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To raise a compliance concern, contact the Ericsson Compliance Line


https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062

2 Var kompass

Inledande ord fran

var koncernchef och VD

Att lyckas i en komplex varld

Pa& Ericsson ligger vi i framkant ndr det gdller att skapa en vdrld dar
granslos uppkoppling forbattrar liv, omdefinierar naringsverksamheter
och banar vdg for en hallbar framtid. Var position och den roll vi har
innebdr ett stort ansvar och det Gr inte ndgot vi tar IGtt pa.

Vi har byggt upp en fantastisk global organisation och ar val
positionerade for att blomstra och nd framgdang — vi har mer dn 100 000
medarbetare med varierande bakgrund pd sex kontinenter och vi
fortsdtter att véxa bortom vara stolta svenska rétter. For att vara en
verklig branschledare mdste vi ocksd vara global ledare i hur vi bedriver
var verksamhet och hur vi agerar runtom i varlden. Detta ledarskap krdver
vart kollektiva fokus, och férutsdtter att vi har tillit till oss sjdlva, vara
kollegor och foretaget: tdnka kritiskt, anvdnda gott omdome och alltid
agera med integritet.

En av vara grundpelare, var affdrsetiska kod, beskriver féretagets
forvantningar pd vara medarbetare och vdgleder var och en av oss ndr vi
fattar beslut, hanterar risker och arbetar med vara kollegor, kunder,
partners, dgare och andra intressenter.

Integritet och operativ excellens

Vi verkar i en komplex affdrsmiljo. Hard konkurrens, geopolitiska
spdnningar, klimatforandringar, ekonomisk osdkerhet och konflikter i
madnga delar av vdrlden dr nu normen.

P& Ericsson anser vi att tillgdng till uppkoppling dr ett grundldggande
madnskligt behov, och vi strdvar efter att uppnd detta dverallt, sd IGnge
vara medarbetare dr sdkra och sa ldnge vi kan arbeta enligt vara
karnvarden och i Ericssons bdsta intresse.

Var formdga att uppnd detta mal och navigera i var komplexa varld ar forst
och frdmst beroende av vara medarbetare och var kultur. Vi mdste vara
optimistiska och sjdlvsdkra samtidigt som vi alltid agerar med fortroende,
transparens, ppen kommunikation, etik och gott omdéme. Vi mdste
fortsdtta att integrera detta i vart dagliga arbete och verka for operativ
excellens och integritet pa alla nivaer, vilket gor det mojligt for oss att
anpassa oss, konkurrera och lyckas. NGr vara medarbetare agerar ddrefter
kommer vi att ha en positiv inverkan pd samhdllet — var vi an verkar.

Vi madste fortsdtta att fokusera pd vara kunder och leverera teknologi och
tjidnster av hog kvalitet. Vi mdste emellertid alltid agera i Ericssons bdsta
intresse. Om ndgot inte dr i linje med vdra kdrnvdrden eller i vart bdsta
intresse maste vi dra oss ur.

Jag dr helt fokuserad pa att se till att Ericsson d@r vdl positionerat for att nd
framgdng for kommande generationer. Men detta krdver vara
gemensamma anstrdngningar. Vi mdste se till att misstag fran det férflutna
inte upprepas i framtiden. For att nd framgdng i framtiden dr det darfor
nodvédndigt att forstd och ldra av det forflutna.

Vi har ofta diskuterat de korrupta handlingar som ledde till var uppgorelse
med US Department of Justice (DOJ) och US Securities and Exchange
Commission (SEC). Vi har gjort stora framsteg for att ta itu med de
organisatoriska svagheter som gjorde att denna misskotsamhet kunde
intréffa och bygga ett starkare foretag. Arbetet Gr langt ifrdn Gver, och det
hdr kommer att bli en kontinuerlig resa langt efter tillsynsperioden.

Var styrning och var kompass

Ett foretag av Ericssons storlek behdver tydliga regler for hur vara
medarbetare ska agera och verka. Var kompass dr en nyckelkomponent i
vara grundpelare for styrning och uppféljning (Core Governance Pillars)
som introduceras for att skapa klarhet i hur vi fattar beslut, sakerstdller
ansvarsskyldighet och hanterar risker.

En annan grundpelare for styrning och uppfoljning som har inforts och
implementerats under 2023 Gr vart regelverk for att hantera vdsentliga
risker (Material Group Risk Protocol) och affdrsriskkommitté (Business Risk
Committee), som styr hur vi hanterar vasentliga risker. Mer information om
andra grundpelare for styrning och uppfoljning kommer att kommuniceras
under de kommande ménaderna.

Dessa grundpelare for styrning och uppfoljning utgor grunden for hur vi
arbetar tillsammans och ger vart arbete ordning, normer och disciplin. De Gr
utformade for att stoédja och underldtta vart samarbete — inte for att ersdtta
vart goda och nddvdndiga mdnskliga omdéme och kritiska tdnkande.

Var langsiktiga framgdng bygger pa att fatta bra beslut, och detta krdver
att vi hdller varandra vdlinformerade, stdller frdgor och utmanar idéer, och
att vi noggrant overvdger fakta och risker kring ett beslut. Alla beslut
kommer inte att vara perfekta; det finns externa faktorer som vi inte alltid
kontrollerar, och problem kommer att uppstd i motet med det som hdnder i
varlden omkring oss. Men genom att jobba tillsammans och anvdnda oss
av det synsdtt som beskrivs ovan, tdnka efter noga ndr vi gar framat,
anpassa oss och utvecklas tillsammans, kommer vi att lyckas.

Vi forvantar oss att alla ar bekvdma med att prata 6ppet och utmana
varandra, och Ericssons speak up hotline finns alltid till hands for att ta upp
eventuella problem om ndgon misstdnker att vara etiska forvdntningar som

anges i var kompass inte foljs. Det dr viktigt att komma ihdg att stdlla fragor
och utmana det som hdnder ocksa for med sig ansvar. Det handlar inte bara
om att lyfta fram fradgor och risker utan ocks@ om att konstruktivt engagera sig
och komma med I6sningar.

Genom att folja var kompass kan vi vara sékra pd att vara beslut och
handlingar ar etiska och att Ericsson verkar som en positiv global kraft. Tack
vare detta kan vi fortsdtta att fortjdna respekt och upprdatthadlla fértroende,
inte bara fran vara kollegor, kunder, leverantorer, investerare, banker och
partners utan dven fran samhdllet som helhet, vilket dr viktigt. Vi har alla
ansvar for Ericsson och att gora det som ar ratt ska alltid vara det primdra.

Framatblick

Jag dr overtygad om att etiskt ledarskap kommer att ge oss en
konkurrensfordel och fortsatta att gora oss alla stolta dver att vara en del av
Ericsson. Vi gor inte detta for att kunna kryssa i en ruta eller bara for att
tillfredsstdlla forvdntningar utifran. Vi gor vad vi gor for att bli ett starkare
foretag och sdkerstdlla framgdng pd lang sikt. I slutdnden dr det enda sdttet
att uppna verklig och positiv fordndring att arbeta enligt hogsta standard och
bedriva ansvarsfullt féretagande med integritet. Framtiden for vart foretag ar
avhdngig av att omvandla var kultur pa ett sdtt som gor oss starkare, och vi r
alla ansvariga for att bidra till den kulturella omvandlingen.

Nyckeln till var framgdng dr, och kommer alltid att vara, vara medarbetare. Jag
anser att vi har de bdsta medarbetarna i branschen, och det finns inga andra
som dr bdttre rustade att tackla de utmaningar vi star infér och dra nytta av
nya mojligheter i framtiden.

LAt oss sikta in oss pa framtiden. Tillsammans skriver vi ndsta kapitel i

Ericssons historia, som bygger pd branschledarskap och ledarskap i hur vi
bedriver verksamhet. Jag vet att jag kan rdakna med er alla.

Hdlsningar

Borje Ekholm
Koncernchef och VD
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To raise a compliance concern, contact the Ericsson Compliance Line


https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062

Tc raise a compiiance cencem, contact the


https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
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Var kod

Learn more

Useful links (&
e Ourcompany story

e Ericsson on the Move
EGMS App - PowerApps

CoBE Relevant Documents:

See section 1.1. of CoBE Relevant Documents

1.1

Var medveten om Ericssons

etiska forvantningar

Var kompass anger vart foretags
forvantningar pd hur vi bedriver
verksamhet.

Var affdrsetiska kod dr var kompass, och en av Ericssons
grundpelare for bolagsstyrning. Kompassen vdgleder oss i att
bedriva var verksamhet professionellt, respektfullt och med
integritet.

Kompassen gdller inte bara for Ericssons fast anstallda, utan
dven for alla vars dagliga arbete styrs av Ericsson, samt for
styrelseledamoter i alla enheter som Ericsson har direkt eller
indirekt kontroll 6ver. Vi kraver att tredje parter som arbetar med
Ericsson upprdtthdller de varderingar som ingar i v@r kompass
genom att &ta sig att félja var uppforandekod for affdrspartner.

Vi har ett ansvar for att folja alla tillampliga lagar och
bestdmmelser. Dessutom mdste vi folja var kompass och
Ericssons samtliga styrdokument som gdller for oss grundat pd
var vi dr baserade geografiskt, var arbetsroll eller den aktivitet vi
utfor. Kraven i detta dokument pé att folja var kompass innefattar
alltid kravet pd att folja tilldmpliga styrdokument. Slutligen, om
ndgot av kraven i var kompass skiljer sig fran rdttsliga krav maste
du alltid folja de strangare kraven.

Vi anvdnder teknik, inklusive artificiell intelligens, pd ett
ansvarsfullt, rattvist och etiskt sdtt. Detta inbegriper att
fokusera pd mdnskligt forbiseende med att sdkerstdlla sdkerhet,
inkludering, oppenhet, dataskydd, ansvarsskyldighet och
overgripande samhalleligt och miljomadssigt vdlbefinnande.

Overtrddelser av vér kompass kan medféra disciplindra dtgdrder,
inklusive uppsdgning av anstdllining — oavsett din stdllning i
foretaget. Samtidigt forstar vi att mdnniskor ibland begar misstag
trots goda avsikter. Om det hdander, eller om du har en fraga eller
misstanke; ta ansvar, var dppen och berdtta det.

\

Om du dr osdker pa hur vara styrdokument gdller for dig, prata
med din linjechef for vdgledning. Du kan ocksd vdnda dig till
relevanta funktioner som People Function eller Group Function
Legal Affairs & Compliance. Exempelvis erbjuder Compliance
Office, Compliance Consultation Desk och Ethics & Compliance
Portal rdd och relevanta godkdnnanden i Grenden om etik och
compliance.

For att rapportera ett compliance-arende, kontakta Ericsson Compliance Line


https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
https://internal.ericsson.com/book-pages/91893/compliance-consultation-desk
https://ethics-compliance-portal.ericsson.net/pre-approval
https://ethics-compliance-portal.ericsson.net/pre-approval
https://internal.ericsson.com/static/96587/our-company-story?unit=31553405
https://ericsson.sharepoint.com/sites/ericsson-on-the-move
https://apps.powerapps.com/play/e/default-92e84ceb-fbfd-47ab-be52-080c6b87953f/a/6dc94dd1-3d90-4b3e-9fe1-f8ef1373a440?tenantId=92e84ceb-fbfd-47ab-be52-080c6b87953f
https://apps.powerapps.com/play/e/default-92e84ceb-fbfd-47ab-be52-080c6b87953f/a/6dc94dd1-3d90-4b3e-9fe1-f8ef1373a440?tenantId=92e84ceb-fbfd-47ab-be52-080c6b87953f
https://internal.ericsson.com/static/107035/relevant-cobe-documents#section-1-1
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Learn more

Useful links (&

Compliance @ Ericsson

CoBE Relevant Documents:

See section 1.2. of CoBE Relevant Documents

1.2

Var medveten om ditt ansvar nar

du arbetar for Ericsson

Vi agerar alltid med integritet.

I linje med vdara mal och varderingar mdste vi
agera ansvarsfullt, med drlighet och integritet
nar vi bedriver affdarer som representanter for
Ericsson, oavsett vilken roll vi har. Det betyder
att vi alltid mdste agera med integritet, Gven
om det innebdr att en affarsmojlighet gar
forlorad. Dessutom innebdr skyldigheten att
agera med integritet ett krav pa att vi alla tar
upp frdgor angdende compliance om ndgon av
oss kanner till eller misstanker dvertradelse av
lag, var kompass eller vara styrdokument, eller
har information om ndgot annat som skulle
kunna innebdra en risk for Ericsson eller dess
anseende.

Pd begdran mdste du samarbeta fullt ut i alla
utredningar, revisioner eller bedomningar som
utfors av Ericsson eller en berattigad tredje
part, inklusive att ge tillgdng till och aldrig
forstora eller andra arbetsrelaterade data,
dokumentation eller information, oavsett var
de forvaras.

Om du har en chefsbefattning, ingar i
foretagsledningen eller ar styrelseledamot
har du dessutom en sdrskilt viktig roll, da du
ansvarar for att verka for en integritets- och
compliance-kultur!

Ledare och linjechefer maste

» uppmuntra och stodja teammedlemmar
att stdlla frdgor och prata med dem om
utmanande etiska situationer

 sdkerstdlla att teammedlemmar har fatt
vederborlig utbildning och att de vet
hur de ska folja var kompass och vara
styrdokument

 undvika att sGtta press pd team med risk for
att underforstatt framja oetiskt beteende
eller dvertrddelser av vara styrdokument

« anmdla potentiell misskotsamhet och ge
stod till teammedlemmar nar de tar upp
misstankar.

\

For att rapportera ett compliance-arende, kontakta Ericsson Compliance Line


https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
https://internal.ericsson.com/book/78704/compliance-office?unit=999999999
https://internal.ericsson.com/static/107035/relevant-cobe-documents#section-1-2
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Learn more

Useful links (&

Reporting Compliance Concerns

CoBE Relevant Documents:

See section 1.3. of CoBE Relevant Documents

1.3

Ta upp misstankar angdende
etik och compliance

Vi maste alla berdtta om
ndgot inte verkar vara som
det ska.

Om ndgot inte kdnns rdétt:

* Prata med din linjechef eller din chefs
overordnade.

* Prata med nagon i People Function eller
Group Function Legal Affairs & Compliance.

» Kontakta Ericsson Compliance Line
(Nar du anvdnder Ericsson Compliance Line
kan du vdlja att vara anonym, om det ar
tilldtet enligt gdllande lag.).

Ericsson Compliance Line skots av en
oberoende tredje part som hanterar alla
anmdlningar sdkert och konfidentiellt.
Tjdnsten dr tillgdnglig dygnet runt pa 6ver 60
sprak for alla interna och externa intressenter .

Vi mdste berdtta ndr vi ser eller missténker
overtrddelser av var kompass. Att inte berdtta
kan medfora disciplindra atgdrder. De
misstankar du tar upp bedoms av Allegation
Management Office, som kan komma att stdlla
ytterligare fragor. De kan komma att utredas
av Corporate & Government Investigations

eller handlaggas av andra relevanta
funktioner.

Du ar skyddad mot repressalier nar du i god tro
tar upp en misstanke angdende compliance —
vi tolererar inte repressalier i ndgon form.

Om du ar linjechef eller innehar annan
fortroendestdlining, och ndgon tar upp en
misstanke angdende compliance med dig,
mdste du anmdla detta till Group Function
Legal Affairs & Compliance eller till Ericsson
Compliance Line. Det kan vara nodvandigt att
tala med anmdlaren for att f@ en bdttre bild av
dennes misstanke innan du gor en anmalan,
men det dr viktigt att du sjdlv inte forsoker
bedriva ndgon utredning eftersom drendet kan
omfatta komplexa rdttsliga fradgor.

Chefer ska kdnna att de har befogenhet att
|6sa vissa drenden, exempelvis sddana som
ror prestation och bristande efterlevnad

av processer, men de maste ta upp fragor
angdende efterlevnad av affdrsetik och
misskotsamhet.

Du har alltid ratt att ta upp misstankar med
din fackfoérening eller fackliga representanter,
men du mdste ocks@ anmdla potentiella
overtrddelser av var kompass via Ericssons
vederborliga kanaler.

Du behover inte avsdga dig dina rattigheter att
delta i ndgon rattsprocess ndr du vdl har gjort
en anmalan. Om du anmaler en misstanke
angdende compliance via Ericssons kanaler
kommer du inte behéva underteckna ndgot
sekretessavtal.

For att rapportera ett compliance-arende, kontakta Ericsson Compliance Line

\


https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
https://internal.ericsson.com/answer/11487/reporting-violations?topic=Answer
https://internal.ericsson.com/static/107035/relevant-cobe-documents#section-1-3

Tc raise a compiiance cencem, contact the


https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
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Vdra medarbetare

Learn more

CoBE Relevant Documents:
See section 2.1. of CoBE Relevant Documents

Check with local People function
for local steering documents

Behandla alla med respekt och pa
ett inkluderande och vardigt satt

Vi framjar en stodjande
arbetsmiljo som bygger
pa respekt.

Att behandla vara kollegor med respekt,
vdrdighet och pd ett inkluderande satt lockar
fram det bdsta hos alla, och ar dessutom det
rdtta att gora. P4 Ericsson dr det av storsta vikt
att sdkerstdlla vara anstdlldas psykologiska
trygghet, och vi tillater inte trakasserier, hot,
mobbning eller vald mot ndgon.

Vi tolererar inga former av trakasserier,
diskriminering, repressalier, hot eller
valdshandlingar, inklusive:

» fysiska, verbala eller skriftliga trakasserier
riktade mot anstdllda eller ndgon tredje
part i arbetet (pd eller utanfor kontoret eller
online)

* mobbning, hotelser, fientlighet, fornedring,
diskriminering eller psykisk misshandel

» stotande eller nedsdattande kommentarer,
skamt, bilder eller oknamn

» oonskad uppmdrksambhet eller fysisk
kontakt eller andra krdnkningar av ndgons
integritet eller personliga sfar

* beteende som dr avsett att stora eller
forhindra normalt arbete.

Vi vet att mangfald gor oss starkare som
foretag. En inkluderande arbetsplats med
madngfald bidrar till att attrahera de frdmsta
talangerna fran hela vdrlden, framjar
innovation och ger vara kunder mervdrde. Vi
vill att alla ska kanna sig uppskattade och
inkluderade.

Vi maste alla bidra till att géra Ericsson
till en plats dar alla kan utvecklas och
kdnna sig starkta — oavsett personlig
bakgrund, kognitiva perspektiv eller
funktionsnedsattningar.

Du maste

» rekryteraq, belona och befordra personer
baserat pd deras meriter

» forhindra nepotism eller diskriminerande
beteenden

» undvika alla slags beteenden som kan
fd en anstdlld att kdnna sig exkluderad
eller ovdlkommen. Detta gdller bade
under och utanfor arbetstid, i och utanfor
Ericssons lokaler samt vid externa
evenemang och pé affdrsresor.

\

For att rapportera ett compliance-arende, kontakta Ericsson Compliance Line


https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
https://internal.ericsson.com/static/107035/relevant-cobe-documents#section-2-1
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Vdra medarbetare

Learn more

Useful links (&

Business and Human Rights Statement
Respect for human rights

CoBE Relevant Documents:
See section 2.2. of CoBE Relevant Documents

Check with local People function
for local steering documents

2.2

Erbjuda rattvisa och gynnsamma arbetsvillkor
och respektera fackliga rattigheter

Vivarnar allas ratt till rattvisa,
sakra och gynnsamma
arbetsvillkor och ratten att
bilda och gd med i
fackforeningar och forhandla
kollektivt.

Detta innefattar:

 att erhdlla ett skriftligt dokument
som beskriver dina grundlaggande
anstdliningsvillkor pd ett sprak du forstar

 rattvis och rimlig ersattning och villkor som
minst innefattar en 16n som gar att leva pa

» adekvat vila och fritid till stod for en
hdlsosam balans mellan arbete och
privatliv, inbegripet arbetstider enligt
internationella normer

 att bilda eller gd med i oberoende
fackforeningar och att forhandla kollektivt.

Du mdste respektera alla kollegors
foreningsfrihet och ratt till kollektiva
forhandlingar, och inte begrdnsa dessa
rdttigheter i strid med lagar. Du fdr inte
sdrbehandla ndgon grundat pé& dennes val

att gé med i — eller avstd frdn gd med i — ett
fackforbund eller liknande organisation, och
fackliga representanter mdaste ha mojlighet att
kommunicera effektivt med anstdllda.

\

For att rapportera ett compliance-arende, kontakta Ericsson Compliance Line


https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
https://internal.ericsson.com/static/107035/relevant-cobe-documents#section-2-2
https://internal.ericsson.com/book/90859/company-statements?unit=999999999
https://www.ericsson.com/en/about-us/sustainability-and-corporate-responsibility/responsible-business/human-rights
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Vdra medarbetare

Learn more

Useful links (&

Health, safety and well-being

CoBE Relevant Documents:

See section 2.3. of CoBE Relevant Documents

Sakerstalla halsa, sakerhet
och valbefinnande

Vi arbetar gemensamt for
att sakerstalla en saker och
halsosam arbetsmiljo for alla.

Vi kommer att gora allt vi kan for att hélla dig
sdker pd jobbet, och vi forvdntar oss att du gor
allt du kan for att ta hand om dig sjdlv och alla
andra som arbetar med dig eller i din ndarhet.
Vart mal dr noll arbetsrelaterade dodsfall,
skador och sjukdomar. Vi méaste alla samarbeta
for att uppnd nollmalet, och Ericsson Care dr
var helhetssyn for att uppnd detta.

Du forvdntas att:

« alltid arbeta ansvarsfullt och sdkert,
anvdnda ratt verktyg och personlig
skyddsutrustning, genomgd anvisad
sakerhetsutbildning och folja regler
om hdlsa och sdkerhet (inklusive
livraddningsregler) for att sakerstadlla att
ingen av vara anstdllda eller leverantorer
skadas

» bidra proaktivt till att skapa en miljo som
framjar hadlsa, sakerhet och valbefinnande
foralla

* identifiera, pdtala och minska hdlso- och
sakerhetsrisker

framja en psykologiskt trygg speak up-
kultur, dar alla kan anmdla omstandigheter
som utgor ett hinder mot sakerhet och
valbefinnande

forebygga psykosociala risker och dalig
arbetsutformning genom att framja sund
arbetsbelastning, tydlighet angdende roller
och undvika motstridiga krav

inte arbeta under paverkan av alkohol eller
illegala preparat

inte arbeta under pdverkan av ldkemedel
om detta kan dventyra ndgons hdlsa eller
sakerhet

anmdla alla halso- och sdkerhetsincidenter
via Global Incident Reporting Tool for att
forhindra att de upprepas

avbryta arbetet och berdatta om du dr orolig
for din eller dina kollegors eller leverantorers
hadlsa, sakerhet eller vdlbefinnande.

Om situationen inte dtgdrdas mdste du
kontakta din linjechef och ditt lokala
skyddsombud och anmala drendet i Global
Incident Reporting Tool.

\

For att rapportera ett compliance-arende, kontakta Ericsson Compliance Line


https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
https://internal.ericsson.com/answer/5989/reporting-occupational-and-safety-incident?unit=31534360
https://internal.ericsson.com/answer/5989/reporting-occupational-and-safety-incident?unit=31534360
https://internal.ericsson.com/answer/5989/reporting-occupational-and-safety-incident?unit=31534360
https://internal.ericsson.com/book/14000/ohs?location_tid=367&site_tid=98185&unit=31588436
https://internal.ericsson.com/book/14000/ohs?location_tid=367&site_tid=98185&unit=31588436
https://internal.ericsson.com/static/107035/relevant-cobe-documents#section-2-3
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Vara medarbetare
Var verksamhet
Vara tillgdngar
Vart engagemang
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o Business and Human Rights Statement
o Respect for human rights

CoBE Relevant Documents:

e See section 2.4. of CoBE Relevant Documents

2.4

Forbjuda och forhindra tvangsarbete,
manniskohandel och barnarbete

Vi arbetar har for att vi frivilligt har valt att
gora det, och vi stodjer barns rattigheter.

Pad Ericsson dr varje form av utnyttjande av slaveri — inklusive
mdnniskohandel och tvangs- och skuldarbete — strangt
forbjudet. Allt arbete som utfors for Ericsson mdste vara frivilligt,
utforas med samtycke och vara fritt fran tvdang eller hot. Vi dr
alla fria att Idmna var anstdlining eller vart uppdrag efter att ha
meddelat arbetsgivaren, med uppsdgningstid enligt tillamplig
lag. Du ska aldrig acceptera krav pd att Idmna handpenning eller
identitetshandlingar hos Ericsson eller en rekryteringsbyra.

Du ar forbjuden att kopa sexuella tjanster for egen eller andras
del, eller tilldta andra att kdpa dig sexuella tjdnster — eller
andra tjdnster av sexuellt slag — ndr du dr pé foretagssponsrade
resor eller i samband med foretagsverksamhet, oavsett lokal
lagstiftning.

Vi uppratthdller och forsvarar barns rdttigheter och sakerstaller
att barnskyddsdatgdrder implementeras i all vér interaktion med
barn. Vi har ett strangt forbud mot barnarbete och tillampar
forsiktighetsprinciper inom hela var verksamhet for att undvika
att barn skadas . Enskilda individers dlder mdste verifieras och
dokumenteras under rekryteringsprocessen for att sakerstdlla
att de har [Gmplig alder for arbete.

@

Forekomst av tvangsarbete

Tvangsarbete dr globalt utbrett och forekommer i
manga branscher. Du bor sdrskilt beakta denna risk ndr
du anstdller migrantarbetare, anvdander
arbetsformedlare eller en tillfdllig arbetsstyrka. Du far
inte begdra rekryteringsavgifter eller annan
tjanstrelaterad ersattning av tilltankta arbetstagare.
Detta gdller oavsett om en rekryteringsbyrd anlitas eller
inte. Ericsson tillampar principen om att arbetsgivaren
betalar, och ersatter alla rekryteringsavgifter som
betalats av en arbetstagare.

\

For att rapportera ett compliance-drende, kontakta Ericsson Compliance Line


https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
https://internal.ericsson.com/book/90859/company-statements?unit=999999999
https://www.ericsson.com/en/about-us/sustainability-and-corporate-responsibility/responsible-business/human-rights
https://internal.ericsson.com/static/107035/relevant-cobe-documents#section-2-4

To raise a compiicnc: concern, contact the

\


https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
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Anti-Corruption Compliance
Gifts, entertainment and hospitality
o Contributions at Ericsson

CoBE Relevant Documents:

e See section 3.1. of CoBE Relevant Documents

31

Bedriva affarer med integritet och
nolltolerans mot korruption

Vi anvander inte otillborligt
inflytande for att vinna affarer.

Ett gott anseende och fortroende dr svart att
vinna och ldtt att forlora. P& Ericsson forsoker
vi aldrig pdverka ndgons handlingar pd ett
otillborligt satt. Att erbjuda eller ge férmdner
till en offentlig tjansteman, kollega, kund eller
annan tredje part for att f@ en otillborlig fordel
kallas bestickning och dr strangt forbjudet. Du
far inte heller krdva eller ta emot ndgra sGddana
férmaner frdn ndgon.

Vi har nolltolerans for alla former av mutor och
korruption. Dessutom kommer Ericsson inte

att ge bidrag, varken direkt eller indirekt, till
politiska partier eller enskilda politiker, forutom
att stotta frivilliga bidrag fran arbetstagare
vilka tillats enligt lokal lagstiftning och som har
stod i bestammelser om offentlig rapportering.

Du madste alltid sdkerstdlla att gdvor,
underhallning, representation, sponsring,
donationer och tillfallen till anstallning
overensstdmmer med vdra styrdokument och
lagen. Hdr foljer exempel pd obligatoriska krav
som dr utformade for att underlatta att agera
lagligt och med regelefterlevnad:

« Ge aldrig personliga formdner sdsom
kontanter, likvida medel, Ian, semestrar eller
liknande formaner till enskilda.

Var forsiktig ndr du ger ndgot till offentliga
tjdnsteman (eller deras familjemedlemmar)
och kom ihdg att forhandsgodkdnnanden
och mer restriktiva regler gdller i dessa fall.

Inhdmta nodvdndiga godkdnnanden i forvdg
och dokumentera dem.

Gor aldrig en otillborlig betalning for att
pdskynda eller garantera en rutinmdssig
myndighetsutovning (“facilitation
payments”) sGsom utfdrdande av visum,
tillstand eller licens.

Anvdnd inte privata medel eller ndgon
annans medel for att goéra ndgot som du
inte kan gora med foretagets medel, till
exempel kdpa olagliga gavor som elfenben,
narkotika eller sexuella tjanster.

Radfrdga GFMC Government & Advocacy
eller Group Function Legal Affairs &
Compliance infor moten med statliga
tjansteman.

@

Till offentliga tjansteman raknas
medlemmar av, anstallda hos eller
representanter for

myndigheter — oavsett om de ar
nationella, regionala eller lokala

statligt agda eller statligt styrda
foretag

militar, polis och domstolar
politiska partier, kandidater till
offentliga uppdrag och personer i
politiskt utsatt stallning

offentliga internationella
organisationer (till exempel Forenta

Nationerna eller Varldsbanken)

medlemmar i kungliga familjer.

\

For att rapportera ett compliance-arende, kontakta Ericsson Compliance Line


https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
https://internal.ericsson.com/book-pages/90568/anti-corruption-compliance?unit=999999999
https://internal.ericsson.com/book-pages/90564/gifts-entertainment-and-hospitality?unit=31534360
https://ericsson.sharepoint.com/sites/ContributionsSelector
https://internal.ericsson.com/static/107035/relevant-cobe-documents#section-3-1
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Conflict of Interest

Compliance consultation desk
o E&C Portal

CoBE Relevant Documents:

e See section 3.2. of CoBE Relevant Documents

5.2

Agera | Ericssons basta intresse

Vi agerar snabbt och oppet
for att avsloja sddant som kan
innebara en intressekonflikt.

I vart arbete for Ericsson kan det uppstd
situationer ddr vart professionella omdome
kan anses vara forsdmrat av andra
konkurrerande intressen rorande relationer och
roller som vi innehar utanfor Ericsson. Detta
kallas intressekonflikt, och det dr inte ndgot fel
i sig. Var och en av oss har dock ett ansvar for
att satta Ericssons berattigade affarsintressen
framst. Ndr vi far kdnnedom om en potentiell
intressekonflikt ignorerar vi den inte, utan

ser till att den patalas och handldggs
vederborligen.

Du maste

« undvika intressekonflikter s& Iangt det dr
mojligt

« tillkannage alla situationer, transaktioner
och férhdallanden som skulle kunna leda
till eller uppfattas som en intressekonflikt
via Ethics & Compliance Portal. Compliance
Office och People Function hjalper dig att
hantera situationen. Foéljande dr exempel pd
mojliga intressekonflikter:

— Att gora affdrer med tredje part som har
anstallt dina familjemedlemmar, vanner
eller tidigare Ericsson-kollegor, eller som
dgs av desamma.

— Att anstdlla eller vara ledare for ndgon
som du har ett personligt
forhallande med.

— Att pd din fritid arbeta for Ericssons
kunder eller leverantorer.

— Att arbeta utanfor Ericsson eller anta
engagemang eller styrelseuppdrag som
paverkar din arbetsprestation, krdver
att du anvander Ericssons konfidentiella
eller skyddade information eller tillgdngar,
eller som skulle tillskapa immateriella
rattigheter.

— Att for Ericssons rdkning ha att gora med
kunder, leverantorer eller andra externa
intressenter i foretag dar du dger andelar
eller har andra betydande ekonomiska
intressen.

\

For att rapportera ett compliance-arende, kontakta Ericsson Compliance Line


https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
https://ericsson.auth.eu-west-1.amazoncognito.com/login?response_type=code&state=34c14fc4-85f2-44f1-9687-65c646f18ae1&client_id=4mjd2f2p06fc9jpm0r6r8251bi&redirect_uri=https%3A%2F%2Fethics-compliance-portal.ericsson.net%2Fsaml
https://internal.ericsson.com/book-pages/90566/conflicts-interest?unit=31534360
https://internal.ericsson.com/book-pages/91893/compliance-consultation-desk
https://ethics-compliance-portal.ericsson.net/pre-approval
https://internal.ericsson.com/static/107035/relevant-cobe-documents#section-3-2
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Useful links (&

Compliance consultation desk

CoBE Relevant Documents:

See section 3.3. of CoBE Relevant Documents

Konkurrera utifran meriterna i
var teknik och vara erbjudanden

Vi konkurrerar rattvist.

Vi soker inte konkurrensfordelar genom
olagliga eller oetiska affdrsmetoder. Du far
inte otillborligen anskaffa eller anvanda
konfidentiell information, inbegripet
information om konkurrenskraftiga bud, som
tillhér andra. Du mdste alltid agera enligt
tillamplig konkurrens- och antitrustlagstiftning
samt lagar och bestammelser om rattvis
handel i alla dina kontakter med kunder,
konkurrenter och leverantorer. Det innebar

att du inte far ing& ndgra avtal eller pd annat
satt delta i diskussioner som kan ge upphov

till misstankar angdende konkurrens, sGsom
prisoverenskommelser eller faststdllande av
andra kop- eller forsaljningsvillkor, utlamnande
av konkurrenskdnslig information eller annat
kartelliknande beteende. Detta innefattar avtal
med tredje part om att inte anstalla varandras
anstdllda eller faststdlla I6ner. Missbruk av

en dominerande marknadsstdlining dr ocksé
forbjudet.

Du mdaste kontrollera med Group Function
Legal Affairs & Compliance innan du
forhandlar avtal om exklusivitet eller
konkurrensklausuler, eller om du har
misstankar angdende annat som gdller
konkurrens.

\

For att rapportera ett compliance-arende, kontakta Ericsson Compliance Line


https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
https://internal.ericsson.com/static/107035/relevant-cobe-documents#section-3-3
https://internal.ericsson.com/book-pages/91893/compliance-consultation-desk
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Var verksamhet

Learn more

Useful links 00

Ericsson Responsible Sourcing
TPM at Ericsson

CoBE Relevant Documents:

See section 3.4. of CoBE Relevant Documents

3.4

Ha endast att gora med tredje parter
som delar vart atagande om integritet

Vi arbetar bara med tredje
parter som star for samma
Integritetsnormer som vi
kraver av oss sjalva.

Att arbeta med tredje parter kan innebdra
vasentliga risker som vi noga mdste forhalla
oss till s& att vara varderingar inte dventyras.
Vér verksamhet bygger fortsatt pd ett stort
ndtverk av tredje parter sdsom distributorer,
partner, leverantorer, ombud eller konsulter.
Deras handlingar paverkar vart foretags
anseende lika mycket som vara egna. Vi har
endast att gora med leverantorer och andra
partner som delar vara héga normer i frdéga om
integritet, manskliga rattigheter, halsa och
sakerhet samt miljon. Vi bedriver verksamhet
med integritet, ansvar och i enlighet med krav
enligt lag och myndigheters bestammelseri de
|dnder dar vi ar verksamma, och vi forvantar
oss att vara tredje parter efterlever alla
tillampliga lagar och bestammelser.

Du mdste géra foljande:
» Agera som en verklig affdrsagare.
* Enbart samarbeta med kvalificerade,

godkdnda tredje parter som genomgar vdara
processer for ansvarsfulla inkodp, inbegripet

var forstarkta process for hantering av
tredje part (Third Party Management, TPM).
Aldrig anvanda en tredje part for att gora
ndgot som Ericssons anstdllda inte sjdlva
far gora.

Ingd sanningsenliga och transparenta
samarbeten med tredje parter och
sakerstalla att de undertecknar och
atar sig att folja var uppforandekod for
affdrspartner (eller motsvarande).

Aktivt bevaka de villkor pa vilka ett beslut
om godkdnnande av en tredje part fattats,
och vara vaksam pd varningstecken och
vasentliga forandringar.

Hélla rdttvisande dokumentation om tredje
part, agera pd eventuella avvikelser och
forbjuda eventuella forsok att paverka
beslut genom otillborliga betalningar.

Implementera effektiv riskreducering
inbegripet korrigerande dtgdrder om
tillampligt, inklusive uppsagning av
avtal vid upprepade och/eller allvarliga
overtradelser.

Vara sarskilt forsiktig nar du arbetar med
ndgon som innehar (eller har innehaft)

en framstdende offentlig stdllning, eller

en familjemedlem eller ndrstdende till en
sddan person, d.v.s. person i politiskt utsatt
stallning (Politically Exposed Person, PEP).

\

For att rapportera ett compliance-arende, kontakta Ericsson Compliance Line


https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
https://www.ericsson.com/en/about-us/sustainability-and-corporate-responsibility/responsible-business/responsible-sourcing
https://ericsson.sharepoint.com/sites/Thirdpartymanagement
https://internal.ericsson.com/static/107035/relevant-cobe-documents#section-3-4
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GFLA Trade Compliance
Trade Compliance Portal

CoBE Relevant Documents:

See section 3.5. of CoBE Relevant Documents

35

Respektera lagar om
iInternationell handel och
bekampning av penningtvatt

Vi foljer gallande lagar och
bestdmmelser som reglerar
internationell handel och
bekdmpning av penningtvatt.

Europeiska unionen (EU), Forenta staterna
(USA) och andra jurisdiktioner tillampar
handels- och sanktionslagar, daribland export-
och tullkontroller, embargon samt sanktioner.
Dessa lagar begransar vilka personer, [ander
och enheter vi kan gora affdrer med, samt

den hdrdvara, mjukvara och de tjdnster vi

kan tillhandahdlla. De begrdnsar ocksé frdn
vilka Iander Ericsson som foretag, och vi som
anstdllda, kan utfora arbete.

Du maste

* vara medveten om eventuella sanktioner,
import- eller exportkontroller som kan galla
for dina affarsforehavanden for Ericssons
rdkning innan du gor sddana affdrer och
sdkerstdlla att licens har anskaffats om sa
kravs

» sdkerstalla att Ericssons
sanktionskontrollprocess genomfors innan
nya tredje parter anlitas och med jamna
mellanrum ddrefter

» kontakta Trade Compliance inom GFLA
Global Risk & Regulatory fore resa till ett
land belagt med sanktioner for vagledning
om anvdndning av din arbetstelefon och
arbetsdator och ndrhelst du ar osdker.

Vi stodjer fri och rattvis handel och ar

fast beslutna om att efterleva gallande
bestdmmelser mot bojkott. Radfrdga alltid
Group Function Legal Affairs & Compliance om
du dr osdker pd om en handling dr laglig eller
om du blir ombedd att delta i en bojkott.

Vi dr vaksamma pd krav gdllande bokforing
och redovisning, lagar och bestammelser

om bekdmpning av penningtvatt samt lagar
och bestdmmelser angdende finansiering

av terrorism. Penningtvatt utgor olaglig
verksamhet ddr ndgon forsoker dolja det
verkliga ursprunget av pengar som erhdllits
genom brott. Finansiering av terrorism

dr nar medel anvdnds for att stodja
terroristverksamhet. Ericsson tilldter inte ndgra
aktiviteter som resulterar i penningtvatt eller
finansiering av terrorism. Vid arbete i omrdden
med kdnd terroristaktivitet ska sdrskilda
forsiktighetsatgdrder vidtas innan medel
overlamnas till en okdand part.

Du maste gora féljande:
 Aldrig ingd i ndgon affdrstransaktion om du

misstanker att den inbegriper medel med
koppling till brottslig verksamhet.

\

Folja alla Ericssons krav pd ansvarsfulla
inkdp och tillborlig aktsamhet och anmala
eventuella varningstecken.

Sdkerstdlla att du fore resa till omraden
med kanda terroristaktiviteter har

tagit del av krav och rad frén Ericssons
sakerhetsavdelning.

For att rapportera ett compliance-arende, kontakta Ericsson Compliance Line


https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
https://internal.ericsson.com/book/89933/gfla-trade-compliance?unit=30091790&location_tid=380&site_tid=98024
https://ericsson.sharepoint.com/sites/TCTradeComplianceGlobalOperations
https://internal.ericsson.com/static/107035/relevant-cobe-documents#section-3-5

Tc raise a compiiance cencem, contact the


https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
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Report security and privacy incidents

Compliance consultation desk
Security at Ericsson

CoBE Relevant Documents:

e See section 4.1. of CoBE Relevant Documents

4.1

Skydda konfidentiell information och
immateriella rattigheter

Vi anvander konfidentiell
information och immateriella
rattigheter for vederborliga
och auktoriserade dndamal.

Var tekniska och finansiella information samt
vara immateriella rattigheter dr avgorande for
var framgdng. Detta inbegriper information
om forskning och utveckling, patent, affdrer,
produktplaner och strategier, samt kund- och
leverantorsinformation.

Du maste gora foljande:

 Diskutera inte konfidentiell information pa
offentliga platser eller pd internet.

» Endast tillga eller [imna ut konfidentiell
information om det finns ett berdttigat
affarsskal att gora det.

» Endast lagra konfidentiell och
affdrsrelaterad information p& Ericsson-
auktoriserade enheter och molntjanster.

« Eskortera dina besdkare pd Ericssons kontor
och anlaggningar.

* Tainte med dig och anvdnd inte Ericsson-
information ndr du [dmnar foretaget — all
foretagsinformation tillhor Ericsson.

Forsok inte otillborligen anskaffa konfidentiell
information som tillhor andra foretag eller
tredje parter.

Vi har alla ett ansvar att vara uppmadrksamma
p@ sdkerhetshot — sdsom skadlig kod eller
natfiske — och folja bdsta praxis for att skydda
Ericssons information och tillgdngar.

Du mdste g6ra foljande:

Halla din dator och dina mobila enheter
uppdaterade med de senaste tillampliga
mjukvaruversionerna och dndra dina lésenord
nar du uppmanas.

Dela inte dina anvandar-ID (signum) eller
|6senord.

Anvdnda den mjukvara som tillhandahalls for
att ansluta din dator till Ericssons ndtverk pa
ett sakert satt ndr du dr utanfor kontoret.

Anvanda endast auktoriserad eller godkand
mjukvara, enheter och meddelandeappar.

Kryptera e-postmeddelanden som
innehdller konfidentiell information eller
personuppgifter.

Rapportera alla potentiella
sdakerhetsincidenter via Security Incident
Management System (SIMS).

\

For att rapportera ett compliance-arende, kontakta Ericsson Compliance Line


https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
https://ericsson-dwp.onbmc.com/dwp/app/#/srm/profile/SRGAAEOEENQWWAN1EKZMGOBBUOK9Y1;providerSourceName=srm
https://ericsson-dwp.onbmc.com/dwp/app/#/srm/profile/SRGAAEOEENQWWAN1EKZMGOBBUOK9Y1;providerSourceName=srm
https://internal.ericsson.com/answer/3878/reporting-incidents?topic=Answer
https://internal.ericsson.com/book-pages/91893/compliance-consultation-desk
https://internal.ericsson.com/book/89376/security-ericsson?unit=31534360
https://internal.ericsson.com/static/107035/relevant-cobe-documents#section-4-1
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Security at Ericsson

CoBE Relevant Documents:

See section 4.2. of CoBE Relevant Documents

4.2

Anvanda foretagets information och

tillgangar pa ett ansvarsfullt satt

Vi dgnar oss inte dt ndgon form
av insiderhandel, och anvander
foretagets tillgdngar endast for
berdttigade dndamal.

Insiderinformation dr icke-offentlig och
vasentlig information om Ericsson eller andra
bolag som, om den ldmnas ut, skulle ha en
betydande inverkan pd priset pa finansiella
instrument och vardepapper sGsom aktier,
obligationer eller derivat. Att anvdnda
denna information eller ldmna ut den till
andra for handel med finansiella instrument
eller vardepapper dr olagligt. Det kallas
insiderhandel, och det mdste utan undantag
undvikas.

Du mdste gora foljande:

» Kop eller sdlj inte finansiella instrument
och vdrdepapper ndr du har tillgéng till
insiderinformation, och uppmana inte andra
att gora det.

« Ldmna inte ut insiderinformation till ndgon,
inte heller till kollegor, annat dn pa strikt
behovsbasis och med projektledarens
godkdnnande.

» Kontrollera med Group Function Legal
Affairs & Compliance innan du gor ndgra
transaktioner om du dr osdker pd om du har
insiderinformation.

®

Alla Ericssons anstadllda rekommmenderas

att inte handla med Ericssons finansiella
instrument eller vardepapper under 30
dagar fore publiceringen av finansiella
rapporter, dven om de inte besitter
insiderinformation.

®

Anvand Ericssons IT-system och
resurser endast for affdrsrelaterad
verksamhet. Du ansvarar for att skydda
foretagets tillgangar fran missbruk,
sloseri, stold och forlust. Detta
inbegriper att inte anvanda Ericssons
IT-resurser for ndgon verksamhet

som dr olaglig, trakasserande, sexuellt
betingad, arekrankande, etniskt
provocerande, strider mot madnskliga
rattigheter eller ar relaterad till sexuella
overgrepp mot barn.

\

For att rapportera ett compliance-drende, kontakta Ericsson Compliance Line


https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
https://internal.ericsson.com/book/89376/security-ericsson?unit=31534360
https://internal.ericsson.com/static/107035/relevant-cobe-documents#section-4-2
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Reporting security and privacy
incidents

CoBE Relevant Documents:

See section 4.3. of CoBE Relevant Documents

4.3

Skydda personuppgifter

Vi behandlar personuppgifter
pa ett ansvarsfullt satt

och i enlighet med
dataskyddslagstiftning.

Vi skyddar personuppgifter och stodjer
globala insatser for att halla dem sdkra.
Personuppgifter dr information som kan
knytas till en identifierbar person. Exempel pd
detta dr namn, adress, telefonnummer, IMEI
(International Mobile Equipment Identity),
IMSI (International Mobile Subscriber
Identity), foto, e-postadress och bank- eller
kreditkortsuppgifter.

Vi foljer globala integritetsprinciper och
tillampliga lagar, inklusive EU:s allmanna
dataskyddsforordning (GDPR). Vi har dven
bindande bolagsregler och avtal som reglerar
hur vi behandlar och [amnar ut uppgifter.

Du maste gora foljande:

* Samlain och behandla personuppgifter
i enlighet med tillampliga lagar,
dataskyddsprinciper och Ericssons
styrdokument och andra instruktioner.

« Sakerstdlla att personer som vi far
personuppgifter fran informeras och

kan forsta varfor dessa samlas in och
behandlas.

Anvdnda personuppgifter endast for
berdttigade verksamhetsandamal och
godkand anvandning som dr nodvandig for
ditt arbete.

Dela personuppgifter pd ett sdkert sdtt och
endast med personer (inom och utanfor
Ericsson, inklusive leverantorer, kunder och
andra affarspartner) som har behorighet att
ta emot och behandla sddana uppgifter.

* Anmadla varje misstankt

personuppgiftsintrdng till Security Incident
Management System (SIMS)

\

For att rapportera ett compliance-arende, kontakta Ericsson Compliance Line


https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
https://mysupport.ss.sw.ericsson.se/dwp/app/#/srm/profile/SRGAAEOEENQWWAN1EKZMGOBBUOK9Y1;providerSourceName=srm
https://mysupport.ss.sw.ericsson.se/dwp/app/#/srm/profile/SRGAAEOEENQWWAN1EKZMGOBBUOK9Y1;providerSourceName=srm
https://internal.ericsson.com/answer/3878/reporting-incidents?topic=Answer
https://internal.ericsson.com/answer/3878/reporting-incidents?topic=Answer
https://internal.ericsson.com/static/107035/relevant-cobe-documents#section-4-3
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Ericsson Governance

CoBE Relevant Documents:

See section 4.4. of CoBE Relevant Documents

Uppratthalla vederborliga
finansiella kontrolldtgdrder och
forhindra bedragerier.

Vi bokfor all finansiell
information omsorgsfullt,
korrekt och arligt.

Vi mdste vidta atgdrder for att forhindra
bedrdagerier och finansiella oegentligheter. Vi
mdste sdkerstdlla att vara affdarstransaktioner
bokfors tydligt och korrekt. Att registrera falska
eller vilseledande uppgifter i var bokforing,
eller att kringgad interna kontroller, Gr strangt
forbjudet och kan vara olagligt. Kontrollera
alltid med Group Function Finance & Common
Functions eller din lokala ekonomisupport om
du dr osdker pd vad du ska gora eller om du har
ekonomirelaterade fragor eller misstankar.

Foljande dr exempel pd obligatoriska
krav for att sdkerstdlla integriteten i var
affarsredovisning:

« Ingd skriftliga avtal (aldrig muntliga) med
kunder och tredje parter.

« Sakerstdlla att vara avtal dterspeglar
innehdllet i den kommersiella
transaktionen.

* Undvika att ge ovanliga incitament eller
godta villkor som inte ligger i Ericssons
bdsta intresse.

Folja regler om behorighet for underskrift
och utgifter samt relevanta processer for
godkdannande.

Bokfora alla finansiella transaktioner
i enlighet med tillampliga regler och
Ericssons direktiv och instruktioner for
bokforing.

Aldrig godkanna betalning av oklara
eller tvivelaktiga omkostnader eller
tredjepartsfakturor som dr daligt
dokumenterade eller ofullstdndiga.

Sakerstalla att kostnadsrapporter,
verifierande kvitton och dokument ar
fullstandiga, sanningsenliga och korrekta.

Anvdnda foretagskort endast for
berattigade affdrsutgifter.

Tillhandahdlla alla sanningsenliga och
korrekta verifikationer som behovs for att
sakerstalla korrekta rakenskaper.

Anvadnda ratt GL-konto for att sdkerstalla
korrekt redovisning och kontrollera vara
kostnader regelbundet.

\

For att rapportera ett compliance-arende, kontakta Ericsson Compliance Line


https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
https://internal.ericsson.com/book/78200/ericsson-governance
https://internal.ericsson.com/static/107035/relevant-cobe-documents#section-4-4

26 Var kompass

Vara tillgdngar

Learn more

CoBE Relevant Documents:

See section 4.5. of CoBE Relevant Documents

Kommunicera ansvarsfullt

Vi talar som representanter for foretaget
endast om vi har behorighet att gora det
och ar forsiktiga nar vi anvander sociala
medier.

Vart rykte Gr beroende av transparens, korrekthet och
samstdmmighet i vara offentliga uttalanden. Darfor har vi

infort Gtgdrder for att se till att rdtt information gér ut. Dessa
atgdrder gdller uttalanden som du gor offentligt i sociala medier
eller i artiklar, dokument, tal eller andra uttalanden som ar
relevanta for Ericssons verksamhet. Samtidigt som vi framjar
yttrandefrihet ar var och en av oss ansvariga och kan stallas till
svars for inldgg i sociala medier eller kommentarer pé interna
plattformar som inte dr forenliga med vdra varderingar och var
kompass.

Du mdste géra foljande:

* Anvanda gott omdome och inte publicera eller lagga ut
konfidentiell information om foretaget och/eller personer som
ar knutna till det.

« Tydliggora att dina &sikter dr dina egna, och att du inte talar
for Ericsson (sdvida du inte har behoérighet att gora det).

« Inte lGgga ut ndgot som skulle orsaka besvdr for Ericsson
eller skada Ericssons anseende.

» Anvanda Ericssons interna kommunikations- och
samarbetsplattformar (sdsom Teams, Yammer, SharePoint
och Outlook) med respekt och inkluderande, med hansyn till
andras perspektiv.

\

For att rapportera ett compliance-arende, kontakta Ericsson Compliance Line


https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
https://internal.ericsson.com/static/107035/relevant-cobe-documents#section-4-5

Tc raise a compiiance cencem, contact the


https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
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Business and Human Rights Statement

CoBE Relevant Documents:

See section 5.1. of CoBE Relevant Documents

Framja ratten till integritet
och yttrandefrihet

Vi respekterar ratten till
integritet och yttrandefrihet
som de tva mest
framtradande manskliga
rattigheterna med koppling till
den teknik vi levererar.

Vi tror starkt att var hdrdvara och mjukvara
och vdra tjanster och 16sningar medfor positiv
forandring for manniskor. Samtidigt arbetar
vi for att begrdnsa och minimera risken for
eventuellt missbruk av var teknik.

Vi foresprdkar ocksa starkt yttrandefrihet och
integritetsskydd, individuellt och kollektivt med
andra intressenter.

Du maste gora foljande:

* Respektera, framja och stodja mdnskliga
rattigheter genom ansvarsfullt
beslutsfattande, inbegripet under
produktutveckling, anvandning och
forsdljning av var teknik och i
affdrsférhallanden med kunder och
leverantorer.

« Beddma externa férfragningar och krav
som kan paverka individers yttrandefrihet
eller ratt till integritet, och sakerstalla
att sGdana forfrdgningar dr berdttigade,
proportionerliga och nédvandiga innan du
svarar pd dem.

« Beakta riskerna for missbruk av var
teknik i affarskontakter, folja de korrekta
forfarandena for att begransa sddana risker,
och pdtala om sddana risker ignoreras eller
inte hanteras adekvat.

« Agera pa indikationer om missbruk och
avbryta kontakten om det ar relevant.

» Fullfolj inte affarsmojligheter dar vi vet
att vdar teknik kommer att missbrukas,
eller dar effektiva begrdnsningar inte kan
implementeras.

\

For att rapportera ett compliance-arende, kontakta Ericsson Compliance Line


https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
https://internal.ericsson.com/book/90859/company-statements?unit=999999999
https://internal.ericsson.com/static/107035/relevant-cobe-documents#section-5-1
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Sustainability & Corporate Responsibility

The Ericsson Lists of Banned and Restricted
Substances

CoBE Relevant Documents:

See section 5.2. of CoBE Relevant Documents

5.2

Uppratthalla vart atagande
om miljomadssig hallbarhet

Vara program for miljomdssig
hallbarhet gor skillnad for
varlden och skapar varde for
alla intressenter.

Vi tillampar ett vetenskapsbaserat och tredelat
(ekonomisk-social-miljomdssig) synsdtt for
att skapa positiv inverkan for intressenter
genom hela var verksamhet, i hela var
portf6lj och i samhadllet. Vi har atagit oss att
minimera den negativa miljopdverkan fran
all vér verksamhet och aktivitet. Miljomdssig
hallbarhet ska vara en integrerad instdllning
som omfattar alla vdra enheter: ett tdnkesdtt
vi alla tillampar som en del av Ericssons
arbetsstyrka.

Du maste gora foljande:

 Bidra till Ericssons ambitioner och madl
kopplade till miljopdverkan fran var
verksamhet och for vara produkters
hallbarhet.

» Minimera tjdnsteresor och vdlja
landbaserad transport fore flygresor.

» Folja alla tillampliga miljélagar,
bestdmmelser och normer pd de marknader
dar vi konkurrerar.

 Tillhandahdlla all dokumentation,
information och uppgifter som behovs for
att sdkerstalla korrekt miljorapportering.

* Folja alla miljorelaterade produktkrav,
riktlinjer och rekommendationer.

* Anmadla eventuella incidenter med
miljopdverkan via Global Incident
Reporting Tool

Pa Ericsson arbetar vi aktivt med partnerskap
och utvecklar hdrdvara, mjukvara, tjdnster och
|6sningar som stodjer branscher och samhallen
i deras strdvan att uppnd FN:s mal for hallbar
utveckling (SDG).

\

For att rapportera ett compliance-arende, kontakta Ericsson Compliance Line


https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
https://internal.ericsson.com/answer/5989/reporting-occupational-and-safety-incident?unit=31534360
https://internal.ericsson.com/answer/5989/reporting-occupational-and-safety-incident?unit=31534360
https://ericsson.sharepoint.com/sites/scr
https://www.ericsson.com/4aa901/assets/local/about-ericsson/sustainability-and-corporate-responsibility/documents/the_ericsson_lists_of_banned_and_restricted_substances.pdf
https://www.ericsson.com/4aa901/assets/local/about-ericsson/sustainability-and-corporate-responsibility/documents/the_ericsson_lists_of_banned_and_restricted_substances.pdf
https://internal.ericsson.com/static/107035/relevant-cobe-documents#section-5-2
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Contributions at Ericsson
Ericsson Response

CoBE Relevant Documents:

See section 5.3. of CoBE Relevant Documents

5.3

Starka och stodja

lokalsamhallen

Vi starker och stodjer
lokalsamhallen for att driva
positiv inverkan.

Vi utvarderar noga bidrag (Contributions)
sdsom medlemskap, gemensam
marknadsforing/gemensamma
verksamheter, sponsring, donationer och
akademiska samarbeten for att bekrafta
att de overensstammer med Ericssons
strategi om att stodja fortjanta initiativ
som kan ha storst signifikant inverkan.

Vi tillampar tillborlig aktsamhet for att
sdkerstdlla att bidrag dr fria frdn faktiska
eller potentiella intressekonflikter, eller om
de kan ha ndgon koppling till otillborliga
betalningar.

For att Idmna ett bidrag méste du

ldmna in en begdran angdende bidrag
i enlighet med den foretagsomfattande
processen for Contributions

sakerstdlla att affdrsgodkdnnanden,
compliance-beddémning och granskning av
mottagare, dokumenterat avtal,
betalningsgenomforande och bevis
omfattas i enlighet med processen

uppge eventuella kopplingar mellan bidrag
och Ericssons kunder, leverantorer, partner,
offentliga tjansteman eller Ericssons
nuvarande eller tidigare anstallda.

Alla Ericssons aktivt heltids- och
deltidsanstallda ar berattigade att delta i
Ericsson Volunteers-programmet som stodjer
deras onskan att stodja lokalsamhdallen och
paverka samhadllet positivt.

\

For att rapportera ett compliance-arende, kontakta Ericsson Compliance Line


https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/fc06a503-91f8-eb11-a983-000d3ab9f062
https://ericsson.sharepoint.com/sites/ContributionsSelector
https://ericsson.sharepoint.com/sites/ContributionsSelector
https://ethics-compliance-portal.ericsson.net/pre-approval
https://ericsson.sharepoint.com/sites/scr/SitePages/ericsson-volunteers.aspx
https://ericsson.sharepoint.com/sites/ContributionsSelector
https://internal.ericsson.com/book/77810/ericsson-response?unit=31588455
https://internal.ericsson.com/static/107035/relevant-cobe-documents#section-5-3

ericsson.com/cobe
internal.ericsson.com/cobe


https://ericsson.com/cobe
https://internal.ericsson.com/cobe

