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Lista proizvoda i usluga 
Kompanija Ericsson Nikola Tesla nudi svojim kupcima cijelu Ericssonovu listu 
komunikacijskih proizvoda, rješenja i usluga. 

Usluge 

Savjetodavne usluge usmjerene na rast poslovanja 

Podrška kupcima 
- Usluge vezane uz sklopovlje (hardver) 

- Podrška hardveru 
- Rezervni dijelovi 

- Podrška softveru 
- Preventivno održavanje sustava 
- Upravljanje inačicama programske podrške (softvera) 
- Podrška i upravljanje rješenjima  
- Usluge podrške sustavu 
- Minimalne usluge podrške sustavu  

Usluge izobrazbe 
- Ovlašteni centar za izobrazbu 
- Rješenja za izobrazbu 
- Upravljana izobrazba 
- Standardni tečajevi 

Upravljane usluge 
- Usluga smještaja i iznajmljivanja sustava  

- Usluga smještaja i iznajmljivanja sustava za tarifiranje i upravljanje mrežom 
- Usluga smještaja i iznajmljivanja sustava za govorne komunikacije i  
   poručivanje 
- Usluga smještaja i iznajmljivanja sustava za zabavne i multimedijske 
sadržaje 
- Usluga smještaja i iznajmljivanja sustava za naplatu i distribuciju digitalnog  
   sadržaja putem Interneta 

- Upravljane usluge: operacije 
- Održavanje i operativno upravljanje na terenu 
- Upravljanje operacijama 
- Pomoć u održavanju 

Savjetodavne usluge na području mreža i tehnologije 
- Analiza performansi mreža i usporedba s drugim operatorima 
- Dizajn (projektiranje) mreža 
- Optimizacija performansi mreža 
- Savjetodavne usluge na području strategije razvoja mreža 
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Izvedba mreže i integracija 
- Upravljanje projektima 
- Projektiranje mreže 
- Akvizicija lokacije 
- Građevinski radovi za pripremu lokacije  
- Detaljno projektiranje lokacije za smještaj hardvera 
- Projektiranje integracijskog rješenja 
- Priprema softvera za mrežni element 
- Konfiguracija mrežnog elementa 
- Instalacija mreže ili mrežnog elementa 
- Integracija mreže ili mrežnog elementa 
- Provjera sučelja između mrežnih elemenata različitih proizvođača 
- Migracija jednog mrežnog elementa na drugi  

Sistemska integracija 
- Poslovne savjetodavne usluge  
- Migracija jednog sustava na drugi 
- Integracija 
- Kreiranje integracijskog rješenja 
- Rješenja za izobrazbu 
- Verifikacija sustava na opremi više različitih dobavljača 
- Konfiguracija proizvoda 
- Upravljanje projektima 
- Analiza rješenja 
- Podrška i upravljanje rješenja 

Proizvodi i rješenja 

Višemedijski podsustav utemeljen na internetskom protokolu (IMS – IP 
Multimedia Subsystem) 

Rješenja za nepokretne mreže 
Mreža utemeljena na paketnom prospajanju (Ericsson Softswitch Network) 

- Rješenje za usluge telefonije putem internetskoga protokola (Telephony  
             Softswitch Solution)  

- Rješenje za prijenos govora putem internetskoga protokola (IMS Multimedia  
             Telephony)   

Višeuslužni komutatori i usmjeritelji 
Komutacija kanala 

- AXE Enabler 1.0 
- Poslovna komunikacija (BGC) 
- Mrežno pozivno središte 1.0 (NCC 1.0) 
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Uskopojasni pristup 
- Ericssonova pristupna platforma  
- Ericssonov prevoditelj protokola za pristupnu platformu 1.0 (ARG 1.0) 

Širokopojasni pristupni čvorovi (rješenja za napredni digitalni pristup) 
- EDA 1200 
- EDA 1500 
- EDA 2500 

Ethernet agregacija i transport 
Korisnički uređaji za širokopojasni pristup (CPEs) 

- Korisnički uređaji za širokopojasni pristup preko širokopojasnih pristupnih  
             čvorova 

IPTV 
WiMAX proizvodi s radio pristupom 
Paketske jezgrene mreže za širokopojsane usluge (W-PBN) 
Optičke mreže 

Rješenja za pokretne mreže  
Pokretne jezgrene mreže  
Jezgrena mreža s prospajanjem linija 

-Medijski pristupnik za pokretne mreže (M-MGw) 
- Komutacijski čvor pokretne mreže (MSC) 
- Poslužitelj komutacijskoga čvora pokretne mreže  
- Signalizacijski pristupnik (SGw) 
- Proizvodi za tranzitne mreže 

Rješenja za razvoj pokretnih jezgrenih mreža 
Paketne jezgrene mreže  

- Komutirani GPRS čvor podrške (CGSN) 
- Upravljački uređaj strategije upravljanja 
- Usmjerni GPRS čvor podrške (GGSN) 
- Posrednik mobilnog čvora mreže 
- Proizvodi utemeljeni na internetskom protokolu  
- Čvor za podršku uslugama (SASN) 
- Uslužni čvor podrške u GPRS mrežama (SGSN) 
- Usmjernik na kraju prijenosnog kanala (TTG) 
- Poslužiteljski čvor bežične lokalne mreže (WSN) 

Upravljanje bazom korisnika 
Radio-pristupna mreža 

- Fiksni bežični terminali 
- Mreža za opći pristup - Mobile@Home 
- Proizvodi za radio pristupne mreže druge generacije (GSM) 
- Proizvodi za radio-pristupne mreže utemeljene na širokopojasnom pristupu s  

             kodnom raspodjelom (WCDMA) 
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Rješenja pokretnih širokopojasnih EDGE mreža 
Rješenja pokretnih širokopojasnih WCDMA mreža 
Pokretna poslovna mreža (M-PBN) 
Mikrovalne mreže  

- Marconi LH (glavna radio veza srednjega i velikoga kapaciteta) 
- MDRS 155 S (digitalna sinkrona optička mreža maloga kapaciteta) 
- MINI-LINK AXR (mreža sljedeće generacije maloga kapacitetautemeljena na  
  vezama jednospojnog s višespojnim kanalom) 
- MINI-LINK BAS (rješenja pokretnih i širokopojasnih mreža) 
- MINI-LINK E (mikrovalna rješenja srednjega kapaciteta) 
- MINI-LINK TN (zamjena za MINI-LINK HC) 

Bežična lokalna mreža 

Poslovni sustavi  
Multimedijski pozivni centar Solidus eCare 
Sustav aplikacija za poslovni komunikacijski sustav MX-ONE (Netwise CMG) 
Ericssonov posrednik za povezivanje u mobilnim mrežama (EMCA) 
Ericssonov poslovni komunikacijski sustav za male i srednje tvrtke BusinessPhone 
Ericssonov poslovni komunikacijski sustav MD Evolution 
Ericssonov poslovni komunikacijski sustav za srednje i velike tvrtke MD110 
Sustav za povezivanje telefonskih funkcija u sustavu MX-ONE s Microsoft LCS- 

      om (ECT) 
IP poslovni komunikacijski sustav MX-ONE  

      Ericssonovi terminali  
Pristupnici za prijenos govora internetskim protokolom u poslovnoj mreži (NP40 
NP80) 
Multimedijski ured 
Video konferencijski sustav ViPr  
Fiksni bežični terminai (FWT) 
Hotelske aplikacije 
Ericall (sustav za obradu i obračun poziva u poslovnom komunikacijskom sustavu  
MX-ONE) 
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Upravljanje telekomunikacijskim sustavima 
Upravljanje mrežom i osiguranje usluga 

- Sustav za upravljanje i podršku u širokopojasnim mrežama 
- Pokretni sustav za upravljanje i podršku 
- Nepokretni sustav za upravljanje i podršku 

Upravljanje prihodima i osiguranje prihoda 

Uslužni sloj - multimedija 
Proizvodi za poslovnu komunikaciju  
Tarifiranje 
Proizvodi za naprednu komunikaciju  
Proizvodi za medije 
Upravljanje uslugama i nadzor 

E-zdravstvo 

Poslovni informacijski sustavi i aplikativna rješenja u domeni zaštite i 
javne sigurnosti 

Proizvodi za podršku granične i teritorijalne sigurnosti  
Integrirani taktički komunikacijski sustav EriTac 
Naredbeno-upravljački sustav NSPS  
Identifikator aktivnoga zaslona (SEI 2218) 

Kabeli i proizvodi za povezivanje  

Proizvodi poslovnih partnera 
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