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NOT m28–m29

ST-Ericsson

2010 2009

Transaktioner med närstående

Licensintäkter – –

Utdelning – –

Balanser avseende närstående

Fordringar 3 –

Övriga transaktioner med närstående
För information om ersättning till ledande befattningshavare, se Noter till 

koncernens bokslut, not K29, ”Information angående styrelsemedlemmmar 

ledande befattningshavare och anställda”.

M29 Ersättning till 
bolagets revisorer  
Ersättning till bolagets revisorer

PwC

2010

Arvoden för revision 19

Arvoden, revisionsrelaterade 12

Arvoden för skattefrågor 1

Övriga arvoden 3

Totalt 35

2009

Arvoden för revision 23

Arvoden, revisionsrelaterade 12

Arvoden för skattefrågor 2

Övriga arvoden 1

Totalt 38

2008

Arvoden för revision 23

Arvoden, revisionsrelaterade 11

Arvoden för skattefrågor 1

Övriga arvoden 1

Totalt 36
Klassificering av arvoden är baserat på kraven i ÅRL. 2008 och 2009 års siffror är 
omarbetade för jämförbarhet.

Under perioden 2008–2010 utförde PwC utöver sina revisionsuppdrag vissa 

revisionsrelaterade uppdrag, skatterelaterade och övriga konsulttjänster för 

moderbolaget. De revisionsrelaterade uppdrag som utfördes under perioden 

avsåg bland annat granskning av kvartalsrapporter, SAS 70-granskningar 

och tjänster i samband med utfärdande av certifikat och revisionsintyg. 

Skattekonsulttjänsterna inkluderade allmänna skattefrågor angående 

utlandsanställda och bolagsskattekonsultationer. Övriga konsulttjänster 

avsåg bland annat rådgivning angående finansiell redovisning, tjänster i 

samband med förvärv, effektivitet i verksamheten samt bedömningar av 

internkontroll.

M28 Transaktioner med 
närstående 
Transaktioner med närstående under 2010 baserades på vedertagna 

normala kommersiella villkor i branschen.

Sony Ericsson Mobile Communications AB (SEMC)

SEMC etablerades den 1 oktober 2001 som ett joint venture mellan Sony 

Corporation och Ericsson. Merparten av Ericssons mobiltelefonverksamhet 

överläts till SEMC. Som en följd av detta joint venture har moderbolaget och 

SEMC slutit ett antal avtal.

För moderbolaget utgörs transaktionerna av licensintäkter för SEMCs 

nyttjande av varumärken och patent samt mottagen utdelning.

SEMC har blivit beviljade ett långfristigt lån om maximalt                    

SEK 3 606 miljoner. Moderbolaget och Sony Corporations moderbolag har 

utfärdat garantier för detta lån uppgående till hälften var, utan solidariskt 

betalningsansvar. Per den 31 december 2010 uppgick moderbolagets andel 

av utestående draget belopp med upplupen ränta till SEK 1 053 miljoner, 

vilket har blivit redovisat som ansvarsförbindelse i moderbolaget.

Sony Ericsson Mobile Communications AB

2010 2009

Transaktioner med närstående

Licensintäkter 296 293

Utdelning – –

Balanser avseende närstående

Fordringar 69 90

Ericsson Nikola Tesla d.d.
Ericsson Nikola Tesla d.d. är ett aktiebolag som utvecklar, säljer och utför 

service på system och utrustning för telekommunikation och som är ett 

intresseföretag inom Ericssonskoncernen. Moderbolaget äger 49,07 procent 

av aktierna i bolaget.

För moderbolaget utgörs transaktionerna av licensintäkter från Ericsson 

Nikola Tesla d.d. för användning av varumärken samt mottagen utdelning.

Ericsson Nikola Tesla d.d.

2010 2009

Transaktioner med närstående

Licensintäkter 2 7

Utdelning 104 66

Balanser avseende närstående

Skulder – 3

Moderbolaget har inga ansvarsförbindelser, panter eller garantier gentemot 

Ericsson Nikola Tesla d.d.

ST-Ericsson

ST-Ericsson etablerades den 2 februari 2009 som ett joint venture mellan 

Ericsson och STMicroelectronics wireless business.  ST-Ericsson är en 

industriledare inom design, utveckling och skapande av den senaste 

tekniken inom mobila plattformar och trådlösa halvledare.

Moderbolaget äger 49,99 procent av aktierna i ST-Ericsson SA och 51 

procent i ST-Ericsson AT SA, båda registrerade i Schweiz. ST-Ericsson har 

erhållit en kreditfacilitet om USD 200 miljoner som delas lika mellan ägarnas 

moderbolag LME och STMicroelectronics. Per den 31 december uppgick 

det utestående beloppet till SEK 1 030 miljoner, SEK 515 miljoner per 

moderbolag. Moderbolagets upplupna ränta gentemot ST-Ericsson uppgick 

till SEK 1,7 miljoner. Moderbolaget har inga ansvarsförbindelser, panter eller 

garantier gentemot ST-Ericsson.
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>> Risker för lager av övertaliga eller omoderna produkter, 
överflödig produktionskapacitet samt att leverantörer 
drabbas av ekonomiska svårigheter eller konkurs. 

>> Ökad efterfrågan på kundfinansiering, svårigheter att 
få betalt i rätt tid för kundfordringar samt ökad risk för 
ekonomiska svårigheter bland våra motparter. 

>> Risk för nedskrivningar av immateriella tillgångar på grund 
av försämrade försäljningsprognoser för vissa produkter. 

>> Ökade svårigheter att prognosticera försäljning och 
ekonomiska resultat samt ökad volatilitet i våra rapporterade 
resultat.

>> Minskning av värdet på tillgångarna i koncernens 
pensionsplaner. 

Volatilitet i det korta perspektivet påverkar 

Vår försäljning till nätoperatörer utgörs av utrustning, 
programvara och tjänster, som normalt genererar olika 
bruttomarginaler. Marginalerna för tredjepartsprodukter är 
vanligtvis lägre än för andra produkter. Detta innebär att den 
redovisade bruttomarginalen för en viss period påverkas av 
den allmänna mixen av produkter och tjänster samt andelen 
produkter från tredje part. Ledtiderna är mycket kortare för 
utbyggnad och uppgradering av befintliga nät än för utbyggnad 
av nya nät. Kunderna gör oftast sådana beställningar med 
kort varsel, dvs mindre än en månad, och det är därför 
svårt att förutsäga förändringar i efterfrågan. Ändringar i vår 
produkt- och tjänstemix kan därför påverka vår förmåga att 
göra tillförlitliga prognoser över försäljning och marginaler, och 
dessutom vår förmåga att i förväg bedöma om faktiska resultat 
kommer att avvika från det marknaden förutsäger.

Konvergens skapar möjligheter och risker 

Vi påverkas av marknadsläget inom telekombranschen och av 
konvergensen mellan telekom-, data- och mediebranscherna. 
Den här konvergensen drivs i hög grad av teknikutvecklingen 
inom IP-baserad kommunikation, en förändring som gör 
att en allt större andel av marknaden blir tillgänglig för 
oss. Konkurrensbilden förändras och dessutom påverkas 

Du bör noga beakta all information i denna 
årsredovisning, särskilt de risker och 
osäkerhetsfaktorer som beskrivs nedan. Var och en 
av dessa faktorer, eller någon annan riskfaktor som 
behandlas i årsredovisningen, kan ha en väsentlig 
negativ inverkan på koncernens verksamhet, 
rörelseresultat, resultat efter skatt, ekonomiska 
ställning, kassaflöde, likviditet, kreditbetyg, varumärke 
och/eller aktiekurs. Vårt rörelseresultat kan dessutom 
komma att uppvisa större fluktuationer än tidigare och 
det kan göra det svårare för oss att göra tillförlitliga 
framtidsbedömningar. Se även ”Framtidsriktad 
information”.

Marknads-, teknik- och 
affärsrisker 
Framtida efterfrågan är svår att bedöma 

Ogynnsamma ekonomiska förhållanden kan få nätoperatörer 
att skjuta upp investeringar eller göra andra besparingar för att 
förbättra sin ekonomiska ställning. Detta kan leda till kraftigt 
minskade investeringar i nätinfrastruktur och tjänster, vilket kan 
drabba vårt rörelseresultat. Vi har skapat flexibilitet för att på 
ett kostnadseffektivt sätt kunna anpassa oss till svängningar 
i efterfrågan. Om efterfrågan skulle sjunka i framtiden kan 
vi dock drabbas av avsevärda negativa effekter på intäkter, 
kassaflöde, sysselsatt kapital och värdet på våra tillgångar, eller 
till och med redovisa förluster. Om efterfrågan skulle utvecklas 
betydligt svagare eller bli mer volatil än förväntat kan det leda 
till en påtagligt negativ inverkan på vårt kreditbetyg, våra 
lånemöjligheter och -kostnader samt på aktiekursen. Vi vidtar 
specifika åtgärder för att strukturera om verksamheten eller 
sänka våra kostnader när vi anser att det är nödvändigt. Det 
finns dock inga garantier för att dessa åtgärder är tillräckliga, 
verksamma eller att vi lyckas genomföra dem i rätt tid för att 
åstadkomma de resultatförbättringar som erfordras. 

Några av de riskfaktorer som vi är utsatta för kan förvärras 
av ett ogynnsamt läge på finansmarknaden. De flesta av våra 
kunder är finansiellt stabila och har nät med högt utnyttjande. 
Vissa operatörer, framför allt på marknader med svaga valutor, 
kan dock komma att få svårigheter att få lån och lägre trafik 
än förväntat, vilket kan påverka deras investeringsplaner. En 
ekonomisk nedgång kan bland annat få följande negativa 
konsekvenser:

>> Minskad efterfrågan på produkter och tjänster som leder till 
hårdare priskonkurrens eller uppskjutna köp kan innebära 
lägre intäkter som inte kan kompenseras med sänkta 
kostnader. 

RiskfaKtorER
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Sammanslagningar bland telekomleverantörerna 
kan komma att förändra konkurrenssituationen

Sammanslagningar av utrustningsleverantörer kan leda till 
att det uppstår starkare konkurrenter som konkurrerar som 
leverantörer av helhetslösningar och konkurrenter som är mer 
specialiserade inom särskilda områden. Sammanslagningar 
kan också leda till att det uppstår konkurrenter som har större 
resurser än vi, eller att våra nuvarande skalfördelar minskar. 
Effekterna av konsolidering kan också vara uppskjutna 
investeringar och intensifierad priskonkurrens. Detta kan ha 
en väsentlig negativ inverkan på koncernens verksamhet, 
rörelseresultat och ekonomiska ställning.

Sammanslagningar bland operatörerna kan öka 
vårt beroende av ett begränsat antal kunder

Merparten av våra transaktioner sker inom ramen för stora 
fleråriga avtal med ett begränsat antal stora kunder. Ingen 
enskild kund svarar för närvarande för mer än 5 procent av 
försäljningen, men en förlust av eller en nedgång i försäljningen 
till en nyckelkund kan ändå ha en avsevärd negativ effekt på 
försäljning, vinst och marknadsandel under en längre period.

Under de senaste åren har flera större sammanslagningar av 
nätoperatörer genomförts, vilket har resulterat i ett stort antal 
operatörer med verksamhet i flera länder. Denna trend förväntas 
fortsätta samtidigt som ett hårdare konkurrenstryck sannolikt 
kommer att leda till fler samgåenden bland operatörer inom ett 
och samma land. 

En marknad med färre och större kunder kommer 
att göra oss mer beroende av nyckelkunder, och vår 
förhandlingsposition och våra vinstmarginaler kan komma att 
försämras. Om de sammanslagna företagen är verksamma 
på samma geografiska marknad kan de dessutom komma att 
dela nät, vilket innebär att det behövs mindre nätutrustning 
och tillhörande tjänster. En annan möjlig konsekvens av 
att kundföretag går samman är att de skjuter upp sina 
nätinvesteringar t ex under tiden som förhandlingar pågår 
om villkoren för samgåendet/förvärvet, nödvändiga tillstånd 
inhämtas eller verksamheterna integreras. På senare tid har 
nätoperatörer börjat dela nätinfrastruktur genom att ingå 
samarbetsavtal i stället för att gå samman. Detta kan påverka 
efterfrågan på nätutrustning negativt.

Ramavtal med långa löptider kan innebära risker

Långsiktiga avtal ingås normalt efter konkurrensutsatt 
upphandling. I vissa fall ingår även åtaganden om framtida 
prissänkningar i sådana avtal. För att kunna bibehålla 
bruttomarginalen med dessa prissänkningar strävar vi 
ständigt efter att sänka våra produktkostnader. Vi minskar 
kostnaderna genom att förbättra designen, förhandla oss till 
bättre inköpspriser, flytta mer produktion till lågkostnadsländer 
och öka produktiviteten inom vår egen produktion. Det finns 
emellertid inga garantier för att våra kostnadsbesparande 
åtgärder kommer att vara tillräckliga eller att de kan genomföras 
i tid för att bibehålla vår bruttomarginal i sådana kontrakt.

koncernens målformulering, riskbedömning och strategier. Om 
vi inte framgångsrikt kan tolka marknadsutvecklingen, skaffa 
nödvändig kompetens eller utveckla och saluföra produkter 
och lösningar som är konkurrenskraftiga på denna föränderliga 
marknad kommer våra framtida resultat att bli lidande.

Vi är beroende av tillväxt och framgång för nya 
typer av teletjänster 

Större delen av vår verksamhet är beroende av en fortsatt 
tillväxt inom mobilkommunikation i fråga om såväl antalet 
abonnemang som en ökad användning per abonnent, vilket 
i sin tur förutsätter att kunderna fortsätter att installera och 
utveckla våra nät. Om operatörerna inte lyckas med att öka 
antalet abonnenter eller uppnå en ökad användning kan detta 
få en väsentlig negativ inverkan på vår verksamhet och vårt 
resultat. Om operatörerna dessutom upplever en nedgång i 
genomsnittlig intäkt per användare (ARPU) eller i lönsamhet, 
trots införande av icke röstbaserade tjänster, kommer deras 
intresse för ytterligare investeringar att minska och det kan ha 
en negativ påverkan på oss.

Fasta nät och mobilnät konvergerar och ny teknik som IP 
och bredband gör att operatörerna kan erbjuda många nya 
slags tjänster i både fasta och mobila nät. Vi är beroende av 
marknadens acceptans av dessa tjänster, t ex mobiltjänster för 
musik, internet och navigering, och av resultatet av regleringar 
och standardisering på detta område, t ex fördelning av 
spektrum. Om standardisering och marknadsacceptans dröjer 
kan det ha en negativ inverkan på koncernens verksamhet och 
resultat.

Konkurrensen är intensiv i vår bransch

De marknader där vi har verkar präglas av hård konkurrens när 
det gäller pris, funktionalitet och servicekvalitet samt timing av 
utveckling och introduktion av nya produkter och tjänster. 

Vi möter hård konkurrens från stora konkurrentföretag och 
särskilt kinesiska företag har på senare år har vuxit sig starkare 
relativt sett. Våra konkurrenter kan komma att införa ny teknik 
före oss eller erbjuda billigare eller bättre produkter, tjänster och 
lösningar eller andra incitament än vi erbjuder. En del av våra 
konkurrenter kan ha större resurser än vi inom vissa segment 
eller på vissa geografiska marknader. Vi kan också komma att 
möta ökad konkurrens från nya marknadsaktörer, alternativ 
teknik eller nya industristandarder. Den snabba tekniska 
utvecklingen leder också till att produkter får en kortare 
livslängd, vilket ökar risken i alla produktinvesteringar. 

Den fortsatta priserosionen är ett symptom på den snabba 
tekniska utvecklingen. Vi motverkar de sjunkande priserna 
genom att fortsätta introducera nya produkter på marknaden 
samtidigt som vi kontinuerligt förbättrar funktionaliteten och 
sänker kostnaderna för nya och befintliga produkter. Vårt 
verksamhetsresultat är i hög grad beroende av vår förmåga att 
konkurrera i detta marknadsklimat.
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Ett begränsat antal leverantörer av komponenter, 
tillverkningskapacitet och FoU-/IT-tjänster

Vår förmåga att leverera i enlighet med marknadens efterfrågan 
och kontrakterade åtaganden är till stor del beroende 
av att vi har tillräcklig tillgång till material, komponenter, 
produktionskapacitet och andra viktiga tjänster i rätt tid och 
på konkurrenskraftiga villkor. Även om vi försöker undvika att 
hamna i en situation där vi är beroende av en enda leverantör, 
är detta inte alltid möjligt. Om någon av våra leverantörer inte 
kan leverera innebär det ett avbrott i vår produktförsörjning 
eller verksamhet som kan begränsa vår försäljning eller öka 
våra kostnader avsevärt. Att hitta en alternativ leverantör eller 
konstruera om produkter för att kunna byta ut komponenter 
kan ta lång tid. Om vi inte lyckas väl med att förutspå 
kundernas efterfrågan kan det uppstå över- eller underskott av 
komponenter och produktionskapacitet. I många fall använder 
våra konkurrenter samma kontraktstillverkare och om de 
har köpt kapacitet före oss kan detta medföra att vi inte kan 
skaffa nödvändiga produkter. Denna faktor kan begränsa våra 
möjligheter att leverera till våra kunder eller öka våra kostnader. 
Samtidigt har vi förbundit oss att köpa vissa kapacitetsnivåer 
och komponentkvantiteter som, om de inte utnyttjas, leder 
till avgifter för outnyttjad kapacitet eller skrotningskostnader. 
I de fall vi betalar leverantörer i förskott utsätts vi också för 
en finansiell risk. Vi granskar och utvärderar våra leverantörer 
regelbundet för att minska dessa risker samt varumärkesrisker 
som rör leverantörernas efterlevnad av t ex arbetsrätt och 
miljöbestämmelser. 

Kvalitetsproblem med produkter eller tjänster

Försäljningskontrakt innehåller vanligtvis garantiåtaganden 
om produkten är felaktig. Dessutom innehåller de ofta 
bestämmelser om viten och/eller rätt till uppsägning vid 
leveransförsening av produkter eller tjänster, eller om 
produkten/tjänsten inte håller tillräckligt god kvalitet. Fastän 
vi vidtar omfattande kvalitetssäkringsåtgärder för att minska 
denna typ av risker kan det inträffa att kvalitetsproblem med 
produkter eller tjänster påverkar koncernens resultat negativt. 

Betydande valutaexponering

Eftersom en stor del av vår kostnadsbas är i svenska kronor 
och en mycket stor andel av försäljningen sker i andra valutor, 
och eftersom vi har omfattande verksamhet utanför Sverige, 
är vår valutaexponering betydande. Växelkursrörelser påverkar 
koncernens resultaträkning, balansräkning och kassaflöden när 
utländska valutor växlas mot eller räknas om till svenska kronor, 
vilket ökar volatiliteten i våra redovisade resultat. 

Marknadspriserna sätts framför allt i USD eller EUR. 
Eftersom koncernen netto har en intäktsexponering i utländska 
valutor innebär en starkare kronkurs generellt en negativ 
inverkan på det redovisade resultatet. Våra försök att genom 
olika kurssäkringsåtgärder minska växelkursrörelsernas effekter 
kan visa sig vara otillräckliga eller misslyckas, vilket kan 
påverka vårt resultat.

Vi omvandlas till ett mer tjänsteinriktat företag

Allt fler operatörer lägger ut delar av sin verksamhet på 
entreprenad för att sänka kostnaderna och fokusera på 
nya tjänster, något som har öppnat en ny marknad för 
koncernen. Det är svårt att förutse tillväxttakten inom den här 
verksamheten. Varje nytt kontrakt medför också risker för att 
verksamheten inte kan integreras så snabbt och smidigt som 
planerats. I början av ett kontrakts giltighetstid är marginalerna 
oftast lägre, och blandningen av nya och äldre kontrakt kan i 
en enskild period påverka det redovisade resultatet negativt. 
Kontrakt täcker vanligtvis flera år och intäkterna är jämförelsevis 
stabila. Ibland händer det dock att omfattningen av ett 
kontrakt minskas, med negativ inverkan på försäljning och 
vinst. Ericsson är marknadsledande inom managed services, 
men den hårdnande konkurrensen inom det här området kan 
försämra tillväxt och lönsamhet.

Investeringar inom forskning och utveckling är 
riskfyllda

Vår bransch kräver stora teknikinvesteringar och alla aktörer 
är utsatta för de snabba förändringarna i såväl teknik som 
marknadsförhållanden. Vi investerar mycket pengar och 
resurser i innovationsarbete för att ta fram ny teknik, nya 
produkter och nya lösningar. För att vi ska bli framgångsrika 
måste den teknik, de produkter och de lösningar vi tar fram 
anammas av relevanta standardiseringsorgan och av branschen 
som helhet. Om vi investerar i utveckling av teknik, produkter 
och lösningar som visar sig inte fungera som förväntat, som 
inte anammas inom branschen, inte blir färdiga i tid eller inte 
fungerar på marknaden kan det missgynna vår försäljning och 
vårt resultat.

Förvärv och avyttringar

Utöver vårt innovationsarbete gör vi också strategiska förvärv 
för att uppnå olika fördelar, t.ex. att snabbare få ut produkter 
på marknaden, få tillgång till teknik eller kompetens, öka våra 
skalfördelar, bredda vår produktportfölj eller utöka vår kundbas. 
Ibland väljer vi också att avyttra delar av vår verksamhet för att 
optimera produktportföljen eller verksamheten. Det finns inga 
garantier för att sådana förvärv eller avyttringar är lyckosamma 
eller att vi lyckas integrera de förvärvade företagen och uppnå 
de planerade fördelarna inom den förväntade tidsramen eller 
överhuvudtaget.

Joint ventures och samarbetsavtal

Om våra samarbeten inte leder till väntade resultat (oavsett 
om det beror på att vi har missbedömt våra behov eller våra 
strategiska partners kapacitet eller finansiella stabilitet) kan 
detta begränsa vår förmåga att samarbeta med våra partners 
eller utveckla nya produkter och lösningar. Detta kan i sin tur 
skada vår konkurrensposition på marknaden. Dessutom kan 
vår andel av förluster i sådana joint ventures eller åtaganden 
att skjuta till ytterligare kapital ha en negativ inverkan på 
koncernens resultat eller ekonomiska ställning.
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Tvister

Som en följd av den normala affärsverksamheten är Ericsson 
part i olika juridiska tvister. Tvister kan vara kostsamma, 
utdragna och störa den normala verksamheten. Det är 
dessutom svårt att förutspå utgången av komplicerade 
rättsprocesser. Ett negativt utslag i ett visst mål kan medföra 
en väsentlig negativ inverkan på koncernens rykte, verksamhet, 
resultat och ekonomiska ställning. 

Eftersom Ericsson är ett börsnoterat företag kan talan 
väckas mot bolaget där målsägarna hävdar att bolaget eller 
dess anställda har underlåtit att följa säkerhetslagstiftning, 
bestämmelser på aktiemarknaden eller andra lagar, 
bestämmelser och krav. Oavsett om det finns fog för 
påståendena eller inte kan den tid och de kostnader som 
avsätts för att försvara bolaget och dess anställda, liksom 
eventuell förlikning eller skadestånd till målsägarna, ha 
en betydande inverkan på vårt redovisade resultat och 
anseende. Mer information om vissa tvister som Ericsson är 
part i finns i avsnittet ”Juridiska och skatterelaterade tvister” i 
förvaltningsberättelsen.

Avbrott i verksamheten

Vår affärsverksamhet är beroende av komplexa aktiviteter 
och kommunikationsnät som är känsliga för skador eller 
störningar från en rad olika källor. En stor del av vår IT-
verksamhet är utlagd på entreprenad, vilket också medför att 
vi delvis är beroende av andra företags åtgärder för att uppnå 
säkerhet och tillförlitlighet. Oavsett vilka skyddsåtgärder vi 
och dessa externa leverantörer vidtar är praktiskt taget alla 
system och kommunikationsnät utsatta för störningar som 
utrustningsfel, skadegörelse, datavirus, säkerhetsintrång, 
naturkatastrofer, elavbrott och andra händelser. Dessutom 
har vi koncentrerat vår verksamhet till vissa siter för t ex 
produktion och FoU, och vi har ett antal nätdriftscentra, 
logistikcentra och gemensamma servicecentra. Avbrott i 
verksamheten på dessa platser skulle kunna orsaka avsevärda 
skador och kostnader. Godstransporter från leverantörer, och 
till kunder, kan också hämmas av ovan nämnda skäl. Även om 
vi har gjort en bedömning av dessa risker och infört kontroller, 
planerat affärskontinuiteten och valt företag med gott anseende 
som leverantörer av utlagda tjänster, kan vi inte vara säkra 
på att avbrott inte kommer att inträffa som kan få väsentliga 
negativa följder.

Attrahera och behålla högt kvalificerade 
medarbetare

Vi tror att vår framtida framgång till stor del är beroende av vår 
fortsatta förmåga att anställa, utveckla, motivera och behålla 
ingenjörer och annan kvalificerad personal som behövs för att 
ta fram nya framgångsrika produkter, underhålla vårt befintliga 
produktutbud och tillhandahålla tjänster till våra kunder. Det 
råder fortfarande stark konkurrens om utbildad personal och 
högt kvalificerade chefer inom telekommunikationsindustrin. 
Vi utvecklar ständigt vår bolagskultur och våra policies för 

Immateriella rättigheter

Även om vi har ett stort antal patent finns det alltid en risk att 
de kan komma att ifrågasättas, ogiltigförklaras eller kringgås. 
Det är inte heller säkert att de rättigheter vi får genom patenten 
verkligen kommer att ge oss konkurrensfördelar.

Under 2005 övervägde EU ett förslag om att införa 
begränsningar av patenterbarheten för programvara. Även 
om EU till sist förkastade detta förslag kan vi inte garantera 
att frågan inte kommer att komma upp på nytt i framtiden. 
Vi är beroende av många programvarupatent och eventuella 
begränsningar av patenterbarheten för programvara kan ha en 
väsentlig inverkan på vår verksamhet.

Utöver det skydd som patenträtt, upphovsrätt och 
varumärkesrätt ger använder vi en kombination av 
affärshemligheter, regler om tystnadsplikt, sekretessavtal och 
andra avtal för att skydda våra immateriella rättigheter. Dessa 
åtgärder kan emellertid vara otillräckliga för att förhindra eller 
avvärja intrång eller annan förskingring. Dessutom kanske vi 
inte upptäcker otillåten användning eller kan vidta lämpliga och 
snabba åtgärder för att hävda våra rättigheter. I en del länder 
där vi är verksamma ger lagstiftningen i själva verket bara ett 
begränsat skydd för våra immateriella rättigheter, om ens något.

För en del av våra lösningar kan vi behöva skaffa licenser 
för teknik från tredje part. I framtiden kan det bli nödvändigt 
att ansöka om eller förnya dessa licenser och det finns inga 
garantier för att de då kommer att finnas tillgängliga på 
godtagbara villkor, eller överhuvudtaget. Om våra produkter 
inbegriper programvara eller annan immateriell egendom 
som omfattas av icke-exklusiva licenser som har beviljats av 
tredje part kan detta begränsa våra möjligheter att skydda vår 
äganderätt till våra produkter.

Många viktiga tekniska aspekter av telekommunikations- 
och datanät styrs av branschövergripande standarder som 
kan användas av alla på marknaden. När antalet aktörer på 
marknaden ökar och tekniken blir alltmer komplicerad, ökar 
också risken för överlappande funktioner och oavsiktliga intrång 
i immateriella rättigheter. Tredje part har hävdat och kan även i 
framtiden komma att hävda, direkt gentemot oss eller indirekt 
gentemot våra kunder, att vi gör intrång i deras immateriella 
rättigheter. Att försvara sig mot sådana påståenden kan bli 
kostsamt, tidsödande och ta ledningens och den tekniska 
personalens krafter i anspråk. Rättstvister kan leda till att vi blir 
tvungna att betala skadestånd eller annan ersättning (antingen 
direkt till tredje part, eller för att hålla våra kunder skadeslösa 
för sådana skadestånd eller andra ersättningar), utveckla 
produkter/teknik som inte gör intrång eller ingå royalty- eller 
licensavtal. Vi kan emellertid inte vara säkra på att sådana 
licenser kommer att vara tillgängliga för oss på kommersiellt 
rimliga villkor eller överhuvudtaget.
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Risker avseende bolagsstyrning och 
efterlevnad av lagar och regler

Landsspecifika risker: politiska, ekonomiska  
och legala 

Vi bedriver verksamhet över hela världen och påverkas av de 
allmänna globala ekonomiska villkoren liksom av specifika 
villkor i vissa länder eller regioner. Vi bedriver verksamhet i 
över 180 länder och en betydande andel av vår försäljning 
går till tillväxtmarknader i Asien och Oceanien, Latinamerika, 
Östeuropa, Mellanöstern och Afrika. Försäljningen till 
tillväxtmarknaderna väntas utgöra en allt större andel av den 
totala försäljningen när utvecklingsländer och -regioner ökar 
sina investeringar inom telekommunikation. Vi har redan en 
omfattande verksamhet i många av dessa länder där det kan 
finnas risker till följd av bl a en instabil bruttonationalprodukt, 
sociala oroligheter, ekonomisk och politisk instabilitet, 
nationalisering av privata tillgångar och valutaregleringar. 

Ändringar av regelkrav, tullar och andra handelshinder, pris- 
och valutaregleringar eller andra statliga åtgärder i de länder 
där vi är verksamma kan begränsa vår verksamhet och försvåra 
hemtagning av vinster. Det osäkra rättsliga klimatet i vissa 
regioner kan dessutom begränsa våra möjligheter att hävda 
våra rättigheter. Vi måste också följa exportkontrollreglerna 
avseende dessa länder samt eventuella handelsembargon 
som är i kraft vid tidpunkten för försäljning och/eller leverans. 
Trots att vi strävar efter att uppfylla alla sådana regler kan även 
oavsiktliga överträdelser ha en väsentlig negativ inverkan på 
koncernens verksamhet, resultat och varumärke.

Uppfylla en hög standard för bolagsstyrning

Ericsson följer alla tillämpliga lagar och regler om 
bolagsstyrning, inklusive den svenska koden för bolagsstyrning, 
och har även anslutit sig till flera initiativ för ansvarsfullt 
företagande och hantering av miljöfrågor. För att säkerställa att 
all vår verksamhet genomförs i enlighet med dessa åtaganden 
innefattar koncernens ledningssystem en väl inarbetad 
bolagskultur och en kod för affärsetik samt policies och riktlinjer 
för våra processer och vår verksamhet. Vi informerar och 
utbildar kontinuerligt om dessa frågor. Vi följer även upp och 
reviderar intern efterlevnad av policies och riktlinjer liksom våra 
leverantörers efterlevnad av vår uppförandekod för leverantörer. 
Det finns dock alltid risk för överträdelser som kan ha en 
väsentlig negativ inverkan på vårt varumärke, vårt anseende 
och vår verksamhet.

Efterlevnad av bestämmelser om miljö, hälsa  
och säkerhet

Vi lyder under lagar och föreskrifter om miljö, hälsa och 
säkerhet som påverkar vår verksamhet, våra siter och produkter 
i alla rättsskipningsområden där vi har verksamhet. Vi anser 
att vi i allt väsentligt följer dessa lagar och föreskrifter. Det 
finns dock en risk att vi drabbas av kostnader avseende miljö- 
eller hälsoansvar, eller för att även i fortsättningen följa nu 
gällande och framtida lagar och föreskrifter eller för att åtgärda 

ersättningar, befordringar och förmåner och vidtar andra 
åtgärder för att få våra medarbetare att känna sig delaktiga och 
minska personalomsättningen. Det finns dock inga garantier 
för att vi i framtiden kommer att kunna attrahera och behålla 
medarbetare med rätt kompetens.

Tillgång till kort- och långfristig finansiering

Om vi inte genererar tillräckligt mycket kapital för att finansiera 
verksamheten, avbetalningar på lån, fortsatt forskning och 
utveckling samt kundfinansieringsprogram, eller om vi inte 
kan säkra tillräcklig finansiering när och på de villkor som 
vi behöver, kommer vår verksamhet att påverkas negativt. 
Tillgången till kortfristig finansiering kan försämras eller bli  
mer kostsam beroende på situationen för vår verksamhet,  
vår ekonomiska ställning och marknadsläget, eller om vårt 
kreditbetyg sänks. Vi kan inte garantera att den finansiering 
som vi vid varje given tidpunkt behöver kommer att finnas 
tillgänglig eller att den kommer att finnas tillgänglig på  
rimliga villkor.

Risker avseende bolags
styrning och efterlevnad 
av lagar och regler
Ändrade regler och förordningar

Telekommunikationsbranschen är underställd flera olika 
typer av regler och förordningar, och ändringar av dessa 
påverkar både våra kunders och vår verksamhet. Ändringar 
som innebär att det krävs strängare, mer tidskrävande eller 
kostsam planering, lokalisering eller tillstånd för uppförande av 
radiobasstationer och annan nätinfrastruktur kan till exempel 
försena eller öka kostnaderna för att bygga nya nät eller 
bygga ut befintliga nät, och till sist ha negativ inverkan på den 
kommersiella lanseringen och framgången för dessa nät. Likaså 
kan prisregleringar eller tvingande regler om att dela accessnät 
påverka operatörernas möjligheter och/eller vilja att investera i 
nätinfrastruktur, vilket i sin tur kan påverka försäljningen av våra 
system och tjänster. Fördelningen av radiofrekvenser mellan 
olika användningsområden kan också bidra till ökade kostnader 
för operatörerna eller tvinga oss att utveckla nya produkter för 
att kunna konkurrera.

Ändringar av licensavgifter eller bestämmelser om miljö, 
hälsa och säkerhet, integritetsskydd och andra lagändringar 
(allmänna eller branschspecifika) kan leda till ökade 
kostnader och begränsa verksamheten för operatörer och 
tjänsteleverantörer eller för oss själva. Även ändringar av 
bestämmelser som inte direkt gäller oss eller våra produkter 
kan indirekt få negativa konsekvenser för vår verksamhet.
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Risker avseende bolagsstyrning och 
efterlevnad av lagar och regler

Andra faktorer, förutom vårt ekonomiska resultat, som kan 
påverka aktiekursen inkluderar men är inte begränsade till:

>> Försvagning av vårt varumärke eller andra omständigheter 
som har en negativ inverkan på vårt anseende. 

>> Uttalanden av kunder, konkurrenter eller oss själva om 
nätoperatörers investeringsplaner.

>> Ekonomiska svårigheter för våra kunder. 

>> Tilldelning av stora leverans- eller tjänstekontrakt. 

>> Spekulation i pressen eller bland investerare om 
verksamhetens omfattning eller tillväxten på marknaden för 
mobilkommunikation.

>> Tekniska problem, särskilt problem i samband med 
införandet av nya system, t ex LTE/4G och nya plattformar  
till exempel den för radiobasstation RBS 6000 (för flera 
standarder).

>> Faktiska eller förväntade utfall av pågående eller potentiella 
rättsprocesser. 

>> Tillkännagivanden om konkursförfaranden eller utredningar 
av redovisningspraxis hos andra telekommunikationsföretag, 
även om vi själva inte är inblandade. 

>> Vår förmåga att prognosticera och kommunicera framtida 
resultat på ett sätt som överensstämmer med investerarnas 
förväntningar.

Valutafluktuationer kan ha en negativ inverkan på 
värdet av aktier eller utdelningar

Eftersom våra aktier är noterade i SEK på NASDAQ OMX 
Stockholm (vår primära fondbörs), men i USD på NASDAQ 
(ADS), kan värdet på ditt innehav påverkas av växelkursrörelser 
mellan kronan och USD. Eftersom utdelningar betalas i svenska 
kronor kan växelkursrörelser även påverka värdet på dessa om 
överenskommelser med din bank, mäklare eller förvaltare  
kräver att utdelningen till dig ska göras i annan valuta än 
svenska kronor. En allt större del av handeln med våra aktier 
genomförs på alternativa börser eller marknader, vilket kan 
medföra mindre korrekt kursinformation på NASDAQ OMX 
Stockholm eller NASDAQ.

eventuella brister. Det är svårt att göra en rimlig bedömning 
av miljöärendens framtida konsekvenser, inklusive eventuella 
skadestånd. Detta beror på flera faktorer, bland annat att det 
ofta tar lång tid att lösa sådana ärenden. 

Eventuella hälsorisker förenade med 
elektromagnetiska fält 

Mobiltelefonbranschen påverkas av påståenden om 
att mobiltelefoner och andra produkter som genererar 
elektromagnetiska fält utsätter användarna för hälsorisker. I 
dagsläget finns ett stort antal vetenskapliga undersökningar 
utförda av flera oberoende forskningsinstitutioner som 
har visat att elektromagnetiska fält inom de gränsvärden 
som fastställs i hälsomyndigheters säkerhetskrav och 
rekommendationer inte skadar människors hälsa. Upplevda 
risker eller nya vetenskapliga rön om skadliga hälsoeffekter 
av mobiltelefoner och mobiltelefonutrustning kan emellertid 
påverka oss negativt genom minskad försäljning eller rättsliga 
processer. Ericssons produkter är framtagna för att uppfylla 
alla nuvarande säkerhetskrav och rekommendationer när det 
gäller elektromagnetiska fält. Dock kan vi inte garantera att vi, 
Sony Ericsson Mobile Communications eller ST-Ericsson, inte 
kommer att bli föremål för rättsliga processer om produktansvar 
eller dömas att betala skadestånd eller vara tvungna att i 
framtiden följa nya eller ändrade föreskrifter som kan ha en 
negativ inverkan på vår verksamhet. 

Risker förenade med 
innehav av Ericssonaktier
Ericssons aktiekurs har fluktuerat och detta kan 
komma att fortsätta

Vår aktiekurs har fluktuerat, bl a på grund av de stora 
fluktuationerna på värdepappersmarknaderna i allmänhet och 
för telekom- och teknikbolag i synnerhet. Aktiekursen kan 
också påverkas av marknadsutvecklingen, våra redovisade 
ekonomiska resultat, finansanalytikers förväntningar samt 
marknadens omdömen och spekulationer om våra framtida 
utsikter. Vidare kan kursen påverkas av tidpunkten för, eller 
innehållet i, vinstvarningar från oss eller våra konkurrenter. 
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bedöma de betydelsefulla uppskattningar som styrelsen och 
verkställande direktören gjort när de upprättat årsredovisningen 
och koncernredovisningen samt att utvärdera den samlade 
informationen i årsredovisningen och koncernredovisningen. 
Som underlag för vårt uttalande om ansvarsfrihet har vi 
granskat väsentliga beslut, åtgärder och förhållanden i 
bolaget för att kunna bedöma om någon styrelseledamot 
eller verkställande direktören är ersättningsskyldig mot 
bolaget. Vi har även granskat om någon styrelseledamot eller 
verkställande direktören på annat sätt har handlat i strid med 
aktiebolagslagen, årsredovisningslagen eller bolagsordningen. 
Vi anser att vår revision ger oss rimlig grund för våra uttalanden 
nedan.

Årsredovisningen har upprättats i enlighet med 
årsredovisningslagen och ger en rättvisande bild av bolagets 
resultat och ställning i enlighet med god redovisningssed i 
Sverige. Koncernredovisningen har upprättats i enlighet med 
internationella redovisningsstandarder IFRS sådana de antagits 
av EU och årsredovisningslagen och ger en rättvisande bild 
av koncernens resultat och ställning.  Förvaltningsberättelsen 
är förenlig med årsredovisningens och koncernredovisningens 
övriga delar.

Vi tillstyrker att årsstämman fastställer resultaträkningen 
och balansräkningen för moderbolaget och för koncernen, 
disponerar vinsten i moderbolaget enligt förslaget i 
förvaltningsberättelsen och beviljar styrelsens ledamöter och 
verkställande direktören ansvarsfrihet för räkenskapsåret.

Till årsstämman i Telefonaktiebolaget  
LM Ericsson (publ)
Org nr 556016-0680

Vi har granskat årsredovisningen, koncernredovisningen 
och bokföringen samt styrelsens och verkställande 
direktörens förvaltning i Telefonaktiebolaget LM Ericsson 
(publ) för år 2010. (Bolagets årsredovisning ingår i den 
tryckta versionen av detta dokument på sidorna 17–124).
Det är styrelsen och verkställande direktören som har 
ansvaret för räkenskapshandlingarna och förvaltningen 
och för att årsredovisningslagen tillämpas vid upprättandet 
av årsredovisningen samt för att internationella 
redovisningsstandarder IFRS sådana de antagits av EU 
och årsredovisningslagen tillämpas vid upprättandet av 
koncernredovisningen. Vårt ansvar är att uttala oss om 
årsredovisningen, koncernredovisningen och förvaltningen på 
grundval av vår revision.

Revisionen har utförts i enlighet med god revisionssed i 
Sverige. Det innebär att vi planerat och genomfört revisionen 
för att med hög men inte absolut säkerhet försäkra oss 
om att årsredovisningen och koncernredovisningen inte 
innehåller väsentliga felaktigheter. En revision innefattar 
att granska ett urval av underlagen för belopp och annan 
information i räkenskapshandlingarna. I en revision ingår 
också att pröva redovisningsprinciperna och styrelsens 
och verkställande direktörens tillämpning av dem samt att 

Revisionsberättelse

Stockholm, 21 februari 2011

Peter Clemedtson

Auktoriserad revisor
PricewaterhouseCoopers AB
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>> Effektiviteten i utveckling och implementering av våra 
strategier, inklusive samarbeten, förvärv och avyttringar

>> Finansiella risker inklusive valutakursförändringar, ändringar 
i räntesatser, likviditetsproblem eller finansieringssvårigheter, 
förändrade skatteskulder, kreditrisker i affärsrelationer, 
uteblivna betalningar från kunder i samband med 
kundfinansiering och risk för konfiskering av tillgångar 
utomlands

>> Inverkan av konsolidering i branschen, och därigenom (i) 
minskning av antalet kunder, risken för bortfall eller nedgång 
i försäljningen till en större kund, (ii) ökad styrka hos en 
konkurrent eller att nya konkurrenter etablerar sig

>> Inverkan av ändrad efterfrågan på produkter, prispress, 
ökad konkurrens från befintliga eller nya konkurrenter eller 
ny teknik och risk för att våra produkter och tjänster inte kan 
säljas till de priser eller i de volymer vi antagit

>> Produktmixen och marginalerna i vår försäljning

>> Fluktuationer i efterfrågan på marknaden och svårigheter att 
förutspå efterfrågan 

>> Vår förmåga att utveckla kommersiellt framgångsrika 
produkter, system och tjänster, vår förmåga att förvärva 
licenser till nödvändig teknik, vår förmåga att skydda våra 
immaterialrätter genom patent och varumärken och att 
licensiera dem till andra samt skydda dessa från intrång, 
samt risker till följd av patenttvister

>> Leveranssvårigheter inklusive brist på komponenter 
eller produktionskapacitet, leverantörers förmåga att 
kostnadseffektivt leverera kvalitetsprodukter i tid och i 
tillräckliga volymer, och risker till följd av koncentration av 
egen eller outsourcad tillverkning i en situation där vi är 
beroende av en enda produktionsanläggning eller en enda 
leverantör

>> Vår förmåga att framgångsrikt driva operatörers nät med 
nöjda kunder och med tillfredsställande marginaler

>> Vår förmåga att upprätthålla ett starkt varumärke, ett gott 
rykte och mer erkänt god bolagsstyrning

>> Vår förmåga att rekrytera och behålla nyckelpersoner och 
högt kvalificerad personal i ledande befattningar.

En del av dessa risker och osäkerhetsfaktorer beskrivs närmare 
i avsnittet Riskfaktorer. Vi åtar oss inte att offentligt uppdatera 
eller omformulera någon framtidsriktad information i denna 
årsredovisning till följd av ny information, framtida händelser 
eller annat, förutom vad som krävs av lagstiftning eller 
börsregler.

Denna årsredovisning innehåller framtidsriktad information 
inklusive ledningens aktuella syn på marknadens tillväxt, 
framtida marknadsförhållanden, framtida händelser samt 
förväntat operativt och finansiellt resultat.  Ord eller uttryck som 
”anse”, ”förvänta”, ”förutspå”, ”förutse”, ”förutsätta”, ”avse”, 
”kan”, ”skulle kunna”, ”planera”, ”uppskatta”, ”kommer att”, 
”bör”, ”strävan”, ”målsättning” och liknande uttryck (samt deras 
motsatser) är avsedda att identifiera framtidsriktade uttalanden. 
Framtidsriktad information finns överallt i detta dokument, men 
främst i avsnittet Förvaltningsberättelse. Sådan information rör 

>> Våra mål, strategier och förväntade resultat

>> Utvecklingen av standarder för bolagsstyrning, 
aktiemarknadens förordningar samt tillhörande lagstiftning

>> Utvecklingen på våra marknader

>> Vår likviditet, våra finansiella resurser och investeringar, vår 
kreditvärdering samt den utveckling på kapitalmarknaden 
som påverkar vår bransch eller oss

>> Förväntad efterfrågan på våra befintliga och kommande 
produkter och tjänster

>> Förväntade operativa och finansiella resultat från våra joint 
ventures och andra strategiska samarbeten

>> Hur lång tid det tar innan förvärvade enheter blir lönsamma

>> Teknik- och industritrender, inklusive lagstiftning, 
standardisering, konkurrens och kundstruktur 

>> Våra planer rörande nya produkter och tjänster inklusive 
kostnader för forskning och utveckling.

Även om vi är av den uppfattningen att de förväntningar som 
återges i sådana framtidsriktade uttalanden är rimliga kan vi 
inte garantera att dessa förväntningar kommer att infrias. Då 
dessa uttalanden baseras på antaganden, bedömningar och 
förväntningar och är förenade med risk och osäkerhet kan 
resultaten komma att avvika i väsentlig grad från de resultat 
som redovisats eller indikerats i dokumentet. Viktiga faktorer 
som kan påverka hur väl framtida utfall överensstämmer med 
våra antaganden är bland annat: 

>> Vår förmåga att anpassa oss till förändringar inom 
telekommunikationsmarknaden och generella 
marknadsvillkor på ett kostnadseffektivt och tillräckligt 
snabbt sätt

>> Politisk och ekonomisk utveckling samt förändrade 
myndighetsregler på de marknader vi verkar inklusive 
handelsembargon, förändrade skattesatser, förändrade 
regler för patentskydd, påståenden om befarade 
hälsorisker till följd av elektromagnetisk strålning och våra 
kunders licenskostnader för radiofrekvenser, allokering 
av radiofrekvenser för olika ändamål och resultat av 
standardiseringsaktiviteter 

Framtidsriktad information
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inledning

Inledning
I den här rapporten beskrivs hur ersättningspolicyn tillämpas på Ericsson, i 
enlighet med bästa bolagsstyrningspraxis, särskilt avseende koncernledningen. 
Först förklaras Kompensationskommitténs arbetsordning för 2010 och vår 
ersättningspolicy, och därefter följer beskrivningar av planer och metoder. 
Rapporten innehåller även information om hur ersättningsprogrammen har 
utvärderats och vilka slutsatser som har dragits av utvärderingarna. Mer 
information om ersättningar till koncernledningen och styrelsearvoden finns i noter 
till koncernredovisningen – not K29, ”Information angående styrelseledamöter,  
ledande befattningshavare och anställda”. 

Kompensationskommittén
Kompensationskommittén ger löpande råd till styrelsen om ersättning till 
medlemmarna i koncernledningen. Ersättningen innefattar fasta löner, pensioner, 
andra förmåner samt kort- och långsiktig rörlig ersättning. I detta arbete 
tar kommittén hänsyn till löner och anställningsvillkor inom hela Ericsson. 
Kompensationskommittén godkänner också utfall för rörlig ersättning, upprättar 
ersättningsrelaterade förslag för godkännande av styrelsen och aktieägarna, 
samt utformar och övervakar ersättningspolicyn och strategier och riktlinjer för 
ersättning till anställda. 

Kompensationskommitténs arbete utgör grunden för styrningen av våra 
ersättningsprocesser, tillsammans med interna system och revisionskontroller. 
Ordförande i Kompensationskommittén är Michael Treschow och övriga 
ledamöter är Nancy McKinstry, Börje Ekholm och Karin Åberg. Samtliga 
ledamöter är ej anställda styrelseledamöter och oberoende (med undantag 
för arbetstagarrepresentanten) enligt Svensk kod för bolagsstyrning, och har 
relevanta kunskaper om och erfarenhet av ersättningsfrågor. 

Koncernens chefsjurist fungerar som kommitténs sekreterare. Koncernchefen, 
Senior Vice President för Human Resources & Organization och Vice President för 
Compensation & Benefits deltar i Kompensationskommitténs möten efter inbjudan 
och bistår kommittén i dess överläggningar, utom när frågor som rör deras egen 
ersättning diskuteras.

Kompensationskommittén har utnämnt en oberoende expert, Gerrit Aronson, 
som ger kommittén stöd och rådgivning. Gerrit Aronson tillhandahöll koncernen 
inga andra tjänster 2010. Kompensationskommittén får även nationell och 
internationell lönestatistik från externa marknadsanalysföretag och kan vid 
behov anlita annan extern expertis. Ordföranden tillser att kontakt upprätthålls 

rapport om ersättningar

Ersättnings­
policy
Ersättning inom Ericsson är 
baserad på principerna om 
prestation, konkurrenskraft 
och skälighet. Vår ersättnings
policy tillsammans med 
sammansättningen av flera 
ersättningskomponenter har 
konstruerats för att återspegla 
dessa principer genom att skapa 
ett väl balanserat ersättningspaket. 
Policyn för 2010 finns i not K29. 
Revisorernas utlåtande om hur vi 
har följt vår policy 2010 finns på 
webbplatsen.

Innehåll
Inledning	 127

Kompensationskommittén	 127

Ersättningar 2010	 128

Total ersättning	 130

Ersättningar till styrelsen	 132
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Årlig cykel för Kompensationskommitténs arbete

Ersättningar 2010
Kompensationskommittén har haft nio möten under året.  Under 
vinterns möten låg fokus främst på att följa upp resultaten av 
programmen för rörlig ersättning för 2009, samt att ta fram 
förslag för beslut på årsstämman 2010. Under vintern och våren 
arbetade kommittén med den nya regionsindelningen och de 
nya medlemmarna i koncernledningen.  Under hösten inleddes 
arbetet med en granskning av ersättningsstrategin med fokus 
på programmen för långsiktig och kortsiktig rörlig ersättning 
samt nivåerna för fasta ersättningar. Under diskussionerna kring 
ersättningsstrategin behandlades feedback från möten med 
investerare samt resultaten av genomförda marknadsanalyser 
och analyser av globala trender. Kommittén har också (se bilden 
ovan) arbetat med marknadstrender, befintliga och möjliga 
ersättningsrisker, målformulering, sin egen arbetsordning  
samt bolagsstyrningsfrågor. 

Utvärdering av ersättningspolicyn samt 
ersättningsplaner
Kompensationskommittén har bistått styrelsen i arbetet 
med att granska och utvärdera ersättningspolicyn samt 
ersättningspraxis. Alla ersättningskomponenter och -nivåer 
utvärderas genom jämförelse med marknadsdata som 
tillhandahålls av externa källor. Mer information om detta finns 
längre fram i den här rapporten. Analyser av marknadsdata 
samt av information om de anställda som lämnat bolaget 
visar att Ericsson i allmänhet är konkurrenskraftiga på lokala 
marknader och att den totala ersättningen är rimlig och inte  
för hög.  

Ersättningspolicyn utvärderas varje år mot bakgrund av 
den långsiktiga strategin och Kompensationskommitténs 
översikt över den totala ersättningen och varje enskild 
ersättningskomponent. Kommittén har dragit slutsatsen att 
ersättningspolicyn är fortsatt lämplig och rimlig för Ericsson och 
att den inte ska förändras i något materiellt avseende för 2011.

med de största aktieägarna i frågor om ersättning, när det är 
nödvändigt och lämpligt.

Kompensationskommittén kommer att ha samma syfte 
och funktion framöver och dess ansvarsområden återfinns 
på Ericssons webbplats (www.ericsson.com). Dessa 
ansvarsområden samt ersättningspolicyn granskas och 
utvärderas varje år mot bakgrund av t ex ändringar i bästa 
bolagsstyrningspraxis eller ändringar vad gäller redovisning, 
lagstiftning, politisk opinion eller konkurrenters affärspraxis. 
Syftet är att säkerställa att policyn även i fortsättningen ger 
Ericsson en konkurrenskraftig ersättningsstrategi. I enlighet 
med svensk lag föreläggs aktieägarna riktlinjer för ersättning till  
ledande befattningshavare varje år för godkännande.

Kompensationskommittén

>> AUGUSTI–OKTOBER
>> Genomgång av kommitténs arbetssätt
>> Analys av frågeställningar, trender och mark-

nadspraxis
>> Genomgång av Resultataktieplanen för ledande 

befattningshavare och högre chefer: � utfall samt 
beslut om tilldelning

>> Genomgång av risker länkade till ersättningar
>> Genomgång av ersättningsprinciper �och design 

av ersättningskomponenter 

>> MAJ–JULI
>> Utvärdering av målen

>> NOVEMBER–FEBRUARI
>> Lönerevision för koncernledningen och högre 

chefer
>> Genomgång av utfall och tilldelning av före-

gående års kortsiktiga rörliga ersättning samt 
beslut om mål och målnivåer för innevarande 
års kortsiktiga rörliga ersättning

>> Målsättning för långsiktig rörlig ersättning
>> Förslag till årsstämman
>> Kommunikation med investerare, inklusive 

årsredovisningen
>> Genomgång av totalt utfall och kostnader för 

ersättningar 

>> MARS–APRIL
>> Årsstämma

Årlig cykel för 
kompensations-

kommitténs arbete

Jan

Feb

Mar

Apr

JunJul

Aug

Sep

Okt

Nov

Dec

Maj
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Utvärderingar som gjorts genom enkäter bland 
medarbetarna visar att den allmänna förståelsen av Ericssons 
ersättningspolicy kan förbättras. För att förbättra förståelsen  
av hur ersättningsprinciper och ersättningspolicyn inom 
Ericsson omsätts i praktiken lanserades en webbplats om 
ersättningar i januari 2011. På denna webbplats finns ett 
utbildningsprogram riktat till linjechefer, som stöd för mer 
välgrundade beslut och bättre och tydligare information till  
en vidare krets av medarbetare.

Omfattande analyser av lokala marknadsdata har 
genomförts för varje befattning inom koncernledningen, 
och beslut om budget och höjda ersättningsnivåer till 
koncernledningen har fattats av Kompensationskommittén. 
Arbetet granskas också av kommitténs oberoende rådgivare.

Slutsatsen av utvärderingen av planerna för långsiktig 
rörlig ersättning är att målen för Aktiesparplanen (att främja 
känslan av ”Ett Ericsson” och se till att medarbetarnas 
intressen sammanfaller med aktieägarnas) har uppnåtts på 
ett tillfredsställande sätt. Deltagandet har ökat från 25 % 
till 27 % under året. Resultatet av utvärderingen bekräftar 
också att syftet med planen för nyckelpersoner (att behålla 
viktiga medarbetare inom företaget) har uppfyllts. Antalet 

nyckelpersoner som väljer att lämna bolaget är omkring två 
tredjedelar jämfört med det totala antalet anställda. 

En enkät bland Ericssons chefer som genomfördes i  
januari 2011 visade att mer än hälften av cheferna anser  
att programmen för långsiktig och kortsiktig rörlig ersättning  
är ”effektiva” eller ”mycket effektiva” för att uppnå de 
definierade målen.

Detta överensstämmer med tidigare resultat från 
undersökningar av tredje part som visat att planerna för 
långsiktig rörlig ersättning driver rätt värderingar och medverkar 
till att medarbetare att stanna inom bolaget. Planerna är  
fortsatt konkurrenskraftiga på den svenska marknaden. 
Deltagandet bland nyckelpersoner är fortsatt högt i en 
internationell jämförelse. 

Utvärderingen har dock också visat att syftet med 
Resultataktieplanen för högre chefer, att belöna långsiktigt 
goda finansiella resultat, endast har uppfyllts i begränsad 
omfattning. Resultatmålet har visat sig leda till antingen 
maximalt eller inget utfall, vilket inte var avsikten (maximalt 
utfall från 2004 års program följdes av helt uteblivet utfall år 
2005, 2006 och 2007). Ett omfattande arbete har lagts ned på 
att definiera hur planen kan vidareutvecklas, vilket har lett till 

ERSÄTTNINGAR 2010

SAMMANFATTNING AV KORT- OCH LÅNGSIKTIG RÖRLIG ERSÄTTNING 2010

Vad vi kallar det Vad är det? Vad är syftet? Vem kan delta? Hur intjänas det?

Kortsiktig ersättning: intjänas under maximalt 12 månader

Fast lön Fast ersättning, betalas ut vid 
fastställda tidpunkter 

Att attrahera och behålla 
medarbetare och betala ut en 
del av den årliga ersättningen   
som kontrakterat belopp

Alla medarbetare Marknadsmässiga nivåer för 
aktuell befattning, anpassat 
efter utvärdering av den 
enskildes prestation

Kortsiktig rörlig ersättning 
(STV)

En plan för rörlig ersättning 
som beräknas och betalas ut 
under ett år

Inrikta medarbetarna på klara 
och relevanta mål och ger en 
inkomstmöjlighet kopplat till 
prestation och flexibla 
kostnader

Chefer, inklusive 
koncernledningen

Uppnående av definierade 
mål. Ersättningen kan öka 
upp till två gånger målnivån 
eller minska till noll beroende 
på prestation.

Lokala och 
försäljningsrelaterade planer

Anpassade versioner av STV Liksom för STV, anpassat 
efter lokala krav eller 
affärskrav om t ex försäljning

De flesta medarbetare Liknar STV. Alla planer har 
definierade maximala 
tilldelnings- och 
utfallsgränser.

Långsiktig ersättning: Ersättning som betalas ut efter minst tre år

Aktiesparplanen (SPP) Aktiebaserad plan för 
samtliga medarbetare

Befästa känslan av ”Ett 
Ericsson” och se till att 
medarbetarnas intressen 
sammanfaller med 
aktieägarnas

Alla medarbetare Varje inköpt aktie matchas 
med ytterligare en aktie efter 
tre år (om anställningen inte 
har upphört)

Plan för nyckelpersoner (KC) Aktiebaserad plan för utvalda 
personer 

Att erkänna, behålla och 
motivera nyckelpersoner som 
bidrar med goda prestationer, 
viktig kompetens och 
potential

Upp till 10 procent av 
medarbetarna

Utvalda nyckelpersoner får 
ytterligare en aktie utöver den 
som tilldelas enligt 
aktiesparplanen 

Resultataktieplanen för 
högre chefer (EPSP)

Aktiebaserad plan för högre 
chefer

Ersättning för långsiktiga 
åtaganden och goda 
vinstresultat

Högre chefer, inklusive 
koncernledningen

Upp till 4, 6  eller (för 
koncernchefen) 9 ytterligare 
aktier tilldelas utöver den 
som tilldelas enligt 
aktiesparplanen, om målen 
för långsiktiga resultat 
uppnås.
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KORTSIKTIG RÖRLIG 
ERSÄTTNING: utfall och 
målnivåer
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Målnivå

Max

ersättningar 2010

att kommittén har identifierat ett behov av att formulera tydliga mål som bättre 
överensstämmer med strategin och det värdeskapande arbetet. Med detta som 
grund har styrelsen utvärderat mål och målnivåer för att fastställa vilka mål som 
bäst stödjer den långsiktiga strategin och tillskapandet av aktieägarvärde. Dessa 
mål kommer att föreslås för Resultataktieplanen för högre chefer 2011, som läggs 
fram inför årsstämman för beslut.

Total ersättning
När vi beräknar ersättningen för en person är det den totala ersättningen som är 
viktigast. Först beräknas den totala årliga kontanta ersättningen, som innefattar 
målnivån för den kortsiktiga rörliga ersättningen plus den fasta lönen. Därefter 
lägger vi till målnivån för den långsiktiga rörliga ersättningen för att beräkna den 
totala målbestämda ersättningen, samt pension och andra förmåner för att få fram 
den totala ersättningen. 

Ersättningen till koncernledningen består av fast lön, kort- och långsiktiga 
rörliga ersättningar, pension och andra förmåner. Om storleken på någon av 
dessa ersättningskomponenter ökas eller minskas måste åtminstone en annan 
komponent förändras om konkurrensnivån ska förbli oförändrad. 

Ersättningskostnaderna för koncernchefen och koncernledningen redovisas i 
not K29. 

Fast lön
Fasta löner fastställs med utgångspunkt från att de ska vara konkurrenskraftiga i 
individens hemland. Vid fastställandet av fasta löner tar kompensationskommittén 
hänsyn till inverkan på den totala ersättningen, inklusive pensioner och därmed 
tillhörande kostnader. Den absoluta nivån är beroende av storleken på och 
komplexiteten i den aktuella befattningen samt den enskildes prestation från år 
till år. Koncernledningens löner är, liksom övriga ersättningskomponenter, föremål 
för en årlig granskning av kompensationskommittén, som tar hänsyn till extern 
lönestatistik för att se till att lönenivåerna är fortsatt konkurrenskraftiga och i 
enhetlighet med koncernens ersättningspolicy. 

Rörlig ersättning
På Ericsson har vi har en stark övertygelse om att man i möjligaste mån bör 
uppmuntra rörlig ersättning som en väsentlig del av den totala målbestämda 
ersättningen. Syftet med detta är främst att se till att medarbetarna är inriktade 
på tydliga och relevanta mål, men också att möjliggöra flexibla lönekostnader 
och understryka sambandet mellan prestation och lön. Alla ersättningsplaner har 
definierade maximala tilldelnings- och utfallsgränser. 

Kortsiktig rörlig ersättning

Den årliga rörliga ersättningen utgår enligt kontantbaserade program. De konkreta 
verksamhetsmålen för dessa beräknas utifrån den årliga affärsplanen som 
godkänts av styrelsen och som i sin tur bygger på bolagets långsiktiga strategi. 
Ericsson strävar efter att växa snabbare än marknaden med branschledande 
rörelsemarginaler och god kassagenerering, och därför utgår bolaget ifrån följande 
tre primära mål:

>> Försäljningstillväxt

>> Rörelseresultat

>> Kassaflöde

För koncernledningen är målen främst finansiella mål på koncern- eller 
enhetsnivå och kan även inkludera operativa mål, t ex mål om kundnöjdhet och 
medarbetarmotivation. Målen sprids till samtliga chefer och varierar beroende 

Fast lön, KORTSIKTIG 
och LÅNGSIKTIG RÖRLIG 
ERSÄTTNING som 
procentandel av den totala 
målbestämda ERSÄTTNINGEN
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Målnivå långsiktig rörlig ersättning 2010

Målnivå kortsiktig rörlig ersättning 2010

Fast lön 2010

Koncernchef Genomsnitt 
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exkl koncernchef
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total ersättning

Aktiesparplanen 

Syftet med Aktiesparplanen för alla medarbetare är att, så 
långt det är praktiskt möjligt, uppmuntra samtliga medarbetare 
till ägarskap i bolaget och därmed befästa en känsla av ”Ett 
Ericsson” som överensstämmer med aktieägarnas intressen. 
Medarbetare som deltar i planen kan avsätta högst 7,5 procent 
(10 procent för koncernchefen) av den fasta bruttolönen (eller, 
för koncernchefen, av den fasta bruttolönen samt den årliga 
rörliga ersättningen) för köp av B-aktier till marknadspris på 
NASDAQ OMX Stockholm eller ADS på NASDAQ New York 
(sparaktier) under en 12-månadersperiod. Om medarbetaren 
behåller de inköpta aktierna i tre år efter investeringen och 
under den tiden fortfarande är anställd inom Ericssonkoncernen 
tilldelas han eller hon motsvarande antal B-aktier eller ADS. 
Aktiesparplanen infördes 2002 och medarbetare i 94 länder 
deltar just nu. I december 2010 var antalet deltagare uppe i över 
22 000, motsvarande omkring 27 procent av de medarbetare 
som kan delta. 

Deltagarna sparar varje månad, första gången från 
augustilönen, för kvartalsvisa investeringar. Dessa investeringar 
(i november, februari, maj och augusti) matchas på treårsdagen 
för varje investering, vilket innebär att matchningen löper över 
två räkenskapsår och två beskattningsår. 

Plan för nyckelpersoner

Planen för nyckelpersoner är en del av Ericssons strategi för 
att ge erkännande till nyckelpersoner för deras prestationer, 
kompetens och potential, samt uppmuntra dem att stanna inom 
bolaget. Inom denna plan får operativa enheter på olika platser 
i världen kvoter som sammanlagt motsvarar högst 10 procent 
av de anställda över hela världen. Varje enhet nominerar 
enskilda medarbetare som har identifierats med utgångspunkt 
från prestation, kompetens och potential. Nomineringarna 
diskuteras inom ledningsgrupper lokalt och granskas av 
Human Resources på både lokal nivå och koncernnivå för att i 
möjligaste mån undvika partiskhet och skapa tilltro till systemet. 
De utvalda deltagarna får en extra aktie utöver den ordinarie 
matchningsaktien för varje sparaktie som köpts inom ramen  
för aktiesparplanen under en tolvmånadersperiod. Planen 
infördes 2004.

på arbetsuppgifter. Alla mål för rörlig ersättning måste vara 
objektiva och mätbara, och de ska normalt kunna hänföras till 
resultat som uppnås kollektivt. Varje mål formuleras i enlighet 
med våra strikta bolagsstyrningsregler i en ”målspecifikation” 
och mäts över kalenderåret. Processen för målformulering är 
en integrerad del i strategiarbetet och målnivåerna testas mot 
planer och prognoser, tills formuleringarna slutligen fastställs 
omkring årsskiftet. Styrelsen och kompensationskommittén 
beslutar om alla Ericssons koncernmål, som därefter bryts ned 
till mål på enhetsnivå inom hela bolaget. Samtliga dessa mål 
måste godkännas av två chefsnivåer. Kompensationskommittén 
ser till att målnivåerna inom koncernen ligger på en lämplig och 
rimlig nivå under hela året och har rätt att revidera dem om de 
inte längre är relevanta, krävande och/eller inte ger mervärde  
för aktieägarna. 

Under 2010 deltog omkring 75 000 medarbetare i planer 
för kortsiktig rörlig ersättning. Av dessa deltog 8 000 i den 
globala planen för kortsiktig rörlig ersättning (”STV”) för 
chefer, inklusive koncernledningen, och 4 000 deltog i den 
globala försäljningsrelaterade belöningsplanen. De lokala 
planernas utformning varierar beroende på den lokala 
konkurrenssituationen, men vanligtvis liknar de STV.

Diagrammet på sidan 130 visar hur utfallen till 
koncernledningen har varierat beroende på resultaten under de 
senaste fem åren.

Långsiktig rörlig ersättning

Planer för aktiebaserad långsiktig rörlig ersättning läggs varje 
år fram inför årsstämman för godkännande. Alla planer för 
långsiktig rörlig ersättning har utformats med avsikten att de 
ska ingå i en väl avvägd och sammanhängande total ersättning, 
och de löper över minst tre år. Eftersom planerna handlar 
om rörlig ersättning är utfallen okända och utbetalningarna 
beror på långsiktiga personliga investeringar, bolagets resultat 
samt aktiekursens utveckling. Under 2010 utgjordes den 
aktiebaserade ersättningen av tre olika men sammankopplade 
planer: Aktiesparplanen för samtliga medarbetare, Plan för 
nyckelpersoner och Resultataktieplanen för högre chefer och 
ledande befattningshavare.

struktur för kortsiktig rörlig ERSÄTTNING

Kortsiktig rörlig ersättning 
som procentandel av fast lön

Procentandel av nivån på kortsiktig
rörlig ersättning

Mål- 
nivå 

Max-
nivå 

Faktiskt utfall
2010 

Finansiella mål på
koncernnivå

Finansiella mål
på enhets-/

funktionsnivå
Icke-finansiella

mål

Koncernchefen 2010 40% 80% 64% 90% 0% 10%

Koncernchefen 2011 40% 80% – 90% 0% 10%

Genomsnitt för 
koncernledningen 2010 1) 31% 62% 46% 73% 16% 11%

Genomsnitt för 
koncernledningen 2011 1) 34% 68% – 61% 23% 16%
1) Exklusive koncernchefen – skillnaderna i mål- och maxnivåer från år till år beror på förändringar i sammansättningen av koncernledningen.
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inte, såvida inte lokala lagar eller regelverk fastställer att 
avgiftsbestämda planer med sådana garantier måste erbjudas. 

För koncernchefen och övriga medlemmar i 
koncernledningen som är anställda i Sverige tillämpas 
en kompletterande pensionsplan utöver ITP-planen. 
Pensionsåldern fastställs i enlighet med lokal praxis. För 
koncernledningen är pensionsåldern normalt 60 år. Den 
pensionsgrundande lönen för medlemmar i koncernledningen 
som är lokalt anställda i Sverige utgörs av fast lön inklusive 
semesterersättning samt målnivån för den årliga kortsiktiga 
rörliga ersättningen. För medlemmar i koncernledningen som 
inte är anställda i Sverige tillämpas lokalt konkurrenskraftiga 
pensionsplaner.

Andra förmåner, t ex förmånsbil och sjukvårdsplaner, 
fastställs också med utgångspunkt från att de ska vara 
konkurrenskraftiga på den lokala marknaden. Medlemmar i 
koncernledningen får inte ta emot lån från bolaget. 

För medlemmar i koncernledningen som är lokalt anställda 
i Sverige är den ömsesidiga uppsägningstiden maximalt 
sex månader. Vid uppsägning från bolagets sida utbetalas 
ett avgångsvederlag om upp till maximalt 18 månadslöner. 
För övriga medlemmar i koncernledningen kan andra 
uppsägningstider och avtal om avgångsvederlag föreligga. 
Dock överskrider uppsägningstiden aldrig sex månader, och 
avgångsvederlag betalas aldrig ut längre än 18 månader.

Ersättningar  
till styrelsen
Ersättningen till ledamöter som inte är anställda inom Ericsson 
hanteras separat av valberedningen och godkänns av 
årsstämman. Ersättningen består av arvoden för styrelse- och 
kommittéarbete som delvis kan betalas ut i form av syntetiska 
aktier. De syntetiska aktierna värderas i enlighet med Ericssons 
B-aktier och intjänas efter publiceringen av helårsrapporten 
under det femte året efter tilldelningen.

Resultataktieplan för högre chefer  

och ledande befattningshavare

Även resultataktieplanen för högre chefer infördes 2004. Syftet 
med planen är att fokusera chefer på att eftersträva långsiktiga 
finansiella resultat, och att erbjuda en marknadsmässigt 
konkurrenskraftig ersättning. Enligt planen väljs högre chefer, 
inklusive koncernledningen, ut för att tilldelas upp till fyra 
eller sex extra aktier (resultatmatchningsaktier) utöver den 
ordinarie matchningsaktien för varje sparaktie som köpts inom 
aktiesparprogrammet. För resultatmatchningen krävs att ett 
mål avseende vinst per aktie har uppfyllts. Sedan 2010 kan 
koncernchefen tilldelas upp till nio resultatmatchningsaktier 
utöver den ordinarie matchningsaktien för varje sparaktie som 
köpts inom Aktiesparplanen. 

Kompensationskommittén har förvissat sig om att 
EPS-resultatmålet hittills har varit ett valt mål. Efter 
Kompensationskommitténs utvärdering har dock kommittén 
och styrelsen beslutat att ett förslag om en ny uppsättning 
resultatmått för 2011 års Resultataktieplan för högre chefer ska 
läggas fram inför årsstämman 2011.           

Resultatmålen kan inte omprövas efter den treåriga 
resultatperiodens slut. Om minimiresultatet inte har uppnåtts 
sker ingen tilldelning av resultatmatchningsaktier. Styrelsen 
kan dock minska antalet resultatmatchningsaktier om den 
anser det vara lämpligt av hänsyn till koncernens ekonomiska 
resultat och ställning, villkoren på aktiemarknaden och 
andra relevanta omständigheter vid matchningstidpunkten. 
Kompensationskommittén analyserar de finansiella resultaten 
och jämför dem med konkurrenternas.

Förmåner och anställningsvillkor
Pensionsförmånerna motsvarar den konkurrenskraftiga 
nivån i medarbetarnas hemländer och kan omfatta olika 
kompletterande program, vid sidan om de nationella 
socialförsäkringssystemen. Där det är möjligt används 
avgiftsbestämda pensionsplaner. I dessa planer betalar 
Ericsson avgifter till en plan men maximal förmån garanteras 
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Bolagsstyrning handlar inte bara om effektiva och tillförlitliga kontroller 
och förfaranden. Vi tror att en stark etisk grundsyn som genomsyrar hela 
organisationen – från ledningen till var och en av våra anställda – är en absolut 
nödvändighet för att vi ska kunna upprätthålla en sund och stabil struktur för 
bolagsstyrning.

Ett av mina viktigaste ansvarsområden som styrelseordförande är att se till 
styrelsens arbete genomförs på bästa möjliga sätt, och i enlighet med de principer 
och processer som definierats i styrelsens arbetsordning. Det är oerhört viktigt att 
styrelsen alltid är välinformerad för att på ett effektivt och konstruktivt sätt kunna 
främja en öppen och meningsfull diskussion om viktiga frågor. Styrelsens arbete 
granskas och förbättras ständigt för att säkerställa att styrelsen ska kunna fatta så 
välgrundade beslut som möjligt. 

Styrelsen har två viktiga roller: dels att stödja koncernledningen, dels att alltid 
vara en kritisk granskare av verksamheten och ställa de obekväma frågorna. Dessa 
roller måste balanseras noggrant mot varandra. Det är oerhört viktigt att styrelsen 
och bolagsledningen alltid kan ha en öppen och rak dialog. 

En välfungerande bolagsstyrning utgör grunden för en sund företagskultur. 
Dessutom är bolagsstyrningen en viktig faktor för att åstadkomma en hållbar 
verksamhet som genererar aktieägarvärde.

Michael Treschow

Styrelseordförande

Bolagsstyrning kallas det sätt på 
vilket rättigheter och skyldigheter är 
fördelade mellan bolagets organ i 
enlighet med gällande lagar, regler och 
processer. Det handlar om systemen 
för beslutsfattande och om den struktur 
genom vilken ägarna direkt eller indirekt 
styr bolaget.

Bolagsstyrnings- 
rapport 2010

Innehåll
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Den här bolagsstyrningsrapporten 
lämnas som en särskild rapport 
som tillägg till årsredovisningen, i 
enlighet med årsredovisningslagen 
(1995:1554 6 kap. 6 §) och den 
svenska koden för bolagsstyrning. 
Rapporten har granskats av 
Ericssons revisor i enlighet med 
årsredovisningslagen och en 
särskild rapport från revisorn 
bifogas detta dokument.

Viktiga händelser 
under 2010

>> Hans Vestberg (verkställande 

direktör och koncernchef) och 
Michelangelo Volpi valdes till 
nya styrelseledamöter 

>> Ny organisation – 23 marknads­
enheter har blivit tio regioner

>> Fyra nya medlemmar 
i koncernledningen
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Regelverk och efterlevnad
Externa regler 
Som svenskt publikt aktiebolag med värdepapper noterade på NASDAQ OMX 
Stockholm och NASDAQ New York är Ericsson skyldigt att följa en mängd olika 
regler som påverkar bolagets styrning. De viktigaste externa reglerna inkluderar:

>> Den svenska aktiebolagslagen.

>> Regelverk för emittenter, NASDAQ OMX Stockholm.

>> Den svenska koden för bolagsstyrning (”koden”) som finns på webbplatsen 
för Kollegiet för svensk bolagsstyrning, som ansvarar för administrationen av 
koden (www.corporategovernanceboard.se).

>> NASDAQ New Yorks börsregler – inklusive NASDAQ New Yorks krav på 
bolagsstyrning, med några få godkända undantag som främst beror på 
svenska lagregler.

>> Tillämpliga krav från den amerikanska finansinspektionen (US Securities and 
Exchange Commission). 

Interna regler 
För att följa lagar och bestämmelser och uppfylla de höga etiska krav som vi 
själva har fastställt har Ericsson dessutom interna regler som bl a omfattar:

>> En affärsetisk kod.

>> Koncernomfattande styrande dokument, däribland riktlinjer, direktiv, 
instruktioner och affärsprocesser för godkännande, kontroll och riskhantering.

>> En uppförandekod som ska tillämpas inom produktutveckling, produktion, 
leverans och support av Ericssons produkter och tjänster över hela världen.

Styrelsen har också etablerat interna regler i sin arbetsordning. 

Efterlevnad av den svenska koden för bolagsstyrning
Ericsson har tillämpat bolagsstyrningskoden sedan juli 2005, och har förbundit sig 
att varhelst det är möjligt följa bästa praxis när det gäller bolagsstyrning på global 
nivå. I detta ingår att fortsätta att följa bolagsstyrningskoden. Ericsson har inte 
avvikit från någon av de regler som fastställs i koden.

Efterlevnad av tillämpliga regler för börshandel
Inga överträdelser mot tillämpliga börsregler har förekommit, och Ericssons 
verksamhet har genomförts i enlighet med god praxis på aktiemarknaden.

Affärsetisk kod
I Ericssons affärsetiska kod fastställs hur koncernen ska agera för att uppnå och 
upprätthålla en hög etisk standard. Den sammanfattar koncernens grundläggande 
riktlinjer och direktiv. 

Den affärsetiska koden har översatts till 25 språk, för att samtliga 
medarbetare ska ha tillgång till koden och för att betona vikten av att bedriva all 
affärsverksamhet på ett etiskt sätt. I samband med anställning undertecknar alla 
medarbetare ett formulär för att bekräfta att de är medvetna om principerna i den 
affärsetiska koden. Detta förfarande upprepas med jämna mellanrum under hela 
anställningstiden. 

Genom denna process strävar Ericsson efter att se till att de höga etiska 
kraven efterlevs kontinuerligt. Det är varje medarbetares personliga ansvar att se 
till att arbetet utförs i enlighet med reglerna i den affärsetiska koden. 

faktorer som påverkade 
efterfrågan 2009REGELVERK OCH EFTERLEVNAD
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Den affärsetiska koden finns 
tillgänglig på: www.ericsson.
com/article/code-of-business-
ethics_429026570_c

�Informationen på Ericssons webbplats utgör inte en 
del av denna rapport. 

AFFÄRSETISK 
KOD 
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PROCENTUELLT ÄGANDE 
(RÖSTRÄTTER)

faktorer som påverkade 
efterfrågan 2009AKTIEÄGARE
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Aktieägare 
Ägandestruktur
Den 31 december 2010 hade Telefonaktiebolaget LM Ericsson (”moderbolaget”) 
630 592 aktieägare (enligt aktieboken som förs av Euroclear Sweden AB). 
Nästan 78 procent av aktierna ägs av svenska och internationella institutioner. 
De största aktieägarna är Investor och Industrivärden, två börsnoterade svenska 
holdingbolag. De största aktieägarna är Industrivärden, som innehar 19,39 
procent av rösterna (tillsammans med Handelsbankens Pensionsstiftelse och 
Pensionskassan SHB Försäkringsförening) och Investor, som innehar 19,33 
procent av rösterna. 

Ett stort antal av de aktier som innehas av utländska investerare är 
förvaltarregistrerade, vilket innebär att de förvaltas av banker, mäklare och/eller 
förvaltare. Detta innebär att den verklige aktieägaren inte anges i aktieboken och 
inte finns med i statistiken över aktieinnehav. 

Mer information om Ericssons aktieägare finns i kapitlet ”Aktieinformation” i 
årsredovisningen.

Aktier och rösträtter
Moderbolagets aktiekapital består av två noterade aktieslag: A- och B-aktier. Varje 
A-aktie representerar en röst och varje B-aktie en tiondels röst. A- och B-aktier 
ger innehavaren rätt till samma andel av tillgångar och vinst, och medför likvärdiga 
rättigheter när det gäller utdelning.

Bolaget kan även välja att emittera C-aktier för att öka innehavet av egna 
aktier som säkring av program för rörlig ersättning som antas av årsstämman. 
C-aktierna omvandlas till B-aktier innan de överförs till deltagarna i programmen 
för rörlig ersättning. 

Styrelseledamöterna och medlemmarna i koncernledningen har samma 
rösträtt på sina aktier som övriga aktieägare.

Privata svenska investerare: 7,40%

Övriga: 3,63%

Utländska investerare: 28,07%�

Svenska institutionella ägare: 60,90%, 
varav:
   – Investor: 19,33%
   – Industrivärden: 19,39%�

13
,8

0%

53%

11%

XX
%

19,33%

Fack-
föreningar

Styrelse
12 styrelseledamöter väljs av årsstämman

3 styrelseledamöter och 3 suppleanter utses av fackföreningar

Verkställande direktör och koncernchef

Ledning

Revisions-
kommittén

Finans-
kommittén

Kompensations-
kommittén

Val-
beredning

Extern
revisor

Bolagsstämma
Årsstämma/

Extra bolagsstämma

Bolagsstyrningsstruktur

Källa: Capital Precision
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Bolagsstämmor
Beslutsfattande vid bolagsstämmor
Ericssons aktieägare utövar sin beslutsrätt vid bolagsstämmor 
(årsstämma samt eventuella extra bolagsstämmor). De flesta 
beslut på bolagsstämmor fattas med enkel majoritet. I vissa fall 
föreskriver dock den svenska aktiebolagslagen att beslut fattas 
med kvalificerad majoritet:

>> Vid beslut om ändringar i bolagsordningen

>> Vid beslut om att överlåta egna aktier till medarbetare som 
deltar i aktiesparplaner

Årsstämman
Årsstämman hålls i Stockholm. Datum och plats för stämman 
meddelas på Ericssons webbplats senast i samband med 
publiceringen av delårsrapporten för tredje kvartalet.

Aktieägare som inte kan delta personligen får företrädas 
av ombud med fullmakt. Endast namngivna aktieägare som 
finns med i aktieboken har rösträtt. Aktieägare vars aktier är 
förvaltarregistrerade och som vill rösta kan begära att införas i 
aktieboken vid avstämningsdagen för årsstämman.

Årsstämman hålls på svenska och simultantolkas till 
engelska. All dokumentation som tillhandahålls av bolaget är 
tillgänglig på svenska och engelska. 

På årsstämman har aktieägarna möjlighet att ställa 
frågor om koncernens verksamhet. Ericsson strävar efter att 
styrelsens ledamöter och medlemmarna i koncernledningen 
alltid ska närvara för att kunna besvara sådana frågor. 
Aktieägare och andra intressenter kan även när som helst 
skriftligen kommunicera med bolaget.

Revisorn är alltid närvarande vid årsstämman.

Ericssons årsstämma 2010

1 836 aktieägare deltog i årsstämman den 13 april 2010, 
inklusive aktieägare som representerades av ombud med 
fullmakt, motsvarande cirka 62 % av rösterna. 

Vid stämman närvarade styrelsen, medlemmar i 
koncernledningen och revisorn.

Årsstämman 2010 fattade bl a beslut om följande:

>> Utdelning om SEK 2,00 per aktie för 2009.

>> Michael Treschow omvaldes som styrelseordförande.

>> Roxanne S. Austin, Sir Peter L. Bonfield, 
Börje Ekholm, Ulf J. Johansson, Sverker Martin-Löf,  
Marcus Wallenberg, Nancy McKinstry, Anders Nyrén och 
Carl-Henric Svanberg 
omvaldes till styrelseledamöter.

>> Hans Vestberg och Michelangelo Volpi valdes till nya 
styrelseledamöter.

>> Styrelsens arvoden ska vara oförändrade:
– Styrelseordförande: SEK 3 750 000
– �Övriga icke anställda styrelseledamöter: SEK 750 000 

vardera
– Ordförande i Revisionskommittén: SEK 350 000
– �Övriga icke anställda ledamöter i Revisionskommittén: 

SEK 250 000 vardera
– �Ordförandena och övriga icke anställda ledamöter i 

Finans- och Kompensationskommittéerna: SEK 125 000 
vardera

>> Godkännande av att en del av styrelsearvodet ska kunna 
betalas i syntetiska aktier.

>> Godkännande av ersättningspolicyn för ledande 
befattningshavare.

>> Inrättande av ett program för långsiktig rörlig ersättning.

Protokollet från årsstämman 2010 finns på: 
www.ericsson.com/res/investors/docs/2010/agm/101119_
minutes_agm.pdf  (Informationen på Ericssons webbplats utgör 
inte en del av denna årsredovisning.) 

faktorer som påverkade 
efterfrågan 2009BOLAGSSTÄMMor
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årsstämma 2011
Ericssons årsstämma 2011 kommer att hållas den 13 
april i Annexet vid Ericsson Globe Arena i Stockholm.
Aktieägare som vill ha en fråga behandlad på 
årsstämman ska inkomma med en skriftlig begäran 
därom till styrelsen i god tid före årsstämman. Mer 
information finns på Ericssons webbplats.

Kontaktinformation 
för styrelsen 
Telefonaktiebolaget LM Ericsson
Styrelsens sekretariat
164 83 Stockholm
boardsecretariat@ericsson.com
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Valberedning
Årsstämman valde en valberedning första gången 2001. 
Sedan dess har varje årsstämma utsett en valberedning eller 
fattat beslut om en procedur för utnämning av ledamöter till 
valberedningen. 

Årsstämman 2010 beslutade att valberedningen ska bestå 
av:

>> Representanter för de till röstetalet fyra största aktieägarna 
vid slutet av den månad då årsstämman hölls. 

>> Styrelseordföranden.

Enligt proceduren för utnämning av ledamöter till 
valberedningen kan en av aktieägarna emellertid föreslå att 
valberedningen ska ha fler ledamöter. Ett sådant förslag 
måste grundas på att förändringar i den aktuella aktieägarens 
aktieinnehav berättigar fler ledamöter i valberedningen. 
Förslaget måste inkomma till valberedningen senast den 31 
december.

Ledamöter i valberedningen
Den nuvarande valberedningen består av styrelseordföranden 
samt de fyra ledamöter som utsågs av de till röstetalet fyra 
största aktieägarna den 30 april 2010: 

>> Jacob Wallenberg (Investor AB, valberedningens ordförande)

>> Carl-Olof By (AB Industrivärden, Svenska Handelsbankens 
Pensionsstiftelse och Pensionskassan SHB 
Försäkringsförening)

>> Caroline af Ugglas (Livförsäkringsaktiebolaget Skandia)

>> Marianne Nilsson (Swedbank Robur Fonder).

Valberedningens uppgifter

Under årens lopp har valberedningens uppgifter förändrats för 
att uppfylla kraven i bolagsstyrningskoden. Valberedningens 
huvuduppgift är dock fortfarande att föreslå kandidater för val 
till styrelsen. För att göra detta måste valberedningen hålla 
sig informerad om koncernens strategi och dess framtida 
utmaningar för att kunna bedöma vilken kompetens och vilken 
erfarenhet som krävs av styrelseledamöterna. Dessutom måste 
valberedningen väga in alla tillämpliga regler om oberoende för 
styrelsens ledamöter.

Dessutom förbereder valberedningen förslag till 
årsstämmobeslut om ersättningar och arvoden till:

>> Icke anställda styrelseledamöter som väljs av årsstämman 

>> Revisorn

>> Ledamöterna i valberedningen
Valberedningen har hittills inte föreslagit att någon 
ersättning ska utgå till dess ledamöter. Valberedningen 
föreslår revisorskandidater i samarbete med styrelsens 
Revisionskommitté.

Valberedningen ska också föreslå en kandidat för val till 
ordförande för årsstämman.

Valberedningens arbete  
inför årsstämman 2011

Valberedningens arbete inleds med en genomgång av 
en kontrollista med samtliga de arbetsuppgifter som 
valberedningen ska utföra enligt bolagsstyrningskoden, samt 
valberedningens arbetsordning som fastställts av årsstämman. 
Dessutom fastställs en tidsplan för det arbete som ska utföras. 
En god förståelse av Ericssons verksamhet är avgörande för 
att ledamöterna i valberedningen ska kunna utföra sitt arbete. 
Därför har styrelseordföranden samt verkställande direktören 
och koncernchefen presenterat koncernens ställning och 
strategi ur sina respektive synvinklar.

Valberedningen har noggrant informerats om resultatet 
av utvärderingarna av styrelsearbetet, som också innefattar 
styrelseordförandens arbete.  Utifrån denna information kan 
valberedningen bedöma vilken kompetens och erfarenhet som 
krävs av styrelseledamöterna. 

Dessutom har valberedningen tagit del av koncernens 
och Revisionskommitténs bedömningar av kvaliteten och 
effektiviteten i revisorns arbete, inklusive rekommendationer om 
revisorer och revisorsarvoden. Eftersom styrelseordföranden 
har tillkännagett att han avser att avgå från styrelsen har ett 
viktigt arbetsområde för valberedningen under året varit att 
nominera en efterträdare till ordförandeposten. Valberedningen 
har fram till 21 februari 2011 hållit åtta möten. 

faktorer som påverkade 
efterfrågan 2009VALBEREDNING

Ericsson Årsredovisning 2010  bolagsstyrningsrapport 2010  |  137

Aktieägarna kan när som helst inkomma med förslag till 
valberedningen, men för att valberedningen ska beakta 
ett förslag på årsstämman måste förslaget ha inkommit i 
god tid före årsstämman. Mer information finns tillgänglig 
på Ericssons webbplats.

Kontaktinformation för 
valberedningen
Telefonaktiebolaget LM Ericsson
Valberedningen
c/o General Counsel's Office
164 83 Stockholm
nomination.committee@ericsson.com
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Styrelsen 
Styrelsen bär det yttersta ansvaret för Ericssons organisation 
och förvaltningen av bolagets verksamhet. Den utformar 
riktlinjer och instruktioner för den dagliga verksamheten som 
leds av den verkställande direktören och koncernchefen. Den 
verkställande direktören och koncernchefen ser i sin tur till 
att styrelsen regelbundet informeras om händelser som är 
av betydelse för koncernen. Detta innefattar verksamhetens 
utveckling samt koncernens resultat, ekonomiska ställning och 
likviditet.

I enlighet med bolagsordningen ska styrelsen bestå av 
minst 5 och högst 12 ledamöter med högst 6 suppleanter. 
Enligt svensk lag har fackföreningar dessutom rätt att utse tre 
styrelseledamöter med tre suppleanter till styrelsen. 

Ledamöterna tjänstgör från och med slutet av den 
årsstämma där de väljs fram till slutet av nästa årsstämma. Det 
finns ingen gräns för hur många perioder i rad en ledamot kan 
sitta i styrelsen.

Den verkställande direktören och koncernchefen får väljas 
in i styrelsen, men enligt den svenska aktiebolagslagen får den 
verkställande direktören i ett publikt aktiebolag inte utses till 
styrelseordförande.

Regler och förordningar
Ericsson följer strikt regler och bestämmelser när det gäller 
intressekonflikter. Styrelseledamöterna får inte delta i några 
beslut som rör avtal mellan dem och Ericsson. Detta gäller även 
avtal mellan Ericsson och tredje man eller juridisk person som 
en styrelseledamot har ett intresse i. 

För att säkerställa efterlevnad av NASDAQ:s börsregler har 
revisionskommittén infört ett förfarande för transaktioner med 
närstående. Vidare har revisionskommittén infört en process 
för förhandsgodkännande av andra tjänster än revisionstjänster 
som utförs av revisorn.

Styrelsens sammansättning

Styrelsen består av tolv ledamöter, inklusive 
styrelseordföranden, som valts av aktieägarna på årsstämman 
2010 för tiden intill slutet av årsstämman 2011. Dessutom 
innefattar styrelsen tre arbetstagarledamöter med varsin 
suppleant, som utnämnts av sina respektive fackföreningar för 
samma tidsperiod. Verkställande direktören och koncernchefen, 
Hans Vestberg, är den enda styrelseledamoten som också 
ingick i ledningen för Ericsson under 2010.

Arbetsordning
Styrelsen arbetar, i enlighet med den svenska aktiebolagslagen, 
enligt en arbetsordning som anger hur arbetet ska fördelas 
mellan styrelsen och dess kommittéer, och mellan styrelsen, 
dess kommittéer och den verkställande direktören och 
koncernchefen. Detta är ett komplement till bestämmelserna 
i den svenska aktiebolagslagen och Ericssons bolagsordning. 
Styrelsen ser över, utvärderar och antar arbetsordningen minst 
en gång om året.

Oberoende
Flera olika typer av oberoendekrav är tillämpliga på styrelsen 
och dess kommittéer. Ericsson tillämpar oberoendekrav 
från tillämplig svensk lagstiftning, den svenska koden för 
bolagsstyrning, NASDAQ:s börsregler samt Sarbanes-Oxley 
Act från 2002. Ericsson har dock ansökt om och beviljats 
undantag från vissa krav i Sarbanes-Oxley Act och i NASDAQ:s 
börsregler som strider mot svensk lagstiftning.

Styrelsens sammansättning uppfyller alla tillämpliga krav på 
oberoende.

Inför årsstämman 2010 gjorde valberedningen, i enlighet 
med kraven i bolagsstyrningskoden, bedömningen att 
åtminstone sex av de personer som föreslagits som 
styrelseledamöter var oberoende i förhållande till Ericsson, 
bolagsledningen respektive större aktieägare. Dessa sex är 
Roxanne S. Austin, Sir Peter L. Bonfield, Ulf J. Johansson, 
Nancy McKinstry, Michael Treschow och Michelangelo Volpi.

STYRELSEN
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Struktur för styrelsens arbete

Styrelsens arbete följer en årlig cykel för att på lämpligt sätt 
fullgöra de uppgifter som åligger styrelsen. Strategifrågor, 
riskbedömning och värdeskapande står högt upp på 
dagordningen. 

>> Konstituerande styrelsemöte 
Den årliga cykeln inleds med ett konstituerande styrelsemöte 
som hålls i samband med årsstämman. Vid detta möte utses 
ledamöter till styrelsens tre kommittéer och styrelsen fattar 
beslut om bland annat rätten att teckna bolagets firma. 

>> Möte om den första delårsrapporten
Vid nästa ordinarie styrelsemöte behandlas årets första 
delårsrapport. 

>> Huvudstrategimöte
Olika typer av strategifrågor behandlas under de 
flesta styrelsemöten. Utöver detta hålls även ett 
huvudstrategimöte som huvudsakligen ägnas åt kort- och 
långsiktiga strategier för koncernen, i enlighet med den 
årliga cykeln för strategiprocessen. När styrelsen har bidragit 
med synpunkter och godkänt den övergripande strategin 
sprids den vidare genom hela organisationen, med början 
vid det globala ledningsmötet för de 250 högsta cheferna 
inom Ericsson.

>> �Möte om den andra delårsrapporten 
I juli träffas styrelsen för att behandla delårsrapporten för 
årets andra kvartal.

>> Möte för uppföljning av strategi och riskhantering 
Detta möte hålls efter sommaren och behandlar specifika 
strategifrågor i detalj. Dessutom bekräftas koncernstrategin 
slutgiltigt. Under detta möte behandlas även koncernens 
övergripande riskhantering. 

>> Möte om den tredje delårsrapporten samt 
styrelseutvärdering 
I slutet av oktober hålls ett styrelsemöte om den tredje 
delårsrapporten.  
Under detta möte presenteras och diskuteras också 
resultatet av styrelseutvärderingen.

>> Möte om budget och ekonomiska utsikter
Under kalenderårets sista möte behandlas budgeten och 
de ekonomiska utsikterna, och interna och externa risker 
analyseras ytterligare.

>> Möte om helårsresultatet
Under kalenderårets första möte riktar styrelsen in sig på 
helårsresultatet och behandlar även delårsrapporten för 
fjärde kvartalet. 

>> Möte om årsredovisningen
Vid årets andra styrelsemöte i februari, som sätter punkt 
för årets arbetscykel, slutför styrelsen arbetet med 
årsredovisningen. 

Eftersom styrelsen ansvarar för den finansiella övervakningen 
så presenteras och utvärderas bolagets finanser vid varje 
styrelsemöte. Vid varje styrelsemöte behandlas vanligtvis också 
rapporter om arbetet i kommittéerna genom ordförandena 
i respektive kommitté. Protokollen från kommittéernas 
sammanträden delas också ut till samtliga styrelseledamöter 
före styrelsemötet. 

Vid varje styrelsemöte rapporterar verkställande direktören 
och koncernchefen om verksamheten, marknadsutvecklingen 
och bolagets finansiella resultat. Styrelsen informeras 
regelbundet om den senaste utvecklingen när det gäller 
relevanta lagar och bestämmelser. 

styrelsens årliga arbetscykel

Styrelsemöte för fjärde kvartalet
– fjärde kvartalsrapporten och resultatet för helåret

Styrelsemöten
– årlig cykel

Jan

Feb

Mar

Apr

JunJul

Aug

Sep

Okt

Nov

Dec

Maj

kv. 4 Kv. 1

Kv. 2kv. 3

Styrelsemöte för budget
och finansiella utsikter

Årsredovisningsmöte
– styrelsen undertecknar årsredovisningen
– styrelseutbildning

Konstituerande styrelsemöte
(i samband med årsstämman)
– kommittéledamöter utses
– firmatecknare utses

Styrelsemöte första kvartalet
– första kvartalsrapporten

Styrelsemöte tredje kvartalet
– tredje kvartalsrapporten
– styrelseutvärdering
– styrelseutbildning

Styrelsemöte andra kvartalet
– andra kvartalsrapporten

Styrelsens huvudstrategimöte

Styrelsens uppföljningsmöte
för strategi och riskhantering
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Revisorns arbete

Styrelsen träffar Ericssons revisor åtminstone en gång om 
året för att ta emot och beakta revisorns synpunkter. Revisorn 
lämnar rapporter till ledningen om koncernens redovisning och 
finansiella rapportering.

Revisionskommittén träffar också revisorn för att ta del av 
och beakta dennes synpunkter på delårsrapporterna. Revisorn 
har fått instruktioner om att i sina rapporter meddela huruvida 
koncernens räkenskaper, medelsförvaltning och allmänna 
ekonomiska ställning i allt väsentligt är under kontroll. 

Styrelsen granskar och bedömer också processen för 
finansiell rapportering på det sätt som beskrivs nedan under 
rubriken ”Intern kontroll över den finansiella rapporteringen 
2010”. Styrelsens och revisorns egen granskning av 
delårsrapporter och årsredovisning bedöms tillsammans med 
bolagets interna kontroller ge tillfredsställande garantier för 
kvaliteten på den finansiella rapporteringen.

Utbildning av styrelsen 
Alla nya styrelseledamöter får en grundlig utbildning 
som är skräddarsydd efter deras individuella behov. 
Introduktionsutbildningen innefattar bland annat möten med 
cheferna för alla större verksamheter och funktioner samt 
utbildning som arrangeras av NASDAQ OMX Stockholm om 
noteringsfrågor och insiderregler. Utöver detta genomförs 
heldagsutbildningar för samtliga styrelseledamöter två gånger 
om året. Syftet är att öka styrelseledamöternas kunskaper om 
vissa verksamheter och särskilda frågor som bedöms aktuella. 
På så sätt säkerställs att styrelsen känner till och får en god 
förståelse av den senaste tekniska utvecklingen.
Som regel genomgår styrelseledamöterna utbildning i hållbarhet 
och ansvarsfullt företagande minst en gång per år. 
Under 2010 utbildades styrelsen inom följande nyckelområden:

>> Radioteknik, inklusive FoU-strategier och immateriella 
rättigheter

>> Viktiga trender som påverkar konkurrensbilden.

Styrelsens arbete 2010
År 2010 hölls tio styrelsemöten. Ledamöternas närvaro vid 
styrelsemötena framgår av tabellen på sida 143. Vid sidan 
om de sedvanliga ärenden som behandlas enligt den årliga 
arbetscykeln har styrelsen under året hanterat bland annat 
följande frågor:

>> En effektivare och mer enhetlig go-to-market-modell med tio 
regioner i stället för 23 marknadsenheter 

>> En delvis ny koncernledning, i vilken två regionchefer ingår

>> De fortsatta effekterna av den allmänna ekonomiska 
osäkerheten på marknaden

>> Orsakerna bakom och konsekvenserna av den 
allmänna brist på komponenter som leverantörer av 
telekommunikationsutrustning, bland annat Ericsson, har 
mött under året

>> Den fortsatta utrullningen av RBS 6000 – Ericssons första 
multistandard-radiobasstation. 

>> Ett antal förvärv och avyttringar, t.ex. förvärvet av Nortels 
andel i LG-Nortel joint venture.

Utvärdering av styrelsen

Det främsta syftet med styrelseutvärderingen är att se till att 
styrelsen fungerar väl. Utvärderingen handlar bland annat om 
att ta reda på vilka typer av frågor som styrelsen anser bör ges 
större utrymme, och att avgöra inom vilka områden styrelsen 
behöver ytterligare kompetens. Utvärderingen fungerar också 
som underlag för valberedningens arbete.

Styrelseordföranden tar varje år initiativ till och leder 
utvärderingen av styrelsens och kommittéernas arbete och 
rutiner. Utvärderingen genomförs bland annat med hjälp av 
detaljerade enkäter, intervjuer och samtal.

Under 2010 har styrelseordföranden haft enskilda samtal 
med alla styrelseledamöter, som också har besvarat två olika 
frågeformulär: ett om styrelsens arbete i allmänhet och ett 
om styrelseordförandens arbete. Styrelseordföranden har inte 
varit inblandad i vare sig utformning, sammanställning eller 
utvärdering av frågeformulären om hans arbete, och deltog 
inte heller när hans arbete utvärderades.  Utvärderingarna 
diskuterades grundligt och en åtgärdsplan utvecklades i syfte 
att ytterligare förbättra styrelsens arbete. 

Styrelsens  
kommittéer
Styrelsen har tillsatt tre kommittéer: Revisionskommittén, 
Finanskommittén och Kompensationskommittén. Ledamöterna 
till kommittéerna utses bland styrelseledamöterna för 
ett år i taget, i enlighet med principerna i den svenska 
aktiebolagslagen och den svenska koden för bolagsstyrning.

Kommittéernas arbete handlar främst om att förbereda 
ärenden för slutliga beslut i styrelsen. Styrelsen har emellertid 
gett kommittéerna beslutanderätt i vissa frågor inom 
begränsade områden, och kan i enstaka fall ge dem utökad 
beslutanderätt i särskilda frågor.

Såväl styrelsen som kommittéerna har rätt att anlita 
utomstående experter i allmänna eller särskilda ärenden, om 
och i den mån det krävs eller anses lämpligt.

Före varje styrelsemöte lämnar varje kommitté in 
mötesprotokoll samt en skriftlig sammanfattning till styrelsen 
om de ärenden som har hanterats eller avgjorts sedan det 
förra ordinarie styrelsemötet. Utöver mötesprotokollen och 
de skriftliga sammanfattningarna informerar också varje 
kommittéordförande vid alla styrelsemöten om arbetet inom 
respektive kommitté.
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Revisionskommittén

Revisionskommittén övervakar för styrelsens räkning 
följande:

>> Bokslutets omfattning och riktighet.

>> Efterlevnaden av lagar och bestämmelser.

>> Interna kontrollsystem för finansiell rapportering.

>> Riskhantering

Revisionskommittén granskar också årsredovisningen 
och delårsrapporterna och övervakar revisionen, inklusive 
revisionsarvoden. Detta omfattar:

>> Granskning av bokslutet, i samarbete med ledningen 
och revisorn (innefattar även granskning av bokslutets 
överensstämmelse med god redovisningssed).

>> Granskning (tillsammans med ledningen) av rimligheten 
av viktigare estimat och bedömningar som har gjorts 
vid upprättandet av bokslutet samt kvaliteten på den 
information som lämnas i bokslutet.

>> Granskning av frågor som kan uppkomma i samband med 
genomförda granskningar och revisioner. 

Revisionskommittén utför inte själv något revisionsarbete. 
Ericsson har en internrevisionsfunktion som rapporterar till 
Revisionskommittén och som utför oberoende revisioner.

I tillämpliga fall deltar Revisionskommittén också i det 
förberedandet arbetet med att föreslå kandidater för val 
till revisor. Dessutom övervakar kommittén koncernens 
transaktioner och revisorns kontinuerliga arbete och oberoende 
ställning, för att undvika intressekonflikter. 

För att säkerställa revisorns oberoende har 
revisionskommittén fastställt riktlinjer och förfaranden för 
förhandsgodkännande av icke-revisionsrelaterade uppdrag 
som utförs av den externa revisorn. Rätten att bevilja 
förhandsgodkännande får inte delegeras till bolagsledningen. 

Dessutom används följande säkerhetsfunktioner:

>> En process för granskning av transaktioner med närstående

>> Ett förfarande för rapportering av misstänkta överträdelser 
som rör redovisning, internkontroller och revisionsfrågor (en 
s.k. whistleblower-process).

Ericssons internrevisionsfunktion utreder påstådda 
överträdelser tillsammans med ansvarig koncernfunktion. 
Information om alla eventuella incidenter rapporteras till 
Revisionskommittén. Rapporten innehåller information om 
vilka åtgärder som vidtagits, närmare information om ansvarig 
koncernfunktion och den eventuella utredningens status.

Ledamöter i Revisionskommittén.

Revisionskommittén består av fyra styrelseledamöter som utses 
av styrelsen. År 2010 bestod Revisionskommittén av följande 
ledamöter: Ulf J. Johansson (kommittéordförande), Roxanne S. 
Austin, Sir Peter L. Bonfield och Jan Hedlund. 

Samtliga ledamöter är oberoende i förhållande till bolaget 
och ledande befattningshavare, med undantag för Jan Hedlund 
som utsetts av arbetstagarorganisationerna i enlighet med 
svensk lag. Samtliga är väl insatta i ekonomiska frågor och 
känner till redovisningspraxis för ett internationellt bolag som 
Ericsson. Minst en medlem måste vara ekonomisk expert inom 
Revisionskommitténs område, i enlighet med paragraf 407 i 
Sarbanes-Oxley Act. Styrelsen har ansett att Ulf J. Johansson, 
Roxanne S. Austin och Sir Peter L. Bonfield uppfyller detta krav. 

Den tidigare revisorn Peter Markborn har anlitats som extern 
expert för att ge Revisionskommittén stöd och rådgivning.

Revisionskommitténs arbete

Revisionskommittén hade åtta möten under 2010 och 
ledamöternas närvaro vid mötena framgår av tabellen 
på sida 143. Under året granskade Revisionskommittén 
omfattning och resultat av utförda revisioner samt revisorns 
oberoende ställning. Dessutom har kommittén kontrollerat 
revisionsarvodena, och godkänt de icke-revisionsrelaterade 
uppdrag som utförts av revisorn.

Vissa icke-revisionsrelaterade uppdrag som utfördes av 
den externa revisorn godkändes av Revisionskommitténs 
ordförande, i enlighet med kommitténs riktlinjer och förfaranden 
för förhandsgodkännande. Revisionskommittén godkände 
internrevisionfunktionens årliga revisionsplan och granskade 
dess rapporter. Kommittén har också tillsammans med revisorn 
granskat och diskuterat varje delårsrapport före publicering. 
Kommittéen har vidare kontrollerat att bolaget fortlöpande 
uppfyller kraven i Sarbanes-Oxley Act och att bolaget 
efterlever den interna kontroll- och riskhanteringsprocessen. 
Revisionskommittén har vidare granskat vissa transaktioner 
med närstående i enlighet med den etablerade processen för 
denna typ av transaktioner. 

Organisation av styrelsearbetet

Finans-
kommitté
(4 styrelseledamöter)

> Finansiering

> Investering

> Kundfinansiering

Kompensations-
kommitté
(4 styrelseledamöter)

>  Ersättningspolicy

> Långsiktig rörlig
 ersättning

> Chefslöner

Revisions-
kommitté
(4 styrelseledamöter)

> Övervakning 
 av finansiell
 rapportering

> Övervakning av
 internkontroll

> Övervakning av
 revision

Styrelse
15 styrelseledamöter
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Finanskommittén

Finanskommittén ansvarar i första hand för:

>> Hantering av frågor som rör förvärv och avyttringar

>> Hantering av kapitaltillskott till bolag inom och utanför 
Ericssonkoncernen.

>> Upptagande av lån, utfärdande av garantier och liknande 
åtaganden och godkännande av finansieringsstöd till kunder 
och leverantörer.

>> Löpande övervakning av koncernens finansiella 
riskexponering.

Finanskommittén har rätt att besluta i vissa ärenden, till 
exempel: 

>> Direkt eller indirekt finansiering.

>> Tillhandahållande av krediter.

>> Beviljande av säkerhet och garantier. 

>> Vissa investeringar, avyttringar och finansiella åtaganden.

Ledamöter i Finanskommittén

Finanskommittén består av fyra styrelseledamöter som utses 
av styrelsen. År 2010 bestod Finanskommittén av följande 
ledamöter: Marcus Wallenberg (kommitténs ordförande), Anna 
Guldstrand, Anders Nyrén och Michael Treschow. 

Finanskommitténs arbete 2010

Finanskommittén hade nio möten under 2010. Ledamöternas 
närvaro vid mötena framgår av tabellen på sida 143. Under 
året har Finanskommittén godkänt ett flertal kundfinansierings- 
och kreditfacilitetsarrangemang med fortsatt fokus på 
kapitalstruktur, kassaflöde och kassagenererande förmåga. 
Vidare har kommittén också kontinuerligt följt Ericssons 
ekonomiska ställning och kreditexponering.

Kompensationskommittén
Kompensationskommitténs främsta ansvarsområde är att 
förbereda ärenden som rör löner och andra ersättningar 
för beslut i styrelsen. Detta innefattar pensionsförmåner till 
verkställande direktören och koncernchefen, vice verkställande 
direktörer och andra tjänstemän som rapporterar direkt till 
verkställande direktören och koncernchefen. Andra uppgifter är 
bl a:

>> att utveckla, övervaka och utvärdera strategier och allmänna 
riktlinjer för ersättningar till anställda, däribland kortsiktig 
rörlig ersättning och pensionsförmåner

>> att granska måluppfyllande för den kortsiktiga rörliga 
ersättningen före utbetalning

>> att utarbeta ett program för långsiktig rörlig ersättning som 
hänskjuts till styrelsen och därefter läggs fram för beslut på 
årsstämman

>> att fastställa mål för kortsiktig rörlig ersättning för 
kommande år, som läggs fram för beslut i styrelsen.

För att kunna utföra detta arbete gör kommittén årligen en 
översyn av ersättningarna tillsammans med företrädare för 
bolaget. Under denna översyn fastställs den strategiska 
inriktningen, och ersättningsprogram och ersättningsstrategier 
anpassas i enlighet med verksamhetsmålen. 

Kommitténs ledamöter tar hänsyn till ersättningstrender, 
lagändringar, informationskrav och globala trender när det gäller 
chefslöner. Kommittén granskar löneundersökningar innan de 
godkänner lönejusteringar för personer som rapporterar direkt 
till koncernchefen. Vidare ansvarar kommittén för att förbereda 
ärenden som rör lönejusteringar för verkställande direktören 
och koncernchefen för beslut i styrelsen.

Ledamöter i Kompensationskommittén

Kompensationskommittén består av fyra styrelseledamöter som 
utses av styrelsen. År 2010 bestod Kompensationskommittén 
av följande ledamöter: Michael Treschow (kommitténs 
ordförande), Börje Ekholm, Nancy McKinstry och Karin Åberg.

Gerrit Aronson har anlitats som oberoende extern expert för 
att ge Kompensationskommittén stöd och rådgivning, framför 
allt när det gäller trender och utveckling internationellt.

Kompensationskommitténs arbete 2010

Kompensationskommittén hade nio möten under 2010. 
Ledamöternas närvaro vid mötena framgår av tabellen på 
sida 143.

Kommittén granskade och förberedde ett förslag till ett 
program för långsiktig rörlig ersättning 2010. Detta förslag lades 
fram för beslut i styrelsen och godkändes vid årsstämman 
2010. Vidare beslutade kommittén om löner och kortsiktiga 
rörliga ersättningar för 2010 för personer som rapporterar direkt 
till koncernchefen, och lade fram ett förslag om ersättning till 
den tillträdande verkställande direktören och koncernchefen, 
Hans Vestberg, för beslut i styrelsen. Kommittén förberedde 
även en ersättningspolicy som styrelsen lade fram inför 
årsstämman för godkännande.

Mot slutet av året avslutade kommittén sin analys av 
den nuvarande strukturen för långsiktig rörlig ersättning och 
ersättningspolicyn. De förslag som blev resultatet av denna 
analys kommer att läggas fram inför årsstämman 2011 för 
beslut.

Ledamöter i styrelsens kommittéer

Finans-
kommittén

> Marcus Wallenberg
 (Ordförande)

> Anna Guldstrand

> Anders Nyrén

> Michael Treschow

Kompensations-
kommittén

> Michael Treschow
 (Ordförande)

> Börje Ekholm

> Nancy McKinstry

> Karin Åberg

Revisions-
kommittén

> Ulf J Johansson
 (Ordförande)

> Roxanne S. Austin

> Sir Peter L. Bonfield

> Jan Hedlund

Ledamöter i styrelsens kommittéer 2010
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Mer information om såväl fasta som rörliga ersättningar 
finns i not K29, ”Information angående styrelsemedlemmar, 
ledande befattningshavare och anställda”, samt i ”Rapport om 
ersättningar” som båda ingår i årsredovisningen.

Ersättningar till 
styrelsens ledamöter
Valberedningen lägger fram förslag för beslut på årsstämman 
rörande styrelsearvoden till ledamöter som inte är anställda 
inom bolaget.

Årsstämman 2010 beslutade i enlighet med 
valberedningens förslag om arvoden till icke anställda 
ledamöter för arbete i styrelsen och i kommittéerna. 
Information om styrelsearvoden 2010 finns i Noter till 
koncernens bokslut – not K29, ”Information angående 
styrelsemedlemmar, ledande befattningshavare och anställda”, 
i årsredovisningen. Årsstämman 2010 beslutade även i 
enlighet med valberedningens förslag att en del av arvodet för 
styrelseuppdraget till styrelseledamöter ska kunna betalas i 
form av syntetiska aktier. 

Med ”syntetisk aktie” avses en rättighet att i framtiden 
erhålla utbetalning av ett belopp som motsvarar börskursen 
för en B-aktie i Ericsson vid utbetalningstillfället. Syftet med att 
betala en del av styrelsearvodet i form av syntetiska aktier är att 
se till att styrelseledamöternas intressen i större utsträckning 
överenstämmer med aktieägarnas. Mer information om villkoren 
för syntetiska aktier finns i kallelsen till årsstämman 2010 på 
följande adress: www.ericsson.com/thecompany/investors/
general-meetings. (Informationen på Ericssons webbplats utgör 
inte en del av denna årsredovisning.)

Styrelseledamöternas mötesnärvaro och styrelsearvoden 2010

Arvode enligt beslut vid årsstämman 2010 Antal möten (i styrelse/kommittéer) som ledamoten deltagit i

Styrelseledamot
Styrelse-

arvoden 1)

Kommitté-
arvoden Styrelse

Revisions-
kommittén

Finans-
kommittén

Kompensations-
kommittén

Michael Treschow 3 750 000 250 000 10 9 8

Sverker Martin-Löf 750 000 10

Marcus Wallenberg 750 000 125 000 9 9

Roxanne S. Austin 750 000 250 000 7 6

Sir Peter L. Bonfield 750 000 250 000 10 8

Börje Ekholm 750 000 125 000 9 7

Ulf J. Johansson 750 000 350 000 10 8

Nancy McKinstry 750 000 125 000 10 7

Anders Nyrén 750 000 125 000 10 9

Carl-Henric Svanberg 750 000 8

Hans Vestberg – 8

Michelangelo Volpi 2) 750 000 6

Anna Guldstrand 15 000 5) 10 9

Jan Hedlund 15 000 5) 10 8

Karin Åberg 15 000 5) 10 8

Monica Bergström 3) 4 500 5) 3

Pehr Claesson 15 000 5) 10

Kristina Davidsson 15 000 5) 10

Karin Lennartsson 4) 10 500 5) 7

Totalt antal möten 10 8 9 8
1) 	Styrelseledamöter som inte är anställda inom koncernen kan välja att erhålla en del av styrelsearvodet (exklusive arvodet för kommittéarbete) i form av syntetiska aktier.
2)	 Valdes som styrelseledamot från och med den 13 april 2010.
3)  Avgick från posten som arbetstagarrepresentant (suppleant) 13 april 2010.
4)  Arbetstagarrepresentant (suppleant) sedan 13 april 2010.

5)	 Arbetstagarrepresentanterna i styrelsen och deras suppleanter är inte berättigade till styrelsearvoden, men får ersättning om SEK 1 500 vardera för varje styrelsemöte där de deltar.
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styrelseledamöter
Styrelseledamöter valda av årsstämman 2010

Michael Treschow (invald 2002). Styrelseordförande.
Ordförande i Kompensationskommittén Ledamot i Finanskommitten
Född 1943. Civilingenjörsexamen, Lunds Tekniska Högskola. 
Styrelseordförande: Unilever NV och Unilever PLC. 
Styrelseledamot: ABB Ltd. och Knut och Alice Wallenbergs Stiftelse.
Innehav i Ericsson 1): 164 008 B-aktier.
Huvudsaklig arbetslivserfarenhet och övriga upplysningar: Ordförande Svenskt 
näringsliv 2004–2007, verkställande direktör och koncernchef för AB Electrolux 
1997–2002 och ordförande i dess styrelse 2004–2007. Tidigare positioner 
innefattar befattningar inom Atlas Copco, bland annat verkställande direktör och 
koncernchef 1991–1997. Ledamot i Kungliga Ingenjörsvetenskapsakademien.

Marcus Wallenberg (invald 1996). Vice styrelseordförande Ordförande i 
Finanskommittén. 
Född 1956. Bachelor of Science of Foreign Service, Georgetown University, USA.
Styrelseordförande: Skandinaviska Enskilda Banken, Saab AB och AB Electrolux.
Styrelseledamot: AstraZeneca PLC, Stora Enso Oy, Knut och Alice Wallenbergs 
Stiftelse och Temasek Holdings Limited. 
Innehav i Ericsson 1): 1 200 A-aktier och 140 800 B-aktier.
Huvudsaklig arbetslivserfarenhet och övriga upplysningar: Ett flertal befattningar 
inom Investor AB, bland annat som verkställande direktör och koncernchef 
1999–2005, och dessförinnan vice verkställande direktör. Marcus Wallenberg 
har tidigare haft befattningar inom Stora Feldmühle AG, Citicorp, Citibank och 
Deutsche Bank.

Sverker Martin-Löf (invald 1993). Vice styrelseordförande.
Född 1943. Teknologie doktor och Civilingenjörsexamen från Kungliga Tekniska
Högskolan i Stockholm.
Styrelseordförande: Skanska AB, Svenska Cellulosa Aktiebolaget SCA, SSAB 
och AB Industrivärden.
Styrelseledamot: Svenska Handelsbanken.
Innehav i Ericsson 1): 10 400 B-aktier.
Huvudsaklig arbetslivserfarenhet och övriga upplysningar: Verkställande direktör 
och koncernchef i Svenska Cellulosa Aktiebolaget SCA 1990–2002, där han var 
anställd mellan 1977 och 1983 och mellan 1986 och 2002. Dessförinnan har 
Sverker Martin-Löf bland annat innehaft befattningar i Sunds Defibrator och Mo 
och Domsjö AB.

Roxanne S. Austin (invald 2008). Ledamot i Revisionskommitten.
Född 1961. Bachelor of Business Administration in Accounting, University of 
Texas, San Antonio, USA.
Styrelseledamot: Abbott Laboratories, Teledyne Technologies Inc.
och Target Corporation. 
Innehav i Ericsson 1): 3 000 B-aktier.
Huvudsaklig arbetslivserfarenhet och övriga upplysningar: Verkställande direktör 
i Austin Investment Advisors sedan 2004. Verkställande direktör och koncernchef 
i Move Networks Inc. 2009–2010. Verkställande direktör och koncernchef i 
DIRECTV 2001–2003. Corporate Senior Vice President och finanschef för Hughes 
Electronics Corporation 1997–2000, där hon började arbeta 1993. Tidigare 
har Roxanne Austin varit partner i Deloitte & Touche. Ledamot i styrelsen för 
California Science Center. Medlem av California State Society of Certified Public 
Accountants och American Institute of Certified Public Accountants. 

Michael Treschow

Marcus Wallenberg

Sverker Martin-Löf

Roxanne S. Austin
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Sir Peter L. Bonfield (invald 2002). Ledamot i Revisionskommitten.
Född 1944. Teknologie hedersdoktor, Loughborough University, Leicestershire, 
Storbritannien.  
Styrelseordförande: NXP Semiconductors.
Vice styrelseordförande: British Quality Foundation.
Styrelseledamot Mentor Graphics Inc., Sony Corporation, TSMC och Actis 
Capital LLP.
Innehav i Ericsson 1): 4 400 B-aktier.
Huvudsaklig arbetslivserfarenhet och övriga upplysningar: Koncernchef och 
ordförande i Executive Committee, British Telecommunications plc. 1996–2002. 
Ordförande och koncernchef i ICL plc 1990–1996. Befattningar inom STC PLC och 
Texas Instruments Inc. Medlem av Advisory Boards i New Venture Partners LLP, 
Longreach Group och Apax Partners LLP. Styrelsementor i CMi. Senior Advisor, 
Rothschild, London. Medlem i brittiska Kungliga Ingenjörsvetenskapsakademien.

Börje Ekholm (invald 2006) Ledamot i Kompensationskommittén.
Född 1963. Civilingenjörsexamen i elektroteknik, Kungliga Tekniska Högskolan, 
Stockholm. Civilekonomexamen, Insead, Frankrike.
Styrelseordförande: Kungliga Tekniska Högskolan i Stockholm.
Styrelseledamot: Investor AB, AB Chalmersinvest, EQT Partners AB, Husqvarna 
AB, Lindorff Group AB, Kungliga Tekniska Högskolan i Stockholm samt Scania. 
Innehav i Ericsson 1): 30 760 B-aktier.
Huvudsaklig arbetslivserfarenhet och övriga upplysningar: Verkställande direktör 
och koncernchef i Investor AB sedan 2005. Dessförinnan var Börje Ekholm chef för 
Investor Growth Capital Inc. och New Investments. Tidigare arbetsgivare innefattar 
bl a Novare Kapital AB och McKinsey & Co Inc.

Ulf J. Johansson (invald 2005) Ordförande i Revisionskommittén.
Född 1945. Teknologie doktor och Civilingenjörsexamen i elektroteknik från
Kungliga Tekniska Högskolan i Stockholm. 
Styrelseordförande: Acando AB, Eurostep Group AB, Novo A/S,
Novo Nordisk Fonden och Trimble Navigation Ltd. 
Styrelseledamot: Jump Tap Inc.
Innehav i Ericsson 1): 6 435 B-aktier.
Huvudsaklig arbetslivserfarenhet och övriga upplysningar: Grundare till 
Europolitan Vodafone AB där han var styrelseordförande 1990-2005. Tidigare 
befattningar inom Spectra-Physics AB, som verkställande direktör och 
koncernchef, samt inom Ericsson Radio Systems AB. Ledamot i Kungliga 
Ingenjörsvetenskapsakademien.

Nancy McKinstry (invald 2004) Ledamot i Kompensationskommittén.
Född 1959. Master of Business Administration (MBA) Finance and Marketing, från 
Columbia University, USA. Bachelor of Arts in Economics, University of Rhode 
Island, USA.
Styrelseordförande: Koncernchef och ordförande i Executive Board, Wolters 
Kluwer n.v.
Styrelseledamot: TiasNimbas Business School.
Innehav i Ericsson 1): 4 000 B-aktier.
Huvudsaklig arbetslivserfarenhet och övriga upplysningar: Koncernchef och 
ordförande i Wolters Kluwer n.v. Executive Board. Verkställande direktör och 
koncernchef i CCH Legal Information Services 1996–1999. Nancy McKinstry 
har tidigare innehaft befattningar inom Booz, Allen & Hamilton och New England 
Telephone Company. Medlem av Advisory Board of the University of Rhode Island, 
Advisory Council of the Amsterdam Institute of Finance, Dutch Advisory Council of 
INSEAD, Board of Overseers of Columbia Business School samt Advisory Board of 
the Harrington School of Communication and Media.

Sir Peter L. Bonfield 

Börje Ekholm 

Ulf J. Johansson 

Nancy McKinstry 

CGRXPARTX2XSE_v13.indd   145 3/2/11   5:37 PM



faktorer som påverkade 
efterfrågan 2009styrelseledamöter

146  |  bolagsstyrningsrapport 2010  Ericsson Årsredovisning 2010   

Anders Nyrén (invald 2006) Ledamot i Finanskommittén.
Född 1954. Examen från Stockholms Handelshögskola samt MBA från Andersson 
School of Management, UCLA, USA.
Styrelseordförande: Sandvik AB och vice styrelseordförande i Svenska 
Handelsbanken. 
Styrelseledamot: Svenska Cellulosa Aktiebolaget SCA, AB Industrivärden, SSAB, 
AB Volvo, Ernströmgruppen och i Stockholms Handelshögskola. 
Innehav i Ericsson 1): 6 686 B-aktier.
Huvudsaklig arbetslivserfarenhet och övriga upplysningar: Verkställande 
direktör och koncernchef i AB Industrivärden sedan 2001. Finansdirektör och 
vice verkställande direktör i Skanska AB 1997–2001. Direktör Capital Markets 
Nordbanken 1996–1997. Finansdirektör och vice verkställande direktör i Securum 
AB 1992–1996, verkställande direktör i OM International AB 1987–1992. Tidigare 
befattningar inom STC Scandinavian Trading Co AB och AB Wilhelm Becker.

Carl-Henric Svanberg (invald 2003)
Född 1952. Civilingenjörsexamen, Linköpings Tekniska Högskola. 
Civilekonomexamen, Uppsala Universitet. 
Styrelseordförande: BP p.l.c. 
Styrelseledamot: Melker Schörling AB och Uppsala Universitet.
Innehav i Ericsson 1): 3 234 441 B-aktier.
Huvudsaklig arbetslivserfarenhet och övriga upplysningar: Verkställande direktör 
och koncernchef i Telefonaktiebolaget LM Ericsson 2003-2009. Verkställande 
direktör och koncernchef i Assa Abloy AB 1994–2003. Olika befattningar inom 
Securitas AB 1986–1994 och inom Asea Brown Boveri (ABB) 1977–1985. Ledamot 
av styrkommittén för FN:s Global Alliance for Information and Communication 
Technologies and Development (GAID), External Advisory Board för Earth Institute 
vid Columbia University samt Advisory Board för Harvard Kennedy School. Carl-
Henric Svanberg är hedersdoktor vid Luleå tekniska universitet och Linköpings 
tekniska högskola, och har mottagit H.M. Konungens medalj för sina betydelsefulla 
insatser för svenskt näringsliv.

Hans Vestberg  (invald 2010)
Född 1965. Civilekonomexamen, Uppsala Universitet.
Styrelseordförande: ST-Ericsson och Svenska Handbollförbundet.
Styrelseledamot: Sony Ericsson Mobile Communications AB och Thernlunds AB. 
Innehav i Ericsson 1): 54 368 B-aktier.
Huvudsaklig arbetslivserfarenhet och övriga upplysningar: Verkställande direktör 
och koncernchef sedan den 1 januari 2010. Förste vice verkställande direktör till 
och med den 31 december 2009. Finansdirektör samt chef för koncernfunktionen 
Finance till och med den 31 oktober 2009. Hans Vestberg har tidigare varit vice 
verkställande direktör och chef för affärsenheten Global Services. Han har innehaft 
flera positioner inom bolaget sedan 1988, bl a chef för marknadsenheten Mexiko 
och chef för Finance & Control i USA, Brasilien och Chile.

Michelangelo Volpi (invald 2010)
Född 1966. Bachelor of Science i Mechanical Engineering och Master i 
Manufacturing Systems Engineering från Stanford University, USA. MBA från 
Stanford Graduate School of Business, USA.  
Styrelseledamot: Inga.
Innehav i Ericsson 1): Inget.
Huvudsaklig arbetslivserfarenhet och övriga upplysningar: Partner i Index 
Ventures sedan juli 2009. Dessförinnan verkställande direktör för Joost Inc. 
Michelangelo Volpi arbetade under åren 1994–2007 för Cisco Systems där han 
bland annat var Senior Vice President och General Manager för Routing och Service 
Provider Technology Group, samt strategichef. Han har även arbetat för Hewlett 
Packard inom avdelningen för optoelektronik.

Anders Nyrén 

Carl-Henric Svanberg 

Hans Vestberg 

Michelangelo Volpi 
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styrelseledamöter
Styrelseledamöter och suppleanter utsedda av 
arbetstagarorganisationer

Jan Hedlund (utsedd 1994)
Arbetstagarrepresentant, ledamot i Revisionskommittén
Född 1946. Utsedd av IF Metall. 
Innehav i Ericsson 1): 964 B-aktier. 
Anställd sedan 1982. Jan Hedlund har tidigare arbetat med 
modellproduktionsmekanik inom affärsenheten Networks och arbetar nu heltid 
som fackligt ombud.

Anna Guldstrand (utsedd 2004)
Arbetstagarrepresentant, ledamot i Finanskommittén
Född 1964. Utsedd av Sveriges ingenjörer. 
Innehav i Ericsson 1): 1 667 B-aktier.
Anna Guldstrand är anställd sedan 1996 och arbetar som Knowledge Manager 
inom affärsenheten Global Services.

Karin Åberg (utsedd 2007)
Arbetstagarrepresentant, ledamot i Kompensationskommitten
Född 1959. Utsedd av Unionen. 
Innehav i Ericsson 1): 1 900 B-aktier.
Karin Åberg är anställd sedan 1995 och arbetar som servicetekniker inom 
affärsenheten Global Services.

Kristina Davidsson (utsedd 2006)
Arbetstagarrepresentant – suppleant
Född 1955. Utsedd av IF Metall. 
Innehav i Ericsson 1): 1 146 B-aktier. 
Anställd sedan 1995. Kristina Davidsson har tidigare arbetat som reparatör inom 
affärsenheten Networks och arbetar nu heltid som fackligt ombud. 

Pehr Claesson (utsedd 2008)
Arbetstagarrepresentant – suppleant 
Född 1966. Utsedd av Sveriges ingenjörer. 
Innehav i Ericsson 1): 619 B-aktier.
Pehr Claesson är anställd sedan 1997 och arbetar med marknadsföring och 
kommunikation inom konsulttjänster och systemintegration inom affärsenheten 
Global Services.

Karin Lennartsson (utsedd 2010)
Arbetstagarrepresentant – suppleant
Född 1957. Utsedd av Unionen. 
Innehav i Ericsson 1): 328 B-aktier.
Karin Lennartsson är anställd sedan 1976 och arbetar som processexpert inom 
koncernfunktionen Finance – Process and Quality.

Hans Vestberg var den ende styrelseledamoten som ingick i Ericssons  
operativa ledning under 2010. Ingen styrelseledamot har blivit vald med  
anledning av avtal eller överenskommelse med någon större aktieägare,  
kund, leverantör eller annan person.

1) Antalet B-aktier (och A-aktier, om några) omfattar innehav av närstående fysiska eller juridiska personer samt 
American Depositary Receipts, om några.

Jan Hedlund

Anna Guldstrand

Karin Åberg

Kristina Davidsson

Pehr Claesson

Karin Lennartsson
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ericsson group management system

Koncernledning
Verkställande direktör och koncernchef samt 
koncernens ledningsgrupp
Styrelsen utser verkställande direktör och koncernchef samt 
vice verkställande direktörer. Den verkställande direktören 
och koncernchefen ansvarar tillsammans med koncernens 
ledningsgrupp (kallas även ELT) för den dagliga verksamheten. 
Koncernens ledningsgrupp består av den verkställande 
direktören och koncernchefen samt koncernfunktionscheferna, 
cheferna för affärsenheterna, två regionchefer och 
varumärkeschefen.
Koncernledningens roll är att:

>> Fastställa en långsiktig vision, en stark företagskultur samt 
strategier och policies för koncernen, utifrån de mål som 
fastställs av styrelsen

>> Fastställa mål för de operativa enheterna, allokera resurser 
och följa upp enheternas resultat

>> Uppnå operational excellence och globala synergieffekter 
med hjälp av en effektiv organisation i koncernen.

Ersättning till koncernledningen
En ersättningspolicy med riktlinjer om ersättning och andra 
anställningsvillkor för medlemmarna i koncernledningen 
godkändes på årsstämman 2010. Mer information om fast och 
rörlig ersättning finns i Rapport om ersättningar samt Noter 
till koncernredovisningen – not K29, ”Information angående 
styrelsemedlemmar, ledande befattningshavare och anställda”,  
i årsredovisningen.

Ericsson Group Management System 
Koncernchefen och koncernfunktionscheferna har infört ett 
ledningssystem för att se till att verksamheten leds

>> på ett sätt som gör att de viktigaste intressenternas (dvs 
kunders, aktieägares och medarbetares) mål uppfylls,

>> inom fastställda ramar för risktagande och med tillförlitlig 
intern kontroll, och

>> på ett sätt som säkrar efterlevnad av gällande lagstiftning, 
noteringskrav och bolagsstyrningskoder samt uppfyllande 
av bolagets samhällsansvar.

Ericsson är globalt certifierat enligt ISO 9001 (kvalitet) och 
ISO 14001 (miljö), och dessutom är vissa enheter inom 
Ericsson certifierade enligt ISO 27001 (informationssäkerhet). 
Certifiering enligt OHSAS 18001 (hälsa och säkerhet) pågår. 
Ledningssystemet utgör en viktig grund och systemet 
utvärderas och förbättras kontinuerligt i enlighet med  
ISO-kraven.

Ericsson Group Management System består av följande  
tre delar:

>> Ledning och kontroll: företagskultur, mål- och 
strategiformulering och styrdokument, t ex 
koncernomfattande policies och direktiv

>> Operativa processer och IT-verktyg: ger stöd för operational 
excellence och gör det möjligt att dra nytta av Ericssons 
skalfördelar

>> Organisation och resurser.

Riskhantering är en integrerad del i Ericsson Group 
Management System. 

Ledning och kontroll

Strategi, mål och övervakning

Ericsson använder balanserade styrkort som hjälpmedel för 
att omsätta strategiska mål i ett antal resultatindikatorer för de 
operativa enheterna. Detta sker framför allt för att mäta:

>> Resultat, per marknad och kund

>> Konkurrenspositionen

>> Den interna effektiviteten

>> De finansiella resultaten

>> Medarbetarnas tillfredsställelse och inflytande.

Med utgångspunkt i det årliga strategiska arbetet uppdateras 
styrkorten genom att mål för det kommande året sätts upp för 
varje enhet och kommuniceras genom hela organisationen. De 
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Tidscykel för strategi- och målformulering samt riskhantering

koncernledning

balanserade styrkorten används även som ett ledningsverktyg 
för att anpassa de operativa enheternas och medarbetarnas 
mål till bolagets mål och för att följa upp måluppfyllnad och 
bevaka identifierade risker.

Företagskultur

Det är sedan länge känt att företagskulturen spelar stor roll för 
hur människor agerar – inte bara när det gäller att följa regler, 
utan även när det gäller att informera, fatta beslut, arbeta 
effektivt och nå uppsatta mål. Respekt, professionalism och 
uthållighet är de värderingar som ligger till grund för Ericsson-
kulturen och som vägleder oss i vårt dagliga arbete, i vårt sätt 
att möta andra människor och bedriva vår verksamhet. En av 
koncernledningens viktigaste uppgifter är därför att informera 
om och utveckla Ericsson-kulturen i sin ledning av koncernen.

Koncernomfattande policies och direktiv

Koncernomfattande policies och direktiv styr organisationens 
verksamhet. Dessa omfattar bland annat en kod för affärsetik, 
policies för roller och ansvar, ansvars- och arbetsfördelning, 
investeringar, förvaltning av immateriella tillgångar, finansiell 
rapportering, miljöfrågor och riskhantering.

Operativa processer och IT-verktyg

I egenskap av marknadsledare försöker Ericsson tillvarata 
de konkurrensfördelar som storleken av verksamheten ger 
och har därför infört gemensamma processer och IT-verktyg 
för alla operativa enheter. Genom att styra och hela tiden 
förbättra dessa processer och IT-verktyg sänker Ericsson 
kostnaderna med hjälp av standardiserade interna kontroller 
och resultatindikatorer.

Organisation och resurser

Ericsson har två dimensioner:

>> Juridiska personer: mer än 200 företag i mer än 100 länder

>> Operativa enheter: Fyra affärsenheter och tio regioner.

Utöver detta samordnar koncernfunktionerna Ericssons 
strategier, verksamhet och resursfördelning. Inom 
koncernfunktionerna utformas också de direktiv, processer och 
strukturer som krävs för en effektiv styrning av koncernen.

Riskhantering
Ericssons riskhanteringsåtgärder är en integrerad del av 
verksamheten och alla operativa processer. Riskhanteringen 
utgör en del av Ericsson Group Management System vars syfte 
är att säkerställa ansvarstagande, verksamhetseffektivitet, 
affärskontinuitet och efterlevnad av regler och krav om 
bolagsstyrning, lagstiftning och andra regelverk. Ericssons 
styrelse deltar aktivt i riskhanteringen för bolaget. Risker som 
är relaterade till långsiktiga mål diskuteras och strategier 
godkänns formellt av styrelsen, som en del av den årliga 
strategiprocessen. Risker som rör bolagets årliga mål granskas 
också av styrelsen och följs därefter upp kontinuerligt under 
året. Vissa transaktionsrisker kräver särskilt godkännande 
av styrelsen, däribland förvärv, ersättningar till ledande 
befattningshavare, upplåning eller kundfinansiering som går 
utöver fastställda gränser. 

Strategiska och taktiska risker

Strategiska risker utgör de högsta riskerna för bolaget om de 
inte hanteras korrekt, eftersom de kan ha effekter på lång sikt. 
Därför granskas Ericssons långsiktiga mål, huvudstrategier 
och verksamhetens omfattning årligen, och bolaget arbetar 
kontinuerligt med att justera taktiken för att uppnå målen och 
minska de eventuella risker som identifieras.

Under den årliga strategi- och målformuleringsprocessen 
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Mål för alla enheter sätts för det 
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Process för att identifiera och hantera operativa risker för regioner och affärsenheter

formuleras mål för de kommande fem åren, risker och 
möjligheter analyseras och strategier utformas för att uppnå 
målen. Strategiprocessen inom bolaget är väl etablerad och 
innefattar regioner, affärsenheter och koncernfunktioner. 
Strategin sammanfattas slutligen och diskuteras vid ett årligt 
möte för ledande befattningshavare, med omkring 250 chefer 
från alla delar av verksamheten. Genom att så många delar som 
möjligt av verksamheten inkluderas i processen kan potentiella 
risker identifieras tidigt, och motåtgärder kan integreras i 
strategin och i den årliga processen för målformulering som tar 
vid när strategin har fastställts. 

Den tekniska utvecklingen, fundamenta för branschen 
och marknaden och den ekonomiska utvecklingen är 
nyckelkomponenter vid utvärdering av risker som är relaterade 
till Ericssons långsiktiga mål. 

Resultatet av strategiprocessen utgör grunden för den årliga 
processen för målformulering, där representanter för såväl 
regioner som affärsenheter och koncernfunktioner deltar. Risker 
och möjligheter som är relaterade till målen identifieras som en 
del av processen, och åtgärder för att minimera de identifierade 
riskerna fastställs. All uppföljning av målen, riskerna och 
motåtgärderna rapporteras och diskuteras kontinuerligt inom 
styrkommittéer för affärsenheter och regioner, och granskas 
också av styrelsen. 

Bolaget har under många år använt balanserade styrkort för 
att strukturera mål, risker och möjligheter. För 2010 har risker 
och möjligheter identifierats och analyserats med balanserade 
styrkort med fem perspektiv. Mer information om risker med 
anknytning till Ericssons verksamhet finns under Riskfaktorer.

Operativa och finansiella risker

Operativa risker ägs och hanteras av de operativa enheterna. 
Riskhanteringen är integrerad i olika processkontroller, t ex 
beslutsspärrar och krav på godkännande. Vissa typer av 
processöverskridande risker, t.ex. informationssäkerhets-/
IT-risker, risker som rör bolagets samhällsansvar, risker som 

koncernledning

rör affärskontinuitet och försäkringsbara risker, samordnas 
centralt. Hanteringen av finansiella risker styrs av en policy 
på koncernnivå och genomförs av finansfunktionen samt 
en kundfinansieringsfunktion. Båda dessa funktioner står 
under tillsyn av Finanskommittén. Policyn styr finansiella 
risker som rör valutakurser, likviditet/finansiering, räntesatser, 
kreditrisker och kursrisker i egetkapitalinstrument. Mer 
information om hantering av finansiella risker finns i Noter 
till koncernredovisningen – not K14, Kundfordringar och 
kundfinansiering, not K19, Räntebärande skulder och not K20, 
Hantering av finansiella risker och finansiella instrument. 

Risker avseende efterlevnad av lagar och regler

Ericsson har infört ett antal policies och direktiv på 
koncernnivå för att säkerställa efterlevnad av gällande 
lagar och förordningar, däribland en kod för affärsetik och 
en uppförandekod. Riskhantering är en integrerad del i 
bolagets affärsprocesser. Policies och kontroller har införts 
för att säkerställa efterlevnad av tillämpliga krav för finansiell 
rapportering och aktiemarknadsbestämmelser, t ex Sarbanes-
Oxley Act i USA.

Uppföljning och revision

Koncernledningen följer upp efterlevnaden av policies, direktiv 
och processer genom interna självutvärderingar inom samtliga 
enheter, som kompletteras av interna och externa revisioner. 
Extern finansiell revision utförs av PwC, och revisioner av ISO/
ledningssystem utförs av Det Norske Veritas, DNV. Interna 
revisioner utförs av bolagets internrevisionsfunktion, som 
rapporterar till Revisionskommittén. Revisioner utförs även hos 
leverantörer för att kontrollera att de uppnår de överenskomna 
nyckeltalen och efterlever Ericssons uppförandekod, som är 
obligatorisk för leverantörer till Ericsson-koncernen. 

Förbereda Upprätta bruttolista Prioritera risker Utse ansvar Hantera risker

Ledningsgruppsmöte/workshop

Sammanställ information:
> Affärsplaner, tillväxt, styrkor, 

svagheter, möjligheter, hot 
och risker

> Tidigare identifierade risker
> Styrkort och mål-

beskrivningar
> Förberedande möten och 

grupparbeten
> Pågående affärsverksamhet

Beakta varje styrkorts 
perspektiv
Beakta riskområden för 
möjliga tillägg till lista
> Externa faktorer

(t ex politisk risk)
> Kunder
> Konkurrenter
> Leverantörer, under-

konsulter
> Intern verksamhet
> Kompetens
> Kontraktsvillkor
> Produktutvecklingsplaner

> Gruppera risker
> Rangordna
> Prioritera

Utse ansvarig för varje 
högprioriterad risk till medlem 
i ledningsgruppen

Definiera aktiviteter för att 
minska risker
Säkerställ uppföljning av 
risker vid resultatuppföljning
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MEDLEMMAR I KONCERNLEDNINGEN 

medlemmar i KONCERNLEDNINGEN
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F 	 Hans Vestberg

G 	 Jan Wäreby

H 	 Mats H. Olsson
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faktorer som påverkade 
efterfrågan 2009

A 	A ngel Ruiz 
	 Chef för regionen Nordamerika (sedan 2010). 
	 Född 1956.
	 Fil.kand. i elektroteknik från University of Central Florida 

samt fil.mag. i Management Science and Information 
Systems från Johns Hopkins University.

	 Innehav i Ericsson 1): 21 688 B-aktier. 
	 Bakgrund: Tidigare chef för marknadsenheten North 

America. Han började arbeta på Ericsson 1990 och 
har innehaft flera olika försäljnings- och chefstjänster 
inom bolaget. Bland annat har han varit chef för 
kundkontoteamen för Cingular/SBC/BellSouth (numera 
AT&T). 2001 utsågs Angel Ruiz till verkställande direktör 
för Ericsson North America.

B 	 Carl Olof Blomqvist 
	 Senior Vice President, chefsjurist och chef för 

koncernfunktionen Legal Affairs (sedan 1999).
	 Född 1951.
	 Jur. kand, Uppsala Universitet.
	 Innehav i Ericsson 1): 1 216 A-aktier och 38 914 B-aktier.
	 Bakgrund: Tidigare delägare i advokatbyrån Mannheimer 

Swartling.

C 	D ouglas L. Gilstrap 
	 Senior Vice President och chef för koncernfunktionen 

Strategy (sedan 2009).
	 Född 1963.
	 Kandidatexamen i redovisning från University of 

Richmond, MBA från Emory University, Atlanta, USA. 
	 Innehav i Ericsson 1): 2 ,643 B-aktier.
	 Bakgrund: Finanschef för och en av grundarna till (APEC). 

Douglas L. Gilstrap har innehaft flera globala chefstjänster 
på olika telekommunikations- och IT-företag under mer än 
15 år.

D 	 Bina Chaurasia
	 Senior Vice President, personaldirektör och chef för 

koncernfunktionen Human Resources & Organization  
(sedan november 2010).

	 Född 1962.
	 Fil.kand. inom Management och personaladministration 

från Ohio State University, och fil.kand. i psykologi från 
University of Wisconsin,

	 Innehav i Ericsson 1): 11 627 B-aktier.
	 Bakgrund: Bina Chaurasia kom till Ericsson från Hewlett 

Packard, där hon var verkställande direktör för Global 
Talent Management. Hon har också innehaft ledande 
befattningar inom HR på Gap, Sun Microsystems och 
PepsiCo/Yum.

E 	M agnus Mandersson
	 Senior Vice President och chef för affärsenheten Global 

Services (sedan 2010).
	 Född 1959.
	 Civilekonomexamen, Lunds Universitet.
	 Innehav i Ericsson 1): 8 605 B-aktier.

Bakgrund: Tidigare chef för affärsenheten CDMA, chef för 
marknadsenheten Northern Europe och kundansvarig för 
Deutsche Telekom AG.

F 	 Hans Vestberg
	 Verkställande direktör och koncernchef (sedan den 1 

januari 2010). 
	 Född 1965.
	 Civilekonomexamen, Uppsala Universitet.  
	S tyrelseledamot: Sony Ericsson Mobile Communications 

AB och Thernlunds AB.
	S tyrelseordförande: ST-Ericsson och Svenska 

Handbollförbundet. 
	 Innehav i Ericsson 1): 54 368 B-aktier. 
	 Bakgrund: Finanschef och chef för koncernfunktionen 

Finance till och med den 31 oktober 2009. Tidigare vice 
verkställande direktör och chef för affärsenheten Global 
Services. Han har innehaft flera positioner inom bolaget 
sedan 1988, bl a chef för marknadsenheten Mexiko och 
chef för Finance & Control i USA, Brasilien och Chile. 

G 	 Jan Wäreby
	 Senior Vice President och chef för affärsenheten 

Multimedia (sedan 2007).
	 Född 1956.
	 Civilingenjörsexamen, Chalmers tekniska högskola, 

Göteborg. 
	S tyrelseledamot: Sony Ericsson Mobile Communications 

AB, ST-Ericsson. 
	 Innehav i Ericsson 1): 47 ,551 B-aktier.
	 Bakgrund: Vice verkställande direktör och chef för Sales 

and Marketing för Sony Ericsson Mobile Communications 
2002–2006.

medlemmar i KONCERNLEDNINGEN
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faktorer som påverkade 
efterfrågan 2009

medlemmar i KONCERNLEDNINGEN

H 	M ats H. Olsson
	 Chef för regionen Kina och Nordostasien  

(sedan 2010).
	 Född 1954.
	 MBA från Stockholms Handelshögskola. 
	 Innehav i Ericsson 1): 43 088 B-aktier.
	 Bakgrund: Tidigare chef för marknadsenheten Greater 

China. Har innehaft flera olika befattningar inom Ericsson 
i Asien. 2004 utsågs Mats H. Olsson till verkställande 
direktör i Ericsson Greater China, med övergripande 
ansvar för Kina, Hong Kong, Macao och Taiwan.

I 	 Jan Frykhammar
	 Vice verkställande direktör och finansdirektör samt chef för 

koncernfunktionen Finance (sedan 2009).
	 Född 1965.
	 Civilekonomexamen, Uppsala Universitet. 
	S tyrelseledamot: Sony Ericsson Mobile Communications 

AB, ST-Ericsson.
	 Innehav i Ericsson 1): 3 650 B-aktier.
	 Bakgrund: Tidigare Senior Vice President och chef för 

affärsenheten Global Services. Jan Frykhammar har 
innehaft olika befattningar inom Ericsson, till exempel 
försäljnings- och affärsstyrningschef inom affärsenheten 
Global Services, finanschef i Nordamerika och 
finansansvarig för kundkontot Vodafone.

J 	R ima Qureshi
	 Senior Vice President och chef för affärsenheten CDMA 

Mobile Systems (sedan 2010).
	 Född 1965.
	 Fil. kand. i Information Systems och fil. mag. i 

administration, McGill University, Montreal, Kanada. 
	 Innehav i Ericsson 1): 2 662 B-aktier.
	 Bakgrund: Är även chef för Ericsson Response. Tidigare 

ansvarade Rima Qureshi för förbättringsprogram hos AT&T 
inom marknadsenheten North America.

K 	 Cesare Avenia 
	 Varumärkeschef (sedan 2010).
	 Född 1950.
	 Elektroingenjörsexamen, 

University of Naples, Italien. 
	S tyrelseledamot: Medlem i styrkommittén för 

innovation och tekniktjänster i sammanslutningen för 
telekomleverantörer inom arbetsgivarorganisationen 
Confindustria i Italien. 

	 Innehav i Ericsson 1): 11 618 B-aktier.
	 Bakgrund: Tidigare chef för marknadsenheten Italy.

L 	 Henry Sténson
	 Senior Vice President, informationsdirektör och chef för 

koncernfunktionen Communications (sedan 2002).
	 Född 1955.
	 Studier i juridik, sociologi och statsvetenskap, Linköpings 

Universitet och vid Svenska krigsakademien, Karlberg.
	S tyrelseledamot: Stronghold Invest AB. 
	 Innehav i Ericsson 1): 27 855 B-aktier.
	 Bakgrund: Tidigare chef för SAS Group Communication.

M 	 Johan Wibergh
	 Vice verkställande direktör (sedan den 1 januari 2010) och 

chef för affärsenheten Networks (sedan 2008).
	 Född 1963.
	 Dataingenjörsexamen, Linköpings Tekniska Högskola. 
	 Innehav i Ericsson 1): 19 967 B-aktier.
	 Bakgrund: Verkställande direktör i Ericsson Brasilien. 

Johan Wibergh har även varit chef för marknadsenheten 
Nordic and Baltics, samt Vice President och 
försäljningschef inom affärsenheten Global Services.

N 	 Håkan Eriksson
	 Senior Vice President, Chief Technology Officer och 

chef för koncernfunktionen Technology & Portfolio 
Management (sedan 2003). Chef för Ericsson Silicon 
Valley (sedan den 1 januari 2010). 

	 Född 1961.
	 Civilingenjörsexamen och hedersdoktor, Linköpings 

Tekniska Högskola. 
	S tyrelseledamot: Vestas.

Innehav i Ericsson 1): 32 130 B-aktier.
	 Bakgrund: Tidigare Senior Vice President och chef för 

Research & Development. Håkan Eriksson har innehaft 
olika befattningar inom Ericsson sedan 1986.
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revisorer
faktorer som påverkade 

efterfrågan 2009
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Revisorer
I enlighet med bolagsordningen ska moderbolaget ha minst 
ett och högst tre registrerade revisionsbolag som externa 
oberoende revisorer. Revisorerna har tidigare valts av 
aktieägarna vid årsstämman för en fyraårsperiod. I enlighet  
med en nyligen genomförd ändring av den svenska 
aktiebolagslagen ändras nu mandatperioden för revisorerna 
till ett år, såvida inte bolagsordningen möjliggör en längre 
mandatperiod om upp till fyra år. Revisorerna rapporterar till 
aktieägarna på bolagets bolagsstämmor.

Revisorerna:

>> Håller styrelsen uppdaterad om den årliga revisionens 
planering, omfattning och innehåll

>> Granskar delårsrapporterna samt årsbokslutet för att 
bedöma deras riktighet, fullständighet och redovisningens 
överensstämmelse med god redovisningssed och relevanta 
redovisningsprinciper

>> Informerar styrelsen om uppdrag som har utförts  
utöver revisionstjänster, ersättningen för sådana uppdrag 
och andra omständigheter som är av betydelse för 
revisorernas oberoende. 

Mer information om kontakterna mellan styrelsen och 
revisorerna finns under ”Styrelsens arbete” ovan.

Alla Ericssons delårsrapporter granskas av revisorerna.

Nuvarande revisor
PricewaterhouseCoopers AB valdes på årsstämman 2007 för 
en fyraårsperiod fram till slutet av årsstämman 2011.

PricewaterhouseCoopers AB har utsett Peter Clemedtson, 
auktoriserad revisor, till huvudansvarig revisor. Peter 
Clemedtson är även huvudansvarig revisor för Skandinaviska 
Enskilda Banken. 

Revisionsarvoden
Ericsson betalade de arvoden (inbegripet omkostnader) för 
revisionsrelaterade och andra uppdrag som anges i tabellen 
Noter till koncernens bokslut – Not K31, ”Ersättning till bolagets 
revisorer” i årsredovisningen.

Intern kontroll >
över den finansiella 
rapporteringen 2010
Denna rapport har upprättats i enlighet med den svenska 
årsredovisningslagen samt den svenska koden för 
bolagsstyrning och är begränsad till intern kontroll avseende 
den finansiella rapporteringen. 

Eftersom Ericsson är börsnoterat i USA gäller de krav 
som anges i Sarbanes-Oxley Act (SOX). Dessa krav reglerar 
införande och vidmakthållande av interna kontroller av finansiell 
rapportering och dessutom ledningens utvärdering av hur väl 
de interna kontrollerna fungerar.

För att se till att SOX-kraven efterlevs har bolaget infört 

noggranna och dokumenterade kontroller samt tester och 
rapporteringsprocesser i enlighet med COSO-ramverket för 
intern kontroll. COSO-ramverket har upprättats av Committee 
of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission.

Bolagsledningens rapport om intern kontroll i enlighet med 
SOX kommer att ingå i Ericssons årsredovisning i 20 F-format 
som inges till den amerikanska finansinspektionen Securities 
and Exchange Commission (SEC).

Under 2010 har bolaget införlivat förvärvade verksamheter 
och fortsatt att förbättra utformningen och tillämpningen av 
kontrollerna för finansiell rapportering.

Policies för informationsgivning
Syftet med Ericssons policies för finansiell informationsgivning 
är att se till att kommunikationen med alla investerare är 
transparent, relevant och konsekvent, och att den sker 
på lika villkor och på ett rättvist sätt. Detta medverkar 
till att Ericssonaktien får ett rättvisande marknadsvärde. 
Ericsson vill att aktieägare och potentiella investerare 
ska ha goda kunskaper om hur bolaget arbetar, inklusive 
verksamhetsresultatet, framtidsutsikterna och potentiella risker.  

För att dessa mål ska uppnås måste den finansiella 
rapporteringen och informationsgivningen vara:

>> Transparent – för att öka kunskaperna om de ekonomiska 
drivkrafterna för verksamheten och rörelseresultatet och 
skapa förtroende och trovärdighet.

>> Konsekvent – informationen ska vara jämförbar vad gäller 
omfattning och detaljnivå mellan olika rapporteringsperioder.

>> Enkel – läsarna ska få en god uppfattning om 
affärsverksamheten och resultatet för att undvika 
feltolkningar.

>> Relevant – vi undviker informationsöverflöd genom att främst 
ge information som är relevant för Ericssons intressenter, 
eller som krävs enligt lag eller noteringsavtal.

>> I rätt tid – utöver regelbunden, tidsbestämd 
informationsgivning publicerar vi också information  
vid behov, i rätt tid, till exempel pressmeddelanden om 
viktiga händelser.

>> Publicerad på lika villkor för alla – all väsentlig information 
offentliggörs via pressmeddelanden, för att säkerställa att 
informationen sprids samtidigt till alla investerare.

>> Fullständig, utan väsentliga fel och i enlighet med god 
sed – informationsgivningen sker i enlighet med tillämpliga 
redovisningsstandarder och noteringskrav  
samt branschkrav. 
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Ericssons webbplats (www.ericsson.com/investors) innehåller 
omfattande information om koncernen, bland annat:

>> Ett arkiv med årsredovisningar och delårsrapporter

>> De senaste nyheterna 

>> Kopior av presentationer som koncernledningen har hållit i 
branschsammanhang.

(Informationen på Ericssons webbplats utgör inte en del av  
denna rapport.)

Kontroller och förfaranden för informationsgivning 
Ericsson har kontrollprocesser för att se till att rätt information 
ges i rätt tid i enlighet med US Securities Exchange Act från 
1934 samt noteringsavtalen med NASDAQ och NASDAQ 
OMX Stockholm. Kontrollprocesserna säkerställer också 
att sådan information vidarebefordras till bolagsledningen, 
inklusive koncernchef och finanschef, så att beslut om 
informationsgivning kan fattas i rätt tid.

En kommitté för finansiell informationsgivning (Disclosure 
Committee) med 15 ledamöter med olika typer av expertis 
hjälper ledningen att fullgöra sitt ansvar när det gäller  
bolagets informationsgivning till aktieägare och investerare.  
En av kommitténs viktigaste uppgifter är att övervaka att 
bolaget har strikta och effektiva kontroller och förfaranden  
för informationsgivning.

Ericsson har investeringar i vissa verksamheter som  
bolaget inte kontrollerar eller styr. Våra kontroller och 
förfaranden för informationsgivning för dessa verksamheter  
är naturligtvis betydligt mer begränsade än de som vi tillämpar 
för våra dotterbolag. 

Under året utvärderade Ericssons verkställande direktör 
och koncernchef och finanschefen kontrollprocesserna för 
informationsgivning. Slutsatsen blev att processerna är effektiva 
och har en skälig säkerhetsnivå per den 31 december 2010.

Under den period som omfattas av årsredovisningen  
2010 har kontrollprocesserna för informationsgivning inte 
förändrats på något sätt som väsentligen påverkar, eller 
sannolikt kommer att väsentligen påverka, den interna 
kontrollen av den finansiella rapporteringen. 

Intern kontroll av den finansiella rapporteringen
Ericsson har integrerat riskhantering och intern kontroll i 
sina affärsprocesser. Enligt COSO:s ramverk består den 
interna kontrollen av komponenter som en kontrollmiljö, 
riskbedömning, kontrollaktiviteter, information och 
kommunikation samt uppföljning.

Kontrollmiljö

Bolagets interna kontrollstruktur bygger på arbetsfördelningen 
mellan styrelsen och dess kommittéer, verkställande direktören 
och koncernchefen. Bolaget har infört ett ledningssystem som 
bygger på: 

>> Styrdokument, t ex policies och direktiv, inklusive en kod  
för affärsetik.

>> En stark företagskultur

>> Bolagets organisation och sätt att bedriva verksamhet, 
med tydligt definierade roller och ansvarsområden och 
delegering av befogenheter.

>> Flera tydligt definierade och koncernövergripande 
planerings-, drift- och stödprocesser.

De viktigaste delarna av kontrollmiljön när det gäller den 
finansiella rapporteringen behandlas i styrande dokument och 
processer som rör redovisning och finansiell rapportering. 
Dessa styrdokument uppdateras regelbundet för att innefatta 
bland annat:

>> Ändringar i lagstiftning

>> Aktuella versioner av redovisningsstandarder och 
noteringskrav, till exempel IFRS och den amerikanska 
Sarbanes-Oxley Act.

Processerna omfattar särskilda kontroller som ska utföras för 
att se till att rapporterna är av hög kvalitet. För varje juridisk 
person, region och affärsenhet finns en ekonomifunktion  
som stöder ledningen genom att genomföra kontroller  
som rör transaktioner och rapportering. Dessutom finns  
en ekonomifunktion på koncernnivå som rapporterar  
till finanschefen.

Riskbedömning

Risker för väsentliga felaktigheter i redovisningen kan föreligga 
i samband med bokföring och värdering av tillgångar, skulder, 
intäkter och kostnader eller avvikelser från upplysningskrav. 
Andra risker i samband med den finansiella rapporteringen 
innefattar bedrägeri, förlust eller förskingring av tillgångar eller 
otillbörligt gynnande av annan part på bolagets bekostnad. 

Policies och direktiv för redovisning och finansiell 
rapportering omfattar områden av särskild betydelse för att 
främja korrekt och fullständig redovisning, rapportering och 
informationsgivning i rätt tid.

Identifierade typer av risker hanteras genom väl definierade 
affärsprocesser med integrerade riskhanteringsåtgärder, samt 
genom en tydlig ansvars- och arbetsfördelning och en lämplig 
beslutsordning. Detta innebär att viktiga transaktioner  
kräver särskilt godkännande och säkerställer att tillgångar 
hanteras korrekt. 

Kontrollaktiviteter

I bolagets  affärsprocesser ingår finansiella kontroller som  
rör godkännande och redovisning av affärstransaktioner. I 
boksluts- och rapporteringsprocessen finns kontroller för 
bland annat redovisning, värdering och upplysningskrav. 
De här kontrollerna innefattar tillämpning av väsentliga 
redovisningsprinciper och uppskattningar i såväl enskilda 
dotterbolag som på koncernnivå. 

Regelbundna analyser görs av de ekonomiska resultaten 
från varje dotterbolag, region och affärsenhet. Analyserna 
innefattar alla betydande poster, t ex tillgångar, skulder, intäkter, 
kostnader och kassaflöde. Tillsammans med den ytterligare 

INTERN KONTROLL ÖVER DEN 
FINANSIELLA RAPPORTERINGEN 2010
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Intern kontroll över den 
finansiella rapporteringen 2010

analys som görs av koncernredovisningen på koncernnivå 
säkerställer denna analys att den finansiella rapporteringen inte 
innehåller några väsentliga fel.

När det gäller den externa finansiella rapporteringen 
säkerställer kommittén för finansiell informationsgivning 
(Disclosure Committee) att alla upplysningskrav uppfylls. 

Bolaget har infört kontroller för att säkerställa att den 
finansiella rapporteringen sker i enlighet med alla interna 
policies för redovisning och rapportering, IFRS samt alla 
relevanta noteringsbestämmelser. Dessutom upprätthålls 
en noggrann dokumentation av de interna kontrollerna av 
redovisning och finansiell rapportering, samt av uppföljningen 
av kontrollernas genomförande och resultat. På så sätt 
kan koncernchefen och finanschefen bedöma de interna 
kontrollernas effektivitet på ett sätt som uppfyller kraven i SOX.

Allmänna kontroller av kontrollmiljön och av efterlevnaden 
av policies och direktiv för finansiell rapportering har införts i 
alla dotterbolag. Detaljerade processkontroller och noggrann 
dokumentation av de kontroller som genomförs har också 
införts i så gott som alla dotterbolag, så att alla väsentliga 
poster och de som medför risker kontrolleras. 

För att se till att redovisnings- och rapporteringsprocesserna 
är effektiva och standardiserade har bolaget inrättat 
flera gemensamma servicecentra. I dessa centra utförs 
redovisnings- och rapporteringstjänster för de flesta av 
dotterbolagen utifrån en gemensam IT-plattform med en 
gemensam kontoplan och gemensamma rapportkoder.

Information och kommunikation

Bolagets informations- och kommunikationsvägar ska bidra till 
fullständig och korrekt finansiell rapportering i rätt tid, genom 
att alla relevanta policies och instruktioner för interna processer 
görs tillgängliga för alla berörda medarbetare. Dessutom 
tillhandahålls regelbundna uppdateringar och meddelanden 
om ändringar av redovisningsprinciper, rapporterings- och 
informationsgivningskrav.

Alla dotterbolag och operativa enheter lämnar regelbundet 
finansiella rapporter och rapporter om sin operativa verksamhet 
till interna styrkommittéer och bolagsledningen. Dessa 
rapporter innefattar analyser av och kommentarer till finansiella 

resultat och risker. Styrelsen erhåller finansiella rapporter 
månatligen. Revisionskommittén har fastställt ett förfarande 
för rapportering av överträdelser av regler som rör redovisning, 
intern kontroll och revisionsfrågor (en s k ”whistleblower 
procedure”).

Uppföljning

Bolagets process för finansiell rapportering granskas årligen 
av bolagsledningen. Den här granskningen är grunden för 
utvärderingen av det interna ledningssystemet och de interna 
styrande dokumenten, för att säkerställa att dessa omfattar 
alla viktiga områden som rör den finansiella rapporteringen. 
Ledningen för gemensamma servicecentra kontrollerar löpande 
redovisningens kvalitet med hjälp av ett antal resultatindikatorer. 
Efterlevnaden av policies och direktiv följs också upp genom 
årliga självutvärderingar och skriftliga bekräftelser om kvaliteten 
i redovisningen (representation letters) från chefer och 
ekonomichefer i alla dotterbolag och inom varje affärsenhet  
och region. 

Vid varje styrelsesammanträde behandlas bolagets 
ekonomiska situation. Styrelsens olika kommittéer har 
viktiga övervaknings- och kontrolluppgifter beträffande 
ersättningar, lån, investeringar, kundfinansiering, 
likviditetsförvaltning, finansiell rapportering och intern 
kontroll. Revisionskommittén och styrelsen granskar alla 
delårsrapporter och årsredovisningen före publicering. Bolaget 
har en internrevisionsfunktion som rapporterar direkt till 
Revisionskommittén och som genomför oberoende revisioner. 
Revisionskommittén får även regelbundna rapporter från 
revisorn. Revisionskommittén följer upp alla åtgärder som 
vidtas för att förbättra eller ändra kontrollerna.

STYRELSEN

Stockholm den 21 februari 2011
Telefonaktiebolaget LM Ericsson (publ)

Org. no. 556016–0680
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REVISORS YTTRANDE OM 
bolagsstyrningsrapporten

och koncernredovisningen, har vi läst bolagsstyrningsrapporten 
och bedömt dess lagstadgade innehåll baserat på vår kunskap 
om bolaget.

Vi anser att en bolagsstyrningsrapport har upprättats, 
och att dess lagstadgade information är förenlig med 
årsredovisningen och koncernredovisningen.

REVISORS yttrande >
OM BOLAGSSTYRNINGS­
RAPPORTEN
Till årsstämman i Telefonaktiebolaget LM Ericsson (publ),  
org nr 556016-0680.

Det är styrelsen som har ansvaret för bolagsstyrnings-
rapporten för år 2010 och för att den är upprättad i enlighet 
med årsredovisningslagen.

Som underlag för vårt uttalande om att bolagsstyrnings-
rapporten har upprättats och är förenlig med årsredovisningen 

Stockholm den 21 februari 2011

Peter Clemedtson
Auktoriserad revisor

PricewaterhouseCoopers AB
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ordlista

ordlista
2G

Första generationens digitala
mobilsystem som inkluderar GSM,
TDMA, PDC och cdmaOne.

3G

Tredje generationens mobilsystem
som inkluderar WCDMA/HSPA,
EDGE, CDMA2000 och TD-SCDMA.

4G

Se LTE.

All-IP

En gemensam IP-infrastruktur
som kan hantera alla nättjänster, 
inkl. fast kommunikation och 
mobilkommunikation,
för röst och datatjänster
samt videotjänster såsom TV.

ATM

(Asynchronous Transfer Mode)
En kommunikationsstandard för
överföring i, och hantering av,
paketkopplade höghastighetsnät.

Backhaul

Transmission mellan 
radiobasstationer och kärnnätet.

BNP

Bruttonationalprodukt (värdet av 
varor och tjänster som produceras I 
ett land per år).

Bredband

En tillräckligt hög överförings-
hastighet, i data- eller telenätet,  
för att överföra multimediatjänster.

Capex

(Capital expenditure)
utgifter för nyutveckling eller nya 
investeringar tex inköp av nya 
maskiner.

CDMA

(Code division multiple access ) 
cdmaOne (2G ) och CDMA2000 (3G) 
mobilkommunikations- standarder 
bygger båda på CDMA-teknik.

EDGE

En tredje generationens 
mobilstandard, utvecklad som en
kapacitetsökning av GSM för att
klara stora datamängder i 
hastigheter på upp till 250 kbps.

Evo RAN

Ett gemensamt radionät för 2G, 3G 
och 4G

Exabyte

= miljarder gigabyte.

FTTH

((Fiber-to-the-home) för anslutning 
via optofiberkabel till en bostad  

GPON

(Gigabit Passive Optical Network)
Används för 
höghastighetskommunikation i fiber 
till hemmet.

GPRS

(General Packet Radio Service) En 
paketkopplingsteknik (2.5G) som 
tillåter GSM-nät att hantera mobil 
datakommunikation i hastigheter på 
upp till 115 kbps,

HSPA

(High Speed Packet Access) 
Vidareutveckling av 3G/WCDMA, 
som gör mobilt bredband möjligt. 

IKT

Informations- och 
kommunikationsteknik.

IMS

(IP Multimedia Subsystem) Standard 
för röst- och multimedia-tjänster 
över mobilnät och fasta nät som 
baseras på IP-teknik.

IP

Ett standardiserat kommunikations
protokoll
som bestämmer hur information
färdas mellan Internets olika delar.

IPTV

(IP Television) En teknik som ger
digital TV via fast bredbandsaccess.

JV

(Joint venture)  
Ett företag som genom partner-skap 
samägs av två eller flera bolag.

LTE

(Long-Term Evolution) kallas den
standard för vidareutvecklingen av 
mobilteknik, bortom dagens 
HSPAteknik.

Managed services

Driften av en operatörs nät
och/eller hosting av tjänster.

Opex

(Operating expense) Löpande 
kostnader för att underhålla en 
produkt, tjänst eller ett system.

Penetration

Antal abonnemang dividerat med
befolkningens storlek inom ett 
geografiskt område.

Softswitch

Ett programvarubaserat system
för samtalsstyrning. Binder ihop 
IPtelefoni med den kretskopplade
delen av nätet.

TDM

(Time division multiplexing)
traditionell teknik för kretskoppling.

Tillväxtmarknad

Ett land med BNP per capita som
ligger under Världsbankens 
medelvärde, och där mobil
penetrationen är lägre än 60 
procent.

WCDMA

(Wideband Code Division
Multiple Access) En tredje 
generationens mobilteknik som 
utnyttjar koddelningsteknik över  
ett brett frekvensspektrum.  
WCDMA bygger på samma kärnnät 
som GSM.

xDSL 

Samlingsnamn för olika tekniker
som medger bredbandig 
kommunikation via fasta telelinjer, 
exempelvis IP-DSL, ADSL och 
VDSL.
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Finansiella begrepp

Avkastning på eget kapital

Årets resultat hänförligt till 
moderbolagets aktieägare i procent 
av genomsnittligt eget kapital 
hänförligt till moderbolagets 
aktieägare (baserat på beloppen vid 
årets början och slut).

Avkastning på sysselsatt kapital

Rörelseresultat plus finansiella 
intäkter i procent av genomsnittligt 
sysselsatt kapital (baserat på 
beloppen vid årets början och slut).

Betalningsberedskap

Kassa och likvida medel samt 
kortfristiga placeringar minus 
upptagna kortfristiga lån plus 
långfristiga outnyttjade kreditlöften. 
Betalningsberedskap anges även i 
procent av nettoomsättningen.

Bruttokassa

Kassa och likvida medel samt 
kortfristiga placeringar.

CAGR

(Compound annual growth rate) 
Beskriver den årliga tillväxttakten 
över en viss tidsperiod.

EBITA-marginal

Vinst före utgiftsräntor, skatter, av- 
samt nedskrivningar av förvärvade 
immateriella tillgångar, i procent av 
försäljningen.

Eget kapital per aktie (SEK)

Eget kapital hänförligt till 
moderbolagets aktieägare dividerat 
med antal utestående aktier, före 
utspädning, vid periodens slut.

Genomsnittlig kredittid

Kundfordringsbalans vid kvartalets 
slut dividerad med nettoomsättning i 
kvartalet multiplicerat med 90 dagar. 
Om kundfordringsbalansen är högre 
än kvartalets nettoomsättning 
divideras resterande belopp med 
nettoomsättning i föregående 
kvartal multiplicerat med 90 dagar. 
Totala genomsnittliga kredittiden  
blir i det senare fallet summan av  
90 dagar från det senaste kvartalet 
plus kreditdagarna från det 
föregående kvartalet.

Kapitalomsättningshastighet

Nettoomsättning dividerad med 
genomsnittligt sysselsatt kapital.

Kassagenerering

Kassaflöde från rörelsen dividerat 
med årets resultat, justerat för 
poster som inte ingår i kassaflödet, 
uttryckt i procent.

Kontant utdelning per aktie

Utbetald utdelning dividerad med 
genomsnittligt antal utestående 
aktier, före utspädning.

Kreditdagar, leverantörer

Det genomsnittliga beloppet av 
leverantörsskulder (baserade på 
beloppen vid årets början och årets 
slut) dividerat med kostnader för 
sålda varor för året och multiplicerat 
med 365 dagar.

Nettokassa

Kassa och likvida medel samt 
kortfristiga placeringar minus 
räntebärande skulder och 
avsättningar för ersättning efter 
avslutad anställning.

Omsättningshastighet i lager

365 dividerat med 
lageromsättningshastighet, beräknat 
som kostnader för sålda varor 
dividerat med genomsnittligt lager.

Omsättningshastighet  
i kundfordringar

Nettoomsättning dividerad med
genomsnittliga kundfordringar.

Rörelsekapital

Kortfristiga tillgångar minus 
kortfristiga icke räntebärande 
avsättningar och skulder.

Soliditet

Eget kapital i procent av 
balansomslutningen.

Sysselsatt kapital

Balansomslutning minus icke 
räntebärande skulder och 
avsättningar.

Totalavkastning

Ökning eller minskning av 
aktiekursen under perioden plus 
utdelning uttryckt som en 
procentandel av aktiekursen vid 
periodens början.

Value at Risk (VaR)

En statistisk metod för att beräkna 
den maximala potentiella förlust som 
kan uppkomma med en given 
konfidensgrad under en given 
tidshorisont.

Vinst per aktie

Vinst per aktie före utspädning; årets 
resultat hänförligt till moderbolagets 
aktieägare dividerat med vägt 
medelantal utestående aktier under 
perioden.
Vinst per aktie efter utspädning; vägt 
medelantal utestående aktier 
justeras för effekter av potentiella 
aktier.

Valutakurser som använts vid konsolideringen

                    Januari–december

2010 2009

SEK/EUR

Genomsnittskurs 9,56 10,63 

Slutkurs 9,02 10,30

SEK/USD

Genomsnittskurs 7,20 7,63

Slutkurs 6,80 7,18
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Telefonaktiebolaget LM Ericssons aktieägare är välkomna till årsstämman 
som hålls onsdagen den 13 april 2011 kl 15.00 i Annexet, Ericsson Globe, 
Globentorget, Stockholm.

Rätt att delta och anmälan
Aktieägare, som önskar delta i årsstämman, ska 

>> vara införd i den av Euroclear Sweden AB förda aktieboken torsdagen den 
7 april 2011; och 

>> anmäla sig till bolaget senast torsdagen den 7 april 2011 på Ericssons 
webbplats www.ericsson.com/se/investerare, per telefon på 08–402 90 54 
vardagar mellan kl 10:00 - 16:00, eller per fax 08–402 92 56.

Anmälan kan också göras skriftligen till:
Telefonaktiebolaget LM Ericsson,
Årsstämman 
Box 7835, 103 98 Stockholm.

Vänligen uppge vid anmälan namn, personnummer, adress, telefonnummer samt 
antalet biträden. 

Förvaltarregistrerade aktier
Förutom att anmäla sig måste aktieägare, som har sina aktier förvaltarregistrerade 
genom bank eller annan förvaltare, begära att tillfälligt bli införd i aktieboken 
torsdagen den 7 april 2011 för att ha rätt att delta i årsstämman. Aktieägaren 
måste underrätta förvaltaren härom i god tid före denna dag.

Behörighetshandlingar
Aktieägare som företräds genom ombud skall utfärda fullmakt för ombudet. Om 
fullmakten utfärdats av juridisk person skall kopia av registreringsbevis (eller om 
sådan handling inte finns, motsvarande behörighetshandling) för den juridiska 
personen bifogas. Dokumenten får inte vara äldre än ett år. För att underlätta 
inpasseringen vid årsstämman bör fullmakt i original samt registreringsbevis och 
andra behörighetshandlingar vara bolaget tillhanda under ovanstående adress 
senast tisdagen den 12 april 2011. Fullmaktsformulär på svenska och engelska 
finns på Ericssons webbplats www.ericsson.com/se/investerare.

Utdelning
Styrelsen har beslutat att föreslå årsstämman att besluta om en utdelning 
för 2010 av SEK 2,25 per aktie och att måndagen den 18 april 2011 ska vara 
avstämningsdag för utdelning.

Ekonomisk information från Ericsson
>> Delårsrapporter 2011: 

Aktieägarinformation

aktieägarinformation

>> 27 april 2011 (1 kv)

>> 21 juli 2011 (2 kv)
>> 20 oktober 2011 (3 kv)

>> 25 januari 2012 (4 kv)

Årsredovisning 2011: mars 2012

FÖR MER INFORMATION:

Det är vår målsättning att ge våra 
aktieägare uppdaterad information om 
Ericsson och dess utveckling. Mer 
information finns tillgänglig på Ericssons 
webbsida: 
www.ericsson.com/se

Årsredovisningen finns tillgänglig som 
onlineversion och som pdf dokument på 
webbsidan. Här finns även tidigare 
årsredovisningar, finansiella rapporter 
samt annan relevant aktieägarinformation: 
www.ericsson.com/se/investerare

Med årsredovisningen på webben minskar 
kostnaderna för tryck och distribution – 
och även påverkan på vår miljö.

FÖR TRYCKTA PUBLIKATIONER, 
KONTAKTA:

Ett tryckt exemplar av årsredovisningen 
kan beställas genom: 
>> Strömberg Distribution 

120 88 Stockholm 
Telefon: 08-449 89 57 
E-post: ericsson@strd.se 

>> I Nordamerika,  
Ericsson’s transferbank Citibank: 
Citibank Aktieägarservice 
Registrerade ägare: +1 877 881 59 69  
Övriga investerare: +1 781 575 45 55 
(utanför USA) 
E-post: ericsson@shareholders-online.
com 
www.citi.com/dr  
Beställning av årsredovisning: 
Telefon: +1 866 216 046 
http://proxy.georgeson.com/
annualreport/ericsson.htm
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Osäkerhet om framtiden
Detta dokument innehåller information som är framåtblickande, såsom utsagor om förväntningar, antaganden om framtida 

marknadsförhållanden, prognoser eller andra beskrivningar av framtida händelser. Ord och uttryck såsom ”tror”, ”förväntar oss”, 

”förutser”, ”avser”, ”kan”, ”planerar” och liknande uttryck, samt motsatsen därav, är avsedda att identifiera sådana utsagor. Även om 

vi tror att de förväntningar som återspeglas i dessa och andra framåtblickande uttalanden är rimliga, kan vi inte garantera att dessa 

förväntningar kommer att förverkligas, och den verkliga utvecklingen kan komma att avvika avsevärt från dessa förväntningar. Vi åtar 

oss inget ansvar för att offentligt uppdatera eller revidera dessa framåtblickande uttalanden, vare sig till följd av ny information, framtida 

händelser eller andra orsaker, annat än om så krävs av lagstiftning eller börsregler. Ericsson är utsatt för risker både vad gäller vår 

bransch och vårt företag. Dessa risker kan medföra att det faktiska resultatet eller den verkliga utvecklingen kan avvika avsevärt från 

våra prognoser eller framåtblickande uttalanden. De risker som här avses inkluderar bland annat förändrade förhållanden i 

telekommunikationsbranschen, politisk och ekonomisk utveckling samt ändrade regelverk på våra marknader, vår förmåga att utveckla 

och genomdriva en framgångsrik strategi, olika finansiella risker såsom ränteförändringar och valutakursändringar, en försämring av 

vår marknadsposition, våra kunders struktur och finansiella styrka, vår kreditvärdering, risker i produktutveckling, leveranssvårigheter 

och vår förmåga att rekrytera och behålla kvalificerad arbetskraft.
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Säte
Telefonaktiebolaget LM Ericsson
164 83 Stockholm
Sweden

Investerarrelationer
För information om företaget, vänligen 
kontakta Investerarrelationer:
>> Investerarrelationer för Europa, 

Mellanöstern, Afrika, Asien och 
Oceanien: 
Telefonaktiebolaget LM Ericsson 
164 83 Stockholm 
Telefon: 010 719 00 00 
E-post: investor.relations@ericsson.com

>> Investerarrelationer för Nord- och 
Sydamerika: 
Ericsson, The Grace Building 
1114 Ave of the Americas, Suite #3410 
New York, NY 10036, USA 
Telefon: +1 212 685 40 30  
E-post: investor.relations@ericsson.com
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