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易利信為烏干達難民營實現行動語音與資料連接服務 
易利信日前宣佈，將與 GSMA發展基金會、MTN烏干達公司及聯合國難民事務
（UNHCR）合作，共同為位於烏干達北部 Adjumani的難民營提供通信連接服
務，該計畫將滿足難民們對低成本電信通信的急切需求。 
 
這項難民服務向外界展示了，低價及可持續的難民營語音與資料通信方案。此一

模式的可持續性，尤其有利於在其他難民區迅速推廣，為這些地區解決家庭團

聚、教育、醫療健康、增強經濟能力、及其他與難民息息相關的問題。 
 
此次 GSMA發展基金會與易利信和聯合國難民事務的合作，將為難民營提供有
實質助益的行動通訊連結服務。 
 
易利信總裁暨執行長史凡柏格（Carl-Henric Svanberg）表示：「我們積極參與
此次‘難民連結專案’工作，符合易利信構建人類全溝通世界的願景。透過這次的
努力，我們將運用我們的核心技術，為那些真正需要幫助的人們提供連結上網的

機會。我們希望透過行動連結的實現，推動當地商業的發展。」 
 
聯合國難民事務資深專員古特雷斯（António Guterres）表示：「我非常推崇易利
信為難民營提供急需的行動通訊服務，聯合國難民事務的主要職責，就是保護難

民的權益，而通訊連結不僅能讓難民與家人及社會保持聯繫，並且還將推動商業

和教育的發展，為難民區帶來機會及希望。」 
 
GSMA發展基金會執行長 Rob Conway表示：「資訊是人類的基本需求，我們應
當竭盡所能，幫助難民實現他們的溝通需求。行動網路是保持難民營與外界聯繫

的唯一有效方式，能為他們提供與親人聯絡、醫療資訊、商業及教育子女的有效

途徑。」 
  
易利信將大力支持這個試點專案，將通信網路擴建到以前沒有覆蓋的地區，擴充

已有的 GSM網路，使他們具備提供語音和資料業務的能力。這項工作還將包括
與索尼易利信合作，提供所需的技術解決方案、替代能源，幫助開發可行的行動

應用及提供行動電話等。 
 
同時贊助此計畫的索尼愛立信總裁馬勒斯弗林特（Miles Flint）表示：「索尼愛立
信為支持和改善難民們的生活而感到自豪。手機是那些在艱苦環境下生活工作的

難民及難民營工作人員們，唯一的通訊方式。」 
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行動通訊將讓難民們以及在此工作的人道主義機構，保持與家人的聯繫，確保滿

足他們對高品質教育與線上學習的需求，為他們提供即時的醫療資訊，包括疾病

爆發、患者病歷和藥品供應等資料。 
 
該專案還將提供包括食品發放等難民管理的即時資料、增加就業機會、推動商業

發展，為難民們創造實際收入。MTN烏干達公司首席執行官 Noel Meier表示：
「MTN很高興能為這項具有前瞻性的計畫提供支援，這彰顯了我們是如何應用
GSM通信技術，幫助非洲大陸最為邊緣地區的人們提高他們的生活品質。」 


