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1 ขอ้มูลเบือ้งตน้ 

เอกสารฉบบันี ้อธบิายถงึกระบวนการหยุดการท างาน เมือ่พบว่าไม่ปลอดภยั (Stop Work Authority) 

ของอรีคิสนั ส าหรบัซพัพลายเออร ์ทีท่ างานใหก้บั บรษิทัในกลุ่ม Ericsson (ตอ่ไปนีจ้ะเรยีกว่า "อรีคิสนั") 

อรีคิสนัสง่เสรมิใหซ้พัพลายเออร ์และบุคคลทีท่างซพัพลายเออรว์่าจา้ง (เรยีกวา่ 

"พนกังานของซพัพลายเออร"์) สามารถสัง่หยุดการท างาน เมือ่พบว่าตนเอง หรอืผูอ้ืน่ 

มคีวามเสีย่งอนัตราย และไม่ปลอดภยั ซึง่อาจสง่ผลใหเ้กดิอุบตัเิหตุขัน้เสยีชวีติ บาดเจ็บ หรอืเจ็บป่วย (เรยีกว่า 

"หยุดการท างานเมือ่พบวา่ไม่ปลอดภยั") พนักงานของซพัพลายเออรต์อ้งท างานอยา่งปลอดภยั 

เพือ่ป้องกนัอุบตัเิหตุขัน้เสยีชวีติ การบาดเจ็บ และเจ็บป่วย โดยตอ้งปฏบิตัติามขัน้ตอนหยุดการท างาน 

เมือ่พบว่าไม่ปลอดภยั ตามทีก่ าหนด 

ถงึแมว้า่จะมตีวัอยา่ง เร ือ่งการตดัสนิใจ เพือ่หยุดการท างาน เมือ่พบว่าไม่ปลอดภยัมากมาย 

แต่การตดัสนิใจหยุดงานน้ัน ตอ้งด าเนินการภายใต ้การตดัสนิใจ และประสบการณ ์

ทางดา้นความปลอดภยัทีด่ ีและถูกตอ้งของแต่ละคน  

และตอ้งแจง้รายงานการหยุดการท างาน เมือ่พบว่าไม่ปลอดภยั บนัทกึลงใน ระบบรายงานอุบตักิารณ ์

Ericsson Global Incident Reporting Tool ว่าเป็น "Concern หรอื ความกงัวล" 

เพือ่ใหท้างอรีคิสนัสามารถวเิคราะหห์าสาเหตุทีแ่ทจ้รงิ และด าเนินการป้องกนัอนัตรายหรอืความไม่ปลอดภยัได ้

{เอกสารฉบบัที ่1> ตามนโยบาย อาชวีอนามยั ความปลอดภยั และสิง่แวดลอ้มในการท างาน 

ของกลุ่มบรษิทัอรีคิสนั และหลกัจรรยาบรรณส าหรบัพนัธมติรทางธรุกจิของอรีคิสนั  

ขอ้ก าหนดในเอกสารฉบบันี ้ก าหนดใหทุ้กคนปฏบิตัติามกฎหมาย หรอืขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้ง 

เพือ่ท าใหส้ภาพแวดลอ้มในการท างานของเรา มคีวามปลอดภยั  

ทัง้นี ้หากกฎหมาย หรอืขอ้บงัคบัใด มขีอ้ก าหนดทีม่เีขม้งวดมากกว่าขอ้ก าหนด ทีบ่งัคบัใชใ้นเอกสารฉบบันี ้

ใหถ้อืวา่ตอ้งมกีารด าเนินการตามขอ้ก าหนด ทีม่เีขม้งวดมวกว่า 

เพือ่ท าใหส้ภาพแวดลอ้มในการท างานของเรามคีวามปลอดภยั 

2 กระบวนการหยุดการท างานเมือ่พบว่าไม่ปลอดภยั 

 
 

ขัน้ตอนที ่1 - หยุดการท างาน: 

พนักงานของซพัพลายเออรต์อ้งหยุดการท างาน เมือ่พบว่ามสีิง่ใด หรอืการกระท าใด ทีไ่ม่ปลอดภยั 

ซึง่อาจกอ่ใหเ้กดิอนัตรายตอ่ชวีติ หรอืสุขภาพอนามยัไดอ้ยา่งเฉียบพลนั เร ือ้รงั หรอืรุนแรง 
 

ขัน้ตอนที ่2 - แจง้เหตุทีไ่มป่ลอดภยั: 

พนักงานของซพัพลายเออร ์ตอ้งท าการแจง้ ใหค้นทีดู่แล และรบัผดิชอบ เพือ่ท าการปรบัปรุง แกไ้ข 

ปัญหาความไม่ปลอดภยั (PICW) หรอื แจง้หวัหนา้งาน เพือ่แกไ้ขปัญหาความไม่ปลอดภยัทีเ่กดิขึน้  

และพนักงานของซพัพลายเออร ์ตอ้งแจง้ปัญหาน้ันมาทีอ่รีคิสนัทนัท ี   หากพบว่าทมีงานซพัพลายเออรเ์อง 

ไมส่ามารถแกไ้ขปัญหา ความไม่ปลอดภยัทีเ่กดิขึน้น้ันไดท้นัท่วงท ี

Stop work Speak up Secure safety Start work
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ขัน้ตอนที ่3 – ปรบัปรุง และยนืยนัความปลอดภยั: 

ตอ้งมกีารจดัการ และแกไ้ขปัญหา ทีพ่บว่าไม่ปลอดภยัน้ันทนัท ีโดยผูท้ีร่บัผดิชอบตามทีก่ าหนดในขัน้ตอนที ่2 

และตอ้งมกีารแจง้ไป ถงึพนักงานระดบับรหิาร หากพบว่า ผูท้ีร่บัผดิชอบ ในการแกไ้ขปัญหา 

ความไม่ปลอดภยัน้ัน ไม่สามารถแกไ้ขปัญหาน้ันได ้
 

ขัน้ตอนที ่4 – กลบัไปท างาน เมือ่ปลอดภยั: 

หลงัจาก มกีารจดัการ และแกไ้ขปัญหาความไม่ปลอดภยัน้ันเรยีบรอ้ยแลว้ ทมีงานซพัพลายเออร ์

สามารถท างานต่อไปได ้ตามมาตรฐาน และกฎระเบยีบดา้นความปลอดภยั  

3 หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ 

3.1 บรษิทัซพัพลายเออร ์

บรษิทัซพัพลายเออรจ์ะตอ้ง: 

• ส่งเสรมิวฒันธรรม ใหพ้นักงาน สามารถสัง่หยุดการท างานไดอ้ย่างอสิระ เมือ่พบวา่ไม่ปลอดภยั 

• ตรวจสอบใหม้ัน่ใจว่า ขัน้ตอนหยุดการท างาน เมือ่พบว่าไม่ปลอดภยันี ้ไดถ้กูสือ่สาร 

ไปยงัพนักงานทุกคน กอ่นเริม่ท างาน ทัง้นีเ้พือ่ป้องกนั ไม่ใหน้ าเอาขอ้ก าหนดนี ้

ไปใชใ้นทางทีผ่ดิวตัถุประสงค ์

• รบัรู ้และชืน่ชมพนักงาน เมือ่เขาไดด้ าเนินการสัง่หยุดการท างาน เมือ่พบว่าไม่ปลอดภยั 

• ตรวจสอบรายงานหยุดการท างาน เมือ่พบว่าไม่ปลอดภยั ทีร่ายงานเขา้มา 

ในระบบรายงานอุบตักิารณ ์Global Ericsson Reporting Tool 

• มกีารแต่งตัง้ หรอืมอบหมายใหม้ผีูร้บัผดิชอบในการท างาน หรอืหวัหนา้งาน (PICW) 

3.2 ผูร้บัผดิชอบในการท างาน หรอืหวัหน้างาน (PICW) 

ผูร้บัผดิชอบในการท างาน หรอืหวัหนา้งาน (PICW) จะตอ้ง: 

• เป็นบุคคลแรกทีต่อ้งเขา้จดัการและแกไ้ข รายงานการหยุดการท างาน เมือ่พบว่าไม่ปลอดภยั 

• ตอ้งมกีารพูดคุย เพือ่ทบทวนกระบวนการท างาน มกีารประเมนิความเสีย่ง 

และหามาตรฐานการป้องกนัแกไ้ขเหตุการณท์ีไ่ดร้บัรายงานหยุดการท างาน เมือ่พบว่าไม่ปลอดภยั  

• ทมีซพัพลายเออร ์ ตอ้งแจง้อรีคิสนัทนัท ี หากไม่สามารถ แกไ้ขปัญหา ทีเ่กดิขึน้ 

จากรายงานหยุดการท างาน เมือ่พบว่าไม่ปลอดภยัไดท้นัท่วงท ี

• ตอ้งแจง้ปัญหาความไม่ปลอดภยั ต่อไปยงัผูร้บัผดิชอบท่านถดัไป  หากไม่สามารถ 

แกไ้ขรายงานการหยุดการท างาน เมือ่พบว่าไม่ปลอดภยั ไดท้นัททีีไ่ซตง์าน 

• รบัรู ้และชืน่ชมพนักงาน เมือ่เขาไดด้ าเนินการสัง่หยุดการท างาน เมือ่พบว่าไม่ปลอดภยั 

• เขา้รว่มฝึกอบรม เพือ่พฒันาความรู ้ความสามารถ ในการสรา้งความตระหนัก 

ทางดา้นความปลอดภยั และการประเมนิความเสีย่ง 

• รายงานหยุดการท างานเมือ่พบว่าไม่ปลอดภยัในระบบรายงานอุบตักิารณ ์Ericsson Global 

Incident Reporting Tool 
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• ใหค้วามรว่มมอืในการสอบสวน และใหข้อ้มลูอย่างเพยีงพอแกอ่รีคิสนั 

เพือ่ท าการสอบสวนและป้องกนัไม่ใหเ้กดิเหตุการณอ์กี   

3.3  พนกังานของซพัพลายเออร ์ 

พนักงานของซพัพลายเออรต์อ้งด าเนินการดงันี:้ 

• ตอ้งหยุดการท างานทนัท ีเมือ่พบว่าไม่ปลอดภยั 

• ใหค้วามรว่มมอืกบัผูอ้ืน่ หากมกีารหยุดท างานเมือ่พบว่าไม่ปลอดภยั 

• มสี่วนรว่มในการทบทวน และชว่ยหาแนวทางในการป้องกนัแกไ้ขอนัตราย 

• ใหค้วามรว่มมอืในการปฏบิตัติามขอ้ตกลงทีก่ าหนดไว ้

• เขา้รว่มอบรม เพือ่พฒันาความรูค้วามสามารถ และสรา้งความตระหนัก ถงึความเสีย่งอนัตราย 

• แจง้รายงานตอ่อรีคิสนั เมือ่พบความไม่ปลอดภยั หรอืมคีวามกงัวลใจ ตอ่ความปลอดภยั 

3.4  การด าเนินการทางวนิยัและการลงโทษอืน่ๆ 

ซพัพลายเออรต์อ้งไมด่ าเนินการทางวนัิย หรอืลงโทษอืน่ๆ (รวมทัง้ใหช้ดใชห้รอืช าระค่าความเสยีหาย) 

กบัพนักงานทีท่ าการแจง้หยุดท างาน เมือ่พบว่าไม่ปลอดภยั 

4 ตวัอย่างของการหยุดท างานเมือ่พบว่าไม่ปลอดภยั 

ตวัอย่างขา้งล่างนี ้เป็นเหตุการณท์ีส่ามารถท าการหยุดท างานเมือ่พบวา่ไม่ปลอดภยั (เป็นตวัอย่างเท่าน้ัน 

ไม่ใชเ่หตุการณท์ัง้หมด): 

 

สภาพทีไ่ม่ปลอดภยัทีเ่กีย่วขอ้งกบั: 

• โครงสรา้งของเสา 

• การผูกยดึโยง และการยกสิง่ของดว้ยเชอืก หรอือุปกรณง์านยก 

• งานกอ่สรา้งและงานโยธา 

• การท างานในพืน้ทีอ่บัอากาศ 

• การเขา้ออกไซตง์านและสภาพแวดลอ้ม เชน่ เสน้ทาง ตรอก พืน้ทีท่ีม่หีญา้รก 

พืน้ทีท่ีไ่มส่ามารถขนส่งอุปกรณไ์ดอ้ย่างปลอดภยั 

• ยานพาหนะตา่งๆ รวมถงึจกัรยานยนต ์

 

การกระท าทีไ่ม่ปลอดภยั เชน่ดงัต่อไปนี:้ 

• การไม่ปฏบิตัติามกฎพทิกัษช์วีติของอรีคิสนั   

• การท างานหรอืขบัรถโดยไมไ่ดพ้กัผ่อนอย่างเพยีงพอกอ่นเริม่ท างาน  

• การท างานโดยล าพงั เมือ่ท างาน เกีย่วกบัการตดิตัง้อุปกรณ ์

หรอืเครือ่งจกัรทีย่งัคงมกีระแสไฟฟ้าไหลอยู่ในระบบ ขณะท างานบนทีสู่ง 

หรอืการท างานในพืน้ทีอ่บัอากาศ 

• การละเวน้หรอืไม่ปฏบิตัติามกฎระเบยีบดา้นความปลอดภยั 

เน่ืองจากถูกกดดนัดว้ยระยะเวลาการท างานทีม่อียู่อย่างจ ากดั 

https://www.ericsson.com/en/about-us/sustainability-and-corporate-responsibility/responsible-business/responsible-sourcing/life-saving-rules
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