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Ericsson Arsredovisning 2020

Var drsredovisning bestdr av fyra delar som publiceras som en samlad pdf,

som ocksd kan laddas ner separat:

— Finansiell rapport, inklusive vd-ord, affdrsstrategi, moderbolagets bokslut
och koncernbokslut

— Bolagsstyrningsrapport

— Ersdttningsrapport

— Rapport — Hallbarhet och ansvarsfullt féretagande, inklusive GRI-indexet

Bolagets drsredovisning och koncernredovisning ingdr pa sidorna 10—108 i den Finansiella
rapporten och rapporteras av Deloitte i revisionsberdttelsen. Bolagsstyrningsrapport, Ersdttnings-
rapport och Rapport — Hallbarhet och ansvarsfullt foretagande har ocksa granskats av Deloitte.

Vi presenterar ocksa en drsredovisning enligt Form 20-F som Idmnas in till US Securities and
Exchange Commission (SEC). Alla delar av den legala Grsredovisningen dr tillgdngliga pd Ericssons
webbplats. I rapporten “Ericsson 2020 in review”, som publiceras pd Ericssons webbplats, beskrivs
bolaget, dess strategi och organisation.
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Detta ar Ericsson

Ericsson tillhandahdller hdgpresterande [6sningar som
mojliggor for bolagets kunder att maximera vardet av
kommunikation. Bolaget erbjuder kommunikationsinfra-
struktur samt tillhérande tjanster och mjukvara till telekom-
branschen och andra branscher. Ericsson har cirka 100 000
medarbetare och levererar till kunderi fler an 180 lander.
Ericsson dr noterat pd Nasdaqg Stockholm och Ericssons
ADS handlas pd NASDAQ New York. Bolagets huvudkontor
finns i Stockholm, Sverige.

Allt borjade i en mekanisk verkstad i Stockholm 1876 dar
Lars Magnus Ericsson designade telefoner och hans fru
Hilda tillverkade dem genom att linda koppartrdd till spolar.
Med 5G som kommersiell verklighet fortsatter vi nu att
investera for att starka vart ledarskap inom 5G. Portfoljen
dr konstruerad for att hjdlpa vara kunder med digitalisering
och med att 6ka effektiviteten pd ett intelligent och hdllbart
satt, samtidigt som de hittar nya intaktsfloden.

Verksamheten drindelad i fyra segment med telekom-
operatorerna som framsta kundgrupp. De fyra segmenten
ar Networks, Digital Services, Managed Services och
Emerging Business and Other. Marknaden dar uppdeladii
fem geografiska marknadsomrdden: Nordamerika, Europa
och Latinamerika, Mellanostern och Afrika, Sydostasien,
Oceanien och Indien samt Nordostasien.
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. Ett nytt kapitel av tillvaxt och I6nsamhet

|

‘ l

Borje Ekholm
Vd och koncernchef

“Vilyckades slutfora
vandningen, oka var
marknadsandel och
snabba pd var expan-
sion pd foretagsmark-
naden. Vi har ocksé
paborjat ett nytt kapitel
av lonsam tillvaxt, som
visar pd hur kritisk var
teknik verkligen ar.”

Trots utmanande forhdllanden i 2020 slutforde vi var vandning, leve-
rerade enligt vdra finansiella mal och etablerade en ledande position
inom 5G. Och dn viktigare, vara medarbetare fortsatte att leverera

till och tjéina vara kunder utan avbrott. Pandemin visade pd hur kri-
tisk digital infrastruktur ar for samhdllet. Om vi blickar framdat kommer
denna infrastruktur att mer och mer driva global hdllbar tillvdxt, och
Ericsson dr vdl positionerade for att kunna skapa vdarde genom den

pdgdende digitala omvandlingen.

Under 2020 har vi sett bra momentum i var
fokuserade strategi. Vi kunde slutfora vand-
ningen, som understroks av organisk intdkts-
tillvéxt om 5 %, en stark bruttomarginal pé
40,3 %, en rorelsemarginal pd 12,0 % och ett
stabilt fritt kassafléde (fore forvdarv) som upp-
gick till SEK 22,3 miljarder. Det hdr betyder att
vi framgdangsrikt har 6vertraffat vara mal for
2020 som vi satte for tre @r sedan.

Ndrvinu gd@rinindsta fas av var resa gor
videt frdn en stark position. Vi fortsdtter med
omvandlingen av bolaget med bibehdllet
fokus pd FoU. Under de senaste Gren har vi
anstdllt 5000 ingenjérer och FoU stérnu
for 26 % av de anstdllda. Teknikledarskap dr
kritiskt for att vi skall kunna erbjuda konkur-
renskraftiga I6sningar till vara kunder, men
det dr lika viktigt for vara konkurrenskraftiga
kostnader.

I november 2020 presenterade vi ett ldng-
siktigt lonsamhetsmal pd 15—18 % EBITA-
marginal exklusive omstruktureringskostna-
der forkoncernen och ett Idngsiktigt mal for
fritt kassaflode (fore forvarv) pd 9—12 % av
omsdttningen. Dessa mal kommer framfor
allt nds genom att vi 6kar var marknadsandel
inom v@ra primdra segment och accelererar
var tillvaxt pd foretagsmarknaden. Samtidigt
stdrvi fast forankrade vid vara mal fér 2022
som ett viktigt steg mot vara Iangsiktiga mal.

Vi gjorde viktiga inbrytningar pa féretags-
marknaden genom forvdrvet av Cradlepoint.
Med tradlos uppkoppling till fasta och tillfal-
liga anldggningar, som fdlttjanster, och IoT-
enheter, kompletterar Cradlepoint vdra eta-
blerade foretagserbjudanden och skapar nya
intdktsfloden for vara mobiloperatérskunder.

Vi fortsdtter att se att investeringari M&A
kommer att spela en viktig roll for att stdrka
vart féretag pd ldng sikt och vart fokus fram-
6ver kommer att vara pd mojligheter ndra
var befintliga portfdlj. For att se till att vi inte
upprepar misstag har vi upprattat en disci-
plinerad heltdckande process som bygger pa

grundlig utvdrdering, noggrann due diligence,
integrationsplanering samt ansvarsskyldighet
och tat uppféljning.

Den globala pandemin
Covid-19-pandemin har forsatt varldenien
situation av extrem stress. Vart fokus har varit
vara medarbetares, kunders och andra intres-
senters hdlsa och sdkerhet. I borjan av pande-
min Overgick ndstan all personal till att arbeta
hemifrdn ochislutet av 2020 hade Ericsson
cirka 90 000 medarbetare som arbetade pé
distans, med minimala storningar fér vara
kunder. Jag @rinspirerad av det engagemang
som mina kolleger har visat under det senaste
daret. Det har varit ett svart ar pd manga
nivaer, men vara medarbetare — dverallt i
bolaget— har fortsatt att leverera. De har alla
min djupaste tacksamhet.
Covid-19-pandemin har snabbat pd den
digitala omvandlingstakten och bekrdftat att
tradlés uppkoppling dr en kritisk infrastruktur
som ligger till grund for hela samhdllet. Till
slut kommer vi att Gtergd till mer normala
forhallanden, men jag tror inte att vi kom-
mer att Gtergd till det status quo som rédde
tidigare. Vi kommer till exempel troligtvis se
distansarbete som del av det nya normala.

Fdnga 5G-méjligheterna
5G dren teknik som dr mer transformativ dn
tidigare generationer av mobil uppkoppling.
Med 4G hade vdrlden en global standard som
frammanade uppkomsten av plattformsbolag
vars varde skapades av det underliggande
natet. Det hdr ekosystemet gjorde det
mojligt for slutkunderna att digitaliseras.
Med 5G kommer foretag kunna vdlja celluldr
uppkoppling som primdr accessteknologi,
vilket troligtvis kommer snabba pd deras
digitalisering.

Jag uppmanardock till forsiktighet med
att forsoka lista ut vilken 5G app som kommer
att bli den mest framgdngsrika tillampningen.
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Ingen kunde forutspd att 4G skulle fram-
bringa sd mdnga nya affdrsmodeller, som
stromningstjdnster och ride hailing. Lédnder
som tidigast byggde ut sin 4G infrastruktur,
kom att dominera app-ekonomin. Vi tror att
utvecklingen kommer att vara liknande dven
for 5G, men for foretagsapplikationer.

Trots pandemin 0kade takten i introduktio-
nen av nya 5G-funktioner under 2020. Enligt
vara estimat fanns det 220 miljoner globala
5G-abonnemangislutet av 2020, och Kina
stod for 175 miljoner av dem — eller ndstan
80 %. 5G drinte ldngre en eventualitet, den
drhdroch nu.

Europa var forr ledare inom tradlos teknik,
men borjade hamna efteri samband med
4G. Det drenrisk att Europa nu hamnarallt
ldngre pd efterkdlken efter USA och Nordost-
asien. Europa mdste hitta satt att rulla ut
5G snabbare, for att undvika att tappa sin
konkurrenskraft. Operatorernas avkastning
pd investeringarna dr ldgre Gn kostnaden for
kapital. Vi tror att Europa mdste se dver regle-
ringen av operatorerna, sina spektrumpolicys,
samt dven tillata konsolidering av branschen.

Vart bolags position
Vidrnuen ledare inom 5G-teknik. Sedan 2015
har vi levererat 6 miljoner 5G-forberedda
radioenheter och under 2020 tillkdnnagav
vi 44 5G-kontrakt och vi avslutade dret med
122 kommersiella avtal och 79 5G-ndt globalt.
Genom var fokuserade strategi fortsdtter vi
att utveckla och driftsdtta produkter, [6snin-
garoch tjdnster som driver branschen framat
— som introduktionen av programvara som
gor att 5G kan drivas oberoende av 4G-ndt.

Vidr 6vertygade om behovet av 6ppenhet
och vdrdet av standardisering. Open RAN
fortsdtter att diskuteras i stor utstrdckning i
var bransch, och vi deltar aktivt i arbetet kring
att definiera Open RAN-standarderna. Vi
tror att Open RAN-standarderna kommer att
fortsdtta att utvecklas under de kommande
aren, med borjan i mindre krévande tilldmp-
ningar. I oktober 2020 presenterade vien ny
Cloud-RAN-portfolj for okad ndtflexibilitet
som ett komplement till hgpresterande
specialbyggda ndt. Vi kommer visserligen att
fortsdtta att stdrka var position inom Open
RAN, men utvecklingen och introduktionen av
5G pdgdr hdroch nu. Vart fokus maste darfor
vara att ge ett bredare ekosystem av utveck-
lare och féretag snabb tillgdng till 5G sé att
de kan dra nytta av dess fulla potential.

Var patentportféljinom mobil teknik Gr
vdrldsledande, och genom vart ledarskap
inom 5G drvi 6vertygade om styrkan i var

portfolj pa Idng sikt. Tack vare vdra investe-
ringariFoU, harvi fleran 57 000 beviljade
patent och dver 100 undertecknade licensie-
ringsavtal. Avkastningen pd dessa investe-
ringari FoU — genom licensering baserad pa
rdttvisa, rimliga och icke-diskriminerande
villkor — dravgdérande for att sdkerstdlla nya
investeringariinnovation och fortsatt fram-
gang for 6ppen och samarbetsinriktad stan-
dardisering. Om dessa villkor bryts kommer vi
dock vidta snabba och bestdmda dtgdrder.

Hallbarhet och ansvarsfullt féretagande
Hallbarhet och ansvarsfullt féretagande Gr
avgorande delar av var affdrsstrategi och var
verksamhet, och vdra resultat aterspeglas

i Rapport — Hdllbarhet och ansvarsfullt
féretagande. Vi fortsdtter att stodja de

tio principerna i FN:s Global Compact och
FN:s vdgledande principer om féretag och
manskliga rattigheter och ser dem som viktiga
inslag i vart engagemang for ansvarsfullt
féretagande.

Under 2020 har Ericsson fortsatt att vara
en drivande kraft for globala klimatdtgdrder.
Var strategi kan bidra till att bryta energi-
kurvan for mobila ndt och hur digitalisering
kan minska koldioxidutsldppen med 15 %
fram till 2030 inom sektorer som transport
och tillverkning. Vi har ett mal om att var
verksamhet skall vara koldioxidneutral ar
2030 och vérsmarta 5G-fabrik i USA, som
integrerar héllbarhet i byggnadens design
och verksamhet, dr ett exempel pd hur vara
mal pdverkar vart satt att arbeta.

Dartill, som en del av véra anstrdngningar
fordigital inkludering, blev vi den forsta partner
urden privata sektorn inom UNICEF:s Giga-
initiativ, vars ambition dr att koppla upp varje
skola med internet i hela vdrlden senast 2030.

Vifortsdtter var strévan att forbdttra och
stdrka vart program inom etik och efterlevnad.
Tjunivdlkomnade viden oberoende observa-
tor som kommer att évervaka vara framsteg
med att férbdttra detta program. Aven om
detta sdkerligen kommer att bli en krdvande
process ser jag det som ett sdtt att sdkerstdlla
attvindrvdra hogt stdllda ambitioner.

Det kanske viktigaste dr att vi fortsdtter att
vara fast beslutsamma i vara anstrdngningar
att framja en kultur av integritet, vilket inne-
bdr att vi vagar sdga ifrdn och bestdmt tar
itu med alla fall av inkorrekt upptradande.

I koncernledningen Idgger vi betydande tid
pa att diskutera dessa fragor for att sdker-
stdlla att vi fortsdtter att forbattras och kan
vara det bolag vi vill vara — och det andra
forvdntar sig av oss. Vi har vidtagit mdnga

viktiga atgdrder for att engagera medarbe-
tarna pd ett tvdrfunktionellt sGtt, bland annat
genom att géra vara processer mer robusta
och genom att 6ka antalet medarbetare pd
efterlevnadsomrddet. Men detta viktiga
arbete kommer att fortsdtta. Vi maste sdker-
stdlla att regelefterlevnad dren integrerad del
av hurvi bedriver var verksamhet.

Sammanfattning
Jag dr stolt 6ver vara resultat 2020. Vi lycka-
des inte bara slutféra vandningen, utan vi
visade ocksd vdrlden hur kritisk var teknik ar
for ekonomisk tillvaxt och héllbar utveckling.
Viktiga delar av vart samhdille, som sjukhus
och skolor, liksom familjer och vanner, Gr
beroende av den infrastruktur vi tillhanda-
haller. Dessa resultat hade inte varit méjliga
utan vara otroliga medarbetare. Radighet
och beslutsamhet drdet som gor Ericssons
medarbetare s@ fantastiskal

Vibor dock inte vara sjdlvbeldtna. 2021
kommer att vara ett investeringsar for att
ytterligare starka var konkurrenskraft. Vi ser
ocksad att resultatet under aret kan pdverkas
negativt av Idgre patentlicensintdkter pa
grund av viktiga kontraktférnyelser och att
forvdrvet av Cradlepoint kommer att paverka
var rérelsemarginal negativt. Vara 2022-mdal
drfaststdllda och de utgdr milstolpar for att né
det IGngsiktiga malet om 15—18 % EBITA-
marginal exklusive omstruktureringskostnader.

Ndr vi dntligen kan se tillbaka pé& pande-
min, kommer vi att se att vi tog enorma steg
framat i digitaliseringen av samhdllet ddr vi
pa manga sdtt dndrade vart sdtt att arbeta.
Denna utveckling dr en stor mojlighet for oss,
eftersom 5G kommer att ha en framtrddande
position i vdrlden efter pandemin. Samtidigt
servialla fram emot att fa traffa vara vanner
och kollegor ansikte-mot-ansikte igen, att
interagera, utbyta idéer och finna nya vdgar.
Detta dr ett grundldggande manskligt behov
som alltid kommer att finnas kvar. Men allt
eftersom de fysiska och digitala varldarna
fortsatter att smdlta samman kommer var
teknik och vara innovationer att spela en
viktig och central roll.

Borje Ekholm
Vd och koncernchef
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Affarsstrategi

Skapa ldngsiktigt vérde

Var strategi dr att skapa ldngsiktigt varde

genom teknikledarskap. Vi stravar efter

langsiktiga affdrsmojligheter som ger tydliga
skalférdelar och nya, [dnsamma intdkts-
floden. V&r ambition dr att vdxa snabbare

dn marknaden med en fokuserad strategi for

forsdljningstillvéixt som baseras pd féljande

kriterier:

— Selektiv: produktledd tillvéxt ilinje med
var stromlinjeformade produktportfolj och
befintliga kundbas.

— Disciplinerad: kommersiell och finansiell
disciplin och oklanderligt genomférda
kontrakt.

Ericssons affdrsstrategi

Syfte och vision

Att mojliggora enintelligent, hallbar och uppkopplad varld.

Vara kunders behov

Nya intdktsfloden

Vart fokus

Digital infrastruktur...

— Lonsam: tillvaxten ska skapa positiv
avkastning och stodja koncernens finan-
siella mdl. Aven om kontrakt férvéntas
vara ldnsamma over tid, kan vissa kon-
trakt, som medfor 6kad marknadsandel,
vara associerade med mindre god avkast-
ning pd kort sikt, eftersom kostnaden for
telekomoperatorerna for att byta leveran-
tor kan vara hog.

En kundcentrerad strategi

Vart uppdrag dr att maximera vdrdet av kom-

munikation for vara kunder — telekomopera-

térerna. Det finns tre nyckelomré&den dar vi

kan stédja vara kunder att bli framgdangsrika:

— Finna nya intdktsfloden och nya mojlig-
heter som mojliggors av 5G och Sakernas
internet (IoT).

Mission
Mojliggora for telekomoperatdrerna att maximera vdrdet

av kommunikation.

Slutkundsupplevelse

— Forbdttrad slutkundsupplevelse — tele-
komoperatorernas viktigaste differentiator.
Med stod av artificiell intelligens (AI) och
automatisering kan kundupplevelsen
forbdttras avsevadrt genom att sdkerstdlla
tdckning, prestanda och tillforlitlighet.
Vikan tillhandahdlla nyckelprestations-
indikatorer sa att telekomoperatérerna
battre kan analysera, forstd och optimera
sina ndt och ddrmed erbjuda en 6verldg-
sen kundupplevelse.

— Oavbruten effektivitetsforbdttring for
att sdnka kostnaderna for att leverera
den 6kande trafiken i ndten. 5G kommer
att 6ka spektrumeffektiviteten och dr
dessutom betydligt mer energieffektivt,
vilket minskar kostnaden och ger stod
till klimatmal.

Oavbruten effektivitetsforbattring

Ledarskap inom 5G, skalbara, uthdlliga och tillforlitliga ndtverk och plattformar, orkestrering och underldttande av afférsverksamhet.
Overldgsen effektivitet och kundupplevelse med helautomatiserad Al-baserad drift och tjénster.

...férkundens anvdndning

Stod for mobilt bredband och snabb programacceleration med
global, allmdnt utbredd hoghastighetsuppkoppling med &g latens.

Vargrund

Teknikledarskap

Kostnadseffektivitet

...for féretagens anvéndning

Datadriven verksamhet

Losningar som stoder digital omvandling fran IoT till dedikerade
och molnanpassade interna foretagsndtverk.

Globala skalférdelar och

global kompetens
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Strategin vilar pd fyra pelare:

Teknikledarskap

Vara investeringari forskning och utveckling
(FoU) och vart teknikledarskap gér att vi kan
féra ut innovativa l6sningar till marknaden
fore vara konkurrenter, vilket ger vara kunder
en fordel.

Ericsson har ett starkt dtagande inom
FoU med betydande bidrag till banbrytande
standarder och tekniker. Bolagets policy dr att
skydda och kapitalisera pd sina investeringar
i forskning och utveckling genom att skapa,
sdkra, skydda och licensera patentportféljen
till stod for de Gvergripande affdrsmdlen. Vid
slutet av 2020 omfattade Ericssons portfolj
avimmateriella rdttigheter mer édn 57 000
beviljade patent.

Ericsson stoder licensering av standard-
essentiella patent pé rdttvisa, rimliga och
icke-diskriminerande villkor, Gven kédnt under
forkortningen FRAND (fair, reasonable, and
non-discriminatory), vilket sdkerstdller ett
sunt ekosystem for framtiden. Dessa licens-
villkor stoder djupgdende standardisering och
mojliggor skalbar tillverkning, vilket sdnker
priserna fér konsumenterna. Vid FRAND-
licensering kompenseras innovativa foretag
genom patentavgifter, och de kan ddrfor
fortsdtta att investera i ndsta generations
teknik s@ att alla kan fa tillgang till de senaste
digitala upplevelserna.

Kostnadseffektivitet

En kostnadseffektiv grund dr nddvéndig for
var verksamhet. Investeringar i FoU mojlig-
gorinte bara teknikledarskap, utan dven
kostnadsledarskap. Genom att anvdnda den
senaste tekniken kan vi minska kostnadernaii
vara lésningar. Detta ger fordelar for bade oss
och for vara kunder.

Datadriven verksamhet
Ndtverkskomplexiteten 6kar snabbt med
5G, molnet, IoT och andra nya tekniker, och
det blir allt svarare fér manniskor att hélla
jamna steg med denna komplexitet. Att driva
ett 5G-ndtverk, inklusive datapunkteriIoT,
kombinerat med krav pd uppdragskritiska
anvdndningsomraden dr bara mojligt ndr Al
automatisering och dataanalys kombineras
for att driva datadrivna verksamheter i tele-
kommunikationsndten.

Globala skalférdelar och global kompetens
Var globala ndrvaro och vart ndra samarbete
med vara kunder ger oss mojlighet till discipli-
nerad tillvéxt, vilket leder till 6kade marknads-
andelar och skalférdelar. Vara medarbetares
expertis dren nyckeltillgdng som gor att vi kan
arbeta ndra vara kunder 6ver hela varlden.

5G — nya intdktsmaojligheter
Med 5G gar branschen fran att koppla sam-
man mdnniskor till att ocksd koppla samman
maskiner och saker. 5G dr en kraftfull platt-
form forinnovation som 6ppnar nya intdkts-
mojligheter for telekomoperatorer i konsu-
ment- och féretagssegmenten. Vi ser redan
att 5G hjdlper telekomoperatérer att leverera
nya, differentierande tjdnster till kunder, med
en potentiell intdktsuppsida. Dessutom finns
det betydande intdktspotential for telekom-
operatorer som investerar for att leverera nya
5G-baserade foretagstjdanster. Vara studier
visar att telekomoperatérer kan f& mojlig-
het till ytterligare intdkter p& cirka USD 700
miljarder 2030, padrivet av branscher som
hdlso- och sjukvard, tillverkning och fordon.
Viavser att inrikta oss pd dessa affarsmoj-
ligheter och fortsdtta att sdlja via vara befint-
liga modeller for marknadslansering och via
vara relationer med telekomoperatérerna. Var
ambition @r att hjdlpa vdara kunder genom att
utveckla konkurrenskraftiga, skalbara industri-
|6sningar, t.ex. var globala IoT-plattform och
privata ndtverkslosningar. Vi har hojt var
M&A-kompetens och ser portfoljndra forvary
som medel for framtida tillvaxt. Var malsatt-
ning dr att vaxa och skapa vdarde genom att
investera i I6sningar som stoder vara kunders
nya intdktsfloden, driver trafik till mobilngt
och driver 6kad efterfrdgan pd@ ndtkvalitet.

Varverksamhet drindelad i fyra segment
och fem marknadsomraden
Varverksamhet delas in i fyra segment. Alla
segment riktar sig till samma kundgrupp —

i forsta hand telekomoperatdrerna. De fyra
segmenten dr Networks, Digital Services,
Managed Services och Emerging Business
and Other.

Inom Networks tillhandahdller vi hardvara,
mjukvara och tjdnster som vara kunder
behover for att bygga upp och utveckla sina
mobilndt.

Digital Services dren mjukvaruledd
verksamhet som stoder vara kunder nérde
gar over till en molnbaserad miljé, genom att
vi tillhandahdller I6sningar som de anvdnder
for att driva, styra och skapa intdkter fran sina
mobilndt.

Med vart utbud inom Managed Services
drivervi kundernas ndt. Vart Al- och data-
drivna erbjudande inom Managed Services,
Ericsson Operations Engine, hanterar proak-
tivt telekomoperatorernas ndt for att forbdttra
kundupplevelsen, driva p& snabbt skapande
av tjdnster och optimera kostnaderna.

Inom Emerging Business and Other
utforskar vi hur vara kunder kan utnyttja kom-
munikation for att skapa nya intdktsfloden
och nya typer av verksamheter inom féretags-
segmentet.

Varmarknad druppdelad i fem geogra-
fiska marknadsomraden. Marknadsomradena
ansvarar for forsdljning och leverans av
produkter och |6sningar som utvecklats av
vara segment. Det dr helt avgérande att vara
ndra kunderna. I linje med var strategi har vi
lagt 6ver mer ansvar pd marknadsomrddena
for att sdkerstdlla att vi dr ndra vara kunder
samtidigt som vi upprdtthaller centrala rikt-
linjer och styrningsstrukturer, bland annat for
att sdkerstdlla prisdisciplin.

Héllbarhet och ansvarsfullt féretagande
Var strategi for hdllbarhet och ansvarsfullt
féretagande dren integrerad del av bolagets
strategi, affdrsmodell, styrning och kultur.
Den drintegrerad for att driva omvandling
av affdrsverksamheten och skapa vdrde for
intressenterna.

Vi dr fast beslutna att dstadkomma positiv
hallbarhetspdverkan samt att minska riskerna
for bolaget och dess intressenter genom sin
teknologi, sina l6sningar, sin affdrsverksamhet
och medarbetarnas expertis.
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Affarsmodell

Vér affdrsmodell dr skapad for att hantera fordnderliga marknadskrav och for att dra
nytta av nya affarsmajligheter. Kundfokus och motiverade medarbetare ar nyckelfaktorer
som driver var verksamhet, skapar varde for vara intressenter och bygger ett starkare

foretag pd lang sikt.

Kundfokus

Viutvecklarinnovativa och kostnads-
effektiva l6sningar for vara kunder.

Nyckeltillgdngar

Syfte och vision
Att mojliggora en intelligent,
hallbar och uppkopplad vérld

Mission

Mojliggora for telekomopera-
torerna att maximera vdrdet av
kommunikation

Strategi
Bygger pd vara kunders behov:

— Nya intdktsfloden

— Slutkundsupplevelse

— Oavbruten effektivitets-
forbdttring

Motiverade medarbetare

Motiverade och kompetenta medarbetare driver var verksamhet.

Varverksamhet

Marknadsomradenas ansvar
Sdlja och leverera kundlésningar

Segmentens ansvar
Utveckla konkurrenskraftiga

globala affdrslosningar

Var grund och véra nyckeltillgédngar

Teknikledarskap Kostnads- Datadriven Globala skalfor-
effektivitet verksamhet delar och global
kompetens

Hallbarhet och ansvarsfulla Kunderi fler dn 180 Idnder.
affdrsmetoder integrerat i hela Etablerat samarbete med
verksamheten och portféljen vdrldsledande telekomoperatorer

Kdrnvdrden

— Respekt
— Professionalism

— Uthallighet
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Vdrde for intressenter

Viskapar vdrde for vara intressenter genom att bygga ett starkare féretag pd Iang sikt.

Viktiga intressenter, vart fokus och védrdeskapande

Kunder Samhdlle
Mojliggora for kunderna att frigéra det fulla vdrde som Driva positiv férandring pa ett ansvarsfullt och relevant satt
kommunikation skapar pd ett intelligent och hallbart satt

Personal Aktiedgare
Attrahera, utveckla, engagera och behdlla kompetenta Skapa mervdrde for aktiedgarna genom att 6ka I6nsamhet,
medarbetare kassaflode och utdelning

Koncernens finansiella mal 2022 Koncernens ldngsiktiga finansiella mal

— EBIT-marginal 12—14 % exkl. omstruktureringskostnader — Forsdljning: vdaxa mer dn marknaden
— Starkt fritt kassaflode (fore forvarv) — EBITA-marginal 15—18 % exkl. omstruktureringskostnader
— Fritt kassaflode (fore forvdrv) 9 —12 % av forsdljningen

Koncernens hédllbarhetsmal

Klimatatgérder Etik och regelefterlevnad

— Minska utsldppen av COe fran Ericssons egen verksamhet Stdrka och forbdttra Ericssons program for etik och regel-
med 35 % (basniva 2016), ett Science Based Target (SBT), efterlevnad genom att sdkerstdlla ett effektivt och hdllbart
till 2022 antikorruptionsprogram till 2022

— Ericsson dr koldioxidneutralt inom den egna verksamheten
till 2030

Energiforbrukning i produkter Hdlsa och sdkerhet

Uppnd en energibesparing om 35 % i Ericsson Radio System Noll dodsfall och forlorade arbetsdagar till 2025
jamfort med den tidigare portféljen (basnivé 2016), ett Science

Based Target (SBT), till 2022

1) Den fullstandiga forteckningen 6ver koncernens héllbarhetsmadl finns pd sidan 3 i Rapport — Hallbarhet och ansvarsfullt foretagande 2020.
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De fyra segmenten

Networks

Digital Services

Managed Services

Emerging Business
and Other

Erbjudande

Networks tillhandahdller en radioaccessndats-
|6sning (RAN) for alla frekvensband och flera
radioaccesstekniker, samt helhetslosningar av
hogpresterande hardvara och mjukvara. Kund-
erbjudandet innehdaller ocksd en transportportfol;
baserad pd savdl egna l6sningar som partnerskap,
enintegrerad antennldsning och en komplett
tjdnsteportfolj omfattande ndtinstallation

och support.

Erbjudande

Digital Services tillhandahdller mjukvarubaserade
|6sningar for affdrsstodssystem (BSS), driftstods-

system (OSS), kommunikationstjdnster, mobilndt

och molninfrastruktur. Fokus ligger pd molnbase-

rade I6sningar och automatiserade I6sningar som

stoder vara kunders 4G-ndt och vixande 5G-verk-
samheter for bdde konsumenter och foretag.

Erbjudande

Managed Services tillhandahadller managed
services inom ndt och IT, ndtdesign och optime-
ring samt programutveckling och underhall till
operatorer. Dessa levereras via den AI-drivna
Ericsson Operations Engine, en uppsdttning funk-
tioner for att forbdttra kundupplevelsen, mojlig-
gora en enklare tjdnsteproduktion och optimera
kostnaderna i miljéer med flera leverantorer.

Erbjudande

Ericsson stoder foretag genom att tillhandahdlla
tillférlitliga och sdkra mobillésningar som dr enkla
att anvdnda, anpassa och bygga ut for globala
och lokala behov.

Affdrsmodell

Verksamheten inom Networks bygger framst pd
en transaktionsmodell som innebdr att Ericsson
utvecklar, sdljer, licensierar och levererar hard-
vara, mjukvara och tjdnster. Verksamheten inom
Networks omfattar Gven dterkommande intdkter
fran kundsupport och vissa mjukvaruintdkter.

Affdrsmodell

Ericsson utvecklar, sdljer, licenserar och levererar
|6sningar, baserade pd mjukvara och tjdnster for
specifika funktioner eller mojligheteri kundens
verksamhet. Kontrakten dr vanligtvis mjukvaru-
baserade.

Affarsmodell

Ericsson Operations Engine Base Pack- och Value
Pack-kontrakt dr vanligtvis flerriga. Mjukvaran
sdljs antingen som en licens eller som en tjdnst.

Affdrsmodell
Emerging Business och Other dr framst en platt-
formsverksamhet som sdljs som en tjdnst.
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Ronnie Leten
Styrelseordforande

Bdsta aktiedgare,

Styrelsens hogsta prioritet under den globala
pandemin har varit vara anstdlldas, kunders
och andra intressenters hdlsa, sdkerhet

och vdlbefinnande. De globala utmaningar
som pandemin medfor har krévt mycket av
organisationen. Men dd Ericsson dr ett foretag
som verkar inom informations- och kommuni-
kationsteknik kunde vi snabbt gé évertill en ny
verklighet och anpassa oss till nya arbetssdtt
och samarbetsformer, och i slutet av 2020 hade
vi cirka 90 000 medarbetare som arbetade pd
distans. Styrelsen har ocksa anpassat sig till det
nya normala och gatt dver frdn moten ansikte-
mot-ansikte till virtuella moten, samtidigt som
man har behdllit fokus pé sitt uppdrag.

Jag ar mycket imponerad av alla insatser
och prestationer som Ericssons medarbetare
har gjort och dstadkommit under detta utma-
nande @r. Vi har 6kat vara intdkter organiskt
med 5 % och levererat en solid rorelsemarginal
pd 12,0%, vilket dr den bdsta sedan 2007.

Fritt kassaflode (fore forvdrv) uppgick till
imponerande SEK 22,3 miljarder. Vi har dven
okat vara marknadsandelar i viktiga Iander och
regioner som till exempel USA, Kina, Japan och
Europa. Organisationens kontinuerliga fokus
pd innovation och snabbheten i genomférandet
Gterspeglas tydligt i resultaten frdn 2020. Jag
vill darfor ta tillfdllet i akt redan tidigt i detta
brev att tacka alla medarbetare for ett val utfort
arbete 2020. Era anstrdngningar har inte gatt
obemdrkta forbi.

En av de hogsta prioriteringarna for
styrelsen dr att 6vervaka bolagets fortsatta
stdrkande av sitt program i etik och efterlevnad
for att sdkerstdlla att foretaget lever upp till

Brev fran styrelseordforande

hoga krav med var affdrsetiska kod som ett
viktigt ramverk. Styrelsen ser foretagets pagd-
ende initiativom att kontinuerligt frdmja en
kultursom uppmuntrar alla att véga sdga ifrén
som avgorande for att lyckas med detta arbete.
Styrelsen stoder foretagets pagdende program
for kulturomvandling, Ericsson on the Move,
som ska frdmja en kultur baserad pd integritet
och faktabaserat beslutsfattande. Det drav
hogsta prioritet for styrelsen att Ericsson kan
behdlla, motivera och locka till sig kompetenta
medarbetare. For detta Gndamdl har Ericsson
ocksd ett program for Idngsiktig rorlig ersdtt-
ning med fokus pa vardeskapande.

Under dret inleddes en tredrig oberoende
overvakning av compliancefrdgor som en del av
vart s@ kallade Deferred Prosecution Agreement
(DPA) med USA:s justitiedepartement. Under
denna 6vervakning granskar en oberoende
observator Ericssons efterlevnad av villkoren
i uppgorelsen, utvarderar Ericssons framsteg
ndrdet gdller att inféra och verkstdlla program-
met for forbdttrad efterlevnad och kommer
periodiskt att IGgga fram rapporter om sina
observationer. Styrelsen har trdffat observa-
toren vid ett flertal tillfdllen och Grimponerad
av nivan av expertis och det konstruktiva
tillvdgagdangssattet.

Ericssons strategi bygger pd kundernas
— telekomoperatdrernas — behov. Styrelsens
slutsats drattinnovation och investeringari
teknik och FoU har varit grundldggande for
att nd bolagets mal fér 2020 och géra det
mojligt for Ericsson att bygga ett langsiktigt
starkare bolag. Bolagets fortsatta investeringar
har stdrkt Ericssons stdllining som en ledare
inom 5G och likasa foretagets formdga att
vinna marknadsandelarinom 5G genom sitt
kundcentrerade konkurrenskraftiga erbju-
dande. Ericsson har flera tillvdxtmajligheter
att ta sig an, bland annat inom omrddet nya
foretagsapplikationer, vilka kommer att utnyttja
hastigheten, latensen och sdkerhetsegenska-
perna hos 5G. Dessa tillampningar férvdntas
ge Ericssons kunder manga nya mojligheter till
tillvaxt.

Nyckeln till vart framgdngsrika affdrsresul-
tat, drkopplat till att vi uppndr vara ambitidsa
hallbarhetsmal och -program. Ett starkt fokus
pa ansvarsfullt féretagande och héllbarhet
bidrar med 6kade vdrden fér bade Ericsson,
vara kunder och samhdllet. Féretagets strategi
drtill exempel att inkludera hela vérdekedjan
i sina klimatomstdllningsinsatser. Vi har varit
med och grundat initiativet 1,5°C Supply
Chain Leaders for att hjdlpa leverantérerna att
halvera sina utsldpp fore 2030. Vi har satt ett
mal om att vara koldioxidneutrala i var egen

verksamhet senast 2030 och att leverera en
portfdlj och 16sningar som hjdlper véra kunder
att bryta energikurvan. Vilevererar ocksé
digitala I6sningar som transformerar branscher
och bidrar till att minska de globala utslGppen
med 15 %.

Styrelsen dr 6vertygad om att Ericsson dr vdl
positionerat for att kunna leverera ldngsiktigt
vdrde genom en kombination av investeringar
i FoU samt innovation och kontinuerligt fokus
pa ansvarsfullt féretagande, talanghantering
och ledarskap. Det dr dven viktigt for styrelsen
att Ericsson bibehdller sitt stora fokus pd att
skapa kundvdrde. Styrelsen 6vervakar Ericssons
kapitalstruktur med malet att bibehalla en stark
balansrdkning och ett positivt fritt kassaflode.
Styrelsen kommer att féreslé en utdelning
for 2020 pd@ 2,00 (1,50) SEK per aktie till
bolagsstdmman.

Ndrvi borjar anpassa oss till ett liv efter
pandemin kommer det att bli dnnu tydligare att
mobilndten har blivit en viktig del av en nations
kritiska infrastrukur och att en hdgkvalitativ
uppkoppling dr nédvdndig i mdnniskors vardag.
Styrelsen dr fortsatt positiv till branschens
ldngsiktiga utveckling och dr 6vertygad om att
Ericsson stdr vdl rustat fér att genomféra strate-
gin om att bygga ett Idngsiktigt starkare bolag.

Slutligen vill jag pé alla styrelsemedlemmars
vdgnar tacka Borje Ekholm och alla medarbe-
tare pd Ericsson for era insatser under 2020. Vi
ser fram emot att samarbeta med er alla under
2021.

Ronnie Leten
Styrelseordférande
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Forvaltningsberattelse

Heldret i korthet

— Forsdljningstillvéxten justerad for jamforbara enheter och valutaeffekter var 5 %, med en till-
vaxtinom Networks pd 10 %. Rapporterad forsdljning 6kade med 2 % till SEK 232,4 miljarder.

— Rapporterad bruttomarginal var 40,3 % (37,3 %), med forbdttringarinom alla segment.

— Rapporterat rérelseresultat forbdttrades till SEK 27,8 (10,6) miljarder.

— Periodens rapporterade resultat var SEK 17,6 (1,8) miljarder.

— Fritt kassaflode fore M&A var SEK 22,3 (7,6) miljarder. 2019 innefattade en betalning
pa SEK —10,1 miljarder relaterad till uppgorelserna betrdffande undersékningarna fran

SECoch DOJiUSA.

— Styrelsen kommer att foresld drsstdmman en utdelning fér 2020 pd SEK 2,00 (1,50) per aktie.

Verksamhet under 2020

Forsdljningen 6kade med 2 % under 2020,
genom Okad forsdljning inom Networks, ddr
forsdljningen ckade med 7 %, huvudsakligen
genom Okade leveranser av hardvara som en
foljd av 6kade marknadsandelar. Frdn ett geo-
grafiskt perspektiv 6kade forsdljningen framst i
Nordostra Asien, Nordamerika och Europa.

Forsdljningen inom Digital Services mins-
kade med —6 % framst pd grund av sjunkande
forsdljning av den tidigare produktportfoljen,
huvudsakligen av hardvara. Forsdljningen
inom Managed Services minskade med =12 %,
frdmst genom minskad rorlig forsdljning for ett
storre kontrakt i Nordamerika, efter fusionen
mellan tva stora operatdrer samt Gverforing
av ett kontrakt till ett intressebolag. Avslut av
icke-strategiska kontrakt bidrog ocksa till att
forsdljningen minskade.

En stark svensk krona hade en negativ
paverkan pd rapporterad forsdljning i alla
segment. Forsdljningstillvaxten justerad for
jdmforbara enheter och valuta var 5 %.

Patent- och licensintdkterna 6kade till
SEK 10,0 (9,6) miljarder. Ldgre volymer foren
licenstagare uppvdgdes av nya kontrakt.

Bruttomarginalen forbdttrades till 40,3 %
(37,3 %) med forbdttrad bruttomarginalialla
segment. En mindre andel tjdnsteforsdljning
hade en positiv paverkan pd bruttomarginalen.
Den forbdttrade marginalen inom Networks
fick stdd av en 6kad operativ hdvstdngseffekt.
Marginalen inom Digital Services forbdttrades
pa grund av en 6kad andel mjukvara samt
begrénsad pdverkan frdn de kritiska kontrakten
under 2020. Bruttomarginalen inom Managed
Services forbdttrades, framst som effekt av
effektivitetsforbattringar.

Rorelseomkostnaderna ékade till SEK —66,3
(—64,2) miljarder. Forsknings- och utveck-
lingskostnaderna (FoU) 6kade inom segment
Networks genom 6kade investeringarien
bredare portfolj med antenn- och anldggnings-
|[6sningar samt inom 5G. Férsdljnings- och
administrationskostnaderna 6kade huvudsakli-
gen pd grund av den férvérvade verksamheten
i Cradlepoint samt fortsatta investeringari
regelefterlevnad och digital transformation.

Upplosning av reserver for nedskrivna kund-
fordringar var lagre én féregdende ar, vilket
paverkade dret negativt, SEK 0,1 (0,7) miljarder.

Omstruktureringskostnaderna
Okade till SEK —1,3 (—=0,8) miljarder.
Omstruktureringskostnaderna var framst
relaterade till omstruktureringen av den for-
vdrvade antenn- och filterverksamheten inom
segmentet Networks samt till organisatoriska
fordandringar som konsekvens av operators-
fusionen i Nordamerika.

Rorelseresultatet var SEK 27,8 (10,6)
miljarder. Rorelseresultatet 2019 pdverkades av
kostnader relaterade till uppgorelserna betrdf-
fande undersokninarna frdn US SEC and DOJ
pa SEK —10,7 miljarder.

Antalet anstdllda 6kade till 100 824
(99 417) huvudsakligen genom forvdrvet av
Cradlepoint.

Fritt kassaflode fore M&A uppgick till
SEK 22,3 (7,6) miljarder. 2019 paverkades av
betalningar pd SEK —10,1 miljard relaterade till
uppgorelserna betrdffande undersékningarna
frdn US SEC och DOJ.

Forbdttringarna av kassaflédet var drivet
av den forbdttrade [onsamheten. Nettokassan
31 december, var SEK 41,9 (34,5) miljarder.
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Finansiell dversikt

Nettoomsdttning

Rapporterad forsdljning 6kade med SEK 5,2
miljardereller 2 % till SEK 232,4 (227,2) miljar-
der. Forsdljningen inom Networks 6kade med
SEK 11,0 miljardereller 7 %, forsdljningen inom
Digital Services minskade med SEK 2,5 mil-
jardereller —6 %, forsdljningen inom Managed
Services minskade med SEK —3,0 miljarder
eller—12 % och forsdljningen inom Emerging
Business and Other minskade med SEK —-0,3
miljardereller —4 %. Forsdljningen justerad for
jdmforbara enheter och valutaeffekter okade
med 5 %.

Patent- och licensintdkterna 6kade till
SEK 10,0 (9,6) miljarder. Ldgre volymer foren
licenstagare uppvdgdes av nya kontrakt.

Forsdljningsokningen inom Networks drevs
framst av 6kade hdrdvaruleveranser efter 6kade
marknadsandelar. I det geografiska perspekti-
vet drevs tillvéxten frdmst av kad forsdljning
i Nordostasien, Nordamerika och Europa.
Forsdljningen justerad for jamforbara enheter
och valutaeffekter okade med 10 %.

Forsdljningen inom Digital Services
minskade framst paverkad av sjunkande
forsdljning inom den tidigare produktportféljen,
fradmst inom hardvara. Forsdljningen 6kade
i Sydostasien, Oceanien och Indien samt
i Nordostasien. Forsdljningen justerad for
jamforbara enheter och valutaeffekter sjonk
med -3 %

Forsdljningen inom Managed Services
minskade framst pa grund av ldgre rorlig forsdlj-
ning for ett kontrakt inom managed services i
Nordamerika efter fusionen mellan tvd stora
operatorer samt Overforing av ett kontrakt
inom managed services till ett intresseforetag.
Forsdljningen justerad for jamforbara enheter
och valutaeffekter minskade med —10 %,

Forsdljningen inom Emerging Business
and Othersjonk pd grund av ldgre forsdljning
inom mediaomrddet. Forsdljningen justerad for
jamforbara enheter och valutaeffekter mins-
kade med —4 %.

Ur ett marknadsomradesperpektiv upp-
vagde forsdljningstillvaxt i Nordostasien,
Nordamerika samt Sydostasien, Oceanien
och Indien en minskning inom de tva vriga
marknadsomrddena.

Forsdljningsmixen efter produktslag var:
mjukvara 22 % (21 %), hdrdvara 41 % (38 %)
och tjdnster 37 % (41 %).

Bruttomarginal

Rapporterad bruttomarginal var 40,3 %

(37,3 %). Bruttomarginalen exklusive omstruk-
tureringskostnader forbdttrades till 40,6 %
(37,5 %), med starkt forbattrad marginal inom
alla segment. En mindre andel tjdnsteforsdlj-
ning hade en positiv paverkan pa bruttomargi-
nalen. Marginalen inom Networks fick stod av
Okad operativ hdvstangs-effekt. Marginalen
inom Digital Services forbdttrades pd grund av
en 6kad andel mjukvara samt begrdnsad paver-
kan fran de kritiska kontrakten under 2020.

Bruttomarginalen inom Managed Services
forbdttrades, frdmst som effekt av effektivitets-
forbdttringar. Bruttomarginalen inom Emerging
Business and Other 6kade drivet av Emerging
Business (plattformar for Sakernas internet,
nedstdngningen av Edge Gravity och forvdrvet
av Cradlepoint).

Omstruktureringskostnader som ingdri
bruttomarginalen ¢kade till SEK 0,7 (=0,3)
miljarder.

Rorelseomkostnader

Rorelseomkostnaderna steg till SEK —66,3
(—64,2) miljarder med 6kningarinom

forskning och utveckling, forsdljnings- och
administrativa omkostnader samt genom en
minskad reservuppldsning av nedskrivningar av
kundfordringar.

Forsknings- och utvecklingskostnader (FoU)
FoU-kostnaderna dkade till SEK —39,7 (—38,8)
miljarder. Hogre FoU-kostnader inom segmen-
tet Networks drivet av investeringarien bredare
portfélj med antenn- och anldggningslésningar
samtinom 5G, medan FoU-investeringarna
inom Digital Services minskade.
Omstruktureringskostnader paverkade FoU-
kostnaderna med SEK —0,4 (—0,3) miljarder.

Forsdljnings- och administrationskostnader
(SG&A)

SG&A-kostnaderna okade till SEK —26,7
(—26,1) miljarder, framst p& grund av den
forvdarvade Cradlepoint-verksamheten samt
fortsatta investeringari regelefterlevnad

och digital transformation. Omvdrdering av
kundfinansiering var SEK —0,3 (—0,7) miljarder.
Omstruktureringskostnader paverkade SG&A
med SEK —0,2 (=0,1) miljarder.

Nedskrivningsforluster fér kundfordringar
Nedskrivningsforluster for kundfordringar var
SEK0,1(0,7) miljarder.

Ovriga rérelseintdkter och rérelsekostnader
Ovriga rérelseintékter och rérelsekostnader
varSEK 0,7 (—=9,7) miljarder. Kostnader pd
SEK —10,7 miljarder relaterade till uppgorelser
gdllande understkningarna frdn US SEC och
DOJ paverkade 2019 negativt.

Andel i resultat fran joint ventures och
intresseforetag var SEK —0,3 (—0,3) miljarder.

Omstruktureringskostnader
Omstruktureringskostnaderna 6kade till

SEK —1,3 (=0,8) miljarder. Omstrukturerings-
kostnaderna var framst relaterade till omstruk-
tureringen av den forvdrvade antenn-och
filterverksamheten inom segmentet Networks
samt till organisatoriska férandringar som
konsekvens av operatorsfusionen i Nordamerika.

Rorelseresultat och rérelsemarginal
Rapporterat rérelseresultat forbdttrades
till SEK 27,8 (10,6) miljarder jamfort med
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féregdende Gr. Rérelsemarginalen pdverkades
av kostnader relaterade till uppgorelserna
betrdffande undersdkninarna fran US SEC
och DOJ p& SEK —10,7 miljarder under 2019.
Rorelseresultatet exklusive omstrukturerings-
kostnader och kostnader relaterade till upp-
gorelserna betrdffande undersokninarna fran
US SEC och DOJ under 2019, forbdttrades till
SEK 29,1 (22,1) miljarder, med en rorelsemar-
ginal exklusive omstruktureringskostnader pa
12,5% (9,7 %). Forbdttringen drevs frdmst av
hardvaruforsdljning inom segmentet Networks.

Finansiella intdkter och kostnader, netto
Finansnettot forbdttrades till SEK —0,6 (—1,8)
miljarder, framst pa grund av positiva valuta-
sdkringseffekter. Valutasdkringseffekterna,
som beror pd att balansen av valutasdkrade Ian
driUSD, paverkade finansnettot med SEK 1,0
(=0,3) miljarder. SEK stdrktes mot USD mellan
31 december 2019 (kurs SEK/USD 9,32) och
31 december 2020 (kurs SEK/USD 8,19).

Skatter

Skattekostnaderna uppgick till SEK —9,6 (—=6,9)
miljarder, pdverkade av det hogre resultatet.
Skattesatsen under 2020 var 35 %. Kostnader
pd SEK —10,7 miljarder relaterade till upp-
gorelserna for undersdkningarna frén US SEC
och DOJ behandlades som ej avdragsgilla
under2019. Exklusive dessa kostnader var
skattesatsen 2019 cirka 35 %.

Periodens resultat och vinst per aktie
Periodens resultat forbattrades till SEK 17,6

(1,8) miljarder, drivet av starkare rorelseresultat.

Vinst per aktie efter utspddning var SEK 5,26
(0,67) ochjusterad vinst per aktie var SEK 5,83
(1,07).

Personal

Antalet anstdllda 31 december 2020 var

100 824, en 6kning med 1 407 anstdllda
j@mfort med 31 december 2019. Okningen
ligger framst inom personalkategorierna FoU,
produktledning och férsdljning. 709 anstdllda
kom till bolaget genom den férvarvade
Cradlepoint-verksamheten.

Kassaflode

Kassafléde fran rérelsen

Rapporterat kassaflode frdn rérelsen 6kade

till SEK 28,9 (16,9) miljarder som resultat av
forbdttrat resultat. Padverkan frdn férand-
ringar i nettordrelsetillgdngar och skulder

var SEK —3,6 (2,8) miljarder, och SEK 0,5
miljarder efter justering for ett kapitaltillskott
pda SEK —3,0 miljarder till Ericssons svenska
pensionsstiftelse, vilket pdverkade kassaflodet
negativt enligt beskrivningen i “Finansiell
stdlining”. Effektiviteten i rorelsekapitalet

har forbdttrats som resultat av starkt fokus

pa kassaflode. Genomsnittlig kredittid for
kundfordringar forbdttrades till 69 (75) dagar
och kombinerat antal dagar for justerat rorelse-
kapital férbdttrades till 65 (75) dagar. Okat

affGrsmomentum har lett till 6kad efterfragan
pa kundfinansieringslosningar. Det mesta av
denna finansiering har 6verforts till banker, och
beloppet for terstende kundfinansierings-
krediteri balansrdkningen drlagt. Avsdttningar
pa SEK 4,0 (7,6) miljarder anvandes, varav
SEK 0,8 (1,8) miljarder var relaterade till
omstruktureringskostnader.

Fritt kassaflode

Forbdttrad Ionsamhet, tillsammans med
fortsatt fokus pd kassaflode, resulterade i fritt
kassaflode (fore forvarv) pd SEK 22,3 (7,6)
miljarder.

Kassafldde frdn investeringsaktiviteter
Rapporterat kassafléde fran investeringsakti-
vitetervar SEK —15,2 (—3,5) miljarder. Forvérv/
avyttringar av dotterbolag var SEK =9,6
(=1,5) miljarder, varav SEK —9,5 miljarder

var relaterade till forvarvet av Cradlepoint.
Investeringari rdntebdrande placeringar

var SEK —1,3 (4,2) miljarder. Investeringari
materiella anldggningstillgdngar var SEK —4,5
(=5,1) miljarder, inklusive investeringari pro-
duktionsanléggningen i USA. Dessutom mins-
kade produktutveckling till SEK —0,8 (—=1,5)
miljarder pa grund av minskad kapitalisering
av utvecklingskostnader.

Kassaflde fran finansieringsaktiviteter
Rapporterat kassafléde frdn finansierings-
aktiviteter var SEK —12,5 (—6,9) miljarder.
Utdelningarna var SEK —6,0 (—4,5) miljarder,
varav SEK —5,0 miljarder dr relaterade till utdel-
ning till aktiedgare och SEK —1,0 miljarder dr
relaterade till utdelning till minoritetsaktiedgare
i Ericssons dotterbolag. Ldnen minskade, framst
pd grund av aterbetalning av ett bilateralt

I&n i Europeiska Investeringsbanken (EIB).
Pdaverkan fran leasingskulder var SEK —2,4
(=3,0) miljarder.

Finansiell position

Bruttokassan var SEK 72,0 (72,2) miljarder,
medan nettokassan dkade till SEK 41,9 (34,5)
miljarder som resultat av det starka fria kassa-
flodet, trots kassabetalningar for Cradlepoint
pa SEK —9,5 miljarder och dterbetalning av ett
bilateralt Ian till Europeiska Investeringsbanken
(EIB) p&d SEK —5,8 miljarder.

Ataganden fér ersdttningar efter avslutad
anstdlining 6kade till SEK 37,4 (35,8) miljarder
pd grund av ldgre rdntor, trots ett kapital-
tillskott pd SEK —3,0 miljarder till Ericssons
svenska pensionsstiftelse. Den svenska
formdansbestamda forpliktelsen (Defined
Benefit Obligation, DBO) har bertéknats med en
diskonteringsrdnta baserad pd avkastningen
for svenska statsobligationer. Om diskonte-
ringsréntan hade baserats pd svenska bostads-
obligationer hade Gtagandena for ersdttningar
efter avslutad anstdllning varit cirka SEK 11,8
miljarder ldgre (SEK 25,6 miljarder) per
31 december 2020.
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Under 2020 uppstod ett finansieringsbehov
forden svenska pensionsplanen pé cirka
SEK 4 miljarder, varav SEK 3 miljarder tdcktes
av betalningarunder andra och tredje kvartalet
till Ericssons svenska pensionsstiftelse och
SEK 1 miljard genom en féretagsinteckning
till PRI Pensionsgaranti. Detaljer angdende
Ericssons pensionsplaner finns i not G1,
Ersdttning efter avslutad anstdllning, i
drsredovisningen.

Den genomsnittliga [6ptiden for Idngfristiga
skuldervar 2,7 ar per 31 december 2020, of6r-
dndrat sedan 12 mdnader tidigare.

Ericsson haren outnyttjad rullande kredit
pd@ USD 2,0 miljarder.

Ericsson har ett outnyttjat kreditavtal
pd EUR 250 miljoner med Europeiska
Investeringsbanken (EIB).

Ericsson aterfinansierade ett 1an pd
USD 170 miljoner fran Svensk Exportkredit
(SEK) med ett nytt obligationslan pd USD 200
miljoner, vilket resulterade i en nettodkning av
finansieringen med USD 30 miljoner. Den nya
krediten |6per ut i december 2030.

Foretagets framsta likviditetsbehov dr att
finansiera aktiviteterna inom forskning och
utveckling for att stdrka produktportfoljen,
ytterligare investeringari anldggningstill-
gangar (t ex investeringar i produktions- och
testutrustning), investeringar i rorelsekapital,
regelbundna utdelningar och aterbetalning
av skulder.

31 december 2020 uppgick bruttokassan till
SEK 72,0 miljarder, bestdende av SEK 43,6 mil-
jarder kassa och likvida medel samt SEK 28,4
miljarder rdntebdrande papper. Féretaget
forvantar sig att bruttokassan tillsammans
med kassaflédet genererat av verksamheten,
kommer att generera tillrdcklig likviditet for att
finansiera behovet kommande tolv m&nader
och ddrefter for Gverskadlig framtid. Ericsson
ser regelbundet dver kort- och Idngfristiga
likviditetsbehov och tar hdnsyn till eventuella
forandringari strategi, konkurrenssituationen
och 6vergripande marknadsférhallanden ndr
det drrelevant.

Kapitalomsdttningshastigheten var fortsatt
1,4 (1,4) gadnger, medan avkastning pd syssel-
satt kapital forbdttrades till 17,0 % (6,7 %)
driven av forbdttrat rorelseresultat.

Ijuni 2020 uppgraderade Moody's Ericssons
kreditbetyg till Bal ("kreditvardig”) med stabila
utsikter och Standard & Poor's uppgraderade i
november Ericssons kreditbetyg till BBB- ("kredit-
vardig”) med stabila utsikter. Bdde Standard &
Poor’s och Fitch har ldngsiktigt kreditbetyget
BBB- ("kreditvdrdig”) for Ericsson med stabila
utsikter.

Forskning och utveckling, patent

och licensiering

Under 2020 uppgick FoU-kostnaderna till

SEK —39,7 (—38,8) miljarder. FoU-kostnaderna
Okade med SEK 0,8 miljarder exklusive
omstruktureringskostnader pd SEK —0,4 (—-0,3)
miljarder och nettopdverkan fran avskrivna och

kapitaliserade utvecklingskostnader pa SEK 0,2
(0,3) miljarder. Antalet anstdllda inom FoU
Okade till 26 169 (25 100) och antalet patent
fortsatte Oka och uppgick till merdn 57 000

(54 000) godkdnda patent i slutet av 2020.

Sdsongsvariationer

Bolagets forsdljning, resultat och kassaflode
frdn rorelsen varierar mellan kvartalen, och
drnormalt Idgst under forsta kvartalet och
hogst under fjdrde kvartalet. Detta beror
framst pa sdsongsmdssiga inkdpsmaonster hos
operatdrerna.

Genomsnittlig sdsongsvariation de senaste tre dren

Foérsta  Andra Tredje Fjdrde
kvartalet kvartalet kvartalet kvartalet

Sekventiell

fordndring av

forsdljning —-24% 13% 5% 19%
Procent av drlig

forsdljning 21% 24 % 25% 30%

Arrangemang utanfér balansrdkningen

Det finns for ndrvarande inga vasentliga
arrangemang som hanteras utanfor balans-
rdkningen och som har, eller rimligen skulle
kunna férvdntas ha, en vdsentlig effekt, nu
eller senare, pd bolagets ekonomiska stdllining,
intdkter, kostnader, rorelseresultat, likviditet,
investeringar eller kapitalresurser.

Investeringar

For 2020 var kapitaliserade utgifter SEK 4,5
(5,1) miljarder, motsvarande 1,9 % av for-
sdljningen. Utgifterna dr framst relaterade
till testanldggningar och utrustning for
FoU, ndtdriftscenter och tillverknings- och
reparationsoperationer

Investeringar pd drsbasis Gr normalt cirka
2 % av forsdljningen. Detta motsvarar behovet
av att upprdtthdlla nuvarande kapacitet.
Styrelsen granskar bolagets planer och forslag
gdllande investeringar.

Per 31 december 2020 hade inga betydande
tillgadngarinom mark, byggnader, maskinereller
utrustning ldmnats som sdkerhet for utestd-
ende skulder.

Investeringar 2018—2020

SEK miljarder 2020 2019 2018

Investeringar 4,5 51 4,0
Varav i Sverige 19 2,0 13

Procent av drlig

forsdljning 19% 23% 19%

Kapitaliserade utvecklingskostnader
Kapitaliserade utvecklingskostnader mins-
kade till SEK —0,8 (—1,5) miljarder pa grund
av 5G-utvecklingsprojekt. Nettoeffekten

pd rorelseresultatet fran kapitaliserade och
avskrivna utvecklingskostnader var SEK 0,2
(0,3) miljarder.
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Affdrsresultat — Segment

Networks

Networks svarade for 71 % (68 %) av kon-
cernens forsdljning under 2020. Segmentet
tillhandahaller en multiteknikkapabel radio-
accessndt (RAN) I6sning for alla frekvensband,
inklusive integrerad hogpresterande hdrdvara
och mjukvara. I erbjudandet ingdr ocksd en
transportportfolj genom egna I6sningar och
partnerskap, en integrerad antennlésning och
en komplett tjcinsteportfolj som omfattar drift-
sattning och support av ndt.

Nettoomsdttning
Rapporterad forsdljning 6kade med 7 % under
2020 till SEK 166,0 (155,0) miljarder. Okningen
berodde frémst pa 6kade hardvaruleveranser
efter bkade marknadsandelar. Forsdljningen
justerad for jamforbara enheter och valuta-
effekter 6kade med 10 %. I det geografiska
perspektivet drevs tillvéxten framst av 6kad
forsdljning i Nordostasien, Nordamerika och
Europa. Forsdljningen sjonk i Latinamerika
och Afrika, pd grund av den makroekonomiska
situationen till foljd av Covid-19.

Networks andel av patent- och licensintdk-
terna var SEK 8,2 (7,9) miljarder.

Bruttomarginal

Rapporterad bruttomarginal 6kade till

43,6 % (41,8 %). Bruttomarginalen exklusive
omstruktureringskostnader dkade till 43,8 %
(41,8 %) som resultat av fortsatt stdrkt operativ
hdvstangseffekt.

Rérelseresultat och rérelsemarginal
Rapporterat rérelseresultat okade till SEK 30,9
(24,8) miljarder, med 6kad rorelsemarginal till
18,6 % (16,0 %). Rorelsemarginalen exklusive
omstruktureringskostnader dkade till 19,0 %
(16,0 %), driven av 6kad forsdljning och forbatt-
rad bruttomarginal. Rérelseomkostnaderna
Okade med SEK —1,7 miljarder till SEK —41,9
miljarder pa grund av hdgre FoU-investeringar
i 5G och en bredare portfélj med antenn-
och anldggningslosningar samt 6kade
omstruktureringskostnader.
Nedskrivningsforluster for kundfordringar
pdverkade rérelseomkostnaderna med SEK 0,2
(—0,1) miljarder. Nettopdverkan fran kapitali-
serade och avskrivna utvecklingskostnader
samt kostnadsférda och uppskjutna hardvaru-
kostnadervar SEK 0,3 (1,1) miljarder.

Digital Services

Digital Services svarade for 16 % (18 %) av
koncernens forsdljning under 2020. Segmentet
tillhandahaller mjukvarubaserade I6sningar
for affdrsstodssystem (BSS), driftstodssystem
(0SS), kommunikationstjdnster, mobilndt och
molninfrastruktur. Fokus ligger pd molnbase-
rade I6sningar och automatiserade I6sningar
som stoder vara kunders 4G-ndt och véxande
5G-verksamheter for bdde konsumenter och
foretag.

Nettoomsdttning

Rapporterad forsdljning sjonk med —6 %
under 2020 till SEK 37,3 (39,9) miljarder.
Forsdljningen justerad for jdmforbara enheter
och valutaeffekter sjonk med —3 %, huvud-
sakligen paverkad av sjunkande forsdljning
inom den dldre produktportféljen, framst inom
hardvara. Forsdljningen 6kade i Sydostasien,
Oceanien och Indien samt i Nordostasien,
medan forsdljningen inom de Ovriga tre
marknadsomr&dena minskade.

Den nya produktportfoljen hade starkt
affdrsmomentum, och forsdljningen 6kade
med 6 % under 2020. Viktiga kontrakt inom
5G-kdrnndt har skrivits med flera stérre ope-
ratorer, och dessa kontrakt forvantas generera
intdkter under 2021 och framat.

Digital Services andel av patent- och licens-
intdkterna var SEK 1,8 (1,7) miljarder.

Bruttomarginal

Rapporterad bruttomarginal 6kade till 41,9 %
(37,2 %) med stdd av en 6kad andel mjukvaru-
forsdljning. Paverkan fran kritiska kontrakt var
begrdnsad under 2020.

Rérelseresultat

Rapporterat rérelseresultat var SEK —2,2
(—=4,0) miljarder. Rorelseresultatet exklusive
omstruktureringskostnader var SEK —2,2
(=3,4) miljarder. Forbdttringen drevs av hogre
bruttomarginal och Idgre rérelseomkostnader.
Rorelseomkostnaderna sjonk med SEK 1,1
miljarder, varav SEK 0,4 miljarder var rela-
terade till Idgre omstruktureringskostnader.
Nettopdverkan frén kapitaliserade och
avskrivna utvecklingskostnader var SEK 0,1
(—0,9) miljarder. FoU-kostnaderna var pd
samma niva som 2019, med en omférdelning
av investeringarna till portfoljen med moln-
baserade 5G-produkter.
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Fordelning av rorelseresultat i segment

Emerging Business and Other

Heldr Heldr
SEK miljarder 2020 2019
Segmentets
rorelseresultat -2,4 -12,5
varav Emerging Business,
iconective, mediaverksam-
heterna, Cradlepoint och
gemensamma kostnader -2,6 2,4
varav kostnader avseende
uppgorelser med SEC
och DOJ 03 -10,7
varav kostnader for
avveckling av ST-Ericsson -0,1 -0,3
varav Gterbetalning
av sociala avgifter
iSverige 0,0 0,9

Affdrsresultat — Segment, forts.

Managed Services
Managed Services representerade 10 %
(11 %) av koncernens forsdljning under 2020.
Segmentet tillhandahdller managed services
inom ndt och IT, ndtdesign och optimering samt
programutveckling och underhdll till operatérer.
Dessa levereras via den Al-drivna Ericsson
Operations Engine, en uppsdttning funktioner
for att forbattra kundupplevelsen, moéjliggora en
enklare tjansteproduktion och optimera kostna-
derna i miljoer med flera leverantorer.

Nettoomsdttning

Rapporterad forsdljning sjonk med —12 %
under 2020 till SEK 22,6 (25,6) miljarder.
Forsdljningen justerad for jamforbara enheter
och valutaeffekter sjonk med —10 %, frémst pd
grund av ldgre rorlig forsdljning inom ett stort
kontrakt i Nordamerika efter fusionen mellan
tva stora operatérer samt éverfoéring av ett
kontrakt till ett intresseféretag. Avslutade icke-
strategiska kontrakt bidrog ocksé till den IGgre
forsdljningen. Forsdljningen inom Managed
Services IT 6kade.

Bruttomarginal

Rapporterad bruttomarginal 6kade till 17,8 %
(15,6 %). Bruttomarginalen exklusive omstruk-
tureringskostnader 6kade till 18,9 % (15,8 %),
framst pa grund av effektivitetsforbattringar
och hogre rorlig forsdljning, delvis motverkat
av ldgre forsdljning.

Rérelseresultat
Rapporterat rorelseresultat var SEK 1,6 (2,3)
miljarder. Rorelseresultatet exklusive omstruk-
tureringskostnadervar SEK 1,8 (2,4) miljarder.
12019 pdverkades resultatet positivt av en
aterford avsdttning for nedskrivning av kund-
fordringar, om SEK 0,7 miljarder. Trots Idgre
forsdljning 6kade rorelseresultatet exklusive
omstruktureringskostnader och den ovan-
ndmnda daterféringen, med SEK 0,2 miljarder
jamfort med féregdende ar.
Omstruktureringskostnaderna for 2020 var
SEK —0,3 (0,0) miljarder.

Emerging Business and Other

Emerging Business and Other stod for 3 % (3 %)

av koncernens nettoomsdttning under 2020.

Ericsson stoder foretag genom att tillhanda-

halla tillforlitliga och sdkra mobillésningar som

drldtta att anvdnda, anpassa och skalanpassa
forglobala och lokala behov.
Segmentet innefattar:

— Emerging Business, inklusive Sakernas
internet, iconectiv, Cradlepoint och nya
verksamheter

— Mediaverksambheter, inklusive Red Bee
Media och en dgarandelom 49 % i
MediaKind.

Nettoomsdttning

Rapporterad forsdljning sjonk med —4 % under
2020till SEK 6,5 (6,8) miljarder. Forsdljningen
inom Emerging Business ¢kade, driven av
forvdrvet av Cradlepoint samt av plattformar
for Sakernas internet. Forsdljningen justerad
forjamforbara enheter och valutaeffekter sjonk
med —4 %.

Bruttomarginal

Rapporterad bruttomarginal 6kade till 25,6 %
(18,9 %). Bruttomarginalen exklusive omstruk-
tureringskostnader 6kade till 28,0 % (19,6 %).
Okningen drevs av Emerging Business (platt-
formar for Sakernas internet, nedstdngningen
av Edge Gravity och forvdrvet av Cradlepoint).

Rorelseresultat

Under 2020 pdverkades rorelseresultatet
positivt av SEK 0,3 miljarder relaterade till en
aterford avsdttning relaterad till kostnader for
monitorn av efterlevnad.

Under 2019 paverkades rorelseresultatet av
kostnader pd SEK —10,7 miljarder relaterade till
uppgorelserna gdllande undersokningarna fran
US SEC och DOJ, en Gterbetalning av tidigare
betalda sociala avgifter i Sverige pd SEK 0,9
miljarder samt en kostnad pd SEK —0,3 miljar-
der relaterad till avvecklingen av denjuridiska
strukturen for ST-Ericsson.

Rapporterat rorelseresultat var SEK —2,4
(—12,5) miljarder. Rorelseresultatet exklusive
omstruktureringskostnader och ovan némnda
engdngsposter pd SEK 0,3 (—10,1) miljardervar
SEK —=2,1 (=2,3) miljarder.

Rorelseresultatet for Media Solutions
exklusive omstruktureringskostnader och
ovanndmnda Gterforda avsdttning relaterad
till kostnader f6r monitorn, var SEK —0,3 (=0,3)
miljarder, inklusive Ericssons 49 % andel i intdk-
terna fran MediaKind.

Rorelseresultatet for Red Bee Media
forbattrades, trots Idgre forsdljning till foljd av
Covid-19.

Nedstdngningen av Edge Gravity-
verksamheten under andra kvartalet bidrog
positivt till Iinsamheten.

Omstruktureringskostnaderna uppgick till
SEK 0,3 (=0,1) miljarder.
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Férsdljning uppdelad pé
marknadsomrade

M Nordamerika

I Europa och Latinamerika

M Mellanéstern och Afrika

M Sydostasien, Oceanien och Indien
Nordostasien

M Ovrigt

32%
24%
10%
13%
14%

7%

Affdrsresultat — marknadsomrdden

Nordamerika

Forsdljningen 6kade driven av
5G-ndtutbyggnad hos alla storre kunder.
Forsdljningen inom Managed Services
sjonk efter fusionen mellan tvd operatorer.
Inom Digital Services kompenserade 6kad
forsdljning inom den nya produktportféljen
inte helt fér minskningen inom den tidigare
produktportféljen.

Europa och Latinamerika

Forsdljningen sjonk pd grund av tidigare
beslut om att avsluta kontrakt inom Managed
Services samt Idgre forsdljning i Latinamerika
pd grund av den makroekonomiska situatio-
nen till féljd av Covid-19. Forsdljningeninom
Networks 6kade i Europa som resultat av
vunna marknadsandelar, vilket delvis upp-
vdgde sjunkande forsdljning i Latinamerika.

Mellanéstern och Afrika

Forsdljningen sjonk framst pa grund av

den makroekonomiska situationen och
fordrojda investeringarinom Networks och
Digital Services. Fortsatta 5G-utbyggnader
i Mellandstern bidrog positivt. Forsdljningen
inom Managed Services var stabil.

Sydostasien, Oceanien och Indien
Forsdljningen inom Networks var oférdndrad.
Tillvaxtinom Managed Services drevs framst
av ett nytt kontrakt. Forsdljningen inom Digital
Services 6kade pd grund av fortsatta LTE-
investeringar och fortsatt 5G-momentum.

Nordostasien

Forsdljningen 6kade. Forsdljningstillvaxten
inom Networks drevs av 5G-utbyggnad i Kina
och 6kade affdrsvolymeriJapan, Taiwan och
Hongkong. Forsdljningen inom Digital Services
Okade tack vare utbyggnad av 5G-karnndt.

Ovrigt

Patent- och licensintdkter dkade till SEK 10,0
(9,6) miljarder. Lagre volymer med en licens-
tagare uppvdgdes av nya kontrakt.

Férdndring i nettoomsdttning — 2020 jamfort med 2019

SEK
2324

SEK +26% miljarder

2272

miljarder -9%
[ BEEUVEEECUR
— N w w w 1
2019 Mellandstern  Europa och Ovrigt Sydostasien, Nord- Nordost- 2020
ochAfrika  Latinamerika Oceanien amerika asien

och Indien
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Bolagsstyrning

I enlighet med arsredovisningslagen och
Svensk kod for bolagsstyrning (“koden”) har
en sdrskild Bolagsstyrningsrapport, som
inkluderar ett avsnitt om intern kontroll, upp-
rdttats och bifogats denna arsredovisning.

Fortsatt tilldmpning av Svensk kod

for bolagsstyrning

Ddrdet ar mojligt strdvar Ericsson efter att
folja bdsta bolagsstyrningspraxis pé global
niva. Ericsson rapporterar inga avvikelser fran
koden under 2020.

Integritet i verksamheten

Ericssons affdrsetiska kod ger en dversikt dver
grundldggande koncernriktlinjer och direktiv
som hanterarinterna relationer och relationer
med externa intressenter samt med andra.

I den definieras dven hur koncernen arbetar
for att sdkerstdlla att verksamheten bedrivs
med hog integritet. Vid rekrytering ombeds
nyanstdllda att bekrdfta den affdrsetiska
koden. Bolaget granskar och uppdaterar den
affdrsetiska koden regelbundet, och genom-
for periodvis en process for att sdkerstdlla att
alla som utfér arbete Gt Ericsson har ldst och
forstatt den.

Styrelsen

Pa drsstdmman, som holls den 31 mars 2020,
omvaldes Ronnie Leten till styrelseordfo-
rande. Jon Fredrik Baksaas, Jan Carlson, Nora
Denzel, Borje Ekholm, Eric A. Elzvik, Kurt Jofs,
Kristin S. Rinne, Helena Stjernholm och Jacob
Wallenberg omvaldes som styrelseledamoter.
Den 31 mars 2020 utsdgs Torbjérn Nyman,
Kjell-Ake Soting och Roger Svensson till
arbetstagarledamoter av arbetstagarorga-
nisationerna, med Anders Ripa, Loredana
Roslund och Per Holmberg som suppleanter.

Ledning
Sedan 2017 dr Borje Ekholm vd och koncern-
chef. Vd och koncernchef stdds av koncern-
ledningen, som dven kallas “Executive Team”.
Ericsson har ett globalt ledningssystem for
att sdkerstdlla att Ericssons verksamhet leds
pd ett tillfredsstdllande satt och kan uppfylla
viktiga intressenters mdl inom faststdllda
ramar for risktagande och med tillforlitlig
intern kontroll. Ledningssystemet har dven
som mal att sdkerstdlla regelefterlevnad av
tillamplig lagstiftning, noteringskrav och
bolagsstyrningskoder.

Ersattningar

Ersattningarna till styrelsens ledaméter och
till koncernledningen redovisas i not G2,
"Information angdende styrelseledamaoter

och ledande befattningshavare”. Ytterligare
information om ersdttning till vd och koncern-
chef samt till vice verkstdllande direktorer
finns i den Ersdttningsrapport som finns
bifogad till denna darsredovisning.

Riktlinjer for ersdttning till ledande
befattningshavare

Styrelsen féreslaringa dndringar av riktlin-
jerna for ersdttning till ledande befattnings-
havare som beslutades av drsstdmman 2020,
vilka dr avsedda att gdlla i fyra ar fram till
arsstdmman 2024. De nuvarande riktlinjerna
finns p& sidorna 20—24.

Programmet fér Idngsiktig rorlig ersdttning
2020 (LTV 2020) for koncernledningen
Ericsson har aktiebaserade program for
langsiktig rorlig ersdttning (LTV) pé plats for
koncernledningen. LTV 2020 foér koncern-
ledningen godkdndes av drsstdmman 2020.
Detaljernai LTV 2020 redovisas i not G3,
"Aktierelaterade ersattningar”.

Vdsentliga kontrakt
Vasentliga kontraktsenliga dtaganden
sammanfattas i not D4, "Kontraktsenliga
ataganden”. Dessa dtaganden gdller frémst
leasing av kontors- och fabrikslokaler, inkops-
kontrakt for outsourcad tillverkning, FoU- och
IT-verksamhet samt inkdp av komponenter
for den tillverkning som skerinom bolaget.
Bolaget dr partivissa avtal med villkor
som kan fd effekt, fordndras eller upphora att
gdlla om kontrollen 6ver bolaget fordndras
till foljd av ett offentligt uppkopserbjudande.
S&dana bestdmmelser dr inte ovanliga i vissa
typerav avtal, till exempel finansieringsavtal
och vissa licensavtal. Ericsson anser dock
(med beaktande av bland annat bolagets
starka ekonomiska stdllning) att inget enskilt
gdllande avtalisig sjdlvt skulle medfora
ndgra vasentliga konsekvenser for Ericsson
till foljd av en fordndring av kontrollen Gver
bolaget.

Riskhantering

Ericssons ramverk Enterprise Risk Manage-
ment (ERM) dren integrerad del av Ericssons
ledningssystem. Syftet med ERM-ramverket
dr att stdrka koncernens styrning genom att
integrera riskhantering med utformningen
och genomférande av koncernens strategi.
ERM-ramverket dr utformat for att upprdtta
en dndamalsenlig och effektiv riskhantering,
det vill sdga osdkerheten vad gdller att nd
bolagets strategiska mdl. Ramverket tillhan-
dahéller metoder for att identifiera, utvdrdera

och behandla riskerna, samt for att skapa
samsyn betrdffande bolagets riskaptit och
risktolerans.

Varje linjechef ansvarar for att hantera
de risker som uppstdarinom respektive
ansvarsomrdde. Ansvaret for bolagets
primdra risker férdelas sedan p&d medlemmar
i koncernledningen. Funktionen Group Risk
Management ansvarar for genomférandet av
ERM-strategin och ERM-aktiviteter pd koncern-
niva. Ansvarig for varje koncernfunktion,
marknadsomréde och affdrsomrdde ska utse
en eller flera riskansvariga till att genomféra
riskarbetetinom enheten, och har ansvaret for
Oversyn av ERM irespektive enhet. Finans-
direktéren ansvarar for Gversynen av ERM,
och styrelsen samt kommittén for Audit and
Compliance ansvarar for att granska att ERM
dr effektivt och Gndamalsenligt.

Information om risker som kan pdverka
maluppfyllandet och ligga till grund for
avhjdlpande atgdrder finns i 6vriga delar av
férvaltningsberdttelsen, i noterna A2 "Viktiga
uppskattningar och bedémningar for redovis-
ningsdndamal”, F4, “Rantebdrande skulder”
och F1, "Hantering av finansiella risker”, samt
i kapitlet Riskfaktorer.

Inkop och logistik

Ericssons hdrdvara utgors till stor del av
elektronik. For produkttillverkningen képer
bolaget bade specialtillverkade och stan-
dardiserade komponenter och tjanster fran
globala, regionala och lokala leverantorer.

Bolaget forhandlar fram globala ramavtal
med sina huvudleverantorer. Normalt stravar
Ericsson efter att ha flera alternativa leveran-
torer och férséker undvika situationer med
beroenden av en enda leverantor.

Tillverkningen av elektroniska moduler och
delkomponenter outsourcas i stor utstrdck-
ning till kontraktstillverkare. Ericsson foku-
serarden interna tillverkningen pd lansering
av nya produkter och ny teknik. Merparten
av den mogna produktportféljen outsourcas
till kontraktstillverkare. Ericsson harinterna
produktionsanldggningari Estland, Kina och
Brasilien. Under 2020 har en ny produktions-
anldggning oppnats i USA.

Bolaget krdver av sina leverantorer att de
foljer Ericssons uppforandekod for affdrspart-
ners. Alla partners och leverantérer mdste
utveckla, implementera och upprdtthalla
miljomdssigt ansvarsfulla affdrsmetoder med
hansyn till sina identifierade miljoaspekter
och miljorisker.

Affdrspartners mdste ha ett miljélednings-
system pd plats och ha knnedom om och
folja gdllande lagstiftning, tillstdnd och
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rapporteringskrav ndr det gdller miljon. Om
kraven i Ericssons uppforandekod for affdrs-
partners dr striktare dn lokala standarder och
lagar ska kraven i koden gdlla.

Ericsson arbetar for att minska miljo-
paverkan och utsl@pp i produktportfoljen
och leveranskedjan. Den cirkuldra ekonomin
drutgdngspunkten for Ericssons sdtt att
forhalla sig till miljomdssig hallbarhet, vilket
innebdr att foretaget stdndigt strdvar efter
att minimera negativ pdverkan frdn den egna
verksamheten och att forbdttra produkternas
miljé- och energiprestanda for att minska
negativ miljopdverkan i samhdallet som helhet.
Minimering av avfall dr nyckeln till en cirkuldr
ekonomi och héga ateranvdandnings- och
atervinningsnivder dr en del av standard-
kraven for bolagets smarta produktdesign.

Ericsson har angett ett mdl for strategiska
leverantorer och leverantérer med hoga
utslépp om att de ska formulera egna klimat-
relaterade 1,5 °C-madl.

Héllbarhet och ansvarsfullt féretagande
Ericssons forhdllningssatt till hallbarhet och
ansvarsfullt foretagande utgor en integrerad
del av bolagets strategi och kultur. Den
genomsyrar hela verksamheten, vilket driver
omvandling av affdrsverksamheten och
skapar vdrde for intressenterna.

Ericsson har dtagit sig att dstadkomma
positiva hallbarhetseffekter samt att minska
riskerna for bolaget och dess intressenter
genom sin teknologi, sina I6sningar, sin affdrs-
verksamhet och medarbetarnas expertis.

Ericsson har tagit fram en separat
hallbarhetsrapport i enlighet med drsredo-
visningslagen, kallad Rapport — Héllbarhet
och ansvarsfullt foretagande 2020, vilken dr
bifogad till denna drsredovisning.

Informationssdkerhet
Informationssdkerheten, som drinriktad pé
att bevara sekretess, integritet och tillgdng-
lighet, dren viktig del i Ericssons operativa
beredskap. Informationssdkerhet dr ett hog-
prioriterat omrdde inom Ericsson som stoder
en fordnderlig regelmiljo, krav frén intressen-
ter och 6kad statlig tillsyn. Vardet pd informa-
tion har 6kat, liksom hotaktérers férmagor,
varforinformationssdkerhet har blivit en fraga
av nationell betydelse globalt och en viktig
faktor att ta hdnsyn till inom informations-
och kommunikationsteknik (IKT).

Policyer och direktiv faststdller sdkerhets-
kraven pa Ericsson. Ericssons ramverk for
produktsdkerhet omfattar ett obligatoriskt
omréde som specifikt tar upp stkerhetskrav

som gdller for alla produkter, medan Enter-
prise Security Framework dr det gdllande
interna regelverket for att skydda foretaget
och sdkerstdlla att sékerheten beaktas under
hela produktens livscykel.

Ericssons ledningssystem forinforma-
tionssdkerhet dr globalt certifierat enligt ISO/
IEC 27001. Arbetet med informationssdker-
het styrs genom Ericssons Group Enterprise
Security Board, medan styrgruppen for
produkt- och tekniksdkerhet hanterar pro-
dukt- och portféljrelaterade sdkerhetsfragor.
Styrelsens kommitté for Audit and Compliance
uppdateras regelbundet om cybersdkerhet.

Sdkerhetsramverken tar upp sdker utveck-
ling, kontinuitet i verksamheten, forsdljning
och leverans av produkter och tjdnster,
samtidigt som foretagets och kundernas
data skyddas.

Alla medarbetare mdste genomgd en
sdrskild sdkerhetsutbildning, och en mer
djupgdende utbildning anvands for att bygga
upp Ericsson-specifik sdkerhetskompetens.

En krisorganisation finns dven etablerad
pa@ koncernniva for att hantera storre kriser.

Uppgorelsen med amerikanska FCPA

I december 2019 nd&dde Ericsson en upp-
gorelse betrdffande de undersokningar

frdn US Department of Justice (DOJ) och
Securities and Exchange Commission (SEC),
som bedrivits sedan 2015 respektive 2013,
gdllande bolagets efterlevnad av US Foreign
Corrupt Practices Act (FCPA).

Som ett resultat av detta kom Ericsson
6verens om att ingd ett s kallat Deferred
Prosecution Agreement (DPA) med DOJ i syfte
att nd en uppgorelse gdllande straffrdttsliga
anklagelser. Med SEC kom man 6verens om
att godta ett civilrdttsligt domslut betrdffande
pdstddda Gvertrddelser av reglerna i FCPA.

Som en del av denna uppgorelse gick
Ericsson med pd att under en tredrsperiod
anlita en oberoende observator for dvervak-
ning av bolagets regelefterlevnad.

Ijuni 2020 tillkdnnagav Ericsson att Dr.
Andreas Pohlmann fran féretaget Pohimann
& Company — Compliance and Governance
Advisory LLP hade blivit utsedd som observa-
tor. Ddrmed inleddes den Gvervakningsperiod
som kommer att vara i tre &r. Observatorens
huvudsakliga ansvarsomrdden &r att granska
Ericssons efterlevnad av uppgorelsens villkor
och att utvdrdera bolagets framsteg gdllande
attimplementera och genomdriva sitt for-
bdttrade efterlevnadsprogram och tillhérande
kontroller samt att Idmna rekommendationer
pa forbdttringar.

Juridiska tvister

Ericsson och Samsung lyckades inte fornya
det mellan parterna numera utgdngna
patentlicensavtalet i tid.

Den 11 december 2020 IGmnade Ericsson
in en stdmning mot Samsung vid U.S. District
Court for the Eastern District of Texas med
yrkande att om domstolen ska faststdlla att
Samsung overtrdtt sin kontraktuella skyldig-
het att lojalt férhandla och licensiera patent
p@ FRAND-villkor (Fair, Reasonable and Non-
Discriminatory). Hdrutéver yrkade Ericsson
att domstolen ska faststdlla att Ericsson
har uppfyllt sina egna FRAND-Gtaganden.
Stdmningen kompletterades sedermera av
Ericsson till att dven omfatta yrkanden om att
Samsung gjort sig skyldigt till patentintrang.

Den 17 december 2020 informerade
Samsung Ericsson om att man den 7 december
hade ldmnat in en stdmning i Wuhan, King,
mot Ericsson med yrkande om att domstolen
ska faststdlla royalty-nivéer for Ericssons 4G
och 5G standardessentiella patent.

Den 1 januari 2021 Idmnade Ericssonin
en stdmning avseende patentintrdng mot
Samsung vid U.S. District Court for the Eastern
District of Texas.

Den 4 januari 2021 Idmnade Ericssonin
s@vdl ett klagomal mot Samsung vid U.S.
International Trade Commission (ITC), som
stdmningar avseende patentintrdng vid de
tyska regionala domstolarna i Dusseldorf,
Mannheim och Miinchen, samt till den neder-
ldndska distriktsdomstolen i Haag och vidare
till Handelsdomstolen i Bryssel, Belgien.

Den 7 januari 2021 ldmnade Samsung in
ett klagomdl mot Ericsson vid U.S. ITC samt
ett genkdromal vid U.S. District Court for the
Eastern District of Texas avseende patent-
intrang.

Den 15 januari 2021 ldmnade Ericsson in
ytterligare ett klagomal mot Samsung vid U.S.
ITC samt en stdmning vid U.S. District Court
forthe Eastern District of Texas avseende
patentintrdng.

Den 4 februari 2021 Idmnade Samsung
in ytterligare klagomal mot Ericsson vid U.S.
ITC samt stdmning vid U.S. District Court
for the Eastern District of Texas avseende
patentintrdng.

Den 15 februari 2021 Idmnade Ericsson in
ytterligare stdmningar mot Samsung avse-
ende patentintrdng vid de tyska regionala
domstolarna i Mannheim och Miinchen, till
den nederldndska Distriktsdomstolen i Haag,
till Handelsdomstolen i Bryssel, Belgien, samt
till Patentdomstolen i Storbritannien.

Den 19 Februari 2021 Idmnade Samsung
in ytterligare stdmningar mot Ericsson
avseende patentintrdng vid den franska



Finansiell rapport 2020

Forvaltningsberdttelse 19

Forstainstanrdtten i Paris, till den neder-
|dndska Distriktsdomstolen i Haag, samt till
Handelsdomstolen i Bryssel, Belgien.

Inom ramen for de olika domstolsforfaran-
dena har respektive part Gven Idmnat in och
bestritt olika yrkanden, ddribland om interi-
mistiska atgdrder och foruminvdndningar.
Ansokningar om stdmning i olika fora ar
standard ndr parter vidtar rattsliga Gtgdrder
mot varandra i samband med tvist kring
fornyelse av patentlicensavtal och ddrmed
kan ytterligare stdmningar och andra rdttsliga
férfaranden komma att folja.

Som en del av sitt forsvar mot att Ericsson
stdmt det indiska mobil-telefonbolaget
Micromax i Delhi High Court for patentintrang,
(en tvist som nu forlikats) [ldmnade Micromax
in ett klagomal till Indiens konkurrensmyndig-
het, Competition Commission of India, CCI.
CCI har hdnskjutit drendet till sin utrednings-
avdelning, Director General's Office, for en for-
djupad undersokning. Ijanuari 2014 inledde
CCI liknande undersokningar mot Ericsson
pd grundval av krav fran Intex Technologies
(Indien) Limited och 2015 pd grundval av
ett nu forlikat krav fran iBall. Ericsson har vid
Delhi High Court ifrdgasatt CCI:s behorighet
att hantera dessa drenden, och invdntar nu ett
slutligt beslut fran Indiens hogsta domstol.

Lapril 2019 informerades Ericsson av
SAMR (State Administration for Market Regu-
lation) Anti-monopoly bureau om att SAMR
harinlett en undersokning av Ericssons licen-
sering av patent i Kina. Ericsson samarbetar i
undersodkningen, som fortfarande befinner sig
i en fas av faststdllande av fakta. Framover
vantar en fortsatt utredning av fakta och
moten med SAMR for att underldtta myndig-
hetens bedomningar och slutsatser.

Lapril 2018 Idmnades en stdmnings-
ansokan, i form av en grupptalan, in mot
Telefonaktiebolaget LM Ericsson, bolagets
nuvarande vd och koncernchef samt CFO
samt tre tidigare medlemmar av koncern-
ledningen vid United States District Court
forthe Southern District of New York.
Stdmningsansokan gjorde gdllande att det
férekommit overtrddelser av amerikansk
vdrdepapperslagstiftning, primdrt med avse-
ende pa redovisning av intdkter och kostnader
med anknytning till I&ngsiktiga serviceavtal.
Ericsson yrkade pd avvisning av stdmningen.
Den 11 januari 2020 biféll domstolen
Ericssons avvisningsyrkande. Beslutet vann
laga kraft den 15 april 2020.

Utover de juridiska tvister som beskrivs
ovan &rbolaget ocksa part i, och kan i framti-
den komma att bli part i, andra réttsprocesser,
krav, stdmningar och tvister, som en foljd av
bolagets normala affdrsverksamhet. Infor-
mation om risker som avser rdttsprocesser,
krav, stdmningar och tvister finns i kapitlet
Riskfaktorer.

Moderbolaget

Telefonaktiebolaget LM Ericssons (moder-
bolaget) verksamhet utgors huvudsakligen
av koncernlednings- och holdingbolags-
funktioner samt internbanksverksamhet.
Dessutom finns kundkredithantering inom
moderbolaget, som hanteras pd uppdrags-
basis av Ericsson Credit AB.

Den 31 december 2020 (2019) hade
moderbolaget 3 (3) filialer. Sammanlagt har
koncernen 77 (77) filialer och representa-
tionskontor.

Finansiell information

Resultatet efter finansiella poster uppgick

till SEK 8,3 (—=3,1) miljarder. Under 2020 och
2019 hade moderbolaget ingen férsdljning till
dotterbolagen. Av moderbolagets totala inkop
av varor och tjénster gjordes 36 % (35 %) fran
dotterbolag.

Under dret intraffade bland annat féljande
storre fordndringar i moderbolagets ekono-
miska stdllning:

— Okade kort- och l&ngfristiga fordringar

pd dotterbolag om SEK 8,9 miljarder.

— Okade kort- och l@ngfristiga skulder till
dotterbolag om SEK 12,5 miljarder.
— Okad utdelning frén dotterbolag om

SEK 3,9 miljarder.

— Okade nedskrivningar av investeringari
dotterbolag med SEK 2,5 miljarder.

Vid drets slut uppgick bruttokassan (kassa,
likvida medel, kortfristiga placeringar samt
langfristiga rdntebdrande placeringar) till
SEK 57,0 (56,5) miljarder.

Vid drets slut uppgick fritt eget kapital
till SEK 33,9 (32,2) miljarder och totalt eget
kapital till SEK 82,1 (80,4) miljarder.

Aktieinformation
Per 31 december 2020 uppgick det totala
antalet aktiertill 3334 151 735, varav
261755983 A-aktier (med en rost vardera)
samt 3072 395 752 B-aktier (med en tiondels
rost vardera). A- och B-aktier medfér samma
rdtt till andel i bolagets tillgdngar och resultat.
Moderbolagets storsta aktiedgare per arsskiftet
var Investor AB med cirka 22,81 % av résterna
(7,68 % av aktierna), AB Industrivdarden
med cirka 15,14 % av rosterna (2,61 % av
aktierna), Svenska Handelsbankens Pensions-
stiftelse med cirka 4,12 % av rosterna (0,7 %
av aktierna) och Cevian Capital med cirka
3,25 % av rosterna (5,45 % av aktierna).
13809 287 egna aktier tilldelades till
anstdllda eller sdldes under 2020, i enlighet
med villkoren i programmet for Idngsiktig
rorlig ersdttning for Ericssons anstdllda.
Kvotvdrdet av dessa aktier dr SEK 5,00 per
aktie, eller totalt SEK 69 miljoner, och de utgor
mindre dn 1 % av det totala aktiekapitalet.

Motsvarande redovisad ersdttning for salda
och tilldelade aktier uppgick till SEK 163,5
miljoner.

Innehavet av egna aktier uppgick den
31 december 2020 till 6 043 960 B-aktier.
Kvotvdrdet av dessa aktier dr SEK 5,00 per
aktie, eller totalt SEK 30 miljoner, och aktierna
representerar 0,2 % av det totala aktie-
kapitalet. Anskaffningskostnaden uppgar
till SEK 43,9 miljoner.

Forslag till vinstdisposition

Styrelsen foreslar en utdelning pd SEK 2,00
(1,50) per aktie och att Gterstoden av fritt
kapital behalles i moderbolaget. Utdelningen
foresl@s betalas ut i tvd lika delar, SEK 1,00
per aktie med 1 april 2021 som avstdmnings-
dag for utdelning och SEK 1,00 per aktie

med 1 oktober 2021 som avstdmningsdag
forutdelning.

Formoderbolagets innehav av egna
B-aktier utgdringen utdelning. Med antagan-
det attinga egna aktier kvarstar pd avstdm-
ningsdagen foresldr styrelsen att vinsten
disponeras enligt nedan:

Belopp att utdelas till

registrerade aktiedgare SEK 6 668 303 470
Belopp att 6verférainy

rdkning i moderbolaget SEK 27 246946 648
Totalt fritt eget kapital

i moderbolaget SEK33915250118

Till grund for sitt forslag till utdelning har
styrelsen enligt 18 kap. 4 § i aktiebolagslagen
beddmt moderbolagets och koncernens
konsolideringsbehov, likviditet, ekonomiska
stdllning i 6vrigt samt férmdaga att pd sikt
infria sina Gtaganden. Koncernens soliditet
uppgartill 31,4 % (29,6 %) och nettokassan
till SEK 41,9 (34,5) miljarder.

Moderbolagets egna kapital skulle ha varit
SEK 0,3 miljarder hogre om tillgdngar och
skulder inte vdrderats till verkligt vérde i enlig-
het med 4 kap. 14 a & &rsredovisningslagen.

Styrelsen har ocksd tagit hansyn till
moderbolagets resultat och ekonomiska
stdllning och koncernens stdllning i 6vrigt.
Styrelsen har hdrvid tagit hdnsyn till kédnda
forhallanden som kan ha betydelse for
moderbolagets och koncernbolagens ekono-
miska stdllning.

Den foreslagna utdelningen begrdnsar
inte bolagets investeringsformdaga eller likvi-
ditetsbehov, och det dr styrelsens bedémning
att den foreslagna utdelningen dr vadl avvdgd
med hdnsyn till verksamhetens art, omfatt-
ning och risker samt moderbolagets och
koncernens kapitalbehov, liksom kommande
ars affdrsplaner och ekonomisk utveckling.
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Riktlinjer for ersdttning till ledande
befattningshavare godkédnda av
arsstdmman 2020

Riktlinjer for ersdttning
till ledande befattningshavare

Inledning

Dessa riktlinjer for ersdttning till ledande
befattningshavare (“riktlinjerna”) omfattar
koncernledningen i Telefonaktiebolaget LM
Ericsson (“bolaget” eller “Ericsson”), inklusive
verkstdllande direktor och koncernchef (“vd
och koncernchef”) (“koncernledningen”).
Riktlinjerna ska tillémpas pd ersdttningar som
avtalas, och férdndringar som gors i redan
avtalade ersdttningar, efter det att riktlinjerna
antagits av drsstdmman. Avsikten dr att
riktlinjerna ska fortsdtta gélla i fyra &r fram till
arsstdmman 2024. Betraffande anstdllnings-
férhdllanden som lyder under andra regler an
svenska farvederborliga anpassningar ske for
att félja tvingande lokala regler eller etablerad
lokal praxis, varvid dessa riktlinjers vergri-
pande Gndamdl sa Iangt maojligt ska tillgodoses.
Riktlinjerna omfattar inte ersdttningar som
beslutas av bolagsstémman, exempelvis pro-
gram for langsiktig rorlig ersdttning (“"LTV").

Malséttning

Dessa riktlinjer syftar till att sdkerstdlla att

ersdttningarna dr forenliga med bolagets

gdllande ersattningsfilosofi och ersdttnings-
praxis for bolagets medarbetare, vilka grundar
sig pd principer om konkurrenskraft, rattvisa,
transparens och prestation. De framsta malen
forriktlinjerna dr att:

— attrahera och behdlla kompetenta, presta-
tionsinriktade och motiverade medarbetare
som har de férmdgor, erfarenheter och
fardigheter som behovs for att genomfora
Ericssons affdrsstrategi,

— uppmuntra beteenden i enlighet med
Ericssons foretagskultur och varderingar,

— sdkerstdlla rattvis ersdttning genom att se
till att den totala ersdttningen drav Idmplig
storlek utan att vara for hdg, och att grunden
forersdttningarna forklaras tydligt,

— erbjuda en totalersdttning, bestdende av
fast och rorlig ersattning samt férmaner, som
dr konkurrenskraftig pd de marknader dar
Ericsson konkurrerar om medarbetare, och

— framja former av rorlig ersdttning som
forenar medarbetarna i arbetet mot tydliga
och relevanta mdl, samt stdrker deras
prestationer och mojliggor flexibla ersatt-
ningskostnader.

Riktlinjerna och bolagets affdrsstrategi

samt hallbara Idngsiktiga intressen

For att bolagets affdrsstrategi ska kunna imple-
menteras och for att bolagets hallbara lang-
siktiga intressen ska tillvaratas mdste bolaget
attrahera, behdlla och motivera medarbetare
med de rdtta egenskaperna samt erbjuda

dem konkurrenskraftig ersattning. Syftet med

dessa riktlinjer dr att mojliggora for bolaget att
erbjuda medlemmarna av koncernledningen
attraktiv och konkurrenskraftig totalersattning.
Rorlig ersdttning som omfattas av riktlinjerna
ska utgd fran den av styrelsen godkdnda ldng-
siktiga affdrsplanen och vara utformad sa att
den utfaller enligt specifika, fordefinierade och
mdtbara affdarsmal. Mdlen kan inkludera finan-
siella mal pa koncern-, affdrsomrdades- eller
marknadsomrddesniva, strategiska mdl, ope-
rativa mal, mal fér medarbetarengagemang
eller kundnojdhet, mal som ror hallbarhet och
ansvarsfullt féretagande eller andra ledande
indikatorer.

Bolaget har sdrskilda program for ldngsiktig
rorlig ersdttning for koncernledningen. Dessa
program har godkdnts av drsstdmman och
omfattas ddrmed inte av dessa riktlinjer.
Detaljerad information om Ericssons aktuella
ersdttningspolicy och hur vi lever upp till var
policy och vara riktlinjer, inklusive information
om tidigare beslutade langsiktiga rérliga
ersdttningar vilka dnnu inte har forfallit till
betalning, inklusive tilldmpliga prestationsvill-
kor, finns i Rapport om ersdttningar samt i not
G2, "Information ang@ende styrelseledamoter
och ledande befattningshavare” och not G3,
“Aktierelaterade ersdttningar”, i rsredovis-
ningen for2019.1)

Hantering av ersdttningar till
koncernledningen

Styrelsen har inrdttat en kompensationskom-
mitté ("kommittén”) som hanterar ersdttnings-
policyer, ersdttningsprinciper och drenden som
ror ersdttning till koncernledningen. Styrelsen
har gett kommittén mandat att besluta om
och hantera vissa drenden inom begrdnsade
omraden. Kommittén kan dven bemyndigas
av styrelsen att avgora specifika drenden i
enskilda fall.

Kommittén har mandat att granska och
forbereda drenden, for beslut av styrelsen,
som ror loner och andra ersdttningar till vd och
koncernchef. Dessutom har kommittén i uppgift
att minst en gang vart fjdrde ar férbereda, for
beslut av styrelsen, férslag till drsstdmman om
riktlinjer for ersdttning till ledande befattnings-
havare, liksom férslag om LTV och liknande
ersdttningslésningar.

Kommittén har mandat att besluta om I6ner
och andra ersdttningar till vriga medlemmar
av koncernledningen, férutom vd och koncern-
chef, inklusive mal for kortsiktig rorlig ersatt-
ning (“STV") samt utbetalning av STV baserat
pa prestation och uppnddda resultat.

I sitt arbete tar kommittén hdnsyn till
ersdttningstrender, regeldndringar, informations-
givningskrav och globala trender for ersdtt-
ningar till ledande befattningshavare. Kommit-
tén granskar information fran léneundersok-
ningar, bolagets resultat och berérda personers
individuella prestationer innan de forbereder
rekommendationer till styrelsen betrdffande
I6nejusteringar for vd och koncernchef och
innan kommittén godkdnner l6nejusteringar

for 6vriga medlemmar av koncernledningen.
For att undvika intressekonflikter faren
medarbetare inte ndrvara vid kommittémaoten
ddrdennes ersdttning diskuteras. Vd och kon-
cernchef ndrvarar inte vid styrelsemdéten ddr
dennes ersdttning diskuteras. Kommittén har
mojlighet att anlita oberoende experter for att
fa rddgivning och stod i sitt arbete.
Ordféranden i Kompensationskommittén
och styrelseordféranden arbetar tillsammans
med Ericssons funktion for Investor Relations
for att sdkerstdlla goda och kontinuerliga kon-
takterildmplig omfattning med aktiedgarnai
frdgor som ror ersattning till koncernledningen.

Oversikt 6ver det ersdttningspaket

som omfattas av dessa riktlinjer
Forkoncernledningen kan totalersdttningen
innefatta fast 16n, kort- och langsiktig rorlig
ersdttning (STV och LTV), pension och andra
formadner.

Tabellen nedan innehdller de huvudsakliga
komponenterna for ersdttning till koncern-
ledningen som regleras av riktlinjerna, med
information om varfér de anvdnds, hur de
fungerar, tilldelningsnivéer samt relaterade
nyckeltal. Dessutom har drsstdmman beslutat
attinféra program for langsiktig rorlig ersatt-
ning (LTV) for koncernledningen, och kan
dven i framtiden besluta om sddana program.
Befintliga aktiebaserade program for Idng-
siktig rorlig ersdttning (LTV) som faststdllts
av arsstdmman har utformats for att skapa
langsiktiga incitament fér koncernledningen
och for att stimulera bolagets utveckling och
ddrigenom skapa langsiktigt varde. Malsdtt-
ningen @r att attrahera, behdlla och motivera
ledande befattningshavare pa en konkurrens-
utsatt marknad genom prestationsbaserade
och aktierelaterade incitament, samt att
uppmuntra uppbyggnaden av ett betydande
aktieinnehav, for att skapa ett gemensamt
dgarintresse mellan koncernledningen och
aktiedgarna. Intjdnandeperioden dr tre ar for
de befintliga aktiebaserade programmen for
langsiktig rorlig ersattning (LTV) som beslu-
tats av drsstdmman, och intjénande krdver
uppfyllande av faststdllda prestationsvillkor.
Ld&ngsiktig rorlig ersdttning (LTV) dren viktig
del av ersdttningen till koncernledningen, men
programmen omfattas inte av riktlinjerna
eftersom de beslutas av arsstdmman.

1) Information fér 2020 finns i Ericssons Ersdttningsrapport
2020 ochinot G2, “Information angdende styrelseleda-
moter och ledande befattningshavare”, och i not G3,
“Aktierelaterade ersattningar”, i den Finansiella rapporten.
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Komponent och syfte

FastI6n
Fast ersdttning, utbetalad vid fast-
stdllda tidpunkter.

Syfte:
— att attrahera och behdlla det ledar-

skap som behdvs for att implementera
Ericssons affdrsstrategi

— att betala ut en del av den érliga
ersdttningen pd ett forutsebart satt.

Kortsiktig rorlig ersdttning (“STV")
STV dren plan for rorlig ersdttning
som ska berdknas och betalas ut under
ettar.

Syfte:

— att ge medlemmarna av koncern-
ledningen gemensamma, tydliga och
relevanta mal, som sammanfaller
med Ericssons affdrsstrategi och
hdllbara l&ngsiktiga intressen

— att erbjuda en individuell intjdnings-
méjlighet kopplad till prestation till
en flexibel kostnad foér bolaget.

Funktion

Loénerna ska normalt granskas en gang
per &r (i januari).

Vid I6nesdttningen ska féljande
faktorer beaktas:

— Ericssons allmdnna affdrsresultat

— affdrsresultatet for den enhet som
den aktuella medarbetaren leder

— medarbetarens prestation dver tid
— externa ekonomiska férhallanden

— befattningens omfattning och
komplexitet

—externa marknadsdata

—16n och villkor fér andra medarbetare
ildnder som anses vara relevanta
forrollen.

Vid faststdllandet av fasta I6ner ska
inverkan pd den totala ersdttningen,
inklusive pensioner och tillhérande
kostnader, beaktas.

Utbetalningar av STV ska ske i form av
arlig kontant ersdttning, efter att kom-
mittén och i tilldmpliga fall styrelsen,
har granskat och godkdnt utfallet av
de resultatmal som normalt faststdlls

i borjan av dret for varje medlem av
koncernledningen.

Styrelsen och kommittén forbehdller sig
rdtten att:

— ndrsom helst revidera ndgot, ndgra
eller samtliga STV-mal

— justera STV-mdlen retroaktivt vid
extraordindra omstdndigheter

—minska eller helt stdllain STV idet
fall Ericsson drabbas av allvarliga
ekonomiska svarigheter, till exempel
i ettIdge ddringen utdelning
betalas ut

— justera STV om resultaten for STV-
mdlen inte dren korrekt dterspegling
av affdrsresultatet

— minska eller helt stdllain STV for
enskilda medarbetare vars presta-
tionsutvdrdering dr under acceptabel
niva eller om det sker en pdgdende
prestationsgranskning.

Malus och clawback

Styrelsen och kommittén ska ha rdtt att:

— helt eller delvis stdlla in en persons
rdtt till utbetalning av STV om perso-
nen har agerat pd ett satt som bryter
mot Ericssons affdrsetiska kod

— helt eller delvis Gterkrdva utbetald
STV om betalningsmottagaren har
agerat pd ett sdtt som bryter mot
Ericssons affdrsetiska kod

— GterkrGva STV som utbetalats till en
medarbetare pd felaktiga grunder,
sdsom exempelvis rdttelse av finan-
siella resultat pd grund av inkorrekt
finansiell rapportering eller oféren-
lighet med finansiella rapporterings-
krav osv.

Tilldelning

Det finns ingen maxIénenivd, men lone-
okningarna (som procent av den aktu-
ella l6nen) for de flesta medlemmarna
av koncernledningen dr vanligtvis i linje
med praxis pd marknaden, I6nenivan
for medarbetare i relevanta ldnder samt
den enskilda medarbetarens prestation.

Under vissa omstdndigheter kan storre
|6nedkningar bli aktuella, exempelvis:

—ndren ny medlem av koncern-
ledningen har utsetts och fatt en
16n som @rlagre dn marknadsnivan,
vilket innebdr att stdrre 6kningar kan
Overvdgas under de kommande dren
vid goda individuella prestationer

—om en medlem av koncernledningen
har befordrats eller fatt utékade
ansvarsomraden

—om6nen foren enskild medarbetare
har hamnat Idngt under marknads-
praxis.

Malnivan for utbetalning under ett
rdkenskapsar farvara upp till 150 %
av medarbetarens drliga fasta lon.
Utbetalningen ska normalt faststdlls
i linje med marknadspraxis i anstdll-
ningslandet.

Maximal utbetalning ska vara upp till
tva génger malnivan (dvs. 300 % av
den drliga fasta 16nen). V2

Prestationsmatt

Forerhdllande av fast 16n krdvs inte
uppfyllande av ndgra specifika resultat-
mal.

Medarbetarens individuella resultat och
kompetens ska dock beaktas tillsam-
mans med affdrsresultatet ndr fasta
|6ner och eventuella I6nedkningar ska
faststdllas.

STV ska baseras pd matt som dr kopp-
lade till den arliga affdrsplanen, som i sin
tur dr kopplad till Ericssons Idngsiktiga
afférsstrategi och héllbarhetsmdl.

Matten ska inkludera finansiella mal p&
koncern-, affdrsomrades- eller mark-
nadsomradesnivé (for relevanta med-
lemmar av koncernledningen). Andra
matt kan vara strategiska mdl, operativa
mal, mal for medarbetarengagemang
eller kundnéjdhet, mél som rér hallbar-
het och ansvarsfullt féretagande eller
andra ledande indikatorer.

Totalt kan maximalt fyra STV-mal till-
delas fér en enskild medarbetare for
ett rdkenskapsdr. Finansiella mdl ska
std for minst 75 % av majlig malbonus,
och minst 40 % ska vara pd koncern-
niva. Minimivikten for ett STV-mal ska
vara 20 %.

Resultatet for alla STV-mal ska berék-
nas baserat pd en resultatperiod om
ett ar (rékenskapsar).

STV-matten och STV-mdlen ska fast-
stdllas av kommittén for alla medlem-
mar av koncernledningen forutom vd

och koncernchef.

Styrelsen har mandat att faststdlla STV-
matt och STV-mal for vd och koncern-
chef, om det blir aktuellt att upprdtta
STV-program for vd och koncernchef.
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Komponent och syfte

Pension
Premier som betalas till en pensions-
fond.

Syfte:

— att attrahera och behdlla det ledar-
skap som behovs for att implemen-
tera Ericssons affdrsstrategi

— att underldtta planering for pension
genom att erbjuda konkurrenskraf-
tiga pensionslésningar som dri linje
med lokal marknadspraxis.

Ovriga formaner

Ytterligare former av direkt eller indi-
rekt ersdttning, som betalas ut arligen
och som inte rdknas som fast 16n, kort-
och I&ngsiktig rorlig ersattning eller
pension.

Syfte:

— att attrahera och behdlla det ledar-
skap som behovs for attimplemen-
tera Ericssons affdrsstrategi

— att betala ut en del av den drliga
ers@ttningen pd ett forutsebart sdtt.

Funktion

Pensionsplanen ska vara utformad i
enlighet med marknadspraxis i den
aktuella medarbetarens hemland och
kan innehdlla olika program som
kompletterar de nationella social-
férsdkringssystemen.

Pensionsplanerna ska vara avgifts-
bestdmda, sdvida inte den aktuella per-
sonen omfattas av en férmansbestdmd
pensionsplan enligt bindande bestdm-
melseri kollektivavtal, lagareller regler.

Under vissa sdrskilda omstdndigheter,
ddr medarbetare inte kan ta del av
pensionsplanerna i det ursprungliga
anstdllningslandet, gdller féljande:

— kontant betalning som motsvarar
pensionen kan tillhandahdllas som
beskattningsbar férman, eller

— premier kan betalas till en internatio-
nell pensionsfond fér medarbetarens
rdkning pd kostnadsneutral basis.

Formaner ska folja konkurrens-

kraftig praxis i respektive medarbeta-
res anstdllningsland och ska varai linje
med vad som erbjuds andra ledande
befattningshavare i samma land.
Erbjudna formaner kan utvecklas fran
artill ar.

Formaner kan innefatta féretagstele-
fon, formansbil, sjukvardsforsakring
och andra forsdkringsférmaner, skatte-
rddgivning, resor, gavor fran bola-

get och olika former av stéd vid inter-
nationell flytt och/eller pendlingsfor-
mdner om medarbetaren mdste flytta
och/eller pendla internationellt for att
kunna utféra det arbete som befatt-
ningen krdver.

Tilldelning

Sedan 2011 omfattas medlemmar

av koncernledningen i Sverige av den
avgiftsbaserade planen under ITP1,
som gdller for stérre delen av Sveriges
arbetskraft. Pensionspremien for ITP1
kan uppgd till hdgst 30 % av den pen-
sionsgrundande I6nen, ddr fast 16n och
kontanta utbetalningar av STV ingdr.

I enlighet med svenskt kollektivavtal
har medlemmarna av koncernled-
ningen dven rdtt till en pensionspremie
for deltidspension. Maxgrénsen

fér denna premie bestdms i kollektiv-
avtalsférhandling for samtliga med-
arbetare i Sverige.

Medlemmar av koncernledningen som
dranstdllda i andra lander Gn Sverige
kan omfattas av lokala, konkurrens-
kraftiga pensionsplaner i sina respek-
tive hemldnder. Dessa planer @rilinje
med vad som erbjuds andra anstdllda
isamma lander.

Isamtliga fall ska de érliga pensions-
premierna uppgd till hégst 70 % av den
arliga fasta lénen.®

Formdansnivderna ska faststdllas i linje
med konkurrenskraftig marknadspraxis
och ska aterspegla vad som erbjuds
andra ledande befattningshavare i
medarbetarens anstdlliningsland.

Formansnivan kan variera fran ar till
ar beroende pd vilka kostnader for-
mdnerna medfor for bolaget.

Ovriga férmdner ska uppga till hogst
10 % av den drliga fasta l6nen for med-
lemmar av koncernledningen i Sverige.

Ytterligare férmdner och ersdttningar
till medlemmar av koncernledningen
som pendlar till Sverige eller ér pd Iang-
tidsuppdrag (long-term assignment,
"LTA") i ett annat land Gn det ursprung-
liga anstdllningslandet ska faststdllas

i linje med bolagets policy forinterna-
tionell rérlighet. SGdana formaner kan
inkludera, men @rinte begrdnsade till,
pendlings- eller flyttkostnader, okade
levnadskostnader, boendekostnader,
hemresor, utbildningsbidrag och skatte-
samt socialforsdkringsstod.

1) For de flesta av de nuvarande medlemmarna av koncernledningen ér malnivéan for STV Iagre én 50 % av den drliga fasta I6nen.
2) Idagsldget deltar inte vd och koncernchef i STV. Styrelsen har mandat att i framtiden besluta att vd och koncernchef ska omfattas av STV. Om detta sker ska styrelsen:
— faststdlla STV-tilldelningen for vd och koncernchef inom de intervall som ndmns ovan samt i linje med praxis pd marknaden i anstdllningslandet, med beaktande av STV-tilldelningen f6r 6vriga medlemmar

av koncernledningen.

Prestationsmatt

Inga

Inga

— sdnka LTV-tilldelningen i relation till STV-tilldelningen s att den totala kontanta ersattningen pd madlniva (som innefattar fast 16n, STV och LTV) forblir oférdndrad.

Om styrelsen beslutar att vd och koncernchef ska omfattas av STV kommer information om detta att publiceras i Rapport om ersdttningar for det aktuella dret.

3) Eftersom de flesta av de nuvarande medlemmarna av koncernledningen omfattas av ITP1 uppgdr deras pensionspremier till hogst 30 % av den pensionsgrundande [6nen samt den ytterligare pensionspremie
for deltidspension som regleras av svenskt kollektivavtal.
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Férhéllandet mellan kortsiktig rérlig

ersdttning och bolagets affdrsstrategi

samt utbetalningsvillkor

Riktlinjerna for ersdttning till ledande befatt-

ningshavare har utvecklats for att stodja

Ericssons affdrsstrategi och skapa langsiktiga

gemensamma intressen for koncernledningen

och aktiedgarna, sdrskilt:

— STV-malnivaerna fér medlemmarna
av koncernledningen faststdlls varje ar,
s@som tillémpligt, av styrelsen eller kom-
mittén. Ndr malnivaerna faststdalls ska
styrelsen och kommittén beakta Ericssons
fokuserade affdrsstrategi, som bygger pd
teknikledarskap, produktledda I6sningar
och globala skalférdelar, samt interna arliga
och langsiktiga affdrsplaner. Ddrmed ska
alla medlemmar av koncernledningen ha
minst ett finansiellt mal p& koncernnivé som
berdknats utifrdn de Iangsiktiga finansiella
malen och som utg6r minst 40 % av STV-
mdlen. Minst 75 % av STV-malen ska vara
kopplade till finansiella matt. Styrelsen
och Kompensationskommittén kan, sésom
tilldmpligt, dven vdlja att inkludera andra
matt for att framja genomférandet av
affdrsplanen (operativa matt, strategiska
matt, matt som rér medarbetarengagemang
eller kundngjdhet eller matt som rér héllbar-
het och ansvarsfullt féretagande eller andra
ledande indikatorer). For vissa roller kan
sddana mdl kompletteras med mal for det
aktuella affarsomrddet, marknadsomrddet
eller koncernfunktionen.

— Maximal utbetalning kan uppnds genom
enastdende prestationer och exceptionellt
vardeskapande.

— Islutet av resultatperioden for varje
STV-cykel ska styrelsen och kommittén
utvdrdera resultaten i relation till matten
och faststdlla utfallet, pd grundval av den
finansiella informationen som offentliggjorts
av bolaget. Styrelsen har ratt att justera mal
och relaterade utfall om de inte Idngre ar
relevanta eller tillrdckligt utmanande, eller
inte genererar mervdrde for aktiedgarna.
Justeringar sker normalt endast i samband
med stora fordndringar (till exempel ett
forvarv eller en avyttring) och ska utféras pa
s@ satt att det nya mdlet dr pd samma niva
som det gamla mdlet.

Beaktande av ersdttning till bolagets
medarbetare
For att sdkerstdlla konsekvent tillémpning har
styrelsen och kommittén, vid beredning av
dessa riktlinjer, beaktat total ersdttning samt
anstdliningsvillkor for bolagets medarbetare,
genom att granska hur Ericssons ersdttnings-
policy tillampas for bolagets medarbetare.
Det finns en tydlig koppling mellan ersdtt-
ningskomponenterna fér medlemmarna av
koncernledningen och bolagets medarbetare

vad gdller tillimpningen av ersdttningspolicyn
samt de metoder som anvdnds for att faststdlla
fasta loner, kort- och ldngsiktig rorlig ersatt-
ning, pensioner och formaner. Dessa metoder
ska tilldmpas pé ett brett och konsekvent
sattinom bolaget. Mdlen for kortsiktig rorlig
ersdttning dr likvardiga och resultatmatten

for langsiktig rorlig ersattning Gr desamma for
medlemmarna av koncernledningen och andra
kvalificerade medarbetare i bolaget. Den del av
ersdttningen som dr kopplad till resultat dr dock
vanligtvis hogre for koncernledningen, vilket ar
i linje med marknadspraxis.

Anstdliningsavtal och uppsdgning
Medlemmarna av koncernledningen har fasta
anstdliningar. Den 6msesidiga uppsdgningsti-
den farvara hogst 12 manader. Vid uppsdgning
frdn medarbetarens sida finns ingen ratt till
avgdngsvederlag.

Oavsett omstdndigheterna far den fasta
|6nen under uppsdgningstiden plus eventuellt
avgdngsvederlag sammantaget inte 6verstiga
ett belopp motsvarande 24 mdnaders fast 16n
for medarbetaren.

Medarbetaren har rdtt till avgangsvederlag
upp till den 6verenskomna pensionsaldern,
eller fram till den manad d@ medarbetaren
fyller 65 Grom ingen Gverenskommelse om
pensionsdlder finns. I fall dGr medarbetaren
har ratt till avgdngsvederlag fran och med ett
datum som infaller mindre Gn 12 mdnader fore
pensioneringen rdknas avgdngsvederlaget ned
proportionellt mot den aterstdende tiden, och
berdknas endast for perioden mellan datumet
da anstdliningen upphor (dvs. slutet av upp-
sdgningstiden) och pensioneringsdagen.

Avgdngsvederlaget sénks med motsva-
rande 50 % av den ersdttning eller kompensa-
tion som medarbetaren fdr, eller har fatt ratt
till, frdn en annan arbetsgivare eller for eget
ellerannat arbete under den period som
medarbetaren far avgdngsvederlag utbetalt
fran bolaget.

Bolaget har ratt att sdga upp ett anstdll-
ningsavtal med omedelbar verkan utan
féregdende meddelande och utan ratt till
avgdngsvederlag, om medarbetaren begar
allvarliga 6vertrddelser av sina skyldigheter
gentemot bolaget.

Vanligtvis avgors tvister med anledning av
ledande befattningshavares anstdliningsavtal
eller andra avtal som rér anstdliningen eller
forfarandet genom vilka avtalen ingatts,
tolkats eller tilldmpats, liksom andra tvister
om férhdllanden som har sin grund i avtalen,
genom skiljeforfarande med tre skiljemdn
enligt Stockholms Handelskammares Skilje-
domsinstituts regler. Oavsett utfallet av sddant
skiljeforfarande kan bolaget, inom ramen
for rattsforhallandet mellan parterna, sté for
skiliemdnnens avgifter och kostnader samt for
bolagets processkostnader (inklusive advokat-

arvoden), forutom i de fall dé skiljeforfarandet
inletts av medarbetaren utan skdlig grund.

Rekryteringspolicy fér nya medlemmarav

koncernledningen

Ndr ersdttningen till en ny medlem av koncern-

ledningen ska faststdllas ska styrelsen och

kommittén beakta alla relevanta faktorer for
att sdkerstdlla att ersdttningen utformas i linje
med bolagets och aktiedgarnas intressen.

Sadana faktorer inkluderar:

— Vilken befattning som avses.

— Nivéa och typ av ersdttning hos tidigare
arbetsgivaren.

— Vilket geografiskt omrade som kandidaten
rekryteras frén och huruvida ersdttning for
flytt behovs.

— Kandidatens kompetens, erfarenhet och
formagor.

— Kandidatens personliga omstdndigheter.

— Aktuell I6nepraxis pad marknaden.

— Interna relativa faktorer.

Ytterligare verenskommelser

I undantagsfall kan ytterligare 6verenskom-
melser trdffas ndr det bedéms vara lampligt
och nédvandigt for att rekrytera eller behalla en
viss medarbetare. SGdana dverenskommelser
kan gdlla kortsiktig eller angsiktig rorlig ersdtt-
ning eller fast 16n, och éverenskommelserna
kan fornyas. Varje 6verenskommelse ska dock
vara tidsbegrdnsad samt inte Gverstiga en
tidsperiod om 36 mdanader och ett belopp som
drdubbelt sé hogt som den fasta drslonen
medarbetaren hade fatt om ingen 6verenskom-
melse hade traffats. Dessutom kan andra matt
och mdl tillampas for rorlig ersdttning till den
nya medarbetaren under det forsta dret, om det
beddms vara Idmpligt.

I enskilda fall kan styrelsen eller kommittén
dven besluta om utbetalning av ersdttning som
kompenserar for eventuell forverkad ersdttning
frdn en tidigare arbetsgivare i och med rekry-
teringen av den nya medarbetaren. Styrelsen
och kommittén avgori enskilda fall om hela
elleren del av den forverkade ersdttningen,
inklusive forverkad rorlig ersdttning, ska ersdt-
tas. Om forverkad rorlig ersdttning ska ersdttas
beaktas relevanta faktorer, inklusive den rérliga
ersdttningens utformning (kontanta medel eller
aktier), aktuella prestationsvillkor samt ndr den
rorliga ersdttningen skulle ha intjdnats eller
betalats ut. Vanligtvis ersdtts forverkad ersatt-
ning med jamforbar ersdttning.

Om en intern kandidat befordras till kon-
cernledningen kan det innebdra att vissa tidi-
gare gdllande villkor fortsdtter gdlla, inklusive
pensions- och formdnsrdttigheter och even-
tuella utestdende tilldelningar av rorlig ersatt-
ning. Om en medlem av koncernledningen
utses som féljd av samgdende med eller forvary
av ett annat bolag kan tidigare gdllande villkor
ocksa tilldmpas i upp till hégst 36 manader.
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Styrelsens diskretion

Pda rekommendation frdn kommittén kan

styrelsen, vid extraordindra omstdndigheter,

besluta om att tillfdlligt helt eller delvis avvika

fran dessa riktlinjer, exempelvis:

— ndrny vd och koncernchef tillsdtts i enlighet
med rekryteringspolicyn fér nya medlemmar
av koncernledningen,

— vid betydande fordndringari bolagets struk-
tur, organisation, dgarstruktur eller verksam-
het (till exempel bud, forvéry, fusion, fission
osv) som kan krdva justeringarav STV och
LTV ellerandra komponenter for att sdker-
stdlla kontinuitet i koncernledningen, och

— under andra omstdndigheter, forutsatt att
avvikelser krdvs for att framja bolagets I&dng-

siktiga intressen och hallbarhet eller for att
sdkerstdlla bolagets ekonomiska bdrkraft.

Kommittén ansvarar for att forbereda drenden
forbeslut i styrelsen, vilket innefattar drenden
som ror avvikelser fran dessa riktlinjer. Sdédana
avvikelser presenteras i Rapport om ersdtt-
ningar for det aktuella dret.
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Styrelsens forsdkran

Styrelsen och verkstdllande direktoren inty-
gar att koncernens bokslut har upprdttats i
enlighet med de internationella redovisnings-
standarderna IFRS sGsom de har faststdllts
av IASB och antagits av EU, och geren

rdttvisande bild av koncernens ekonomiska
stdllning och resultat. Moderbolagets redovis-
ning har upprattats i enlighet med god redo-
visningssed i Sverige och ger en rdttvisande
bild av moderbolagets ekonomiska stdlining
och resultat. Forvaltningsberdttelsen for kon-

cernen och moderbolaget ger en rattvisande
beskrivning av utvecklingen fér koncernens
och moderbolagets verksamhet, ekonomiska
stdllning och resultat, och tar upp vdsentliga
risker och osdkerhetsfaktorer som ror moder-
bolaget och bolagen inom koncernen.

Helena Stjernholm
Vice styrelseordférande

Jon Fredrik Baksaas
Styrelseledamot

Nora Denzel
Styrelseledamot

Kurt Jofs
Styrelseledamot

Torbjorn Nyman
Styrelseledamot

Stockholm 3 mars 2021

Telefonaktiebolaget LM Ericsson (publ)
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Styrelseledamot
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Koncernens bokslut

Koncernens resultatrdkning

Januari—december, MSEK Not 2020 2019 2018
Nettoomséttning 232390 227216 210838
Kostnader for sdlda varor och tjdnster —-138 666 -142 392 -142 638
Bruttoresultat 93724 84824 68200
Forsknings- och utvecklingskostnader —-39714 —-38815 —38909
Forsdljnings- och administrationskostnader —26 684 —-26137 —-27519
Nedskrivningar av kundfordringar 118 737 -420
Rérelseomkostnader —66280 —-64215 —66 848
Ovriga rérelseintdkter B4 1161 2350 497
Ovriga rorelsekostnader B4] -499 -12060 —665
Resultat fran andelar i joint ventures och intresseforetag -298 —335 58
Rérelseresultat 27808 10564 1242
Finansiella intdkter och kostnader, netto -596 -1802 —-2705
Resultat efter finansiella poster 27212 8762 -1463
Inkomstskatt -9589 —-6922 —-4813
Arets resultat 17 623 1840 —-6276
Arets resultat hanforligt till:

Moderbolagets aktiedgare 17 483 2223 —6530

Innehav utan bestémmande inflytande 140 —383 254
Ovrig information

Medelantal aktier fére utspddning (miljoner) 3323 3306 3291

Vinst (forlust) per aktie hanforligt till moderbolagets aktiedgare, fore utspddning (SEK) 1) 5,26 0,67 -1,98

Vinst (forlust) per aktie hanforligt till moderbolagets aktiedgare, efter utspddning (SEK) 1) 5,26 0,67 -1,98
1) Baserad pd periodens resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare.
Koncernens rapport dver totalresultat
Januari—december, MSEK 2020 2019 2018
Arets resultat 17623 1840 —-6276
Ovrigt totalresultat fr perioden
Poster som inte kan omklassificeras till periodens resultat
Omvdrdering av formdansbestdmda pensionsplaner inklusive effekten av tillgdngsbegrdnsningen —-4618 -6182 —2453
Omvdrdering av upplaning pd grund av forandring i kreditrisk 99 -651 207
Skatt pd poster som inte kan omforas till periodens resultat 880 1363 285
Poster som har eller kan komma att omklassificeras till periodens resultat
Kassaflodessdkringar

Vinster/forluster redovisade under perioden 136 -290 -

Omeklassificering av vinster/forluster till resultatrdkningen 281 - -
Omrdkningsdifferenser

Fordndringar i omrdkningsdifferenser —5376 1925 2011

Omklassificering till resultatrdkningen 124 54 36
Andelen 6vrigt totalresultat i joint ventures och intresseféretag -81 131 14
Skatt pd poster som har eller kan komma att omklassificeras till periodens resultat —86 60 -
Ovrigt totalresultat for perioden, netto efter skatt -8641 -3590 100
Totalresultat fér perioden 8982 -1750 -6176

Totalresultat hdnforligt till:
Moderbolagets aktiedgare 8787 —-1403 —-6470
Innehav utan bestémmande inflytande 195 =347 294
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Koncernens balansrdkning

31dec 31dec 31dec
MSEK Not 2020 2019 2018
Tillgdngar
Langfristiga tillgdngar
Immateriella tillgéngar
Balanserade utvecklingskostnader 3857 4040 4237
Goodwill 34945 31200 30035
Varumdrkern, produktrattigheter och 6vriga immateriella tillgdngar 4805 2491 3474
Materiella anldggningstillgdngar 13383 13850 12849
Nyttjanderdtter 7980 8487 -
Finansiella tillgangar
Kapitalandelarijoint ventures och intresseféretag 1274 1565 611
Ovriga investeringar i aktier och andelar 1519 1432 1515
Langfristig kundfinansiering 1221 2262 1180
Langfristiga rantebdrande placeringar 21613 20354 23982
Ovriga l&ngfristiga finansiella tillgéngar 4842 5614 6559
Uppskjutna skattefordringar 26296 31174 23152
121735 122469 107 594
Kortfristiga tillgdngar
Varulager E3 28097 30863 29255
Kontraktstillgéngar 11273 12171 13178
Kundfordringar 42063 43069 51172
Kortfristig kundfinansiering 1916 1494 1704
Ovriga kortfristiga fordringar 16014 14479 20844
Kortfristiga rdntebdrande placeringar 6820 6759 6625
Kassa och likvida medel [H3] 43612 45079 38389
149795 153914 161167
Summa tillgédngar 271530 276383 268761
Eget kapital och skulder
Eget kapital
Aktiekapital 16672 16672 16672
Tillskjutet kapital 24731 24731 24731
Ovriga reserver —-2689 2292 965
Balanserade vinstmedel 47960 38864 44610
Eget kapital hdnforligt till moderbolagets aktiedgare 86 674 82559 86978
Innehav utan bestdmmande inflytande —1497 -681 792
85177 81878 87770
Léangfristiga skulder
Ersdttning efter avslutad anstdlining 37353 35817 28720
Lé&ngfristiga avsdttningar 2886 2679 5471
Uppskjutna skatteskulder 1089 1224 670
Langfristig upplaning 22218 28257 30870
Lé&ngfristiga leasingskulder 7104 7595 -
Ovriga l&ngfristiga skulder 1383 2114 4346
72033 77 686 70077
Kortfristiga skulder
Kortfristiga avsattningar 7580 8244 10537
Kortfristig uppldning 7942 9439 2255
Kortfristiga leasingkulder 2196 2287 -
Kontraktsskulder [B6 | 26440 29041 29348
Leverantdrsskulder 31988 30403 29883
Ovriga kortfristiga skulder B9 38174 37 405 38891
114320 116819 110914

Summa eget kapital och skulder 271530 276383 268761
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Kassaflddesanalys for koncernen

Januari—december, MSEK Not 2020 2019 2018
Rorelsen
Arets resultat 17623 1840 -6276
Justeringar for poster som inte ingdr i kassaflodet [H3] 14915 12226 7830
32538 14066 1554
Fordndringar i rorelsens nettotillgdngar
Varulager 384 261 —-4807
Kort- och Iangfristig kundfinansiering 370 —858 1085
Kundfordringar och kontraktstillgdngar -3185 10995 —2047
Leverantdrsskulder 4303 —372 2436
Avsdttningar och ersdttningar efter avslutad anstdlining -2 669 —-3729 6696
Kontraktsskulder -560 -1579 —-808
Ovriga rérelsetillgdngar och -skulder, netto —2248 -1911 5233
-3605 2807 7788
Kassaflode fran rérelsen 28933 16873 9342

Investeringsaktiviteter

Investeringar i materiella anldggningstillgdngar -4 493 -5118 —-3975
Forsaljning av materiella anldggningstillgdngar 254 744 334
Forvdrv av dotterforetag och verksamheter H3, E2 -9 657 -1753 -1618
Avyttring av dotterféretag och verksamheter 59 248 333
Balanserade utvecklingskostnader -817 —1545 -925
Ovriga investeringsverksamheter 801 -331 -523
Rdntebdrande placeringar —1348 4214 2242
Kassaflode fran investeringsaktiviteter -15201 -3541 -4132
Finansieringsaktiviteter

Upptagande av lan 4400 4851 911
Aterbetalning av Idn —-8643 —4476 -1748
Forsdljning av egna aktier 163 197 107
Betald utdelning —-5996 —4.450 —3425
Aterbetalning av leasingskulder -2417 -2990 -
Ovriga finansieringsverksamheter 1 -32 78
Kassafldde fran finansieringsaktiviteter —-12492 —-6900 -4077
Omrdkningsdifferenseri likvida medel -2707 258 1372
Fordndring av likvida medel -1467 6690 2505
Likvida medel vid @rets bérjan 45079 38389 35884

Likvida medel vid arets slut 43612 45079 38389
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Sammanstdllning dver forandring av eget kapital i koncernen

Eget kapital och 6vrigt totalresultat 2020

Eget kapital
B hanforligt till Innehav utan
Tillskjutet Ovriga Balanserade  moderbolagets bestdmmande Totalt eget

MSEK Aktiekapital kapital reserver vinstmedel aktiedgare inflytande kapital
1januari 2020 16672 24731 2292 38864 82559 -681 81878
Arets resultat - - - 17483 17483 140 17623
Ovrigt totalresultat for perioden
Poster som inte kan omklassificeras
till periodens resultat
Omvdrderingar relaterade till ersdttningar
efter avslutad anstdllning - - - 4614 —-4614 -4 —-4618
Omvdrdering av uppldning pd grund
av fordndring i kreditrisk - - 99 - 99 - 99
Skatt pd poster som inte kan omklassificeras
till periodens resultat - - =20 899 879 1 880
Poster som har eller kan komma att
omklassificeras till periodens resultat
Kassaflodessdkringar

Vinster/forluster redovisade under perioden - - 136 - 136 - 136

Omklassificering till resultatrdkningen - - 281 - 281 - 281
Omrdkningsdifferenser?)

Fordndringar i omrdkningsdifferenser - - 5434 - —5434 58 -5376

Omklassificering till resultatrdgkningen - - 124 - 124 - 124
Andelen 6vrigt totalresultat i joint ventures
och intresseféretag - - -81 - -81 - -81
Skatt pd poster som har eller kan komma
att omklassificeras till periodens resultat - - —86 - -86 - —86
Ovrigt totalresultat for perioden, netto efter skatt - - -4981 -3715 —-8696 55 —-8641
Totalresultat fér perioden - - -4981 13768 8787 195 8982
Transaktioner med dgare
Forsdljning av egna aktier - - - 163 163 - 163
Planer for Iangsiktig rorlig ersattning - - - 150 150 - 150
Betald utdelning? - - - —4985 —4985 -1011 -5996
31december2020 16672 24731 -2689 47960 86674 -1497 85177

1 I férandringari ackumulerade omrdkningsdifferenser ingdr foréndring avseende omvardering av goodwill i lokal valuta med SEK —3 359 miljoner (SEK 966 miljoner for 2019 och SEK 1 584 miljoner for 2018),
och SEK 124 miljoner (SEK 54 miljoner fér 2019 och SEK 36 miljoner for 2018) i realiserad nettovinst/-forlust, avseende salda/likviderade bolag.
2) Betald utdelning per aktie uppgick till SEK 1,50 (SEK 1,00 fér 2019 och SEK 1,00 f6r 2018).
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Eget kapital och 6vrigt totalresultat 2019

Eget kapital
B hanforligt till Innehav utan
Tillskjutet Ovriga Balanserade  moderbolagets bestdmmande Totalt eget

MSEK Aktiekapital kapital reserver vinstmedel aktiedgare inflytande kapital
1ljanuari2019 16672 24731 965 44610 86978 792 87770
Justering avingdende balans enligt IFRS 16 - - - —249 —249 - —249
1januari 2019, justerad 16672 24731 965 44361 86729 792 87521
Arets resultat - - - 2223 2223 -383 1840
Ovrigt totalresultat fr perioden
Poster som inte kan omklassificeras
till periodens resultat
Omvdrderingar relaterade till ersdttningar
efter avslutad anstdllning - - - -6182 —-6182 - —-6182
Omvdrdering av uppldning pd grund
av fordndring i kreditrisk - - —651 - —651 . —651
Skatt pd poster som inte kan omklassificeras
till periodens resultat - - 134 1229 1363 - 1363
Poster som har eller kan komma att
ombklassificeras till periodens resultat
Kassaflodessdkringar

Vinster/forluster redovisade under perioden - - —-290 - -290 - -290
Omrdkningsdifferenser

Fordndringari omrdkningsdifferenser - - 1889 - 1889 36 1925

Omklassificering till resultatrdkningen - - 54 - 54 - 54
Andelen 6vrigt totalresultat i joint ventures
och intresseféretag - - 131 - 131 - 131
Skatt pd poster som har eller kan komma
att omklassificeras till periodens resultat - - 60 - 60 - 60
Ovrigt totalresultat for perioden, netto efter skatt - - 1327 —-4953 —-3626 36 -3590
Totalresultat for perioden - - 1327 -2730 —-1403 —347 -1750
Transaktioner med dgare
Forsdljning av egna aktier - - - 197 197 - 197
Planer for langsiktig rorlig ersdttning - - - 377 377 - 377
Betald utdelning - - - -3301 -3301 -1149 —4.450
Transaktioner med minoritetsdgare -40 -40 23 -17

31december2019 16672 24731 2292 38864 82559 —681 81878
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Eget kapital och 6vrigt totalresultat 2018

Eget kapital
B hanforligt till Innehav utan
Tillskjutet Ovriga Balanserade  moderbolagets bestdmmande Totalt eget

MSEK Aktiekapital kapital reserver vinstmedel aktiedgare inflytande kapital
1januari2018 16672 24731 —-334 55866 96935 636 97571
Justering avingdende balans enligt IFRS 9 - - —888 -95 -983 - -983
1januari 2018, justerad 16672 24731 -1222 55771 95952 636 96 588
Arets resultat - - - —-6530 —6530 254 —-6276
Ovrigt totalresultat for perioden
Poster som inte kan omklassificeras till
periodens resultat
Omvdrderingar relaterade till ersdttningar efter
avslutad anstdlining - - - —-2457 —2457 4 —2453
Omvdrdering av uppldning pd grund av fordndring
i kreditrisk - - 207 - 207 - 207
Skatt pd poster som inte kan omklassificeras
till periodens resultat - - —44 330 286 -1 285
Poster som har eller kan komma att omklassificeras
till periodens resultat
Omrdkningsdifferenser

Forandringari omrdkningsdifferenser - - 1974 - 1974 37 2011

Omklassificering till resultatrdkningen - - 36 - 36 - 36
Andelen 6vrigt totalresultat i joint ventures
och intresseféretag 14 - 14 - 14
Ovrigt totalresultat for perioden, netto efter skatt - - 2187 -2127 60 40 100
Totalresultat fér perioden - - 2187 —-8657 —-6470 294 -6176
Transaktioner med dgare
Forsdljning av egna aktier - - - 107 107 - 107
Planer for Iangsiktig rorlig ersattning - - - 677 677 - 677
Betald utdelning - - - -3287 —3287 -138 —3425
Transaktioner med minoritetsdgare - -1 -1 - -1

31december2018 16672 24731 965 44610 86978 792 87770
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Noter till koncernens bokslut

Sektion A — Grund for rapporternas upprdttande
Vasentliga redovisningsprinciper

Grund for rapporternas upprdttande

Inledning

Koncernredovisningen omfattar Telefonaktiebolaget LM Ericsson, moder-
bolaget, och dess dotterbolag (“koncernen”) och koncernens innehav i
joint ventures och intresseféretag. Moderbolaget har sitt sdte i Sverige pd
Torshamnsgatan 21, 164 83 Stockholm.

Koncernredovisningen for det rdkenskapsdr som slutades den 31 december
2020 har upprdttats i enlighet med de internationella redovisningsstan-
darderna (IFRS), sésom de har antagits av EU, och RFR 1 “Kompletterande
redovisningsregler for koncerner”, tillhérande tolkningar utfdrdade av Radet for
finansiell rapportering, samt den svenska drsredovisningslagen. Fér den finan-
siella rapporteringen for 2020 har koncernen tilldmpat IFRS som faststdllda av
TASB (gdllande IFRS per den 31 december 2020). Det dringen skillnad mellan
IFRS perden 31 december 2020 och IFRS sésom de har antagits av EU. De
RFR 1relaterade tolkningar som utférdats av Radet for finansiell rapportering
starinte i konflikt med IFRS, och det gér inte heller den svenska drsredovis-
ningslagen, for alla presenterade perioder.

De finansiella rapporterna godkdndes av styrelsen den 3 mars 2021.

De finansiella rapporterna kommer att behandlas for faststdllande av
arsstmman.

For upplysningar om nya standarder och tolkningar vilka tillémpas fran och
med 1 januari 2020 finns i slutet av denna not.

Forberedelserna for tillimpningen av nya standarder och tolkningar vilka
inte hartilldmpats 2020 upplyses om i slutet av denna not, se under rubrik
Ovrigt.

Grund for rapporternas uppréttande

De finansiella rapporterna presenteras i miljoner svenska kronor (SEK). De har
upprdttats enligt en “going-concern” ansats och anskaffningsvdardemetoden,
férutom vad betréffar vissa finansiella tillgdngar och skulder vilka redovisas

till verkligt varde sdsom finansiella instrument till verkligt varde via resultatet,
finansiella instrument till verkligt varde via 6vrigt totalresultat och pensions-
tillgdngar hanférliga till formansbestdmda pensionsplaner. Tillgédngar anskaf-
fade under forvdrv vdrderas initialt till verkligt varde. Ekonomisk information

i koncernens resultatrdkning, 6vrigt totalresultat, kassaflodesanalys samt sam-
manstdlining 6ver forandring av eget kapital med tillhérande noter presenteras
med tva jamforelsedr. For balansrdkningen presenteras den ekonomiska
informationen med hanforliga noter med tva jamforelsear.

Principer fér koncernredovisning och koncernens sammansdttning
Koncernredovisningen har upprdttats enligt forvarvsmetoden. I eget kapital
i koncernen ingdr darfor endast koncernens andel av efter forvarvet intjdnat
eget kapital i dotterbolag, joint ventures och intresseforetag.

Dotterbolag utgérs av alla de bolag for vilka Telefonaktiebolaget LM
Ericsson, direkt ellerindirekt, Gr moderbolag. For att vara moderbolag,
Telefonaktiebolaget LM Ericsson, ska detta ha kontroll, direkt eller indirekt,
Over ett annat foretag vilket krdver att moderbolaget har bestdmmande infly-
tande 6ver det andra foretaget, Grexponerat fér variabla ersdttningar frén sin
involvering och har méjlighet att utnyttja sitt bestdmmande inflytande 6ver det
andra féretaget. Dotterbolagens redovisning ingdr i koncernredovisningen fran
och med den dag dd kontroll foreligger fram till dess att denna kontroll upphér.

Koncerninterna balanser och orealiserade vinster och forluster hdanforliga
till koncerninterna transaktioner elimineras vid upprdttandet av koncern-

redovisningen. Orealiserade forluster elimineras pd samma s@tt som
orealiserade vinster, men bara i den man det inte finns indikation pd
nedskrivningsbehov.

Koncernen utgors av ett moderbolag, Telefonaktiebolaget LM Ericsson,
med generellt heldgda dotterbolag i mdnga av varldens Iander. De stérsta
och heldgda operativa telekomleverantoérsbolagen utgors av Ericsson AB,
registrerat i Sverige och Ericsson Inc., registrerat i USA.

Omvdrdering och omrédkning av utldndsk valuta

Poster som ingdr i de finansiella rapporterna fér de olika enheterna inom
koncernen drvdrderade i den valuta som anvdnds i den ekonomiska miljo
ddrrespektive foretag huvudsakligen dr verksamt (“funktionell valuta”).
Koncernens finansiella rapporter presenteras i svenska kronor (SEK), vilket
dr moderbolagets funktionella valuta och presentationsvaluta.

Transaktioner och balansposter

Transaktioner i utldndsk valuta omrdknas till den funktionella valutan enligt
de valutakurser som gdller pd transaktionsdagen for respektive transaktioner.
Kursvinster och kursforluster som uppkommer vid betalning av sddana trans-
aktioner och vid omrdkning av monetdra tillgdngar och skulder till balans-
dagens kurs redovisas i resultatrdkningen.

Fordndringari verkligt vardet for monetdra vardepapper i utldndsk valuta,
som klassificerade till verkligt vérde dver dvrigt totalresultat, férdelas mellan
omréakningsdifferenser som beror pé férandringar av vdrdepapprets upplupna
anskaffningsvdrde och andra férdndringar av vardepapperets redovisade
varde. Omrdkningsdifferenser som hanfor sig till forandringar i upplupet
anskaffningsvdrde redovisas i resultatrdkningen och andra forandringar av
redovisat vdrde redovisas i Ovrigt totalresultat (OCI).

Omrdkningsdifferenser for monetdra finansiella tillgdngar och skulder
redovisas som en del av verkligt vdrderesultat.

Valutakurseffekter presenteras som ett nettobelopp inom posten Finansiella
intdkter och kostnader och rapporteras separat frdn 6vriga finansiella intdkter
och kostnader eftersom detta reflekterar det sdtt pa vilket koncernen styr sin
valutakursrisk pa netto bas.

Koncernforetag

Resultat och ekonomisk stdllning fér alla koncernféretag som haren annan
funktionell valuta dn rapporteringsvalutan, omrdknas till presentationsvalutan
enligt féljande:

Tillgangar och skulder i balansrékningarna omréknas till balansdagskurs.
Periodens intdkter och kostnader i resultatrdkningen omrdknas till genom-
snittlig valutakurs.

Alla valutakursdifferenser som uppstdr redovisas som en separat del av
oOvrigt totalresultat (OCI).

Vid konsolideringen fors valutakursdifferenser som uppstdr till foljd av
omrdkning av nettoinvesteringar i utlandsverksamheter och av uppldning
och andra valutainstrument som identifierats som sdkringar av sddana
investeringar, till dvrigt totalresultat (OCI). Vid avyttring av en utlandsverk-
samhet redovisas sGdana kursdifferenser i resultatrdkningen som en del av
realisationsvinsten/forlusten.

Goodwill och justeringar av verkligt varde som uppkommer vid forvdrv av
en utlandsverksamhet behandlas som tillgdngar och skulder hos denna verk-
samhet och omrdknas till balansdagens kurs.

Koncernen foljer Iopande utvecklingen i ldnder med hog inflation, risken
for hyperinflation och potentiell pdverkan pa koncernen. Det foreliggeringen
betydande pdverkan pa valutaomrdkning i hdginflationsekonomier.
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Affdrsverksamheten
For ytterligare upplysningar, se noter under sektion B.

Intdktsredovisning

IFRS 15, “Intdkter fran avtal med kunder” dr en principbaserad modell for
intaktsredovisning fran kundkontrakt. Den har en femstegsmodell inne-
bdrande att intdktsredovisning sker ndr kontroll dver produkter och tjdnster
overfors till kunden.

De foljande styckena beskriver olika typer av kontrakt, ndr prestationsata-
ganden har fullgjorts och tidpunkten férintdktsredovisning. De beskriver ocksa
de normala betalningsvillkoren hdnforliga till olika typer av kontrakt samt
den paverkan som sker pd balansrdkningen under kontraktens [6ptid. Den
stora majoriteten av Ericssons affdrer avser forsdljning av standardprodukter
och tjdnster.

Standardprodukter och -tjdnster

Produkter och tjdnster klassificeras som standardlésningar om de inte krdver
utférande av vésentliga installations- och integrationstjdnster. Installations-
och integrationstjdnster dr generellt fardigstalida inom en kort tidsperiod, fran
leverans av hdnforliga produkter. Dessa produkter och tjdnster dr att betrakta
som separata och distinkta prestationsdtaganden. Denna typ av kundkontrakt
drvanligen avtalad som ramavtal och kunderna stdller ut individuella inkdps-
ordrar for att bekrdfta inkdp av produkter och tjdnster under kontraktets Ioptid.

Intdktsredovisning for standardprodukter ska ske ndr kontroll dver utrust-
ningen 6verfors till kunden vid en specifik tidpunkt. Denna utvardering ska
betraktas fran kundens perspektiv beaktande indikatorer som 6verféring av
dgande och risker, kundacceptans, fysisk Gtkomst och réttigheter att stdlla
ut fakturor. Fér hdrdvaruforsdljning beddms kontroll normalt 6verféras nar
utrustningen ankommer till kundens lokaler och fér mjukvaruforsdljning nar
licenserna gors tillgdngliga for kunden. Mjukvarulicenser kan tillhandahdllas
vid en viss tidpunkt, aktiverad eller forberedd for att bli aktiverad av kunden vid
en senare tidpunkt och darfor sker intdktsredovisning ndr kunden far kontroll
over mjukvaran. Kontraktsvillkor kan variera och darfér gors bedomningar for
att utvdrdera indikatorerna for 6verféring av kontroll bade fér hdrdvaru- och
mjukvaruforsdljning. Mjukvarulicenser sdljs ocksa pd “om och ndr tillgdnglig”
basis eller levereras till kundens natverk éver en tidsperiod. I sddana fall
faktureras kunden pd prenumerationsbasis eller baserat pd nyttjande och
intdktsredovisning sker dver tid. Intdktsredovisning for installations- och
integrationstjdnster sker da tjansterna dr utférda. Kostnader som uppstar vid
leverans av standardprodukter och tjdnster redovisas som kostnad for sdlda
varor ndrden hdnforliga intdktsredovisning sker i resultatrdkningen. Kostnader
som uppstarhanforliga till prestationsdtaganden som dnnu inte ar till fullo
levererade redovisas som lager.

Transaktionspriser under dessa kontrakt dr normalt fasta och faktureras
oftast vid leverans av hardvara och mjukvara och vid fardigstdllande av instal-
lationstjdnster. En andel av transaktionspriset kan komma att faktureras vid
formell acceptans av de hdnforliga installationstjdnsterna vilket innebdr att en
kontraktstillgdng redovisas for den andel av transaktionspriset som dnnu inte
dr fakturerad. Fakturerade belopp innebdr normalt att betalning ska ske inom
60 dagar fran fakturadatum. Kundfinansieringskontrakt kan éverenskommas
med vissa kunder da betalningsvillkoren éverstiger 179 dagar.

Intdktsredovisning for dterkommande tjanster sésom kundsupport och
“managed services” sker ndr tjcnsterna utfors, generellt pro rata over tid.
Kostnader som uppstdr ndr tjnsterna utfors redovisas som kostnad for sdlda
varor ndr de uppstdr. Transaktionspris under dessa kontrakt faktureras éver
tiden, ofta pa kvartalsbasis. Transaktionspriset for “managed services” kan
innehalla variabel ersGttning som estimeras baserat pé prestation och tidigare
erfarenhet av kunden. Fakturerade belopp har normalt 60 dagars betalnings-
tid fran fakturadatum. Kontraktsskulder eller fordringar kan uppstd beroende
paom den kvartalsvisa faktureringen sker i forskott eller baserat pd utfort

arbete. Kontrakt for standardprodukter och tjdnster forekommerialla segment.

Kundanpassade I6sningar

Vissa produkter och tjdnster sdljs tillsammans som en del av en kundanpassad
|6sning till kunden. Denna typ av kontrakt krdver vasentliga installations- och
integrationstjanster att utféra som en del av I6sningen, normalt ver en period
pd& mer dn ett @r. Dessa produkter och tjdnster betraktas tillsammans som ett
kombinerat prestationsdtagande. Denna typ av kontrakt sdljs vanligtvis som
ett bindande kontrakt i vilket syftet med I6sningen och Gtaganden fér bdgge

parterna dr klart definierade for kontraktets [6ptid. Kundanpassade I6sningar
harinte ndgon alternativ anvdandning fér koncernen eftersom de inte kan sdljas
till eller anvdéndas av andra kunder.

Intdktsredovisning for kombinerade prestationsdtaganden ska ske 6ver
tid om fdrdigstdllandegrad kan mdtas och tvingande rdttigheter till betalning
finns for kontraktets |6ptid. Fardigstdllandegraden estimeras med referens till
vad som har levererats sGsom uppnddda kontraktuella milstolpar och kundac-
ceptans. Denna metod faststdller milstolpar for intdkter under kontraktets
|6ptid och den anses vara relevant eftersom den avspeglar den kundanpas-
sade l6sningens karaktdr och hur integrationstjdnster levereras i dessa projekt.
Om kriterierna inte méts sa ska hela intdkten redovisas vid fardigstallande av
den kundanpassade l6sningen ndr slutlig kundacceptans erhdlls av kunden.
Kostnader som uppstdr for att leverera kundanpassade l&sningar redovisas
som kostnad for salda varor ndr de relaterade milstolparna for intdkter
redovisas i resultatrdkningen. Kostnader som uppstar for framtida milstolpar
redovisas som lager och Gtervinningsbarhet utvarderas regelbundet.

Transaktionspriset under dessa kontrakt dr normalt fast, uppdelat i ett antal
betalningar baserade pa grad av fardigstdllande eller faktureringsmilstolpar
definierade i kontraktet. I de flesta fallen drintdktsforing begrdnsad till
fakturering baserad pé fardigstdllande eller ovillkorade faktureringsmilstolpar
over kontraktets [6ptid och darfér uppstaringa kontraktstillgédngar eller
kontraktsskulderidessa kontrakt. I vissa kontrakt kan intdktsféring ske fore
faktureringsmilstolparna om tvingande rdttigheter till betalning finns under
hela kontraktets I6ptid. Detta kommer dd att resultera i ofakturerade fordringar
i balansrdkningen till dess att faktureringsmilstolpar har uppndtts. Fakturerade
belopp har normalt betalningsvillkor om 60 dagar fran fakturadatum.
Kundfinansieringskontrakt kan 6verenskommas separat med vissa kunder da
betalningsvillkoren 6verstiger 179 dagar.

Kontrakt for kundanpassade |6sningar hanfors till Business Support
Systems (BSS) verksamheten inom segment Digital Services.

Immateriella rattigheter (IPR)

Denna typ av kontrakt hdnfors till patent och licensieringsverksamheten.
Koncernen har vid utvérdering av karaktéren pd dess IPR-kontrakt konstaterat
att de tillhandahaller kunder en licens med rdtt till access till koncernens intel-
lektuella rdttigheter dver tiden och ddrfor ska intdktsforing ske dver kontraktets
|6ptid. Royaltyintdkter baserade pa forsdljning eller nyttjande redovisas nar
forsaljning eller nyttjande uppstar.

Transaktionspriset for dessa kontrakt dr normalt strukturerat som en
royaltyavgift baserat pd forsdljning eller nyttjande under perioden och méts
kvartalsvis. Detta resulterari en balans av fordringar i balansrdkningen om fak-
turering utfors det foljande kvartalet efter mdtningen. Vissa kontrakt innehdller
fasta belopp vilka ska betalas till fullo da kontraktet tecknas eller pa Grsbasis.
Detta resulterarien kontraktsskuldbalans om betalning sker fére intdktsforing
eftersom intdkten redovisas 6ver tiden. Fakturerade belopp har normalt 60
dagars betalningstid fran fakturadatum. Sdsom beskrivet i not B1 “Segment
information” framgdr att intdkter frn IPR licenskontrakten dr allokerade
mellan segmenten Networks och Digital Services.

Balansposter relaterade till kundkontrakt

Kundfordringar innefattar belopp som har blivit fakturerade i enlighet med
villkor i kundavtal och belopp som koncernen har en ovillkorad rdtt till dér
enbart tidsfaktorn kvarstdrinnan beloppen kan bli fakturerade i enlighet
med villkoren i kundkontraktet.

Kundfinansieringsfordringar hanfors till betalningsvillkor dar betalnings-
tiden 6verstiger 179 dagari kundfinansieringskontraktet eller ett separat
finansieringsavtal kontrakterat med kunden. Kundfinansiering utgor ett slag
av finansiella tillgdngar som hanteras separat i férhallande till fordringar. Se
not F1 “Finansiell riskhantering” for ytterligare information om hantering av
kreditrisker rérande kundfordringar och kundfinansieringsfordringar.

I enlighet med IFRS 15, da vdsentlig finansiering erbjuds till kunden, juste-
ras intdkter for att reflektera paverkan av finansieringstransaktionen. Dessa
transaktioner kan uppstd fran ovanstdende kundfinansieringsfordringarom
kontraktsréntan drldgre dn marknadsrdntan eller genom implicita finansie-
ringstransaktioner for vilka betalningstider 6verstigande ett ar frdn datumet for
overforing av kontroll féreligger. Koncernen har valt att tilldmpa den praktiska
|6sningen att inte justera intdkter for transaktioner med betalningstider, berdk-
nade frdn tidpunkt for dverforing av kontroll, om ett dr eller kortare.
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Kontraktstillgdng utgérs av ofakturerat forsdljningsbelopp som hanférs
till prestationsdtagande som har uppfyllts under ett kundkontrakt men Gr
beroende av andra villkor dn bara dterstdende kalendertid innan betalning
av ersdttning forfaller.

Kontraktsskuld hanférs till belopp som @r betalda av eller fran kunder for
vilka prestationsdtaganden inte har uppfylits eller dr delvis uppfyllda. Forskott
fran kunderingdrocksd i posten for kontraktsskulder.

Segmentsrapportering
Ett operativt segment dren del i ett foretag vars verksamhetsresultat regelbun-
det granskas av koncernens “Chief Operating Decision Maker” (CODM) som
fattar beslut om vilka resurser som ska allokeras till segmentet och utvdrderar
dess prestation. Inom koncernen utgérs CODM funktionen av verkstdllande
direktdren och koncernchefen.

Segmentspresentationen for varje segment bygger pd de redovisnings-
principer som beskrivs i denna not.

Koncernen har generellt ett dotterbolag perland och inom vart och ett
av dotterbolagen drvarje post i de finansiella rapporterna definierad och
allokerad till vart och ett av de olika segmenten. Darfor foreligger ingen intern
fakturering.

Koncernens information om geografiska omrdden fér sesgmenten bygger
pdivilket land Gverforingen av risker och férmaner sker.

Forytterligare information, se not B1 “Segmentsinformation”.

Varulager
Varulager vdrderas till det Idgsta av anskaffningsvdrde eller nettoforsdljnings-
vdrde enligt principen “forst in, forst ut” (FIFO).

Risk forinkurans varderas genom berdkning av den framtida efterfragan
fran kunder och tekniska férandringar samt kundernas mottagande av nya
produkter.

En stordel av lagret utgérs av pdgdende arbete fér annans rékning (pdga-
ende arbete). Initial redovisning respektive bortbokning av pdgdende arbeten
hanfor sig till koncernens principer for intdktsforing, vilket innebdr att utgifter
som uppkommer i kundkontrakt initialt redovisas i pdgdende arbete. Narden
hanforliga intdkten redovisas, bokas pdgdende arbeten bort och redovisas i
kostnader for sdlda varor.

I not A2 "Viktiga uppskattningar och bedémningar fér redovisningsdnda-
mal”, finns ytterligare upplysningar géllande (i) viktiga kdllor till bedémningar
av osdkerhet och (i) beslut gdllande tillimpade redovisningsprinciper

Leverantorsskulder
Se redovisningsprinciper under underrubrik Finansiella instrument och
riskhantering.

Langfristiga tillgdngar
For ytterligare upplysningar, se noter under sektion C

Goodwill

Fran forvarvsdagen allokeras goodwill fran rérelseférvdry till varje kassa-
genererande enhet inom koncernen som berdknas fa ekonomisk nytta fran de
synergier som férvantas uppstd genom forvérvet.

En prévning av nedskrivningsbehovet for de kassagenererande enheter som
goodwill har allokerats till genomférs under fjdrde kvartalet varje dr, samt nar
det finns indikationer om nedskrivningsbehov. Nedskrivning redovisas om det
redovisade vdrdet for en tillgang eller dess kassagenererande enhet Gverstiger
tervinningsvdrdet. Atervinningsvdrdet dr det hdgre av dtervinningsvdrde och
det verkliga vérdet reducerat med férsdljningskostnader. Atervinningsvérde
berdknas som nuvdrdet av berdknade framtida kassafloden efter skatt till en
rdnta efter skatt som reflekterar nuvarande marknadsbedémningar av tidsvar-
det for betalningsfléden och de risker som dr specifika for tillgangen. Belopp
efter skatt anvdnds i berdkningar bade ndr det géller kassaflode och diskonte-
ringsrdnta eftersom de tillgdngliga modellerna for berdkning av diskonterings-
rénta innehdller en skattekomponent. Effekten av den diskontering efter skatt
som tilldmpas av koncernen dr inte materiellt avvikande frdn en diskontering
baserad pd framtida kassafléden fore skatt och en diskonteringsrdnta fore
skatt, enligt vad som krdvs av IFRS. Nedskrivningar av goodwill Gterfors inte.
Nedskrivningar av goodwill rapporteras under évriga rorelsekostnader.

Som en foljd av tilldmpningen av IFRS 16 har nedskrivningstestet modi-
fierats till att inkludera det bokfoérda vardet av nyttjanderdtter och exkluderar
leasingbetalningar fran kassaflédena hanforliga till en kassagenererande
enhet.

Mer information finns i not A2 “Viktiga uppskattningar och bedémningar fér
redovisningsdndamal” samt i not C1 “Immateriella anldggningstillgdngar”.

Immateriella tillgdngar exklusive goodwill

Dessa tillgangar bestdr av forvarvade immateriella tillgangar vilka hénférs

till foretagsforvary, sdsom patentrdttigheter, kundrelationer, varumdrken och
mjukvara liksom kapitaliserade utvecklingskostnader och separat férvarvade
immateriella tillgdngar, huvudsakligen mjukvara. Vid forsta redovisnings-
tillfdllet redovisas immateriella tillgdngar som forvdrvats i samband med
rorelseforvarv till verkligt varde och balanserade utvecklingskostnader och
mjukvara till anskaffningsvdrde. Darefter redovisas bade balanserade utveck-
lingskostnader och férvdrvade immateriella tillgéngar till anskaffningsvérde
med avdrag fér ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskrivningar.
Avskrivningar och eventuellt férekommande nedskrivningaringdri FoU-
kostnader, huvudsakligen for balanserade utvecklingskostnader och teknologi,
i Forsdljnings- och administrationskostnader, huvudsakligen for kundrelationer
och varumdrken och i Kostnad for salda varor och tjdnster.

Kostnader for utveckling av produkter for forsdljning, uthyrning ellerannat
kommersiellt bruk eller férintern anvdndning balanseras fran den tidpunkt
ndrdet bedéms att produkten kommer att bli tekniskt och ekonomiskt bar-
kraftig till dess den d@r fardig for forsdljning eller anvdndning inom foretaget.
Kundorderrelaterade kostnader for forskning och utveckling ingéri Kostnad for
sé&lda varor och tjénster. Ovriga forsknings- och utvecklingskostnader belastar
resultatet allteftersom de uppstar. Avskrivning av férvdrvade immateriella
tillgéngar, t ex patentrattigheter, kundrelationer, varumdrken och mjukvara,
gors linjdrt ver nyttjandeperioden om maximalt tio dr.

Koncernen harinte redovisat ndgra andra immateriella tillgdngar med
obegrdnsad nyttjandeperiod, forutom goodwiill.

Prévningar av nedskrivningsbehov gors sa snart det uppstar indikationer
om att en sddan behdver goras. Tester gérs pd samma satt som fér goodwill,
se ovan. Nedskrivningsbehovet forimmateriella tillgdngar som dnnu inte kan
anvdndas provas dock arligen.

Gemensamma tillgdngar allokeras till kassagenererande enheter i relation
till varje enhets andel av total nettoomsdttning. Beloppet i forhallande till
de koncerngemensamma tillgdngarna har en begrénsad betydelse. Varje
balansdag beddéms de nedskrivningar som redovisats i tidigare perioder for att
se om det finns indikationer pa att nedskrivningsbehovet har minskat eller inte
|dngre foreligger.

I not A2 "Viktiga uppskattningar och bedémningar fér redovisningsdnda-
mal”, finns ytterligare upplysningar gallande (i) viktiga kallor till bedémningar
av osdkerhet och (i) beslut dllande tilldmpade redovisningsprinciper.

Materiella anldggningstillgdngar

Materiella anldggningstillgdngar bestar av fastigheter, maskiner, servrar och
andra tekniska tillgdngar, dvriga utrustningar, verktyg och anldggningar under
uppforande. De redovisas till anskaffningsvdrde efter avdrag for ackumulerade
avskrivningar och eventuella nedskrivningar.

Avskrivningar redovisas i resultatrdkningen, linjdrt dver den berdknade
livslangden for varje materiell anldggningstillgdng, inbegripet byggnader. Den
berdknade ekonomiska livsldngden dri allmdnhet 25—50 ar for fastigheter och
3—10 ar for maskiner och inventarier. Avskrivningar och eventuella nedskriv-
ningaringdri Kostnad for salda varor och tjénster, Forsknings- och utvecklings-
kostnader eller Forsdljnings- och administrationskostnader.

I det redovisade vérdet for en materiell anlGggningstillgdng inkluderas
koncernens kostnader for att byta ut en komponent. Restvdrdet for den utbytta
komponenten exkluderas.

Provningar av behovet av nedskrivning sker pd samma sdtt som fér andra
immateriella tillgdngar an goodwill, se ovan.

Vinster och forluster vid avyttring faststdlls genom en jamforelse mellan
erhdllen betalning reducerat med férsdljningsomkostnader och redovisat
vdrde och redovisas i resultatrdkningen under Ovriga rérelseintdkter och
rorelsekostnader.
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Leasing
Huvudtyperna av koncernens leasade tillgdngar dri storleksordning lokaler,
IT-utrustning och fordon. Fordon &ri huvudsak anvdnda under servicekontrakt.

Leasingavtal dér koncernen dr leasetagaren

Koncernen redovisar nyttjanderdttigheter och leasingskulder hanférliga till alla
leasingkontrakt i balansrdkningen, med undantag for tillgédngar av Idgre vérde
och kortfristiga kontrakt. Denna modell speglar att vid leasingkontraktets start
farleasetagaren alltid ratt att anvdnda en tillgdng under en tidsperiod och ar
skyldig att betala for den rdtten. I beddomningen av ett leasingkontrakt sepa-
reras leasingkomponenterna fran de komponenter som inte innehaller leasing
och leasingperioden definieras beaktande eventuellt forekommande optioner
som ger rdtt att forldnga eller avbryta. Dessa optioner tas med om de betraktas
som rimligt troliga att utnyttjas.

Leasingskulden berdknas initialt som nuvdrdet av leasingbetalningarna
som inte dr betalda pd startdatumet, diskonterat normalt baserad pé
koncernens marginella ldnerdnta for leasing. Den marginella lanerdntan ar
berdknad beaktande ranteswapnivaer, kreditvardigheten for foretaget som
har tecknat leasingkontraktet med en justering for att tillgéngen utgor saker-
het. Leasingbetalningar som ingdr i skulden @r fasta betalningar, variabla
betalningar pdverkade av index eller annan justeringsfaktor och béter for
avbrytande av kontrakt.

Efterinitial redovisning mdts leasingskulder baserat pa upplupen kostnad
anvdndande effektivrdntemetoden ddr leasingskulderna 6kar i forhallande
till upplupen rdnta och minskar med hansyn till gjorda leasingbetalningar.
Ttilldgg till detta gors en omberdkning av skulden om det sker en modifiering,
en fordndring gors av hyresperioden eller en férdndring baserad pd index for
att faststdlla sédana leasingbetalningar.

Nyttjanderdtten mdts initialt till anskaffningsvdrde vilket dr samma belopp
som definierades vid initial mdtning av leasingskulden, justerat for eventuellt
férekommande leasingbetalningar fore och vid startdatum, minskat med
eventuellt forekommande erhalina rabatter plus eventuellt férekommande
initiala direkta kostnader eller kostnader for aterstdlining.

Efter datum forinitial redovisning mats nyttjanderdtter till anskaffnings-
kostnad minskat med ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar samt
foromvdadering av leasingsskulderna. Nyttjanderdtterna skrivs av linjdrt Gver
leasingperioden. Nedskrivning av nyttjanderdtter foljer IAS 36. Ndr nedskriv-
ning sker s@ skrivs tillgdngsvardet ned till Gtervinningsvérdet.

Koncernen tilldmpar undantaget som ger rdtt att inte redovisa kortfristiga
leasingkontrakt liksom fér leasingkontrakt med Idga underliggande till-
gangsvdrden. For dessa kontrakt sker linjdr kostnadsféring. Rantekostnaden
forleasingskulder presenteras i resultatrdkningen som en komponent av
finansiella kostnader separat fran avskrivningar pa nyttjanderdtter. I kas-
saflédesanalysen rapporteras betalningar hdnforliga till leasingskulden inom
finansieringsverksamheten. Rdntekostnader, kostnader for korfristiga leasing-
kontrakt och leasingkontrakt med IGga varden samt variabla leasingkostnader
vilka inte ingdri varderingen av leasingskulden, redovisas inom rorelsen. For
merinformation om leasing, se not C3 “Leasing”.

Redovisning ddr koncernen dr leasegivaren
Leasingkontrakt med koncernen som leasegivare klassificeras som finansiell
leasing ndr majoriteten av risker och forméner dverfors till leasetagaren, i
annat fall som operationell leasing. Under finansiell leasing redovisas en ford-
ran till ett belopp som dr detsamma som nettoinvesteringen i leasingtillgdngen
och intdkter dr redovisade enligt redovisningsprinciperna for intdktsforing.
Under operationell leasing redovisas intdkter sdvdl som avskrivningar
linjart under kontraktets I6ptid. Ndr koncernen agerar som leasegivare drdet i
huvudsak avseende andrahandsuthyrning av fastigheter, under finansiell eller
operationell leasing.

Redovisningsprinciper tillimpade fére 2019
Fore 2019 tillampades IAS 17 istdllet for IFRS 16. Jamforelseinformation har
inte rdknats om. Féljande redovisningsprinciper tilldmpades fore 2019.

Leasing ddr koncernen var leasetagare

Leasingavtal som innebar att risker och férmdner som var forknippade med
dgandet i allt vdsentligt dverfordes till koncernen klassificerades som finan-
siella leasingavtal. Ndr den leasade tillgdngen redovisades for forsta gdngen
vdrderades den till det Idgsta av verkligt vérde och nuvdrdet av minimi-
leasingavgifterna. Darefter redovisades tillgdngen i enlighet med tilldmpliga

redovisningsprinciper for tillgdngen. Avskrivningsperioden fick dock inte vara
|dngre Gn leasingperioden.

Andra leasingavtal var operationellq, vilket innebar att den leasade till-
gdngen inte redovisades i balansrdkningen. Kostnader hanférliga till operatio-
nella leasingavtal redovisades i resultatrakningen linjdrt dver leasingperioden.
Erhallna férmaner redovisades som en del av den totala leasingkostnaden,
oOver leasingperioden.

Leasing ddr koncernen var leasegivare

Leasingavtal ddr koncernen var leasegivare klassificerades som finansiell
leasing ndr merparten av risker och formdaner hade éverforts till leasetagaren.
I annat fall klassificerades de som operationell leasing. Enligt ett finansiellt
leasingavtal redovisades en fordran till ett belopp motsvarande nettoinveste-
ringen i leasingtillgdngen, och intdkter redovisas i enlighet med principerna for
intdktsredovisning. For operationella leasingavtal redovisades utrustningen
som en materiell anldggningstillgdng och bade intdkter och avskrivningar
redovisades linjdrt Over leasingperioden.

Ataganden
Forytterligare upplysningar, se noter under sektion D

Avsdttningar

Avsdttningar gors ndr koncernen har en rdttslig eller informell forpliktelse till
foljd av intrdffade handelser och det dr troligt att ett utflode av ekonomiska
resurser kommer att krdvas for att reglera forpliktelsen. Dessutom mdste en
tillforlitlig uppskattning av beloppet kunna goras. Nér effekten av pengars tids-
vdrde dr materiell gors diskontering av bedomda utfloden. Det faktiska utflodet
till foljd av en forpliktelse kan dock avvika fran de uppskattningar som gjorts.

Avsdttningarna avser framst omstrukturering, kund- och leverantérsrela-
terade avsdttningar, garantidtaganden och andra dtaganden, t ex ersdtt-
ningskrav eller skyldigheter till foljd av patentintrdng och andra rdttstvister
och kundfinansieringsgarantier.

Produktgarantidtaganden beaktar sannolikheten for alla vasentliga kvali-
tetsproblem baserat pd tidigare perioders prestanda for etablerade produkter
och férvdntad prestanda for nya produkter, berdkningar av reparationskostnad
per enhet och salda volymer som fortfarande omfattas av garantier fram till
redovisningsdagen.

Ett omstruktureringsdtagande anses ha uppstatt ndr koncernen haren
(avledningen godkdnd) detaljerad formell plan fér omstruktureringen som har
meddelats pd ett sGdant satt att en valgrundad forvantan har uppstdtt bland
berdrda parter. Avsattningar for omstrukturering redovisas ndr koncernen kan
gora en sdker berdkning av skulderna hdnférliga till dtagandet.

Avsdttningar relaterade till avtal med kunder inkluderar uppskattade forlus-
ter hdnforliga till forlustkontrakt. For forluster hdnforliga till kundkontrakt gors
en forlustreservering till samma belopp som den forvantade totala férlusten
ndr det Gr mojligt att gora en tillforlitlig uppskattning. I dessa berdkningaringar
sannolika boter till kunder for forlustkontrakt.

Ovriga avsédttningar gérs bland annat fér dtaganden fr kontantreglerade
aktierelaterade program, rdttstvister och évriga avsdttningar. Koncernen
goravsdttningar for berdknade framtida uppgorelser som ror patentintrdng
baserat pd det sannolika utfallet for varje enskild tvist. Det slutliga utfallet
eller den faktiska kostnaden fér en uppgorelse kan avvika fran koncernens
uppskattningar.

Koncernen uppskattar utfallet av alla potentiella patentintrdng som gérs
gdllande eller upptdcks genom koncernens egen 6vervakning av patentrelate-
rade tvister i relevanta rattskipningsomraden. I den mdn koncernen bedémer
att ett identifierat potentiellt patentintrdng sannolikt kommer att leda till ett
utfléde av resurser sker avsdttning baserat pd en basta bedémning av den
sannolika kostnaden for forlikning med motparten.

Som en foljd av sin normala affdrsverksamhet dr koncernenindrageni
rdttsprocesser, stdmningar och andra oldsta tvister, ddribland réttsprocesser
enligtlagaroch férordningar, samt andra drenden. Dessa drenden tar ofta
I&dng tid att 16sa. Koncernen bedémer regelbundet sannolikheten for negativa
beslut och gor uppskattningar av de potentiella ekonomiska konsekvenserna.
Avsdttningar gors ndr det dr sannolikt att en forpliktelse har uppstatt och
vdrdet kan beréknas pa ett tillforlitligt sdtt, baserat pd en detaljerad analys
av varje enskilt fall.
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Ansvarsforbindelser

Vissa forpliktelser redovisas inte som avsdttningar ndr det inte Gr troligt att

ett utflode av resurser kommer att krdvas for att reglera forpliktelsen ellerom
beloppet hdnforligt till forpliktelsen inte kan berdknas med tillrdcklig sdkerhet.
Sa&dana Gtaganden presenteras som ansvarsférbindelser. Mer detaljerad infor-
mation finns i not D2 “Ansvarsfoérbindelser”. I not A2 “Viktiga uppskattningar
och bedémningar fér redovisningsdndamdl”, finns ytterligare upplysningar
gdllande (i) viktiga kdllor till bedémningar av osdkerhet och (ii) beslut gdllande
tillimpade redovisningsprinciper.

Koncernstruktur
Forytterligare upplysningar, se noter under sektion E

Rérelseférvarv
Vid férvarv av en verksamhet berdknas anskaffningskostnaden for forvdrvet
(kdpeskillingen) som det verkliga vardet av de tillgdngar som éverlatits
och de skulder som uppstar eller évertas den dag férvdrvet sker, inklusive
verkligt vdrde av eventuell tilldggskopeskilling. Transaktionskostnader som &r
hdnforbara till forvarvet kostnadsfors ndr de uppstdr. Anskaffningskostnaden
allokeras till forvarvade tillgdngar, skulder och ansvarsforbindelser baserat
pa varderingar till verkligt vdrde och inbegriper tillgdngar och skulder som
inte redovisades i det forvdrvade foretagets balansrdkning, exempelvis
immateriella tillgdngar som kundrelationer, varumdrken, patent och finansiella
skulder. Goodwill uppstar ndr kdpeskillingen éverstiger det verkliga vardet
av forvdrvade nettotillgdngar. Vid férvdry med innehav utan bestdmmande
inflytande kan full eller partiell goodwill redovisas. De slutgiltiga beloppen
faststdlls senast ett @r efter transaktionsdagen.

Om en sdljoption foreligger for ett innehav utan bestdmmande inflytande
i ett dotterbolag redovisas en motsvarande finansiell skuld.

Innehav utan bestimmande inflytande
Koncernen redovisar transaktioner med innehav utan bestdmmande infly-
tande (IUB) som transaktioner med aktiedgare. For kop fran IUB sker redovis-
ning i eget kapital av skillnaden mellan erlagd kopeskilling och den relevanta
forvdrvade andelen i dotterbolagets nettotillgangar. Vinst eller forlust hdnforlig
till avyttring av IUB redovisas ocksd i eget kapital.

Ndr koncernen upphér att ha kontroll omvdrderas kvarvarande dgande
till verkligt varde. Dessa vardeférandringar redovisas i resultatrdkningen.
Det verkliga vdrdet utgors av det initiala vardet for efterfoljande redovisning
som intressebolag eller finansiell tillgdng. Vidare redovisas alla eventuella
virden som tidigare redovisats i Ovrigt totalresultat (OCI) for enheten som om
koncernen hade direktavyttrat de relaterade tillgdngarna eller skulderna. Detta
kan innebdra att virden som tidigare har redovisats i Ovrigt totalresultat (OCI)
omklassificeras i resultatrdkningen.

Vid forvdrv kan koncernen per forvarv vélja mellan att vérdera IUB i det
forvdrvade bolaget till antingen verkligt varde eller proportionerlig andel av det
férvdrvade bolagets nettotillgéngar.

Joint ventures och intresseféretag

Investeringarijoint ventures och intresseforetag redovisas enligt kapitalan-
delsmetoden. Enligt kapitalandelsmetoden redovisas andelar i intresseforetag
eller joint ventures till anskaffningsvdrde vid anskaffningstillfdllet. Ddrefter
sker justering for dgarforetagets andel av férdndringar i investeringsobjektets
nettotillgdngar. Om bolagets intresse i ett associerat bolag dr noll, ska bolaget
enligt IFRS inte redovisa sin del av framtida forluster. Avsdttningar kopplade
till forpliktelser for ett sddant Ggande ska ddremot redovisas baserat pa
dgarandel.

Investeringariintresseforetag foreligger ndr koncernen har betydande infly-
tande och mgjlighet att delta i de finansiella och operativa besluten for intres-
sefretaget, men inte har kontroll eller delad kontroll 6ver dessa. Vanligtvis
drdet fallet ndr antalet roster, inklusive potentiella roster, Gr Gtminstone 20 %
men inte merdan 50 %.

Koncernens andel av resultatet fore skatt i dessa foretag redovisas i
“Resultat frdn andelar i joint ventures och intresseféretag”, somingari
rorelseresultatet. Detta beror pd att sédana andelar innehas fér operativa
dndamdl snarare Gn som en kortfristig investering eller for finansiella dndamal.
Ericssons andel av inkomstskatter hdnforliga till intresseforetag redovisas
under posten Skatteri resultatrdkningen.

Orealiserade vinster hdnforliga till transaktioner mellan koncernen och dess
joint ventures och intressef6retag elimineras i proportion till koncernens andel
i dessa foretag. Orealiserade forluster elimineras pd samma sdtt, forutsatt att
indikation pa nedskrivningsbehov inte féreligger.

Resultatandelarijoint ventures och intresseféretag som intjdnats efter
forvdrvet redovisas i koncernens eget kapital som balanserade vinstmedel i
balansrdkningen.

Prévningar av behovet av nedskrivning liksom redovisning och aterféring av
nedskrivningar for investeringar i varje joint venture och intresseféretag sker pa
samma sdtt som férimmateriella tillgdngar férutom goodwill. Hela det redo-
visade vdrdet for varje investering, inklusive goodwill, behandlas som en enda
tillgédng under sGdana prévningar. Se dven beskrivningen under “Immateriella
tillgdngar exklusive goodwill” ovan.

Om andeleni ett intresseféretag minskar men ett betydande inflytande
bibehalls, omklassificeras endast en proportionell andel av de vdrden som
tidigare redovisats i Ovrigt totalresultat i resultatrdkningen, dér sé dr ldmpligt.

I not A2 "Viktiga uppskattningar och bedémningar fér redovisningsdnda-
mal”, finns ytterligare upplysningar gallande (i) viktiga kdllor till bedémningar
av osdkerhet och (ii) beslut gdllande tilldimpade redovisningsprinciper.

Finansiella instrument och riskhantering

Férytterligare upplysningar, se noter under sektion F. Plantillgdngar under
IAS 19 drexkluderade fran policyn fér riskhantering och finansiella instrument
upplysningar i sektion F.

Finansiella tillgdngar

Finansiella tillgdngar redovisas i balansrédkningen ndr koncernen blir part i de
kontraktuella villkoren fér instrumentet. Sedvanliga kép och forsdljningar av
finansiella tillgdngar redovisas pa likviddagen.

Forfinansiella tillgangar upphor redovisning i balansrdkningen ndr rdttig-
heterna till betalningar fran innehaven har upphort eller har blivit Gverférda
och koncernen har éverfort alla vasentliga risker och rattigheter hanforliga till
dgande. Separata tillgdngar och skulder redovisas om ndgra réttigheter och
skyldigheter skapas eller behdlls vid Gverforingen.

Koncernen klassificerar sina finansiella tillgdngari fljande kategorier:
upplupet anskaffningsvdrde, verkligt vdrde via Ovrigt totalresultat (FVOCI)
och verkligt vdrde via resultatet (FVTPL). Klassificeringen beror pd karaktéren
pa tillgdngen och den affdrsmodell under vilken den innehas.

Finansiella tillgdngar redovisas initialt till verkligt vdrde plus transaktions-
kostnader for alla finansiella tillgdngar som inte redovisas till FVTPL.

Finansiella tillgdngar redovisade till FVTPL redovisas initialt till verkligt
vdrde och transaktionskostnaderna kostnadsfors i resultatrdkningen.

De verkliga vardena for noterade finansiella investeringar och derivat base-
ras p@ noterade marknadspriser eller rantor. Om officiella rdntor eller mark-
nadspriser inte dr tillgdngliga berdknas verkligt vdrde genom att nuvardebe-
rdkna forvantade framtida kassafléden med rédande rdntesatser. Vardering av
optioneri utldndsk valuta och rdntegarantier (Interest Rate Guarantess, IRG)
gors genom anvdndande av Black-Scholes berdkningsformel. Ingdngsvdrden
till vérderingarna utgérs av marknadspriser beaktande paverkan av volatilitet,
valutakurser och rantesatser.

Finansiella tillgangar till upplupet anskaffningsvérde

Finansiella tillgangar klassificeras som redovisade till upplupet anskaffnings-
varde om de kontraktuella villkoren resulterar i betalningar som endast avser
kapitalbelopp och rdnta pé det utestdende kapitalbeloppet samt att den
finansiella tillgdngen innehas under en affdrsmodell vars syfte Gr attinneha
finansiella tillgdngar for att erhdlla kontraktuella kassafléden. I efterféljande
redovisning sker vdrdering till upplupet anskaffningsvérde baserat pd effek-
tivrdntemetoden minus nedskrivningar. Ranteintdkter och vinster/forluster
fran finansiella tillgangar till upplupet anskaffningsvdrde redovisas under
finansiella intdkter.

Finansiella tillgdngar till verkligt véirde via 6vrigt totalresultat (FVOCI)
Tillgdngar klassificeras som FVOCI om de kontraktuella villkoren resulterar
i betalningar som endast avser kapitalbelopp och rdnta pd det utestdende
kapitalbeloppet samt att den finansiella tillgdngen innehas under en affdrs-
modell vars syfte uppnds bade genom att erhdlla kontraktuella kassafléden
och att avyttra finansiella tillgangar. I efterféljande redovisning varderas
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dessa tillgangar till verkligt varde med férandringar i verkligt vérde redovisade i
ovrigt totalresultat (OCI), forutom effektiv rdnta, nedskrivningar och aterféring
av dessa samt valutaomrdkningsvinster- och forluster, vilka presenteras i
resultatrdkningen. Da tillgdngen tas bort ur balansrdkningen omklassificeras
ackumulerade vinster och forlusteri OCI till resultatrdkningen.

Finansiella tillgdngar till verkligt vérde via resultatet (FVTPL)

Alla finansiella tillgdngar som inte klassificeras som antingen upplupet
anskaffningsvdrde eller FVOCI klassificeras som FVTPL. En finansiell tillgdng
klassificeras som innehavd for handel om den dr férvdrvad framst for att sdljas
i ndrtid. Derivat klassificeras som innehavda for handel under forutsdttning
attde inte dr hdnforda till sdkringsinstrument med syfte att tilldmpa sdkrings-
redovisning. Tillgdngar innehavda fér handel klassificeras som kortfristiga
tillgédngar. Skuldinstrument klassificerade som FVTPL, men inte innehavda fér
handel, klassificeras i balansrdkningen baserat pé férfallodatum (det vill sdga
om kvarvarande 16ptid Grldngre Gn ett ar klassificeras de som langfristiga).

Innehav av aktier och andelar klassificeras som FVTPL och redovisas som
langfristiga finansiella tillgédngar.

Vinster och forluster hdnforliga till fordndringar i verkligt varde av finansiella
tillgédngar klassificerade under FVTPL kategorin (exklusive derivat och kund-
finansiering) presenteras i resultatrdkningen inom finansiella intdkter i den
period de uppstdr. Vinster och forluster fran derivat presenteras i resultatrék-
ningen pé féljande satt. Vinster och forluster fran derivat som sdkrar operatio-
nella tillgdngar och skulder samt finansiella tillgdngar och skulder presenteras
som kostnader for salda varor respektive finansiella intékter och kostnader.
Vinster och forluster fran kundfinansiering presenteras i resultatrdkningen som
forsdljningsomkostnader.

Utdelningar pa aktieinstrument redovisas i resultatrdkningen som en del av
finansiella intdkter ndr koncernens rdtt till betalningar har beslutats.

Nedskrivningar i relation till finansiella tillgdngar

Vid varje bokslutsdatum nedskrivningstestas finansiella tillgdngar varderade
till antingen upplupet anskaffningsvdrde eller FVOCI samt kontraktstillgdngar
enligt modellen for forvantade kreditforluster (FKF). FKF utgor skillnaden
mellan alla kontraktuella kassafloden som forfaller i enlighet med kontraktet
och alla kassafléden som koncernen férvéntar sig att erhalla, nuvédrde-
berdknade med den ursprungliga effektivrdntesatsen. Nedskrivningar av
kundfordringar och kontraktstillgédngar dr alltid desamma som FKF for hela
|6ptiden. Koncernen har utarbetat en reserveringsmatris baserat pé erfaren-
heter fran historiska kreditforluster, vilka har justerats for aktuella villkor och
férvantningar om framtida ekonomiska forutsdttningar. Forlusterna redovisas
i resultatrakningen. Ndr det inte Idngre finns en rimlig forvantan om att erhalla
betalning skrivs tillgdngen bort.

Finansiella skulder
Finansiella skulder redovisas ndr koncernen blir bunden av de kontraktuella
atagandena hdnforliga till instrumentet.

For finansiella skulder upphor redovisning i balansrdkningen ndr de utsldcks,
dvs ndr dtagandet specificerat i kontraktet har fullgjorts, annullerats eller
upphort.

Uppldning
Upplaning som dr hanterad av moderbolaget Gridentifierad som varderad till
FVTPL darfor att den hanteras pa basis av verkligt varde. Fordndringari verk-
ligt vdirde redovisas i resultatrdkningen forutom fordndringar i verkligt varde
hanforliga till kreditrisker, vilka redovisas i 6vrigt totalresultat (OCI).

Upplaning som inte Gr hanterad av moderbolaget redovisas initialt till
verkligt virde, netto efter transaktionskostnader. Denna uppldning redovisas
ddrefter baserat pa upplupet anskaffningsvdrde; forekommande skillnader
mellan erhdllen ersdttning (netto efter transaktionskostnader) och inlésens-
vdrde redovisas i resultatrdkningen under uppldningsperioden med anvand-
ning av effektivrdntemetoden.

Upplaning klassificeras som kortfristiga skulder under férutsdttning att
koncernen inte har en ovillkorad rdtt att senareldgga reglering med minst 12
manader efter balansdagen.

Leverantdrsskulder
Leverantorsskulder redovisas initialt till verkligt varde och ddrefter till upplupet
anskaffningsvdrde genom anvdndande av effektivrdntemetoden.

Finansiella garantier

Kontrakt for finansiella garantier redovisas initialt till verkligt varde (det vill

sdga vanligtvis erhdllna avgifter). Darefter redovisas dessa kontrakt som det

hogre av:

— Forvdntade kreditforluster

— Den redovisade kontraktsavgiften minus ackumulerade amorteringar éver
garantiperioden, baserat pd den linjéra metoden.

Sdkringsredovisning for kassafléden

Koncernen haridentifierat vissa kundkontrakt ddr fluktuationer i valutakurs-
fordndring USD/SEK (“FX") vasentligt skulle kunna paverka intékter och
rorelseresultat hanforliga till kontrakten. Dessa kontrakt dr flerariga kontrakt
med USD som kontraktsvaluta med hogst sannolika betalningstidpunkter.
Fran forsta kvartalet 2019 har koncernen ingatt valutaterminskontrakt som
matchar villkoren fér valutaexponering s& ndra som mojligt och dessa designe-
rades som sdkringsinstrument.

Koncernen dokumenterar initialt den ekonomiska relationen mellan den
sdkrade posten och sdkringsinstrumentet. For valutasdkringarna dr sdkrings-
forhdllandet vanligtvis 1:1.

Koncernen identifierar férdndringar i terminskurser som den sdkrade risken.
Vid tilldmpning av sdkringsredovisning redovisas den effektiva delen av
fordndringariverkligt vdrde for derivat som designerats och kvalificerar som
kassaflédessdkringari OCI. Vinsten eller forlusten i relation till den ineffektiva
delen redovisas direkt i finansiella kostnader och intdkter, netto. Vid intdkts-
redovisning av den sdkrade nettoomsattningen omklassificeras det ackumu-
lerade beloppet i kassaflédesreserven i OCI som en omklassificeringsjustering
och redovisas i nettomsdttningen.

Anstdllningsrelaterad information
Forytterligare upplysningar, se noter under sektion G

Ersdttningar efter avslutad anstdllning

Pensioner och andra ersdttningar efter avslutad anstdlining klassificeras
antingen som avgiftsbestdmda eller férmansbestémda planer. I en avgifts-
bestdmd plan dr foretagets dtagande begransat till att betala faststdllda
avgiftertill en separat juridisk enhet (pensionsstiftelse). Koncernen haringen
forpliktelse att betala ytterligare avgifter om pensionsstiftelsen inte har
tillrdckliga tillgdngar for att betala alla ersattningar. De aktuariella och inves-
teringsrelaterade risker som hdnfors till en avgiftsbestdmd plan bédrs av den
anstdllde. De avgifter som betalas i utbyte mot att den anstdllde utfor tjanster
at foretaget kostnadsfors i den period som tjdnsterna utfors.

I en férmdnsbestédmd plan Gr det koncernens ansvar att tillhandahdlla
forutbestdmda formaner till nuvarande och tidigare anstdllda. De aktuariella
respektive investeringsrelaterade risker som hdnférs till den férmansbestémda
planen bdrs av féretaget.

Nuvdrdet av formdansbestdmda planer fér nuvarande och tidigare
anstdllda berdknas med tilldmpning av den s.k. “projected unit credit method".
Diskonteringsrdntan for varje land bestdms med referens till marknadens
avkastning pa forstklassiga foretagsobligationer, vilka har I6ptider approxime-
rade till koncernens Gtaganden. I de IGnder ddr det inte finns en stor och djup
marknad fér sédana obligationer har marknadens avkastning pd statsobliga-
tioner anvdnts. Berdkningarna baseras pd aktuariella antaganden och berdk-
nas arligen. Aktuariella antaganden utgérs av koncernens bdsta bedémning av
de variabler som bestdmmer kostnaden for att tillhandahdlla férmanerna. Nar
aktuariella antaganden anvdnds dr det mojligt att det verkliga utfallet avviker
frdn de bedémda resultaten eller att de aktuariella antagandena dndras frén
en period till en annan. Dessa skillnader rapporteras som aktuariella vinster
och forluster. De utgors exempelvis av ovantat hog eller Idg personalomsatt-
ning, férdndrad forvantad livsldngd, I6nefordndringar, och fordndringar av
diskonteringsrdanta. Aktuariella vinster och forluster hédnforliga till omvdrdering
av plantillgédngar redovisas i 6vrigt totalresultat i den period de uppstar.
Koncernens nettoskuld for varje formdansbestdmd plan bestdr av nuvdrdet
av pensionsdtaganden reducerat med verkligt varde for plantillgdngar och
redovisas netto i balansrékningen. Ndr detta utgérs av en nettotillgdng for
koncernen sa begrdnsas vdrdet av den redovisade tillgdngen till nuvardet av
eventuellt férekommande framtida Gterbetalningar frén planen eller reduk-
tioner av framtida betalningar till planen bendmnt tillgangstak.
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Rdntekostnaden pé den formdnsbestdmda planen och rdnteintdkten pd
plantillgdngarna berdknas som en nettordntekostnad genom att tillémpa
diskonteringsrdntan for den formansbestdémda nettoskulden. Kostnader for
drets tjanstgoring redovisas direkt i resultatrdkningen fér perioden. Kostnader
hanforliga till tidigare perioder som hénfors till planférandringar eller “curtail -
ment” redovisas direkt i den period dé de uppstar.

Sdrskild I6neskatt i Sverige redovisas som en del av respektive pensions-
kostnad och pensionsskuld. Loneskatter hanforliga till aktuariella vinster och
forluster rapporteras under 6vrigt totalresultat.

I not A2 "Viktiga uppskattningar och bedémningar fér redovisningsdnda-
mal”, finns ytterligare upplysningar géllande viktiga kdllor till bedomningar
av osdkerhet.

Aktierelaterade ersdttningar till anstdllda och styrelsen

Aktierelaterade ersdttningar avser ersdttningar till alla anstdllda, inklusive
ledande befattningshavare samt styrelseledamaéter och regleras antingen med
aktier eller kontant ersdttning.

Enligt IFRS ska ett foretag redovisa de kompensationskostnader som dr
relaterade till aktierelaterade program baserat pd ett matt pa vilket vérde de
tjdnster som erhdlls under programmen har for féretaget. For aktierelaterade
planer ska en korresponderande 6kning av eget kapital redovisas.

Frdn och med 2017 Gr de nyligen tilldelade aktiebaserade programmen
kontantreglerade, forutom programmen for koncernledningen. Dessa program
dr aktiereglerade.

Aktiereglerade planer

Kompensationskostnaderna redovisas under intjénandeperioden baserat

pa verkligt vdrdet for Ericssonaktien vid tilldelningstidpunkten, beaktande
prestations och marknadsvillkor. Exempel pd prestationsvillkor dr intdkter och
vinstmdl medan marknadsvillkor hdanférs till utvecklingen av moderbolagets
aktiekurs i forhdllande till en grupp av referensaktier.

For aktierelaterade planer ska en korresponderande 6kning av eget kapital
redovisas.

Skdlet till denna redovisningsprincip under IFRS dr att dessa kompensa-
tionskostnader for en aktierelaterad plan inte har en direkt kassaflodeseffekt.
Alla planer har servicevillkor och vissa har prestations- eller marknadsvillkor.
For ytterligare information, se not G3 "Aktierelaterade ersdttningar”.

Kontantreglerade planer
De totala kompensationskostnaderna for en kontantreglerad plan ar
detsamma belopp som betalas ut till de anstdllda vid datumet for slutet
av intjédnandeperioden. Det verkliga vdrdet for de syntetiska aktierna vilka
utgdr kontantvdrdet for aktierna rdknas om och dndras under intjanande-
perioden. I 6vriga avseenden dr redovisningen liknande den som gdlleren
aktiereglerad plan.

For ytterligare information, se not G3 "Aktierelaterade ersdttningar”.

Ersdttningar till styrelsen

Sedan 2008 har moderbolagets bolagsstdmma varje Gr beslutat att styrelse-
ledaméterna ska ha mojlighet att vdlja att erhdlla en del av styrelsearvodenai
form av syntetiska aktier. Programmet ger icke anstdllda styrelsemedlemmar
som valts av @rsstdmman rdtt att fd en del av sin ersdttning i form aven
framtida utbetalning av ett belopp som motsvarar marknadsvdrdet foren
B-aktie i moderbolaget vid utbetalningstillfdllet. Mer information finns i not G3,
"Aktierelaterade ersdttningar”. Kostnaderna for kontant utbetalning varderas
och redovisas utifran de berdknade kostnaderna for programmet pro rata
under intjnandeperioden om ett ar. De berdknade kostnaderna omvdrderas
under och vid slutet av intjdnandeperioden.

Ovrigt
For ytterligare upplysningar, se noter under sektion H

Inkomstskatter

I koncernens finansiella rapporter omfattar inkomstskatter bade aktuell och
uppskjuten skatt. Inkomstskatter redovisas i resultatrdkningen, savida inte
den underliggande transaktionen redovisas direkt mot eget kapital eller Ovrigt
totalresultat (OCI). I sddana fall redovisas dven den tillhorande skatteeffekten

direkt mot eget kapital eller OCI. En aktuell skatteskuld eller skattefordran
redovisas for den berdknade skatt som ska betalas eller erhdllas for det
aktuella aret eller tidigare @r.

Uppskjuten skatt redovisas for tempordra skillnader mellan redovisade och
skattemdssiga vdrden pa tillgédngar och skulder och for underskottsavdrag.
Uppskjutna skattetillgdngar redovisas endast i den man det dr sannolikt att
avdragsgilla tempordra skillnader och outnyttjade underskottsavdrag kom-
mer att kunna utnyttjas mot framtida beskattningsbara vinster. Nar det gdller
redovisning av inkomstskatt avrdknar koncernen aktuell skattefordran mot
aktuell skatteskuld och uppskjuten skattetillgdng mot uppskjuten skatteskuld
i balansrdkningen, ndr koncernen dels har en legal rdtt att gora det, och dels
en avsikt att géra det. Uppskjuten skatt redovisas inte for féljande tempordra
skillnader: ej avdragsgill goodwill, den férsta redovisningen av tillgdngar och
skulder som varken pdaverkar redovisat eller skattepliktigt resultat, samt skillna-
der hdnforliga till andelari dotterbolag om det dr sannolikt att den tempordra
skillnaden inte kommer att aterféras inom éverskadlig framtid.

Uppskjuten skatt berdknas med tilldmpning av de skattesatser och
skatteregler som dr beslutade eller i praktiken beslutade per balansdagen.

En justering av vdrden for uppskjutna skattefordringar/skatteskulder foren
fordndrad skattesats redovisas i resultatrékningen, sGvida den inte hanfor sig
till en tempordr skillnad som tidigare har redovisats direkt mot eget kapital eller
Ovrigt totalresultat (OCI). I sédana fall redovisas dven justeringen mot eget
kapital eller OCI. Som féreskrivet i IFRIC 23 sd beaktas osdkerheter vad géller
inkomstskatter om och ndr redovisning och vdrdering sker av inkomstskatte-
posteride finansiella rapporterna.

Som ett resultat av tilldmpningen av IFRS 16 “Leasing” har koncernen
inte rapporterat uppskjuten skatt vid initial redovisning. Undantaget i IAS 12
tilldmpas innebdrande att ingen uppskjuten skatt redovisas fér den initiala
redovisningen av en nyttjanderdttighet och en leasingskuld. Ddrefter gors
analys av tempordra skillnader for att faststdlla om férandringar hanfors till
initial redovisning eller om nya tempordra skillnader har uppstdtt och om
uppskjuten skatt ska redovisas.

Vdrderingen av uppskjuten skatt innefattar bedémningar om huruvida
kostnader som skattemdssigt avdrag dnnu inte yrkats for kommer att vara
avdragsgilla. Dessutom gérs bedémningar om huruvida tillrdcklig framtida
skattepliktig inkomst kommer att uppsta for att underskottsavdrag ska kunna
utnyttjas inom olika beskattningsomrdaden. All uppskjuten skatt granskas i en
arlig genomgdng for att bedéma sannolikt utnyttjande.

I not A2 "Viktiga uppskattningar och bedémningar fér redovisningsdnda-
mal”, finns ytterligare upplysningar gdllande (i) viktiga kdllor till beddmningar
av osdkerhet och (i) beslut gdllande tillémpade redovisningsprinciper.

Vinst per aktie
Vinst per aktie fére utspddning berdknas genom att nettovinst hanforligtill
moderbolagets aktiedgare divideras med viktat genomsnittligt antal utestd-
ende aktier (totalt antal aktier med avdrag for aktier i eget férvar) under dret.

Vinst per aktie efter utspddning berdknas genom att nettovinst hdnforlig till
moderbolagets aktiedgare divideras, i tillimpliga fall justerat, med summan
av det viktade genomsnittliga antalet stamaktier och potentiella stamaktier
som kan ge upphov till utspddningseffekt. Utspddningseffekt av potentiella
stamaktier redovisas endast om en omrdkning till stamaktier skulle leda till
en minskning av vinsten per aktie efter utspddning.

Ratt till matchningsaktier redovisas ndr det faktiska uppfyllandet av
eventuella prestationsvillkor fran och med redovisningsdagen skulle ge rétt
till stamaktier.

Kassaflédesanalys

Kassaflodesanalysen dr upprdttad enligt den indirekta metoden. Kassafloden
frén utldndska dotterbolag omrdknas till genomsnittlig valutakurs for perio-
den. Betalningar for dotterbolag forvérvade eller avyttrade rapporteras som
kassaflode fran investeringsaktiviteter, netto efter kassa och likvida medel for
forvarv eller avyttring respektive. Férvarv och/eller avyttring av dotterbolag
inkluderas, netto efter forvdrvade/ avyttrade likvida medel, under kassaflodet
frn investeringsaktiviteter. Likvida medel utgors av kassa, bank och réntebd-
rande placeringar som dr mycket likvida monetdra finansiella instrument med
en GterstGende I6ptid om hogst tre manader raknat fran anskaffningsdagen.
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Nya redovisningsregler och tolkningar

Det féreliggeringa forandringar av IFRS under 2020 som forvdntas ha en
vdsentlig paverkan pé resultat och finansiell stdllning fér koncernen, emel-
lertid har IASB publicerat “Covid-19-Related Rent Concessions (Amendment
to IFRS 16)", gdllande fran 1 januari 2020 vilken ger praktiska undantag for
leasetagarredovisning med avseende pa hyresldttnader som uppkommer som
en direkt foljd av Covid-19 genom att infora en IGttnadsregel i IFRS 16. Denna
IGttnadsregel tillater en leasetagare att vélja att inte omvdrdera en Covid-19
relaterad hyresldttnad som utgor en leasingmodifiering. Denna fordndring
forvantas inte ha en paverkan pd koncernens finansiella rapporter.

Ett antal nya standarder, férandringar av standarder och tolkningar dr dnnu
inte gdllande for rékenskapsdret som slutar 31 december 2020 och harinte
tilldmpats i koncernens utarbetandet av dessa finansiella rapporter.

IASB har publicerat den foljande fordndringen med inférandedatum
ljanuari 2021:

IASB publicerade ” Interest Rate Benchmark Reform Phase 2, Amendments
to IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 and IFRS 16 (the Phase 2 Amendments).”
Phase 2 Amendments har inférandedatum for &rsperioder som borjar per
eller efter 1 januari 2021 medan tidig tilldmpning @r tilldten. Denna praktiska
forenkling och underldttande rérande forandringar av effektiva rdntor och
sdkringsrelationer drinte tilldmpbar for koncernen.

For att minimera risken vid évergdngsdatum utvdrderar koncernen paver-
kan av IBOR fordndringar rérande fordndringar i dess derivat och icke-derivat
kontrakt med planer fér 6vergdng till de alternativa referensrdntor eller fasta
rdntesatser ndr s dr mojligt. Kontraktsmodifieringar padgdr och férvdntas
avslutas under 2021. Ndr derivatkontrakt tecknas med referens till LIBOR
anvdnder koncernen clearade instrument for att minimera potentiell stérning
Over 6vergangsdatumet.

Koncernen utvdrderar nu behovet av att implementera operationella och
systemmdssiga fordndringar for att sdkerstdlla att vdardering och reglering for

instrumenten paverkade av nya “benchmark rates” kan hanteras inom den
interna rapporteringsprocessen. Denna aktivitet forvdntas inte ha en vasentlig
pdverkan pd den finansiella rapporteringsprocessen.

IASB har publicerat den foljande férdndringen med inférandedatum
1januari 2022:

Fordndringar av “IFRS 3 Business combinations” — Referens till ramverket
“TAS 16 Property, Plant and Equipment” — erhdllna ersattningar fore pla-
nerad driftstart vilken forbjuder foretag att minska anskaffningsvdrdet for
anldggningstillgdngar med férekommande ersdttningar fran forsaljning av
enheter producerade da tillgédngen fors till den plats och uppnar funktions-
duglighet nédvéndig for den att operera pé det sdtt ledningen har forvdntat
sig. Istdllet redovisar ett foretag intdkter fran erhdlina ersdttningar fran
forsdljning av sddana enheter och produktionskostnader fér dessa enheteri
resultatrdkningen.

Fordndringar av “IAS 37 Provisions, Contingent Liabilities and Contingent
Assets” vilka specificerar vilka kostnader som ett foretag behover inkludera ndr
utvdrdering gors om ett kontrakt dr onerdst eller gor forluster. Fordndringarna
tilldmpar en “direkt relaterad kostnadsansats”. Kostnaderna som relaterar
direkt till ett kontrakt for att tillhandahdlla produkter eller tjanster inkluderar
bade tillkommande kostnader och en allokering av kostnader direkt hdnférliga
till kontraktets aktiviteter. Omkostnader som inte direkt hdnférs till ett kontrakt
exkluderas forsdvitt inte de dr direkt mojliga att fakturera motparten under
kontraktet. Koncernen har dnnu inte slutfért utvarderingen avseende ndgon
pdverkan pd finansiellt resultat eller stdllning fran dessa forandringar.

IASB har publicerat den foljande férdndringen med inférandedatum
1januari 2023:

“IFRS 17 Insurance contracts” etablerar principer for redovisning, mdtning,
presentation och upplysningar for forsdkringskontrakt. Koncernen har édnnu
inte slutfort utvérderingen avseende ndgon paverkan pa finansiellt resultat
eller stdllning fran IFRS 17.

Viktiga uppskattningar och bedémningar for redovisningsdndamdl

Upprdttandet av de finansiella rapporterna och tilldmpningen av redovisnings-
principer baseras ofta pd ledningens bedémningar och pd uppskattningar
och antaganden som anses vara rimliga och val bedémda vid den tidpunkt d&
beddémningen gors. Med andra bedémningar, antaganden eller uppskattningar
kan resultatet emellertid bli ett annat och hdndelser kan intrdffa som kan krdva
en vdsentlig justering av det redovisade vardet for den berorda tillgangen eller
skulden. Exempel pd detta kan intrdffa vid fordndring av strategi eller omstruk-
turering. Bedémning av val av redovisningsprinciper och uppskattningar kan
komma att paverkas av detta. Nedan anges de viktigaste redovisningsprinci-
perna vars tillimpning baseras pd sddana bedémningar

och de viktigaste kdllorna till osdkerhet i uppskattningar som koncernen
anser kan ha den mest betydande inverkan pa koncernens redovisade resultat
och ekonomiska stdllning.

Informationen i denna not drindelad i foljande:
— Viktigaste kdllor till osdkerhet i uppskattningar
— Beddmningar gjorda av ledningen i samband med tilldmpning av koncer-

nens redovisningsprinciper.

Intdktsredovisning

Viktigaste kdllor till osdkerhet i uppskattningar

Koncernen anvdnder estimat och bedémningar for att faststdlla belopp och
tidpunkter for intdktsforing under IFRS 15 “Intdkter frén avtal med kunder”,
sdrskilt for att bestdmma transaktionspris och dess fordelning mellan identifie-
rade prestationsdtaganden under kontraktet.

Transaktionspris kan innehalla rérliga element sGsom rabatter, prestations-
relaterade priser och kontraktsboter. Transaktionspris, inklusive rorlig ersdtt-
ning, estimeras vid kontraktets start (och periodiskt ddrefter). Bedémningar
anvdnds i estimatprocessen baserat pd tidigare erfarenheter av typ av affdr
och kund. Detta inkluderar bedémningar av prisjusteringar baserat pa senast
tillgangliga information om kontraktsférhandlingar vilka skulle kunna ha en

retroaktiv pdverkan pd priser for produkter och tjénster vilka redan Gr bestéllda
eller levererade.

IFRS 15 foreskriver ocksa att intdkter allokeras till varje prestationsata-
gande med referens till fristdende forsdljningspriser. Koncernen beaktar att
en metod med anpassad marknadsbedémning ska anvdndas for att estimera
fristGende forsdljningspriser for dess produkter och tjénsteri syfte att allokera
transaktionspris. Dessa estimat innehdller priser satta for liknande kunder
och omstdndigheter, justerade for att reflektera rimliga vinstmarginaler
for marknaden. Estimat anvands for att faststdlla rabatter som hdanfors
specifikt till varje prestationsdtagande, sélunda paverkande deras fristGende
forsdljningspriser.

Beddmningar gjorda i samband med tilldmpning av koncernens
redovisningsprinciper
Ledningen gor bedémningarvid utvdrdering av kundens méjlighet och inten
tion att betala under ett kontrakt. Utvdrderingen baseras pd den senaste
kreditvdrderingen och kundens betalningshistorik. Utvarderingen kan dndras
under kontraktets genomforande och om det foreligger bevis for forsdmring
av kundens férmdga eller intention att betalas sa ska under IFRS 15 ingen
ytterligare intdktsforing ske innan betalningskriterierna har uppndtts.
Omvdnt, denna utvdrdering kan ocksa férdndras positivt dver tiden inne-
bdrande att intdkter nu ska redovisas i ett kontrakt som initialt inte uppfyllde
betalningskriterierna.

Ledningen gor ocksd bedomningar vad gdller kriterier fér kombinering
av kontrakt. Huvudinképsavtal kan omfatta ett antal olika affdrstyper med
samma kund och beddmning gors for att utvdrdera priser hanférliga till om de
olika affdrstyperna dr vdsentligt beroende av varandra och i dessa fall ska kon-
trakt hanforliga till sddana affdrstyper kombineras och det totala kontrakts-
priset fordelas pd varje prestationsdtagande baserat pd estimerade fristdende
forsaljningspriser. Nya kontrakt eller kontraktsfordndringar som omfattar nya
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affdrstyper kan ocksd komma att kombineras med existerande affdrstyper om
det foreligger ett hogt inbordes prisberoende. Kontraktsdndringar kan ocksd
hdnforas till tidigare prestationsdtaganden och i dessa fall gérs bedémning for
att utvdrdera om delar av det totala kontraktspriset ska tilldmpas retroaktivt.

Intdkter for standardprodukter ska redovisas ndr kontroll Gver utrustningen
dr 6verford till kunden vid en specifik tidpunkt. Denna utvdrdering ska géras ur
ett kundperspektiv beaktande indikatorer som éverféring av dgande och risker,
kundacceptans, fysisk atkomst och ratt att fakturera. Bedomningar kan krdvas
for att bedéma om huruvida risker och rdttigheter har éverforts till kunden och
om kunden har accepterat produkterna. Vid forsdljning av mjukvarulicenser
behdver ocksd bedémas om mjukvaran har gjorts tillgdnglig for kunden genom
att ta hdnsyn till om den kan bestdmma nyttjandet av och erhdller vasentligen
alla vérden och nytta av licensen. Ofta bedoms alla indikatorer avseende 6ver-
foring av kontroll tillsammans med en 6vergripande bedémning av detta vilka
tillsammans faststdller om éverféring av kontroll har skett i ett kundkontrakt.

Intdktsforing for kundanpassade I6sningar ska ske dver tiden om fdrdig-
stdllandegraden kan mdtas pa ett sdkert satt och tvingande ratt till betalning
foreligger under I6ptiden for kontraktet. Fdrdigstdllandegraden estimeras med
referens till utférd prestation sGsom uppndende av kontraktuella milstolpar
och kundacceptans. Bedomningar gors for att faststdlla rdttvisande kontrak-
tuella milstolpar vilka bdst reflekterar fardigstdllandegraden och Gravstdmda
med de vdsentliga kundacceptansstegen inom kontraktet.

Balansposter relaterade till kundkontrakt
Viktigaste kdllor till osdkerhet i uppskattningar
Koncernen féljer upp dess kunders finansiella stabilitet, de omrdden de verkar
inom och historiska kreditférluster. Detta kombineras med forvdntningar om
framtida ekonomiska forutsdttningar for att berdkna foérvantade kreditférluster
(FKF). FKF for kundfordringar och kontraktstillgéngar utvdrderas genom

att anvdnda en avsdttningsmatris baserad pa forfallna dagar fér grupper av
kunder som haft likartade forlustmonster. Beloppen avseende FKF dr kdnsliga
for férdndringar i omstdndigheterna for vdara kunder och de omraden i vilka de
verkar liksom ledningens férvantningar om nuldget och framtida ekonomiska
forutsattningar. Utfallet for kreditforluster kan bli hogre eller Idgre éin forvantat
och ddrfor krdvs regelbunden monitorering for att sdkerstdlla att avsattnings-
matrisen blir uppdaterad om det skulle behévas. Ledningens genomgdng av
nuvarande och framtida férutsdttningar baseras pd senaste observerbara
ekononomiska uppdateringar och var interna utvdrdering vad gdller potentiell
paverkan pd vara kunder. Totala nedskrivningar for forvantade kreditforluster
perden 31 december 2020 uppgick till SEK 2,5 (3,0) miljardereller 5% (5 %)
av bruttovdrdet for kundfordringar och kontraktstillgdngar. For ytterligare
detaljerad information, se not F1 “Finansiell riskhantering”.

Kundfinansieringstillgdngar ar vérderade till verkligt vérde pa individuell
bas. Ndr marknadspriser inte dr tillgdngliga anvdnds en intern utvdrderings-
modell vilken beaktar extern kreditvdrdering, politiska och kommersiella risker
samt bankers prissdttning. Regelbunden uppféljning gors av kundbeteenden
som en del av deninterna utvarderingen.

Vdrdering av varulager

Viktigaste kdllor till osdikerhet i uppskattningar

Varulager vdrderas till det Idgsta av anskaffningskostnad och nettoférsdlj-
ningsvdrde. Uppskattningar krdvs ndr det gdller prognostiserade forsdljnjngs-
volymer och lagerbalanser. I situationer ddr lageréverskott foreligger gors
uppskattningar av nettoforsdljningsvardet for Overskottsvolymer. De totala
lagerreserverna avseende estimerade forluster uppgick den 31 december
2020 till SEK 3,6 (3,4) miljardereller 11 % (10 %) av det totala lagervdrdet.
For mer detaljerad information, se not B5 “Varulager”.

Klassificering i relation till bolag dgda till mindre dn 100 %

Beddmningar gjorda i samband med tillaimpning av koncernens
redovisningsprinciper

Beddmningar med avseende pd klassificering av mindre dn 100 % dgande ska
klassificeras som dotterbolag, joint venture, intressebolag eller finansiell till-
gdng. Se "Principer fér koncernredovisning och koncernens sammanséttning”
liksom ” Joint ventures och intresseforetag” under not A1 “Vdsentliga redovis-
ningsprinciper” som bakgrund. Finansiella tillgdngar hdanfors till Ggande som
varken dr dotterbolag eller JV/intressebolag.

Forvdrvade immateriella produktrdttigheter och 6vriga immateriella
tillgéngarinklusive goodwill

Viktigaste kdllor till osdkerhet i uppskattningar

I samband med initial redovisning uppskattas framtida kassafloden, for att
sdkerstdlla att de redovisade vdrdena inte Overstiger de uppskattade diskonte-
rade kassaflddena férdenna typ av tillgdngar. Efter den forsta redovisningen
prévas nedskrivningsbehovet sd snart det finns indikationer pd att tillgdngen
har minskat i varde, utom for goodwill ddr dessutom nedskrivningsbehovet
provas minst @rligen. Negativa avvikelser i faktiska kassafléden jamfort med
berdknade kassafloden kan liksom nya uppskattningar som tyder pd lagre
framtida kassafloden leda till redovisning av nedskrivning. Nedskrivningar av
immateriella tillgdngar och goodwill uppgar till SEK —0,1 (0,0) miljarder for
2020.

Perden 31 december 2020 uppgick forvarvade immateriella réttigheter och
andra immateriella tillgdngar till SEK 39,8 (33,7) miljarder, inklusive goodwill
om SEK 34,9 (31,2) miljarder.

Mer information om goodwill finns i not A1 “Vdsentliga redovisningsprinci-
per”. Uppskattningar som dr relaterade till forvarvade immateriella tillgdngar
baseras pd likartade antaganden och risker som fér goodwill. Fér mer informa-
tion, se not C1 “Immateriella tillgdngar”.

Bed6émningar gjorda i samband med tilldmpning av koncernens
redovisningsprinciper
I samband med initial redovisning och senare omvdrderingar gor ledningen
bedémningar av bdde grundldggande antaganden och indikatorer pda
nedskrivningsbehov. I allokeringen av kopeskillingen for varje férvarv ska
den erlagda képeskillingen hanforas till identifierbara tillgdngar, skulder och
ansvarsforbindelser ddr dessa tillgdngar vérderas till verkligt vérde. Eventuellt
overskjutande belopp redovisas som goodwill.

Denna allokering krdver ledningens beddmning liksom att definiera kassa-
genererande enheter for provning av nedskrivningsbehov. Andra bedémningar
kanresulterai ett helt annat resultat och en annan framtida finansiell stdllning.

Leasing

Viktigaste kdllor till oscikerhet i uppskattningar

Vid initial redovisning och efterfoljande omvdrdering gérs bedémning av
ledningen rérande leasingperioden i ett leasingkontrakt. Denna bedémning kan
visa sig inte stdmma med det faktiska utfallet for leasingkontraktet och kan haen
negativ effekt pa nyttjanderdttigheter. Fér mer information se not C3 “Leasing”.

Beddomningar gjorda i samband med tilldmpning av koncernens
redovisningsprinciper

Ett leasingkontrakt kan innehdlla en mojlighet for leasetagaren att férkorta
eller férlanga kontraktet. For sédana kontrakt krdvs ledningens bedémning for
att faststdlla leasingperiodens Idngd. Koncernen estimerar dess tillkommande
I&nerdnta for att mata leasingskuldernas nuvdrde av leasingbetalningarna
eftersom den implicita rdntan i leasingkontraktet inte direkt kan hdrledas. En
inkrementell IGnerdnta anvands vid diskontering av leasingskulderna och krd-
ver bedémning for att dterspegla den rdntesats som skulle behéva betalas for
attldna medel under liknande |6ptid, och med liknande sdkerhet, for att erhdlla
en tillgdng av liknande varde som nyttjanderdtterna i en liknande ekonomisk
milj6. Denna bedémda rdnta paverkar diskontering av leasingskulder och
nyttjanderdtter som redovisas i balansrdkningen, liksom fordelningen mellan
rdntekostnad och avskrivning i resultatrdkningen under leasingperioden.

Avsdttningar
Viktigaste kdllor till osdkerhet i uppskattningar
Avsdttningar hdnfors framst till uppskattningar for forlustkontrakt med
kunder och leverantérer. Avsattning for forlustkontrakt med kunder innefattar
bedémningar av kostnader, vilka kommer att uppstd baserat pd nulége och
fardigstdllandegrad for kontraktet. Antaganden om majliga utfall for intdkter
och kostnader, vilka kan innefatta kostnader for potentiell kompensation eller
boter dd kontrakt avslutas, revideras fortldpande baserat pd senast tillgdnglig
information och avsdttning justeras i enlighet med detta. Andra kdllor till
osdkerhet i uppskattningar ror genomférande av omstruktureringsprogram,
patent och andra tvister. SGsom kommenterats ovan i borjan av denna not kan
beloppen komma att avvika beroende pé framtida bedémningar och utfall.
Perden 31 december 2020 uppgick évriga avsdttningar till SEK 10,5 (10,9)
miljarder. Mer detaljerad information finns i not D1 "Avsdttningar”.
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Bedémningar gjorda i samband med tilldmpning av koncernens
redovisningsprinciper

Huruvida ett befintligt dtagande dr sannolikt eller inte dr en bedomningsfraga.
Risktyperna for dessa avsdttningar varierar och ledningen gor en bedémning
av dtagandenas karaktdr och omfattning nérden avgér om ett utfléde av
resurser dr sannolikt ellerinte.

Program for betalning av leverantorer

Beddmningar gjorda i samband med tilldmpning av koncernens
redovisningsprinciper

1 syftet att Oka rérelsekapitaleffektiviteten omférhandlar Ericsson kontinu-
erligt betalningsdagar med leverantérer. Férhandlingarna med leverantérer
for betalningsdagar utgdr en integrerad del av inkdpsaktviteterna. Vissa
leverantoérer sdljer sina kundfordringar utstdllda pd Ericsson till banker och
Ericsson kan om det efterfragas introducera en bank som @r intresserad av
att képa sddana fordringar. Ericsson varken betalar eller erhdller avgifter

och tillhandahaller inte tillkommande sdkerhet under programmet. Detta
arrangemang leder inte till ndgon vasentlig forandring eller funktion vad gdller
Ericssons skulder ddrfor att leverantdrsfakturorna betraktas som en del av
rorelsekapitalet som anvdnds i Ericssons normala affdrscykel. Den maximala
kreditperioden som Gverenskoms med varje leverantor dverstigerinte 6
mdnader. Darfor kvarstar att dessa skulder fortsétter att vara klassificerade
som leverantorsskulder med separata upplysningari noterna, se not B8
“Leverantorsskulder”.

Ansvarsforbindelser

Viktigaste kdllor till osdkerhet i uppskattningar

Som framgdr av "Avsdttningar” finns det osdkerhet i uppskattade belopp.
Samma typ av osdkerhet finns for ansvarsforbindelser. Beaktande att det finns
ett antal potentiella dtaganden, exempelvis hdnforligt till pdgdende tvister,
kan en ansvarsforbindelse uppstd och/eller kostnad kan komma att uppsté pa
ett senare stadium.

Beddmningar gjorda i samband med tilldmpning av koncernens
redovisningsprinciper

Som framgdr av not Al “Vdsentliga redovisningsprinciper”, ett potentiellt
atagande som inte sannolikt resulterar i ett finansiellt utfléde klassas som
en ansvarsforbindelse, vilket inte paverkar koncernens finansiella rapporter.
Om det ddremot vid ett senare tillfdlle visar sig att dtagandet sannolikt
resulterar i ett finansiellt utfléde kommer en reserv att Idggas som pdverkar
de finansiella rapporterna.

Valutarisk

Viktigaste kdllor till osdikerhet i uppskattningar

Valutarisker paverkar koncernens ekonomiska resultat, se vidare upplysningar
inot F1 "Finansiell riskhantering”, under Valutarisk.

Pensioner och andra ersdttningar efter avslutad anstdllning

Viktigaste kdllor till osdkerhet i uppskattningar

Redovisningen av kostnader for formdnsbaserade pensioner och andra
tilllampliga ersdttningar efter avslutad anstdllning baseras pd aktuariella
berdkningar som utgdr fran betydelsefulla uppskattningar om diskonterings-
rdnta, framtida I6nedkningar, personalomsdttning och livsldngd. Antagandena
om diskonteringsrénta baseras pa hogkvalitativa placeringar med fast rdnta
med en |6ptid som ligger s@ néra som mojligt for koncernens [Gptider pd

pensionsplaner. I de Iagnder ddr det inte finns en djup marknad for hogkvalita-
tiva foretagsobligationer ska marknadsrdntor for statsobligationer anvdndas.

Beddmningar gors for att for att faststdlla om det finns en fungerande
marknad for forstklassiga foretagsobligationer i varje land. Paverkan av att
tilldmpa en alternativ diskonteringsrénta baserad pa svenska bostadsobli-
gationer har upplysts ominot G1 “Ersdttning efter avslutad anstdlining”. Den
31 december 2020 uppgick formdansbestamda forpliktelser for pensioner och
ovriga ersdttningar efter avslutad anstdlining till SEK 108,2 (102,4) miljarder
och verkligt vdrde av forvaltningstillgangar till SEK 73,6 (69,7) miljarder. Mer
information om uppskattningar och antaganden finns i not G1 “Ersattningar
efter avslutad anstdllining”.

Uppskjuten skatt

Viktigaste kdllor till oscikerhet i uppskattningar

Uppskjutna skattefordringar och skulder redovisas for tempordra skillnader
och foroutnyttjade underskottsavdrag. Uppskjuten skatt redovisas nettat for
vdrderingsreserver. Vdrderingen av underskottsavdrag och koncernens for-
mdga att utnyttja underskottsavdrag baseras pd ledningens uppskattningar
av framtida skattepliktiga inkomster i olika beskattningsomrdaden. Dessa
bedémningar baseras primdrt pa affdrsplaner for koncernens bedémda utfall
avseende avdragsgillhet i relation till stérre avsdttningar. Som féreskrivet i
IFRIC 23 gors estimat i relation till osdkra skattepositioner i ett begrdnsat antal
|dnder. Estimat gors for eventuellt forekommande férdndringar i skattelag-
stiftning med en potentiellt vdasentlig paverkan.

De storsta underskottsavdragen hanfor sig till Sverige, ddr de utan tids-
begrdnsning kan avrdknas mot framtida inkomster (utan slutligt datum for
nyttjande), férutom bolagets kdllskatter vilka I6per ut efter fem ar. Mer detal-
jerad information finns i not H1 “Skatter”.

Den 31 december 2020 uppgick vardet pa uppskjutna skattefordringar till
SEK 26,3 (31,2) miljarder. De uppskattade skatteeffekterna av dessa under-
skottsavdrag redovisas som anldggningstillgangar.

Redovisning avinkomstskatt, mervdrdesskatt och andra skatter
Viktigaste kdllor till osdkerhet i uppskattningar

Redovisningen av dessa poster baseras pd utvdrdering av inkomstskatte-,
mervdrdesskatte- och andra skattereglerialla Idnder dér koncernen har verk-
sambhet. P4 grund av den samlade komplexiteten i alla regler om skatter och
redovisning av skatter mdste ledningen medverka i bedémningen av klassifi-
ceringen av transaktioner och vid uppskattningen av sannolika utfall vad avser
yrkade avdrag eller tvister.

Covid-19 pdverkan pé de finansiella rapporterna
Covid-19-pandemin har paverkat vissa rader i vdra finansiella rapporter.
Ekonomisk stimulans tillhandahdllina av regeringar 6ver hela varlden har
minskat réntenivdan pd statsobligationer och resulterat i stora rérelser p&
kapitalmarknaderna under forsta kvartalet 2020. Dessa trender har till stor
del reverserats eftersom de ekonomiska forutsdttningarna har forbattrats i
foljande kvartal under 2020 men koncernen fortsdtter att monitorera effekten
av pandemin vad gdller viktiga omrdden inom de finansiella rapporterna och
presentera ytterligare upplysningar ndr sa Gr nodvandigt.

Kommentarer rérande olika omrdden inom de finansiella rapporterna har
paverkat féljande noter:

C1 “Immateriella tillgédngar”, E1 “Eget kapital”, F1 “Finansiell riskhantering”,
F4 “Rdntebdrande skulder”, G1 “Ersdttning efter avslutad anstdlining” och
H1 “Skatter.”
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Sektion B — Affdarsverksamhet

Segmentsinformation Segment Emerging Business and Other bestdr av:

— Emerging Business, inklusive Sakernas internet, iconectiv och
Rorelsesegment Nya verksamheter
Vid faststdllandet av Ericssons rorelsesegment har hdnsyn tagits till den — Mediaverksamheter, inklusive Red Bee Media och 49 % dgarandel
finansiella rapportering som granskas av bolagets hdgste beslutsfattare i MediaKind.
(Chief Operating Decision Maker). Hansyn har ocksd tagits till vilka marknader
och vilken typ av kunder produkterna och tjdnsterna ska attrahera samt vilka Marknadsomrdden
distributionskanaler de sdljs genom. Enhetlighet kring faktorer som teknik Marknadsomrddena dr bolagets framsta férsaljningskanal med ansvar
och forskning och utveckling har ocksé spelat in. For att spegla koncernens for att sdlja och leverera I6sningar till kund.
affdrsinriktning och for att underldtta jamférbarhet med andra foretag i Ericsson drverksamt 6ver hela varlden och rapporterar verksamheten
branschen rapporteras fyra rorelsesegment: indelat i fem geografiska marknadsomrdden:
— Networks — Europa och Latinamerika

Mellandstern och Afrika
Nordamerika

Nordostasien

— Sydostasien, Oceanien och Indien

Digital Services
Managed Services
Emerging Business and Other.

Segment Networks stédjer alla radioaccesstekniker och tillhandahaller hard-
vara, mjukvara och relaterade tjdnster bade for radioaccess och transport. De Bolagets patent- och licensintdkter samt majoriteten av segment Emerging
produktrelaterade tjdnsterna bestar av design, finjustering, ndtinstallation och Business and Other rapporteras externt inom marknadsomrédet Ovrigt.
kundsupport. 82 % (82 % under 2019 och 82 % under 2018) av patent- och
licensintdkterna rapporteras inom segment Networks. Storre kunder

Merparten av forsdljningen utgdrs av stora fler@riga avtal med ett begrénsat
Segment Digital Services inkluderar produkter och tjdnster for operatdrerinom antal storre kunder. Av en kundbas om drygt 500 kunder, i férsta hand ndt-

omrddena affdrsstodssystem (Business Support Systems, BSS), driftstods- operatorer, star de 10 stérsta kunderna for 50 % (49 % under 2019 och 48 %
system (Operational Support Systems, OSS), Cloud Core, Cloud kommunika- under 2018) av omsdttningen. Ericssons storsta kund svarade for cirka 13 %
tion och Cloud infrastruktur. Det inkluderar dven konsult-, utbildnings- och (10 % under 2019 och 9 % under 2018) och den ndst storsta kunden svarade
testtjdnster. 18 % (18 % under 2019 och 18 % under 2018) av patent- och for 10 % (8 % under 2019 och 8 % under 2018) av omsdttningen under 2020.
licensintdkterna rapporteras inom segment Digital Services. Dessa kunder rapporterades under segment Networks, Digital Services och

Managed Services.
Segment Managed Services tillhandahdller managed services inom nét
och IT, ndtdesign och optimering samt programutveckling och underhall
till operatorer.

Rorelsesegment 2020

Emerging
Digital Managed Business Totalt

Networks Services Services and Other segment Koncernen
Nettoomsdttning, segment 165978 37324 22600 6488 232390 232390
Nettoomsdttning 165978 37324 22600 6488 232390 232390
Bruttoresultat 72413 15637 4012 1662 93724 93724
Bruttomarginal (%) 43,6 % 419% 17.8% 25,6 % 40,3% 40,3%
Rorelseresultat 30851 -2206 1563 -2400 27808 27808
Rérelsemarginal (%) 18,6% -59% 6,9% -37.0% 12,0% 120%
Finansiella intdkter och kostnader, netto —596
Resultat efter finansiella poster 27212
Inkomstskatt -9589
Arets resultat 17623
Ovrig segmentsinformation
Resultat frdn andelari joint ventures och intresseféretag 37 28 5 —368 —298 -298
Avskrivningar pd immateriella tillgédngar —775 -607 -5 -602 -1989 -1989
Avskrivningar pd materiella anldggningstillgdngar —3764 —-1252 —386 —587 —-5989 -5989
Nedskrivningar —494 -119 =25 —58 —696 —696
Omstruktureringskostnader —746 -19 —258 —283 -1306 -1306

Vinst/forlust vid forsdljning av aktier,
andelar och verksamheter -129 12 5 -29 -141 -141
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Rorelsesegment 2019
Emerging
Digital Managed Business Totalt
Networks Services Services and Other segment Koncernen
Nettoomsdttning, segment 155009 39857 25565 6785 227216 227216
Nettoomsdttning 155009 39857 25565 6785 227216 227216
Bruttoresultat 64717 14836 3990 1281 84824 84824
Bruttomarginal (%) 41,8% 372% 15,6% 189% 37.3% 37.3%
Rorelseresultat 24767 -4027 2309 -12485 10564 10564
Rérelsemarginal (%) 16,0% -10,1% 9,0% -184,0% 4,6% 4,6%
Finansiella intdkter och kostnader, netto -1802
Resultat efter finansiella poster 8762
Inkomstskatt —-6922
Arets resultat 1840
Ovrig segmentsinformation
Resultat fran andelar i joint ventures och intresseféretag 26 41 3 -405 =355 —335
Avskrivningar pd immateriella tillgdngar -517 -1413 -5 —-603 —2538 -2538
Avskrivningar pd materiella anldggningstillgdngar -3604 -1478 -413 -566 -6061 —-6061
Nedskrivningar -295 -128 —24 —43 —490 -490
Omstruktureringskostnader —68 -614 —45 71 —798 —798
Vinst/forlust vid forsdljning av aktier,
andelar och verksamheter -225 -2 =12 936 697 697
1 Inkluderar kostnader om SEK —10,7 miljarder under 2019 relaterad till uppgérelserna med SEC och DOJ i USA.
Rorelsesegment 2018
Emerging
Digital Managed Business Totalt
Networks Services Services and Other segment Koncernen
Nettoomsdttning, segment 138570 38089 25770 8409 210838 210838
Nettoomsdttning 138570 38089 25770 8409 210838 210838
Bruttoresultat 55153 8318 2886 1843 68200 68200
Bruttomarginal (%) 39.8% 218% 11.2% 219% 323% 323%
Rorelseresultat 19421 —13852 1093 -5420 1242 1242
Rérelsemarginal (%) 14,0% -36,4% 4.2% —-64,5% 0,6% 0,6%
Finansiella intdkter och kostnader, netto -2705
Resultat efter finansiella poster —-1463
Inkomstskatt -4813
Arets resultat -6276
Ovrig segmentsinformation
Resultat fran andelarijoint ventures
och intresseféretag 28 27 3 - 58 58
Avskrivningar pd immateriella tillgangar —-830 -2295 -14 -807 -3946 -3946
Avskrivningar pd materiella anldggningstillgdngar -1717 -933 -169 —456 =3 215 -3275
Nedskrivningar —-308 -406 -29 —354 -1097 -1097
Omstruktureringskostnader -1781 —-5366 -276 -592 -8015 -8015
Vinst/forlust vid forsdljning av aktier,
andelar och verksamheter -132 -36 -57 - —225 -225
Produkter och tjéinster per segment
Emerging
Digital Managed Business Totalt
Networks Services Services and Other segment
2020
Produkter 122229 20447 81 3429 146186
Tjdnster 43749 16877 22519 3059 86204
Totalt 165978 37324 22600 6488 232390
2019
Produkter 109122 21480 11 3553 134166
Tjdnster 45887 18377 25554 3232 93050
Totalt 155009 39857 25565 6785 227216
2018
Produkter 96931 20458 - 4036 121425
Tjdnster 41639 17631 25770 4373 89413

Totalt 138570 38089 25770 8409 210838
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Marknadsomraden 2020
Langfristiga
Nettoomsdttning tillgéngar4
Emerging
Digital Managed Business
Networks Services Services and Other Totalt Totalt
Sydostasien, Oceanien och Indien 21464 4329 4219 36 30048 812
Nordostasien 3) 27120 5124 831 259 33334 2648
Nordamerika 2 62199 7979 3529 68 73775 12749
Europa och Latinamerika 1) 33257 11954 10167 367 55745 49 895
Mellandstern och Afrika 13281 6144 3854 19 23298 140
Ovrigt D2)3)5 8657 1794 - 5739 16190 -
Totalt 165978 37324 22600 6488 232390 66244
DvaraviEU® 29501 48133
varav i Sverige® 1123 43627
2 varaviUSA®) 77835 11533
3)varaviKina® 18745 2136
4 Totala langfristiga tillgdngar exklusive finansiella instrument, uppskjutna skattefordringar samt pensiontillgéngar.
5) Inkluderar patent- och licensintékter rapporterade ovan under Ovrigt.
Marknadsomraden 2019
Langfristiga
Nettoomsdttning tillgdngar®
Emerging
Digital Managed Business
Networks Services Services and Other Totalt Totalt
Sydostasien, Oceanien och Indien 21850 4033 3836 57 29776 1199
Nordostasien 3) 20339 4857 1026 178 26400 2881
Nordamerika? 55808 9 646 4673 96 70223 11570
Europa och Latinamerika®) 33884 12571 12149 402 59006 45832
Mellandstern och Afrika 14604 7015 3881 25 25525 151
Ovrigt D2)3)5) 8524 1735 — 6027 16 286 —
Totalt 155009 39857 25565 6785 227216 61633
DvaraviEUS) 35729 44306
varav i Sverige 589 38313
2)varaviUSA® 73279 10176
3 varaviKina®) 15860 2402
4 Totala langfristiga tillgdngar exklusive finansiella instrument, uppskjutna skattefordringar samt pensiontillgédngar.
%) Inkluderar patent- och licensintdkter rapporterade ovan under Ovrigt.
Marknadsomraden 2018
Langfristiga
Nettoomsdttning tillgdngar4
Emerging
Digital Managed Business
Networks Services Services and Other Totalt Totalt
Sydostasien, Oceanien och Indien 21337 4824 3388 40 29589 445
Nordostasien 3 15915 4849 1465 80 22309 1833
Nordamerika? 46 452 8358 3680 96 58 586 9397
Europa och Latinamerika1)6) 33887 12172 13191 313 59563 39481
Mellandstern och Afrika®) 13826 6451 4046 15 24338 50
OvrigtD2)3)5) 7153 1435 - 7865 16453 -
Totalt 138570 38089 25770 8409 210838 51206
DvaraviEU® 35941 38423
varav i Sverige® 2315 34434
2 varaviUSA>) 61446 8349
3)varaviKina® 14601 1525

4) Totala langfristiga tillgdngar exklusive finansiella instrument, uppskjutna skattefordringar samt pensiontillgangar.
5) Inkluderar patent- och licensintdkter rapporterade ovan under Ovrigt.
6) 2018 har rdknats om med anledning av en férdndring i 2019 ddr nettoomsdttning for Marocko dr rapporterat pd marknadsomrade Mellanéstern och Afrika (tidigare Europa och Latinamerika).
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Nettoomsdttning

Varulager

Nettoomsdttning Varulager

2020 2019 2018 2020 2019
Hdrdvara 96 294 86130 76792 Ravaror, komponenter, férbrukningsmaterial och varor
Mjukvara 49 892 48036 44 633 under tillverkning 9510 8209
Tidnster 86 204 93050 89413  Fdrdigavaror 8709 8742
Nettoomsdittning 232390 227216 210838 Pdgdende arbete for annans rdkning 9878 13912
Varav patent- och licensintakter 9975 9631 7954  Varulager, netto 28097 30863
Varav export frén Sverige 132269 120822 109969

m Kostnader per kostnadsslag

Kostnader per kostnadsslag

2020 2019 2018
Varor och tjanster 120102 123488 135554
Ersdttningar till anstdllda 74 645 72663 67161
Avskrivningar 7978 8599 7221
Nedskrivningar, inkuransreserver och
omvdrderingar 3082 4106 3470
Lagerdkning/minskning (—=/+), netto —44 —704 —-2995
Aktivering av utvecklingskostnader —-817 —1545 -925
Totala kostnader fér sdlda varor
och tjdnster samt rérelseomkostnader 204946 206 607 209486

De totala omstruktureringskostnaderna for 2020 var SEK 1,3 (0,8) miljarder.
Omstruktureringskostnader drinkluderade i de ovan redovisade beloppen.

Omstruktureringskostnader per funktion

Vdrdet av varulager redovisas och inkluderas i kostnad for salda varor uppgdr
till SEK 61 647 (58 249) miljoner.

Pagdende arbete for annans rékning innehaller kostnader vilka dr nedlagda
fram till periodslut for standardiserade och kundanpassade l6sningar dér
prestationsforpliktelserna dnnuinte dr fullt ut levererade. Dessa nedlagda
kostnader kommer att redovisas som kostnad for salda varor dd hanforliga
intdkter redovisas i resultatrdkningen.

Reserver avseende inkurans av varulager dr avdragna i redovisade belopp
och uppgdr till SEK 3 627 (3 386) miljoner.

Rorelser avseende inkuransreserv i varulager

2020 2019 2018
Ingdende balans 3386 2611 2425
Okning, netto 2266 2228 1079
Ianspraktagande under perioden -1781 —1459 -987
Omrdkningsdifferens —244 22 94
Poster avseende forvdrvade/
avyttrade bolag = -16 -
Utgdende balans 3627 3386 2611

2020 2019 2018 m .
Kostnader for sdlda varor och tjdnster 725 337 5938 BGIGnsposter reldterade tl” kundkontrakt
FoU-kostnader 411 344 1293 -
L J : Kundfordringar, kundfinansiering, kontraktstillgdngar och kontraktsskulder
Forsdljnings- och administrations-
kostnader 170 117 784 2020 2019
Totala omstruktureringskostnader 1306 798 8015 Kundfinansiering 3137 3756
Kundfordringar 42063 43069
Kontraktstillgdngar 11273 12171
Ovriga rorelseintdkter och rorelsekostnader Kontraktsskulder A2 29041

Ovriga rérelseintdkter och rorelsekostnader

Totala kundfordringarinkluderar SEK 0 (127) miljoner relaterat till
intressebolag och joint ventures.

Bvrioa rarelseintak 2020 2019 2018 Av total kundfinansiering presenteras SEK 1 916 (1 494) miljoner som
Ovriga rérelseintdkter kortfristig kundfinansiering.

Vinst vid forsdljning avimmateriella

tillgdngar och materiella anldggnings- — -

tillgdngar 64 115 30 Intdkter under perioden

Vinst vid férsdljning av aktier, andelar 2020 2019
och verksamheter I 347 1119 105 Intdktsféring under éret relaterad till kontraktsskuldens

Ovriga rorelseintdkter 750 1116 362 ing@ende balans for perioden 20563 23461
Totala dvriga rorelseintékter 1161 2350 497 Intdktsforing under Gret relaterad till prestationsdtagan-

i den uppfyllda, eller delvis uppfyllda, under féregdende

Ovriga rorelsekostnader rapportperioder 458 31
Forlust vid forsdljning avimmateriella

tillgdngar och materiella anldggnings- .. . . . o

tillgéngar ganing - - 17 Intdkter relaterade till uppfyllda, eller delvis uppfyllda, prestationsdtaganden
Férlust vid frsdljning av aktier, andelar under féregdende rapportperioder, Gr en nettojustering som avser uppdate-
och verksamheter 1) —488 —422 -330 rade kontraktsvillkor, retroaktiva prisjusteringar samt justeringar av variabla
Nedskrivning av goodwill 2) = - —275 ersdttningar baserat pa faktiska matningar som gjorts under dret.

Ovriga rorelsekostnader 3) =11 -11638 —43

Totala 6vriga rorelsekostnader -499 —-12060 —665

1 Inkluderar avyttringar som presenteras i not E2 “Féretagsforvarv/avyttringar”.

2) Forytterligare information om nedskrivning av goodwill, se not C1 “Immateriella tillgangar”.

3) Inkluderar kostnader om SEK —10,7 miljarderi 2019 relaterad till uppgérelserna med SEC
och DOJiUSA.
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Transaktionspris allokerat till dterstdende prestationsdtaganden

2020 2019
Ackumulerat belopp av transaktionspris allokerat
till Gnnu ej uppfyllda, eller delvis ej uppfyllda,
prestationsdtaganden 93934 101474

Koncernen forvantar sig att transaktionspriset allokerat till dterstdende
prestationsdtaganden kommer att redovisas som intdkt enligt féljande
approximering: 80 % under 2021, 15 % under 2022 och resterande 5 % under
2023 och senare.

Forinformation gdllande kreditrisker och nedskrivningar av kundkontrakt-
relaterade balanser, se not F1 “Finansiell riskhantering”.

Ovriga kortfristiga fordringar

Leverantdrsskulder

Leverantorsskulder

2020 2019
Leverantdrsskulder till intresseforetag och joint ventures 81 102
Leverantdrsskulder, exklusive intresseféretag
ochjoint ventures 1) 31907 30301
Totalt 31988 30403

1 Av leverantérskuldsbeloppet utgérs SEK 8,6 miljarder av leverantérsfakturor under Ericsson supplier
payment program.

m Ovriga kortfristiga skulder

Ovriga kortfristiga skulder

P . . 2020 2019
Ovriga kortfristiga fordringar —
2020 2019 Upplupen rdnta 181 238
rotbetalda kostnad T 1418 Upplupna kostnader 28895 31159
F?ruk ft?’ll IO 03 n?ﬂ e aaE 41> Varav personalrelaterade 15182 13303
OrSKOTtH oeveran oret Varav leverantérsrelaterade 7823 10084
Derivat tillgangar?) 1510 142 Varav vrigal 5800 7775
%koffter 10859 9778 Derivat skulder? 234 996
Ovrigt 1340 2729 Ovrigad 8864 5012
Totalt 16014 14479 Totalt 28174 37405
¥ Se dvennot F1"Finansiell iskhantering”. 1 Avser huvudsakligen upplupna kostnader relaterade till kundprojekt.
2) Se not F1 “Finansiell riskhantering”.
3) Avser bland annat moms, innehdllen kdllskatt samt skulder for levererat material dér faktura dnnu
inte mottagits.
Sektion C — Langfristiga tillgdngar
Immateriella tillgéngar
Immateriella tillgdngar
2020 2019
Varumdrken/ Varumdrken/
Balanserade produktrdttigheter och Balanserade produktrdttigheter och
utvecklings- ovriga immateriella utvecklingskost- ovriga immateriella
kostnader Goodwill tillgdngar nader Goodwill tillgdngar
Anskaffningsvdrde
Ingdende balans 18681 37847 52912 23719 43294 58101
Investeringar/kapitalisering 817 = 396 1545 - 4
Poster avseende forvarvade/
avyttrade bolag? - 7104 3500 -2099 —7093 —6049
Forsdljning/utrangering —-1256 = —48 —-4551 - -112
Omrdkningsdifferens —193 —-3359 —2847 67 1646 968
Utgéende balans 18049 41592 53913 18681 37847 52912
Ackumulerade avskrivningar
Ingdende balans -10896 - —-43018 -14768 - —47 277
Avskrivningar -906 = -1083 -1519 - -1019
Poster avseende avyttrade bolag - 35 843 - 5922
Forsdljning/utrangering 1256 = 48 4551 - 112
Omrdkningsdifferens 99 — 2297 -3 - —756
Utgéende balans —-10447 - —-41721 —-10896 - —-43018
Ackumulerade nedskrivningar
Ingdende balans —-3745 —6 647 —7403 -4714 -13259 -7 350
Poster avseende avyttrade bolag 1) - - - 1005 7292 55
Nedskrivningar = = -137 —36 - -19
Omrdkningsdifferens - - 153 - -680 -89
Utgéende balans -3745 -6 647 —7387 -3745 -6 647 —7403
Netto bokfért vdrde 3857 34945 4805 4040 31200 2491

1 F6r mer information om férvarvade/avyttrade verksamheter, se not E2 “Foretagsforvarv/avyttringar”.
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Total goodwill fér koncernen dr SEK 34,9 (31,2) miljarder och dr allokerad till
de operativa affdrssegmenten Networks SEK 24,1 (26,5) miljarder, Digital
Services SEK 3,0 (3,3) miljarder och Emerging Business and Other SEK 7,8
(1,4) miljarder, varav Cradlepoint SEK 6,5 miljarder. Managed Services har
ingen goodwill. I not B1 “Segmentsinformation” finns ytterligare upplysningar.

Nedskrivning under 2020

Inom Networks gjordes en nedskrivning med SEK 0,1 miljarder kopplat till
antenn- och filterverksamheten, vilket har rapporterats pd raden Forsknings-
och utvecklingskostnader.

Nedskrivning under 2019 och 2018

Under 2019 gjordes inom Digital services och Networks en nedskrivning
med SEK 0,04 miljarder inom kapitaliserade utvecklingskostnader orsakat av
en fordndring inom GIC programmet, vilket har rapporterats pa raden Forsk-
nings- och utvecklingskostnader. Inom Emerging Business and Other gjordes
en nedskrivning pd SEK 0,02 miljarder orsakat av en strategiférdndring, vilket
har rapporterats pd raden Forsdljnings- och administrationskostnader.

Under 2018 gjordes inom Digital Services en nedskrivning med SEK 0,3
miljarderinom kapitaliserade utvecklingskostnader orsakat av en strategifor-
dndring inom Business Support System (BSS), vilket har rapporterats pd raden
Forsknings- och utvecklingskostnader. Inom Emerging Business and Other
forden kassagenererande enheten, KGE, Edge Gravity gjordes en goodwill-
nedskrivning pad SEK 0,3 miljarder orsakat av en strategifordndring, vilket har
rapporterats pd raden Ovriga rorelsekostnader. Det finns ingen dterstéende
goodwill fér denna kassagenererande enhet.

Allokering av goodwill

Allokeringen av goodwill har inte férdndrats sedan férra dret. Okningen
av goodwill under detta ar fran forvdry har allokerats till segmentet Digital
Services och segmentet Emerging Business and Other, varav Cradlepoint
utgdr huvuddelen.

Nedskrivningstester
Varje operativt affdrssegment dr en kassagenererande enhet utom segmentet
Emerging Business and Other som bestdr av fem kassagenererande enheter.
Nedskrivningstesterna baseras pa femdariga affdrsplaner for alla kassagenere-
rande enheter ddr dtervinningsvérdena faststdlls som nuvdrdet av forvéntade
framtida kassafléden baserat pd av ledningen godkdnda affdrsplaner.
I bedémningen av framtida kassafléden gérs antaganden om i férsta hand
féljande finansiella parametrar:
— Forsdljningstillvaxt
— Utveckling av rorelseresultat (baserad pé rérelsemarginal eller kostnad for
s@lda varor och rérelseomkostnader i férhdllande till forsaljning)
— Utveckling av rorelsekapital och investeringsbehov.

Antagandena rérande industrispecifika marknadsdrivare och marknadstillvaxt
dr baserade pa industrikdllor som anvénds inom koncernen ndr det géller
utvecklingen 2021—-2025 for nyckelparametrar inom industrin:

— Ar2025, ungefdr 35 ér efter introduktionen av digital mobil teknologi
uppskattar man att det kommer att finnas 8,6 miljarder mobilabonnemang
(exklusive celluldr IoT).

— Det globala antalet mobilabonnemang berdknas vaxa frédn 7,9 miljarder vid
slutet av 2020 till ungefdr 8,6 miljarder vid slutet av 2025. Av alla mobiltele-
fonabonnemang berdknas 7,3 miljarder vara kopplade till smarta telefoner.

— Antalet 5G abonnemang berdknas na 2,8 miljarder (exklusive cellulGrIoT) i
slutet av 2025.

— Ar2025 berdknas det finnas ungefér 36 miljarder uppkopplade enheter
varav mer dn 25 miljarder hdnfor sig till Sakernas internet (IoT). Uppkopp-
lade IoT-enheter inkluderar uppkopplade bilar, maskiner, mdtare, sensorer,
sdljterminaler, konsumentelektronik och “wearables”.

— CellularIoT berdknas véxa fran 1,7 miljarder enheter 2020 till 5,2 miljarder
enheter 2025.

— Mobil datatrafikvolym férvdntas 6ka ungefdr fyra gdnger mellan 2020 och
2025. Mobiltrafiken drivs av smarta telefoner och videotrafik. Trafiken fran
smarta telefoner kommer att vaxa cirka fyra gdnger och den mobila video-
trafiken berdknas véxa med cirka 30 % arligen fram till 2025 och kommer
da att std for cirka 75 % av all mobil datatrafik.

Antagandena baseras ocksa pd information som samlas in inom ramen for
koncernens langsiktiga strategiska process, vilken innefattar bedémningar av
ny teknik, koncernens konkurrensformdga och nya typer av verksamheter och
kunder samt drivs av den fortsatta integrationen av telekom och data.

Affdrsplanerna Gr baserade pd specifika estimat for perioden, 2021-2025,
och ddrefter anvdnds en drlig nominell tillvaxttakt om 1% (1 %). En dis-
konteringsrdnta efter skatt pd 8,0 % (8,1 %) har anvdnts for diskontering av
beddémda kassafloden efter skatt. Samma diskonteringsrdnta har anvants for
samtliga kassagenererande enheter, KGE, eftersom det finns en hog grad av
integration mellan dem, utom fér en KGE. I var kdnslighetsanalys finns det inga
rimliga indikationer som skulle kunna leda till ett nedskrivningsbehov.

Diskonteringsrdntan for KGE Emodo inom segmentet Emerging Business
and Other harsatts till 12 % pd grund av den ldgre mognadsgraden i verk-
samheten och den hogre risken. Om diskonteringsfaktorn 6kas med fyra
procentenhetertill 16 % finns inget headroom kvar. Det redovisade vdrdet ar
SEK 0,4 miljarder.

Koncernens diskontering dr baserad pa framtida kassafléden efter skatt
och diskonteringsrdnta efter skatt. Denna diskontering dr inte materiellt
annorlunda jamfért med en diskontering baserad pé framtida kassafléden fore
skatt och diskonteringsrdnta fore skatt, som IFRS krdver. I not Al “Vdsentliga
redovisningsprinciper” och not A2 "Viktiga uppskattningar och bedémningar
for redovisningsdndamdl” finns ytterligare upplysningar om nedskrivningstes-
tet avseende goodwill. Antagandena for 2019 aterfinns i not C1 “Immateriella
tillgdngar” i arsredovisningen fér 2019.

Bolaget har beaktat effekten av Covid-19-pandemin i nedskrivningstes-
terna och for ndrvarande forvantas inga materiella fordndringar som péverkar
forvantade framtida kassafléden som skulle kunna paverka Gtervinnings-
vdrdena férimmateriella tillgdngar. Riskbedémningar av affdrsplaner gors
regelbundet och nedskrivningstest gérs om det finns indikationer pd att dessa
tillgdngar behoéver skrivas ned.
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Materiella anléggningstillgéngar 2020
Maskiner och évriga Ovriga inventarier, P&gdende nyanldggningar

Byggnader och mark tekniska anldggningar  verktyg och installationer och betalda forskott Totalt
Anskaffningsvdrde
Ingdende balans 6755 3512 33790 1015 45072
Investeringar 78 163 2184 2068 4493
Poster avseende forvdrvade/
avyttrade bolag 2 4 59 -10 55
Forsdljning/utrangering —567 —475 —2534 -173 —3749
Omklassificeringar 720 92 1009 -1821 =
Omrdkningsdifferens —485 —266 -1618 -84 —2453
Utgdende balans 6503 3030 32890 995 43418
Ackumulerade avskrivningar
Ingdende balans —3745 —2843 -23291 - -29879
Avskrivningar -425 -241 —-2936 - —-3602
Poster avseende avyttrade bolag - - 1 - 1
Forsdljning/utrangering 537 470 2165 - 3172
Omklassificeringar 1 11 -12 - -
Omrdkningsdifferens 227 210 1210 - 1647
Utgdende balans —3405 -2393 —22863 - —28661
Ackumulerade nedskrivningar
Ingdende balans -295 —43 —-1005 - —1343
Nedskrivningar -11 —65 —434 -2 —512
Forsdljning/utrangering 9 28 348 2 387
Omrdkningsdifferens 22 5 67 - 94
Utgdende balans =275 =75 -1024 - —-1374
Netto bokfort vdrde 2823 562 9003 995 13383
Kontraktsenliga Gtaganden rérande investeringar i materiella anldggningstillgdngar uppgick till SEK 499 (548) miljoner per den 31 december 2020.
Under 2020 har nedskrivningar gjorts om SEK 0,5 (0,4) miljarder. Nedskrivning per segment uppgick till Networks SEK 0,3 (0,2) miljarder och Digital Services
SEK 0,1 (0,1) miljarder.
Materiella anldggningstillgdngar 2019

Maskiner och évriga Ovriga inventarier, P&gdende nyanldggningar

Byggnader och mark tekniska anldggningar  verktyg och installationer och betalda forskott Totalt
Anskaffningsvdrde
Ingdende balans 6844 3372 32469 871 43556
Investeringar 81 272 2650 2115 5118
Poster avseende forvdrvade/
avyttrade bolag -167 173 —317 27 —284
Forsdljning/utrangering -568 —346 —2941 -514 —4 369
Omklassificeringar 369 —24 1178 -1523 =
Omrdkningsdifferens 196 65 751 39 1051
Utgdende balans 6755 3512 33790 1015 45072
Ackumulerade avskrivningar
Ingdende balans -3703 —2948 —22769 - -29420
Avskrivningar —-406 -203 -2978 - —-3587
Poster avseende avyttrade bolag 97 12 355 - 464
Forsdljning/utrangering 379 323 2692 - 3394
Omklassificeringar - 34 -34 - -
Omrdkningsdifferens -112 -61 -557 - —730
Utgdende balans —-3745 —-2843 —-23291 - —29879
Ackumulerade nedskrivningar
Ingdende balans -292 —66 -929 - —1287
Nedskrivningar -56 6 -280 -30 —360
Poster avseende avyttrade bolag 1 - 1 - 2
Forsdljning/utrangering 61 19 235 30 345
Omrdkningsdifferens -9 -2 -32 - —43
Utgéende balans —-295 —-43 -1005 - —-1343
Netto bokfort vdrde 2715 626 9494 1015 13850
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Leasing

Koncernen som leasetagare

Nyttjanderdtter
2020 2019

Lokaler Fordon Ovrigt Totalt Lokaler Fordon Ovrigt Totalt
Anskaffningsvdrde
Ingdende balans 11263 698 126 12087 9151 452 126 9729
Tillkommande nyttjanderdtter 2220 339 45 2604 2035 265 - 2300
Poster avseende forvarvade/avyttrade bolag 126 . - 126 21 - - 21
Uppsagda kontrakt -926 -130 - —-1056 -127 -29 - -156
Omrdkningsdifferens -899 -84 - -983 225 10 - 235
Utgéende balans 11784 823 171 12778 11263 698 126 12087
Ackumulerade avskrivningar
Ingdende balans -2126 -260 -28 —-2414 - - - -
Avskrivningar —-2082 =277 —-28 —2387 2162 —284 —-28 —2474
Poster avseende avyttrade bolag 1 - - 1 1 - - 1
Uppsagda kontrakt 238 109 - 347 14 22 - 36
Omrdkningsdifferens 269 38 1 308 21 2 - 23
Utgéende balans —-3700 -390 -55 —4145 —-2126 —260 —28 —2414
Ackumulerade nedskrivningar
Ingdende balans -872 - - —872 —767 - - —767
Nedskrivningar —47 - - —47 =75 - - =75
Uppsagda kontrakt 553 - - 553 - - - -
Omrdkningsdifferens 26 - - 26 -30 - - -30
Utgéende balans -340 - - -340 —-872 - - —-872
Finansiell vidareuthyrning
Ing@ende balans -314 - - -314 -311 - - =311
Borttagande -42 - - -42 2 - - 2
Omrdkningsdifferens 43 - - 43 -5 - - -5
Utgéende balans -313 - - -313 =314 - - =314
Netto bokfért vdrde 7431 433 116 7980 7951 438 98 8487
Leasingskulder Framtida kassafléden
Leasingskulderna uppgicki slutet av 2020 till SEK 9 300 (9 882) miljoner. Framtida kassafléden fran forldngningsoptioner som borjar 2021 uppgick till
Loptidsanalys av Gterstdende kontraktsenliga Gtaganden per den 31 december SEK 91 (48) miljoner. Framtida kassafléden fran leasingavtal som dnnuinte
2020 visas i not D4 “Kontraktsenliga dtaganden”. paborjats under 2020 men ddr Ericsson som leasetagare har ett dtagande,

uppgick till SEK 13 miljoner.
Leasingkostnader

De totala leasingkostnaderna uppgick under 2020 till SEK 3 704 (3 576) Koncernen som leasegivare
miljoner, varav avskrivningar SEK 2 387 (2 474) miljoner, nedskrivningar Leasing ddr koncernen dr leasegivare bestdr huvudsakligen av vidareuthyrning
SEK 47 (75) miljoner, leasingkostnader relaterade till tillgdngar av 1agt varde av lokaler. Dessa leasingavtal varierarilangd fran 1 till 12 @r.
SEK 516 (194) miljoner, rantekostnader SEK 490 (551) miljoner och variabla Ersdttningar for operationell vidareuthyrning under 2020 uppgick till SEK 75
leasingavgifter SEK 264 (357) miljoner. Variabla leasingutgifter dr huvud- (124) miljoner och for finansiell vidareuthyrning till SEK 56 (56) miljoner.
sakligen fastighetsskatt. Rdnteintdkter frén vidareuthyrning av finansiell leasing uppgick under 2020

till SEK 11 (18) miljoner.
Kassautflode Framtida minimiersattningar per den 31 december 2020 &r fordelat

enligt foljande:
Kassautflode

2020 2019 Framtida minimiersdttningar

Aterbetalning av leasingskulder D -2417 -2990 Finansiell leasing Operationell leasing
Rdntekostnader avseende leasingskulder —490 —551 2021 58 64
Tillgdngar av Idgt varde som inte inkluderats 2022 59 29
i leasingskulderna -516 -194

: g : : e 2023 61 18
Variabla leasingavgifter som inte inkluderats
i leasingskulderna —264 -357 2024 63
Totalt kassautfléde —3687 —4092 2025 1 2

2026 och senare - 2

1) Inklusive férskottsbetalningar.
Totalt 252 123
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Sektion D — Ataganden

Avsattningar

Avsdttningar

Omstruk- Kund- Leverantors- Produkt- B

turering relaterad relaterad garantier Ovriga Totalt

2020
Ingdende balans 1095 3738 1309 941 3840 10923
Arets avsdttningar 1144 1108 535 248 2212 5247
Periodens Gterféringar av outnyttjade belopp -149 -83 -438 -99 -392 -1161
Negativ effekt pd resultatrékningen 4086
Utbetalt/ianspraktagande under perioden -815 —766 —-595 —-105 -1694 -3975
Omklassificeringar 9 -4 -14 3 =21 =27
Omrdkningsdifferens -84 —143 -6 -1 -307 =541
Utgdende balans 1200 3850 791 987 3638 10466

2019
Ingdende balans 3309 8916 1559 363 1861 16008
Arets avsdttningar 436 1323 1641 906 2866 7172
Periodens Gterféringar av outnyttjade belopp -290 -86 -739 —43 -25 -1183
Negativ effekt pd resultatrékningen 5989
Utbetalt/ianspréktagande under perioden -1788 —3247 -1052 —288 -1201 —7576
Omklassificeringar —659 -3217 -101 - 358 —-3619
Omrdkningsdifferens 87 49 1 3 -19 121
Utgéende balans 1095 3738 1309 941 3840 10923

Avsdttningar kommer att variera éver tid beroende pé affdrs- och marknads-
mix s@vdl som teknologiskiften. Riskbedémning av den I6pande verksamheten
gors varje manad for att identifiera behovet av nya avsdttningar eller att
aterféra belopp. Under vissa Gr genomfor koncernen omstruktureringsat-
gdrder, vilka kan resultera i att koncernen behdver gora avsattningar. Utifran
denna analys anvdnder ledningen sitt bdsta omdome for att uppskatta
avsdttningar. Under vissa omstdndigheter behovs inte ldngre avsdttningen
med anledning av ett bdttre utfall dn forvantat, vilket paverkar avsdttningarna
genom en Gterforing. I andra fall kan utfallet vara negativt, vilket resulterar i att
kostnaden redovisas i resultatrdkningen.

Under 2020 har nya eller tillkommande avsattningarom SEK 5,2 miljarder
lagts upp och SEK 1,2 miljarder har aterforts. Under dret uppgick utbetalningar
till SEK 4,0 miljarder, jdmfort med de forvéntade om SEK 9,3 miljarder. Under
2021 forvantas totalt cirka SEK 6,3 miljarder att utbetalas.

Av de totala avsdattningarna klassificeras SEK 2,9 (2,7) miljarder som
langfristiga avsdttningar. For ytterligare information, se not Al “Vdsentliga
redovisningsprinciper” och not A2 “Viktiga uppskattningar och bedémningar
for redovisningsdndamal”.

Avsdttningar for omstrukturering

Under 2020 gjordes nya avsdttningarom SEK 1,1 miljarder och SEK 0,1 mil-
jarder har Gterforts under dret med anledning av ett bdttre utfall dn forvantat.
Strukturella effektiviseringsatgdrder genomfors inom tjdnster, tillverkning
och leverans, FoU samt forsdljning och administration. Utbetalningarna var
SEK 0,8 miljarder for heldret jamfort med de forvantade om SEK 1,1 miljarder.
Utbetalningarna for heldret avser ocksd nya avsdttningar gjorda under aret
som betalades ut under 2020. Utbetalningarna for 2021 for dessa avsdtt-
ningar férvantas uppga till cirka SEK 1,2 miljarder. For ytterligare information
avseende omstruktuktureringskostnader bokforda i resultatrdkningen, se not
B3 “Kostnader per kostnadsslag”.

Kundrelaterad

Kundrelaterade avsdttningar omfattar huvudsakligen avsattningar for kunders
forlustkontrakt. Under 2020 har nya avsdttningar om SEK 1,1 miljarder gjorts
for forlustkontrakt ddr det dr sannolikt att férvdntade kostnader kommer

att dverstiga intdkter under den Gterstdende 6ptiden for dessa kontrakt.
Utbetalningar uppgick under 2020 till SEK 0,8 miljarder, jamfort med de for-
vantade om SEK 3,7 miljarder. Den framsta orsaken till skillnaden dr en avsdtt-
ning som har utnyttjats Idngsammare pd grund av Covid-19 reserestriktioner.

Utbetalningarna av kundrelaterade avsdattningar for 2021 férvantas uppgd till
cirka SEK 1,1 miljarder.

Leverantorsrelaterad

Leverantorsrelaterade avsdttningar omfattar avsdttningar for tvister med
och garantier till leverantérer. Under 2020 har nya avsdttningar om SEK 0,5
miljarder gjorts. SEK 0,4 miljarder har &terforts under 2020 med anledning av
ett bdttre utfall dn forvdntat. Utbetalningar uppgick under 2020 till SEK 0,6
miljarder, jamfort med de forvdntade om SEK 1,3 miljarder. Utbetalningarna
fér 2021 avseende leverantorsrelaterade avsdttningar férvdntas uppga till
cirka SEK 0,7 miljarder.

Produktgarantier

Avsdttning for produktgarantier baseras pd historiska kvalitetsnivaer for
etablerade produkter och uppskattningar av kvalitetsnivéer fér nya produkter
samt kostnaden for att dtgarda de olika fel som férutses. Dessa avsdttningar
inom kundkontrakt innefattar inte kostnader for tjdnster utéver forsakran om
att produkten uppfyller dverenskomna specifikationer. Sddana kostnader redo-
visas som separata prestationsdtaganden. Under 2020 har nya avsdttningar
om SEK 0,2 miljarder gjorts. Utbetalningar uppgick under 2020 till SEK 0,1
miljarder, jamfort med de forvdantade om SEK 0,8 miljarder. Utbetalningarna av
produktionsgarantier for 2021 forvantas uppgd till cirka SEK 0,8 miljarder.

Ovriga avsdttningar

Ovriga avsédttningar omfattar avsdttningar for aktierelaterade ersdttningar,
rdttstvister samt dvrigt. Under 2020 har nya avsdttningarom SEK 2,2 miljarder
gjorts (huvudsakligen avsdttningar for aktierelaterade ersdttningar och
rdttstvister).

Perden 31 december hdnfors SEK 2,1 (1,9) miljarder (inklusive sociala
avgifter) av utgdende balans till avsattningar for aktierelaterade betal-
ningar, for ytterligare information, se not G3 “Aktierelaterade ersdttningar”.
Utbetalningar uppgick under 2020 till SEK 1,7 miljarder, jamfért med de
forvéntade om SEK 2,4 miljarder. Utbetalningarna for 2021 avseende 6vriga
avsdttningar férvantas uppgd till cirka SEK 2,5 miljarder.
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Ansvarsforbindelser

m Kontraktsenliga dtaganden

Ansvarsférbindelser

Kontraktsenliga dtaganden 2020

2020 2019 Forfallostruktur
Ansvarsforbindelser 1198 1527 SEK miljarder <1ar 1-3ar 3-5ar >54r Totalt
Totalt 1198 1527 Kort- och langfristiga
skulder?) 8,4 10,8 10,2 19 31,3

Koncernens ansvarsforbindelser hdnfors frdmst till pensionsataganden, Leasing&taganden? 2,6 39 2,5 19 10,9
Gtaganden avseende kunder och skattetvister hos dotterbolagen. Koncernens Ovriga ldngfristiga skulder 01 07 — 0,6 14
ansvarsférbindelser innefattar dtaganden for 1an om SEK 15 (27) miljoner som Inkdpsataganden 3 12,0 2,6 0,6 — 15,2
tagits upp av andra bolag. Leverantdrsskulder 32,0 — — — 32,0

Alla pdg@ende skattetvister och andra slags tvister har utvdrderats. Ataganden for
Storleken av och sannolikheten fér eventuella kostnader har beaktats och kundfinansiering® 26,9 - - — 26,9
erforderliga avsdttningar har gjorts. I not A2, “Viktiga uppskattningar och Derivatskulder 01 01 — — 0.2
bedémningar for redovisningsdndamal”, finns ytterligare upplysningar gdl- Totalt 82,1 18,1 133 4,4 117,9
lande (i) viktiga kdllor till bedémningar av osdkerhet och (ii) beslut gdllande
tillimpade redovisningsprinciper.

Finansiella garantier for tredje part uppgick per den 31 december 2020 Kontraktsenliga Gtaganden 2019
till "SEK 6 {24) miljoner. Légtid for majoriteten av de utfGrdade garantierna Forfallostruktur
strdckersig till 2021 som langst. ) . _ SEK miljarder <lar  1-3ar  3-5ar _ >5ar  Totalt

Som en del av sitt férsvar mot att Ericsson stamt det indiska mobil- Kort- och langfristiga
telefonbolaget Micromax i Delhi High Court for patentintrdng, (en tvist som nu skulder D 9,8 15,6 10,5 2.9 388
forlikats) ldmnade Micromax in ett klagomdl till Indiens konkurrensmyndighet, | easinggtaganden? 28 41 26 23 118
Compe_tition Commissiqn of India, CCI. CCI hor hf’jnsklel.tit‘fjrendet till sirj _ Ovriga langfristiga skulder 01 0.7 01 12 21
uFrednlr?gsovd.eInlng, D|rectprGeneraI’s Off!ce,.foren fordJu.pad undﬂersoknlng. Inképsétaganden 106 0.6 01 - 113
Ijanuari %Ol4|nledde CCI Ilknande L.mder'sol'mlngormotEr|c°sson pd grundval Leverantéreskulder 304 - - - 304
av krav frén Intex Technologies (Indien) Limited och 2015 pd grundval av ett Ataganden for
nu forlikat krav fran iBall. Ericsson har vid Delhi High Court ifrdgasatt CCL:s kundfinansiering 259 — — — 25,9
behérighet att hantera dessa drenden, och invéntar nu ett slutligt beslut frdn Derivatskulder® 03 0.1 04 0,1 0.9
Indiens hogsta domstol. Totalt 799 211 137 65 1212

I april 2019 informerades Ericsson av SAMR (State Administration for
Market Regulation) Anti-monopoly bureau om att SAMR harinlett en
undersdkning av Ericssons licensering av patent i Kina. Ericsson samarbetar
i undersokningen, som fortfarande befinner sig i en fas av faststdllande av
fakta. Framdver vdntar en fortsatt utredning av fakta och moéten med SAMR
for att underldtta myndighetens bedémningar och slutsatser.

Beloppen i tabellen ovaninnehdlleringa belopp hanférliga till varken
Micromax eller SAMR.

m Stallda sdkerheter

Stdllda sdkerheter

2020 2019
Foretagsinteckningar®) 6332 5340
Banktillgodohavanden 476 561
Totalt 6808 5901

1) Se Gven not G1 “Ersdttningar efter avslutad anstdllning”.

1 Kort- och Iangfristiga skulder, inklusive rdntebetalningar.

2) Framtida leasingdtaganden, nominell leasingskuld. Se Gven not C3 “Leasing.”

3) Inkdpsataganden anges som bruttovdrden fore avdrag for eventuella avsattningar.
4) Se Gven not F1 “Finansiell riskhantering.”

For att uppna flexibilitet i var levantorskedja, frémst beroende pa 6kad
ostkerhet avseende Covid-19, har vi 6kat var tillganag till kritiska kompo-
nenter och dérmed dven 6kat vdra kontraktuella Gtaganden. Koncernen har
inkopsdataganden i lager hos leverantrer om SEK 1,6 miljarder. Eventuell risk
relaterad till inkdpsdtaganden dr bedémd enligt principen for redovisning av
avsdttningar som beskrivs under not A1 “Vdsentliga redovisningsprinciper”
under rubriken Avsdttningar.

Forinformation om finansiella garantier, se not D2 “Ansvarsférbindelser”.
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Sektion E — Koncernstruktur

Eget kapital

Aktiekapital 2020
Perden 31 december 2020 hade aktiekapitalet féljande sammansdttning:

Aktiekapital

Aktiekapital
Moderbolaget Antal aktier (MSEK)
A-aktier 261755983 1309
B-aktier 3072395752 15363
Totalt 3334151735 16 672

Moderbolagets aktiekapital Grindelat i tva serier: A-aktier (kvotvarde SEK 5,00
per aktie) och B-aktier (kvotvdrde SEK 5,00 per aktie). A- och B-aktier medfor
samma rdtt till andel i bolagets tillgdngar och vinst, men vid omréstning
medfor A-aktier en rost per aktie och B-aktier en tiondels rést per aktie.

Totalt antal aktier i eget forvar per den 31 december 2020, uppgick till
6043960 (19 853 247 ar 2019 och 37 057 039 Gr 2018) B-aktier. Ericsson
Gterkdpte inga aktier under 2020 avseende aktiesparplanen (SPP).

Antal aktier
Aktiekapital
Antal aktier (MSEK)
Antal utestende aktier 1 jan 2020 3334151735 16672
Antal utestdende aktier 31 dec 2020 3334151735 16672

Forslag till utdelning
Styrelsen foreslar Grsstémman en utdelning fér 2020 om SEK 2,00 per aktie
(SEK 1,50 fér 2019 och 1,00 for 2018).

Tillskjutet kapital
Avser eget kapital som dr tillskjutet ifrdn Ggarna. Har ingar éverkurser som
betalats i samband med emissioner.

Ovriga reserver
Ovriga reserver innehdller omrékningsdifferenser, kassaflédessdkring och
omvdrdering av lan.

Omrdkningsdifferenser

Omrdkningsdifferenser innefattar alla valutakursdifferenser som uppstar vid
omrdkning av finansiella rapporter fran utldndska verksamheter, férdndring
avseende omrdkning av 6vervdrde i lokal valuta, samt omvdrdering av skulder
som upptagits som sdkringsinstrument av en nettoinvestering i en utldndsk
verksamhet.

Betingat av Covid-19-pandemins effekt pa de finansiella marknaderna
fluktuerade valutakurserna vasentligt under aret. Svenska kronan har stérkts i
forhallande till andra storre valutor, sdrskilt USD, vilket resulterade i en negativ
valutaomrdkningsdifferens om SEK —5,4 miljarder vid konsolidering.

Kassaflodessdkring
Formerinformation, se not F1 “Finansiell riskhantering”.

Omvdrdering av lén
Formerinformation, se not F4 "Rantebdrande skulder”.

Balanserade vinstmedel

I balanserade vinstmedel, inklusive @rets resultat, ingdr intjdnade vinstmedel
i moderbolaget och dess koncernforetag, samt andel i joint ventures och
intresseforetag. I balanserade vinstmedel ingdr ocksa:

Omvdrderingar relaterade till ersGttningar efter avslutad anstdllining
Aktuariella vinster och forluster frdn erfarenhetsbaserade justeringar och
fordndringari aktuariella antaganden, férdndringar avseende begrdnsning
av formdnsbestdmda tillgdngar samt effekten av sarskild svensk [6neskatt.
Formerinformation, se not G1 “Ersdttning efter avslutad anstdlining.”

Innehav utan bestimmande inflytande
Eget kapital i ett dotterbolag ej hanforligt, direkt eller indirekt, till en dgare.

Ovriga reserver

2020 2019
Omrdknings- Kassaflodes-  Omvdrdering  Totalt dvriga Omrdknings- Kassaflodes-  Omvdrdering  Totalt dvriga

SEK miljoner differenser sdkringar  avuppldning reserver differenser sdkringar  avuppldning reserver
Ingdende balans 2967 -230 —445 2292 893 - 72 965
Ovrigt totalresultat fér perioden
Poster som inte kan omklassificeras
till periodens resultat
Omvdrdering av upplaning pd grund av
fordndring i kreditrisk - - 99 99 - - -651 —651
Skatt pd poster som inte kan omklassifi-
ceras till periodens resultat - - =20 -20 - - 134 134
Poster som har eller kan komma att
omklassificeras till periodens resultat
Kassaflodessdkringar

Vinster/forluster redovisade under

perioden - 136 - 136 - —-290 - —290

Omiklassificering till resultatrdkningen - 281 - 281 - - - =
Omrdkningsdifferenser

Fordndringar i omrdkningsdifferenser —5434 - - —5434 1943 - - 1943

Omklassificering till resultatrdkningen 124 - - 124 54 - - 54
Andelen 6vrigt totalresultat i joint
ventures och intressefdretag -81 - - -81 77 - - 77
Skatt pd poster som har eller kan komma
att omklassificeras till periodens resultat - -86 - -86 - 60 - 60
Ovrigt totalresultat fér perioden, netto
efter skatt -5391 331 79 -4981 2074 -230 -517 1327
Totalresultat fér perioden -5391 331 79 -4981 2074 -230 -517 1327
Utgdende balans —-2424 101 -366 —-2689 2967 -230 —445 2292
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Foretagsforvdrv/avyttringar

Férvdrv/avyttringar
Forvarv

Forvarv 2018—-2020

2020 2019 2018
Totalt erlagd képeskilling,
inklusive likvida medel 9848 1957 1314
Férvdrvade nettotillgdngar
Kassa och likvida medel 314 142 94
Materiella anldggningstillgdngar 55 353 4
Nyttjanderdtter 126 . -
Immateriella tillgédngar 3583 497 481
Investeringariintresseféretag 167 101 64
Ovriga tiligéngar 1292 1357 254
Avsdttningarinklusive ersdttning
efter avslutad anstdlining =1 -102 =
Ovriga skulder -2781 743 —494
Totalt férvdrvade nettotillgdngar 2740 1605 403
Kostnader som péverkar arets resultat - 153 -
Goodwill 7108 199 911
Totalt 9848 1957 1314
Forvdrvsrelaterade kostnader?) 92 85 24

1) Forvarvsrelaterade kostnader ingdr i forsdljnings- och administrationskostnader i koncernens

resultatrdkning.

Under 2020 gjorde Ericsson forvdry med en negativ kassaflodeseffekt om

Genaker: Den 31 mars 2020, forvdrvade bolaget alla aktier i Genaker, en
leverantér med I6sningar inom Mission Critical Push-to-talk (MC-PTT), base-
rad i Barcelona i Spanien. Forvdrvet stdrker Ericssons MC-PTT erbjudandeien
tid ndr uppdragskritisk kommunikation och den privata nédtverksmarknaden
genomgdr ett betydande teknologiskifte. Balansposterna for att faststdlla
forvarvsanalysen dr definitiva.

Kathrein: Den prelimindra forvdrvsanalysen av Kathrein som gjordes 2019,
avslutades under 2020 med foljande férdndringar: en 6kning avimmateriella
tillgdngar med SEK 188 miljoner, en minskning av 6vriga tillgdngar med SEK
119 miljoner och en 6kning av 6vertagna skulder med SEK 69 miljoner.

For att kunna faststdlla en forvarvsanalys maste all relevant information
finnas tillgdnglig. Exempel pa sddan information @r slutligt férvarvspris och
slutligingdende balans, vilka kan kvarstd som prelimindra under en tid pa
grund av till exempel justeringar i rorelsekapital, skatt eller beslut fran lokala
myndigheter.

Avyttringar

Avyttringar2018—2020

SEK 9534 (1815) miljoner. Forvarven utgjordes huvudsakligen av:

Cradlepoint: Den 1 november 2020 férvdrvade bolaget alla aktier
Cradlepoint Inc, en USA baserad marknadsledare inom Wireless Edge

WAN 4G och 5G Enterprise [6sningar. Investeringen dr en viktig del i Ericssons
strategi for att fdnga marknadsandelar p& den snabbt vaxande marknaden
for 5G Enterprise l6sningar. Cradlepoint kompletterar Ericssons existerande
Enterprise portfélj som inkluderar Dedicated Networks och en global IoT platt-
form. Goodwill i den hdr transaktionen representerar framtida kunder, framtida
teknologi och synergier med de sdljkanaler och kommersiella modeller som
tillimpas av Cradlepoint och férvantas inte vara skattemdssigt avdragsgill.
Foljande tabell visar de prelimindra vardena for forvarvade tillgdngar och
overtagna skulder pd transaktionsdagen.

Cradlepoint

2020
Totalt erlagd kdpeskilling — likvida medel 9498
Férvdrvade nettotillgdngar
Kassa och likvida medel 297
Materiella anldggningstillgdngar 185
Immateriella tillgédngar 3330
Ovrigartiligéngar 1420
Ovriga skulder ) -2797
Totalt férvérvade nettotillgdngar 2435
Goodwill 7063
Totalt 9498

1 Inkluderar uppskjutna skatteskulder om SEK 1 205 miljoner.

2020 2019 2018
Férsdljningspris 1) 4 1569 226
Avyttrade nettotillgdngar
Materiella anldggningstillgdngar 1 171 55
Nyttjanderdtter 1 20 -
Kapitalandelariintresseforetag = 5 114
Immateriella tillgédngar 48 820 30
Goodwill 4 - -
Ovrigattillgéngar 83 96 809
Avsdttningarinklusive ersdttning
efter avslutad anstdlining -1 244 —43
Ovriga skulder 6 774 -571
Totalt avyttrade nettotillgdngar 142 582 394
Nettovinst/-forlust fran avyttringar —138 987 —-168
Aktieriintresseféretag V) - -1209 -
Kassaflodeseffekt 4 360 226

1 Forsdljningspris for 2019 inkluderar kassa om SEK 320 miljoner och aktier i intresseféretag

om SEK 1 209 miljoner.

Under 2020 genomforde bolaget avyttringar med en kassaflodeseffekt om
SEK 4 (360) miljoner. Nettovinst/-forlust fran avyttringar presenteras under

Ovriga rérelseintdkter i resultatrdkningen. For mer information, se not B4

“Ovriga rérelseintdkter och rérelsekostnader”.
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Forvdrv 2018—-2020

Foretag Beskrivning Transaktionsdatum
Cradlepoint Ett USA-baserat foretag inom Wireless Edge WAN 4G och 5G Enterprise [6sningar. nov 2020
Genaker En spansk leverantér med I6sningarinom Mission Critical Push-to-tal (MC-PTT). mar 2020
ST-Ericsson Aterstdende aktier i ST-Ericsson forvérvades (tidigare ett joint venture). dec2019
Kathrein Ett Tyskland-baserat féretag som tillhandahdller antenn och filterteknologi. okt 2019
CSF Ett USA-baserat teknologibolag kopplat till iconective verksamheten. aug 2019
CENX Ett USA-baserat tjansteteknologiféretag. sep 2018
VidScale Ett USA-baserat féretag som tillhandahdller molnbaserade Content Delivery Network (CDN) I&sningar. mar 2018
Placecast Ett USA-baserat foretag som arbetar med intelligenta lokaliseringsplattformar som anvédnder data

fran telefonoperatorer for att leverera verifiering av malgrupper. feb 2018

Avyttringar2018—2020

Foretag Beskrivning Transaktionsdatum
MediaKind Avyttring av 51 % av MediaKind verksamheten. feb 2019
Ericsson Local Services AB (LSS) Avyttring av Local Services AB med verksamhet i Sverige. aug 2018
Excellence Field Factory Avyttring av spanska fibertjdnsteverksamheten. jun2018

Intresseféretag

Kapitalandelariintresseforetag

2020 2019
Ingdende balans 1565 611
Investeringar 167 1310
Resultatandel —298 —335
Aterbetalning av aktiekapital -3 -
Skatter =33 -5
Utdelningar —43 —66
Avyttrad verksamhet = -5
Omrdkningsdifferens -81 55
Utgdende balans 1274 1565

Koncernen dger 49 % av MediaKind med en investering pd SEK 0,8 (1,2)
miljarder. Koncernens andel i MediaKinds resultat var SEK —0,4 (—0,4) miljarder
och den @terst@ende investeringen dr SEK 0,4 (0,8) miljarder. Koncernen har
lanat ut SEK 0,5 (0,2) miljarder till MediaKind.
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Sektion F — Finansiella instrument

Finansiell riskhantering

Koncernens hantering av finansiella risker regleras i en policy godkdnd av
styrelsen. Styrelsen dr ansvarig for att dvervaka koncernens kapitalstruktur och
finansforvaltning, godkdnner vissa drenden som ror t ex investeringar, kund-
finansieringsdtaganden, garantier och uppldning, samt évervakar [6pande
exponeringen med avseende pd finansiella risker.

For koncernen beddms det vara viktigt att ha en robust finansiell position
med kreditbetyg “investment grade”, I&g skuldsdttning och en god likviditet.
Detta ger finansiell flexibilitet och oberoende att fungera och styra variationer
av rorelsekapitalbehov samt att kunna tillvarata affarsmajligheter.

Koncernens évergripande kapitalstruktur ska frémja de finansiella malen.
Forvaltningen av kapitalstrukturen syftartill att skapa balans mellan eget
kapital, Ianefinansiering och likviditet sd att bolaget sdkrar finansiering av
verksamheten till en rimlig kapitalkostnad. Vanlig uppldaning kompletteras med
bindande kreditfaciliteter for att skapa stérre handlingsutrymme att hantera
oférutsedda finansieringsbehov. Koncernen efterstrdvar att leverera starkt
fritt kassaflode.

Koncernen har foljande kapitalmal:

— Starkt kassaflode fore fusioner och forvary (M&A)

— Positiv nettokassa

— Erhdlina kreditbetyg “Investment grade” frdn Moody's (Baa3), Standard &
Poor’s (BBB-) och Fitch (BBB-).

Kapitalmdlsrelaterad information, SEK miljarder

2020 2019
Fritt kassaflode fore M&A D 22,3 7.6
Positiv nettokassa 1) 419 34,5
Kreditbetyg
Fitch BBB—, stabil BBB—, stabil
Standard & Poor's BBB—, stabil BB+, positiv
Moody's Bal, stabil  Ba2, positiv

1 For mer information om matten, se Alternativa nyckeltal och Finansiella begrepp.

Moody's meddelade i juni 2020 att de hade dndrat sin Corporate Credit Rating
frédn Baz2 till Bal och sin framtida bedémning fran positiv till stabil. I november
2020 meddelade Standard & Poor’s (S&P) att de hade dndrat sin Corporate
Credit Rating frdn BB+ till BBB- och sin framtida bedémning fran positiv

till stabil.

Koncernen har en central Treasury och Customer Finance funktion vars
huvudsakliga uppgift dr att sdkerstdlla IGmplig finansiering genom I&n och
bindande kreditfaciliteter, att aktivt forvalta koncernens likviditet, finansiella
tillgédngar och skulder, samt att hantera och kontrollera att exponeringen mot
finansiella risker dr forenlig med underliggande affdrsrisker och finansiella
riktlinjer. Den arrangerar ocks@ ldmpliga I6sningar for tredjepartsfinansiering
at kunder for att minimera dtagande mot koncernen. I den utstrdckning som
kundl@nen inte tillhandahdlls direkt genom banker s tillhandahdller eller
garanterar moderbolaget sdljkrediter. Den centrala funktionen évervakar
exponeringen av utestdende kundfinansiering och kreditlften.

Koncernen klassificerar finansiella risker som:

— Valutarisk

— Rdnterisk

Kreditrisk

Likviditetsrisk

Refinansieringsrisk

Marknadsprisrisk i egna och andra noterade eget kapitalinstrument.

Styrelsen har faststdllt risklimiter for exponering mot valuta- och rdnterisker
samt mot politiska riskeri vissa ldnder.

Forvidare information om redovisningsprinciperna, se not A1 “Vdsentliga
redovisningsprinciper”.

Valutarisk

Koncernen dren multinationell koncern med intdkter i huvudsak utanfor
Sverige. Intdkter och nedlagda kostnader dr till stor del genererade i andra
valutor @n SEK. Koncernens resultat paverkas darfor av valutafluktuationer.
Koncernens finansiella rapporter presenteras i SEK. Fordndringar i valuta-
kurserna mellan valutor som paverkar dessa rapporter paverkar jémférbar-
heten mellan perioderna.

Enskilda rader, framst fakturering, pGverkas av omrdkningsexponering som
uppstar vid omrdkning av utléndska dotterbolags finansiella rapporter i andra
valutor till SEK. Enskilda rader och I6nsamhet, sGsom rérelseresultat, pdverkas
av transaktionsexponering som uppstar ndr finansiella tillgdngar och skulder,
fradmst kundfordringar och leverantérsskulder, redovisas och sedan omvdrde-
ras pa grund av dndrade valutakurser.

Itabellen nedan presenteras nettoexponeringen for de stérsta valutornas
paverkan pd faktureringen, och Gven nettotransaktionsexponeringen for dessa
valutors paverkan pé I6nsamhet. De interna transaktionsexponeringarna
paverkar inte koncernens I6nsamhet om alla hénforliga transaktioner uppstar
och redovisas i resultatrékningen i samma mdanad. Férekommande pdaverkan
pd resultatrdkningen dr en funktion av ndr transaktioner intrdffar och valutors
volatilitet och drdarforomaojlig att forutsdga.

Valutaexponering, SEK miljarder

Netto

extern  Nettointern

Omrdk- Trans- Fakture- transak- transak-

Expone- nings- aktions- ring netto-  tionsexpo- tionsexpone-
ringsvaluta exponering exponering  exponering nering ring?
usb3 76,7 36,4 1131 -12,3 39,6
EUR 26,0 9,5 35,5 12,5 -6,4
CNY 15,3 -01 15,2 3,0 -8,8
INR 7,0 -0,2 6,8 0.2 -33
AUD 9,0 -0,5 85 0.2 43
JPY 118 - 11,8 0,1 9,1
BRL 29 - 29 1.0 -0,5
SAR 7,0 15 85 1.6 2,0
GBP 6,1 -0,7 54 -10 2.2

1) Netto extern forsdljning och inkop i utlindsk valuta.

2) Intern forsdljning och inkép i utldndsk valuta.

3) Transaktionsexponering under 2020 inkluderar volymer i kassaflédessdkringen om USD 517 miljoner.
Baserat pd utestGende kassaflédessdkringsvolym vid drsskiftet sé kommer den sékrade forsdljnings-
volymen som uppstar 2021 att uppgd till USD 200 miljoner.

Omrdkningsexponering

Omrdkningsexponering avser fakturering och nedlagda kostnader i utldndska
bolag ndr konvertering sker till SEK vid konsolidering. Dessa exponeringar kan
inte avhjdlpas med sdkringsaktiviteter.

Transaktionsexponering
Koncernen beaktar tre huvudaspekter vad gdller transaktionsexponering.

a) Transaktionsrisk pdverkan pd nettoomsdttning och rorelseresultat
Transaktionsexponering avser fakturering och nedlagda kostnader for fak-
turerade varor och tjdnsteriandra valutor dn det individuella dotterbolagets
valuta. Valutarisken dr sé Idngt det Gr mojligt koncentrerad till de svenska
dotterbolagen, frdmst Ericsson AB, genom att férsdljning till utidndska dotter-
bolag antingen skerikundernas funktionella valuta, EUR eller USD. Denna
transaktionsrisk kan sdkras, dven om det bara gors for vésentliga kassa-
infloden eller utfloden som dr hdgst sannolika.

Koncernen haridentifierat vissa kundkontrakt ddr fluktuationer i valutakursen
for USD/SEK vdsentligt skulle paverka nettoomsdttning och rérelseresultat.
Dessa kontrakt dr flerdriga med hogst sannolika betalningar vid bestdmda
tidpunkter noterade i USD.

Styrelsen har givit koncernen ett mandat att sdkra mellan 0 %—100 % av
sin exponering upp till tre ari forskott. Detta mandat instruerar treasury funk-
tionen att sdkra en stdrre procentsats av denna exponering till formdnligare
kurser medan sékrande med en ldgre procentsats av denna exponering ska
goras vid mindre fordelaktiga kurser i enlighet med en definierad skala.

Sdkringsredovisning tilldmpas ddr koncernen tecknar valutatermins-
kontrakt, vilka matchar villkoren fér valutaexponeringen s& ndra som majligt,
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och definierar dem som sdkringsinstrument. Sdkringsineffektivitet forvantas Utestéende derivat
bli minimal, men kan uppstd beroende pa skillnader i betalningstidpunkter for
kassafléden mellan sdkrade poster och sdkringsinstrumenten. Utestdende derivat

Relaterade
b) Transaktionsexponering i individuell balansrédkning ej avrdknade
Enligt koncernens policy ska dotterbolagens transaktionsexponering (t ex Redovisat o . belopp ~
kundfordringar och leverantérsskulder vilka omvdrderas vid fordndring i valuta- 2020 - bruttovdrde  Avrékning Nettovérde placeringar _ Netto
kurser) vara sdkrade fullt ut. Valutakursexponeringar rérande balansposter Valutaderivat )
sdikras genom nettning av balanser eller derivat. Valutakursexponeringar Tillgdngar 1491 =7 1484 -1181 303
hanteras netto och dess effekter presenteras netto inom finansiella intdkter Skulder -141 7 —134 - 134
och kostnader. Det hdr definieras inte som sékringsredovisning. Réntederivat
¢) Valutaexekveringsrisk i Ericsson AB (EAB) Tillgéngar 57 -31 26 - 26
Eftersom balansrdkningssdkring gors netto ménadsvis, skapar den vésentliga Skulder —131 31 —100 - ~100
volatiliteten i USD sdkringsvolymer valutaexekveringsrisk i EAB. For att sprida
denna risk 6ver dret, sdkras varje manad 14 % av de kommande sex mdana- Utestdende derivat
dernas prognosticerade forsdljning och inkdp i EAB. De sdkrade volymerna Relaterade
finansieras genom interna Ian frén moderbolaget, vilka inte dr sdkrade och ej avréknade
darfor aromvdrderingens paverkan av lanet redovisat i finansiella intdkter och Redovisat belopp —
kostnader ndr de uppkommer. 2019 bruttovdrde  Avrdkning  Nettovdrde placeringar  Netto

Kdnsligheten for valutaeffekter dr beroende av valutakursférandringar, Valutaderivat

prognoser och sdsongsvariation. USD &r den enda valuta som sékras. Tillgdngar 155 —54 101 - 101
Utestdende 1n vid drsskiftet var USD 610 miljoner (USD 440 miljoner) med en Skulder -885 54 —-831D 539 -292
genomsnittlig balans om USD 751 miljoner 6ver dret. Betingat av den konti- Réntederivat
nuerllgofprqugnl'r'wg.en oquSD|f0rh0|landet|IISEK undngOZQ s@ upopstod Tillgangar 77 Z36 n - il
en nettovinst for sékringslanebalanserna om SEK 1,0 miljarder, innehdllande Skulder 501 6 65 O e

resultat fran realisering och omvdérdering pd dessa ldnekontrakt om SEK 811
miljoner respektive SEK 204 miljoner.

Rdnterisk

Koncernen dr exponerat for ranterisker p& grund av att vissa balansposters
marknadsvdrde fluktuerar och pd grund av férdndringar av rénteintékter och
rdntekostnader.

Kdnslighetsanalys

Koncernen anvdnder VaR-metoden for att mdta valutarisk och rdnterisk i de
portfoljer som férvaltas av dens centrala Treasury funktionen for finansforvalt-
ning. Med hjdlp av denna statistiska metod berdknas den stérsta majliga
forlust med en viss sannolikhetsgrad under en bestdmd tidsperiod. Fér VaR-
mdtningen har koncernen valt ett konfidensintervall pd 99 % och en dags
tidshorisont. Den dagliga VaR-mdtningen gérs med marknadsvolatiliteter och
korrelationer baserade pd dagliga historiska data det senaste dret.

Treasuryfunktionen verkar under tv@ mandat. Inom kassaférvaltningen kan
den savdl avvika fran rérlig rénta pd nettokassan som att ta valutapositioner
med en sammantagen risk om maximalt SEK 45 miljoner VaR med 99 % kon-
fidensintervall och en dags tidshorisont. Genomsnittligt VaR for 2020 uppgick
till SEK 21,0 (20,6) miljoner. Inga VaR-limiter 6verskreds under 2020.

Inom “Asset and Liability management” verksamheten hanteras rante-
risken genom att matcha fast respektive rorlig rénta i rantebdrande posteri
balansrdkningen. Koncernens policy dr att kdnsligheten for en fordndring om
1 baspunkt, pd matchande réntebdrande tillgdngar och rantebdrande skulder,
inklusive derivat, far uppgd till SEK 10 miljoner. Den genomsnittliga expone-
ringen under 2020 var SEK 0,5 (1,3) miljoner per baspunkt.

Kdnslighetsanalys pé rdnteékning om 1 bas punkt, SEK miljoner

<3 3-12

man mdén  1-3ar  3-5ar >54r  Totalt
Rdntebdrande
tillgdngar - - -4 -2 - -6
Réntebdrande
skulder - - 2 4 1
Derivat - - - - 1 1
Totalt - - -2 2 2 2

1) Upplaning drinkluderad eftersom den dr hanforlig till verkligt vdrde via resultatrdkningen.

1 gnder 2020, valutaderivat hdnforda till kusscfléd__essdkring om SEK 127 miljoner drinkluderade i
Ovriga kortfristiga tillgdngar (SEK 290 miljoner i Ovriga kortfristiga skulder).

“Cash collaterals” (kassa stdlld som sdkerhet) under Credit Support Annex
(CSA) till ISDA for “cross-currencies” derivat redovisas som kortfristiga rdnte-
bdrande placeringar respektive kortfristig upplaning.

Koncerneninnehar féljande rdntederivat definierade som sdkringsinstrument:

Valutaderivat

2020 <1lar
Nominellt vdrde (miljoner USD) 200
Genomsnittlig terminskurs (SEK/USD) 8,8238

Sdkringskvoten dr 1:1 och férdndringar i terminskursen har definierats som
sdkringsrisk. Fordndring av verkligt varde for sdkringsinstrumentet jamfors
med forandringen av verkligt vdrde for den sdkrade posten. Det Idgre beloppet
redovisas i Ovrigt totalresultat (OCI). Om férdndringen av verkligt vdrde for
sdkringsinstrumentet dr hogre sa beaktas éverstigande verkligt vérde belop-
pet som ineffektiv sdkring och redovisas som valutaeffekter vinster/forluster,
netto. Vid intdktsforing av sdkrad nettoomsdttning omfors det ackumulerade
beloppet av sdkringsreserven fran évrigt totalresultat (OCI) som en omklassfi-
ceringsjustering och redovisas i nettoomsdttning.

Se not E1 "Eget kapital” rérande fordndringar kassaflddessdkringsreserven.
Ingen ineffektivitet redovisades i resultatrdkningen 2020.

Kreditrisk

Kreditrisk dr uppdelad i tre kategorier: kreditrisk i kundfordringar och kontrakts-
tillgéngar, kreditrisk avseende kundfinansiering samt finansiell kreditrisk,

se not Al "Vdsentliga redovisningsprinciper”.

Kreditrisk i kundfordringar och kontraktstillgdngar

Kreditrisk i kundfordringar och kontraktstillgdngar regleras genom en policy

som dr obligatorisk att félja for samtliga bolag inom koncernen. Syftet med

policyn dratt:

— Undvika kreditforluster genom att etablera standardrutiner for kredit-
hantering hos samtliga bolag inom koncernen
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— Sdkerstdlla 6vervakning samt vidta dtgérder mot kunder i hdndelse av
uteblivna betalningar

— Sdkerstdlla en effektiv kredithantering inom koncernen och dédrigenom
forbdttra det genomsnittliga antalet kreditdagar samt forbdttra kassaflodet

— Ange eskaleringsvdg samt processer for godkdnnande av kundkreditlimiter.

Samtliga kunder genomgdr en regelbunden kreditbedémning. Genom system-
funktionaliteten for kredithantering gors en kreditkontroll varje gang en for-
sdljningsorder eller en faktura skapas i affdrssystemet. Denna kontroll baseras
pa den kreditrisk som Gr definierad for varje kund. Kreditspdrrar uppkommer
om forfallna kundfordringar dr hégre dn godkdnd niva. For att upphdva en
kreditspdrr krdvs vederborligt godkdnnande.

Remburser anvénds som en metod for att sdkra betalningar fran kunder
verksamma i nya marknader, sdrskilt pd sédana marknader ddr det rader
instabila politiska och/eller ekonomiska férhdllanden. Genom att banker
bekrdftar remburserna begrdnsar bolaget den politiska och kommersiella
kreditriskexponeringen.

Nedskrivning av kundfordringar och kontraktstillgdngar

Kundfordringar och kontraktstillgdngar utvdrderas under en gemensam
modell med avseende pd@ nedskrivningsbehov. Koncernen har dragit slutsatsen
att kreditrisk i stora drag Gr beroende av bade risk i landet dér kunden har sitt
sdte (med andra ord maéjlighet att géra betalningar éver nationsgrdns) liksom
kundens betalningshistorik. Forvdntade kreditforluster berdknas med hjdlp

av en matris for avsdttningar, vilken specificerar en fast procentsats, vilken

dr beroende av antalet dagar efter forfall och landriskbedémning. Vardering

av landriskbedémning dr beroende av de bedémningar som anvdnds av

alla exportkredinstitutinom OECD. De procentsatser som definieras i ned-
skrivningsmatrisen dr baserade pa historiska forlustménster for gruppering

av kunder. Dessa procentsatser justeras for aktuella forutsdttningar liksom
ledningens forvantningar om férdndringar rérande politiska risker och framtida
betalningsmonster. Nedskrivningsprocentsatserna ar hogre for hogrisklander
jamfort med lagrisklander och ocksa hogre for belopp som fortsdtter att vara
obetalda for Idngre tidsperioder.

Betingat av Covid-19-pandemin utvérderade koncernen ocksé den vidare
ekonomiska paverkan infor den forvantade framtiden med avseende pd
modellen for kredtiférluster for kundfordringar. Detta fokuserar primdrt pd
ldnder som mer dr paverkade av makroekonomiska faktorer som oljepriser,
turism och tillgéng till hdrdvaluta och hur dessa faktorer kan komma att
paverka kunders méjlighet att betala i framtiden. Nuvarande status for
betalningsmoénster och mojliga férsdmringar i dldersprofiler beaktas ocksd i
utvarderingen. Slutsatsen dr att det foreligger ingen vdsentlig forandring av
risk for koncernen som ett direkt resultat av Covid-19. Koncernen kommer att
fortsatta att genomfora sddana analyser regelbundet for att sdkerstdlla att
nedskrivningsmatrisen uppdateras i enlighet med detta.

Kundfordringar och kontraktstillgdngar uppgick tillsammans till SEK 53 336
(55240) miljoner per den 31 december 2020. Reserver for osdkra kundford-
ringar och kontraktstillgdngar uppgick per 31 december 2020 till SEK 2 518
(2 983) miljoner. Nedskrivningarna minskade 2020 pd grund av 6kade
betalningar fran kunder och resulterade i en avsevdrd minskning av forfallna
fordringar. Koncernens nedskrivningar har historiskt varit Idga. Under dret
skrevs SEK 136 (382) miljoner av med anledning av att koncernen inte hade
ndgon rimlig férvdntan att f& betalt. Av dessa nedskrivningar Gr SEK 0 (0)
miljoner fortfarande foremal for indrivning.

Rorelser avseende reserver for osdkra kundfordringar och kontraktstillgdngar

2020 2019
Ingdende balans 2983 4123
Minskning av reserv -118 —737
Nedskrivningar -136 —382
Omrdkningsdifferens —-211 =21
Utgéende balans 2518 2983

1) Avvilka SEK 1 (0) miljoner avser kontraktstillgangar.

Fordelningen av kundfordringar och kontraktstillgdngar foljer fordelningen
vdl av koncernens omsdttning, se not B1 “Segmentsinformation”. De tio
storsta kunderna representerar 50 % (49 %) av de totala kundfordringarna
och kontraktstillgdngarna under 2020.

Aldersanalys av bruttovérde av kundfordringar och kontraktstillgéngar per risk-
kategori per 31 december, 2020

Dagar efter forfall
Ej forfallet 1-90 91-180 181-360 >360 Totalt
Ldg landrisk 33620 517 63 105 308 34613
Medium landrisk 13487 1243 338 346 753 16167
Hog landrisk 3023 394 223 275 1159 5074
Totalt férfallet 50130 2154 624 726 2220 55854

Kreditrisk avseende kundfinansiering

Samtliga stérre dtaganden avseende kundkrediter gors endast efter god-
kdnnande enligt styrelsens arbetsordning och gdllande beslutsordning for
kreditbeslut.

En kreditriskvdrdering gors for varje enskild kredit i syfte att faststdlla en
kreditvdrdering (for politisk och kommersiell risk) innan beslut fattas om att
godkdnna ett nytt kundfinansieringsdtagande. Kreditriskanalysen genomférs
med hjdlp av en vdrderingsmodell och ddrmed faststdlls den politiska kredit-
risknivén pd samma s@tt som av exportkreditinstituten inom OECD. Den kom-
mersiella kreditrisken vdrderas genom att analysera ett stort antal parametrar,
vilka kan antas ha en paverkan pa nivan for den framtida kommersiella
kreditriskexponeringen. Den anvdnda modellen for att faststdlla en kreditvar-
dering genererar dven ett forslag till intern prissdttning av risk, uttryckt som en
riskmarginal per annum utdver refinansieringskostnaden. Den referenspris-
sdttning, som modellen Gr baserad pg, verifieras regelbundet med hjdlp av
information fran exportkreditinstituten och den gdllande prissdttningen i
bankldnemarknaden for strukturerade finansieringar. Mdlet dr att den internt
bestdmda riskmarginalen alltid skall motsvara den faktiska beddmda risken
och att denna prissdttning ska ligga sa ndra som mojligt en aktuell marknads-
prissattning. Kreditvdrderingen for varje enskild kredit omprovas regelbundet.

Perden 31 december 2020 uppgick koncernens totala utestdende expone-
ring avseende kundfinansiering till SEK'5 262 (5 924) miljoner. Det redovisade
vdrdet av dessa tillgdngar var per den 31 december 2020, SEK 3 137 (3 756)
miljoner, vilket motsvarar den maximala kreditrisken. Kundfinansiering
arrangeras for infrastrukturprojekt pd olika geografiska marknader. Per den
31 december 2020 hade bolaget totalt 72 (80) utestdende kundkrediter som
har arrangerats eller garanterats av bolaget. De fem stérsta kundkreditata-
gandena utgjorde 75 % (69 %) av den totala kreditexponeringen under 2020.
Perden 31 december 2020 utgjorde Mellandstern och Afrika 44 % (49 %) av
utestdende exponering medan Sydostasien, Oceanien och Indien utgjorde
25% (29 %). Vidare hade bolaget vid Grsskiftet outnyttjade kreditGtaganden
uppgdende till SEK 26 939 (25 854) miljoner.

Sdkerheter for kundkrediter kan innefatta pantsatt utrustning, pantsdtt-
ningar avseende vissa av ldntagarens tillgdngar och pantsdttning av aktier
i operativt bolag. Om tredje parts risktdckning finns tillgdnglig, tas sadan
normalt sett i ansprak. Med “tredje parts risktdckning” avses att en finansiell
betalningsgaranti for tdckning av kreditrisken harldmnats av en bank, ett
exportkreditinstitut eller ett forsdkringsbolag. Alla sGdana institutioner ska ha
ett kreditbetyg om dtminstone “investment grade”. Ett s@ kallat “sub participa-
tion arrangement” kan ocksd géras med en bank, varvid hela kreditrisken och
refinansieringen 6vertas av banken for den del som banken tdcker. Det kan
ocksd vara en transferering av kreditrisken genom ett s@ kallat “sub partici-
pation arrangement” med en bank, varvid hela kreditrisken och refinansie-
ringen Gvertas av en bank for den del som banken tdcker.

Information om garantier relaterade till kundfinansiering redovisas i not D2
"Ansvarsforbindelser”.

Nedanstdende tabell visar bolagets utestGende kundkrediter per den
31 december 2020 och 2019.
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Utestdende kundfinansieringsexponeringar®)

2020 2019
Verkligt varde av kundfinansieringskrediter 3137 3756
Finansiella garantier for tredje part 5 24
Upplupen rdnta 8 14
Maximala kreditrisken 3150 3794
Avdrag for risktéckning frén tredje part -95 -309
Bolagets riskexponering med avdrag
for risktéckning fran tredje part 3055 3485

1) Tabellen har blivit justerad for att visa den maximala kreditrisken.

Bedomning av verkligt vdrde for kundfinansieringsfordringar
Kundfinansieringskrediter redovisas till sitt verkliga varde och klassificeras
enligt nivd 3 i hierarkin for att faststdlla detta varde. Kundfinansieringsenheten
pd Ericsson Credit AB som rapporterar till “Head of Group Treasury and
Customer Finance” har etablerat en process for bedémning av verkligt varde.
Den kvartalsvisa kreditbeddmningen anvander en intern modell for att fast-
stdlla kommersiell rating for varje kredit samt for att berdkna verkligt vdrde.
Modellen drbaserad pd extern kreditvardering, politisk risk, landrisk och bank-
ernas prissdttning. Regelbunden uppféljning av kundens betalningshistorik
drocksd en del av den interna bedémningen. Nettoeffekten av gjorda omvdér-
deringar paverkade resultatrdkningen negativt med SEK 66 (804) miljoner
under 2020 varav SEK 66 (804) miljoner relaterar till krediter som innehas per
den 31 december 2020. Omvdrderingarna presenteras som forsdljnings- och
administrationskostnader varav merparten hérrér till Mellandstern och Afrika.

Kundfinansiering avstdmning av verkligt vdrde

2020 2019
Ingdende balans 3756 2884
Tillkomna krediter 24765 29732
Forsdljning/Aterbetalning —25069 —28032

Omvdrdering —66 -804
Omrdkningsdifferens —249 —24
Utgdende balans 3137 3756

varav Idngfristig 1221 2262

Pa grund av den fortsatta utbyggnaden av 5G har efterfrdgan pa kundfinan-
sieringslsningar forblivit hdg under dret, om dn lagre Gn 2019. Storsta delen
av sadan finansiering har framgdngsrikt blivit dverford till banker och darfor
har balansen av kundfinansieringsfordringar forblivit Iag.

Finansiell kreditrisk
Finansiella instrument medfor en risk att motparten inte har mojlighet att full-
g6ra sina betalningsdtaganden. Denna exponering uppstdr vid investeringari
likvida medel, rdntebdrande placeringar och i samband med derivatpositioner
med ett positivt orealiserat resultat mot banker och andra motparter.
Koncernen minskar dessa risker genom att placera likviditet framst i
vardepapper som statsskuldvadxlar, statsobligationer, foretagscertifikat och
sdkerstdllda bostadsobligationer (se nedan avsnittet Likviditetsrisk). Separata
kreditlimiter har tilldelats varje motpart for att minska riskkoncentrationen.
Alla derivattransaktioner omfattas av ISDA kvittningsavtal for att begrdnsa
kreditrisken. For “cross currency swaps” har ett Credit Support Annex (CSA)
till ISDA tecknats for att ytterligare reducera kreditrisken genom att veckovis
byta kontanta sdkerheter i férhdllande till marknadsvdrde. Koncernen har
ocksa flyttat ndgra derivatexponeringar till “clearing” motparter med dagliga
regleringar av marginaler.
Perden 31 december 2020 var kreditrisken i avistainstrument lika stor
som instrumentens bokforda védrde. De férvantade kreditforlusterna pa likvida
medel och rdntebdrande placeringar klassificerade som upplupet anskaffnings-
vdrde var inte materiella. Kreditexponeringen i derivatinstrument uppgick till
SEK 0,3 (0,1) miljarder.

Likviditetsrisk

Bolaget minimerar likviditetsrisken genom att bibehdlla en tillrGcklig kassa,
centraliserad kassaférvaltning, placeringari mycket likvida rdntebdrande
instrument och genom att ha tillrdckliga bindande kreditloften for att tdcka
potentiella finansieringsbehov. Férinformation om avtalsenliga skyldigheter,
analyserade per avtalsenlig 10ptid, se not D4 “Kontraktsenliga Gtaganden”.
Den nuvarande kassan anses vara tillrdcklig for att tdcka alla kortfristiga
likviditetsbehov.

Kassa, likvida medel och rdntebdrande placeringar

Rating 3-12
2020 ellerlikn. <3 mdn mén  1-5ar >5 @r Totalt
Total bank 26829 130 16 - 26975
Andra finansiella
institut 202 - - - 202
Typ avemmitent/
motpart:
Stater AAA 15000 605 12483 395 28483
Foretag A2/P2 1960 - - - 1960
Bostadsinstitut AAA 216 3969 10240 - 14425
Derivat 189 346 975 - 1510
44396 5050 23714 395 73555
Rating 3-12
2019 ellerlikn. <3 mdn mdn  1-54r >5ar Totalt
Total bank 35006 309 1 - 35316
Andra finansiella
institut 294 - - - 294
Typ avemmitent/
motpart:
Bank 441 213 - - 654
Stater AAA 4028 1590 8361 906 14885
Foretag A2/P2 5305 - - - 5305
Bostadsinstitut AAA 278 3832 11088 - 15198
Andra finansiella
institut A2 490 50 - - 540
Derivat 4 3 135 - 142
45846 5997 19585 906 72334

De finansiella instrumenten klassificeras som tillgdngar och skulder vérderade
till verkligt varde via resultatet eller upplupet anskaffningsvdrde. Kassa, likvida
medel och rdntebdrande placeringar dr framst hanforliga till SEK.

Refinansieringsrisk
Refinansieringsrisken d@r risken att bolaget inte kan refinansiera sina utestd-
ende skulder till acceptabla villkor, eller dverhuvudtaget, vid en given tidpunkt.
Lanefinansiering sker i huvudsak genom uppldning pé de svenska och
internationella kapitalmarknaderna.
Bankfinansiering anvdnds for viss finansiering av dotterbolag och for att f&
bindande kreditloften.

Finansieringsprogram 1)

Belopp Utnyttjat Outnyttjat
Obligationsldneprogram EMTN
(USD miljoner) 5000 1577 3423
SEC registrerat program (USD miljoner) 2 1000

1 Innehdlleringa sdrskilda lanevillkor med krav pd specifika finansiella nyckeltal.
2) Programbeloppet obestdmt.

I november 2020 Gterbetalade koncernen en bilateral USD kreditfacilitet om
USD 684 miljoner till Europeiska Investeringsbanken. I december 2020 refi-
nansierade koncernen ett Svensk Exportkredit (SEK) Ian om USD 170 miljoner
med ett nytt obligationsldn om USD 200 miljonerinnebdrande en nettotkning
om USD 30 miljoneri upplaning. Den nya faciliteten férfaller 2030.

Bindande kreditl6ften

Belopp Utnyttjat  Outnyttjat
Kreditfacilitet i flera valutor (USD miljoner) 2000 - 2000
European Investment Bank (EIB)
kreditfacilitet (EUR miljoner) 250 - 250
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Koncernens finansiella instrument vérderade till verkligt vérde
Koncernens finansiella instrument redovisade till verkligt varde moter
generellt kraven for nivd 1 vdrdering eftersom de baseras pd noterade priser i
aktiva marknader fér identiska tillgdngar. For vissa av koncernens finansiella
tillgdngar och skulder, sdrskilt derivat, dr inte noterade priser tillgdngliga och
verkliga varden kalkyleras med anvdndande av marknadsantaganden sGsom
noteringar for rdntesatser och valutakurser.

For finansiella skulder designerade till verkligt vdrde reflekterar det bokférda
vdrdet ocksa effekten i egna “credit spreads” antingen till noterade priser eller
noterade priser pd “Credit Default Swap” for “Investment Grade” féretag.
Vdrderingshierarki
— Noterade marknadspriser — niva 1
Tillgdngar och skulder klassificeras som nivé 1 om deras vérde dr observerbart
pd en aktiv marknad. SGdana instrument varderas med referens till ojusterade
noterade priser for identiska tillgdngar eller skulder i aktiva marknader ddr det
noterade priset dr tillgdngligt, och ddr priset representerar aktuella och normalt
férekommande marknadstransaktioner.

— Vdrderingsteknik anvdndande observerbara ingdngsvdrden — nivé 2
Skulder och tillgadngar klassificerade som niva 2 har vérderats genom att
anvdnda modeller vars ingdngsvdrden dr observerbara antingen direkt eller
indirekt. Vdrderingar baserade pd observerbara ingdngsvarden inkluderar
likvida medel (t ex diskonteringsinstrument, kortfristiga insdttningar) och
rdntederivat som anvdnder rantesatsavkastningskurvor. Andra ingdngsvdrden
inkluderar “credit spreads” och valutaterminskurser.

Ingangsvarden for avkastningskurvor dr noterade fixingrdntor, rénte-
swapparoch IBOR rdntor.

Valutaderivat drvdarderade genom att anvdnda observerbara terminskurser,
diskonterade med avkastningskurvor. Vardering av utldndska valutaoptioner
gors med anvdndande av Black-Scholes formeln.

Vdrdet av kreditrisker i derivatkontrakt monitoreras regelbundet. Vdrderings-
justeringar av derivattillgdngar och -skulder kalkyleras baserat pa utestdende
marknadsvdrden och sannolikhet for fallisemang frén kreditswappar (CDS)
och om effekt av vdrdering dr vdsentlig skall den inkluderas i det verkliga
vdrdet pd derivaten.

— Vdrderingsteknik anvdndande observerbara ingdngsvdrden — nivé 3
Skulder och tillgangar klassificeras som niva 3 om deras vdrdering innefattar
vdsentliga ingdngsvdrden som inte dr baserade pd observerbara marknads-
vdrden (inte observerbara ingdngsvdrden). Detta avser framférallt investe-
ringari aktieintressen ddringdngsvdrden anses vara observerbara om de kan
vara direkt observerbara fran transaktioneri en aktiv marknad, eller om det
finns vertygande externa uppgifter som pdavisar ett exekverbart pris for att
avveckla investeringen. Inte observerbara ingdngsvdrden faststdlls generellt
genom att kopplas till observerbara ingdngsvdrden, historiska noteringar eller
andra analystekniker.

Finansiella instrument vdrderade till upplupet anskaffningsvdrde
Finansiella instrument, till exempel likvida medel, réntebdrande placeringar,
upplaning och leverantdrsskulder redovisas till upplupet anskaffningsvérde
som anses motsvara verkligt vérde. Om ett marknadspris inte finns tillgdngligt
och den rdnteexponering och kreditspreadar som pdaverkar vérdet drobetyd-
liga, anses det redovisade vdrdet utgora en rimlig uppskattning av det
verkliga vardet.

Finansiella instrument
2020

2019

Upplupet

Hierarkiniva for verkligt varde

Upplupet Hierarkinivd for verkligt varde

anskaff-
nings-
vdrde

Verkligt

SEK miljarder vdrde Nivé 1 Niv

G2

anskaff-
nings-
vdrde

Verkligt

Niva 3 vdrde Niva 1 Nivd 2 Niva 3

Tillgangar varderade till verkligt
vdrde via resultatrdkningen

Kundfinansiering 3,1

38

Rdntebdrande placeringar 28,1

26,6 26,6

Likvida medel 3 23,6 2

3,6

239 239

Ovriga finansiella tillgdngar ) 15

14 0,2

Ovriga kortfristiga tillgdngar2 15

15

13 0,1

Tillgdngar vdarderade till
verkligt vdrde via 6vrigt
totalresultat (OCI)

Kundfordringar 42,1

42,1 431 431

Tillgdngar varderade till upplu-
pet anskaffningsvdrde

Rdntebdrande placeringar 04

0,5

Likvida medel 3 3,6

38

Ovriga finansiella tillgdngar 0,5

0,2

Finansiella tillgédngar 4,5 99,9

4,5 100,1

Finansiella skulder vdrderade till
verkligt vdrde

Moderbolagets uppldning —27,2 -189

-83

-359 -20,5 -154

Finansiella skulder vdrderade till
verkligt vdrde
-innehas for handel

Ovriga kortfristiga skulder -0,2

-0,2

-10 -10

Skulder varderade till upplupet
anskaffningsvdrde

Leverantdrsskulder =320

-304

=29

Uppldning

-18

Finansiella skulder -34,9 —-274

-32,2 -36.9

1 Ovriga finansiella tillgdngar i niva 3 hdnfors till investeringar i aktier vilka ingdri “Ovriga investeringar i aktier och andelar” i not F3 “Finansiella tillgéingar, Iéngfristiga”.
2 Qvriga kortfristiga tillgéngar i nivé 3 vid utgdngen av 2019 hénfors till finansiella investeringar vilka var fullt ut dterbetalade under 2020.
3) Kassa och likvida medel uppgdr till SEK 43,6 (45,1) miljarder varav SEK 27,2 (27,7) miljarder avser likvida medel som presenteras i ovanstdende tabell.
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Marknadsprisrisk avseende egna aktier och andra noterade finansiella
instrument

Genom aktiebaserade ersdttningar till anstdllda och till styrelsen dr bolaget
exponerat mot utvecklingen av sin egen aktiekurs. Vissa av planerna dr
aktiereglerade och vissa dr kontantreglerade, vilket ges ytterligare upplys-
ningarom inot Al “Vdsentliga redovisningsprinciper”, i not G2 “Information
angdende styrelsemedlemmar och ledande befattningshavare” och i not G3
"Aktierelaterade ersdttningar”.

Aktierelaterade program for anstdllda

Atagandet att leverera aktier i enlighet med l&ngsiktiga rérliga ersdttnings-
program (LTV) 2018 och 2019 till koncernledningen (Executive Team) sdkras
genom egetinnehav av B-aktier. Kassaflédesexponeringen dr sékrad genom
eget innehav av B-aktier, som kan sdljas for att tdcka betalningar hanférliga
till sociala avgifter. Atagandet att leverera aktier i enlighet med LTV 2020 fér
Executive Team ska sdkras genom aktieswapavtal med en tredje part, under

vilken den tredje parten skall, under eget namn, férvarva och éverldata B-aktier
till anstdllda som omfattas av programmet. En fordndring av aktiekursen
kommer resultera i en fordndring av de sociala kostnaderna, vilket utgoren
risk i resultatrakningen.

Kontantreglerade planer for anstdllda och styrelsen

Rérande det syntetiska aktieprogrammet (kontantreglerat program sédsom
definierati IFRS 2) till styrelseledaméter och kontantreglerade planer till
anstdllda r bolaget exponerat for risk i relation till sin egen aktiekurs, bade
avseende kompensationskostnader och sociala avgifter. Skyldigheten att
betala ersattningar till styrelsen enligt syntetiska aktiebaserade ersdttningar
och till anstdllda tdcks av en avsdttning i balansrdkningen. For vidare
information om LTV, de kontantreglerade planerna till de anstdllda och
syntetiska aktiebaserade ersdttningar till styrelsen, se not G2 “Information
angdende styrelsemedlemmar och ledande befattningshavare” och not G3
"Aktierelaterade ersdttningar”.

Finansiella intdkter och kostnader

Finansiella intdkter och kostnader

2020 2019 2018
Avtalsenlig rdnta pd finansiella tillgdngar 796 1395 580
Varav pd finansiella tillgdngar vérderade till upplupet anskaffningsvdrde 279 591 422
Omvdrdering vinster/forluster pa finansiella tillgdngar, netto —103 —100 —429
Finansiella intdkter 693 1295 151
Avtalsenlig ranta pd finansiella skulder -1104 -1392 —-1430
Varav pd finansiella skulder virderade till upplupet anskaffningsvdrde —-383 -302 —474
Omvdrdering vinster/forluster pa finansiella skulder, netto 9 —-69 -27
Rdntekostnader avseende leasingskulder —490 —551 -
Ovriga finansiella kostnader) —531 —-690 -575
Finansiella kostnader -2116 -2702 —-2032
Valutaeffekter vinster/forluster, netto 827 —395 -824
Finansiella intdkter och kostnader, netto -596 -1802 —-2705
Nettovinst/-forlust pd finansiella instrument enligt nedan inkluderar vinster/férluster pd valutaeffekter:
Finansiella instrument till verkligt varde via resultatrékningen 2 -2159 758 887
Finansiella skulder varderade till verkligt varde via resultatrdkningen 2893 -1322 —-2087
Finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via 6vrigt totalresultat (OCI) = - -81

1 Inklusive vinst om SEK 93 (258) miljoner relaterade till delvis avrdkning av skulder i pensionsplanen.
2) Exklusive nettoférlust fraén omvdrdering av kundfinansieringsfordringar om SEK 197 miljoner (nettoférlust SEK 650 miljoner 2019 och nettoférlust 1 059 miljoner 2018), rapporterade som férsdljnings- och admi-

nistrationskostnader.

Finansiella tillgédngar, langfristiga

Finansiella tillgéngar, ldngfristiga

2020 2019

Ovriga investe- Langfristiga Ovriga l&ngfris- Ovriga investe- Langfristiga Ovriga l&ngfris-

ringari aktier rdntebdrande tiga finansiella ringari aktier och rdntebdrande tiga finanisella

och andelar placeringar tillgéngar andelar placeringar tillgédngar

Ingdende balans 1432 20354 5614 1515 23982 6870

Investering 123 11091 893 62 18484 523

Avyttring/amortering/minskning —43 -5021 -913 - -19995 —703
Foérandring av vdrdet pd fonderade

pensionsplaner®) - - 51 - - -133

Omvdrdering 12 —72 —53 —-149 —33 154

Omklassificering = —4739 =271 - —-2084 —-1155

Omrdkningsdifferens ) = —479 4 - 58

Utgéende balans 1519 21613 4842 1432 20354 5614

1) Det har beloppet inkluderar tillgdngsbegrdnsningen. For ytterligare information, se not G1 “

Ersdttning efter avslutad anstdlining”.
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Rdntebdrande skulder

Bolagets utestdende rdntebdrande skulder uppgick till SEK 30,2 (37,7)

miljarder perden 31 december 2020.

Rdntebdrande skulder

2020 2019
Kortfristig uppldning
Kortfristig del av Iangfristig upplaning 5269 7946
Ovrig kortfristig uppldning 2673 1493
Total kortfristig uppléning 7942 9439
Léngfristig uppldning
Certifikat och obligationslén 22008 21898
Ovrig léngfristig uppléning 210 6359
Total Iangfristig uppldning 22218 28257
Totala réntebdrande skulder 30160 37696
Avstdmning av skulder hdnforliga till finansiella aktiviteter

2020 2019
Ingdende balans 47578 33125
Kassaflode
Upptagande av l&n 4400 4851
Aterbetalning av ldn -8643 —4476
Leasingbetalningar 2417 —-2990
Icke kassapéverkande fordndringar
Effekt av omrdkningsdifferenser —4030 1748
Fordndring av verkligt varde vid forandring i kreditrisk -99 651
Fordndring av verkligt vérde 136 343
Anskaffningsvdrde av nya leasingkontrakt 2604 2300
Omklassificering® - 1767
Ovriga icke kassapdverkande fordndringar —69 -139
Utgéende balans 39460 47578

1 Aterbetalning av 1&n under 2019 innefattar Gterbetalning av ett 1&n, vilket inte var klassificerat som ett

Ian, till en minoritetsdgare i ett dotterbolag.

For att sdkerstdlla Idngsiktig uppldning anvander koncernen obligationslan
tillsammans med bilaterala forsknings- och utvecklingslan. Alla utestdende
obligationsl@n emitteras av moderbolaget inom ramen fér dess obliga-
tionsprogram (Euro Medium Term Note program, EMTN) eller dess program
registrerat hos den amerikanska finansinspektionen (SEC). Obligationer emit-
terade till fast rdnta Gndras normalt till rorlig rdnta med hjdlp av rénteswappar,
i enlighet med "Asset and liability management” mandatet som beskrivs i not
F1 “Finansiell riskhantering”. Den totala vdgda genomsnittsréntan for den
I&ngsiktiga uppldningen var under Gret 2,18 % (3,26 %).

La&n emitterade av moderbolaget redovisade till verkligt varde med
foréindringari vdrde betingat av férdndring i kreditrisk redovisas i Ovrigt
totalresultat (OCI). Covid-19-pandemin orsakade att kapitalmarknaderna
blev mycket volatila i slutet av forsta kvartalet 2020, varfor “credit spreads” for
foretagsobligationer 6kade vasentligt. “Credit spreads” har minskat vasentligt
i de efterféljande kvartalen, vilket resulterade i en netto positiv pdverkan om
SEK 0,1 miljarder redovisad i Ovrigt totalresultat (OCI).

Valutakurser fluktuerade ocksd vasentligt Gver perioden, sdrskilt noterbart
dratt SEK har starkts mot USD och EUR. Detta resulterade i en vdsentlig
minskning av bokférda vérden for Ian och obligationer vid drets slut (se tabell
nedan) och minskning i kontraktuellt betalad rdnta (se not F2 “Finansiella
intdkter och kostnader”) samt vdgd genomsnittlig rdntekostnad.

Obligationsldn, bilaterala I&dn och outnyttjad kreditfacilitet

Ackumulerade

Fordndringar av
verkligt vdrde pga

férandringar
i verkligt varde

Bokfort vdrde férandringari pga férdndringar Bokfort varde

(SEK miljoner) kreditrisk i kreditrisk (SEK miljoner)
Mission—forfall Nominellt Kupong Valuta Forfallodatum 2020 2020 2020 2019
Obligationslan
2020-20301 200 3,02% usb 30dec 2030 1698 68 68 -
2010-20201 170 usD 23 dec 2020 - -16 - 1601
2012-2022 1000 4,125% usD 15maqj 2022 8537 -165 144 9695
2017-2021 500 0,875% EUR 1mar2021 5034 -38 3 5267
2017-2024 500 1,875% EUR 1mar2024 5290 -63 145 5512
2017-2025D 150 2,741 % USsD 22 dec 2025 1278 22 50 1424
Totala obligationsldn 21837 -192 410 23499
Bilaterala lan
2019-20252 150 usD 18dec 2025 1237 35 9 1371
2013-20203 684 usb 6 nov 2020 - 32 - 6345
2017-20232 220 usD 15juni 2023 1826 -5 27 2078
2019-20243) 281 UsD 31juli2024 2320 31 15 2606
Totala bilaterala lén 5383 93 51 12400

1) Privat placering, Svensk Exportkredit (SEK). I december 2020 refinansierade koncernen Svenska Exportkreditndmnden (SEK) om USD 170 miljoner med ett nytt obligationsldn om USD 200 miljoner, nettodkn-
ing av uppldning om USD 30 miljoner. Den nya faciliteten férfaller 2030. Villkoren for ett existerande Ian (USD 150 miljoner) som forfaller i december 2025 modifierades fran en rérlig ranta till en fast kupongréanta

med samma forfallodatum.
2) Nordiska Investeringsbanken (NIB), FoU projektfinansiering.
3) Europeiska Investeringsbanken (EIB), FoU projektfinansiering.
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Sektion G — Personalrelaterat

Ersattning efter avslutad anstdllning

Ericsson ger ett visst finansiellt stod till ett flertal pensionsplaner for ersdtt-
ningar efter avslutad anstdlining i koncernen, vilket féljer marknadspraxis i
varje enskilt land. Huvudsakliga forandringen under 2020 karaktdriserades
av sdnkta diskonteringsrdntor for de flesta planer. Sammantaget resulterade
férandringar i ekonomiska antaganden i aktuariella forluster avseende for-
mdnsbestdmda pensionsplaner om SEK 9,2 miljarder. Utvecklingen av férvalt-
ningstillgdngar var hdgre an forvantat och resulterade i omrdkningsvinster om
SEK 4,7 miljarder.

Svenska planer

1 Sverige finns savdl formdansbaserade som premiebestdmda planer baserade

pd kollektivavtal mellan parterna pé& den svenska arbetsmarknaden.

— Formansbaserad pensionsplan, ITP2 (tjdnstepensionsplan for I6ne-
anstdllda i tillverkningsindustri och handel), kompletterad med en premie-
bestdmd plan ITPK (tilldggsplan till tjdnstepensionsplanen). Denna dren
slutlonebaserad pensionsplan.

— Premiebaserad tjdnstepensionsplan, ITP1, gdller fér anstdllda fodda 1979
ellersenare.

— Premiebaserad pensionsplan ITP1 eller alternativ ITP, for anstdllda med
inkomst dverstigande 10 inkomstbasbelopp som valt att trdda ut ur ITP2.
Villkoren @r faststdllda av koncernen och accepterade av varje anstdlld som
harvalt att delta.

Koncernen har merparten av de svenska pensionsdtagandena i férmdns-
baserade pensionsplaner, vilket enligt IAS 19 drfonderade till 48 % (45 %)

i Ericssons pensionsstiftelse (en svensk pensionsstiftelse). Enligt svenska
redovisningsprinciper anses dessa skulder, varderade enligt olika metoder och
antaganden, finansieras till mer én 100 % av tillgdngarna i Ericssons pensions-
stiftelse. Det finns inga fonderingskrav for pensionsataganden i Sverige.

Invaliditets- och efterlevandepensionsdelen av ITP-planen dr forsdkrad
i Alecta, se avsnitt om Férmdansbestdmda planer som omfattas av flera
arbetsgivare.

Koncernen utfor de I6pande pensionsutbetalningarna eftersom dtagandena
dnnu inte natt den nédvdndiga éverskottsnivan. Ansvaret for styrningen av
planerna och plantillgdngarna aligger koncernen och pensionsstiftelsen. Den
svenska pensionsstiftelsen styrs pd basis av en kapitalbevaringsstrategi och
riskexponeringen anpassas till detta. Traditionella tillgdngs- och skuldmatch-
ningsstudier genomfors regelbundet som underlag fér placering inom olika
tillgdngsklasser.

Planerna drexponerade for olika risker, exempelvis skulle ett plotsligt fall
i obligationsavkastningar kunna leda till en 6kning av pensionsdtagandet.
Pl6tslig instabilitet pd finansmarknaderna kan ocksa leda till en nedgdng i
verkligt varde i forvaltningstillgdngar i pensionsstiftelsen som delvis dr expo-
nerade mot aktiemarknaderna, vilket till viss del kan komma att uppvédgas av
stigande vdrden pa rdntebdrande tillgdngar. Svenska pensionsplaner dr kopp-
lade till inflation, och hogre inflation leder med storsta sannolikhet till 6kade
ataganden. For tillfallet drinflation en I&griskfaktor i forhallande till svenska
pensionsplaner eftersom inflationen inte har natt malet som Riksbanken
har definierat.

Férmdnsbestdmd plan som omfattar flera arbetsgivare

Liksom tidigare, har koncernen tryggat invaliditets- och efterlevandepension
inom ramen for ITP-planen via forsdkring hos forsdkringsbolaget Alecta. Trots
attdenna del av planen dr klassificerad som en formdansbestdmd pensionsplan
som omfattar flera arbetsgivare Gr det inte mojligt att fa tillrdcklig information
fran Alecta for att kunna redovisa denna som en férmdnsbestdmd plan, vilket
dven gdller for de flesta 6vriga upplupna pensionsféormdaner som ackumulerats
hos Alecta da uppgifter om fordelning av férmanstillvaxt mellan arbetsgivare
saknas. Det fulla férmdansbeloppet redovisas i stdllet hos den senaste arbets-
givaren. Alecta kan inte bergkna tillgdngar och forsakringsreserv per respektive
arbetsgivare, vilket medfér att Gtagandena redovisas som premiebestdmda
ataganden.

Alecta kapitaliseras p& kollektiv basis, vilket utgor en buffert for forsdkrings-
dtagandena som skydd for fluktuationer i avkastning pa tillgdngar och for
sdkringstekniska risker. Alecta insamlingsfinansieringsgrad stracker sig mellan
125 % till 175 % och aterspeglar marknadsvdrdet av Alectas tillgdngarna som
en procent av dtagagandet till férsdkringstagarna (bdde garanterat och icke-
garanterat), berdknade enligt Alectas aktuariella antaganden som skiljer sig
fran foreskrifterna i IAS 19. Alectas kapitaltdckning uppgick till 148 % (148 %)
perden 31 december 2020. Koncernens andel av Alectas premiereserv uppgick
till 0,2 %, och den totala andelen av aktiva medlemmariAlecta dr 2,0 %.
Premier till planen for 2021 uppskattas till SEK 171 miljoner.

Ansvarsforbindelser / Stdllda sdkerheter

Ansvarsférbindelser inkluderar bolagets msesidiga Gtagande med kredit-
forsdkringsbolaget PRI Pensionsgaranti i Sverige. Detta émsesidiga dtagande
kan endast iansprdktas om PRI Pensionsgaranti konsumerat alla sina
tillgédngar och uppgar till maximalt 2 % av koncernens pensionsdtaganden i
Sverige. Koncernen har pantforskrivit foretagsinteckningar om SEK 6,1 miljar-
dertill PRI Pensionsgaranti.

Planeri USA

Koncernen hanterar badde premiebaserade och férmansbaserade pensions-
planeriUSA, vilka dren kombination av slutlénebaserade och avgiftsbase-
rade planer. De slutlénebaserade planerna erbjuder pensionsférmaner till
medlemmar pa en garanterad livslang niva. Férmdnsnivan dr beroende av
tjdnstgoringstid och 16n under de sista tjdnstgoringsaren fram till pensionering.
Vanligen rdknas pensioner inte upp med inflation ndr utbetalningstiden inletts.

Den andra typen av plan dren formdnsbaserad pensionsplan som &r
avgiftsbaserad och erbjuder férmdaner ur ett “kontosystem”. Saldot gottgors
madnadsvis med rdnta och kapitaltillskott som berdknas pd basis av aktuell 16n
och tjdnstgoringstidens Idngd.

Merparten av pensionsutbetalningarna hanteras med medel ur pensions-
stiftelserna, men det finns ofonderade planer ddr koncernen fullgér utbetalning
i den takt Gtagandena forfaller. I USA dr koncernens malsattning att Gtmins-
tone uppnad, eller verskrida, den kapitaliseringsnivé som myndighetsreglering
foreskriver. Den amerikanska pensionsplanen hade vid utgdngen av rdken-
skapsdret 2020 en fondering storre dn minimikravet.

Plantillgdngar placerade i stiftelser styrs av lokala foreskrifter och praxis,
med beaktande av karaktéren pd relationen mellan koncernen och styrelse-
ledaméternaii stiftelsen (eller motsvarande) och dennas sammansdttning.
Ansvaret for styrning av planerna, inklusive investeringsbeslut och kapital-
tillskottsplanering, dligger Plan Administrative Committee (PAC). PAC dr
sammansatt av representanter fran koncernen.

Koncernens planer drexponerade for olika risker hdnforliga till pensions-
planer, exempelvis skulle ett plotsligt vardefall i obligationsavkastningar leda
till 6kade pensionsataganden. En plétslig instabilitet pd finansmarknaderna
kan ocksa leda till nedgdang i verkligt vdrde i pensionstillgdngarna i stiftelsen.
Pensionsférmdner i USA drinte kopplade till inflation, men hégre inflation
utgoren risk for okade slutloner vilka anvands for berdkning av formdnerna
som skall utgd till aktiva anstdllda. Det finns dven en risk att utbetalnings-
perioden blirldngre dn vad som bedémts i livslangdsantagandena.

Planeri Storbritannien
Koncernen anvander bade férmdansbestdmda och avgiftsbestdmda planeri
Storbritannien. Samtliga av de férmdansbestdmda planerna i Storbritannien ar
stdngda for framtida pensionsavsdttningar.

De férménsbestdmda planerna tillhandahdller formdneri form av en garan-
terad niva fér pensioner pd livstid. Nivén pa de férmdaner som tillhandahdlls
dr definierad i stiftelsens policies och regler och dr beroende av anstdllningstid
och I6n. Pensionsbelopp att utbetala uppdateras generellt i linje med
Storbritanniens prisindex for handel, dar hdnsyn ocksa tas till tak definierade
ireglerna.

Planens tillgdngar dr placerade i stiftelser och drinvesterade i ett antal olika
typer av tillgéngar. Planerna styrs av landspecifika regler och ansvaret for styr-
ning av planerna ligger pd ledamoternaii stiftelsens styrelse. Dessa ledaméter
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utses av koncernen och dranstdllda i koncernen eller pensiondrer under pla-
nen. Oberoende professionella stiftelseledamoter sitter i ett antal styrelser.
Planerna dr fortsattningsvis exponerade for ett antal risker hanforliga
till formdansbestdmda planer, exempelvis minskning av avkastning pa obli-
gationer eller 6kning av inflation kan leda till en 6kning av nuvdrdet av det
féormansbestdmda dtagandet. Alternativt kan skulderna 6ka som en féljd av
att utbetalningar till pensiondrer sker 6ver en Iéngre period Gn den férvantade
livsldngden i de aktuella tabellerna for forvéntad livsidngd. En plétslig instabi-
litet i de finansiella marknaderna skulle ocksa kunna leda till en minskning av
det verkliga vardet for plantillgdngarna. Koncernens och stiftelsernas malsdtt-
ning dr att reducera planens exponering for huvudsakliga risker 6ver tiden.

Andra pensionsplaner
Koncernen har dven planeriandra ldnder, varav de storsta dri Brasilien, Indien
och Irland. De brasilianska planenerna dr helt fonderade, med ett netto-
overskott. Pensionsplanen pa Irland dr slutlonebaserad och delvis fonderad.
Planerna férvaltas av stiftelser med ledamoter som utsetts av sGval dotter-
bolagen som av de anstdllda som ingdri planerna. Stiftelserna ér oberoende
i relation till dotterbolagen och de styrs av landets specifika lagar.

En befintlig pensionsplani Indien (férsidkringsfonden) har fran och med
1 januari 2020 redovisats som en formdnsbaserad pensionsplan.

Belopp som redovisas i koncernens balansrédkning

Forsdkringsfonden dr sjdlvforvaltad genom en registrerad undantagen
stiftelse och sdledes ska, enligt lokal lagstiftning, investeringsavkastningen
vara garanterad till en minimiavkastning angiven av regeringen. Tidigare @r
Oversteg den faktiska investeringsavkastningen skulden for rdntegarantin,
ddrav réder allmdnt samforstand att sddana planer ska redovisas som
férmansbaserade pensionsplaner.

Fordndringen av redovisningsprincipen drevs av fortydligande riktlinjer
fran Actuarial Society of India och det indiska finansiella rapporteringsorganet
i &r med slutsatsen att sddana planer ska betraktas som formdnsbaserade
pensionsplaner eftersom koncernen dransvarig for eventuella underskott i
fondens tillgdngar baserat pa regeringens specificerade minimiavkastning.
Koncernen har en skyldighet att finansiera eventuella underskott p& avkast-
ningen av stiftelsens investeringar éver de administrerade rdntorna pd ars-
basis. Dessa administrerade kurser faststdlls arligen 6vervdgande med hdnsyn
till de senaste drens sociala och ekonomiska faktorer. Aktuarien har tillhanda-
hallit en vardering av férsdkringsfondernas skulder baserade pa riktlinjer fran
Actuarial Society of India.

Ingdende balans for forpliktelse och forvaltningstillgangar har inkluderats i
balansrékningen, men pd grund av att forvaltningsvdrdet dverstiger forpliktel-
sen redovisades ingen nettoskuld den 1 januari 2020 dé tillgdngsbegrdnsning
gdller. Tidigare &rs siffror omrdknas inte eftersom de inte paverkar koncernens
nettopensionsskuld.

Belopp som redovisas i koncernens balansrdkning

Sverige USA UK Ovriga Totalt
2020
Férmdansbestdmda forpliktelser 56138 17921 15788 18341 108188
Forvaltningstillgdngarnas verkliga varde 26967 17327 17 326 11991 73611
Underskott/6verskott (+/-) 29171 594 -1538 6350 34577
Planer med nettodverskott, exklusive tillgdngsbegransningen - 92 2090 594 2776
Avsdttning for ersdttningar efter avslutad anstdlining 2) 29171 686 552 6944 37353
2019
Formdansbestdmda forpliktelser 50257 20897 15352 15928 102434
Forvaltningstillgdngarnas verkliga varde 22809 20102 16919 9829 69 659
Underskott/6verskott (+/-) 27448 795 -1567 6099 32775
Planer med nettodverskott, exklusive tillgdngsbegransningen 1) - - 2137 905 3042
Avsdttning fér ersdttningar efter avslutad anstélining 2) 27448 795 570 7004 35817

1 Planer med ett nettodverskott, det vill siga ddr forvaltningstillgangar 6verstiger de formansbestdmda forpliktelserna, redovisas under 6vriga langfristiga fodringar, se not F3 “Finansiella tillgangar, langfristiga.”
Tillgangsbegrdnsningen minskade under dret till SEK SEK 518 (833) miljoner. Tillgdngsbegransningen 2019 har inte omraknats for forsakringsfondplanen i Indien.
2) Planer med nettoskulder redovisas i balansrdkningen under Ersdttningar efter avslutad anstdlining, langfristig.

Totala pensionskostnader som redovisas i koncernens resultatrédkning

Koncernens kostnader for ersattningar efter avslutad anstdlining dr fordelade mellan avgiftsbestdmda planer och férmdnsbestdmda planer.

Pensionskostnader for avgiftsbestémda planer och férmdansbestdmda planer

Sverige USA UK Ovriga Totalt
2020
Pensionskostnader for avgiftsbestdmda planer 963 415 136 664 2178
Pensionskostnader for formdansbestdmda planer?) 1783 13 -4 993 2785
Totalt 2746 428 132 1657 4963
Totala pensionskostnader uttryckta i procent av [6ner 8,1%
2019
Pensionskostnader for avgiftsbestdmda planer 953 456 132 1193 2734
Pensionskostnader for formansbestdmda planer 1704 -110 —47 889 2436
Totalt 2657 346 85 2082 5170
Totala pensionskostnader uttryckta i procent av [6ner 88%
2018
Pensionskostnader for avgiftsbestdmda planer 937 473 145 1170 2725
Pensionskostnader for formansbestdmda planer 1350 175 75 557 2157
Totalt 2287 648 220 1727 4882
Totala pensionskostnader uttryckta i procent av [6ner 9.2%

1) Kostnaderna fér planer i USA inkluderande vinst vid reglering om SEK 93 miljoner. Negativ kostnad fér UK planerna under dret pd grund av ranteintékter om SEK 327 miljoner som overstiger rantekostnader

om SEK 295 miljoner.
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Férdndring i formdnsbestdmda forpliktelser

Fordndring i formansbestdmda forpliktelser

Forvaltnings- Forvaltnings-
Nuvdrdet av tillgdngarnas Nuvdrdet av tillgdngarnas
forpliktelsen  verkliga vdrde Totalt forpliktelsen  verkliga vdrde Totalt
20202 2020 2020 20192 2019 2019
Ingdende balans 102434 —69 659 32775 90320 —64 322 25998
Justering® 2654 =2776 -122 - - -
Ingd@ende balans justerad 105088 —72435 32653 90320 —64322 25998
Poster i resultatrékningen
Kostnader for tjénstgéring innevarande ar 2424 - 2424 1977 - 1977
Kostnader for tjdnstgoring under tidigare dr och vinster och forluster
fran regleringar® —76 - -76 —266 - —266
Rdntekostnader/-intdkter (+/-) 1759 —-1454 305 2577 —-1938 639
Skatter och administrativa kostnader - 29 29 = 49 49
Ovrigt 51 2 53 -1 2 1
4158 -1423 2735 4287 -1887 2400
Omvdrderingar
Avkastning pa forvaltningstillgdngarna exklusive belopp
som ingdr i rantekostnader/-intdkter - —4734 —4734 - -5758 -5758
Aktuariella vinster/forluster (—/+) fran férandringar
av demografiska antaganden 10 - 10 —775 - —775
Aktuariella vinster/forluster (—/+) fran férandringar
av finansiella antaganden 9247 . 9247 12443 . 12443
Erfarenhetsbaserade vinster/forluster (—/+) 320 - 320 -126 — -126
9577 -4734 4843 11542 —-5758 5784
Ovriga férdndringar
Omrdkningsdifferens -5373 5249 —124 2079 -2076 3
Avgifter och betalningar fran:
Arbetsgivare5) -1921 -3612 -5533 -1183 -321 -1504
Anstdllda som omfattas av planen 223 —223 = 28 —-26 2
Utbetalningar fran planerna:
Utbetalda ersdttningar -1834 1834 = -2044 2044 -
Regleringar —1745 1733 -12 -2722 2687 =35
Rorelseforvdry och avyttringar 15 - 15 127 - 127
Utgéende balans 108188 -73611 34577 102434 —69 659 32775

1 Justeringen avser en befintlig formansbestdmd pensionsplan i Indien (férsdkringsfonden) som tidigare redovisats som en avgiftsbestdmd pensionsplan.
2) Vdgd genomsnittlig 16ptid for pensionsférpliktelsen uppgdr till 20,8 (21,1) ar.

3) Exklusive paverkan av tillgdngsbegrdnsningen om SEK 50 miljoner 2020 och SEK 36 miljoner 2019.

4) Vinst vid reglering om SEK 93 (258) miljoner under 2020 dr rapporterad i 6vriga finansiella kostnader, se not F2 “Finansiella intdkter och kostnader”.

5) Avgifter till planerna férvantas uppgd till SEK 1,8 miljarder under 2021.

Aktuariella forluster om SEK 9,2 miljarder fran férandringar i ekonomiska antaganden beror pd minskning av diskonteringsrdntor i de stérre pensionsplanernai
Sverige, USA och Storbritannien.

Arets kontantbidrag till den svenska pensionsstiftelsen pd SEK 3,0 miljarder fsrhandlades huvudsakligen fram under 2019, fére Covid-19-pandemin.
Koncernen forvantas inte vasentligt fordndra de planerade kontantbidrag till férmdansbestdmda pensionsplaner inom éverskddlig framtid p& grund av inverkan
av Covid-19.

Vdrdet av formdnsbestdmda forpliktelser

Sverige USA UK Ovriga Totalt

2020
Formdansbestdmda forpliktelser, utgdende balans 56138 17921 15788 18341 108188
varav helt eller delvis fonderade 56138 17235 15788 14811 103972
varav ofonderade - 686 - 3530 4216

2019
Formansbestdmda forpliktelser, utgdende balans 50257 20897 15352 15928 102434
varav helt eller delvis fonderade 50257 20138 15352 12211 97958
varav ofonderade - 759 - 3717 4476
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Férvaltningstillgdngar per tillgdngsslag och land V)

. Varav
Sverige USA UK Ovriga Totalt onoterat?
2020
Kassa och likvida medel 1117 575 911 34 2637 0%
Aktier 5635 655 3469 2235 11994 18%
Rdntebdrande vérdepapper 13570 14557 11745 6985 46 857 7%
Fastigheter 4338 - 152 531 5021 100%
Investeringsfonder 2153 1495 274 419 4341 50%
Forsdkringsbrev som dr en forvaltningstillgdng - - 1409 1409 100%
Ovrigt 154 45 775 378 1352 0%
Totalt 26967 17327 17 326 11991 73611
av vilka fastigheter utnyttjade av koncernen - - - =
av vilka vérdepapper emitterade av koncernen - - - -
2019
Kassa och likvida medel 1319 1013 1309 86 3727 0%
Aktier 3784 773 3368 2422 10347 15%
Rdntebdrande vérdepapper 11969 17050 10994 4774 44787 7%
Fastigheter 4489 - 169 550 5208 100%
Investeringsfonder 1248 1261 296 242 3047 65%
Forsakringsbrev som dr en férvaltningstillgdng - - - 1404 1404 100%
Ovrigt 5 783 351 1139 6%
Totalt 22809 20102 16919 9829 69 659

av vilka fastigheter utnyttjade av koncernen

av vilka virdepapper emitterade av koncernen

1) Tillgangsklassen presenteras baserat pd investeringens underliggande exponering. Detta inkluderar direkt investering i virdepapper eller investering genom sammanslagna fonder som investerar i en tillgangsklass.

2) Onoterat avser tillgangar klassificerade som verkligt vdrde niva 3.

Aktuariella antaganden

Finansiella och demografiska aktuariella antaganden

2020 2019

Sverige USA UK Sverige USA UK
Finansiella antaganden
Diskonteringsrdnta 0,5% 23% 15% 09% 32% 21%
Inflation 18% 25% 2,8% 18% 25% 3,0%
Lénedkningsgrad 28% 35% = 28% 35% -
Demografiska antaganden
Forvantad livslangd efter 65 drs alder 23 23 23 22 23 23

Aktuariella antaganden revideras pa kvartalsbasis. Se ocksd not A1
"Vdsentliga redovisningsprinciper” och not A2 “Viktiga uppskattningaroch
bedémningar for redovisningsdndamal”.

Sverige

Den férmdnsbestdmda skulden har berdknats med anvédndning av rdntorna for
svenska statsskuldsobligationer. IAS 19 “Ersdttningar till anstdllda” foreskriver
att om det inte finns en djup marknad for hogkvalitativa féretagsobligationer,
s ska marknadsrdntor for statsskuldsobligationer anvdndas for berdkning av
pensionsskuld. Per den 31 december 2020 uppgick den anvdnda diskonte-
ringsrdntan i Sverige till 0,5 % (0,9 %). Om diskonteringsrédntan hade baserats
pd bostadsobligationer skulle diskonteringsrdntan ha varit 1,5 % (1,8 %) per
den 31 december 2020. Om dessa diskonteringsrdntor baserade pd svenska
bostadsobligationer hade anvdnts for berdkning av pensionsskulden perden
31 december 2020 s& hade den férmdansbestdmda skulden varit approximativt
SEK 11,8 (9,8) miljarderldgre.

P& grund av finansiell stimulans for att mildra Covid-19-effekten mins-
kade statsobligationsrdntorna betydligt under forsta kvartalet 2020, vilket
resulterade i en betydande 6kning av varderingen av pensionsskulden.
Marknadsférhdllandena har sedan dess stabiliserats, dven om statsobliga-
tionsrdntorna fortfarande drldgre énislutet av 2019.

USA och UK
Den férmdnsbestdmda pensionsskulden har berdknats pd basis av avkastning
fran foretagsobligationer av hog kvalitet, ddr “hdg kvalitet” har definierats som
kreditbetyg AA eller bdttre.

Volatiliteten pd kapitalmarknaderna resulterade i Idgre diskonteringsrdntor
for foretagsobligationer som anvdnts for att vardera pensionsskulder i USA

och UK vid drets slut. Effekten motverkades dock av en liknande vdrdekning
av forvaltningstillgdngar pé grund av relativt hog skuldexponering av védrde-
papperidessa planer.

Omvdrderingari Ovrigt totalresultat relaterade till ersdttningar
efter avslutad anstdlining

2020 2019
Aktuariella vinster och forluster (+/-) —3946 —-5049
Effekt av begrdnsning i tillgdngstaket 226 —-398
Svensk sdrskild I6neskatt —898 —735
Totalt -4618 -6182
Kdnslighetsanalys av vdsentliga antaganden

2020

Paverkan pd den formdansbestdmda forplik-
telsen av en férdndring av antaganden Sverige USA UK
Finansiella antaganden
Diskonteringsrdnta —0,5 % 7.2 1,1 2,0
Diskonteringsrdnta +0,5 % —-6,3 -10 -17
Inflation —0,5 % -6,3 -0,0 -14
Inflation +0,5 % 7.2 0,0 15
Lénedkningsgrad —0,5 % -2,6 -0,0 -
Lonedkningsgrad +0,5 % 2,7 0,0 -
Demografiska antaganden
Langd —1ar =29 -0,5 -0,6
Langd + 1 ar 2,9 0,5 0,6
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Information angdende styrelsemedlemmar och ledande befattningshavare

Ersdttning till styrelsen

Ersdttning till styrelsens ledaméter

Vdrde vid Netto-
tidpunkten for férdndring
Antal syntetiska tilldelning av Antal utestGende av vdrdet av Total
Styrelse- aktier/andel av syntetiska aktier tidigare tilldelade syntetiska Kommitté-  Totalt arvode ersdttning
SEK arvoden styrelsearvodet tilldelade 2020 syntetiska aktier aktierd arvoden i kontanter? 2020
A B C (A+B+C)
Styrelseledamot
Ronnie Leten 4075000 24 625/50 % 2404 385 52525 543924 375000 2412500 5360809
Helena Stjernholm 1020000 6163/50 % 601755 32672 254900 175000 685000 1541655
Jacob Wallenberg 1020000 9245/75% 902 682 39765 295558 175000 430000 1628240
Jon Fredrik Baksaas 1020000 6163/50% 601755 32370 -6009 200000 710000 1305746
Jan Carlson 1020000 9245/75% 902 682 32370 39913 425000 680000 1622595
Nora Denzel 1020000 3081/25% 300829 10788 65016 175000 940000 1305845
Borje Ekholm - - - 8319 326399 - - 326399
Eric A. Elzvik 1020000 3081/25% 300829 10788 13298 400000 1165000 1479127
Kurt Jofs 1020000 - - 19378 65602 600000 1620000 1685602
Kristin S. Rinne 1020000 3081/25% 300829 22514 111003 200000 965000 1376832
Arbetstagarledamdter
Torbjorn Nyman 19500 - - - - 10500 30000 30000
Kjell-Ake Soting 19500 - - - - 10500 30000 30000
Roger Svensson 19500 - - - - 10500 30000 30000
PerHolmberg (suppleant) 19500 - - - - - 19500 19500
Anders Ripa (suppleant) 19500 - - - - - 19500 19500
Loredana Roslund (suppleant) 19500 - - - - - 19500 19500
Totalt 12352000 64684 6315746 261489 1709 604 2756500 9756000 177813503

1) Skillnaden mellan véardet vid tidpunkten for betalning och vérdet 31 december 2019 for syntetiska aktier tilldelade 2015 (for vilka betalning erlades 2020).
Skillnaden mellan vérdet den 31 december 2020 och vérdet den 31 december 2019 for de syntetiska aktier som tilldelades 2016, 2017, 2018 och 2019. Berdknad till aktiekursen SEK 97,64.
Skillnaden mellan vardet den 31 december 2020 och vérdet vid tilldelningsdagen for syntetiska aktier som tilldelades 2020.
Vdrdet for syntetiska aktier som tilldelades 2016, 2017, 2018 och 2019 innefattar (sdsom tillampligt) SEK 1,00, SEK 1,00, SEK 1,00 och SEK 1,50 per aktie i kompensation for utdelningar, enligt beslut vid drs-
stdmmorna 2017, 2018, 2019 och 2020 och vdrdet for syntetiska aktier som tilldelades 2015 innefattar utdelningskompensation fér utdelningar enligt beslut pd Grsstdmmorna 2016, 2017, 2018 och 2019.

2) Kommittéarvode och kontant del av styrelsearvode.
3) Exklusive sociala avgifter om SEK 3 740 020.

Kommentarer till tabellen

— Styrelsens ordférande var berdttigad till ett styrelsearvode om
SEK 4075000 och ett arvode om SEK 200 000 som ordférande i
Finanskommittén och ett arvode om SEK 175 000 som medlem i
Kompensationskommittén.

— Ovriga styrelseledaméter valda av &rsstdmman var berdttigade till
ett arvode om SEK 1 020 000 vardera. Dessutom var ordféranden
i kommittén for Audit and Compliance berdttigad till ett arvode om
SEK 400 000 och 6vriga icke anstdllda ledaméter i kommittén for Audit
and Compliance SEK 250 000 vardera. Ordférandena i Finanskommittén,
Kompensationskommittén och Teknik- och vetenskapskommittén var
berdttigade till ett arvode om SEK 200 000 vardera och évriga icke
anstdllda ledaméter i dessa kommittéer var berdttigade till ett arvode om
SEK 175000 vardera.

— Icke anstdllda styrelseledamater har inte erhdllit ndgot annat arvode dn
arvode och syntetiska aktier enligt ovan. Ingen av styrelseledaméterna har
ingdtt ett tjidnstekontrakt med moderbolaget eller ndgot av dess dotterbo-
lag som ger rdtt till férmaner vid avgang.

— Styrelseledaméter och suppleanter som dr Ericssonanstdllda har inte erhdllit
ndgot arvode eller formdner utéver dem som dr forenade med anstdliningen
och ettarvode av SEK 1 500 till var och en av arbetstagarrepresentanterna
och deras suppleanter for varje styrelsemote och kommittémote som de har
deltagit vid.

— Arsstdmman 2020 beslutade att icke anstdllda styrelseledaméter kan vilja
att erhdlla styrelsearvodet (dock inte arvodet for kommittéarbete) enligt
foljande: i) 25 % av styrelsearvodet som kontant ersdttning och 75 % i form
av syntetiska aktier (vars varde vid tidpunkten for tilldelningen motsvarar
75 % av styrelsearvodet), ii) 50 % som kontant ersdttning och 50 % i form

av syntetiska aktier, elleriii) 75 % som kontant ersdttning och 25 % i form av
syntetiska aktier. Styrelseledamdter kan dven vdlja att inte delta i programmet
med syntetiska aktier, och i stdllet fd 100 % av styrelsearvodet som kontant
ersdttning. Kommittéarvoden utbetalas alltid i form av kontant ersattning.

Antalet tilldelade syntetiska aktier baseras pa ett volymvdgt genomsnitt av
borskursen for Ericssons B-aktie pd Nasdag Stockholm under de fem handels-
dagar som foljer ndrmast efter offentliggérandet av Ericssons kvartalsrapport
for det forsta kvartalet 2020: SEK 82,74. Antalet syntetiska aktier avrundas
nedat till ndrmaste heltal.

De syntetiska aktierna intjinas under styrelseledamotens mandattid.
Rdtten att erhdlla betalning for de tilldelade syntetiska aktierna infaller efter
publiceringen av Ericssons bokslutskommuniké under det femte Gret efter
arsstdmmans beslut om inférande av programmet med syntetiska aktier, det
vill sdga &r 2025. Beloppet som utbetalas baseras pd den volymvdgda genom-
snittskursen for B-aktier under de fem handelsdagar som féljer ndrmast efter
publiceringen av bokslutskommunikén.

Syntetiska aktier tilldelades styrelseledamoter for férsta gdngen 2008 och
har ddrefter tilldelats arligen pd motsvarande villkor. Betalning baserad pa
syntetiska aktier som tilldelats 2015 skedde 2020. Beloppen som utbetalades
2020 under de syntetiska aktieprogrammen faststdlldes med stod av det
volymvdgda genomsnittet av borskursen for Ericssons B-aktie pd Nasdag
Stockholm under de fem handelsdagar som foljde ndrmast efter offentlig-
gorandet av Ericssons bokslutskommuniké avseende 2019: SEK 77,96 och
uppgick till sammanlagt SEK 1 540 373, exklusive sociala avgifter. Dessa
utbetalningar utgdr inte ndgon kostnad for Ericsson 2020. Ericssons kostnader
for syntetiska aktier har redovisats arligen och nettoférdndringen av vérdet for



68 Noter till koncernens bokslut

Finansiell rapport 2020

Not G2, forts.

de syntetiska aktier for vilka utbetalning skedde 2020 framgdr av tabellen pd
sidan 67 "Ersdttning till styrelsens ledaméter”.

Vdrdet av samtliga utestGende syntetiska aktier varierar i enlighet med
marknadsvdrdet for Ericssons B-aktie och kan skilja sig fran ar till ari
jamforelse med det ursprungliga vardet vid respektive tilldelningsdatum.
Vardeforandringen avseende alla utestGende syntetiska aktier faststdlls
varje aroch pdverkar de totala redovisade kostnaderna for respektive dr. Den
31 december 2020 fanns det totalt 326 173 utestdende syntetiska aktierinom
programmen och den totala redovisade skulden uppgick till SEK 32 635 067.

Ersdttningar till koncernledningen

Bolagets kostnader for ersattning till koncernledningen redovisas i resultat-
rékningen 6ver koncernens totalresultat for rékenskapsdret. Dessa kostnader
redovisas nedan under Kostnader for ersdttningar.

Kostnader som under ett rékenskapsdr redovisats i resultatrékningen dr
inte till fullo betalda av bolaget vid slutet av rdkenskapsaret. SGdana obetalda
skulder som bolaget hari férhallande till koncernledningen vid utgéngen av
rdkenskapsdret redovisas under posten innestdende medel.

Kostnader for ersdttningar

Den totala ersattningen till vd och koncernchef samt andra medlemmari
koncernens ledningsgrupp innefattar fast 16n, kort- och

langsiktig rorlig ersattning, pension och andra formdner. Dessa ers@ttnings-
komponenter bygger pd de riktlinjer for ersdttningar till ledande befattnings-
havare som godkdndes vid arsstémman 2020.

Kostnader for ersdttningar till vd och koncernchef samt 6vriga medlemmar i koncernledningen

Ovriga Ovriga
Vdoch Vdoch medlemmar medlemmar
koncernchef koncernchef  ikoncernledningen ikoncernledningen
SEK 2020 2019 2020 2019 Totalt 2020 Totalt 2019
LonD 17727726 16 299 080 98063 266 86342359 115790992 102 641439
Avgdangsvederlag = - = = = .
Avsdttning for arlig rorlig
ersdttning intjdnad under daret = - 37992529 28289319 37992529 28289319
Avsdttning for
I&ngsiktig rorlig ersdttning 2 41110656 31491325 41237506 31149752 82348162 62641077
Pensionskostnader3 9113376 8284891 39685920 33389234 48799 296 41674125
Ovriga férmdner 770276 600572 17 064089 21765983 17834365 22 366 555
Sociala avgifter och skatter 21592463 17807 558 52496 382 43244590 74088 845 61052 148
Totalt 90314497 74483426 286539 692 244181237 376854189 318 664 663

1 Inkluderar ersdttning for ej uttagen semester.

2) Inkluderar pro-rata berdknad avsattning for langsiktig rorlig ersattning for dvriga ET medlemmar for de individer som Idmnat ET under dret.
3) Inkluderar kontant utbetalning till vd och koncernchef istdllet for premiebetalning pd ett sdtt som dr kostnadsneutralt for Ericsson.

Kommentarer till tabellen

— Fredrik Jejdling blev utsedd till vice verkstdllande direktor av styrelsen fran
och med 7 november 2017. Han intrddde inte som stdllforetrddare for
vd och koncernchef under 2020. Information om Fredrik Jejdling finns i
gruppen Ovriga medlemmar i koncernledningen. En detaljerad 6versikt av
Fredrik Jejdlings ersdttning for 2020 finns i Ersdttningsrapporten for 2020.

— Arun Bansal blev utsedd till vice verkstdllande direktor av styrelsen fran
och med 10juni 2020. Han intrddde inte som stdllforetrddare for vd och
koncernchef under 2020. Information om Arun Bansal finns i gruppen
Ovriga medlemmar i koncernledningen. En detaljerad 6versikt av Arun
Bansals ersdttning for 2020 for perioden efter han blev utsedd till vice
verkstdllande direktor finns i Ersdttningsrapporten fér 2020.

— Gruppen Ovriga medlemmar i koncernledningen 2020 omfattar féljande
personer: MajBritt Arfert, Arun Bansal, Xavier Dedullen, Erik Ekudden,
Niklas Heuveldop, Chris Houghton, Fredrik Jejdling, Jan Karlsson, Peter
Laurin, Stella Medlicott, Carl Mellander, Nunzio Mirtillo, Fadi Pharaon
och Asa Tamsons.

— Gruppen Ovriga medlemmari koncernledningen 2019 omfattar féljande
personer: MajBritt Arfert, Arun Bansal, Xavier Dedullen, Erik Ekudden, Niklas
Heuveldop, Chris Houghton, Fredrik Jejdling, Jan Karlsson, Peter Laurin,
Carl Mellander, Nunzio Mirtillo och Asa Tamsons. Dessutom invaldes Stella
Medlicott i koncernledningen den 10 juni 2019, och Fadi Pharaon invaldes
i koncernledningen den 1 september 2019, Helena Norman (Idmnande

koncernledningen den 10 juni 2019 och Ericsson den 30 juni 2019 genom
egen uppsdgning) och Rafiah Ibrahim (Ildmnade koncernledningen den
31 augusti 2019).

— I beloppet foron i tabellen for vd och koncernchef samt for 6vriga medlem-
mari ETing@r semesterlon som utbetalats under 2020 samt évriga avtalade
ersdttningar som kostnadsforts 2020.

— "Avsdttning for langsiktig rorlig ersdttning” avser ersattningskostnaderna
for alla utestGende aktiebaserade planer for heldret 2020.

Innestdende medel

Bolaget har redovisat féljande skulder géllande ej utbetalda ersdttningari

balansrdkningen:

— Ericssons Gtaganden, enligt IAS 19, for formdnsbestdmda pensioner per
den 31 december 2020 for 6vriga medlemmar i koncernledningen uppgick
till SEK 45,6 (44,6) miljoner, varav SEK 32,0 (32,6) miljoner avség ITP och
fortida pension och resterande SEK 13,6 (11,9) miljoner avsdg sjuk- och
efterlevandepension. Vd och koncernchef saknar svensk formansbestdmd
pension, och darfér har Ericsson inget Gtagande.

— Fortidigare verkstdllande direktorer och koncernchefer har koncernen gjort
avsdttningar for formdansbestdmda pensionsplaner i anslutning till deras
aktiva tjdnstgdringsperioder inom koncernen.
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@ Aktierelaterade ersattningar

Redovisningsprinciper fér ldngsiktiga rérliga ersdttningsplaner

Inot Al “Vdsentliga redovisningsprinciper”, beskrivs de évergripande redo-

visningsprinciper som gdller for aktierelaterade ersdttningarinom koncernen.

I korthet:

— Aktiereglerade program, ersdttningskostnaden redovisas under intjd-
nadeperioden ver tre ar baserat pa verkligt vdrde for Ericssonaktien vid
tilldelningstidpunkten.

— Kontantbaserade aktieplaner, redovisningen drdensamma som for dvriga
upplupna kostnader och avsdttningar. Innan utbetalning, kostnadsfors
upplupna kostnader och avsdttningar i varje given period baserat p& den
nuvarande periodens bdsta estimat av den totala kostnaden. Finns ndgra
skillnader i total utbetalning jadmfért med upplupna kostnader och avsatt-
ningar kostnadsfors dessa i resultatrdkningen i perioden for utbetalning.

Langsiktig rérlig erséttning

Alla l&éngsiktiga rorliga ersdttningar har utformats for att utgéra en del av ett
vdlbalanserat totalt ersdttningspaket och I16per vanligtvis Gver minst tre ar
(intjdnandeperiod). Eftersom dessa ersdttningsprogram dr rérliga kan utfallet
inte férutsdgas ndr programmen introduceras, utan ersdttningar beror pé&
langsiktigt personligt engagemang, koncernens resultat och aktiekursens
utveckling.

Efter att de tidigare aktiebaserade programmen for ldngsiktig rorlig ersatt-
ning for alla medarbetare togs ur bruk i slutet av 2016, godkdnde aktiedgarna
det nya Iangsiktiga rérliga ersdttningsprogrammet (Long-Term Variable
Compensation Program, LTV) for koncernledningen, Resultatplanen for hogre
chefer (Executive Performance Plan, EPP) och Plan fér nyckelpersoner (Key
Contributor Plan, KC), som integrerade delar av bolagets ersdttningsstrategi
fran och med 2017.

Alla nya program dr aktiebaserade per definition enligt IFRS 2
"Aktiebaserade ersdttningar”, antingen aktie- eller kontantreglerade.

Aktiebaserade program

Langsiktig rérlig ersattning fér koncernledningen

Programmen for langsiktig rorlig ersdttning for koncernledningen, som
godkdnts av aktiedgarna har utformats for att ge ldngsiktiga incitament till
koncernledningen for att forbattra koncernens resultat sé att Idngsiktigt varde
skapas.

Tilldelning enligt LTV (prestationsaktierdtter) innebdr att deltagaren, under
forutsattning att vissa prestationsvillkor uppfylls, vederlagsfritt tilldelas ett
antal aktier efter en intjGnandeperiod pd tre dr. Tilldelning av aktier enligt
prestationsaktierdtterna forutsdtter att de utmanande prestationsvillkoren

har uppnatts. Prestationsvillkoren dr utformade specifikt for varje ars program,
ndr programmet infors.

Vilken del, om ndgon, av prestationsaktieratterna for LTV som kommer att
falla ut bestdms vid slutet av den relevanta prestationsperioden baserat pd
mdluppfylinad av de férutbestdmda prestationsvillkoren for respektive ars LTV
program (prestationsperioden). Prestationsvillkor for nuvarande LTV program
och EPP dr sammanfattade i tabellen nedan tillsammans med resultat och
méluppfyllinadsnivd, i de fall ddr prestationsperioden avslutats. I allménhet
krdvs att den anstdllde bibehaller sin anstdlining under tre ar fran tilldelnings-
tidpunkten for att vara berdttigad att erhdlla prestationsaktierdtterna.

Forutsatt att prestationsvillkoren har uppfylits och att deltagaren fortsatt
vara anstdlld (ominga speciella omstdndigheter foreligger) under intjénan-
deperioden, ska tilldelning av aktier ske sa snart det dr praktiskt mojligt efter
utgdngen av intjdnandeperioden.

Vid bedémning av slutlig malluppfylinadsniva avseende prestationsaktie-
ratterna ska styrelsen prova om méluppfylinadsnivan dr rimlig med tanke pa
koncernens finansiella resultat och stélining, forhdllanden pd aktiemarknaden
och andra omstdndigheter. Styrelsen férbehaller sig ratten att reducera till-
delningen till en Idgre niva som styrelsen bedémer ladmplig.

I de fall deltagarna inte kan tilldelas aktier enligt tilldmplig lag eller till rimlig
kostnad och med rimliga administrativa Gtgdrder, har styrelsen rétt att besluta
attdeltagarna istdllet kan erbjudas kontant ersdttning.

Alla storre beslut betraffande utfallet av LTV fattas av Kompensations-
kommittén, med godkdnnande av styrelsen efter behov.

2020 ars program for Iangsiktig rérlig ersdttning fér koncernledningen
(LTV 2020)

LTV 2020 godkdndes pé d&rsstdmman 2020 och omfattar samtliga medlem-
mar i koncernledningen, totalt 15 medlemmar i koncernledningen under 2020,
inklusive vd och koncernchef.

Tilldelning av prestationsaktierdtter till deltagarna dgde rum 1 april 2020.
Vdrdet pd de underliggande aktierna for prestationsaktierdtterna till vd och
koncernchef var 180 % av den arliga grundlonen. Fér dvriga deltagare varie-
rade vdrdet mellan 30 % och 70 % av deltagarnas respektive arliga grundlon
vid tidpunkt for tilldelningen. Den aktiekurs som anvdndes for att berdkna
det antal aktier som prestationsaktierdtterna berdttigar till, berdknades som
det volymviktade genomsnittet av marknadspriset for Ericssons B-aktie pd
Nasdag Stockholm under de fem handelsdagarna som foljde omedelbart efter
offentliggérandet av koncernens kvartalsrapport for fiarde kvartalet 2019.

Baserat pd utvdrdering av tidigare planer for Iangsiktig rorlig ersattning till
koncernledningen, beslutade styrelsen att anvdnda samma prestationsvillkor
for LTV 2020 som for LTV 2019 och LTV 2018. Detta for att skapa stabilitet
och kontinuitet fér att stodja uppfyllande av koncernens 2020 mal. Saledes

Prestationsvillkor for LTV och EPP

Majligt utfall Mdlupp-
Programar Mal Villkor Vikt Prestationsperiod (linjdr fordelning) Resultat fylinadsniva
2020 Koncernens rorelse- Intervall (SEK miljarder): 50% 1jan 2020—-31 dec 2020 0%—200% SEK 29,12 200%
resultat 2020 19,1-27,9 miljarder
2020 Absolut TSR Intervall: 6 %—14% 30% 1jan 2020—-31dec 2022 0%-200%
2020 Relativ TSR Ericssons rangordning: 6—2 20% 1jan 2020—-31 dec 2022 0%—-200%1
2020 Totalt 100% 0%—200%
2019 Koncernens rorelse- Intervall (SEK miljarder): 50% 1jan2019-31dec 2019 0%—200% SEK 20,4 3 200%
resultat 2019 10,0-20,0 miljarder
2019 Absolut TSR Intervall: 6 %—14% 30% 1jan2019-31dec 2021 0%—200%
2019 Relativ TSR Ericssons rangordning: 7—-2 20% 1jan2019-31dec 2021 0%—-200%Y
2019 Totalt 100% 0%—200%
2018 Koncernens rorelse- Intervall (SEK miljarder): 50% 1jan2018-31dec 2018 0%—200% SEK11,54 200%
resultat 2018 4,6-9,6 miljarder
2018 Absolut TSR Intervall: 6 %—14% 30% 1jan 2018-31dec 2020 0%—-200% 26,92 % 200 %
2018 Relativ TSR Ericssons rangordning: 7—2 20% 1jan 2018-31dec 2020 0%—200%1 194av12 200 %
2018 Totalt 100% 0%—200% 200 %
2017 Absolut TSR Intervall: 6 %—14 % 50 % 1jan2017-31dec 2019 0%-200 % 21,34% 200 %
2017 Relativ TSR Ericssons rangordning: 12—5 50 % 1jan2017-31dec 2019 0%—200 %1 545av 18 191,04 %
2017 Totalt 100 % 0%—200 % 195,52 %

1 Den del av prestationsaktierdtterna som tilldelas en deltagare baserat pé det relativa TSR prestationsvillkoret forutsdtter att de relaterade prestationsvillkoren uppfylls under prestationsperioden i forhallande till
referensgruppen bestdende av 11 bolag for 2020 drs program, 12 bolag fér programmen 2019 och 2018 samt 18 bolag for 2017 Grs program. Intjénande avseende prestationsaktierdtterna relaterade till detta
villkor varierar beroende pd koncernens TSR placering i férhallande till Gvriga bolag i referensgruppen vid slutet av prestationsperioden.

2) Exklusive omstruktureringskostnader.

3) Exklusive boter och liknande relaterat till utredningen av amerikanska justitiedepartementet (DOJ) / amerikanska finansinspektionen (SEC).
4 Exklusive omstruktureringskostnader och avsdttningar gjorda under Q4 2018 med anledning av reviderad BSS-strategi.
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infordes aterigen ett ettarigt mal for koncernens rorelseresultat, matt Gver
perioden 1 januari 2020 till 31 december 2020 LTV 2020 som komplement
till de vanliga tredriga malen om totalavkastning till aktieGgarna (Total
Shareholder Return, TSR), som dven anvdndes for LTV 2019, LTV 2018 och
LTV 2017.

Prestationsvillkoren avseende TSR dr absolut TSR-utveckling och relativ
TSR-utveckling for Ericssons B-aktie under perioden 1 januari 2020 till
31 december 2022 (prestationsperioden).

En beskrivning av prestationsvillkoren for LTV 2020 samt detaljer hur pre-
stationsvillkoren berdknas och mdts finns i protokollet fran drsstdmman 2020
under punkt 17.

Styrelsen faststdllde mdluppfylinadsnivan for prestationsvillkoret koncer-
nens rorelseresultat 2020 till 200 % for den delen av de tilldelade prestations-
aktierGtterna som dr baserade pa utfallet av koncernens rérelseresultat 2020.

2019 ars program for Iangsiktig rérlig ersattning fér koncernledningen
(LTV 2019)

LTV 2019 godkdndes pa drsstdmman 2019 och omfattar totalt 14 medlemmar
i koncernledningen under 2019, inklusive vd och koncernchef, men exkluderat
Helena Norman som inte tilldelats LTV 2019 till f6ljd av avslutad anstdllning,
och inte heller Stella Medlicott och Fadi Pharaon som utsdgs till nya medlem-
mar i koncernledningen efter tilldelningsdatumet och ddrav kvarstatt i EPP
forhela 2019.

Tilldelning av prestationsaktierdtter till deltagarna dgde rum 18 maj 2019.
Vdrdet pd de underliggande aktierna for prestationsaktierdtterna till vd och
koncernchef var 180 % av den darliga grundlénen. For 6vriga deltagare varie-
rade vdrdet mellan 30 % och 70 % av deltagarnas respektive arliga grundlon
vid tidpunkt for tilldelningen. Den aktiekurs som anvédndes for att berdkna
det antal aktier som prestationsaktierdtterna berdttigar till, berdknades som
det volymviktade genomsnittet av marknadspriset for Ericssons B-aktie pa
Nasdag Stockholm under de fem handelsdagarna som féljde omedelbart efter
offentliggérandet av koncernens kvartalsrapport for forsta kvartalet 2019.

Baserat pa utvdrdering av tidigare planer for Iangsiktig rorlig ersattning till
koncernledningen, beslutade styrelsen att anvdnda samma prestationsvillkor
for LTV 2019 som for LTV 2018. Detta for att skapa stabilitet och kontinuitet for
att stodja uppfyllande av koncernens 2020 mal. Séledes infordes Gterigen ett
ettarigt mal for koncernens rérelseresultat, matt dver perioden 1 januari 2019
till 31 december 2019 i LTV 2019 som komplement till de vanliga tredriga
malen om totalavkastning till aktiedgarna (Total Shareholder Return, TSR),
som dven anvdndes for LTV 2018 och LTV 2017.

Prestationsvillkoren avseende TSR dr absolut TSR-utveckling och relativ
TSR-utveckling for Ericssons B-aktie under perioden 1 januari 2019 till
31 december 2021 (prestationsperioden).

En beskrivning av prestationsvillkoren for LTV 2019 samt detaljer hur pre-
stationsvillkoren berdknas och mdts finns i protokollet fran &rsstémman 2019
under punkt 17.

Styrelsen faststdllde mdluppfylinadsnivan for prestationsvillkoret kon-
cernens rorelseresultat 2019 till 200 % for den delen av de tilldelade presta-
tionsaktierdtterna som dr baserade pd utfallet av koncernens rorelseresultat
2019 exklusive boter och liknande relaterat till utredningen av amerikanska
justitiedepartementet (DOJ) / amerikanska finansinspektionen (SEC).

2018 ars program for langsiktig rérlig erséttning
for koncernledningen (LTV 2018)
LTV 2018 godkéndes pd drsstdmman 2018 och omfattar alla medlemmar
i koncernledningen, totalt 14 anstdllda under 2018. Detta innefattar vd och
koncernchef, men exkluderat Ulf Ewaldsson, Elaine Weidman-Grunewald och
Nina Macpherson eftersom de Idmnade koncernledningen fore tilldelnings-
datumet 18 maj 2018, och inte heller Jan Karlsson som utsdgs till ny medlem
i koncernledningen efter tilldelningstidpunkten och ddrav kvarstdtt i EPP for
hela 2018.

Tilldelning av prestationsaktierdtter till deltagarna dgde rum 18 maj 2018.
Vdrdet pé de underliggande aktierna for prestationsaktierdtterna till vd
och koncernchef var 180 % av den drliga grundlénen. For 6vriga deltagare
varierade vardet mellan 30 % och 70 % av deltagarnas respektive arliga
grundlon vid tidpunkt for tilldelningen. Hojningen av det maximala vardet for
de underliggande aktierna avseende prestationsaktierdtterna till medlemmar i
koncernledningen férutom vd och koncernchef, fran 22,5 % fér 2017 till mellan
30 % och 70 % av deltagarnas respektive grundlon vid tilldelningstidpunkten
2018, godkdndes pa arsstdmman 2018. Syftet var att 6ka Iangsiktigt fokus

och félja aktiedgarnas Idngsiktiga férvantningar. Den aktiekurs som anvdndes
for att berdkna det antal aktier som prestationsaktierdtterna berdttigartill,
berdknades som det volymviktade genomsnittet av marknadspriset for
Ericssons B-aktie pad Nasdag Stockholm under de fem handelsdagarna som
foljde omedelbart efter offentliggérandet av koncernens kvartalsrapport for
forsta kvartalet 2018.

Efter kontinuerlig utvdrdering av programmen for langsiktig rorlig ersdttning
infordes ett ettdrigt mal for koncernens rorelseresultat i LTV 2018, matt 6ver
perioden 1 januari 2018 till 31 december 2018, som stdd for att uppnd koncer-
nens 2020 mal. Detta mdl anvénds som komplement till de treGriga mdlen om
totalavkastning till aktiedgarna (TSR), som dven anvdndes for LTV 2017.

Prestationsvillkoren avseende TSR dr absolut TSR-utveckling och relativ
TSR-utveckling for Ericssons B-aktie under perioden 1 januari 2018 till
31 december 2020 (prestationsperioden).

En beskrivning av prestationsvillkoren for LTV 2018 samt hur prestations-
villkoren berdknas och mdts finns i protokollet frdn drsstdmman 2018 under
punkt 17.

Styrelsen faststdllde mdaluppfyllnadsnivan for prestationsvillkoret koncer-
nens rorelseresultat 2018 till 200 % for den delen av det tilldelade prestations-
aktierGtterna som dr baserade pa utfallet av koncernens rorelseresultat 2018
exklusive omstruktureringskostnader och avsdttningar gjorda under fjdérde
kvartalet 2018 relaterade till reviderad BSS-strategi.

Styrelsen faststdllde ocksd malluppfyllnadsnivan for utvecklingen av de
bdada prestationsvillkoren absolut och relativ TSR till 200 % baserat pd en
mdlluppfylinadsniva pa 26,92 % for absolut TSR och en 1,94 placering for
relativ TSR, vilket resulterade en total maluppfylinad pd 200 % for LTV 2018,
som illustreras i tabellen Prestationsvillkor for LTV och EPP pd féregdende sida.

2017 ars program for langsiktig rérlig ersdttning

for koncernledningen (LTV 2017)

LTV 2017 godkédndes pa Grsstémman 2017 och omfattar alla medlemmari
koncernledningen totalt 16 anstdllda under 2017, inklusive vd och koncernchef.

Tilldelning av prestationsaktierdtter till deltagarna dgde rum 18 maj 2017.
Vdrdet pd de underliggande aktierna for prestationsaktierdtterna till vd och
koncernchef var 180 % av den d@rliga grundlénen och for 6vriga deltagare
varvdrdet 22,5 % av deltagarnas respektive arliga grundlon vid tidpunkt for
tilldelning. Den aktiekurs som anvdndes for att berdkna det antal aktier som
prestationsaktierdtterna berdttigar till, berdknades som det volymviktade
genomsnittet av marknadspriset for Ericssons B-aktie pd Nasdag Stockholm
under de fem handelsdagarna som féljde omedelbart efter offentliggérandet
av koncernens kvartalsrapport for forsta kvartalet 2017.

Prestationsvillkoren avseende LTV 2017 dr absolut TSR-utveckling och
relativ TSR-utveckling for Ericssons B-aktie under perioden 1 januari 2017
till 31 december 2019 (prestationsperioden).

En beskrivning av prestationsvillkoren for LTV 2017 samt hur prestations-
villkoren berdknas och mdts finns i protokollet frdn drsstdmman 2017 under
punkt 17.

Styrelsen faststdllde malluppfyllnadsnivan for utvecklingen av de bada
prestationsvillkoren absolut och relativ TSR till 21,34 % och 5,45 placering
vilket resulterade i tilldelning av 200 % respektive 191,04 %, med total till-
delning pd 195,52 % for LTV 2017,som illustreras i tabellen Prestationsvillkor
for LTV och EPP pd féregdende sida.

Prestationsaktierdtterna foll ut under 2020 och deltagarna erhéll motsva-
rande antal aktier vederlagsfritt med det officiella avslutandet av LTV 2017.

Kontantbaserade ersdttningsplaner

Resultatplaner fér hogre chefer (EPP)

Resultatplanen for hdgre chefer (EPP) dr en kontantbaserad plan med samma
prestationsvillkor som respektive ars program for Iangsiktig rorlig ersattning for
koncernledningen.

Hogre chefer, exkluderat medlemmar i koncernledningen, vdljs Grligen som
deltagare till EPP genom en nomineringsprocess som identifierar personer
efter resultat, potential, kritiska kunskaper och affdrskritiska roller.

Det finns tva ersdttningsnivder, hdg och medel, som representerar en
procentandel av deltagarens bruttodrslén, som beslutas separat av styrelsen
inforvarje ny plan innan den lanseras. Deltagare tilldelas ett potentiellt
belopp, som konverteras till ett antal syntetiska aktier baserat pd samma
marknadspris som for Ericssons B-aktie som anvdnts for LTV for det aktuella
aret. Intjdnandeperioden pé tre &r drdensamma som for LTV. For intjnande-
nivén gdller samma prestationsvillkor 6ver samma prestationsperiod som @r
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definierad for respektive dr, och krdver i allmdnhet att deltagaren bibehaller
sin anstdlining under intjdnandeperioden.

I slutet avintjdnandeperioden konverteras de tilldelade syntetiska aktierna
till ett kontantbelopp, baserat pd marknadspriset for Ericssons B-aktie pé
Nasdag Stockholm pé intjdnandeperiodens slutdatum, och detta slutgiltiga
belopp betalas ut kontant till deltagaren som bruttobelopp fore skatt.

Resultatplan for hégre chefer 2020 (EPP 2020)

155 hogre chefer valdes ut som deltagare till EPP 2020. Ersdttningsniva medel
dr 15 % och hdg 25 % for alla ldnder utom USA. Ersdttningsnivd medel och hdg
ar 25 % respektive 35 % i USA.

Resultatplan for hégre chefer 2019 (EPP 2019)
161 hogre chefer valdes ut som deltagare till EPP 2019. Ersdttningsniva medel
dr15 % och hog 22,5 %.

Resultatplan for hégre chefer 2018 (EPP 2018)
171 hogre chefer valdes ut som deltagare till EPP 2018. Ersdttningsniva medel
dr 15 % och hég 22,5 %.

Resultatplan for hégre chefer 2017 (EPP 2017)

452 hogre chefer valdes ut som deltagare till EPP 2017. Ersdttningsnivd medel
ar15 % och hog 22,5 %.

Ersdttning for EPP 2017 betaldes under 2020 efter intjdnandeperiodens slut
och EPP 2017 avslutades officiellt.

Planer for nyckelpersoner (KC planer)

KC planen dren kontantbaserad plan for att behdlla nyckelpersoner.
Medarbetare, exklusive hogre chefer och medlemmar i koncernledningen, vdljs
arligen som deltagare till KC planen genom en nomineringsprocess som iden-
tifierar deltagare efter resultat, potential, kritiska kunskaper och affdrskritiska
roller. Deltagare erhdller en potentiell tilldelning baserad pa en procentandel
av deltagarens bruttodrslon, som konverteras till ett antal syntetiska aktier
baserat pd samma marknadspris for Ericssons B-aktie som anvdnts for LTV
for det respektive dret.

KC planen dr utformad med syftet att behalla nyckelpersoner och saledes
finns inget prestationsvillkor kopplat till tilldelning. Det finns en generell
intjdnandeperiod pa tre ar for att fa full utbetalning, och deltagaren méste
bibehdlla sin anstdllining under intjinandeperioden. Fran och med KC planen
2019 drden totala intjéinandeperioden tre dr, dock sker utbetalning under hela
intjdnandeperioden med stegvisa betalningar enligt féljande schema:

— 25 % av ersdttningen betalas ut i slutet av forsta aret

— 25 % av ersdttningen betalas uti slutet av andra dret, och

— de kvarvarande 50 % av ersdttningen betalas ut i slutet av tredje dret.

Redovisningsmadssigt ses de tre stegvisa betalningarna som tre separata
delplaner. Delplanerna redovisas som separata ersdttningar och periodiseras
parallellt med samma tilldelningstidpunkt, men med olika slutdatum for intjd-
nandeperioden. Effekten av stegvisa betalningar dren hogre kostnad i borjan
av planen. Redovisningsprincipen dr refererad till som stegvis utbetalning.

Vdrdet pd varje syntetisk aktie drivs av den absoluta kursutvecklingen for
Ericssons B-aktie under intjdnandeperioden. I slutet av intjdnandeperioden
konverteras de tilldelade syntetiska aktierna till ett kontantbelopp, baserat pa
marknadspriset for Ericssons B-aktie pd Nasdaqg Stockholm pd intjénandeperi-
odens slutdatum, och detta slutgiltiga belopp betalas ut kontant till deltagaren
som bruttobelopp fore skatt.

Plan for nyckelpersoner (KC Plan 2020)

7 007 medarbetare valdes ut som deltagare till KC planen 2020. Det finns
tre ersdttningsnivéer: 10 %, 25 % och 30 % av deltagarnas bruttodrslon.
Den totala intjénandeperioden dr tre ar, dock sker utbetalning under hela
intjdnandeperioden med stegvisa betalningar som férklaras under Planer
for nyckelpersoner (KC planer).

Plan for nyckelpersoner (KC Plan 2019)

6941 medarbetare valdes ut som deltagare till KC planen 2019. Det finns
tre ersdttningsnivder: 10 %, 25 % och 30 % av deltagarnas bruttodrslon.
Den totala intjénandeperioden dr tre ar, dock sker utbetalning under hela
intjdnandeperioden med stegvisa betalningar som forklaras under Planer
for nyckelpersoner (KC planer).

Plan fér nyckelpersoner (KC Plan 2018)

5886 medarbetare valdes ut som deltagare till KC plan 2018. Det finns
tva ersdttningsnivéer: 10 % och 25 % av deltagarnas bruttodrslén. Den
totala intjéinandeperioden dr tre &r och tilldelningen betalas ut vid slutet
av intjdnandeperioden.

Plan for nyckelpersoner (KC Plan 2017)

6 876 medarbetare valdes ut som deltagare till KC plan 2017. Det finns tva
ersdttningsnivaer: 10 % och 25 % av deltagarnas bruttodrslon. Totala intjd-
nandeperioden dr tre &r och tilldelningen betalas ut vid slutet av intjénande-
perioden och KC Plan 2017 har officiellt avslutats.

Antal aktier och syntetiska aktier

Tilldelad ersattning till deltagarna i LTV programmen och utvecklingen av
tilldelade aktier Gver tid, med hénsyn tagen till maluppfyllelse av prestations-
villkoren, visas i tabellen Antal aktier och syntetiska aktier nedan, tillsammans
med antalet syntetiska aktier for EPP och KC planerna.

Ersdttningskostnader

Ersdttningskostnaden baseras pd verkligt varde och antalet aktier eller synte-
tiska aktier. Ersdttningskostnaden for aktiebaserade ldngsiktiga ersattnings-
program for vd och évriga medlemmar i koncernledningen under 2020 var
SEK 83 miljoner. Ersdttningskostnaden for de kontantbaserade programmen
EPP och KC planerna under 2020 var SEK 185 miljoner respektive SEK 1 298
miljoner och redovisas i tabellen Ersdttningskostnader for LTV 2017-2020
nedan. Den totala ersdttningskostnaden under 2020 uppgick till SEK 1 566 mil-
joner. Den totala avsdttningen for kontantbaserade planer uppgick till SEK 2 107
miljoner (inklusive sociala avgifter om SEK 227 miljoner) vid slutet av 2020.

Antal aktier och syntetiska aktier

Aktiebaserade program

Program for Idngsiktig rérlig ersdttning for koncernledningen

Varav vd och koncernchef

(miljoner) LTV 2020 LTV 2019 LTV 2018 LTV 2017 Totalt LTV 2020 LTV 2019 LTV 2018 LTV 2017 Totalt
Maximalt antal aktier som krdvs 2,5 3,0 3,0 3,0 115 - - - - -
Tilldelade aktier 09 0,6 0,8 0,7 30 0,4 03 0,4 0,4 15
Utstdende antal aktier vid bor-

janav 2020 - 09 1.2 13 3,4 - 0,4 0,6 09 19
Inlésta under 2020 - - - -13 -13 - - - -0,9 -0,9
Forfallna under 2020 - - - - = - - - - =
Okning till féljd av mdlluppfyll-

nad 2020 0,4 - 0,4 - 0,8 0,2 - - - 0,2
Utst@ende antal aktier vid slu-

tetav 2020 13 09 16 - 38 0,6 0,4 0,6 - 16
Kontantbaserade ersdttnings- Resultatplaner for hogre chefer Planer for nyckelpersoner

planer EPP 2020 EPP 2019 EPP 2018 EPP 2017 Totalt KC 2020 KC2019 KC2018 KC2017 Totalt
Syntetiska aktier 17 10 16 - 43 113 6,2 83 - 25,8
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Ersdttningskostnader LTV 2017—-2020

Aktiebaserade program 2020 2019 2018 2017 Totalt
LTV 2020 23 - - - 23
LTV 2019 28 17 - - 45
LTV 2018 28 28 18 - 74
LTV 2017 4 13 14 10 41
Totalt program relaterade till koncernledningen 83 58 32 10 183
varav vd och koncernchef 41 32 18 6 97
Kontantbaserade ersdttningsplaner

EPP 2020 34 - - - 34
EPP 2019 50 11 - - 61
EPP 2018 76 53 20 - 149
EPP 2017 25 116 110 31 282
Totalt resultatplaner for hogre chefer 185 180 130 31 526
KC 2020 523 - - - 523
KC2019 335 248 - - 583
KC2018 368 245 156 - 769
KC2017 72 273 323 139 807
Totalt planer fér nyckelpersoner 1,298 766 479 139 2,682
Totalt kontantbaerade erséttningsplaner 1,483 946 609 170 3,208
Total ersdttningskostnad 1,566 1,004 641 180 3,391

Verkligt vdrde

Ersdttningskostnader dr baserade pd verkligt varde och antalet aktier. Verkligt
varde for LTV programmen inkluderar justeringar for absoluta och relativa TSR
prestationsvillkor pa tilldelningsdagen, genom en Monte Carlo modell vilken
anvédnder ett antal ingdngsvdrden, inklusive forvantade utdelningar, férvantad
volatilitet i aktiekursen och den férvéntade perioden fram till erhallande.
Prestationsvillkoren for LTV programmen baseras ocksa pd utfallet av koncer-
nens rorelseresultat for rakenskapsaren 2020, 2019 och 2018. Verkligt vdrde for
prestationsvillkoret koncernens rorelseresultat beréknas baserat pa aktiekurs
vid tilldelningstidpunkten, reducerat med nuvdrdet av forvdntade utdelningar

under den tredriga intjanandeperioden. For prestationsvillkoret justeras antalet
aktier i forhallande till uppndadd niva vid slutet av prestationsperioden.
Ersdttningskostnaden for kontantbaserade ersdttningsprogram dr baserad
pd verkligt vdrde och antalet allokerade syntetiska aktier. Verkligt varde for EPP
inkluderar samma kriterier som for aktiebaserade program och beréknas pé ett
liknande satt, men omvdrderas kvartalsvis med uppdaterade kriterier. Verkligt
vdrde for KC planer dr aktiekursen, reducerat med nuvdrdet av forvéntade
utdelningar under intjdnandeperioden. KC planen 2020 och KC planen 2019 har
tre verkliga varden baserat pa de tre olika intjdnandeperioder. Verkligt vdrde per
prestationsvillkor och program visas i tabellen Verkligt vérde nedan.

Verkligt vdrde

Verkligt vdrde (SEK)

Program relaterade till koncernledningen LTV 2020 LTV 2019 LTV2018 LTV 2017
Aktiepris vid tilldelning 78,88 90,70 65,79 57,15
Verkligt vdrde Absolut TSR 54,69 87,92 80,40 54,40
Verkligt vdrde Relativ TSR 98,06 94,63 78,66 76,95
Verkligt varde Koncernens rorelseresultat 74,22 86,94 62,93 -
Resultatplaner for hégre chefer EPP 2020 EPP 2019 EPP 2018 EPP2017
Verkligt varde Absolut TSR 98,37 113,49 198,56 84,12
Verkligt vdrde Relativ TSR 125,35 130,59 198,56 84,12
Verkligt varde Koncernens rorelseresultat 96,54 97,71 99,29 -
Planer fér nyckelpersoner KC 2020 KC 2019 KC 2018 KC2017
Verkligt varde — Delplan 1 99,68 84,12 - -
Verkligt varde — Delplan 2 98,10 99,29 - -
Verkligt varde — Delplan 3 96,54 97,71 - -
Verkligt vdrde - - 99,29 84,12

Utbetalning av kontantbaserade ersédttningsprogram

Under 2020 foll tre planer ut till betalning; EPP 2017 och KC plan 2017 samt
den forsta delplanen av KC plan 2019. Aktiepriset vid utbetalningsdagen var
84,12 och utbetalningen till deltagarna uppgick till SEK 1 150 miljoner.

Aktiesparplanen (SPP)

SPPvaren aktiebaserad plan ténkt att, sa Iangt det var praktiskt mojligt,
uppmuntra samtliga medarbetare till deltagande i koncernens Iangsiktiga
rorliga ersdttningsprogram. Under SPP kunde anstdllda spara upp till 7,5 %
av sin fasta bruttoldn for att kopa Ericsson B-sparaktier till gdllande kurs pé

Nasdag Stockholm eller American Depositary Shares (ADS) pd NASDAQ New
York (sparaktier) under en tolvmanadersperiod (sparperiod). Om medarbeta-
ren behdll de inkdpta aktierna i tre ar efter investeringen och fortsdtter att vara
anstdlld inom Ericssonkoncernen under den tiden matchas medarbetarens
aktier med ett motsvarande antal Ericsson B-aktier eller ADS, utan motpresta-
tion. Anstdllda i 100 Iander deltog i SPP.

Tabellen nedan visar sparperioderna och detaljer om deltagande fér den
enda 6ppna planen SPP frdn 2016 som avslutades och stdngdes med att de
sista matchningsaktierna delades ut till deltagarna den 17 augusti 2020.
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Aktiesparplaner

Tabellen nedan visar prestationsvillkoren for den enda 6ppna EPSP planen
frdn 2016 under 2020.

Antal del- Deltagandepro-

tagarevid centav kvalificerade
Plan Sparperiod starten anstdllda Mal for Resultataktieplanen for hégre chefer

Augusti 2016 — Basdrsvdrde
Aktiesparplan 2016 Juli2017 31500 29% Miljarder SEK Arl Ar2 Ar3
. . o e . o 2016

Deq totala kostnaden forSPPfortre drs tJonstgor'l.ng buseeros pq det"cmtoln Tillvéixt (nettoomsdttning) 246,9 Arlig tillvéixt p& 2 %—6 %
aktier som faller ut, baserad pé sparande och berdknas pé verkligt varde for Marginal
aktierna pd tilldelningsdagen. (Okning av rérelseresultat) 1) 24,8 Arlig tillvéixt pd 5%—15%

Plan fér att behdlla nyckelpersoner

Plan for att behdlla nyckelpersoner ingick i Ericssons strategi for succes-
sionsplanering och utformades for att ge erkdnnande for prestationer, kom-
petens och potential, samt for att uppmuntra nyckelpersoner att stanna inom
koncernen. Under programmet valdes upp till 10 % av de anstdllda ut genom
en nomineringsprocess som identifierade personer efter uppnddda resultat,
kritiska kunskaper och potential. De utvalda deltagarna erhéll en extra aktie
utdéver den ordinarie matchningsaktien for varje sparaktie som kdpts inom
ramen fér SPP under en period om tolv manader.

Eftersom ingen SPP foreslogs efter 2016 introducerades den kontant-
baserade KC-plan som beskrivs ovan som ersdttning for Plan for att behdlla
nyckelpersoner.

Redovisningen av Plan for att behdlla nyckelpersoner dr densamma som
for SPP, men dessa anstdllda far tva aktier for varje aktie som investeras.

Resultataktieplanen fér hogre chefer (EPSP)

EPSP var en aktiebaserad plan. Hogre chefer, inklusive medlemmarna

i koncernledningen, valdes ut for att f& upp till fyra eller sex extra aktier
(resultatmatchningsaktier) forutom den ordinarie matchningsaktien for varje
sparaktie som kdpts inom ramen fér SPP. Upp till 0,5 % av de anstdllda erbjods
deltagande i EPSP. Resultatmadlen Iankades till tillvéxt av nettoomsdttning,
rorelseresultat och kassagenerering som alla stod for en tredjedel av de méjliga
resultatmatchningsaktierna.

Kassaflode (kassagenerering) - >70% >70% >70%

1 Exklusive extraordindra omstruktureringskostnader.

Med alla tre rav 2016 d&rs EPSP avklarade fastslog styrelsen féljande utfall av

resultatmalen:

— Tillvaxt (arlig nettoomsattningstillvaxt) —5,13 % vilket var under troskelvar-
det och resulterade i att ingen tilldelning skedde for detta prestationsvillkor.

— Marginal (arlig 6kning av rorelseresultattillvaxt) —28,00 % vilket var
under troskelvdrdet och resulterade i att ingen tilldelning skedde for detta
prestationsvillkor.

— Kassaflode (kassagenerering) uppfylldes delvis och resulterade i en till-
delning om 66,67 % for detta prestationsvillkor.

— Totalt resulterade 2016 EPSPi att 22,22 % tilldelades av den maximala
tilldelningen.

2016 ars EPSP avslutades och sténgdes med att de sista resultatmatchnings-
aktierna delades ut till deltagarna den 17 augusti 2020. Féljaktligen finns inga
utestdende matchningsaktier kvar for medlemmarna i koncernledningen.

Eftersom ingen SPP foreslogs efter 2016 lanserades den aktiebaserade
LTV-planen for medlemmar i koncernledningen, med aktiedgarnas godkdn-
nande pd relevant arsstdmman som ersattning for EPSP. Fér hogre chefer
introducerades den kontantbaserade EPP 2017 som ersatte EPSP. LTV och
EPP beskrivs ovan.

EPSP varen aktiebaserad aktiesparplan med prestationsvillkor. Den totala
kostnaden for en plan for tre drs tjanstgoringsperiod baseras pd det antal
aktier som faller ut, under férutsdattning att mél och besparingar uppnds.
Kostnaderna berdknas pa verkligt varde for aktierna pé tilldelningsdagen.

Aktiertill LTV plan for 2016

Aktiesparplan, Plan for behdllande av nyckelpersoner
och Resultataktieplan fér hogre chefer

Plan (miljoner aktier) 2016
Ursprungligen tilldelade A 21,6
Utestdende vid bérjan av 2020 1) B 10,9
Tilldelade under 2020 C -
Inldsta/matchade under 2020 D 10,8
Forverkade/forfallna under 2020 E 0,1
Utestdende vid slutet av 2020 F=B+C-D-E -
Ersdttningskostnader under 2020 (SEK miljoner) 2)3) G 65,6

1) Aktier under resultaktieplanerna fér hégre chefer baserades pé att 2016 drs plan genererade 22 % tilldelning medan tilldelning uteblev fér 78 %.
2) Aktiepriset berdknas genom aktiepriset pd investeringsdagen reducerat med nuvdrdet av forvéntad utdelning under en tredrsperiod fram till matchning. Nuvdrdesberdkningen dr baserad pé data frén extern part.

3) Total ers@ttningskostnad under 2019: SEK 256 miljoner, 2018: SEK 645 miljoner

Aktier till LTV 2016 och LTV 2017-2019

LTV 2016 och LTV 2017-2019 drfinansierade med koncernens egna aktier
och regleras med eget kapitalinstrument. Egna aktier fér samtliga planer har
utgivits i en riktad nyemission av C-aktier till kvotvdrde, aterkdpts genom ett
offentligt erbjudande till teckningskursen med ett tilldgg av tecknarnas finan-
sieringskostnad, samt ddrefter omvandlats till B-aktier.

Forsamtliga planer har ytterligare aktier avsatts for finansiering av sociala
avgifter. Egna aktier sdljs pd Nasdag Stockholm for att técka utgifter relaterade
till sociala kostnader som uppkommer pé grund av matchning/utfall av aktier.
Under 2020 sdldes 1 820 800 aktier till ett genomsnittligt pris om SEK 89,52.
Forsdljning av egna aktier redovisas direkt mot eget kapital.

Om samtliga, perden 31 december 2020 aktier avsatta for framtida match-
ning/utfall under de langsiktiga rérliga ersattningsprogrammen éverfordes

samt samtliga aktier avsedda for att tdcka sociala avgifter utnyttjades, skulle
cirka 2,7 miljoner B-aktier 6verféras. Detta motsvarar 0,1 % av det totala
antalet utestdende aktier, 3 328 miljoner, exkluderat egna aktier. Perden 31
december 2020 fanns cirka 6,0 miljoner B-aktier i det egna innehavet.
Tabellen ovan visar hur aktier (representerande matchningsrdtter, exklusive
aktier som avsatts for utgifter relaterade till sociala kostnader) anvdnds i
samtliga utestdende aktiesparplaner, aktieplaner fér behallande av nyckel-
personer och resultataktieplaner for hogre chefer. Tabellen ovan visar, uppifran
och ner, (A) antalet aktier som ursprungligen tilldelades av arsstémman, (B)
antalet av de ursprungligen tilldelade aktierna som var utestdende i bérjan av
2020, (C) antalet aktier som hartilldelats under 2020, (D) antalet aktier som
har matchats under 2020, (E) antalet aktier som forverkats av deltagare eller
som forfalliti enlighet med planernas regelverk under 2020 samt (F) aktuellt
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utest@ende saldo vid slutet av 2020. Detta berdknas genom att drets nya
tilldelningar ldggs till antalet utestdende aktier vid drets borjan, och ddrefter
dras antalet aktier forinldsta, matchade, forverkade och forfallna tilldelningar
ifrdn detta antal. I den sista raden (G) visas de kompensationskostnader

som belastat resultatet under 2020 for respektive plan.

Optionsavtal

Fore tilltradet som vd och koncernchef i Ericsson ingick styrelseledamoten
Borje Ekholm 2016 optionsavtal med Investor AB och AB Industrivdrden,
aktiedgare i Ericsson. Var och en av dessa aktiedgare har stdllt ut 1 000 000
kopoptioner till Bérje Ekholm pd marknadsmdssiga villkor (vérderingen utfor-
des med Black & Scholes-modellen, av en oberoende tredje part). I enlighet
med dessa avtal har Bérje Ekholm képt sammanlagt 2 000 000 kdpoptioner
som utfdrdats av aktiedgarna, till ett pris av SEK 0,49 per kdpoption. Varje
kopoption berdttigar till kop av en B-aktie i Ericsson fran aktiedgarna till Iésen-
priset SEK 80 per aktie (som kommer att omvdrderas for att neutralisera effek-
ten av utbetalning av utdelningar under optionsperioden) under ett ar efter

en tidsperiod pé sju @r. D& kdpoptionerna forvdrvats pd marknadsmdssiga

m Information om anstdllda

Antal anstdllda, I6ner och andra ersdttningar

villkor enligt ovan haringen kompensationskostnad redovisats av koncer-
nen och kommer inte heller att redovisas under den kvarvarande delen av
sjudrsperioden.

Under 2019 erbjod Investor AB, aktiedgare i Ericsson, styrelseordférandena
i sina noterade kdrninnehav att forvarva kdpoptioner hdanforliga till aktierna i
respektive kdrninnehav. Som féljd av erbjudandet ingick styrelseordférande
Ronnie Leten ett kdpoptionsavtal avseende B-aktier i Telefonaktiebolaget
LM Ericsson med Investor AB. Investor AB har under avtalet stdllt ut 128 452
kopoptioner till Ronnie Leten pd marknadsmadssiga villkor (vdrdering utfordes
med Black & Scholes-modellen, av oberoende tredje part) och Ronnie Leten
har kopt kopoptionerna till ett pris av SEK 15,57 per kdpoption. Varje kdp-
option berdttigartill kop av en B-aktie i Ericsson fran Investor AB till I16senpriset
SEK 87,97 per aktie (som kommer att omvdrderas for att neutralisera effekten
av utbetalning av utdelningar under optionsperioden) under ett dr efteren
tidsperiod pa fyra @r som startar den 5 februari 2019. D& kdpoptionerna
forvarvats pd marknadsmadssiga villkor enligt ovan haringen kompensations-
kostnad redovisats av koncernen och kommer inte heller att redovisas under
den kvarvarande delen av perioden.

Genomsnittligt antal anstdllda férdelat pd kén och marknadsomrdade

2020 2019
Kvinnor Mdn Totalt Kvinnor Mdn Totalt
Sydostasien, Oceanien och Indien 5025 20306 25331 4821 19230 24051
Nordostasien 4532 9344 13876 4376 9003 13379
Nordamerika 2075 7635 9710 1980 7381 9361
Europa och Latinamerika 1) 11205 34226 45431 10180 33262 43 442
Mellandstern och Afrika 807 3434 4241 739 3531 4270
Totalt 23644 74945 98589 22096 72407 94503
Dvaravi EU 8462 25811 34273 8069 26257 34326
varaviSverige 2911 9709 12620 2723 9324 12047
Antal anstdllda per marknadsomrdade vid drets slut Loner och andra ersdttningar samt sociala kostnader
2020 2019 (MSEK) 2020 2019
Sydostasien, Oceanien och Indien 25869 24559 Léner och andra ersdttningar 60950 58620
Nordostasien 13944 13783 Sociala kostnader 13695 14043
Nordamerika 10175 9643 Varav pensionskostnader 4963 5170
Europa och Latinamerika 1) 46 580 47 135
Mellanéstern och Afrika 4256 4297 Ersdttningar avseende vd och ledande befattningshavare drinkluderade i
Totalt 100824 99417  tabellenovan.
DvaraviEU 35552 37989
varaviSverige 13173 12730 Ersdttningar avseende styrelseledamadter och verkstdllande direktorer
i dotterbolag
— — (MSEK) 2020 2019
Antal anstdllda férdelat pd kon och dlder vid drets slut 2020 Loner och andra ersdittningar 458 369
. . Andel av Varav drliga rérliga ersdttningar 58 83
Kvinnor Mdn  totaltantal :
" Pensionskostnader 1) 32 25
Under 25 ar 1014 1735 3%
25-358r 9768 23674 339 1) Pensionskostnader dr utéver sociala kostnader och skatt.
36-45 ar 7248 26436 34% — - - —
1655 & 4864 17 684 259 Konsférdelning plund styrglseledamoter, verkstdllande direktorer
M . och koncernledningen vid drets slut
Over 55 ar 1812 6589 8%
2020 2019
Andel av totalt antal 25% 75% 100 % - - - -
Kvinnor Mdn Kvinnor Mdn
Moderbolaget
Personalférflyttningar Styrelseledaméter och vd 23% 77% 23% 77%
2020 2019 Koncernledning 20% 80 % 20% 80%
Antal anstdllda vid drets slut 100824 99417
Antal anstdllda som Idmnat bolaget 7839 11078 Dotterbolag -
Antal anstéillda som tillkommit i bolaget 9246 15136  Wrelseledamdterochvd ke ell 7o 19% 81%
Tillfélliga anstdliningar 609 582




Finansiell rapport 2020

Noter till koncernens bokslut 75

Sektion H — Ovrigt

Skatter

Koncernens skattekostnader for 2020 uppgick till SEK =9 589 (—6 922)
miljonereller 35,2 % (79,0 %) av drets resultat efter finansiella poster.
Skattesatsen kan variera mellan dren beroende pé affdrsmdssiga skillnader
och var bolagen geografiskt bedriver sin verksamhet. Rapporterade inkomst-

Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder
Uppskjutna skattefordringar och uppskjutna skatteskulder dr hdnforliga till
balansposteritabellen nedan.

Inkomstskatteeffekt av tempordra skillnader och outnyttjade
underskottsavdrag

skatter inkluderar effekten av sdnkningen av skattesatsen i Sverige, vilken Uppskjuten  Uppskjuten Netto-
beslutadesilag den 14 juni 2018, p& uppskjutna skattefordringar och skulder. skattefordran  skatteskuld balans
Lagen sdnker bolagsskatten for foretag fran 22 % till 21,4 % fran 1 januari 2020
2019 och till 20,6 % frdn 1 januari 2021. Immateriella tillgéngar och materiella
anldggningstillgdngar 771 1579
Inkomstskatter redovisade i resultatrdkningen Kortfristiga tillgéngar 2235 862
2020 2019 2018 Ersdttningar efter avslutad anstdllning 7062 378
Aktuell skattekostnad —5470 —2564 —5513  Avsdttningar 3739 -
Aktuell skatt hanférlig till tidigare &r -175 -2237 -392  Uppskjutna skattekrediter 8285 -
Uppskjuten skatteintékt/-kostnad (+/—) 3911 —2116 1097 Ovrigt 1794 277
Andel i joint ventures och intressefére- Underskottsavdrag 4417 -
tags skatt =33 -5 -5 Uppskjutna skattefordringar/skulder 28303 3096 25207
Inkomstskatt kostnad/intdkt -9589 —-6922 —-4813 Kvittning fordringar/skulder —-2007 —-2007
Uppskjutna skattefordringar/
En avstdmning mellan drets redovisade skattekostnad och den teoretiska skulder, netto 26296 1089 25207
skattekostnad som skulle uppstd om svensk skattesats, 21,4 % (21,4 %), 2019
tillampats pd koncernens resultat fore skatt visas i tabellen nedan. Immateriella tilgangar och materiella
i Kostnaden for kéllskatt 2020 och 2018 inkluderar en nedskrivning av anldggningstillgangar 1233 1792
kolls'kott' ) ) o ) ) Kortfristiga tillgdngar 3413 878
Ej o\A/drogs.glllo kgstnodfer |nk|uderorgn nedskrivning av investeringar och Erséittningar efter avslutad anstdlining 7220 787
betalningartill pensionsstiftelsen i Sverige. Avsdttningar 3502 -
— - - Uppskjutna skattekrediter 8424 -
Avstdmning av svensk inkomstskattesats fér koncernen P
s o . Ovrigt 2585 281
jamfort med effektiv skattesats
2020 2019 2018 Underskottsavdrag 7221 -
Skatt eniiat K skattesats ZLA% e 1875 5> Uppskjutna skattefordringar/skulder 33688 3738 29950
cueng ?vens srattesats L2 % - = Kvittning fordringar/skulder —2514 —2514
Effekt av utldndska skattesatser —616 -419 =773 . -
L Uppskjutna skattefordringar/
Aktuell skattekostnad hénforlig skulder, netto 31174 1224 29950
till tidigare ar -175 -2237 -392 s
Omvdrdering av underskottsavdrag —258 52 113
Omvdrdering av avdragsgilla tempordra Fordndringar i uppskjuten skatt, netto
skillnader 369 84 33 2020 2019
Nedskrivning av kdllskatter -1393 -230 -3000 Ing&ende balans, netto 29950 22482
Aterféring av nedskriven kdllskatt - 519 - Redovisat i drets resultat ~3911 2116
Skatteeffekt av ej avdragsgilla kostnader -2079 -3555 -1130 Redovisat i 6vrigt totalresultat 794 1423
Skatteeffekt av ej skattepliktiga intdkter 372 803 722 Férvdrv/avyttring av dotterbolag —1223 145
Skatteeffekt av fordndrad skattesats 14 —64 —708 Omklassificering 386 7843
Inkomstskatt kostnad/intdkt —-9589 -6922 -4813 Omrdkningsdifferens —789 173
Effektiv skattesats 352% 79,0 % -3291 % Utgé&ende balans, netto 25207 29950

Skatteeffekter redovisade direkt mot évrigt totalresultat uppgdr till
SEK 794 (1 423) miljoner, varav aktuariella vinster/forluster avseende
pensioner utgdrs av SEK 900 (1 229) miljoner, omvdrdering av Idn SEK —20
(134) miljoner och kassaflédessdkringarom SEK —86 (60) miljoner.
Uppskjutna skattefordringar redovisas endast i de ldnder och med de
belopp ddr koncernen forvdntar sig att kunna generera tillrdcklig beskattnings-
barinkomst i framtiden for att kunna nyttja dessa skattereduktioner.
Uppskjutna skattefordringar och skulder har justerats for effekten av den
sadnkta bolagsskatten i Sverige.

Underskottsavdrag

Vdsentliga skattefordringar rérande forlustavdrag rapporteras i den utstrdck-
ning utnyttjande av skatteférmanen med hansyn till framtida beskattnings-
bara vinster och att dessa bedéms vara sannolika ocksd da man beaktar
perioden under vilken de kan nyttjas som beskrivet nedan.

Vdsentliga underskottsavdrag ar hanforliga till Sverige, USA och Tyskland.
Dessa lander har I&nga eller obestdmda tider for utnyttjande. Av de totala
aktiverade uppskjutna skattefordringarna avseende underskottsavdrag om
SEK 4417 (7 221) miljoner, ar SEK 3 513 (6 026) miljoner hdnforliga till Sverige.
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Framtida vinstbedomningar som baseras pa tillvaxt fran en starkare mark-
nad, utdékning av vissa marknadsandelar och utékning av produktportféljen,
stodjer slutsatsen att skattefordringarna kommer att utnyttjas under ver-
skadlig framtid.

Perden 31 december 2020 uppgick dessa underskottsavdrag till
SEK 21 442 (33 744) miljoner. Minskningen hanfors primdrt till utnyttjande
av underskottsavdragen mot innevarande drs skattepliktiga inkomst.
Skatteeffekten av dessa underskottsavdrag redovisas som en skattetillgéng,
baserat pd den obestdmda nyttjandeperioden och bedémningen att koncer-
nen kommer att redovisa vdsentliga beskattningsbara inkomster och ddrmed
kunna utnyttja underskottsavdragen.

De slutliga &r dd redovisade underskottsavdrag kan nyttjas visas i
nedanstdende tabell.

m Kassaflodesanalys

Under 2020 uppgick betalda rdntor till SEK —1 434 miljoner (SEK —1 060
miljoner for 2019 och SEK —829 miljoner fér 2018) och erhdlina réntor till
SEK 763 miljoner (SEK 817 miljoner for 2019 och SEK —283 miljoner for
2018). Betald skatt, inklusive kdllskatt, uppgick under 2020 till SEK —4 313
miljoner (SEK =5 218 miljoner fér 2019 och SEK —5 874 miljoner fér 2018).
Kassa och likvida medel inkluderar kassa uppgdende till SEK 16 422 (17 336)
miljoner och likvida medel uppgéende till SEK 27 190 (27 743) miljoner. Fér mer
information om sammansdattningen av kassa och likvida medel samt outnytt-
jade kreditloften, se not F1 “Finansiell riskhantering”.
Kassa och likvida medel i Ignder ddr det finns betydande valutaregleringar,
pd grund av brist pd hardvaluta eller strikta myndighetskontroller, uppgick per
den 31 december 2020 till SEK 2,4 (3,3) miljarder. Detta belopp anses darfor

Underskottsavdrag inte vara tillgdéngligt for generell anvdndning av moderbolaget.
Underskotts-
Forfallodr avdrag Skatteeffekt Justeringar for poster som inte ingdr i kassaflodet
2021 209 43 2020 2019 2018
2022 142 29 Materiella anléggningstillgéngar
2023 o8 12 Avskrivningar 3602 3587 3275
2024 174 36 Nedskrivningar/aterldggning
2025 156 32 av nedskrivningar 512 360 568
2026 eller senare (inkluderar Gven obegrénsade Totalt 4114 3947 3843
underskottsavdrag) 20703 4265 .
Totalt 21442 aa17  Right-of-useassets
Avskrivningar 2387 2474 -
Utdver tabellen ovan finns det underskottsavdrag om SEK 3 570 (5 378) NEdszﬂ‘ém”Qar/ater'dggning . o
miljoner till ett skattemdssigt vdrde om SEK 735 (1 009) miljoner som inte Qv nedskrivhingar
har redovisats som tillgdngar baserat pd bedémningar av mojligheten Totalt e 2549 -
att kunna nyttja dessa mot framtida skattemdssiga dverskott i respektive Immateriella tillgéngar
skattehemvist. Merparten av dessa underskottsavdrag har en forfallotid- Avskrivningar
punkt som verstiger fem dr. Balanserade utvecklingskostnader 906 1519 2559
Koncernen har beaktat effekten av Covid-19-pandemin pé affdrerna och Varumérken, produktréttigheter och
forvantarsig for ndrvarande inga vésentliga forandringar i bedomda framtida Svriga immateriella tillgangar 1083 1019 1387
vinster, vilket skulle kunna paverka nyttjandevérdet fér uppskjutna skatte- Totala avskrivningar 1989 2538 3946
fordringar. Riskbeddomning baserad p& affdrsplanerna goérs regelbundet och Nedskrivningar
uppskjutna skattefordringars nyttjandevdarde analyseras ndr férutsattningar Balanserade utvecklingskostnader - 36 254
pdvisar att sddana tillgdngar kan behdva skrivas ned. Varumdrken, produktréttigheter och
6vriga immateriella tillgdngar 137 19 -
Goodwiill = - 275
Vinst pera ktle Totala nedskrivningar 137 55 529
Totalt 2126 2593 4475
) ’ Totala avskrivningar och nedskrivningar
Vinst per aktie pd materiella anléggningstillgdngar och
2020 2019 2018 immateriella tillgéngar 8674 9089 8318
5 o
oreutspddning Skatter 6123 1652 -1897
Arets resultat hanforligt till moderbolagets - PR :
aktiedgare (SEK miljoner) 17 483 2223 6530 Utdelningar frdn joint ventures/intresse-
. o foretag? 43 66 30
Medelantal utestgende aktier fore Ej utdelad vinst i joint ventures/intresse
tspddni ilj 3323 3306 3291 :
utspadning (miljoner) __ féretagd) 331 340 53
Vinst (forlust) per aktie, fére : - P :
utspddning (SEK) 526 067 -198 Vinst/forlust vid forsdljning av aktier,
2 : : andelar och verksamheter samt materiella
Efter utspddnin anléggningstillgdngar och immateriella
P "g T tillgangar, netto 2 77 -812 212
Arets resultat hanforligt till moderbolagets o - :
aktiedgare (SEK miljoner) 17 483 2223 —6530 Ovriga ej kassapdverkande poster3) =555 1891 1220
Medelantal utestdende aktier fére Justeringar for poster som inte ingér
utspddning (miljoner) 3323 3306 3291  ikassafiGdet 14915 12226 7830
Utspddningseffekt avseende aktiesparpla- 1 Se not E3 "Intresseféretag”.
ner (miljoner) 3 14 — 2) Se not B4 “Ovriga rorelseintdkter och rérelsekostnader”.
Medelantal utestdende aktier efter 3) Hanfor sig huvudsakligen till orealiserade valutaeffekter pd finansiella instrument.
utspddning (miljoner) 3326 3320 3291
Vinst (férlust) per aktie, efter Forinformation kring avstdmning av skulder hanforliga till finansiella aktivite-
utspédning (SEK) 5,26 0,67 -1,98 ter, se not F4 "Réntebdrande skulder.”

Ndr ett foretag redovisar forlust sa ska antalet aktier anvdnda for berdkning
av vinst per aktie vara desamma som for berdkning av vinst per aktie fore
utspddning.
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Forvdrv/avyttringar av dotterbolag och andra verksamheter

m Ersdttning till revisorer

Forvarv Avyttringar
2020 Ersdttning till revisorer
Kassaflode fran foretagsforvarv/avyttringard —9534 4 Deloitte Ovriga Totalt
Forvdrv/avyttringar av dvriga investeringar -123 55 2020
Totalt -9657 59 Arvoden for revision 97 9 106
Arvoden revisionsrelaterade 8 - 8
2019 . .

PR P - B Arvoden for skattefrégor 4 6 10
K?ss? ode I'Oltl oretug? orvurv/ovyttrmgor -1815 360 ®vriga arvoden 5 > 7
Forvdrv/avyttringar av 6vriga investeringar 62 -112 Totalt 114 17 131
Totalt -1753 248
2018 2019 PwC Ovriga Totalt
Kassafldde frén foretagsforvérv/avyttringar) —-1220 226 Arvoden for revision 96 9 105
Forvdrv/avyttringar av évriga investeringar —-398 107 Arvoden revisionsrelaterade 12 - 12
Totalt -1618 333 Arvoden for skattefrdgor 10 11 21
1) Se dven not E2 "Foretagsforvarv/avyttringar”. Ovriga arvoden 6 6 12

Totalt 124 26 150
. .. o 2018 PwC Ovriga Totalt
m Transaktioner med nédrstaende FY—— % 2 02
” . . e i . e Arvoden revisionsrelaterade 11 2 13

IAS 24, "Upplysningar om ndrstdende” krdver upplysning om ndrstGende- . B
. : . Arvoden for skattefrdgor 9 2 11
relationer, transaktioner och utestdende mellanhavanden. B 5 6 1s

Olika mindre transaktioner med ndrstdende under 2020 baserades pd g

Totalt 127 14 141

vedertagna kommersiella villkor i branschen och ingicks enligt armldngdsprin-
cipen. De huvudsakliga transaktionerna med ndrstdende hdnférs till Ericsson
Nikola Tesla d.d beldgen i Kroatien, med forsdljning frdn koncernen till den
ndrstdende om SEK 0,4 miljarder (SEK 0,6 mijarder 2019 och SEK 0,6 miljarder
2018) och inkdp fran den ndrstdende till koncernen om SEK 1,2 miljarder (1,5
miljarder 2019 och SEK 1,3 miljarder 2018). Ericsson dger 49,07 % av aktierna.
Forinformation om eget kapital och Ericssons andel av tillgadngar, skulder och
resultat i joint ventures och intresseforetag, se not E3 “Intresseféretag”.

Forinformation om transaktioner med ledande befattningshavare, se not
G2 "Information angdende styrelsemedlemmar och ledande befattningshavare”.

Forinformation om koncernens pensionsstiftelser, se not G1 “Ersdttning
efteravslutad anstdlining”.

Deloitte valdes pa arsstdmman 2020 som revisorer for perioden fram till Grs-
stdmman 2021. PricewaterhouseCoopers (PwC) var valda som revisorer for
perioden fram till drsstdmman 2020.

De revisionsrelaterade uppdragen inkluderar granskning av kvartalsrap-
porter och den begrdnsade rapporten om Ericssons hallbarhetsredovisning.
Skattekonsulttjénsterna inkluderar bolagsskattekonsultationer. Ovriga
konsulttjanster inkluderar Gverenskomna uppdrag.
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Moderbolagets bokslut

Moderbolagets resultatrdkning

Januari—december, MSEK Not 2020 2019 2018
Nettoomsdttning - — _
Kostnader for sélda varor och tjanster = - -
Bruttoresultat = - -

Forsdljningskostnader -506 —664 —-1047
Administrationskostnader -872 -867 -639
Omkostnader -1378 -1531 -1686
Ovriga rérelseintdkter och rorelsekostnader 2866 —-8148 2111
Rorelseresultat 1488 -9679 425
Finansiella intdkter och kostnader, netto [M3] 6845 6610 5340
Resultat efter finansiella poster 8333 -3069 5765
Ldmnade koncernbidrag, netto M14 —1540 -1961 -1535
6793 -5030 4230
Skatter [M4] —408 87 —-36
Arets resultat 6385 -4943 4194
Rapport dver moderbolagets totalresultat
Januari—december, MSEK 2020 2019 2018
Periodens resultat 6385 —-4943 4194
Ovrigt totalresultat for perioden
Poster som inte kommer omforas till periodens resultat
Omvdrdering av Ian p.g.a férandringar av kreditrisk 99 —-651 206
Skatt pd poster som inte kommer omféras till periodens resultat —20 134 —44
Ovrigt totalresultat for perioden, netto efter skatt 79 -517 162

Totalresultat fér perioden 6464 —-5460 4356
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Moderbolagets balansrdkning

31 december, MSEK N 2020 2019
Tillgédngar
Anldaggningstillgdngar
Immateriella anldggningstillgangar [M5] 26 58
Materiella anldggningstillgdngar m 460 303
Finansiella anldggningstillgdngar
Aktier och andelar
Koncernféretag 68798 71172
Joint ventures och intresseféretag 1184 1184
Andra aktier och andelar 1382 1272
Fordringar koncernféretag 10631 10133
Langfristig kundfinansiering 395 909
Uppskjutna skattefordringar mﬂ 544 678
Ovriga l&ngfristiga finansiella anldggningstillgéngar 458 454
Langfristiga rantebdrande placeringar 21597 20354
105475 106 517
Omsdttningstillgdngar
Varulager (M9 - -
Fordringar
Kundfordringar 7 21
Kortfristig kundfinansiering M10 525 724
Fordringar koncernféretag 28367 20011
Aktuella skattefordringar 14 -
Ovriga kortfristiga fordringar M12 1317 2410
Kortfristiga placeringar 6621 6328
Kassa och likvida medel M18 28775 29800
65626 59294
Summa tillgdngar 171101 165811
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Moderbolagets balansrdkning, forts.

31 december, MSEK Not 2020 2019
Eget kapital, avsdttningar och skulder
Eget kapital
Aktiekapital 16672 16672
Uppskrivningsfond 20 20
Reservfond 31472 31472
Bundet eget kapital 48164 48164
Balanserad vinst 27896 37610
Arets resultat 6385 —4.943
Reserv verkligt véirde —366 —445
Fritt eget kapital 33915 32222
82079 80386
Avsdttningar
Pensioner - -
Ovriga avsdttningar M16 343 668
343 668
Léngfristiga skulder
Certifikat och obligationsldn 16716 21898
Skuldertill kreditinstitut 5305 6097
Skulder till koncernféretag M11 = -
Ovriga l&ngfristiga skulder 90 346
22111 28341
Kortfristiga skulder
Kortfristig uppldning 6393 7946
Leverantdrsskulder M20 451 659
Skulder till koncernforetag 58 605 46105
Ovriga kortfristiga skulder M19 1119 1706
66568 56416

Summa eget kapital, avsdttningar och skulder 171101 165811
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Moderbolagets kassaflodesanalys

Januari—december, MSEK Not 2020 2019 2018
Rorelsen
Arets resultat 6385 —4943 4194
Justeringar for poster som inte ingdr i kassaflodet 4950 1135 1384
11355 -3808 5578
Férdndringar i rérelsens nettotillgdngar
Varulager = - 1
Kort- och langfristig kundfinansiering 712 -161 1199
Kundfordringar —554 329 68
Leverantdrsskulder -229 204 =770
Avsdttningar och pensioner —325 576 -518
Ovriga rérelsetillgdngar och -skulder, netto 1182 —343 -273
786 605 -293
Kassafléde fran rérelsen 12121 -3203 5285
Investeringsaktiviteter
Investeringar i materiella anldggningstillgangar —253 -127 -73
Investeringar i immateriella anldggningstillgdngar = - —22
Forsdljning/utrangering av materiella anldggningstillgdngar - - 60
Investeringari aktier och andelar —1552 —2656 -317
Avyttring av aktier och andelar 511 2382 1272
Utlaning, netto -12063 9304 9285
Ovriga investeringsverksamheter = 18 100
Kortfristiga placeringar —3435 4872 3517
Kassafldde fran investeringsaktiviteter -16792 13793 13822
Kassaflode fore finansieringsaktiviteter -4671 10590 19107
Finansieringsaktiviteter
Fordndring av kortfristiga skulder till koncernféretag 12795 -9303 —7 605
Upptagande av l&n 2829 4103 -
Aterbetalning av ldn 7216 —648 -
Nyemission = - -
Forsdljning/aterkdp av egna aktier 163 197 107
Betald utdelning —4985 -3301 —-3287
Reglerad del av erhdlina/ldmnade (—) koncernbidrag -1961 —-1535 -120
Ovriga finansieringsverksamheter 1765 1388 -194
Kassafléde fran finansieringsaktiviteter 3570 -9099 -11099
Resultat av omvdrdering i likvida medel 76 459 1127
Férdndring av likvida medel -1025 1950 9135
Likvida medel vid drets bérjan 29800 27850 18715
Likvida medel vid @rets slut 28775 29800 27850
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Fordndringari moderbolagets eget kapital

Totalt Dispo- Reserv
Uppskriv- bundet sitions- verkligt Fria Totalt fritt

MSEK Aktiekapital ningsfond Reservfond egetkapital fond virde vinstmedel eget kapital Totalt
1januari 2020 16 672 20 31472 48164 100 —445 32567 32222 80386
Totalresultat fér perioden - - - - - 79 6385 6464 6464
Transaktioner med dgare

Nyemission - - - = - - - - =
Forsdljning av egna aktier - - - = - - 163 163 163
Langsiktig rorlig ersattning - - - = - - 51 51 51
Aterkép av egna aktier - - - - - - - - -
Betald utdelning - - - - - - —4985 —4985 —4985
31 december 2020 16672 20 31472 48164 100 -366 34181 33915 82079
1januari2019 16672 20 31472 48164 100 72 40580 40752 88916
Totalresultat for perioden - - - = - =517 —-4943 -5460 -5460
Transaktioner med dgare

Nyemission - - - = - - - - =
Forsdljning av egna aktier - - - - - - 197 197 197
Langsiktig rorlig ersdttning - - - - - - 34 34 34

Aterkép av egna aktier - - - - - - - - -
Betald utdelning - - - -3301 -3301 -3301
31december2019 16672 20 31472 48164 100 —-445 32567 32222 80386
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Noter till moderbolagets bokslut

Vasentliga redovisningsprinciper

Moderbolaget, Telefonaktiebolaget LM Ericsson, tilldmpar Arsredo-
visningslagen och RFR 2 “Redovisning for juridiska personer”. RFR 2 stdller
krav p& att moderbolaget tilldmpar samma redovisningsprinciper som
koncernen, d v s IFRS i den omfattning som RFR 2 tillater.

De viktigaste skillnaderna mellan redovisningsprinciperna for koncernen
och moderbolaget dr:

Koncernfdretag, intresseféretag och joint ventures
Investeringar redovisas enligt anskaffningsvédrdemetoden. Investeringarna
redovisas till anskaffningsvdrde och endast utdelningar resultatfors.
Nedskrivningstest fér alla koncernféretag genomfors arligen under fidrde
kvartalet eller ndr det finns indikation pa nedskrivningsbehov. En nedskrivning
redovisas om det redovisade vdrdet pd en investering Gverstiger summan av
koncernféretagets eget kapital och tillhérande goodwill, immateriella skulder
och uppskjutna skatteskulder eller dess berdknade framtida kassafléden efter
skatt. Kassafloden diskonteras till nuvardet med en diskonteringsrénta efter
skatt som dterspeglar nuvarande marknadsbedémningar av pengars tidsvérde
och de specifika riskerna for tillgdngen.

Koncernbidrag och aktiedgartillskott redovisas i enlighet med RFR 2.
Koncernbidrag frén/till svenska koncernféretag redovisas netto i resultat-
rdkningen. Aktiedgartillskott 6kar moderbolagets investering.

Klassificering och vdrdering av finansiella instrument

IFRS 9 “Finansiella instrument” tilldmpas, forutom avseende finansiella
garantier ddr det tilldtna undantaget enligt RFR 2 har valts. Finansiella
garantieringdri “Eventualforpliktelser”.

Leasing

Leasingavtal rapporteras i enlighet med det tilldtna undantaget i RFR 2. For
leasingavtal ddr moderbolaget drleasetagare innebdr detta att nyttjande-
rdtten och leasingskulden inte redovisas i balansrdkningen. Kostnader hdnfor-
liga till leasingavtalet redovisas i resultatrdkningen linjdrt dver leasingperio-
den. Erhdlina férmaner redovisas som en del av den totala leasingkostnaden,
over leasingtiden. For leasingavtal ddr moderbolaget dr leasegivare redovisas
utrustningen som en materiell anlGggningstillgéng och bade intdkter och
avskrivningar redovisas linjdrt dver leasingperioden. De utgifter som sam-
manhdnger med leasingintékterna redovisas da de uppstdr. Direkta utgifter
som uppstdr dd ett leasingavtal ingds léggs till det redovisade vdrdet for den
leasade tillgdngen och kostnadsfors dver leasingperioden utifrdn samma
grund som leasingintdkten.

Uppskjuten skatt

Redovisning av obeskattade reserver i balansrdkningen medfor att redovis-
ningen av uppskjuten skatt skiljer sig frdn koncernens redovisningsprinciper.
God redovisningssed och skattelagstiftning i Sverige krdver att bolag redovisar
vissa skillnader mellan beskattningsunderlaget och bokfort vdrde av skatt som
en obeskattad reserv i balansrdkningen i rakenskaperna for enskilda bolag.
Andringaridessa reserver redovisas i resultatréikningen som en avsdttning

till eller en upplosning av obeskattade reserver.

Pensioner

Pensioner redovisas i enlighet med férenklingsregeln i RFR 2. Moderbolagets
pensionsforpliktelser ar tryggade genom dverforing av medel till en pensions-
stiftelse vilket resulterari att en avsdttning enbart far redovisas om stiftelsens
formogenhet vdrderad till marknadsvédrde understiger forpliktelserna. Enligt
RFR 2 skall upplysningar ldmnas avseende tilldmpliga delar av IAS 19.

Rorelseforvdrv
Forvdrvsrelaterade kostnader inkluderas i anskaffningsvdrdet i moderbolagets
bokslut medan de for koncernen kostnadsférs nér de uppstar.

Viktiga redovisningsprinciper, uppskattningar och bedémningar for
redovisningsdndamal

Se noter till koncernens bokslut, Not A2, “Viktiga uppskattningar och bedém-
ningar for redovisningsdndamal”. Viktiga redovisningsprinciper, uppskattningar
och bedémningar fér redovisningséndamdl fér moderbolaget omfattar
kundfordringar och kundfinansiering och Immateriella produktrattigheter och
ovriga immateriella tillgdngar, exklusive goodwill.

Nya standarder och tolkningar som dnnu inte har antagits

Det foreliggeringa forandringar av IFRS under 2020 som forvéntas ha

en vdsentlig pdverkan pd moderbolagets resultat och finansiella stéllning.
Emellertid har IASB publicerat “Covid-19-Related Rent Concessions
(Amendment to IFRS 16)” som gdller frdn 1 januari 2020, vilken ger praktiska
undantag for leasetagarredovisning med avseende pd hyresldttnader som
uppkommer som en direkt féljd av Covid-19 genom att inféra en IGttnadsregel
i IFRS 16. Denna lattnadsregel tillater en leasetagare att vdlja att inte omvar-
dera en Covid-19-relaterad hyresldttnad som utgor en leasingmodifiering.
Denna regel harinte haft ndgon inverkan p&d moderbolaget. Ett antal nya
standarder, fordndringar av standarder och tolkningar ér dnnu inte gdllande fér
rékenskapsdret som slutar 31 december 2020 och har inte tillémpats vid
upprdttandet av moderbolagets finansiella rapporter. IASB har utfardat fol-
jande fordndring med inférandedatum 1 januari 2021: “Interest Rate
Benchmark Reform Phase 2,Amendments to IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4
and IFRS 16 (the Phase 2 Amendments)”. Denna praktiska férenkling och
underldttande rérande férdndringar av effektiva rdntor och sdkringsrelationer
drinte tilldmpbar for moderbolaget. For nuvarande och kommande forénd-
ringari IFRS-standarder finns inga tilldgg eller undantag i RFR 2 och mer
information finns i koncernredovisningen, not A1 “Vdsentliga
redovisningsprinciper”.

Ovriga rérelseintdkter och rérelsekostnader

Ovriga rérelseintdkter och rérelsekostnader

2020 2019 2018
Licensintdkter och 6vriga rérelseintdkter
Koncernféretag 2588 2479 2126
Ovriga rorelseintdkter/kostnader? 278 -10627 -15
Vinst/forlust (=) netto vid férsdljning av
materiella anldggningstillgéngar = - -
Totalt 2866 —-8148 2111

1) Inkluderar kostnader om SEK —10,7 miljarder 2019 relaterade till en uppgorelse med SEC och DOJ i
USA.
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Finansiella intdkter och kostnader

Finansiella intdkter och kostnader

Uppskjutna skattefordringar
Uppskjutna skattefordringar dr hdnforliga till balansposter enligt
tabellen nedan.

2020 2019 2018
Finansiella intdkter Inkomstskatteeffekt av tempordra skillnader
Resultat fran andelar i koncernféretag 2020 2019
Utdelningar 9423 5539 5852 Kortfristiga tillgdngar 266 313
Vinst vid forsdljning - 1996 1019 Ersdttningar efter avslutad anstdlining 38 41
Resultat frén andelar i joint ventures och Avsdttningar 57 121
intresseféretag Ovrigt 183 203
Utdelningar 43 67 30 Uppskjutna skattefordringar 544 678
Vinst vid forsdljning 38
Resultat frén 6vriga vardepapper och — - -
fordringar som dr anldggningstillgéngar Fordndringar i uppskjuten skatt
Vinst vid forsdljning 103 78 26 2020 2019
Ranteintdkter frdn koncernforetag 1038 1484 1569 Ingdende balans 678 249
Ranteintdkter fran dvriga 260 485 -1062 Redovisat i drets resultat -114 295
Totalt 10905 9649 7434 Redovisat i 6vrigt totalresultat -20 134
Utgdende balans 544 678

Finansiella kostnader

Forlust vid forsdljning av andelar i koncern-

Uppskjutna skattefordringar har justerats med effekten av den sdnkta

foretag = -1 - bolagsskatteniSverige
Nedskrivning av investeringar i koncernféretag —-3383 -922 —-1246 9 ge.
Nettoresultat fran joint ventures och
intresseféretag — -418 -
Nettoresultat frén investeringari évriga bolag —-62 -10 -33 Immateriella qnldggningstillga ngar
Rdntekostnader frdn koncernféretag —-64 -289 -128
Rdntekostnader frdn dvriga —705 —-1152 —-209 Patent, licenser, varumérken samt liknande réttigheter
Ovriga finansiella kostnader -63 -489 -1108 2020 2019
Totalt —4280 —-3385 —2724 Ackumulerat anskaffningsvdrde
Netto kursvinst/forlust pd finansiella skulder/ Ingdende balans 5086 5108
tillgéngar 220 346 630 g
- Arets anskaffningar = -
Finansnetto 6845 6610 5340 L :
Forsdljning/utrangering = -22
Rantor p& pensionsskulder ingdri ovanstdende redovisade rdntekostnader. Utgdende balans 21095 5086
Ackumulerade avskrivningar
Ingdende balans —4083 —-4024

m Skatter

Arets avskrivningar -32 -78

Forsdljning/utrangering = 19

Inkomstskatter redovisade i resultatrdkningen Utgdende balans —4115 —4083
2020 2019 2018 Ackumulerade nedskrivningar

Aktuell skattekostnad —100 —-60 -41 Ingdende balans —945 —945

Aktuell skatt hanforlig till tidigare ar -194 -148 =70 Arets nedskrivningar = -

Uppskjuten skatteintdkt/-kostnad (+/-) -114 295 75 Utgdende balans -945 —945

Skattekostnad/-intdkt —408 87 -36 Netto bokfért vdrde 26 58

En avstdmning mellan drets redovisade skattekostnad och den skattekostnad
som skulle uppst@ om svensk skattesats, 21,4%, (21,4% 2019, 22,0% 2018)
berdknats pd resultat fore skatt visas nedan.

Avstdmning av svensk inkomstskattesats jamfort med effektiv inkomstskatt

2020 2019 2018
Skatt enligt svensk skattesats 21,4% —1454 1076 -931
Aktuell skatt hdnforlig till tidigare ar -194 -148 -70
Skatteeffekt av ej avdragsgilla kostnader -107 —2474 —235
Skatteeffekt av e]j skattepliktiga intdkter 2067 1700 1492
Skatteeffekt hdnforlig till nedskrivning av
investering i koncernforetag —724 -56 =274
Skatteeffekt av fordndrad skattesats 4 -11 -18

Skattekostnad /-intdkt —408 87 -36

Beloppen hdnfor sig huvudsakligen till RF-teknologi.
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m Materiella anldggningstillgéngar

Materiella anléggningstillgdngar

P&gdende
Inventarieroch  nyanldggningaroch

installationer betalda forskott Totalt
2020
Ackumulerat anskaffningsvdrde
Ingdende balans 1617 75 1692
Investeringar 62 196 258
Forsdljning/utrangering —42 -4 -46
Omklassificeringar 85 -85 -
Utgéende balans 1722 182 1904
Ackumulerade avskrivningar
Ingdende balans -1389 - -1389
Arets avskrivningar —_97 _ _97
Forsdljning/utrangering 42 - 42
Utgéende balans -1444 - —-1444
Netto bokfért vdrde 278 182 460
2019
Ackumulerat anskaffningsvdrde
Ingdende balans 1522 56 1578
Investeringar 33 96 129
Forsdljning/utrangering -12 -3 =15
Omklassificeringar 74 74 -
Utgéende balans 1617 75 1692
Ackumulerade avskrivningar
Ingdende balans -1319 - -1319
Arets avskrivningar -81 - —-81
Forsdljning/utrangering 11 - 11
Utgéende balans -1389 - -1389

Netto bokfort virde 228 75 303
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Finansiella anldggningstillgdngar

Aktier och andelari koncernféretag, joint ventures och intresseféretag

Koncernféretag Intresseféretag

2020 2019 2020 2019
Ingdende balans 71172 71201 1184 394
K&p och nyemissioner — 225 - 1208
Aktiedgartillskott 1010 1142 = -
Aterbetalning aktiedgartillskott - - - -
Nedskrivning 1) —3383 —-922 - -418
Forsdljning =1l —474 = -
Utgéende balans 68798 71172 1184 1184

1 Under 2020 gjordes nedskrivningar av investeringar i koncernforetag med SEK 3,4 (0,9) miljarder. For nedskrivningstestet 2020 avseende koncernféretag anvdndes en diskonteringsrdnta om 8,0% . Nedskrivning-
arna dri huvudsak orsakade av ldgre férvdntan om framtida utdelningar, 6kade pensionsataganden och en engdngsnedskrivning av en skattefordran. Vid tidpunkten fér nedskrivningarna uppgick det bokférda
vdrdet i balansrékningen for varje pdverkat koncernbolag till nyttjandevdrdet.

Ovriga finansiella tillgéngar

Ldangfristiga rdntebdrande Customer finance, Ovriga l&ngfristiga
Aktier och andelar placeringar non-current fordringar

2020 2019 2020 2019 2020 2019
Ackumulerat anskaffningsvdrde
Ingdende balans 1272 1138 20354 23982 909 584 454 1214
Inkdp/kreditgivning/6kning 123 140 11076 18484 298 1501 748 430
Forsdljning/amortering/minskning —40 —-60 -5022 —-19995 —231 -276 —465 22
Omklassificering = - —4739 —-2084 -522 —-624 —233 -1168
Reserv verkligt varde 27 54 —72 —33 —26 -308 —46 -
Arets omrdkningsdifferens = - = - —33 32 = -
Utgdende balans 1382 1272 21597 20354 395 909 458 454

Langfristiga fordringar

koncernforetag

2020 2019
Ackumulerat anskaffningsvdrde
Ingdende balans 10133 10415
Inkop/kreditgivning/okning 7435 2162
Forsdljning/amortering/minskning —248 -2844
Omklassificering —-5061 -
Reserv verkligt vdrde = .
Arets omrdkningsdifferens —-1628 400

Utgdende balans 10631 10133
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m Aktier och andelar

Nedanstdende forteckning omfattar vissa av moderbolaget direkt och indirekt dgda aktier och andelar, per den 31 december 2020.
En fullstdndig specifikation éver innehav av aktier och andelar, som upprdttas enligt den svenska arsredovisningslagen och ingdri den drsredovisning
som ldmnas till Bolagsverket, kan rekvireras fran Telefonaktiebolaget L M Ericsson, External Reporting, SE—164 83 Stockholm.

Aktier dgda direkt av moderbolaget

Nominelltinnehav

ilokal valuta, Bokfort vdrde,
Bolag Org.nr. Sdte Innehaviprocent miljoner MSEK
Koncernféretag
Ericsson AB 556056-6258 Sverige 100 50 20731
Ericsson Shared Services AB 556251-3266 Sverige 100 361 2216
Ericsson Software Technology Holding AB 559094-8963 Sverige 100 - 6
Datacenter i Rosersberg AB 556895-3748 Sverige 100 - 88
Datacenteri Mjdrdevi Aktiebolag 556366-2302 Sverige 100 10 69
AB Aulis 556030-9899 Sverige 100 14 6
Ericsson Credit AB 556326-0552 Sverige 100 5 5
Ovriga (Sverige) - - 1709
Ericsson Austria GmbH Osterrike 100 4 94
Ericsson Danmark A/S Danmark 100 90 216
Oy LM Ericsson Ab Finland 100 13 196
Ericsson France SAS Frankrike 100 21 524
Ericsson Antenna Technology Germany GmbH Tyskland 100 2 21
Ericsson Germany GmbH Tyskland 100 1 4232
Ericsson Hungary Ltd. Ungern 100 1301 120
L M Ericsson Limited Irland 100 4 34
Ericsson Telecomunicazioni S.p.A. Italien 100 44 3857
Ericsson Holding International B.V. Nederldnderna 100 222 3200
Ericsson A/S Norge 100 75 114
Ericsson Television AS Norge 100 161 270
Ericsson Corporatia AO Ryssland 100 5 5
Ericsson Espafia S.A Spanien 100 43 14
Ericsson AG Schweiz 100 - -
Ericsson Holdings Ltd. Storbritannien 100 328 10
Ovriga (Europa, férutom Sverige) - - 664
Ericsson Holding IT Inc. USA 100 - 25907
Ericsson Smart Factory Inc. USA 100 - 191
Compania Ericsson S.A.C.I. Argentina 951 193 99
Ericsson Canada Inc. Kanada 100 8 51
Belair Networks Kanada 100 108 170
Ericsson Telecom S.A.de C\V. Mexiko 100 939 363
Ovriga (USA, Latinamerika) - - 121
Teleric Pty Ltd. Australien 100 20 100
Ericsson Ltd. Kina 100 2 2
Ericsson (China) Company Ltd. Kina 100 65 475
PT. Ericsson Indonesia Indonesien 95 3279 10
Ericsson India Global Services PVT. Ltd. Indien 100 291 51
Ericsson Kenya Ltd. Kenya 100 - 69
Ericsson-LG CO Ltd. Korea 75 285 2279
Ericsson (Malaysia) Sdn. Bhd. Malaysia 70 2 4
Ericsson Telecommunications Pte. Ltd. Singapore 100 2 1
Ericsson South Africa PTY. Ltd. Sydafrika 70 - 135
Ericsson Taiwan Ltd. Taiwan 90 270 36
Ericsson (Thailand) Ltd. Thailand 492 90 17
Ovriga lénder (resten av vdrlden) - - 316
Totalt 68798
Joint ventures och intresseféretag
Concealfab Co USA 28 7 64
Leone Media Inc. USA 49 134 790
Rockstar Consortium Group Kanada 21 1 -
Ericsson Nikola Tesla d.d. Kroatien 49 65 330
Totalt 1184

1) Jamte innehav via koncernforetag dger koncernen 100 % i Compania Ericsson S.A.C.I.
2) Jamte innehav via koncernforetag dger koncernen 74% i Ericsson (Thailand) Ltd.
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Aktier dgda av koncernféretag

Bolag Org.nr. Sdte Innehav, %
Koncernforetag

Ericsson Cables Holding AB 556044-9489 Sverige 100
Ericsson France SAS Frankrike 100
Ericsson Telekommunikation GmbH 1) Tyskland 100
Ericsson Telecommunicatie B.V. Nederldnderna 100
Ericsson Telekomunikasyon A.S. Turkiet 100
Ericsson Ltd. Storbritannien 100
Creative Broadcast Services Holdings Ltd. Storbritannien 100
Ericsson Inc. USA 100
Ericsson Wifi Inc. USA 100
Redback Networks Inc. USA 100
Telcordia Technologies Inc. USA 83
Ericsson Telecomunicagbes S.A. Brasilien 100
Ericsson Australia Pty. Ltd. Australien 100
Ericsson (China) Communications Co. Ltd. Kina 100
Nanjing Ericsson Panda Communication Co. Ltd. Kina 51
Ericsson Japan K.K. Japan 100
Ericsson Communication Solutions Pte Ltd. Singapore 100

1 Upplysningar enligt avsnitt 264b ur tysk affdrskod (Handelsgesetzbuch — HGB).
Enligt regelverket ovan dr Ericsson Holding GmbH och Ericsson Telekommunikation GmbH, samtliga beldgna i Frankfurt am Main, Tyskland, undantagna
fran skyldigheten att upprétta och tillhandahdlla reviderad drsredovisningshandling och férvaltningsberdttelse enligt de legala krav som stdlls pd tyska féretag.

m Varulager

Moderbolaget rapporterade inga balanser avseende varulager per den 31 December 2020 och per den 31 December 2019.

Kundfordringar och kundfinansiering

Ericssons kreditrisker dvervakas pa koncernniva.
For merinformation, se not B6, "Balansposter relaterade till kundkontrakt” och not F1, “Finansiell riskhantering”.

Kundfordringar och kundfinansiering Rorelser avseende reserver fér osdkra fordringar
2020 2019 Kundfordringar

Kundfordringar, exklusive intresseforetag och joint ventures 21 61 2020 2019
Reserv for osdkra kundfordringar -15 -41 Ingdende balans 41 26
Kundfordringar, netto 6 20 Okning = 15
Kundfordringar hos intresseféretag och joint ventures 1 1 Iansprdaktagande under perioden —26 -
Kundfordringar, totalt 7 21 Periodens aterféringar av outnyttjade belopp - -
Kundfinansiering 920 1633 Omrdkningsdifferens = .

Kundfinansiering, netto 920 1633 Utgdende balans 15 41
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Aldersanalys per 31 december

Kundfordringar

Kundfordringar

exklusive intresseféretag Reserv for osdkra hos intresseféretag
och joint ventures kundfordringar och joint ventures Kundfinansiering

2020
Vare sig nedskrivna eller forfallna 5 - 1 203
Nedskrivna, ej forfalina - - - 590
Forfallna sedan mindre Gn 90 dagar 1 - - 4
Forfallna sedan 90 dagar eller mer - - - 123
Bade forfallna och nedskrivna sedan
mindre dn 90 dagar - - - -
Bdde forfallna och nedskrivna sedan 90 dagar eller mer 15 =15 - =
Totalt 1 21 -15 1 920
2019
Vare sig nedskrivna eller forfallna 19 - 1 473
Nedskrivna, ej forfalina - - - 1148
Forfallna sedan mindre dn 90 dagar 1 - - 1
Forfallna sedan 90 dagar eller mer - - - -
Bade forfallna och nedskrivna sedan
mindre dn 90 dagar - = - 1
Bdde forfallna och nedskrivna sedan 90 dagar eller mer 41 -41 - 10
Totalt V) 61 -41 1 1633
1) Inkluderar omvdrdering av kundfinansieringsfordringar om SEK —1 353 miljoner under 2020 (—1 545 miljoner under 2019).
Utestdende kundfinansierings exponeringar Avstdmning av verkligt varde kundfinansiering

2020 2019 2020 2019
Redovisat vdrde av kundfinansieringskrediter 2273 3178 Ingdende balans 1545 1097
Finansiella garantier for tredje part 6 24 Tillkomna krediter 33 470
Upplupen rdnta 8 14 Forsdljning/aterbetalning -116 -
Maximal kreditrisk exponering 2287 3216 Omvdrdering -109 —22
Avgdr risktdckning fran tredje part —74 —240 Omklassifiering - -
Moderbolagets riskexponering 2213 2976 Omrdkningsdifferens - -
Netto bokfort varde i egen balansrdkning 920 1633 Utgdende balans 1353 1545

Varav kortfristig 525 724

Ataganden for kundfinansiering 1626 3050 (".')verfﬁring av finansiella tillgéngar

1) Den hdr tabellen har blivit justerad for att visa den maximala kreditrisken.

Fordringar och skulder koncernféretag

Bolaget harinte tagit bort ndgra finansiella tillgdngar ur balansrdkningen
under 2020.

Ovriga kortfristiga fordringar

Fordringar och skulder koncernféretag

Ovriga kortfristiga fordringar

Forfallostruktur

Totalt Totalt
<lar 1-5ar >5ar 2020 2019
Langfristiga fordringar
Finansiella fordringar - 10631 - 10631 10133
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 1030 - - 1030 597
Finansiella fordringar 27 337 - - 27337 19414
Totalt 28367 - - 28367 20011
Langfristiga skulder
Finansiella skulder — — - - —
Kortfristiga skulder
Leverantérsskulder 199 - - 199 415
Finansiella skulder 58406 - - 58 406 45 690

Totalt 58 605 - - 58 605 46 105

2020 2019
Forutbetalda kostnader 323 672
Upplupna intdkter 139 291
Derivat med positivt vdrde 736 188
Ovrigt 119 1259
Totalt 1317 2410
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Eget kapital och évrigt totalresultat

Aktiekapital 2020 ning och SEK 1,00 per aktie med 1 oktober 2021 som avstdmningsdag for
Aktiekapitalet den 31 december 2020 bestod av: utdelning. Fér moderbolagets innehav av egna B-aktier utg@ringen utdelning.

Med antagandet att inga egna aktier kvarstdr pd avstdmningsdagen féreslar
Aktiekapital styrelsen att vinsten disponeras enligt nedan:

Antal
utestéende aktier Aktiekapital Forslag till vinstdisposition

A-aktierd 261755983 1309
B-aktier?) 3072395752 15363 Forslag till vinstdisposition
Totalt 3334151735 16672
1) A-aktier (kvotvdrde SEK 5,00 per aktie) och B-aktier (kvotvarde SEK 5,00 per aktie). Belopp att utdelas till registrerade aktiedgare 6668303470

Belopp att 6verféra i ny rdkning 27246946 648
Styrelsen fores|dr en utdelning om SEK 2,00 (1,50) per aktie och att dterstoden  Totqlt fritt eget kapital i moderbolaget 33915250118

av fritt kapital behdlles i moderbolaget. Utdelningen foreslds betalas ut i tvé
lika delar, SEK 1,00 per aktie med 1 april 2021 som avstdmningsdag for utdel-

Fordndringarieget kapital 2020

Totalt Dispo- Reserv

Aktie-  Uppskriv- bundet sitions- verkligt Fria Totalt fritt

kapital ningsfond Reservfond eget kapital fond vdrde vinstmedel egetkapital Totalt
1januari 2020 16672 20 31472 48164 100 —-445 32567 32222 80386
Periodens resultat - - - - - - 6385 6385 6385
Ovrigt totalresultat for perioden
Poster som inte kan omféras till periodens resultat
Omvdrdering av lan p.g.a. férdndringar av kreditrisk - - - = - 99 - 99 99
Skatt p& poster som inte kan omféras till periodens resultat - - - - - -20 - -20 -20
Ovrigt totalresultat for perioden, netto efter skatt - - - - - 79 - 79 79
Totalresultat for perioden - - - - - 79 6385 6464 6464
Transaktioner med dgare
Nyemission - - - = - - - - i
Forsdlining av egna aktier - - - = - - 163 163 163
Langsiktig rorlig ersattning - - - = - - 51 51 51
Aterkdp av egna aktier - - - - - - - - -
Betald utdelning - - - - - - —4985 —4985 -4985
31december2020 16672 20 31472 48164 100 -366 34181 33915 82079
Fordndringarieget kapital 2019

Totalt Dispo- Reserv
Aktie-  Uppskriv- bundet sitions- verkligt Fria Totalt fritt

kapital ningsfond Reservfond eget kapital fond vdrde vinstmedel egetkapital Totalt
1januari 2019 16 672 20 31472 48164 100 72 40580 40752 88916
Periodens resultat - - - - - - —-4943 —-4943 —4943
Ovrigt totalresultat for perioden
Poster som inte kan omféras till periodens resultat
Omvdrdering av Ian p.g.a. férandringar av kreditrisk - - - = - —651 - -651 —-651
Skatt pd poster som inte kan omféras till periodens resultat = - - = = 134 . 134 134
Ovrigt totalresultat for perioden, netto efter skatt - - - - - -517 - -517 -517
Totalresultat for perioden - - - - - -517 —-4943 —-5460 -5460
Transaktioner med dgare
Nyemission - - - = - - - - =
Forsdljning av egna aktier - - - - - - 197 197 197
Langsiktig rorlig ersdttning - - - = - - 34 34 34
Aterkdp av egna aktier - - - - - - - - -
Betald utdelning - - - -3301 -3301 -3301

31december2019 16672 20 31472 48164 100 —445 32567 32222 80386
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Obeskattade reserver

Koncernbidrag till svenska koncernféretag uppgdr till SEK 1 540 (1 961) miljoner. Inga koncernbidrag fran svenska koncernféretag 2020 och 2019.

Pensioner Fordndring av férmdnsbestdmda planer

2020 2019

Moderbolaget har tvd typer av pensionsplaner: Ing&ende balans 0 5
— Avgiftsbestdmda pensionsplaner, ddr moderbolaget betalar fasta premier I resultatrékningen redovisad kostnad for

till ett antal olika forsdkringsbolag. Efter erlagd premie har moderbolaget pensionering i egen regi, exklusive skatter 89 93

fullgjort sitt dtagande avseende pensionsersdttningar. Avgiftsbestamda Utbetalda pensioner —72 72

planer kostnadsfors under den period den anstdllde utfor sina tjdnster. Verklig avkastning pé férvaltningstillgéngar -68 -50

— Férmansbestdmda pensionsplaner, ddr moderbolagets dtagande dr Ej redovisat dverskott i pensionsstiftelse 51 24

att erldgga forutbestdmda ersattningar till den anstdllde vid eller efter Utgdende balans pensionsskuld 0 0

pensionering.
2021 ars forvantade utbetalning avseende formdnsbestdmda pensionsplaner

Foérmdnsbestdmda planer — belopp som redovisas i balansrdkningen uppgar till SEK 72 miljoner.
2020 2019
Forpliktelsernas nuvdrde avseende helt eller delvis Totala pensionskostnader och intdkter som redovisas i resultatrdkningen
fonderade pensionsplaner?) 1266 1249 2020 2019 2018
Forvaltningstillgdngarnas verkliga vdrde —-1657 -1278 Férménsbestémda planer
Nettoforpliktelse/Gverskott (=) i pensionsstiftelse -391 -29 Pensionskostnader exklusive rédnta
Ej redovisat dverskott i pensionsstiftelse 391 29 och skattert) 361 54 52
Utgdende balans pensionsskuld 0 0 Radntekostnad 39 39 37
1) Samtliga pensionsutfastelser i moderbolaget anses vara tryggade i pensionsstiftelsen. Kreditforsdkringspremier 2 1 1
Totala kostnader for férméansbestdmda
De formdnsbestdmda forpliktelserna ér berdknade baserat pé gdllande planer, exklusive skatter 402 94 %0
|6nenivder per respektive balansdag och med en diskonteringsrdnta Avgiftsbestdmda planer
pa3,0(3,1) %. Pensionspremier 60 58 58
Berdknad livslangd efter 65 ar ér 24,8 (24) ar forkvinnoroch 23 (21) ar Totala kostnader fér avgiftsbestémda
forman. planer, exklusive skatter 60 58 58
Inga av pensionsstiftelsens tillgdngar har utnyttjas av moderbolaget. Avkastning pd férvaltningstillgdngar -17 —26 —356
Avkastning pa forvaltningstillgdngar ér4,9 (4,1) %. Total netto pensionskostnad,
exklusive skatter 445 126 —208
Tillgdngsallokering av férvaltningstillgdngar 1 Pensionskostnaden fér 2020 inkluderas av en inbetalning till pensionsstiftelsen motsvarande
SEK 311 miljoner.
2020 2019
Likvida medel 78 74 Av total netto pensionskostnad redovisas SEK 423 miljoner (SEK 113 miljoner
Aktier 346 212 2019 och SEK 111 miljoner 2018) under omkostnader och SEK 22 miljoner
Rdntebdrande vérdepapper 834 671 (SEK 13 miljoner 2019 och SEK —319 miljoner 2018) i finansnettot.
Fastigheter 267 251
Investeringsfonder 132 70
Totalt 1657 1278
av vilka virdepapper emitterade av Koncernen = -
Ovriga avsattningar
Ovriga avsdttningar
. Totalt Gvriga
Omstrukturering Kundfinansiering Ovriga avsdttningar?)
2020
Ingdende balans - - 668 668
Avsdttningar - - 42 42
Ianspréktagande - - -96 -96
Aterféring av outnyttjade belopp - - =271 =271
Omklassificering - - - -
Utgdende balans - - 343 343
2019
Ing@ende balans 14 1 66 81
Avsdttningar?) - - 11532 11532
Ianspréktagande? -14 - -10930 -10944
Aterforing av outnyttjade belopp - - -1 -1
Omklassificering - -1 1 -
Utgéende balans - - 668 668

1 Varav SEK 139 (217) miljoner férvantas bli utnyttjade inom ett ér.
2) Innefattar de reserveringar som gjordes under 2019 relaterade till uppgérelserna med SEC och DOJ pd SEK —11,5 miljarder samt utbetalningar pd SEK —10,1 miljarder till SEC och DOJ under 2019.



Finansiell rapport 2020

Noter till moderbolagets bokslut 93

Rdntebdrande skulder

Perden 31 december 2020 uppgick moderbolagets utestdende rantebdrande
skulder, exkluderat skulder till dotterbolag, till SEK 28,4 (35,9) miljarder.

Rdntebdrande skulder

2020 2019
Kortfristiga uppldning
Kortfristig del av Iangfristig upplaning 5212 7946
Ovrig kortfristig uppléning 1181 -
Total kortfristig uppléning 6393 7946
Langfristig upplaning
Certifikat och obligationslan 16716 21898

Ovrig langfristig uppldning 5305 6097

Total Idngfristig uppldning 22021 27995
Totala réntebdrande skulder 28414 35941
Avstdmning av skulder hdnforliga till finansiella aktiviteter

2020 2019
Ingdende balans 35941 30724
Kassaflode
Upptagande av l&n 2829 4103
Aterbetalning av ldn -7216 —648
Icke kassapdverkande férdndringar
Effekt av omrdkningsdifferenser 3171 854
Fordandring av verkligt vérde vid fordndring i kreditrisk -99 651
Fordndring av verkligt vdrde 130 257
Omklassificering - -
Andra icke kassapdaverkande forandringar = =
Utgéende balans 28414 35941

For att sdkerstdlla Idngsiktig uppldning anvénder bolaget obligationslén
tillsammans med bilaterala forsknings- och utvecklingsldn. Alla utestdende
obligationslan emitteras av moderbolaget inom ramen f&r dess obligations-
program (Euro Medium Term Note program, EMTN) eller dess program regist-
rerat med den amerikanska finansinspektionen (SEC). Obligationer emitterade
till fast rdnta dndras normalt till rérlig rénta med hjdlp av ranteswappar, i
enlighet med “Asset and liability management” mandatet som beskrivs i not
F1,“Finansiell riskhantering”. Den totala vdgda genomsnittsrédntan for den
ldngsiktiga uppldningen var under Gret 2,18 % (3,26 %).

I november 2020 dterbetalade koncernen en bilateral USD kreditfacilitet om
USD 684 miljoner till Europeiska Investeringsbanken. I december 2020 refi-
nansierade koncernen ett Svensk Exportkredit (SEK) IGn om USD 170 miljoner
med ett nytt obligationslan om USD 200 miljoner innebdrande en nettotkning
om USD 30 miljoner i uppl@ning. Den nya faciliteten forfaller 2030.

For detaljerad information om Obligationsldn,bilaterala Idn och outnyttjad
kreditfacilitet, se noter till koncernredovisningen, not F4 “Rdntebdrande
skulder”.

Finansiell riskhantering och finansiella instrument

Ericssons finansiella risker 6vervakas pa koncernnivd. For mer information, se noter till koncernens bokslut, not F1, “Finansiell riskhantering”.

Utestdende derivat

Relaterade Relaterade
belopp som belopp som
inte avrdknats inte avrdknats
— Stdllda — Stdllda
2020 Bruttovdrde Avrdkning Nettovdrde sdkerheter Netto 2019 Bruttovdrde Avrdkning Nettovdrde sdkerheter Netto
Valutaderivat Valutaderivat
Tillgdngar 1519 -13 1506 -1181 325 Tillgdngar 1376 —142 1234 - 1234
Skulder -958 13 —945 - —945 Skulder -985 142 —843 538 -305
Rdntederivat Rdntederivat
Tillgangar 79 =31 48 - 48 Tillgangar 110 -36 74 - 74
Skulder -131 31 -100 - —-100 Skulder -201 36 -165 - —-165
Kassa, likvida medel och rdntebdrande placeringar
Rating el. 3-12 Rating el. 3-12
2020 liknande <3mdn mdén 1-54r >54r Totalt 2019 liknande <3mdn mdn 1-54r >5d4r Totalt
Banker 11974 - - - 11974 Banker 20311 - - - 20311
Andra finansiella inst. 202 - - - 202 Andra finansiella inst. 294 - - - 294
Typ avemmitent/ Typ avemmitent/
motpart: motpart:
Stater AAA 15000 605 12483 395 28483 Banker 100 - - - 100
Foretag A2/P2 1960 - - - 1960 Stater AAA 4028 1590 8361 906 14885
Bostadsinstitut AAA 216 3918 10240 - 14374 Foretag A2/P2 5205 - - - 5205
Derivattillgédngar 211 346 996 - 1553 Bostadsinstitut AAA 278 3832 11087 - 15197
Totalt 29563 4869 23719 395 58546 Andra finansiellainst. A2 490 - - - 490
Derivattillgédngar 334 4 970 - 1308

Totalt 31040 5427 20417 906 57790
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Nedanstdende tabell visar en analys 6ver finansiella skulder per avtalsenlig

Finansieringsprogram?)

|optid: Belopp  Utnyttjat Outnyttjat
2020 <1dr 1-34r 3-5&r >54&r Totalt Obligationsldneprogram EMTN (USD miljoner) 5000 1577 3423
Leverantdrsskulder 451 _ _ _ 451 SEC registrerat program (USD miljoner)? 1000
L&n och krediter 6393 10198 10125 1698 28414 1 Innehdller inga sdrskilda Ianevillkor med krav pd specifika finansiella nyckeltal.
Derivatskulder 253 792 - - 1045 7 Programbeloppetobestimt.
Totalt 7097 10990 10125 1698 29910 - —
Bindande kreditloften
Bel Utnyttjat  Outnyttjat
2019 <14r 1-36r 3-54r  >54r  Totalt S - copP yter  Duinytid
- Kreditfacilitet i flera valutor (USD miljoner) 2000 - 2000
Leverantdrsskulder 659 - - - 659
- 8 European Investment Bank (EIB)
L&n och krediter 7946 15004 10196 2795 35941 kreditfacilitet (EUR miljoner) 250 _ 250
Derivatskulder 368 548 35 57 1008
Totalt 8973 15552 10231 2852 37608 Moody’s meddelade i juni 2020 att de hade dndrat sin framtida bedémning
for Corporate Credit Rating fran positiv till stabil. T november 2020 meddelade
De finansiella instrumenten klassificeras som verkligt virde 6ver resultatet Standard & Poor’s (S&P) att de hade dndrat sin framtida Corporate Credit
eller upplupet anskaffningsvdrde. Kassa, likvida medel och rdntebdrande Rating bedémning frdn positiv till stabil.
placeringar dr framst hdanforliga till SEK. Bolaget haren central Treasury funktion vars huvudsakliga uppgift dr att
Lanefinansiering sker i huvudsak genom uppldning pé de svenska och sdkerstdlla Iamplig finansiering genom Ian och kreditléften, att aktivt forvalta
internationella kapitalmarknaderna. Bankfinansiering anvdnds for viss koncernens likviditet, finansiella tillgdngar och skulder, samt att hantera och
finansiering av dotterbolag och fér att fa bindande kreditl6ften, se not M17, kontrollera att exponeringen mot finansiella risker dr férenlig med underlig-
“Rdntebdrande skulder”. gande afférsrisker och finansiella riktlinjer. Den arrangerar ocksa Iampliga

|6sningar for tredjepartsfinansiering Gt kunder for att minimera dtagande
mot koncernen. I den utstréckning som kundl@nen inte tillhandahalls direkt
genom banker s tillhandahaller eller garanterar moderbolaget sdljkrediter.
Funktionen for kundfinansiering 6vervakar exponeringen av utestGende
kundfinansiering och kreditloften.

Bolagets finansiella instrument vérderade till verkligt vdrde
Foren detaljerad beskrivning av bolagets varderingsteknik och vdrderingshierarkier, se noter till koncernens bokslut, not F1 “Finansiell riskhantering”.

Finansiella instrument, redovisat vdrde

2020 2019
Hierarkiniva for verkligt varde Hierarkiniva for verkligt varde
Upplupet Upplupet
anskaffnings- Verkligt anskaffnings- Verkligt
SEK miljarder varde vdrde Nivé 1 Nivé 2 Nivd 3 varde vdrde Nivé 1 Nivé 2 Nivé 3
Tillgdngar varderade till verkligt varde
via resultatrdkningen
Kundfinansiering - 0,9 - - 09 - 16 - - 16
Réntebdrande placeringar - 28,1 28,1 - - - 25,8 25,8 - -
Likvida medel2 = 23,6 = 23,6 = - 239 - 239 -
Ovriga finansiella tillgdngar ) - 14 - - 14 - 15 - - 15
Ovriga kortfristiga fordringar - 0,7 - 0,7 - - 14 - 0,2 1,2

Tillgdngar varderade till verkligt varde
via évrigt total resultat (OCI)

Kundfordringar - 0,0 - - 0,0 - 0,0 - - 0,0

Tillgangar varderade till upplupet
anskaffningsvdrde

Rdntebdrande placeringar 0,2 = - - — - — - — _
Likvida medel - — - - = - — - _ _
Ovriga finansiella tillgdngar 0,5 - - - - 0,2 - - — _
Fordringar koncernforetag 39,0 = = = = 30,1 - - - -
Finansiella tillgdngar 39,7 54,7 - - - 30,3 54,2 - - -

Finansiella skulder vdrderade till
verkligt vdrde

Réntebdrande skulder - =272 -189 -83 - - -359 -20,5 -154 -
Finansiella skulder vdrderade till
verkligt vdrde - innehas for handel

Ovriga kortfristiga skulder - -0.2 - -0.2 - - -1,0 - -1,0 -
Skulder varderade till upplupet
anskaffningsvdrde

Leverantérsskulder -05 - - - - -0,7 - - - -
Uppldning -1.2 - - - - - - - -
Skulder koncernféretag -58,6 - - - - -46,1 - - - -
Finansiella skulder -60,3 -27.4 - - - —46,8 -36,9 - - -

1 Qvriga finansiella tillgdngar i nivd 3 avser investeringar i aktier och andelar som érinkluderade i “Aktier och andelar” i not M7.
2) Kassa och likvida medel uppgdr till SEK 28,8 (29,8) miljarder varav SEK 23,6 (23,9) miljarder avser likvida medel som presenteras i ovanstéende tabell.



Finansiell rapport 2020

Noter till moderbolagets bokslut 95

Ovriga kortfristiga skulder

Ovriga kortfristiga skulder

Kassaflédesanalys

Under 2020 uppgick betalda rdntor till SEK 776 miljoner (SEK 873 miljoner

2020 2019 2019 och SEK 584 miljoner 2018) och erhallna rantor till SEK 638 miljoner
Upplupen rénta 162 217 (SEK'571 miljoner 2019 och SEK 479 miljoner 2018). Betald skatt, inklusive
Upplupna kostnader varav 729 562 kdllskatt, uppgick 2020 till SEK 246 miljoner (SEK 125 miljoner 2019 och
personalrelaterade 466 259 SEK 148 miljoner 2018).
ovriga 263 303
Derivat med negativt vérde 228 996 Justeringar for poster som inte ingdr i kassaflodet
Andra 6vriga kortfristiga skulder = —-69 2020 2019 2018
Totalt 1119 1706 Materiella anldggningstillgdngar
Avskrivningar 97 82 101
Totalt 97 82 101
M 20 Immateriella anldggningstillgdngar
Leverantorsskulder Avskrivningar 32 79 212
Totalt 32 79 212
Leverantorsskulder Totala avskrivningar pd materiella och
2020 2019 immateriella anléggningstillgéngar 129 161 313
Leverantdrsskulder, exklusive intresseféretag Skatter 306 -329 —93
och joint ventures 451 659 Nedskrivningozogh reolisgtion;vinsyer .
Intresseforetog och joint ventures = ~ e kondmansienng ety 2" 3304 619 243
Totalt Co 659 Greglerade koncernbidrag 1540 1961 1535
Oreglerade utdelningar = - -
Ovriga icke kassapdverkande poster -329 -39 -614
Stdllda sdkerheter Totala icke likviditetspdverkande poster 4950 1135 1384
Stdllda sdkerheter
: 2020 2019 LeGSing
Banktillgodohavanden 709 802
Totalt 709 802 | egsingtaganden
De storsta posterna som ingdr i Banktillgodohavanden ar séikerheter Moderbolog§t horféljonde Ieos'ingovtolz fostighetsleosing och bi'II'eosing‘
uppgdende till SEK 476 (561) miljoner. Kpstpudgn for fastigheter gppglck 2020 till SEK 588,9 (791,2) miljoner och
for bilar till SEK 4,0 (4,0) miljoner. Moderbolaget hade rérliga hyreskostnader
relaterade till fastighetsskatt till ett vdrde av SEK 37 miljoner 2020.
M 22 Framtida minimileasingavgifteri moderbolaget per 31 december 2020
- Eventualforpliktelser férdelarsig enligt féljande:
Eventualforpliktelser Framtida minimileasingavgifter
2020 2019 Operationell leasing
Eventualforpliktelser, totalt 20495 23178 2021 575
L .. L e . o 2022 517
Av eventua!forpllktelserna dr garantier for pensions@taganden SEK 19 459 5053 246
(18 885) miljoner. 5024 286
2025 336
2026 och senare 433
Totalt 2693

Leasingintdkter

Moderbolagets operationella leasingintdkter avser framst andrahands-
uthyrning av lokaler.

Framtida minimileasingersdttningar perden 31 december 2020 férdelar
sig enligt foljande:

Minimileasingersdttningar

Operationell leasing

2021 13
2022 11
2023 7
2024 2
2025 -

2026 och senare -

Totalt 33
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Information angdende anstdllda

Medelantal anstdllda

Leone Media Inc.
MediaKind har plattformar for kompression, videobearbetning och -lagring,
innehdllspublicering och innehdllsleverans. 51% av MediaKind verksamheten

2020 2019 avyttrades den 1 februari 2019. Efter transaktionen dger Moderbolaget 49%
Médn Kvinnor  Totalt Mdn  Kvinnor  Totalt av aktierna. Moderbolaget har tillhandahdllit ett Ian till MediaKind om 0,5 (0,2)
Europa och miljarder SEK.
Latinamerika 1) 169 174 343 158 164 322
Totalt 169 174 343 158 164 322 Leone Media Inc.
D Varav EU 169 174 343 158 164 322 2020 2019
Varav Sverige 169 174 343 158 164 322 Transaktioner med nérstdende
Licensintdkter = -
Ersdttningar Utdelning - -
Balanser avseende ndrstdende
Loner och andra ersdttningar och sociala kostnader Fordringar 451 205
2020 2019
Léner och andra ersattningar 513 462 Moderbolaget haringa ansvarsfoérbindelser, panter eller garantier gentemot
Sociala kostnader? 744 319 Leone Media Inc.
Varav pensionskostnader 2 555 142

2) Pensionskostnaden for 2020 inkluderas av en inbetalning till pensionsstiftelsen motsvarande SEK
311 miljoner med tillhrande sdrskild I6neskatt effekt om SEK 76 miljoner.

Loner och andra ersattningar per marknadsomrdde

2020 2019

Europa och Latinamerika 1) 513 462
Totalt 513 462
D Varav EU 513 462
Varav Sverige 513 462

Loneroch ersattningar betalda i utldndsk valuta har omrdknats till
SEK enligt genomsnittlig vaxelkurs for aret.

Ersdttningar till styrelseledaméter och vd
Se noter till koncernens bokslut, not G2, “Information angdende
styrelsemedlemmar och ledande befattningshavare”.

Langsiktig rérlig erséttning

Redovisad kompensationskostnad for moderbolagets anstdllda

uppgar till SEK 5,6 (31,8) miljoner fér den kontantbaserade planen och

SEK 51,3 (33,6) miljoner for den aktiebaserade planen. Se noter till koncernens
bokslut, not G3, "Aktierelaterade ersdttningar”.

Transaktioner med ndrstdende

IAS 24, "Upplysningar om ndrstédende” kréver upplysning om ndrstdende-
relationer, transaktioner och utestdende mellanhavanden.

Transaktioner med nédrstdende under 2020 baserades pa vedertagna
normala kommersiella villkor i branschen.

Ericsson Nikola Tesla d.d.
Ericsson Nikola Tesla d.d. dr ett aktiebolag som utvecklar, sdljer och utfor
service pa system och utrustning fér telekommunikation och som dr ett
intresseféretag inom Ericssonkoncernen. Moderbolaget dger 49,07 % av
aktierna i bolaget.

For moderbolaget utgors transaktionerna av licensintdkter fran Ericsson
Nikola Tesla d.d. fér anvédndning av varumdrken samt mottagen utdelning.

Ericsson Nikola Tesla d.d.

2020 2019
Transaktioner med nérstdende
Licensintdkter 6 5
Utdelning 43 66
Balanser avseende nérstdende
Fordringar 6 5

Moderbolaget haringa ansvarsforbindelser, panter eller garantier gentemot
Ericsson Nikola Tesla d.d.

Ovriga transaktioner med ndrstdende

Forinformation om ersdttning till ledande befattningshavare, se noter till
koncernens bokslut, not G2, “Information angdende styrelsemedlemmar och
ledande befattningshavare”.

Ersattning till revisorer

Ersdttning till revisorer

Deloitte Ovriga Totalt
2020
Arvoden for revision 56 28 84
Arvoden, revisionsrelaterade 8 5 13
Arvoden for skattefrdgor 1 1 2
Ovriga arvoden - 1 1
Totalt 65 35 100
PwC Ovriga Totalt
2019
Arvoden for revision 26 - 26
Arvoden, revisionsrelaterade 9 - 9
Arvoden for skattefrégor 1 -
Ovriga arvoden 2 - 2
Totalt 38 - 38
2018
Arvoden for revision 26 - 26
Arvoden, revisionsrelaterade 9 - 9
Arvoden for skattefrdgor 1 -
Ovriga arvoden 8 -
Totalt 44 - 44

Klassificering av arvoden dr baserat pd kraven i ARL.

Vid drsstdmman 2020 utsdgs Deloitte till revisor for perioden fram till
arsstdmman 2021. PricewaterhouseCoopers (PwC) var utsedd till revisor for
perioden fram till drsstdmman 2020.

Under perioden 2018—-2020 utforde PwC och Deloitte utéver sina
revisionsuppdrag vissa revisionsrelaterade uppdrag, skatterelaterade och
ovriga konsulttjanster for moderbolaget. De revisionsrelaterade uppdrag
som utfordes under perioden avsag bland annat granskning av kvartals-
rapporter, SSAE 16-granskningar och tjansteri samband med utfdrdande av
certifikat och revisionsintyg samt rddgivning angdende finansiell redovisning.
Skattekonsulttjdnsterna inkluderade bolagsskattekonsultationer. Ovriga
konsulttjGnster avsdg bland annat tjénster i samband med forvarv.
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Riskfaktorer

Allinformation i denna arsredovisning, sdrskilt de risker och
osdkerhetsfaktorer som beskrivs nedan, ska noga tas i beaktande.
Utifrdn den information som for tillfdllet dr kénd anser vi att
foljande avsnitt dr en korrekt beskrivning av de viktigaste risker
som paverkar var verksamhet. Var och en av dessa faktorer, eller
ndgon annan riskfaktor som behandlas i drsredovisningen, kan
ha en vdsentlig negativ inverkan pd strategiska mal, verksambhet,
drift, framtida resultat, intdkter, rérelseresultat, resultat efter
skatt, vinstmarginaler, ekonomisk stdllning, kassaflode, likviditet,
kreditbetyg, marknadsandel, anseende, varumdrke och/eller
aktiekurs. Ytterligare risker och osdkerheter som for tillfdllet Gr
okdnda for oss, eller som vi for tillfdllet anser vara obetydliga, kan
ocksd komma att fa en vésentlig negativ inverkan pd var verksam-
het. Véart rérelseresultat kan dessutom komma att uppvisa stérre
fluktuationer dn tidigare och det kan géra det svarare fér oss att
gora tillforlitliga framtidsbedémningar. Se Gven “Framtidsriktad
information”.

1 Riskerrelaterade till affdrsaktiviteter och branschen

1.1 Pdgdende geopolitisk och handelsmdssig osdkerhet pd grund
av flera faktorer kan ha allvarlig negativ péverkan pé vara affdrer,
varverksambhet, vara afférsutsikter och féljaktligen pé vart rérelse-
resultat, var finansiella stdllning och var méjlighet att nd vara mal.
Den geopolitiska och handelsmdssiga osdkerheten, inklusive handels-
begrdnsningar och 6kade sdkerhetsdtgdrder for nationell sdkerhet, kan
paverka globala marknadsvillkor och fortsdtta vara utmanande for
globala leveranskedjor i allmdnhet och IKT-leveranskedjori synnerhet.
Dessa osdkerheter innefattar dven effekterna av handelstvister mellan
regeringarna i EU, USA och

Kina, samt osdkerhet betrdffande hur dessa handelstvister kan pdver-
kas av den nya administrationen i USA

Det finns dven osdkerheter betrdffande de framtida bilaterala
handelsrelationerna mellan Kina och flera Idnder som resultat av
restriktioner betraffande kinesiska leverantorer i 5G-ndt Begrdnsningar
harinforts i flera IGnder, som
Australien, Kanada, Frankrike, Japan, Storbritannien och USA. I Sverige
har Post- och Telestyrelsen (PTS) fattat ett beslut om att utesluta
produkter fran kinesiska leverantérer fran den senaste 5G-auktionen.
Av speciell betydelse for Ericsson i detta sammanhang dr handelsrela-
tionen mellan Sverige och Kina, eftersom Ericsson, dven om det dr ett
globalt bolag med ndrvaro pé alla globala marknader, har huvudkontor
i Sverige och ddrfor riskerar pdverkas negativt indirekt av svagare
svensk-kinesiska relationer som resultat av detta beslut. Aven om
beslutet dr éverklagat dgde 5G-auktionen rum 19 januari 2021. Det
finns risk for att ovanstdende leder till att Kina vidtar Gtgdrder som
riktar sig mot Sveriges och svensk industris ekonomiska intressen,
inklusive Ericssons.

I Kina gdller en ny lag om exportkontroll fran 1 december 2020 med
ytterligare kontroller for en rad produkter, och kinesisk lagstiftning med
en lista 6ver j pdlitliga enheter kan riktas mot foretag som anses skada
kinesiska intressen. I januari 2021 utfdrdade Kina Gven regleringar som
infor en mekanism for att granska utldndska investeringar betrdffande
konsekvenser for nationell sdkerhet som skulle mojliggora for myndig-
heterna att avvisa eller begrdnsa utldndska investeringariKina. Dessa
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och andra atgdrder kan pdverka méjligheten att bedriva verksamhet i
Kina eller att anvdnda Kina i globala vérdekedjor.

Eftersom var fortsatta affdrsverksamhet i Kina Gren del av véra
nuvarande och framtida tillvdxtplaner, kan framtida negativa férdnd-
ringar i ekonomisk och politisk policy relaterad till Kina ha en bety-
dande negativ effekt pd vdr verksamhet. Under de senaste Gren har vi
dven sett att det globala frihandelssystemet som har mojliggjort 6kad
effektivitet och ekonomisk tillvaxt dr under ihdllande attack, inklusive
en nedmontering av tvistldsningsforumet inom WTO. Detta okar risken
att stater infor policyer och vidtar Gtgdrder som strider mot WTO-avtal,
vilket skulle ha negativ paverkan pa 6ppna marknader och frihandel.

Pdtvingad, eller pd annat sdtt obligatorisk, lokalisering av tillverk-
ning och FoU — samt digital motsvarighet, det vill sdga framtvingad
lokalisering av IT-infrastruktur och restriktioner betrdffande datafléden
— har kontinuerligt 6kat och har motiverats av antingen protektionism,
intern industripolitik eller nationell sdkerhet. Det finns for ndrvarande
en politisk trend och tillhérande risk for att Gvergad fran att forlita sig
pd globala vardekedjor till mer regionala alternativ. Regeringar kan
fortsdtta att infora villkor som krdver anvéndning av lokala leverantorer
eller partnerskap med lokala foretag for FoU och IT-infrastruktur, krdva
licensiering eller annan dverforing avimmateriella réttigheter eller
vidta andra dtgdrder for att framja lokala féretag och lokala konkur-
renter, vilket kan ha en betydande negativ paverkan pa Ericssons
verksamhet. SGdana utmaningar finns i till exempel Kina och Indien.

Den geopolitiska situationen kan ha konsekvenser for hela bran-
schen, med 6kad sannolikhet for ytterligare uppdelning av branschen,
separation av globala vérdekedjor och uppdelning av globala standar-
der for mobil telekommunikation. Denna évergripande utveckling har
ocksd lett till att flera Idnder har utvdrderat hur de ska sdkerstdlla fort-
satt tillgang till infrastruktur for telekommunikationsndt, till exempel
genom att frdmja uppdelning av radioaccessndt och stodja nationella
aktérerinom infrastruktur fér kommunikationsndt som alternativ till
de etablerade globala leverantdrerna, till exempel Ericsson, dven om
tidpunkten for och omfattningen av detta forblir oklar.

Allt det ovanstdende kan ha betydande och potentiellt kvarstéende
negativ pdverkan pd Ericssons verksamhet, inklusive férsdljning,
marknadsandelar, tillgdng till marknader samt aktiviteter inom
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leveranskedjor och FoU, var finansiella stdllining och vart rorelse-

resultat, eftersom de kan leda till 6kade handelsrestriktioner, tullar

och 6kade kostnader som inte gdr att dtervinna och kan péaverka var

|[6nsamhet och/eller orsaka stérningar i var internationella produkt-

utveckling och leveranskedja. Detta gor det nddvandigt med en flexibel

och anpassningsbar organisation fér Ericsson betrdffande produktion,

tjdnster, inkop, leverantdrer och FoU.
Den potentiella betydande negativa paverkan kan innefatta:

— Forlorade marknadsandelar, till exempel i Kina, och forsvagad
marknadsposition

— Minskad eller férlorad tillgdng till marknader

— Minskad mgjlighet till obegrdnsad anvdndning av var globala
leveranskedja for alla marknader, till exempel som resultat av
import- eller exportrestriktioneri USA och Kina

— Uppldsning av globala standarder for mobil telekommunikation

— Inkopsrestriktioner och begrdnsningar betrdffande tillgang till
hardvaru- och mjukvaruprodukter och komponenter

— Restriktioner betrdffande anvdndning av FoU-resurser

— Uppskjutna inkdp med Idgre intdkter som inte helt kompenseras
med minskade kostnader

— Overskjutande lager eller férdldrade produkter och alltfér stor
produktionskapacitet

— Ekonomiska svarigheter eller misslyckanden hos vara leverantérer

— Nedskrivningar avimmateriella tillgdngar pa grund av férsémrade
forsdljningsprognoser for vissa produkter

— Okade svdrigheter att prognosticera forsdljning och ekonomiska
resultat samt 6kad volatilitet i vara rapporterade resultat

1.2 Utmanande globala ekonomiska férhéllanden kan inverka
negativt pd efterfradgan, kostnader och priser fér vara produkter
och tjdnster, och begrdnsa var férmaga till tillvéxt.

De utmanande globala ekonomiska férhdllandena, till exempel

beroende p& pandemin, en nedgdng i den globala ekonomin, politisk

oro eller osdkerhet eller geopolitiska risker och handelskonflikter kan

ha omfattande negativa effekter pd efterfrdgan pd vdra produkter och

vara kunders produkter. Detta kan f& operatérer och andra kunder att
skjuta upp investeringar eller pdboérja andra kostnadsbesparingar for
att upprétthdlla eller forbattra sin ekonomiska stélining. Dessutom

kan det leda till kraftigt minskade investeringar i vara produkter och

tjdnster, inklusive natinfrastruktur, vilket kan drabba vart rorelsere-
sultat. En sjunkande efterfrdgan pd vdra produkter och tjdnster kan
medféra avsevdrda negativa effekter pd intdkter, kassaflode, sysselsatt
kapital och vdrdet pd vara tillgangar, och leda till forluster i verksam-
heten. Om efterfragan skulle utvecklas betydligt svagare eller bli mer
volatil &dn forvdntat kan det dessutom medféra en patagligt negativ
inverkan pd vart kreditbetyg, vara ldnemojligheter och lanekostnader
samt pd aktiekursen. Om de globala ekonomiska férhdllandena inte
forbattras, eller forsdmras, och om politisk oro eller osdkerhet och
geopolitiska problem inte forbdttras, eller forsdmras, kan de affdrsrisker

vi utsdtts for intensifieras, och operatérernas och andra kunders fram-

tidsutsikter kan ocksd pdverkas negativt. Vissa operatérer och andra

kunder, framfor allt p& marknader med svaga valutor, kan komma att
fa upplaningssvarigheter och ldngsammare trafikutveckling, vilket kan
pdverka deras investeringsplaner negativt och medféra att de kdper
fdrre produkter och tjdnster.

En ekonomisk nedgdng kan bland annat fa foljande negativa
konsekvenser:

— Minskad efterfrGgan pd produkter och tjdnster som leder till hardare
priskonkurrens eller uppskjutna kdp kan innebdra Idgre intdkter
som inte helt kan kompenseras med sdnkta kostnader

— Overskjutande lager eller férdldrade produkter och alltfér stor
produktionskapacitet

— Ekonomiska svdrigheter eller misslyckanden hos vara leverantérer

— Okad efterfrégan pd kundfinansiering, svarigheter att f& betalt for
kundfordringar samt 6kad risk for ekonomiska svdrigheter bland
vdara motparter

— Nedskrivningar avimmateriella tillgdngar pé grund av férsdmrade
forsdljningsprognoser for vissa produkter

— Okade svérigheter att prognosticera férsdljning och ekonomiska
resultat samt 6kad volatilitet i vara rapporterade resultat

— Fordndring av vardet pd tillgdngarna i vdra pensionsplaner, pd
grund av till exempel negativ utveckling pa aktie- och kreditmark-
nader, och/eller 6kade pensionsskulder pd grund av till exempel
sankta diskonteringsrdntor. En sddan utveckling kan 6ka kapitali-
seringsbehovet for pensionsstiftelsen, vilket kan paverka bolagets
kassa negativt

— Efterfrdgan frdn konsumenter kan ocksd pdverkas negativt av mins-
kad konsumtion av teknik, fordndrad prissdttning hos operatdrerna,
sdkerhetsintrdng och bristande fortroende.

1.3 Varverksamhet drberoende av en fortsatt tillvéxtinom
mobilkommunikation och av framgdngen fér var befintliga
kundbas, telekomoperatérerna. Om tillvéxten avtar, eller om vara
kunder inte kan uppratthdlla eller 6ka sin relevans i den digitala
vdrdekedjan, eller om vara produkter och/eller tjénster inte &r
framgdngsrika, kan kundernas investeringar i ndtverk minska eller
avstanna, vilket skadar var verksamhet och vdrt rérelseresultat.
En stordel av var verksamhet dr beroende av en fortsatt tillvaxt inom
mobilkommunikation i frdga om sdvdl antalet abonnemang som en
6kad anvdndning per abonnent, vilket i sin tur driver vara kunder att
fortsdtta installera och utdka ndten. Om operatdérerna inte lyckas med
att 6ka antalet abonnenter och/eller om anvdndningen inte kar kan
detta f& en vdsentlig negativ inverkan pa@ var verksamhet och vart
resultat. Om operatdrerna dessutom misslyckas med att generera
intdkter av tjdnster, misslyckas med att anpassa sig till nya affdrsmo-
deller eller erfar minskade intdkter eller IGnsamhet, kan minska deras
vilja till vidare investeringari sina befintliga och nya ndt, vilket i sin tur
minskar efterfrdgan pda vara produkter och tjdnster. Dédrmed pdverkas
var verksamhet, vart rérelseresultat och var ekonomiska stdllning
negativt.

Trafikutvecklingen inom mobiltelefonndten kan paverkas om
mer trafik flyttas over till wifi. Dessutom kan alternativa tjanster som
levereras via internet pdverka operatérsintdkterna for rostsamtal/SMS
kraftigt, vilket kan leda till minskade investeringar. Vart strategisystem
beror p& hur globala standarder utvecklas och att de dr framgdangsrika.
Detta kan paverkas negativt av krafter i branschen som dr mer intres-
serade av de facto-standarder och/eller geopolitiska krafter som
leder till fragmenterade standarder och 6kade svarigheter att skapa
skalfordelar.

Fasta ndt och mobilndt konvergerar och ny teknik som IP och bred-
band gor att operatdrerna kan erbjuda tjdnster i badde fasta och mobila
ndt. Vi drberoende av tillvdxt av sGdana tjdnster och av resultatet av
regleringar och standardisering, till exempel fordelning av spektrum.
Om tillvaxt, standardisering eller regleringar dréjer kan det ha en nega-
tivinverkan pa var verksamhet, vart rérelseresultat och vér ekonomiska
stdllning.

1.4 Vikanske inte lyckas med att implementera var strategi

eller med att uppna forbattringarivdrldnsamhet eller med att
uppskatta tillgdngliga marknader eller CAGR pd de marknader dér
vi bedriver verksamhet.

Det finns ingen garanti for att vi kommer att kunna implementera véar
strategi pa ett framgdngsrikt satt for att uppnd framtida [6nsamhet,
skapa tillvéxt eller skapa vdrde for aktiedgarna. Vi har tidigare vidtagit
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specifika atgdrder for att strukturera om verksamheten eller sGnka vdra
kostnader nér detta bedémts nédvandigt, och sddana atgdrder for-
vdntas bli nédvandiga dven i framtiden. Det finns dock inga garantier
for att dessa Gtgdrder kommer att vara tillrdckliga eller framgdngsrika
eller att vilyckas genomfora dem i ratt tid for att dstadkomma for-
bdttrade resultat. Dessutom innehdller denna drsredovisning vissa
uppskattningar avseende tillvaxttakt inom marknader ddr vi bedriver
verksamhet, inklusive verksamheterna inom segmenten Networks,

Digital Services, Managed Services samt Emerging Business and Other.

Om de underliggande antaganden pa vilka vi baserar vara uppskatt-
ningarvisar sig vara felaktiga, kan det verkliga utfallet eller tillgdngliga
marknader och CAGR avsevdrt avvika fran de uppskattningar som
presenteras i denna drsredovisning.

1.5 Vikanske inte lyckas med att genomféra var strategi fér att
tillvarata méjligheterna pad 5G-marknaden vad gdller till exempel
omfattning, tid och affdrsvolymer.

Mojligheterna p&d 5G-marknaden Gr beroende av tillgdngligheten pd
attraktiva 5G-spektrum. Det finns ocksa risk for att tidpunkterna for
spektrumtilldelningar, spektrummdngden, typen av frekvensband —
ldga band (under 1 GHz), mellanband (3—6 GHz) eller héga band (6ver
24 GHz) — samt villkoren for spektrumlicenserna, till exempel kostnad
och licensperiod, inte dverensstdmmer med befintliga behov och planer,
vilket kan bromsa utvecklingen och tillvéxten pd 5G-marknaden.

Takten i och omfattningen for operatoérernas 5G-utrullning kan
ocksa férandras pa grund av marknadsférhallandena, inklusive
slutférandet av fusioner och forvdrv samt olika myndighetsincitament
for 5G-installationer. Operatorernas planer for 5G-installationer kan
ocksé fordrojas av olika operativa faktorer, till exempel tillganag till
platser for utrustning, for tillstdndsdrenden och tillgdngen pd instal-
lationspersonal. Det finns ocksa en risk for att volymer och tidsplaner
for 5G-utrullning kan féréndras beroende pé tillgdngen pd 5G-enheter
— inte endast vid lansering utan dven beroende pa hur snabbt priserna
sjunker for att driva en massmarknad.

Utdver detta kan tidsfaktorer, storleksfaktorer och val av teknik for
olika marknadsmojligheter bortom férbdttrat mobilt bredband, till
exempel trddlIds fast uppkoppling, sakernas internet inom industrin
och privata natverk, realiseras pa ett annat sdtt dn vad som forvantats.

Slutligen finns det risk for att Ericsson eller bolagets leverantorer
stoter pd oférutsedda tekniska svarigheter som kan paverka var
formdga att utveckla, leverera eller installera 5G-ndt.

1.6 Def6rvdrvoch avyttringar som vi gor kan orsaka stérningar
och medféra betydande utgifter, och det kan hdnda att viinte
lyckas med att skydda vdrdet under integrationsfasen.

Utbver vart innovationsarbete gor vi ocksa forvdry for att uppnd

olika férdelar, t.ex. att snabbare fa ut produkter pd marknaden, fa
tillgang till teknik och kompetens, 6ka vara skalférdelar och bredda
var produktportfdlj eller var kundbas. Ett exempel dr att Cradlepoint
nyligen forvdrvats. Forvdry kan leda till ansvarsférbindelser och 6kade
avskrivningskostnader for goodwill och andra immateriella tillgdngar
eller nedskrivning av goodwill, vilket kan medfora en vasentlig negativ
inverkan pa var verksamhet, vart rérelseresultat, var ekonomiska stéll-

ning och var likviditet. Férvdrv kan bland annat medféra foljande risker:

— Bristeriteknik och produkter som forvarvas, exempelvis ovdntade
kvalitetsproblem

— Svdrigheter att integrera verksamhet, teknik, produkt och med-
arbetare frdn det forvdrvade foretaget

— Risker med att ta sig in pd nya marknader ddr vi har begrdnsad eller
ingen tidigare erfarenhet

— Risk for att nyckelmedarbetare slutar

— Avledning av ledningens uppmdrksamhet frdn andra affdrsintressen

— Kostnader for ej kommunicerade eller potentiella juridiska ansvar
i det forvdrvade bolaget, inklusive underlatenhet att folja lagar
ellerregler.

Ibland vdljer vi ocksa att avyttra delar av var verksamhet for att opti-
mera produktportféljen eller verksamheten. Alla beslut om att avyttra
eller p@ annat satt avsluta ett verksamhetsomrdde kan medféra
sdrskilda kostnader, till exempel kostnader for personalminskningar
och bransch- och teknikrelaterade nedskrivningar. Det finns inga
garantier for att vi kommer att kunna slutféra framtida forvédrv eller
avyttringar pa ett framgdngsrikt sdtt, eller 6verhuvudtaget. De risker
som @r forknippade med sddana forvdrv och avyttringar kan haen
vdsentlig negativ inverkan pd var verksamhet, vart rérelseresultat, var
ekonomiska stdllning och var likviditet. Avyttringar kan bland annat
medféra foljande risker:
— Svdrigheter att separera verksamhet, teknik, produkt och med-
arbetare frdn den avyttrade verksamheten
— Risk for att nyckelmedarbetare slutar
— Utgifter for eventuella okdnda eller potentiella juridiska Gtaganden
inom dem avyttrade verksamheten.

1.7 Viingdrijoint ventures och samarbeten, och kan komma
attingd i nyajoint ventures och samarbeten, som kanske inte blir
framgdngsrika, och som kan medféra framtida kostnader f6r oss.
Det kan hdnda att vara joint ventures och samarbeten med partners av
olika skdl inte leder till forvdntade resultat, till exempel pd grund av att
vi har missbeddmt vara behov och synergieffekter eller pd grund av vér
oférmdga att vidta dtgdrder utan godkdnnande fran berérd partner,
vara svarigheter att implementera vara affdarsplaner eller pd grund

av vara strategiska partners brister gdllande formagor eller finansiell
stabilitet. Detta kan begrdnsa var férmdaga att samarbeta med vara
partners eller utveckla nya produkter och I6sningar, till exempel som en
del av var 5G-portfolj, vilket i sin tur kan skada var konkurrensposition
pa marknaden.

Dessutom kan var andel av forluster och dtaganden att tillskjuta
kapital eller Ian till joint ventures och andra samarbeten ha en negativ
inverkan pd var verksamhet, vart rorelseresultat, var ekonomiska stdll-
ning och vart kassafléde.

1.8 Investeringsniv@ernaitelekombranschen fluktueraroch
pdverkas av manga faktorer, bland annat ekonomiska férhallan-
den och vilka beslut som fattas av operatérer och andra kunder om
inférandet av ny teknik och tidpunkter fér inkop.

Branschen har genomgatt nedgdngar dér operatérerna vdsentligt
minskat sina investeringar i ny utrustning. Samtidigt som marknaderna
for utrustning for ndtoperatorer, telekomtjdnster och IKT forvdntas
vaxa under de ndrmaste d@ren, kan osdkerheten kring den globala eko-
nomiska tillvaxten och den geopolitiska situationen ha en betydande
negativ effekt pd de faktiska marknadsforhdllandena. Dessutom
fluktuerar marknadsférhdllandena i hég grad, och de kan ocksa variera
inom olika geografiska omréden och teknikomréden. Aven om de
globala férhdllandena forbattras kan villkoren i de specifika bransch-
segment ddr vi har verksamhet vara sémre Gn for andra segment. Detta
kan medféra negativa effekter pa vara intdkter och rorelseresultat.

Om operatorers och andra kunders investeringar dr ldgre én forvdntat,
kan detta pdverka vara intdkter, vart rorelseresultat och var Idnsamhet
negativt. Nivan pd efterfragan frdn operatdrer och andra kunder som
koper vara produkter och tjénster kan variera éver kortare tidsperioder,
dven frdn en manad till en annan. P& grund av den hoga osdkerheten
och graden av variation i telekom- och IKT-branscherna forblir

det svart att gora tillforlitliga prognoser dver intdkter, resultat och
kassaflode.
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1.9 Forsdljningsvolymer och bruttomarginaler kan paverkas
negativt av en oférdelaktig produkt- och tjdnstemix samt tidpunkt
fororder.

Var forsdljning till operatérer och andra kunder utgér en blandning av
utrustning, mjukvara och tjdnster, som normalt genererar olika brutto-
marginaler. Operatérer utgér fortfarande huvuddelen av var verksam-
het, och dr dven i fokus for forsdljningen framéver. Vi tillhandahaller
|6sningar till alla vara kunder som baseras pa saval vara egna produk-
ter som tredjepartsprodukter, ddr marginalerna vanligtvis dr ldgre dn
foregna produkter. Detta innebdr att var redovisade bruttomarginal for
enviss period pdverkas av den allmdnna mixen av produkter och tjéns-
ter samt andelen produkter fran tredje part. Inom segmenten Digital
Services och Emerging Business and Other utgors verksamheten av en
storre andel tredjepartsprodukter och tjdnster Gn inom var traditionella
forsdljning, vilket paverkar vara affdrsmodeller. Dessutom dr ledtiderna
betydligt kortare for utbyggnad och uppgradering av befintliga ndt dén
fér utbyggnad av nya ndt. Bestdliningar av utbyggnad och uppgra-
dering av befintliga ndt gors oftast med kort varsel, ofta mindre én en
madnad, och det dr ddrfor svart att forutsdga forandringar i efterfragan.
Andringar i var produkt- och tjéinstemix och den korta ordertiden
forvissa av vara produkter kan darfér paverka var formdaga att géra
tillforlitliga prognoser 6ver forsdljning och marginaler, och dessutom
varformaga att i férvdg beddma om faktiska resultat kommer att
avvika fran det marknaden férutsdger och forvantar sig. Variationer pé
kort sikt kan ha en vdsentlig negativ inverkan pd var verksamhet, vart
rorelseresultat, var ekonomiska stdlining och vart kassaflode.

1.10 Vikanske inte kan reagera pa ett adekvat sdtt pa marknad-
strenderinom de branscher ddr vi bedriver verksamhet, inklusive
virtualisering av ndtfunktioner.

Vi paverkas av marknadsldge och trender inom de branscher ddr vi
bedriver verksamhet och av konvergensen mellan IT- och telekom-
branscherna. Teknologisk utveckling driver konvergenser som méjlig-
gordigitalisering och en forflyttning frdn dedikerad hdrdvara till mjuk-
vara och molnbaserade tjdnster. Detta kan dven medféra uppdelning
av Radio Access Network, dven om tidpunkten for och omfattningen
av detta fortfarande Gr oklar. Detta férandrar konkurrensbilden liksom
vdrdekedjorna och affdrsmodellerna, och paverkar var malformulering
och riskbedémning och vdra strategier. Den hdr férdndringen gor det
enklare att ta sig in pd marknaden for nya konkurrenter, inklusive
konkurrenter som dr nya i branschen. Detta kan komma att paverka vér
marknadsandel negativt inom vissa omraden. Om vi inte framgdangsrikt
kan tolka eller prognosticera trender och marknadsutveckling, eller

inte kan skaffa nédvdndig kompetens for att kunna utveckla och sdlja
produkter, tjéinster och I6sningar som dr konkurrenskraftiga i detta
fordnderliga affdrsklimat, kommer var verksamhet, vart resultat och
var ekonomiska stdllning att bli lidande.

1.11 Vidrutsatta for hard konkurrens fran befintliga konkurrenter
och nya aktdrer, vilket kan f& en vésentlig negativ inverkan pé vart
resultat.

De marknader ddr vi har verksamhet préglas av hard konkurrens
ndrdet gdller pris, funktionalitet, servicekvalitet, kundanpassning,
utveckling i rdtt tid samt introduktion av nya produkter och tjdnster. Vi
moter intensiv konkurrens frén vdsentliga konkurrerande foretag, varav
manga dr mycket stora och har omfattande tekniska och ekonomiska
resurser och vdletablerade relationer med operatérer. Vara opera-
térskunder, som utgor storsta delen av vdra affdrer, dr ocksa stora och
mycket sofistikerade, och utévar betydande inképskraft bland annat
genom den spridda anvdndningen av anbudsforfaranden. Vi moter
ocksa 6kad konkurrens fran nya marknadsaktérer, och alternativ teknik
gor att industristandarderna utvecklas. Véra konkurrenter kan komma
att infora ny teknik fore oss eller erbjuda billigare eller bdttre produkter,

tjdnster och I6sningar eller andra incitament dn vi erbjuder. Vissa av
vara konkurrenter kan ocksd ha storre resurser én viinom vissa affdrs-
segment eller inom vissa geografiska omréden. Okad konkurrens kan
leda till IGgre vinstmarginaler, férlorade marknadsandelar, 6kade kost-
nader for forskning och utveckling saval som for forsdljning och mark-
nadsforing, vilket kan ha vdsentlig negativ inverkan pd@ var verksamhet,
vart rorelseresultat, var ekonomiska stdllining och var marknadsandel.

Dessutom har vi verksamhet pd marknader som karakteriseras av
teknik som férdndras snabbt och som fors ut p&d marknaden pd snabb-
fordnderliga satt. Detta leder till fortsatt prispress pd vdra produkter
och tjanster. Om véra motatgdrder, inklusive férbdttrade produkter och
affdrsmodeller eller kostnadsminskningari hela vardekedjan, inte kan
genomforas i ratt tid eller genomféras éverhuvudtaget, kan var verk-
sambhet, vart resultat, var ekonomiska stdlining och var marknadsandel
pdverkas negativt.

1.12 Sammanslagningar bland leverantérerna kan leda till att det
uppstdr starkare konkurrenter som kan dra nytta av sin integrerade
verksamhet, av skalférdelar och av sina stérre resurser.
Branschkonvergens och sammanslagningar av leverantérer av utrust-
ning och tjdnster kan leda till starkare konkurrenter som konkurrerar
som leverantorer av helhetsldsningar och konkurrenter som dr mer
specialiserade inom sdrskilda omrdaden, vilket exempelvis kan paverka
vissa av vara affdrsomrdden som Digital Services och Emerging
Business and Other. Sammanslagningar kan ocksa leda till att det
uppstdr konkurrenter som har storre resurser dn vi. Bdda dessa typer av
hdndelser kan ha vdsentlig negativ inverkan pa var verksamhet, vart
rorelseresultat, var ekonomiska stdllning och var marknadsandel.

1.13 Vidrberoende av ett begrdnsat antal leverantérer av kompo-
nenter, tillverkningskapacitet och FoU- och IT-tjdnster, vilket gor
oss utsatta for kostnadsokningar och stérningarileveranskedjan.
Var férmdaga att leverera i enlighet med marknadens efterfrdgan och
kontrakterade Gtaganden dr till stor del beroende av att vi har tillrdcklig
tillgang till material, komponenter, produktionskapacitet och andra
viktiga tjdnster i rdtt tid och p& konkurrenskraftiga villkor. Aven om vi
forsoker undvika att hamna'i en situation ddr vi ér beroende av en enda
leverantor, dr detta inte alltid mojligt. Detta innefattar dven utveckling
och forsorjning av nyckelkomponenterinom ASIC och FPGA, dar
Ericsson dr beroende av ett mycket litet antal leverantorer. Ddarmed
foreligger det en risk for att vi inte kan fa tag pa de varor och tjénster vi
behdover for att kunna tillverka vara produkter och erbjuda véra tjanster
p@ kommersiellt rimliga villkor eller dverhuvudtaget. Om ndgon av
vdra leverantorer inte kan leverera kan det innebdra ett avbrott i var
produkt- och tjdnstefdrsorjning eller verksamhet som kan begrdnsa
var forsaljning eller 6ka vara kostnader avsevdrt. Att hitta en alternativ
leverantor eller konstruera om produkter for att kunna byta ut kompo-
nenter kan ta Iang tid, vilket kan medféra omfattande férseningar eller
stérningarivara leveranser av produkter och tjdnster. Genom éren har
vivid enskilda tillfdllen drabbats av stérningar i leveranskedjan, och det
drinte uteslutet att vi drabbas av liknande stérningar i framtiden.

Nar vi gorinkdp mdste vi ocksd forutsdga hur kundernas efterfrdgan
kommer att utvecklas. Om vi inte lyckas val med att foérutspd kundernas
efterfrdégan kan det uppsta over- eller underskott av komponenter
och produktionskapacitet. I mdnga fall anvédnder vara konkurrenter
samma tillverkare och om de har kopt kapacitet fore oss kan detta
medféra att viinte kan skaffa nédvdndiga produkter. Denna faktor
kan begrdnsa vara mojligheter att leverera till vara kunder och leda till
Okade kostnader. Samtidigt har vi forbundit oss att kopa vissa kapaci-
tetsnivaer och komponentkvantiteter som, om de inte utnyttjas, leder
till avgifter for outnyttjad kapacitet, icke-aterhdmtningsbara kostnader
eller skrotningskostnader. I de fall vi betalar vara underleverantérer i
forskott utsdtts vi ocksé for en finansiell risk. Denna typ av stérningar
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i leveranskedjan och kostnadstkningar kan ha en negativ inverkan pd
varverksamhet, vart rorelseresultat och var ekonomiska stdllning.

1.14 Enstordel av vara intékter kommer nu fran ett begrénsat
antal nyckelkunder, och operatérskonsolideringar kan 6ka vart
beroende av dessa kunder. Vi &r ocksd i stor utstrdckning beroende
av férsdljningen av vissa av vara produkter och tjdnster.

Merparten av var verksamhet skerinom ramen for stora flerdriga avtal
med ett begrdnsat antal viktiga kunder. Priserna for vara produkter
och tjansteri mdnga av dessa avtal omférhandlas arligen, och avtalen
innefattar oftast inga Gtaganden om inkdpsvolymer. Var stérsta

kund stod for cirka 11 % av férsdljningen under 2020. Vara tio storsta
kunder stod for 15 % av forsdljningen under 2020. En forlust av eller
en nedgdng i forsdljningen till en nyckelkund kan medféra en avsevard
negativ effekt pd forsdljning, vinst och marknadsandel under Iéng tid.
Dessutom kan vart beroende av forsdljningen av vissa av vara produk-
ter och tjénster medfora en avsevdrd negativ effekt pé forsdljning, vinst
och marknadsandel.

Under de senaste dren har flera stérre sammanslagningar genom-
forts, vilket har resulterat i ett Idgre antal operatérer med verksamhet i
flera lander. Denna trend forvdntas fortsdtta samtidigt som ett hardare
konkurrenstryck sannolikt kommer att leda till fler samgdenden bland
operatorerinom ett och samma land. En marknad med fdrre och
storre kunder kommer att gora oss mer beroende av nyckelkunder,
och var férhandlingsposition och vara vinstmarginaler kan komma
att forsdmras. Om de sammanslagna féretagen drverksamma inom
samma geografiska omraden kan de dessutom komma att dela ndt,
vilket innebdr att behovet av ndtutrustning och tillhérande tjanster kan
minska. Ndtinvesteringar kan forsenas av konsolideringsprocessen,
som kan inkludera bland annat aktiviteter kring avtal fér samgdende
eller forvéry, stkerstdllande av att nédvdndiga tillstdnd inhdmtas eller
att olika verksamheter integreras. Natoperatorer har till viss del borjat
dela ndtinfrastruktur genom samarbetsavtal snarare dn juridiska kon-
solideringar. Detta kan pdverka efterfrdgan pd ndtutrustning negativt.
Operatérskonsolidering kan sdledes medféra en vdsentlig negativ
inverkan pd var verksamhet, vart rérelseresultat, vér marknadsandel
och vér ekonomiska stdllning.

1.15 Vissa avtal med ldnga I6ptider med vara kunder innefattar
adtaganden om framtida prissdnkningar, vilket gor att vi kontinuer-
ligt mdste se 6ver var kostnadsbas.

Avtal med l&dnga [6ptider med véra kunder ingds normalt efter konkur-
rensutsatt upphandling. I vissa fall innefattar dessa Gtaganden dven
framtida prissdnkningar. For att vi ska kunna bibehdlla var bruttomar-
ginal trots sddana prissdnkningar strdvar vi standigt efter att sdnka
vara produktkostnader genom att forbdttra designen, férhandla oss
till battre inkdpspriser frédn vara leverantérer, flytta mer produktion till
lGgkostnadsldnder och 6ka produktiviteten inom var egen produktion.
Det finns emellertid inga garantier for att vara kostnadsbesparande
atgdrder kommer att vara tillréckliga eller att de kan genomféras i tid
for att bibehalla var bruttomarginal i denna typ av avtal. Detta kan ha
en vdsentlig negativ inverkan pd var verksamhet, vart rérelseresultat
och var ekonomiska stdllning.

1.16 Om vara kunders ekonomiska férutsattningar férsémras
utsdtts vi for 6kade kreditrisker och kommersiella risker.

Efter att en forsdljning till en kund har slutforts kan vi f@ problem med
att driva in kundfordringen, och kan ddrmed utsdttas for risken att
kundfordringen forblir utestdende. Vi bedomer regelbundet kreditvar-
digheten hos vara kunder, och med utgdngspunkt frdn denna bedém-
ning sdtter vi kreditgrdnser for varje kund. Utmanande ekonomiska for-
hallanden har pdverkat ndgra av véra kunders férmdaga att betala sina
fakturor. Det finns risk for att vi inte kan undvika framtida forlusterinom

kundfordringar. Vi har Gven mdrkt av en efterfrégan pa kundfinansie-
ring, och pd ogynnsamma finansmarknader och pd@ marknader med
hard konkurrens fér kunderna kan denna efterfrdgan 6ka. Om ndgon av
vara kunder géri konkurs kan vi drabbas av férluster pa den beviljade
krediten och eventuella I&n till denna kund, férluster som beror pd var
kommersiella riskexponering samt férlust av Gterkommande inkop fran
kunden. Om en kund inte kan leva upp till sitt Gtagande gentemot oss
kan vi drabbas av minskat kassafldde och férluster som Gverskrider
vara reserveringar, vilket kan medféra avsevdrda negativa effekter pd
vart rorelseresultat och var ekonomiska stéllning.

1.17 Kvalitetsproblem med produkter, I6sningar eller tjénster

kan leda till minskade intdkter, forsdmrade bruttomarginaler

och minskad forsdljning till befintliga och nya kunder, samt viten,
juridiska ansprak och férsamrad likviditet.

Forsdljningskontrakt innehdller vanligtvis garantiGtaganden om
produkten dr felaktig. Dessutom innehdller de ofta bestémmelser om
viten och/eller rGtt till uppscgning vid leveransforsening av produkter
eller tjdnster, eller om produkten eller tjéinsten inte haller tillrdckligt
god kvalitet, mojligen dven for skador som dsamkats kundernas
verksamheter. Trots att vi vidtar omfattande kvalitetssdkringsdatgérder
for att minska denna typ av risker kan det hdnda att kvalitetsproblem
betraffande produkter eller tjdnster pdverkar koncernens anseende,
verksamhet, rorelseresultat och ekonomiska stdlining negativt. Detta
kan dven innefatta bristande kvalitet i AI-baserade I6sningar, elleri
produkter fran tredje part som ingdr i lésningar. Omfattande garantia-
taganden pd grund av tillférlitlighets- eller kvalitetsproblem kan med-
fora negativa effekter pd vart resultat och var ekonomiska stdlining, pa
grund av kostnader for att korrigera problem med mjuk- eller hardvara,
hoga service- och garantiutgifter, hdga utgifter for fordldrade produkter
i lager, forsenad indrivning av kundfordringar eller minskad forsdljning
till befintliga och nya kunder samt skador pa vart renommeé.

1.18 Utvecklingen av var managed services-verksamhet berori allt
hégre grad pa acceptans av virdebaserade affdrsmodeller.
Ericsson harinvesterat i 6kad anvdndning av automation och artificiell
intelligens (AI) for att leverera managed services och ndtoptimering

till kunder, som en del av ett tjinsteerbjudande eller paketerade mjuk-
varufunktioner. Intdktsgenerering fran dessa investeringar dr beroende
av en vardebaserad affdrsmodell som visar 6kade fordelar for kunden
och lémplig avkastning p& Ericssons utvecklingskostnader. Om vi inte
kan halla oss konkurrenskraftiga inom detta omrdde och f@ kundac-
ceptans for nya affdrsmodeller kan detta medfora negativa effekter
for var verksamhet, vart rérelseresultat och var ekonomiska stdllning.
Dessutom omfattar de flesta kontrakt inom managed services mer én
ett ar, med lang forsdljningscykel for nya kontrakt. Det finns risk for att
befintliga kontrakt avslutas eller far minskad omfattning, vilket kan ha
en negativ pdverkan pé forsdljning och intdkter.

1.19 Vidrberoende av att utveckla nya produkter och férbdttra
befintliga produkter, och resultatet av vara omfattande investe-
ringariforskning och utveckling gar inte att férutséga.

De snabba tekniska och marknadsmdssiga fordndringarna i branschen
innebdr att vi mdste gora stora investeringar i tekniska innovationer.

Vi gor betydande investeringari ny teknik, nya produkter och nya
|6sningar, till exempel for 5G. For att vi ska bli framgdngsrika dr det ofta
nodvdndigt att den teknik, de produkter och de I6sningar vi tar fram
godtas av relevanta standardiseringsorgan och/eller av branscherna
och marknaderna som helhet. Om véra insatser inom forskning och
utveckling inte blir tekniskt eller kommersiellt framgdngsrika kan detta
medféra negativa effekter pd var verksamhet, vart rorelseresultat

och var ekonomiska stdllning. Om vi investerar i utveckling av teknik,
produkter och I6sningar som visar sig inte fungera som férvdntat, som
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inte anammas inom branschen, inte blir fardiga i tid eller inte fungerar
pa marknaden kan det paverka var férsdljning och vart resultat
mycket negativt. Dessutom dr det vanligt att forsknings- och utveck-
lingsprojekt drabbas av férseningar pd grund av dndrade krav och
oférutsedda problem. Férseningari produktionen och i forsknings- och
utvecklingsarbetet kan 6ka kostnaderna for forskning och utveckling,
och placera oss oférdelaktigt i forhdallande till vara konkurrenter. Detta
kan dven innefatta forseningar betréffade meddelade datum for
produkters tillgdnglighet. Detta kan ha en vdsentlig negativt inverkan
pd varverksamhet, vara kundrelationer, vart rorelseresultat och var
ekonomiska stdllning.

1.20 Vikanske inte lyckas uppna affdrsmalen for Digital Services.
Ericsson kan misslyckas med att uppnd det faststdllda malet om att
Digital Services ska nd@ en rorelsemarginal pd 4—7 % till 2022, exklusive
omstruktureringskostnader. Det finns flera marknads-, teknik- och
verksamhetsrisker som kan pdverka vandningsplanen.

Utvecklingen av 5G-marknaden och tillvaxten inom virtualisering
och motsvarande anvédndning av vara nya produkter och automati-
serad leverans kan gé l&ngsammare dn forvantat. Okad konkurrens
frdn bade nya och etablerade konkurrenter kan pdverka var
marknadsposition.

Vart arbete med att anpassa och tilldmpa ny teknik, till exempel
for AT och maskininldrning, kan ga fér ldngsamt for att kunna driva pa
6kad automatisering i produkter och I6sningar. Den produktévergdng
till molnbaserade 16sningar som forvantas av vara kunder kan ocksa
ta ldngre tid dn forvdntat. Open source-initiativ som till exempel Open
Network Automation Platform (ONAP) far allt stérre betydelse. Det kan
g6ra att vara kunderi stérre utstréckning vdljer att “plocka russinen ur
kakan” samtidigt som prispressen okar, vilket kan fa negativa effekter
forvara kompletta I6sningar.

Vibeddmer att de storsta riskerna pé kort sikt utgors av operativa
risker. Det innefattar risker for ett misslyckande att genomféra vara
fortsatta effektivitetsatgdrder for helheten enligt plan, oférmdaga att
implementera och genomfora dvergripande omvandlingsprogram i
dimensionen utveckling-férsdljning-leverans for att forenkla operativa
modeller, samt misslyckas med att hantera projektriskerivdra dterstd-
ende kritiska kundprojekt och risken for att fler operativt utmanande
och ekonomiskt osunda kundprojekt kan tillkomma.

1.21 Vara méjligheter att dra férdel avimmateriella rattigheter
som drviktiga for var verksamhet kan begrdnsas av féréndringar

i regelverk som ror patent, oférmdga att férhindra intrdng eller
forlust av licenser till eller fran tredje part, eller av att konkurrenter
eller andra aktorer vécker talan mot oss om intrdng i immateriella
rattigheter och om forutsdttningarna for 6ppna standarder for-
dndras gdllande licensiering av grundidggande patent for 6ppna
standarder.

Aven om vi har ett stort antal patent finns det alltid en risk att de kan
komma att ifrdgasdttas, ogiltigforklaras eller kringgds. Det dr inte heller
sdkert att de rdttigheter vi far genom patenten verkligen kommer att ge
oss konkurrensfordelar.

Utover det skydd som patentrdtt, upphovsratt och varumdarkesrdtt
ger anvdnder vi en kombination av affdrshemligheter, regler om
tystnadsplikt, sekretessavtal och andra avtal fér att skydda vara imma-
teriella rattigheter. Dessa Gtgdrder kan emellertid vara otillrdckliga for
att forhindra eller avvdrja intrdng eller annat missbruk. Dessutom dr vi
beroende av manga mjukvarupatent, och begrdnsningar av patenter-
barheten fér mjukvara kan ha en vasentlig inverkan pd@ var verksamhet.

Dessutom kanske vi inte upptdcker otilldten anvandning eller inte
kan vidta ldmpliga och snabba atgdrder for att hdvda vara rdttigheter.
Iendel ldnderddrvi drverksamma ger lagstiftningen i sjdlva verket
bara ett begrdnsat skydd forimmateriella rattigheter, om ens ndgot.

Forvédra lsningar kan vi behdva skaffa licenser for teknik fran tredje
part. I framtiden kan det bli n6dvdndigt att anséka om eller férnya
dessa licenser och det finns inga garantier for att de dé kommer att
finnas tillgdngliga pa godtagbara villkor, eller dverhuvudtaget. Om
vara produkter inbegriper mjukvara eller annan immateriell egendom
som omfattas av icke-exklusiva licenser som har beviljats av tredje
part kan detta begrénsa vara mojligheter att skydda var dganderdtt
till véra produkter.

Mdnga viktiga tekniska aspekter av telekommunikations- och
datandt styrs av branschomfattande standarder som kan anvédndas
av alla pd marknaden. Nér antalet aktérer pd marknaden 6kar och
tekniken blir alltmer komplicerad, vilket for ndrvarande dr tydligt med
lanseringen av 5G, 6kar ocksa risken for 6verlappande funktioner och
oavsiktliga intrdng i immateriella rdttigheter. Utdver de branschomfat-
tande standarderna utvecklas idag andra viktiga, branschomfattande
mjukvarulésningar som tillhandahdlls som kostnadsfri och Open
source. Om vi bidrar till utvecklingen och distributionen av kostnadsfri
mjukvara med Open source kan det begrdnsa vara framtida mojlighe-
ter att hdvda var dganderdtt till patent. Tredje part har hdvdat och kan
dveniframtiden komma att hdvda, direkt gentemot oss eller gentemot
vara kunder, att vi gér intrdng i deras immateriella rattigheter. Att
foérsvara sig mot sddana pdastdenden kan bli kostsamt, tidsédande
och ta ledningens och den tekniska personalens krafter i ansprak.
Rattstvister kan leda till att vi blir tvungna att betala skadestand eller
annan ersdttning (antingen direkt till tredje part, eller for att halla vara
kunder skadeslésa for sddana skadestdnd eller andra ersdttningar),
utveckla produkter/teknik som inte gor intrdng eller ingd royalty- eller
licensavtal. Vi kan emellertid inte vara sdkra pd att sddana licenser
kommer att vara tillgdngliga fér oss pd kommersiellt rimliga villkor
eller dverhuvudtaget, och sddana juridiska beslut kan ha en vasentlig
negativ inverkan pd var verksamhet, vart anseende, vart resultat och
var ekonomiska stdllning. En 6kad anvdndning av kostnadsfri mjuk-
vara med 6ppen, lattillgdnglig kdllkod innebdr att tredje part kan f& mer
detaljerade kunskaper om var mjukvara. Detta kan 6ka risken for att
tredje part hdvdar upphovsrdtt till mjukvaran.

Undersdkningar som genomférs av antitrustmyndigheter, utslag
i domstolar och férandringar i lagstiftning kan potentiellt pdverka
Ericssons mojlighet att utnyttja sin patentportfdl] vid licensiering av
patent som dr nodvandiga for 6ppna standarder (till exempel 3G-,
4G- och 5G-teknik), vilket kan ha en betydande negativ pdverkan pa
varverksamhet, vart rykte, vart rorelseresultat och var finansiella stall-
ning. Ericsson haren ledande patentportfdlj inom 6ppna standarder,
och eventuella férdndringar som rér denna portfélj kan f& en vdsentlig
inverkan pd vart anseende, var verksamhet, vart rérelseresultat och
var ekonomiska stdllning.

Vara mojligheter att dra nytta avimmateriella rattigheter
kan begrdnsas av forlust av licenser till eller fran tredje part.
Patentlicensavtal gdlleri allmdnhet éver flera ar och dr villkorsbase-
rade. Processen for att forldnga licenser kréver normalt forhandlingar,
speciellt i samband med teknikskiften och lanseringen av ny standard,
till exempel 5G. Sddana férldngningar och férhandlingar kan ta tid att
|6sa, innefattar ibland stdmningsforfaranden och kan ha betydande
negativ p@verkan pa var verksamhet och finansiella stdlining, inklusive
tidpunkten for och nivan pd intdkter fran patent- och licensportféljen.

Utmanande globala ekonomiska férhdallanden och politisk oro eller
osdkerhet, geopolitiska risker och handelskonflikter kan ha omfattande
negativa effekter pd patent- och licensintdkter och pa var mojlighet att
forvdrva licenser.
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1.22 Vikanske inte lyckas fortsdtta att attrahera och behdlla
hégt kvalificerade medarbetare, vilket kan férsdmra var
konkurrenskraft.
Vitror att var framtida framgdng till stor del Gr beroende av var fort-
satta formdaga att anstdlla, utveckla, motivera och behdlla ingenjorer
och andra kvalificerade medarbetare som tar fram nya framgdangsrika
produkter/Iésningar, underhdller vart befintliga produktutbud, tillhan-
dahaller tjanster till vara kunder och skapar bra kundupplevelser.
Konkurrensen om hogkvalificerade medarbetare dr fortsatt mycket
hdard inom de branscher ddr vi bedriver verksamhet, och dessutom ser vi
en trend ddr andra branscher ocksé borjar ge sig in i denna konkurrens.
Vi utvecklar standigt var foretagskultur och var medarbetarfilosofi for
att skapa en positiv arbetsmiljo. Det gor det Idttare for oss att fokusera
pa@ verksamheten och vara kunder samtidigt som vi inspirerar varje
medarbetare att utvecklas och hitta det bdsta i sig sjdlv. Det finns dock
inga garantier for att vi i framtiden kommer att kunna attrahera och
behalla medarbetare med ratt kompetens. Problem med att behdlla
och rekrytera rdtt medarbetare kan medféra avsevdrda negativa effek-
ter pa var verksamhet och vart varumdrke.

1.23 Varverksamhet ér komplex och flera viktiga verksamhetsom-
rdden dr samlade pd en enda, central plats. Alla stérningar, oavsett
om de beror pd handelser som orsakas av naturkrafter eller ménn-
iskor, kan medféra stora problem for var verksamhet.

Var affdrsverksamhet dr beroende av komplexa aktiviteter och kom-
munikationsndt som dr kdnsliga for skador eller storningar frén en rad
olika kdllor. En stor del av var verksamhet dr utlagd pa entreprenad,
bland annat delarinom IT, ekonomi och HR, vilket medfér att vi dr bero-
ende av andra foretag och deras atgédrder for att uppratthdlla sdkerhet
och tillforlitlighet. Oavsett vilka skyddsdtgdrder vi och externa leveran-
torer vidtar riskerar alla system och kommunikationsndt att utsattas for
storningar som utrustningsfel, skadegorelse, datavirus, sdkerhets- eller
sekretessintrdng, naturkatastrofer, elavbrott och andra hdndelser.
Dessutom har vi koncentrerat var verksamhet till vissa platser for till
exempel FoU och produktion, centra for ndtdrift, IKT och logistik samt
gemensamma servicecentra. Avbrott i verksamheten pd dessa platser
skulle kunna orsaka avsevdrda skador och kostnader. Godsleveranser
fran leverantorer och till kunder kan ocks@ hdmmas av ovan ndmnda skal.
Eventuella stérningari vara system och kommunikationsndt kan med-
fora negativa effekter pa var verksamhet och vér ekonomiska stdllning.

1.24 Vikanske inte uppndr vissa av eller ndgon av de férvédntade
fordelarna med vara omstruktureringsaktiviteter, och var omstruk-
turering kan ha negativ pdverkan pé var verksamhet.
Omstruktureringsaktiviteter kan bli kostnadskrdvande och orsaka
storningar i verksamheten, och vi kanske inte kan nd och behdlla de
kostnadsbesparingar och férdelar som ursprungligen férvantades.
Dessutom kan vi, som resultat av var omstrukturering, uppleva

brister i kontinuitet, forlust av samlad kunskap och/eller ineffektivitet
under 6vergdngsperioder. Omorganisation och omstrukturering

kan ta en betydande del av ledningens och andra anstdlldas tid och
fokus, vilket kan avleda uppmdrksamheten fran drift och tillvéxt.
Omstruktureringsaktiviteter kan ha oférutsedda konsekvenser och
negativ paverkan pa verksamheten, till exempel pa var férmdga att
utveckla, sdlja och leverera, och vi kan inte vara sdkra pé att pdgdende
eller framtida omstruktureringsaktiviteter blir framgdngsrika eller
astadkommer forvdntade kostnadsbesparingar. Faktorer som kan
hindra ett framgdngsrikt genomférande innefattar att nyckelpersonal
stannar kvar i foretaget, pdverkan av regulatoriska frdgor samt ofér-
delaktiga omstdndigheter pd marknaden. Om vi misslyckas med att
uppnd négra eller samtliga av de férvantade férdelarna med omstruk-
turering kan detta ha en avsevdrd negativ pdverkan pd var konkurrens-
kraft, vdrverksamhet, var finansiella stdlining, vart rorelseresultat, vart
kassaflode, vart rykte och var aktiekurs.

2 Riskerrelaterade till Ericssons finansiella stdllning

2.1 Varskuldséttning 6kar var sarbarhet for olika negativa

ekonomiska omstdndigheter och omstdndigheteribranschen,

begrdnsar var majlighet att ta upp ytterligare lan samt kan

begrdnsa var flexibilitet betrdffande planering for, eller reaktion

pa, férdndringar i var verksamhet och bransch.

Per 31 december 2020 var var utestdende skuld SEK 30,2 miljarder,

och medan bolaget har betyget “kreditvdrdig” hos Standard & Poor’s

(BBB-) och Fitch (BBB-) dr betyget ett steg under "kreditvardig” hos

Moody's (Bal). Denna skuldniva och dessa kreditbetyg kan ha viktiga

konsekvenser, inklusive att:

— Oka vér sérbarhet fér allménna ekonomiska omstdndigheter och
omstdndigheteribranschen

— Kréva atten avsevdrd del av vart kassafléde frén rorelsen avdelas
for att betala skuld och ranta pd var skuldsdttning, varigenom var
mojlighet att anvdnda vart kassaflode for att finansiera var verk-
sambhet, vara investeringar och framtida afférsmaojligheter minskar

— Begrdnsa vara mojligheter att goéra strategiska forvérv eller orsaka
att vi goricke strategiska avyttringar

— Begrdnsa vdra mojligheter att fa ytterligare finansiering for justerat
rorelsekapital, investeringar, avbetalningar, férvdrv och allmdnna
bolagssyften eller andra syften

— Begrdnsa vara mojligheter att anpassa oss efter férandrade
marknadsvillkor och minska var konkurrensférmaga jaémfort
med konkurrenter.

Vikan vdlja att ytterligare skuldsdtta oss betydligt i framtiden. Om ny
skuldsdttning ldggs till var aktuella skuldnivd, kan de relaterade risker
som vinu l6per komma att 6kas.

Om vart ekonomiska resultat skulle férsamras, kanske vi inte kan
generera tillrdckligt med kontanta medel for att betala alla vara skulder
och kan tvingas vidta andra dtgérder for att uppfylla vara Gtaganden
relaterade till skuldsdttning, vilket kanske inte blir framgdangsrikt.

Vara mojligheter att géra schemalagda betalningar for att finan-
siera vara Gtaganden relaterade till skulder beror pa vér finansiella
stdllning och vart rorelseresultat, vilket dr utsatt for gdllande mark-
nads- och konkurrensvillkor och for vissa ekonomiska, affdrsmdssiga
och andra faktorer utanfér vér kontroll. Aven om vi anser oss ha
tillrGekligt kassaflode for att hantera var skuldsdttning, skulle en avse-
vard férsémring av vart ekonomiska resultat kunna leda till att vi inte
kan behdlla en nivé pa vart kassaflode frén rérelsen som gor att vi kan
betala kapitalskuld, eventuell avgift och rdnta pd vér skuldsattning.

Om pé& grund av en sddan férsamring av vart ekonomiska resultat
vart kassafldde och vara kapitalresurser inte skulle racka till for att
finansiera vara Gtaganden relaterade till skuldsattning, kan vi tvingas
dra ner pa eller fordréja investeringar eller sdlja tillgangar, forsoka
skaffa ytterligare kapital eller omstrukturera eller omfinansiera var
skuldsdttning. Dessa alternativa atgdrder kanske inte dr framgdngsrika
och kanske inte tillater att vi uppfyller vara betalningsdtaganden
relaterade till skuldsattningen. Om vi dessutom skulle vara tvungna
att skaffa ytterligare kapital pa de aktuella finansmarknaderna kan
villkoren for sddan finansiering, om den dr tillganglig, medféra hogre
kostnader och ytterligare begrdnsningar for var verksamhet.

Om vi dessutom skulle behdva omfinansiera var befintliga skuld-
sdttning, kan villkoren pa finansmarknaden vid det tillfdllet géra det
svart att omfinansiera var befintliga skuldsdttning p& godtagbara vill-
kor eller 6ver huvud taget. Om saddana alternativa atgdrder inte skulle
vara framgangsrika skulle vi kunna f& allvarliga likviditetsproblem och
skulle kunna bli tvungna att likvidera fasta tillgdngar eller verksamhet
for att kunna uppfylla véra Gtaganden relaterade till skuldsdttning och
andra Gtaganden.
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2.2 Eftersom en stordel av vdra kostnader éri SEK och vara
intdkter oftast &ri andra valutor érvar verksamhet exponerad

for valutafluktuationer som kan pdverka vara intékter och

v@rt rérelseresultat.

En stordel av vara kostnader dri SEK. Mer information finns i koncern-
bokslutet under Valutakursriskerinot F1, “Hantering av finansiella
risker”. Eftersom vi dr en internationell verksamhet genereras stora
delar av vara intdkter i andra valutor Gn SEK, och s kommer det med
all sannolikhet att vara dven i framtiden. Intdkter i utldndska valutor
som inte kan matchas mot kostnader som betalas i samma valuta kan
medféra att koncernens resultatrdkning, balansrdkning och kassa-
floden paverkas negativt av vixelkursrorelser ndr utléndska valutor
vaxlas mot eller réknas om till svenska kronor, vilket okar volatiliteten i
vara redovisade resultat.

Eftersom marknadspriserna framfor allt satts i US-dollar eller euro
har koncernen for tillfdllet en nettointdktsexponering i utldndska
valutor, vilket innebdr att en starkare kronkurs generellt medforen
negativ inverkan pa det redovisade resultatet. Vara forsok att genom
olika naturliga och finansiella kurssdkringsatgdrder minska vaxelkurs-
rorelsernas effekter kan visa sig vara otillrdckliga eller misslyckas, vilket
kan paverka vart resultat och var ekonomiska stéllning.

2.3 Vidrberoende av olika kapitalkdllor for att finansiera
verksamheten pa bade ldng och kort sikt. Om ndgon kapitalkdlla
blir otillgéinglig, eller om vi endast fdr tillgdng till otillrdckliga
mdngder kapital eller kapital pa orimliga villkor, kan det pdverka
véar verksamhet, var ekonomiska stdllning och vért kassafléde
mycket negativt.

Varverksamhet forutsdtter att vi har tillgdng till en omfattande kassa.
Om viinte genererar tillrdckligt mycket kapital for att finansiera
verksamheten, avbetalningar pa l&n, fortsatt forskning och utveckling
samt kundfinansieringsprogram, eller om viinte kan sdkra tillrdcklig
finansiering i rGtt tid och till rimliga villkor, kommer var verksamhet,

var ekonomiska stdllning och vart kassaflode sannolikt att pdverkas
negativt. Tillgdngen till finansiering kan férsémras eller bli mer kostsam
beroende pd situationen for var verksamhet, var ekonomiska stdlining
och marknadsldget, inklusive de ekonomiska férhdllandena i eurozo-
nen, eller om vért kreditbetyg sdnks. Det finns inga garantier for att den
finansiering som vi vid varje given tidpunkt behéver kommer att finnas
tillgénglig till rimliga villkor eller Gver huvud taget. Om vi inte kan fé till-
gang till kapital pd kommersiellt rimliga villkor kan var verksamhet, var
ekonomiska stdllning och vart kassaflode paverkas mycket negativt.

2.4 Nedskrivning av goodwill, andra immateriella tillgédngar,
materiella anlGggningstillgdngar (PP&E) och nyttjanderdtter
(RoU) hyrda av foretaget har medfort och kan fortsatt medféra
negativa effekter pd vaér ekonomiska stélining och vart resultat. En
nedskrivning av goodwill, andra immateriella tillgdngar, PP&E och
RoU kan medféra negativa effekter pd var ekonomiska stéllning
ellervdrt resultat.

Vihar betydande goodwill och andra immateriella tillgangar, till exem-
pel patent, kundrelationer, varumdrken och mjukvara.

Goodwill &rden enda immateriella tillgdng som bolaget redovisar
med odndlig ekonomisk livsldngd. Ovriga immateriella avskrivs huvud-
sakligen linjart under hela den uppskattade ekonomiska livsidngden,
och nedskrivningsbehovet for tillgdngar granskas vid hdndelser som
kan medféra att det redovisade vardet kanske inte kan Gtervinnas helt,
till exempel om en produkt tas ur produktion eller forandras eller vid
andra férdndrade omsténdigheter. Forimmateriella tillgdngar som
dnnu inte anvénds granskas nedskrivningsbehovet arligen.

Historiskt har vi huvudsakligen redovisat reserveringar for
vdrdeminskning forimmateriella tillgdngar och goodwill pa grund

av omstruktureringar, som vanligtvis skeri begrdnsad skala men
tillfdlligtvis kan bli mycket omfattande. Exempelvis gjorde under 2020
en begrdnsad nedskrivning om SEK 100 miljoner, medan nedskriv-
ning avimmateriella rattigheter och goodwill under 2017 uppgick till
SEK —=17,2 miljarder. Ytterligare vdrdeminskning som kan vara omfat-
tande kan uppstd i framtiden av olika skdl, till exempel Gndrad strategi,
omstruktureringsatgdrder eller ogynnsamma marknadsférhdllanden
som antingen gdller oss specifikt, hela de branscherinom vilka vi har
verksamhet eller mer alimdnt, och som kan medfora negativa effekter
pd vart rérelseresultat och var ekonomiska stdllning.

Negativa avvikelser i faktiska kassafloden jamfort med berdknade
kassafléden kan, liksom nya uppskattningar som tyder pé ldgre
framtida kassafloden, leda till redovisning av reserveringar for varde-
minskning. Ekonomiska prognoser krdver att ledningen gér noggranna
beddémningar, samt att kassagenererande enheter for nedskrivnings-
behov definieras. Olika bedémningar kan leda till vitt skilda slutsatser
som Gven kan avvika fran bolagets faktiska ekonomiska stdllning
i framtiden.

3 Juridisk och regulatorisk risk

3.1 Detkanhdnda att Ericsson misslyckas med att eller inte kan
efterleva lagar och regelverk, att vi dldggs att betala viten eller att
beslut som drogynnsamma for oss fattasi tilldmpningen av lagar
ellerunder andra juridiska processer. Att sdkerstdlla efterlevnad
av dndrade lagar eller regelverk kan medféra 6kade kostnader

for Ericsson eller minskad efterfragan pd bolagets produkter och
tjdnster. Bristande efterlevnad och de verksamhetsfoérdndringar
som kan krdvas kan medfora avsevdrda negativa effekter pd var
verksambhet, var ekonomiska stdllning och vart varumdarke.

De branscher ddr vi bedriver verksamhet dr understdllda olika lagar och
regelverk. Ericsson strévar efter att efterleva alla lagar och regler, men
vikan inte garantera att inga 6vertrddelser sker. Om vi misslyckas med
att ellerinte kan efterleva gdllande lagar och regelverk kan vi dldggas
att betala viten, eller ocksé kan beslut som érogynnsamma for oss
fattasitilldmpningen av lagar eller under andra juridiska processer.
Detta kan medféra avsevérda negativa effekter pd var verksamhet,
var ekonomiska stdllning och vart anseende.

Ytterligare fordndringarilagar eller bestdmmelser kan medféra
forpliktelser, 6kade kostnader eller minskad efterfrdgan pé véra pro-
dukter och tjdnster, vilket kan ha avsevdrda negativa effekter pa var
verksamhet, var ekonomiska stdllining och vart varumarke.

Forandringar i regelverk kan medféra negativa effekter pa bade
vdra kunders och vér verksamhet. Andringar som innebdr att det kréivs
striktare, mer tidskrdvande eller kostsammare planering eller lokali-
sering, eller tillstdnd for uppférande av radiobasstationer och annan
ndtinfrastruktur, kan till exempel forsena eller 6ka kostnaderna for
att bygga nya ndt eller bygga ut befintliga ndt, och till sist ha negativ
inverkan pa den kommersiella lanseringen och framgdangen for dessa
ndt. Likas@ kan prisregleringar eller tvingande regler om att dela ngt
paverka operatérernas mojligheter och/eller vilja att investera i nGt-
infrastruktur, vilket i sin tur kan pé&verka férsdljningen av vdra system
och tjdnster. Fordrojd fordelning av radiofrekvenser samt férdelning
mellan olika anvdndningsomrdden kan bidra till 6kade kostnader for
operatdrerna eller tvinga oss att utveckla nya produkter for att kunna
konkurrera.

Dessutom utvecklar vi ménga av vara produkter och tjanster utifrdn
befintliga regelverk och tekniska standarder. Om befintliga regelverk
och tekniska standarder dndras, eller om nya regelverk och tekniska
standarder infors for produkter och tjénster som tidigare inte har
understdllts reglering, kan vart utvecklingsarbete forsvdras avsevart
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genom stigande efterlevnadskostnader och férseningar. Efterfragan pd
sddana produkter och tjdnster kan ocksd minska. Andringar av licens-
avgifter eller bestdmmelser om miljo, hdlsa och sdkerhet, integritets-
skydd (inklusive for grdnsoverskridande 6verforing av personuppgifter
mellan till exempel EU och USA) och andra lagdndringar kan leda till
Okade kostnader och begrdnsa verksamheten for oss eller for opera-
térer. Aven indirekta effekter av sédana dndringar och lagéndringar
inom andra omrdden, till exempel prisregleringar, kan f& negativa
konsekvenser for var verksamhet Gven om de specifika lagdndringarna
inte direkt gdller oss eller vdra produkter.

3.2 Pandemier, som till exempel den som orsakas av det nya
coronaviruset, Covid-19, kan ha allvarlig pdverkan pa vér lokala
och globala verksamhet

Pandemier, som till exempel den som orsakas av det nya coronaviruset,
kan ha allvarlig pdverkan pé var lokala och globala verksamhet rela-
terad till exempelvis tjdnsteleverans, FoU, forsdljning och produktion
samt pd vara kunder och leverantérer, med betydande finansiella och
andra konsekvenser Som exempel har coronaviruspandemin orsakat
utmaningar och risker relaterade till resor och nedstdngningar har
begrdnsat tillgdngen till anldggningar, transport och logistik och pdver-
kat godsfloden, samt till att stora delar av personalen arbetar hemifran.
Aven om vi arbetar for att f& dtgdrder fér kontinuitet pé plats for att
kunna fortsdtta uppfylla vdara kunders behov och minska paverkan

pa var verksamhet, kan stérningari den globala ekonomin och véra
kunders, leverantorers och partners verksamheter och affdrer orsaka
storningarivarverksamhet och ha avsevdrd paverkan pa vara affdrer
och var finansiella stdllning.

3.3 Varomfattande internationella verksamhet paverkas av
osdkerhetsfaktorer som kan paverka vart resultat.

Vibedriver verksamhet 6ver hela vdrlden och pdverkas av de allmdnna
globala ekonomiska villkoren liksom av specifika villkor i vissa Idnder
eller regioner. Vihar kunder i éver 180 Idnder och en betydande andel
av var forsdljning gar till tillvaxtmarknader i regionerna Asien och
Oceanien, Latinamerika, Osteuropa, Mellandstern och Afrika.

Var omfattande verksamhet pdverkas av ytterligare risker, bland
annat for sociala oroligheter, terroristattentat, ekonomisk och geopoli-
tisk instabilitet och konflikter, potentiellt missbruk av teknik som leder
till brott mot mdnskliga rdttigheter, pandemier, valutaregleringar, eko-
nomier som dr utsatta for stora fluktuationer, nationalisering av privata
tillgangar eller andra statliga dtgdrder som pdverkar flédet av varor och
valutor, effekter av klimatférandringar samt svdrigheter att genom-
driva avtal och driva in fordringar genom lokala juridiska system.

P& vissa marknader ddr vi har verksamhet finns det dessutom
risk att nationella regeringar aktivt favoriserar eller upprdttar lokala
leverantorer pd sina respektive marknader pd bekostnad av utléndska
konkurrenters. Genomférandet av sddana atgdrder kan medféra
negativa effekter pd var forsdljning, vara marknadsandelar och vara
majligheter att inforskaffa verksamhetskritiska komponenter.

Vi maste alltid folja tillampliga exportkontrollregler och gdllande
sanktionsférordnanden eller andra eventuella handelsembargon. Den
politiska situationen i delar av vdrlden, framfor allt i Mellandstern,
dr fortsatt osdker och manga sanktioner kvarstdr fortfarande pa
historiskt hoga nivaer. Denna niva kan Gven 6ka, vilket i sa fall paverkar
méjligheten att verka pd dessa marknader. Ett genomgdende element
i dessa sanktioner dr ekonomiska begrdnsningar for enskilda personer
och/ellerjuridiska personer, men det kan dven forekomma sanktioner
som begrdnsar vissa typer av export och som i slutdnden leder till ett
fullstdndigt handelsembargo mot ett land. Under de senaste &ren har
det globala frihandelssystemet varit under ihdllande attack, vilket har
okat risken for att stater infor policyer och vidtar Gtgdrder som strider

mot WTO-avtal. Dessutom finns det i manga ldnder en risk for oférut-
sedda fordndringarilagar och regler, tullar och andra handelshinder,
pris- och valutaregleringar, importbegrdnsningar eller andra statliga
atgdrder som kan begrdnsa var verksamhet och férsémra var lénsam-
het. Dessutom kan exportkontrollregler, sanktioner eller andra typer
av handelsrestriktioner som tilldmpas for ndgot av de Idnder ddr vi har
verksamhet medfora ett minskat engagemang i dessa Iénder. Som ett
exempel har 6kade spdnningar betraffande handel mellan USA och
Kina resulterat i ytterligare handelsrestriktioner och hojda tullar, vilket
om den negativa utvecklingen fortsdtter kan skada vara mojligheter
att konkurrera effektivt i Kina eller med kinesiska foretag. Behovet

att avsluta eller dra ned pa verksamhet pd grund av inférda handels-
restriktioner kan ocks@ medfora risk for klagomal fran véra kunder och
andra inneboende risker. Trots att vi strdvar efter att uppfylla alla regler
betrdffande exportbegrdnsningar och sanktioner kan viinte [ldmna
ndgra garantier for att vi nu eller i framtiden lyckas efterleva samtliga
relevanta lagar och regelverk vid varje tidpunkt. SGdana potentiella
overtrddelser kan ha en vdsentlig negativ inverkan pd var verksamhet,
vart rérelseresultat, vart anseende och vart varumdrke.

Storbritannien upphorde att vara medlemsstat i Europeiska
Unionen 31 januari 2020, vanligen bendmnt “Brexit”, och den éver-
gdangsperiod som stipulerades i det uttrddesavtal som ingicks mellan
Storbritannien och Europeiska Unionen upphorde 31 december 2020.
24 december 2020 ndddes ett avtal mellan EU och Storbritannien gdl-
lande ett handels- och samarbetsavtal som tdckte de allmdnna mal-
sdttningarna och ramverket for relationen mellan Storbritannien och
Europeiska Unionen, inklusive fradgor relaterade till handel, transport,
visum, lagstiftning, rdttsskipning och sdkerhet, vilket mojliggor fortsatt
deltagande i samhdllsprogram och mekanismer for tvistldsning.

31 december 2020 antog Storbritannien lagstiftning som gjorde att
avtalet tradde i kraft, och Europeiska Unionen forvdntas formellt anta
det tidigt under 2021. Trots detta avtal dr de Idngsiktiga effekterna

av Brexit inte helt kdnda. Effekterna pé Ericsson kan innefatta 6kade
inkopskostnader, ingen langsiktig l6sning for datafléden och begrdns-
ningariden fria rorligheten for personal.

Verksamheten dr komplex, med utveckling, produktion och leverans
av telekomlosningar till kunderi ett stort antal olika beskattningsomra-
den.Ivarje beskattningsomrdde gdller olika typer av skattelagstiftning
och andra regelverk, vilket gor det till en komplex utmaning att efter-
leva alla relevanta lagar och reglerivarje land dar vi har verksamhet.
Det handlar till exempel om regler fér inkomstbeskattning och indirekta
skatter som moms och forsdljningsskatter, kéllskatter pd inhemska och
grdnsoverskridande betalningar samt sociala avgifter for vara med-
arbetare. Skattelagar och -regler, liksom tolkningen av lagstiftningen,
férdndras standigt, vilket exponerar oss for skatterelaterade risker.
Detta medfor komplicerade skattedrenden och skattetvister som kan
leda till att vi blir skyldiga att betala ytterligare skatter. Eftersom vi
drett globalt féretag riskerar vi dessutom att behdva betala skatt for
samma intdkt i fler n ett beskattningsomrdde (dubbelbeskattning).
Detta kan ha negativ inverkan pé vart rérelseresultat, vart anseende
och vart varumadrke.

Pé vissa regionala marknader finns handelshinder som reglerar
konkurrenssituationen. Om sddana handelshinder tas bort eller lindras
kan konkurrensen 6ka, vilket kan medféra en vdsentlig negativ inver-
kan pd var verksamhet och vart rorelseresultat.

I media och p& annat héll har det rapporterats om oro for att vissa
ldnder anvander delar av sina telekommunikationssystem pa sdtt som
potentiellt kan leda till krdnkningar av de mdnskliga rattigheterna.
Detta kan medféra negativa effekter pd hela telekombranschen och
kan dven pdverka enskilda personer, vart anseende och vart varumdrke
negativt.
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3.4 Vikanfd ytterligare negativa konsekvenser efter de uppgérel-
ser som nyligen trdffats med United States Department of Justice
(DOJ) och Securities and Exchange Commission (SEC) gdllande de
tidigare meddelade undersékningarna under FCPA.

Vimdste folja lagar gdllande antikorruption i de jurisdiktioner ddr vi
har verksamhet, inklusive US Foreign Corrupt Practices Act ("FCPA").
Atgérder av véra anstdllda, eller av tredje part som agerar @ véra
vdgnar, som strider mot dessa lagar, oavsett om de skeri USA eller
ndgot annat land, i samband med var verksamhet kan utsdtta oss for
betydande skadestdndsansvar for brott mot FCPA eller andra lagar
gdllande antikorruption, och kan ha betydande negativa effekter

pd Ericssons rykte, verksambhet, finansiella stdllning, rérelseresultat,
kassaflode eller framtidsutsikter.

I december 2019 meddelade vi att en uppgorelse natts betrdf-
fande de undersékningar frdn DOJ och SEC som tidigare meddelats
angdende bolagets efterlevnad av FCPA. Uppgdrelsen med DOJ, som
dr relaterad till hdndelserna i Kina, Djibouti, Indonesien, Kuwait och
Vietnam, innebdr ett tredrigt sé kallat Deferred Prosecution Agreement
("DPA"), boter till ett belopp om USD 520 650 432 samt att vart dot-
terbolag i Egypten forklarar sig skyldiga till brott i form av 6vertrddelser
av bestdmmelserna mot mutor i FCPA. Uppgorelsen med SEC, som
dr relaterad till upptrddande i Kina, Djibouti, Indonesien, Kuwait,
Saudiarabien och Vietnam, innebdr har godtagit ett civilrdttsligt
domslut betriffande pdstddda dvertrddelser av reglerna i FCPA betrdf-
fande mutor, bokféring och redovisning samt interna kontrolleri FCPA
samt en finansiell sanktion om USD 458 380 000 samt USD 81 540
000 i rdnta som upparbetats fram till uppgorelsen. Vi har dven godtagit
att anlita en oberoende observator for dvervakning av bolagets regel-
efterlevnad under tre &r enligt uppgérelserna med bade DOJ och SEC.
DPA-avtalet med DOJ, accepterandet av det civilrdttsliga domslutet
med SEC samt erkdnnandet av Ericssons dotterbolag i Egypten haralla
blivit godkdnda i domstol.

Enligt vart DPA med DOJ erkdnde vi hdndelserna som beskrevsi
den sammanfattning av sakférhdllandena som bifogades DPA, och
DOJ godtog att uppskjuta Gtal av Ericsson under de tre Gr som DPA
gdller, varefter Gtalspunkterna forklaras ogiltiga om vi inte bryter mot
villkoren i DPA. Om DOJ beslutar att vi har brutit mot villkoren i DPA,
kan DOJ efter eget gottfinnande vécka atal, inklusive fér de pdstadda
oegentligheterna for att bryta mot bestdmmelserna om antikorruption,
bokforing och redovisning samt interna kontrolleri FCPA som ingick
i den information som registrerades i samband med DPA, eller utdka
giltighetstiden for DPA med upp till ett Gr. Under sédana omsténdig-
heter skulle DOJ tillatas forlita sig pd de erkdnnanden vi gjort i DPA
samt dra férdel av att vi avsagt oss vissa forsvar betrdffande procedur
och bevisforing. Enligt var uppgdrelse med SEC dr Ericsson permanent
dlagd att inte bryta mot bestémmelserna om antikorruption, bokféring
och redovisning samt interna kontroller i FCPA. Om Ericsson inte foljer
detta foreldggande kan det resulterai civilrdttsliga eller straffrattsliga
pafoljder, en ny verkstdllighetsdatgdrd eller bddadera. Alla brottsatal
eller civilrattsliga eller straffrattsliga paféljder som foljer av bristande
efterlevnad av DPA eller uppgorelsen kan ha en betydande negativ
pdverkan pa Ericssons rykte, verksambhet, finansiella stdllning, rérelse-
resultat, kassafldde eller framtidsutsikter.

Vikan ocksé utsdttas for andra potentiella negativa konsekvenser
relaterade till undersokningarna av och uppgorelserna med DOJ och
SEC. Varken DPA eller medgivandet férhindrar att DOJ, SEC eller ndgon
annan myndighet genomfor vissa ytterligare undersdkningar gdllande
fakta som inte tdcks av uppgorelserna eller i andra jurisdiktioner, eller
forhindrar myndigheter fran att utféra vissa ytterligare undersékningar
relaterade till dessa eller andra drenden. Det har rapporterats att
svenska myndigheter har pdborjat undersékningar rérande det upptrd-
dande som var féremdl for undersokning enligt FCPA och resulterade i
ovan ndmnda uppgorelse med DOJ och SEC. P& liknande sdtt utesluter

inte uppgorelserna med DOJ och SEC stdmningsansokningar fran
tredje part, som till exempel konkurrenter, kunder eller leverantérer,
eller aktiedgare relaterade till dessa drenden. Dessutom gdr det inte
att garantera att de avhjdlpande dtgdrder vi genomfort och planerar
att genomfora kommer att vara effektiva eller att det inte kommer

att patraffas betydande svagheter i vara interna kontroller. Var och

en av dessa, enskilt eller sammantaget, kan ha en betydande negativ
pdverkan pa Ericssons rykte, verksamhet, finansiella stdllning, rorelse-
resultat, kassaflode eller framtidsutsikter.

Dessutom kan intresse frdn media eller myndigheter rérande under-
sokningarna och uppgorelserna, eller relaterade Grenden, paverka
allmdnhetens uppfattning av Ericsson och resultera i att bolagets rykte
skadas eller andra negativa konsekvenser. Exempelvis kan kunder
eller leverantdrer omprova sin relation till bolaget, eller statliga eller
regulatoriska myndigheter kan komma att férsoka straffa bolaget
eller beldgga verksamheten eller fémdaga att Idmna anbud med rest-
riktioner. Skadat rykte, eller resulterade storningar i relationer med
kunder eller leverantorer, kan ha en betydande negativ paverkan pa
Ericssons verksamhet.

3.5 Vidrpartiolikajuridiska processer och utredningarsom, i de
fall slutresultatet blir negativt for oss, kan medféra att vi maste
betala omfattande skadestdnd, b6ter och/eller viten.

Som en féljd av den normala affdrsverksamheten dr Ericsson part i
olika juridiska tvister. Dessa tvister inkluderar till exempel kommersiella
tvister, ansprék om immateriella rdttigheter, tvister om anti-trustlagar,
skatte- eller arbetslagstiftning samt myndighetsforfragningar och
utredningar. Juridiska tvister kan vara kostsamma, utdragna och

stora den normala verksamheten. Det dr dessutom svart att forutspd
utgdngen av komplicerade réttsprocesser. Ett negativt utslag i ett visst
mal kan medféra en vdsentlig negativ inverkan pa var verksamhet, vart
rorelseresultat, var ekonomiska stdllning och vart anseende.

Eftersom Ericsson dr ett borsnoterat féretag kan talan véckas
mot bolaget ddr mdlségarna hdvdar att bolaget eller dess anstdllda har
underlatit att folja sdkerhetslagstiftning, bestdmmelser p& aktiemark-
naden eller andra lagar, bestdmmelser och krav. Oavsett om det finns
fog for pdstGendena ellerinte kan den tid och de kostnader som avsdtts
for att forsvara bolaget och dess anstdllda, liksom eventuell forlikning
eller skadestand till malsdgarna, ha en betydande inverkan pd vart
redovisade resultat och anseende.

Mer information om vissa av de utredningar och rattegdngar
som vi drinvolverade i finns i avsnittet “Juridiska tvister” i
forvaltningsberdttelsen.

Dessutom dr vi fran tid till annan och kan i framtiden komma att bl
foremal for ytterligare undersékningar, stémningsansokningar eller
andra tvister eller Gtgdrder, regulatoriska eller andra, som uppkommer
i relation till de Grenden som beskrivs ovan och relaterade stdmnings-
ansokningar och undersokningar. Ett oférdelaktigt utfall av sédana
stdmningsansokningar eller regulatoriska tvister eller tgdrder kan ha
en betydande negativ pdverkan pd Ericssons verksamhet, finansiella
stdllning och rorelseresultat.

Iapril 2019 informerades Ericsson av SAMR (State Administration
for Market Regulation) Anti-monopoly bureau om att SAMR har inlett
en undersokning av Ericssons licensering av patent i Kina. Ericsson
samarbetar i undersdkningen, som fortfarande befinnersigien fas av
faststdllande av fakta. Framdver vantar en fortsatt utredning av fakta
och moten med SAMR fér att underlGtta myndighetens bedémningar
och slutsatser. I hdndelse av ett beslut mot Ericsson har SAMR befo-
genhet att besluta om ekonomiska sanktioner och om handlingsdta-
ganden som kan ha avsevdrda negativa effekter pa var verksamhet,
var finansiella stdllning och vart rorelseresultat.
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3.6 Ericsson kan bedémas inte uppfylla integritetsregler och kan
ddémas regulatoriska paféljder.

Inférandet av striktare integritetsregler, med tunga och utmanande
krav attimplementera gdllande behandling av personuppgifter samt
strikt reglering av datadverféring 6ver grdnser av regulatoriska myn-
digheterimdnga ldnder och pd mdnga marknader ddr Ericsson har
verksamhet har medfért en risk for att Ericsson inte bedoms efterleva
integritetslagstiftning, antingen oavsiktligt, genom atgdrder som
vidtagits av tredje part eller p&d annat satt, och darfér ddoms pafoljder
med atféljande skada pé Ericssons varumdrke och rykte. Pa grund

av att integritetslagstiftningen ser olika ut i olika delar av varlden kan
ett enstaka fall ddr Ericsson konstaterats ha bristande efterlevnad leda
till att requlatoriska myndigheter i olika jurisdiktioner &ddémer separata
pafoljdereller andra utslag mot Ericsson. P& grund av hur Ericssons
verksamhet Gr beskaffad och den mdngd personligt identifierbar
information som Ericsson handskas med eller behandlar kan en sédan
hdndelse ha omfattande féljdverkningar, dven om den orsakats av en
tredje part utanfor Ericssons kontroll. Detta kan bland annat innefatta
stora botesbelopp samt betydande skadestdndsansprdak och forlorat
fortroende fran personal, kunder och slutanvdndare.

4 Risker relaterade till interna kontroller

4.1 Incidenterinom cybersdkerhet kan ha betydande negativ
paverkan pd Ericssons affdrer, verksamhet, finansiella resultat,
relationer till kunder och leverantorer, rykte och varumadrke, och
kan leda till m&jligheten av stdmningsansdkningar eller regulato-
riska undersékningar och atgdrder.

Ericssons affdrsverksamhet innefattar omrdden som dr sdrskilt utsatta
for cybersdkerhetsincidenter som kan pdverka konfidentialiteten,
tillgdngligheten eller integriteten for vara informationstillgdngar,
IT-tillgéngar, produkter, tjdnster eller I6sningar. SGdana incidenter kan
till exempel vara dataintrdng, spionage, informationsldckor av konfi-
dentiella eller kdnsliga data, obehoriga eller oavsiktliga dndringar av
data eller allmént missbruk. SGdana omraden dr till exempel forskning
och utveckling, managed services, molnldsningar, mjukvaruutveckling,
laglig avlyssning, produktutveckling, verksamheter som forvdrvats
genom M&A samt IT-, finans- och HR-verksamhet.

Ericsson dr starkt beroende av de tredjepartsforetag till vilka vi har
lagt ut betydande delar av var IT-infrastruktur och produktutveckling
samt var verksamhet inom tjdnster, hardvara, mjukvara samt finans
och HR. Alla hdndelser eller incidenter som uppstar pd grund av sarbar-
het i dessa féretags verksamhet eller produkter som de tillhandahdller
oss kan medféra en vésentligt negativ inverkan pd Ericsson, var verk-
samhet, vart ekonomiska resultat, vart anseende och vart varumdrke.
Sddana hdndelser eller angrepp kan medféra fordréjningar i var verk-
samhet, Idckage av kdnslig information ellerinformation om vardefulla
immateriella rdttigheter, personuppgifter eller annan kanslig informa-
tion eller skador pd véra produkter som installerats i vara kunders nt.

Det dr mojligt att en cybersdkerhetsincident i Ericssons verksam-
het eller leverantdrskedja skulle kunna ha en negativ paverkan pd
integriteten for de I6sningar eller tjéinster som Ericsson tillhandahdller
samt pd Ericssons mojligheter att uppfylla juridiska, requlatoriska eller
avtalsmdssiga krav. SGdana incidenter kan innefatta manipulering av
komponenter, anvdndning av bakdarrar eller annan skadlig kod, oav-
siktligt inkluderande av s@rbarheter i komponenter eller mjukvara samt
cybersdkerhetsincidenter som gor att en leverantdr inte kan fullgéra
sina Gtaganden mot Ericsson.

Alla cybersdkerhetsincidenter (inklusive oavsiktlig anvdndning)
som ror var verksamhet, leverantorskedja eller produktutveckling, vara
tjdnster, vara tredjepartsleverantorer eller var installerade produktbas
kan medféra allvarlig skada for Ericsson och fa avsevdrda negativa

effekter pa var verksamhet, vart ekonomiska resultat, relationer till
kunder och leverantorer, vart anseende och vart varumdarke, och kan
leda till stdmningsansokningar eller regulatoriska undersékningar eller
atgdrder.

Under 2020 har Ericsson genomgatt féretagsomfattande uppgra-
dering av cybersdkerhetskapaciteten, vilket kommer att fortsdtta under
kommande ar. Detta har resulterat i ytterligare investeringar for att
forbattra var cybersdkerhetskapacitet, styrning och organisation.

Vdra ndtsystem, var lagring och vara 6vriga affdrsprogram samt
de system, den lagring och de 6vriga affdrsprogram som underhdlls
av vara tredjepartsleverantérer har tidigare varit, och kan i framtiden
komma att bli, utsatta for cyberintradng, inklusive férsok att fa obehdrig
atkomst, dvertrddelser, missbruk eller andra systemstérningar. I vissa
fall dr det svart att forutsdga eller omedelbart identifiera sédana inci-
denter och den skada som de kan orsaka. Om ett verkligt eller uppfattat
sdkerhetsbrott intraffar i vart ndt eller ndgot nét som tillhér en av vara
tredjepartsleverantérer, kan vi dsamkas betydande kostnader och
vdrt anseende kan skadas. Aven om vi arbetar for att sdkerstdlla véra
interna natsystem och validera sdkerheten hos vara tredjepartsleve-
rantorer for att minska dessa potentiella risker, bland annat genom
policyer for informationssdkerhet samt medvetenhet och utbildning
betraffande vdra anstdllda, gar det inte att garantera att sGdana atgér-
derkommer att vara tillrdckliga fér att forhindra cyberattacker eller
brott mot sdkerheten.

4.2 Detfinnsrisk for att eventuella sadrbarheteriEricssons
produkter, tjdnster eller verksamhet inte upptdcks under produkt-
utvecklingen och under pdgdende verksamhet, vilket kan utnyttjas
av en hotaktor for att orsaka betydande skador for Ericsson eller
Ericssons kunder.

De produkter och den infrastruktur som Ericsson anvdnder kan inne-
halla sérbarheter som kan utnyttjas av en hotaktor. I vissa situationer
kan det vara omajligt att identifiera sddana sdrbarheter pa grund av
deras placering eller for att de dr okdnda (sd kallade nolldagshot eller
"zero-day vulnerabilities”). Dessa s@rbarheter ar per definition extremt
svara att upptdcka, och det dr oerhort svart for Ericsson att garantera
att de produkter och tjénster som bolaget tillhandahaller Gr fria fran
s&dana sdrbarheter. Aven den infrastruktur som Ericsson forlitar sig

pd kan innehdlla oidentifierade eller ohanterade sdrbarheter.

4.3 Identitetsintrdng kan uppstd, antingen pd grund av missbruk
av Ericsson-identiteter eller -konton, vilket kan orsaka avsevdrda
skador pd Ericssons produkter, tjcnster eller varumarke.
Ericsson-identiteter kan missbrukas eller utsdttas for intrdng. Pa grund
av hur Ericssons verksamhet fungerar kan det vara svart att sdrskilja
behoriga parter som utfoér normala kontoaktiviteter frdn hotaktorer
som goridentitetsintrdng eller missbrukar inloggningsinformation.
Ericsson har rutiner for identitets- och Gtkomsthantering som Gr néd-
vdndiga for tkomst till vara kunders ndt. Eventuella begrénsningar

i dessa rutiner riskerar att forsdmra Ericssons férmdga att erbjuda
tjénster och produkter till vara kunder.

4.4 Hotaktorer kan inrikta sig mot specifika anstdllda, ellerandra
inom Ericssons personal, med tekniska och icke-tekniska metoder
De senaste trenderna visar att det finns en vilja att rikta sig mot
teknikens slutanvdndare istdllet for mot foretag. Detta har visat sig
som en 6kning av sddana hot som utpressningsprogram, ndtfiske och
andra utpressningsmetoder. Med en personalstyrka pd cirka 100 000
anstdllda dr Ericsson utsatta for risker betrdffande storningar eller
forlust av information som resultat av storskaliga attacker mot vara
anstdllda eller samhadllet i stort. Detta kan medféra avsevdrda negativa
effekter pd var verksamhet, var ekonomiska stéllning, vart anseende
och vart varumdrke.
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5 Riskerbetrdffande miljo, sociala férhallanden och styrning

5.1 Bristande efterlevnad av bestdmmelser om yrkesverksamhet,
milj6, hélsa och sdkerhet kan i ménga rattsskipningsomrdden med-
fora risker for betydande viten och andra sanktioner.

Vilyderunder lagar och foreskrifter om miljo, arbetsmiljé och sdkerhet
som paverkar var verksamhet, vara anldggningar, vara produkter och
vara tjansteri alla rattsskipningsomrdden ddr vi har verksamhet. Vi
arbetar aktivt for att sdkerstdlla att vi foljer de vdsentliga lagar, fore-
skrifter och krav fran kunderna om miljo, hdlsa och sdkerhet (inklusive,
utan begrénsning, arbetsmiljo) som gdller for var verksamhet, men

kan inte garantera att vi alltid har efterlevt, att vi efterlever eller att vi

i framtiden kommer att kunna efterleva alla sddana lagar, foreskrifter
och krav. Om vi nu eller tidigare brister eller har brustit i efterlevnaden
av dessa lagar, foreskrifter och krav, riskerar vi att behdva betala bety-
dande viten eller utsdttas for andra sanktioner som kan ha en vdsentlig
negativ inverkan pd var verksamhet, vart rérelseresultat, var ekono-
miska stdllning, vart anseende och vart varumdrke. Det finns Gven

en risk att vidrabbas av kostnader avseende miljo-, arbetsmiljo- eller
sdkerhetsansvar, eller for att dven i fortsdttningen félja nu gdllande och
framtida tilldmpliga lagar och féreskrifter eller for att dtgdrda eventu-
ella brister. Det dr svart att gora en rimlig bedémning av miljédrendens
framtida konsekvenser, sGsom klimatférandringar och extrema vdder-
tillstand, inklusive eventuella skadestdnd. Ogynnsamma framtida
hdndelser, regelverk eller juridiska beslut kan ha en vdsentlig negativ
inverkan pd var verksamhet, vart rorelseresultat, var ekonomiska stdll-
ning, vart anseende och vart varumadrke.

5.2 Detkan hdnda att vi inte kan efterleva vdra standarder for
miljo, sociala fragor och styrning, vilket kan inverka negativt pa var
verksambhet, vart rérelseresultat, var ekonomiska stéllning, vart
anseende och vart varumdrke.

Vi bedriver verksamhet i enlighet med lagar och regler om miljo, sociala
frdgor och styrning samt enligt kraven i flera initiativ for ansvarsfullt
féretagande och hantering av hdllbarhetsfragor. Darfor arbetar vi
fokuserat med antikorruptionsatgdrder. For att sdkerstdlla att var verk-
samhet bedrivs i enlighet med gdllande lagstiftning och krav innefattar
koncernens ledningssystem en kod for affdrsetik, en uppférandekod for
affdrspartners och en hallbarhetspolicy sGvadl som andra policyer och
riktlinjer nér det gdller vara processer och var verksamhet.

Ericsson har atagit sig att tillimpa FN:s tio Global Compact-
principer, FN:s vdgledande principer for foretag och mdnskliga
rattigheter samt World Economic Forums PACI-principer (Partnering
Against Corruption Initiative). Bolaget kan dock inte helt och hdllet
forhindra att demokratiska eller odemokratiska regimer anvander var
teknik pd ett av oss e] avsett eller olagligt sdtt, eller forhindra brott mot
antitrustlagar, handelsrestriktioner och internationella sanktioner eller
brott mot var uppférandekod for affdrspartners inom Ericsson eller
leverantorsledet.

Dessutom okar kraven fran externa intressenter (till exempel
NGO:er och investerare) pé storre transparens inom hallbarhet och
ansvarsfullt féretagande, och dessa krav kan vara svara att uppfylla.

Vividtar alla nédvandiga atgdrder for att folja upp och revidera
intern och extern efterlevnad av policyer och riktlinjer liksom vara
leverantorers efterlevnad av var uppférandekod for leverantérer, och
strdvar kontinuerligt efter forbdttringar. Vi kan dock inte garantera att
inga 6vertradelser sker, vilket i sa fall kan medféra avsevdrda negativa
effekter for var verksamhet, vart rorelseresultat, var ekonomiska stdll-
ning, vart anseende och vart varumdrke.

5.3 Eventuella hdlsorisker som drférenade med elektromagne-
tiska fdlt inom radiofrekvensbandet kan medféra olika produkt-
ansvarsansprak samt leda till lagéndringar.
Mobiltelekombranschen pdverkas av pdstGenden om att mobiltelefo-
ner och annan utrustning som genererar elektromagnetiska fdlt inom
radiofrekvensbandet kan utsdtta individer for hdlsorisker. I dagsldget
finns ett stort antal vetenskapliga granskningar utférda av flera obero-
ende forskningsinstitutioner som har faststdllt att elektromagnetiska
fdlt inom radiofrekvensbandet som liggerinom de grdnsvérden som
foreskrivs i hdlsomyndigheters sdkerhetskrav och rekommendationer
inte skadar mdnniskors hdlsa. Upplevda risker eller nya vetenskapliga
ron om skadliga hdlsoeffekter av mobiltelefoner och mobiltelefonut-
rustning kan emellertid pdverka oss negativt genom minskad forsdlj-
ning eller rGttsliga processer. Ericssons produkter dr framtagna for att
uppfylla alla nuvarande sdkerhetskrav och rekommendationer ndr det
gdller elektromagnetiska fdlt inom radiofrekvensbandet. Vi kan dock
inte garantera att vi inte kommer att bli féremdal for krav om produkt-
ansvar eller démas att betala skadestdnd eller att i framtiden behova
folja nya eller dndrade foreskrifter som kan ha en negativ inverkan pé
var verksamhet, vart rérelseresultat, var ekonomiska stélining, vart
anseende och vart varumdrke.

5.4 Regelverk kring sd kallade “konfliktmineraler” kan komma
att medféra ytterligare kostnader for oss och 6ka komplexiteten i
leverantérskedjan.

2012 antog den amerikanska finansinspektionen (US Securities and
Exchange Commission, SEC) en ny regel som innebdr att alla foretag
som avger regelbundna rapporter till SEC méste [dmna information
om vissa angivna mineraler (sd kallade “konfliktmineraler”) som dr
nodvdndiga for funktionerna hos eller produktionen av produkter som
tillverkas av féretaget, eller som foretaget later tillverka pa kontrakt,
oavsett om de aktuella produkterna eller dess komponenter tillver-
kas av tredje part. Vi anser oss kunna uppfylla dessa nya krav utan
vdsentlig p@verkan pd vara kostnader eller var tillgédng pa material,
men det finns inga garantier for att efterlevnaden av dessa krav pd
informationsgivning inte medfoér omfattande kostnader. Dessa krav
kan inverka negativt pa tillgdngen, priserna och inkdpsprocesserna
for mineraler som anvdnds for tillverkning av vissa av vara produkter.
Eftersom var leverantdrskedja dr komplex kan det hénda att vi trots
vara due diligence-processer inte i tillrdckligt stor utstrackning lyckas
kontrollera ursprunget for de aktuella mineraler som anvdnds i vara
produkter, n@got som kan komma att skada vart anseende. Vi kan
ocksa forsattas i en svar situation om kunder krdver att alla komponen-
terivara produkter ska certifieras som “konfliktfria”.
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Revisionsberattelse

Till bolagsstdmman i Telefonaktiebolaget L M Ericsson (publ) organisationsnummer 556016-0680

Rapport om drsredovisningen och koncernredovisningen

Uttalanden

Vihar utfért en revision av drsredovisningen och koncernredovisningen for
Telefonaktiebolaget L M Ericsson (publ) for rdkenskapsdret 2020-01-01
—2020-12-31. Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingdr pa
sidorna 10—-108 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har drsredovisningen upprdttats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger eni alla vdsentliga avseenden rdttvisande bild
av moderbolagets finansiella stdllning per den 31 december 2020 och av
dess finansiella resultat och kassaflode for dret enligt drsredovisningslagen.
Koncernredovisningen har upprdttats i enlighet med drsredovisningslagen och
gerenialla vdsentliga avseenden rdttvisande bild av koncernens finansiella
stdlining perden 31 december 2020 och av dess finansiella resultat och kassa-
flode for aret enligt International Financial Reporting Standards (IFRS), s&
som de antagits av EU, och drsredovisningslagen. Férvaltningsberdttelsen dr
férenlig med arsredovisningens och koncernredovisningens évriga delar.

Vitillstyrker ddrfor att bolagsstdmman faststdller resultatrdkningen och
balansrdkningen for moderbolaget och koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om drsredovisningen och koncern-
redovisningen dr forenliga med innehdllet i den kompletterande rapport
som har 6verldmnats till moderbolagets revisionsutskott i enlighet med
Revisorsforordningens (537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden
Vihar utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA)
och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder beskrivs
ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i forhéllande till
moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och hari
ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar att,
baserat pd var bdsta kunskap och 6vertygelse, inga forbjudna tjdnster som
avses i Revisorsférordningens (537/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det
granskade bolaget eller, i forekommande fall, dess moderféretag eller dess
kontrollerade foretag inom EU.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhdmtat dr tillrdckliga och dndamdals-
enliga som grund for vara uttalanden.

Sarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen Gr de omrdden som enligt

var professionella beddmning var de mest betydelsefulla for revisionen av
arsredovisningen och koncernredovisningen fér den aktuella perioden. Dessa
omrdden behandlades inom ramen for revisionen av, och i vart stdllnings-
tagande till, drsredovisningen och koncernredovisningen som helhet, men

vi gbringa separata uttalanden om dessa omraden.

Intdktsredovisning av betydande och komplexa kontrakt
Ericsson genererar intdkter fran forsdljning av hardvara, mjukvara och tjdnster
till sina kunder. De totala intdkterna for 2020 uppgick till 232,4 miljarder kronor.
Majoriteten av dessa intdkter dr relaterade till fler@riga ramavtal med stora
kunder som ofta inkluderar rabatter och andra rérliga incitament. Inom dessa
ramavtal Idgger kunderna sedan inkdpsordrar som tillsammans utgor det
slutgiltiga avtalet med kunden. Dess avtal kan ge upphov till risk for vasentliga
fel vid inkorrekt identifiering av prestationsdtaganden och tidpunkten for
intdktsredovisning, och da sarskilt for betydande kontrakt som kan haen
vdsentlig paverkan pé de finansiella rapporterna.

Vid kontraktsstart genomfor Ericsson en bedémning, for att avgora vilka
utfdsta varor och tjdnster som dr distinkta i ett kundavtal och som ddrfér ska

identifieras som prestationsdtaganden. Bolaget anser att ett distinkt pre-

stationsatagande foreligger om kunden kan dra nytta av varan eller tjdnsten

antingen pa egen hand eller tillsammans med andra tillgdngliga resurser, och
om koncernens skyldighet att verféra varan eller tjansten kan separeras fran
andra dtaganden i kontraktet.

Belopp och tidpunkt for intdktsredovisning faststdlls baserat pa de villkor
som framgdr av kontraktet. Transaktionspriser inklusive rorliga ersdttningar,
rabatter och incitamentsavtal uppskattas vid kontraktets borjan (och
ddrefter regelbundet). Bedémningar gors i uppskattningsfasen baserat pa
historisk erfarenhet, typ av verksamhet och kund samt Gven vid férdelning av
intdkter till respektive prestationsdtagande baserat pa dessas sjdlvstdndiga
forsdljningspriser.

Intdktsredovisning av betydande och komplexa kontrakt dr ett sarskilt
betydelsefullt omrdde i revisionen pd grund av att tilldmpningen av redo-
visningsstandarder avseende intdktsredovisning dr komplex och krdver att
foretagsledningen gor bedémningar och uppskattningar for att bestimma
belopp och tidpunkt fér redovisade intdkter i forhdllande till avtalsvillkoren.
Redovisningsprinciper och upplysningar relaterade till intdktsredovisning
aterfinns i not B1 och B2.

Véra granskningsatgdrder inkluderade, men var inte begrénsade till fljande:
— Vitestade effektiviteten i bolagets kontroller kopplat till intdktsredovisning

med sdrskilt fokus pd kontrollerna avseende identifiering av prestations-

dtaganden i kontrakt och faststdllande av tidpunkten for redovisning av
varje Gtagande inklusive de granskningar som utforts av bolagets centrala
styrgrupp for overvakning av betydande och komplexa kontrakt.

— Vitestade ett urval av betydande och komplexa kontrakt fér att utvdrdera
foretagsledningens bedomningar och uppskattningar avseende identifie-
ring av prestationsataganden baserat pa avtalsvillkor och faststdllande av
tidpunkten for redovisning av varje Gtagande.

— Vitestade ett urval av de intdkttransaktioner som redovisats under Gret
genom att spdra dem till dokumenterade bevis for att leverans och mottga-
nade skett samt utvdrderade bedomningar och uppskattningar for intakter
som registrerats under perioden genom att jdmféra de med avtalsvillkor
for leverans, transaktionspriser inklusive rorliga ersattningar, rabatter och
incitamentsavtal.

Vdrdering av Goodwill
Goodwill dren betydande tillgdng i balansrdkningen fér koncernen och uppgdr
till 34,9 miljarder kronor per den 31 december 2020. Bolagets utvdrdering av
goodwill innefattar en jémforelse av dtervinningsvdrdet for varje kassagenere-
rande enhet med tillgdngarnas redovisade vérden. Nedskrivningsprévningen
bygger pd en diskonterad kassaflédesmodell som utgdr fran en femarig
affdrsplan, vilket krdver att foretagsledningen gor betydande uppskattningar
och antaganden avseende prognoser for framtida forsdljningstillvéxt, rorelse-
resultat, rorelsekapital och investeringskrav samt antaganden om diskonte-
ringsrdntor. Fordndringar i dessa antaganden kan ha en betydande péaverkan
pd atervinningsvdrdet och eventuellt nedskrivningsbelopp, eller bada.
Goodwill ér ett sdrskilt betydelsefullt omrdde i revisionen pé& grund av
foretagsledningens vésentliga bedémningar for att uppskatta dtervin-
ningsvdrdet. Féretagsledningens antaganden avseende dtervinningsvdrde
kraver en hog grad av bedémningar och uppskattningar, inklusive en hog
komplexitet och medfor ett behov att involvera véra vdrderingsspecialister.
Redovisningsprinciper och upplysningar relaterade till goodwill och andra
immateriella tillgdngar aterfinns i not C1.
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Vara granskningsatgdrder inkluderade, men var inte begrdnsade till féljande:

— Vitestade effektiviteten av bolagets kontroller fér nedskrivningsprévning
av goodwill och faststdllande av atervinningsvdrdet, med sdrskilt fokus
pa kontrollerna 6ver bolagsledningens beredning och granskning av
antaganden for framtida forsdljningstillvdxt, rorelseresultat, rérelsekapital,
investeringskrav och metod for att faststdlla diskonteringsrdntor.

— Viutvdrderade féretagsledningens formdga att prognostisera framtida
forsdljningstillvaxt och rorelseresultat genom att jamfora faktiska resultat
med féretagsledningens historiska prognoser, foretagets historiska resultat,
externa analytikerapporter och intern kommunikation till foretagsledningen
och styrelsen.

— Med hjdlp av vara vdrderingsspecialister utvdrderade vi diskonterings-
rdntorna, inklusive den underliggande informationen och den matematiska
precisionen i berdkningarna, och utvecklade en rad oberoende upp-
skattningar som vi jdmfort med diskonteringsrdntorna som berdknats
av féretagsledningen.

Vdrdering av uppskjutna skattefordringar

Uppskjutna skattefordringar dr en signifikant balanspost fér koncernen och

uppgdr till 26,3 miljarder kronor per den 31 december 2020. Ericsson redovisar

uppskjuten inkomstskatt for skatterelaterade poster och for skillnader mellan
redovisning och beskattning for tillgdngar och skulder baserat pa lagstadgade
skattesatser for de Gr da uppskjuten skatteskuld eller tillgdng férvéntas reg-
leras eller realiseras. Bolaget redovisar endast uppskjutna skattefordringari
|dnder ddr de forvantar sig kunna generera motsvarande framtida skattepliktig
inkomst for att dra nytta av skatteavdrag. Framtida nyttjande av uppskjutna
skattefordringar bygger pd att det finns tillrdckliga skattepliktiga inkomster.

Skattepliktiga inkomster inkluderar framtida aterféringar av uppskjutna skatte-

fordringar och skulder, forvédntade framtida skattepliktiga inkomster, skatte-

pliktiga inkomster under tidigare ar som kan daterféras enligt skattelagstiftning,
och olika planer for skattehantering. Féretagsledningens beddmning dr att
det dr mer sannolikt dn inte att tillrdckliga framtida skattepliktiga inkomster
kommer att genereras for att kunna realisera de redovisade uppskjutna
skattefordringarna.

Foretagsledningens bedémning av huruvida det dr sannolikt att tillrdckliga
framtida skattepliktiga inkomster kommer att genereras for att realisera
uppskjuten skattefordran dr ett sdrskilt betydelsefullt omrade i revisionen pa
grund av de betydande bedémningar och uppskattningar som gors avseende
framtida skattepliktiga inkomster. Detta krdver en hdg grad av bedomningar
och uppskattningari revisionen, inklusive en hdg komplexitet och ett behov att
involvera vara inkomstskattespecialister. Redovisningsprinciper och upplys-
ningar relaterade till uppskjuten skattefordran dterfinns i not H1.

Vara granskningsdtgdrder inkluderade, men var inte begrdnsade till féljande:
— Vitestade effektiviteten av kontroller hdnforliga till uppskjutna skatteford-

ringar med sdrskilt fokus pa foretagsledningens beredning och granskning

av uppskattningar avseende beskattningsbar inkomst och bedémning

av om det drsannolikt att de uppskjutna skattefordringarna kommer att

realiseras.

— Viutvdrderade féretagsledningens formaga att uppskatta skattepliktiga
intdkter genom att jamfora faktiska resultat med foretagsledningens
historiska uppskattningar, historiska skattepliktiga intdkter, externa analyti-
kerapporter och intern kommunikation till féretagsledningen och styrelsen.

— Med hjdlp av vdra inkomstskattespecialister utvdrderade vi om kdllorna till
foretagsledningens uppskattade skattepliktiga inkomst var tillforlitliga och
tillrdckliga for att utnyttja de uppskjutna skattefordringarna enligt gdllande
skatteregleride olika skattejurisdiktionerna.

Annan information &n érsredovisningen och koncernredovisningen

Detta dokument innehdller dven annan information @n drsredovisningen

och koncernredovisningen och Gterfinns pda sidorna 1-9 och 112—-126

i den Finansiella rapporten, 1-26 i Bolagsstyrningsrapporten, 1—11 i
Ersdttningsrapporten, 1—33 och 36—38 i Rapport- Hdllbarhet och ansvarsfullt
foretagande. Det dr styrelsen och verkstdllande direktoren som har ansvaret
férdenna andra information.

Vart uttalande avseende drsredovisningen och koncernredovisningen
omfattar inte denna information och vi géringet uttalande med bestyrkande
avseende denna andra information.

I samband med vdr revision av drsredovisningen och koncernredovisningen
drdet vart ansvar att Idsa den information som identifieras ovan och évervdga
om informationen i vdsentlig utstrdckning dr oférenlig med arsredovisningen

och koncernredovisningen. Vid denna genomgdng beaktar vi Gven den kun-
skap viiovrigt inhdmtat under revisionen samt bedémer om informationen i
ovrigt verkar innehdlla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pé det arbete som har utforts avseende denna information,
drar slutsatsen att den andra informationen innehdller en vésentlig felaktighet,
drviskyldiga att rapportera detta. Vi haringet att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det dr styrelsen och verkstdllande direktéren som har ansvaret for att arsredo-
visningen och koncernredovisningen upprdttas och att de ger en rdttvisande
bild enligt drsredovisningslagen och, vad gdller koncernredovisningen, enligt
IFRS sd som de antagits av EU. Styrelsen och verkstdllande direktoren ansva-
rar dven for den interna kontroll som de bedémer Gr nddvandig for att upprdtta
en drsredovisning och koncernredovisning som inte innehdller ndgra vdsent-
liga felaktigheter, vare sig dessa beror pd oegentligheter eller pé fel.

Vid upprdttandet av drsredovisningen och koncernredovisningen ansvarar
styrelsen och verkstdllande direktéren for beddémningen av bolagets och kon-
cernens formdga att fortsdtta verksamheten. De upplyser, ndr s@ dr tillampligt,
om forhallanden som kan paverka formdgan att fortsdtta verksamheten och
att anvdnda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift till-
|dmpas dock inte om styrelsen och verkstdllande direktéren avser att likvidera
bolaget, upphdra med verksamheten eller inte har ndgot realistiskt alternativ
till att g6ra ndgot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det pdverkar styrelsens ansvar och
uppgifteridvrigt, bland annat évervaka bolagets finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mal ératt uppnd en rimlig grad av sdkerhet om huruvida drsredovis-

ningen och koncernredovisningen som helhet inte innehdller ndgra vasentliga

felaktigheter, vare sig dessa beror pd oegentligheter eller pa fel, och att ldmna
en revisionsberdttelse sominnehdller vdra uttalanden. Rimlig sGkerhet dren
hog grad av sdkerhet, men dringen garanti for att en revision som utfors enligt

ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptdcka en vdsentlig

felaktighet om en sddan finns. Felaktigheter kan uppstd pd grund av oegent-

ligheter eller fel och anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans
rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska beslut som anvdndare fattar
med grund i drsredovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt omdome och har
en professionellt skeptisk instdllning under hela revisionen. Dessutom:

— identifierar och bedomer vi riskerna for vasentliga felaktigheter i drsredovis-
ningen och koncernredovisningen, vare sig dessa beror pd oegentligheter
eller p& fel, utformar och utfér granskningsatgdrder bland annat utifrén
dessa risker och inhdmtar revisionsbevis som dr tillréckliga och dndamdals-
enliga for att utgdra en grund for vdra uttalanden. Risken for att inte upp-
tdcka en vasentlig felaktighet till foljd av oegentligheter Grhogre dn foren
vdsentlig felaktighet som beror pd fel, eftersom oegentligheter kan innefatta
agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga uteldmnanden, felaktig infor-
mation eller Gsidosdttande av intern kontroll.

— skaffarvioss en forstdelse av den del av bolagets interna kontroll som
har betydelse fér var revision for att utforma granskningsatgdrder som ar
|Idmpliga med hdnsyn till omstdndigheterna, men inte for att uttala oss om
effektiviteten i den interna kontrollen.

— utvdrderar vi ldmpligheten i de redovisningsprinciper som anvdnds och
rimligheten i styrelsens och verkstdllande direktorens uppskattningari
redovisningen och tillhérande upplysningar.

— drarvienslutsats om I[dmpligheten i att styrelsen och verkstdllande
direktoren anvdnder antagandet om fortsatt drift vid upprdttandet av
arsredovisningen och koncernredovisningen. Vi drar ocksd en slutsats,
med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om huruvida det finns ndgon
vdsentlig osdkerhetsfaktor som avser sddana hdndelser eller forhallanden
som kan leda till betydande tvivel om bolagets och koncernens formdga
att fortsdtta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en vasentlig
osdkerhetsfaktor, mdste vi i revisionsberdttelsen fdsta uppmdrksamheten
pa upplysningarna i arsredovisningen och koncernredovisningen om den
vasentliga osdkerhetsfaktorn eller, om sddana upplysningar dr otillrdckliga,
modifiera uttalandet om darsredovisningen och koncernredovisningen. Vara
slutsatser baseras pd de revisionsbevis som inhdmtas fram till datumet for
revisionsberdttelsen. Dock kan framtida hdndelser eller férhdllanden géra
att ett bolag och en koncern inte Idngre kan fortsdtta verksamheten.
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— utvdrderarviden 6vergripande presentationen, strukturen och innehdllet i
arsredovisningen och koncernredovisningen, ddribland upplysningarna, och
om drsredovisningen och koncernredovisningen dterger de underliggande
transaktionerna och hdndelserna pd ett satt som ger en rdttvisande bild.

— inhdmtar vi tillrdckliga och Gndamalsenliga revisionsbevis avseende den
finansiella informationen for enheterna eller affdrsaktiviteterna inom
koncernen for att gora ett uttalande avseende koncernredovisningen.
Viansvarar for styrning, évervakning och utférande av koncernrevisionen.
Vidrensamt ansvariga for vara uttalanden.

Vimdste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade omfatt-
ning och inriktning samt tidpunkten for den. Vi maste ocksa informera om
betydelsefulla iakttagelser under revisionen, ddribland de betydande brister
i deninterna kontrollen som vi identifierat.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Uttalanden
Utover var revision av drsredovisningen och koncernredovisningen har vi dven
utfort en revision av styrelsens och verkstdllande direktérens forvaltning for
Telefonaktiebolaget L M Ericsson (publ) fér rakenskapsdaret 2020-01-01 —
2020-12-31 samt av forslaget till dispositioner betrdffande bolagets vinst
eller forlust.

Vitillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt forslaget i
forvaltningsberdttelsen och beviljar styrelsens ledamoter och verkstdllande
direktéren ansvarsfrihet for rikenskapsaret.

Grund for uttalanden
Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt
denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i férhal-
lande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har
i ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vianser att de revisionsbevis vi harinhdmtat dr tillréckliga och dndamdls-
enliga som grund for vdra uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det dr styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betrdffande
bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning innefattar detta bland
annat en bedémning av om utdelningen dr forsvarlig med hdnsyn till de krav
som bolagets och koncernens verksamhetsart, omfattning och risker stdller
pd storleken av moderbolagets och koncernens egna kapital, konsoliderings-
behov, likviditet och stdlining i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av bolagets
angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fortlépande bedéma bola-
gets ekonomiska situation och att tillse att bolagets organisation dr utformad
sd att bokféringen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angeldgen-
heteri 6vrigt kontrolleras pd ett betryggande satt. Den verkstdllande direktéren
ska skota den I6pande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar
och bland annat vidta de atgdrder som dr nddvandiga for att bolagets bokfo-
ring ska fullgoras i Gverensstdmmelse med lag och fér att medelsférvaltningen
ska skétas pd ett betryggande sdtt.

Vimdste ocksd forse styrelsen med ett uttalande om att vi har foljt relevanta
yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp alla relationer och andra
forhallanden som rimligen kan p&verka vart oberoende, samt i tillampliga fall
tillhérande motatgdrder.

Av de omrdden som kommuniceras med styrelsen faststdller vi vilka av
dessa omrdden som varit de mest betydelsefulla fér revisionen av drsredovis-
ningen och koncernredovisningen, inklusive de viktigaste bedomda riskerna for
vdsentliga felaktigheter, och som darfoér utgor de for revisionen sdrskilt bety-
delsefulla omradena. Vi beskriver dessa omréden i revisionsberdttelsen savida
inte lagar eller andra férfattningar forhindrar upplysning om fragan.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och dérmed vart uttalande

om ansvarsfrihet, dr attinhdmta revisionsbevis for att med en rimlig grad

av stikerhet kunna bedéma om ndgon styrelseledamot eller verkstdllande

direktéren i ndgot vdsentligt avseende:

— foretagit ndgon dtgdrd eller gjort sig skyldig till ndgon forsummelse som
kan féranleda ersdttningsskyldighet mot bolaget, eller

— p& ndgot annat sdtt handlat i strid med aktiebolagslagen, drsredovisnings-
lagen eller bolagsordningen.

Vart mdl betrdffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets vinst
eller forlust, och ddrmed vart uttalande om detta, r att med rimlig grad av
sdkerhet bedéma om férslaget dr férenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet dren hog grad av sdkerhet, men ingen garanti for att en
revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptdcka
atgdrder eller forsummelser som kan féranleda ersdttningsskyldighet mot
bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte
dr férenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvdnder vi
professionellt omdome och har en professionellt skeptisk instdlining under hela
revisionen. Granskningen av forvaltningen och forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust grundar sig frdmst pd revisionen av rdkenskaperna.
Vilka tillkommande granskningsatgdrder som utférs baseras pé var profes-
sionella bedémning med utgadngspunkt i risk och vasentlighet. Det innebdr
att vi fokuserar granskningen pé sédana Gtgdrder, omrdden och férhdllanden
som @rvdsentliga for verksamheten och ddr avsteg och évertrddelser skulle
ha sdrskild betydelse for bolagets situation. Vi garigenom och provar fattade
beslut, beslutsunderlag, vidtagna &tgdrder och andra forhéllanden som dr
relevanta for vart uttalande om ansvarsfrinet. Som underlag for vart uttalande
om styrelsens forslag till dispositioner betrdffande bolagets vinst eller forlust
harvi granskat styrelsens motiverade yttrande samt ett urval av underlagen for
detta for att kunna bedoma om forslaget dr forenligt med aktiebolagslagen.

Deloitte AB, utsdgs till Telefonaktiebolaget L M Ericssons revisor av bolags-
stdmman 2020-03-31 och har varit bolagets revisor sedan 2020-03-31.

Stockholm, 3 mars, 2021
Deloitte AB

Thomas Stromberg
Auktoriserad revisort
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Framtidsriktade uttalanden

Denna arsredovisning innehdller framtidsriktade uttalanden, inklusive

uttalanden om ledningens aktuella syn pd marknadens tillvaxt, fram-

tida marknadsférhallanden, framtida hdndelser, finansiell stdlining

samt forvantat operativt och finansiellt resultat, sdrskilt information

om:

— Vdara mdl, strategier, planeringsantaganden och forvintade opera-
tionella och finansiella resultatforvantningar

— Branschtrender, framtida kdnnetecken fér och utvecklingen av vara
marknader

— Var framtida likviditet, véra finansiella resurser, investeringar,
kostnadsbesparingar och I6nsamhet

— Forvantad efterfrégan pd vara befintliga och kommande produkter
och tjdnster liksom planer pé att lansera nya produkter och tjdnster,
inklusive forsknings- och utvecklingskostnader

— Formdgan att leva upp till framtida planer och realisera potential
for framtida tillvéxt

— Forvdntade operativa och finansiella resultat av strategiska
samarbetsprojekt och joint ventures

— Tiden det tarinnan forvarvade enheter och verksamheter integreras
och blirlonsamma samt

— Teknik- och branschtrender, inklusive lagstiftning, standardisering,
konkurrens och kundstruktur.

"o "o o "o, "o "o

Orden “anse”, "forvdnta”, “forutspd@”, “forutse”, “forutsdtta”, “avse”, “tro-
lig", "berdknas”, "kan”, “skulle kunna”, “planera”, “uppskatta”, "bedéma”,
"kommer att”, "bor”, “strdvan”, “ambition”, “férsoka”, “potential”, “mdl-
sdttning”, “fortsdtta” eller deras negativa versioner och varianter samt
liknande ord eller uttryck anvands for att identifiera framtidsriktade
uttalanden. Alla uttalanden som hanfér sig till forvdntningar, planer
ellerandra beskrivningar av framtida hdndelser eller omstdndigheter,
tillsammans med underliggande antaganden, utgor framtidsriktad
information.

Vigorinvesterare uppmdrksamma pd att dessa uttalanden dr for-
enade med risker och osdkerheter, varav manga dr svdra att forutse och
generellt sett utanfor var kontroll, vilket kan medféra att det faktiska
resultatet kan skilja sig vdsentligt fran det uttalade, indikerade eller
berdknade resultat som framgdr av den framtidsriktade informationen
och de framtidsriktade uttalandena.

Viktiga faktorer som kan paverka om och hur vdl véra framtids-
riktade uttalanden kommer att férverkligas innefattar, men drinte
begrdnsade till, de faktorer som beskrivs i avsnittet Riskfaktorer.

Dessa framtidsriktade uttalanden Gterspeglar vara uppskattningar
och antaganden vid den tidpunkt ndr de gjordes. Vi avsdger oss
uttryckligen skyldighet att efter datumet fér denna arsredovisning upp-
datera dessa framtidsriktade uttalanden, liksom de uppskattningar och
antaganden som ligger till grund for dem, for att Gterspegla framtida
hdndelser eller férandrade forhdllanden eller andringar av forvdnt-
ningar eller att férvdntade hdndelser intrdffat, antingen som ett resul-
tat av ny information, av framtida hdndelser eller annat, med undantag
forvad som krdvs enligt tilldmplig lagstiftning eller borsregler.
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Femarsoversikt — Finansiell information

Definitioner av vissa finansiella termer finns i Alternativa nyckeltal och i Finansiella begrepp.

Femdrsoversikt

2020  Fordndring 2019 2018 2017 2016

Resultatrdknings- och kassaflédesposter, SEK miljoner
Nettoomsdttning 1) 232390 2% 227216 210838 205378 220316
Rérelseomkostnader) —66280 - —64215 —66848 —70563 —-60501
Rorelseresultat D) 27808 163% 10564 1242 —34743 5187
Arets resultatD 17 623 858 % 1840 -6276 —32433 1012
Kassafléde fran rorelsen 28933 71% 16873 9342 9601 14010
Stdllning vid drets slut, SEK miljoner
Balansomslutning 1) 271530 -2% 276383 268761 259882 284150
Materiella anldggningstillgdngar 13383 -3% 13850 12849 12857 16734
Eget kapital hanférligt till moderbolagets aktiedgare 1) 86674 5% 82559 86978 96935 134582
Innehav utan bestémmande inflytande —-1497 - -681 792 636 675
Nyckeltal per aktie
Vinst (forlust) per aktie, SEKD 5,26 685 % 0,67 -1,98 -9,94 0,26
Vinst (férlust) per aktie, efter utspddning, SEKD 5,26 685 % 0,67 -1,98 -9,94 0,25
Utdelning per aktie, SEK2 2,00 33% 1,50 1,00 1,00 1,00
Utdelning per aktie, USD2) 0,16 0% 0,16 0,11 0,12 011
Antal utestdende aktier (miljoner)

vid drets slut, fore utspddning 3328 0% 3314 3297 3284 3269

i medeltal, fore utspddning 3323 1% 3306 3291 3277 3263

i medeltal, efter utspddning 3326 0% 3320 3318 3317 3303
Ovrig information, SEK miljoner
Investeringari materiella anldggningstillgdngar 4493 -12% 5118 3975 3877 6129
Avskrivningar och nedskrivningar pd materiella anldggningstillgdngar 4114 4% 3947 3843 6314 4569
Investering/aktivering/avyttring avimmateriella tillgdngar 11817 - -13692 2315 1759 5260
Avskrivningar och nedskrivningar pd immateriella tillgdngar 2126 -18% 2593 4475 21578 4550
Forsknings- och utvecklingskostnader®) 39714 2% 38815 38909 37887 31631

i procent av nettoomsdttningen 171% - 171% 185% 184 % 14,4%
Omsdttningshastighetilager, dagar 78 1% 77 70 66 71
Alternativa nyckeltal (APM) 3)
Forsdljningstillvdxt justerad for jdmférbara enheter och valutaeffekter 5% - 4% 1% - -
Bruttomarginal 1) 40,3% - 37.3% 323% 233% 29.6 %
Bruttomarginal exklusive omstruktureringskostnader?) 40,6 % - 375% 352% 259% 312%
Rérelsemarginal ) 12,0% - 4.6% 0,6% -169% 24%
Rorelsemarginal exklusive omstruktureringskostnader?) 125% - 50% 4,4% -28% 58%
EBITA-marginal 125% - 51% 14% -88% 3,6%
Omstruktureringskostnader, SEK miljoner 1306 64 % 798 8015 8501 7567
Fritt kassaflode, SEK miljoner 12663 107 % 6128 2968 5109 254
Fritt kassaflode fore M&A, SEK miljoner 22261 192% 7633 4253 4833 876
Sysselsatt kapital, SEK miljoner) 161990 2% 165273 149615 155625 185666
Avkastning pa eget kapital ) 20,7% - 2,6% -71% -281% 0,6%
Avkastning pa sysselsatt kapital 1) 17,0% - 6,7% 0,8% -20,4% 28%
Soliditet D 314% - 29,6 % 32,7% 37,5% 47,6 %
Kapitalomsdttningshastighet 1) 14 - 14 14 1,2 12
Justerat rorelsekapital, SEK miljoner ) 45613 7% 48821 52508 56 439 82327
Bruttokassa, SEK miljoner 72045 0% 72192 68996 67702 57877
Nettokassa, SEK miljoner 41885 21% 34496 35871 34657 31191
Justerad vinst (forlust) per aktie, SEK 5,83 445 % 1,07 0,27 -3,24 2,39
Statistiska uppgifter vid drets slut
Antal anstdllda 100824 1% 99417 95359 100735 111464

varav i Sverige 13173 3% 12730 12502 13864 15303
Exportforsdljning fran Sverige, SEK miljoner 132269 9% 120822 109969 87463 105552

1) 2017 och 2016 har rdknats om med anledning av inférandet av IFRS 15 “Intdker frdn avtal med kunder”.
2) For 2020, enligt styrelsens forslag.
3) En avstdmning mot ndrmast avstdmningsbara poster i de finansiella rapporterna for 2020 och fem jamférelsedr finns tillganglig pa sidorna 115-119.
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Femarsoversikt — Icke-finansiell information

For ytterligare information, se Koncernens héllbarhetsnoter (Rapport — Héllbarhet och ansvarsfullt féretagande, sidorna 28—31).

Femdrsoversikt

2020 Fordndring 2019 2018 2017 2016
Antal anstdllda
Anstdllda vid drets slut 100824 1% 99417 95359 100735 111464
Medeltal anstdllda 98 589 4% 94503 97843 107 369 114302
Anstdllda som Idmnat féretaget 7839 —-29% 11078 16630 21791 18998
Anstdllda som borjat pa foretaget 9246 -39% 15136 11254 11062 15048
Mdngfald bland medarbetare, utifrén dlder, vid arets slut (%)
Under 25 ar 3 0% 3 3 4 4
25-354ar 33 6% 35 36 37 38
36—45ar 34 6% 32 32 32 31
46-55ar 22 0% 22 22 21 20
Over 55 ér 8 0% 8 7 7 6
Andel kvinnor per medarbetarkategori (%)
Alla anstdllda 25 0% 25 23 25 23
Linjechefer 21 5% 20 20 20 20
Foretagsledning 20 0% 20 27 361 35
Styrelse 23 0% 231 23 431 461
Regelefterlevnad, kdnsliga affdrer och informationssédkerhet
Antal rapporterade drenden avseende regelefterlevnad 933 73% 538 445 412 145
Antal drenden som granskats inom processen for kdnsliga affdrer 828 27% 651 587 846 604
Antal rapporterade incidenter rérande informationssdkerhet och anvdndarintegritet 2533 —34% 3840 3312 3235 2525
Hdlsa och sdkerhet
Antal dodsfall — Ericsson anstdllda 0 - 0 0 0 0
Antal dodsfall — Leverantérskedjan och allmdnheten 7 -36% 11 14 23 17
Antal allvarliga incidenter - Ericssons anstdllda 66 -46% 122 831 2) 2)
Antal allvarliga incidenter - leverantérer och allmdnheten 36 -37% 57 33 2) 2)
Antal incidenter som orsakat forlorad arbetstid - Ericssons anstdllda 90 -50% 180 143 2) 2)
Antal incidenter som orsakat forlorad arbetstid - leverantérer och allmdnheten 53 -39% 87 61 2) 2)
Ansvarstagande i leverantérskedjan
Direkta leverantérer som riskutvdrderats (%) 3) 99 1% 98 a7 - -
Reviderade leverantérer som efterlever CoC, efter uppféljande granskning (%) 4 89 7% 83 86 80 94
Energiférbrukning (Ericssons anldggningar) (GWh)
Elektricitet 572 -3% 588 634 704 788
Elektricitet fran fornyelsebara kallor 390 17% 333 335 357 351
Fjcrrvarme 23 -12% 26 33 33 34
Annan energi 33 —-34% 50 49 45 60
Energiintensitet (GWh/nettoomsdttning i miljarder SEK) 2,7 7% 2.9 3,4 38 4,0
Avfall, produktdtertagande och vatten
Avfall genererat pd Ericssons anldggningar (ton) 6916 —-37% 11013 10217 11755 13665
Andel &tervunnet (%) 49 11% 44 34 38 37
Atertagna produkter (ton) 10 21% 8403 8380 12252 14009
Andel Gtervunnet eller ateranvant (%) 95 2% 93 93 94 93
Vattenférbrukning (miljoner m3) 15 0% 15 16 18 2,7
Vdxthusgasutsldpp (COze) (tusen ton)
Direkta utsldpp - Scope 1 40 -18% 49 54 73 75
Indirekta utsldpp - Scope 2 (Marknadsbaserad berdkning) 74 -40% 124 134 156 185
Andra indirekta utsldpp - Scope 3 34159 3% 33313 32386 34321 34373
Hanforligt till affdrsresor 17 —-85% 114 110 123 154
Hanforligt till produkttransporter 112 -19% 139 215 129 146
Hanforligt till anstdlldas arbetspendling 30 -50% 60 61 69 73
Hanforligt till anvéndande av sdlda produkter 34000 3% 33000 32000 34000 34000
Utsldppsintensitet (tusen ton CO2e / nettoomsattning i miljarder SEK)
Scope 1 0,17 -21% 0,22 0,26 0,36 0,34
Scope 2 (Marknadsbaserad berdkning) 0,32 42 % 0,55 0,64 0,76 0,84

1) Mindre avvikelser jamfért med tidigare rapporterade siffror.

2) P& grund av begrdnsningari tillgéng till data kan inte siffror for allvarliga incidenter och incidenter som orsakat frénvaro, nedbrutet pd Ericssons anstdllda och leverantérer/allménheten inte redovisas fér 2017 och

2016.

3) Processen fér riskbeddmning beskrivs pd sidan 16 i Rapport — Héllbarhet och ansvarsfullt féretagande. Processen formaliserades 2018 och dérfér kan jamforelsesiffror fére detta @rinte redovisas.

4) CoC: Ericssons uppforandekod for affdrspartners.
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Alternativa nyckeltal

I detta avsnitt presenterar koncernen sina alternativa nyckeltal (APM), vilka
inte utgor faststdllda matt for ekonomiska prestationer enligt IFRS. Denna sek-
tion innehdller en avstdmning av de alternativa nyckeltalen till den mest direkt
avstdmbara posten i de finansiella rapporterna. Presentationen av alternativa
nyckeltal har begrdnsningar som analyshjdlpmedel och ska inte betraktas
isolerat eller som ersdttning for finansiella matt som upprdttats enligt IFRS.

APMs redovisas for att forbdttra investerarnas utvardering av pdgdende
rorelseresultat, som hjdlp vid prognos av kommande perioder och for att
maojliggéra en meningsfull jdmforelse av resultat mellan perioder.

Ledningen anvdnder dessa alternativa nyckeltal for att utvdardera I6pande
verksamhet jadmfort med tidigare resultat, forintern planering och prognoser
samt for berdkning av viss prestationsrelaterad ersdttning. Alternativa nyckel-
tal ska inte uppfattas som ersdttningar for resultatraknings- eller kassaflodes-
poster berdknande i enlighet med IFRS.

Avkastning pd eget kapital 1

De APMs som redovisas i denna drsredovisning kan skilja sig frdn matt med
liknande beteckningar som anvdnds av andra bolag.

Koncernen beslutade att inkludera bruttomarginal och rérelsemarginal
exklusive omstruktureringskostnader. eftersom den finansiella Idnsamheten
ibland forklaras exklusive omstruktureringskostnader.

Koncernen har beslutat att ta bort “Kassagenerering” som ett alternativt
nyckeltal eftersom det inte Idngre anvands av koncernen. Koncernen anvdander
istdllet Fritt kassaflode fore M&A for att visa de kassafléden som genereras av
koncernen.

MSEK 2020 2019 2018 2017 2016
Periodens resultat hénforligt till moderbolagets aktiedgare 17 483 2223 —6530 —-32576 833
Genomsnittligt eget kapital
Eget kapital vid periodens borjan 2 82559 86729 95952 134582 142172
Eget kapital vid periodens slut 86 674 82559 86978 96 935 134582
Genomsnittligt eget kapital 84617 84 644 91465 115759 138377
Avkastning pa eget kapital (%) 20,7 % 2,6% —71% -281% 0,6%

1) 2017 och 2016 har rdknats om med anledning av inférandet av IFRS 15 “Intdkter fran avtal med kunder”.

2) F6r2019, justerad ingdende balans med hédnsyn till inférandet av IFRS 16 “Leasing”. For 2018, justerad ingdende balans med hdnsyn till inférandet av IFRS 9 “Finansiella instrument”. Fér 2016, justerad ingdende

balans med hansyn till inférandet av IFRS 15 “Intdkter fran avtal med kunder”.

Definition
Periodens resultat hanférligt till moderbolagets aktiedgare
som procentandel av genomsnittligt eget kapital.

Orsak till anvédndning

Avkastning pé sysselsatt kapital )

Avkastning pd eget kapital Gr ett matt pd I6nsamhet i relation till bokfort vérde pd eget kapital. Avkastning pa eget
kapital dr ett matt pd hurinvesteringarna anvdnds for att generera 6kade intdkter.

MSEK 2020 2019 2018 2017 2016
Rorelseresultat 27808 10564 1242 —34743 5187
Genomsnittligt sysselsatt kapital
Sysselsatt kapital vid periodens borjan 165273 149 615 155625 185667 190797
Sysselsatt kapital vid periodens slut 161990 165273 149 615 155625 185 666
Genomsnittligt sysselsatt kapital 163632 157444 152 620 170646 188232
Avkastning pd sysselsatt kapital (%) 17,0% 6,7% 0.8% -20,4% 2.8%

1) 2017 och 2016 har rdknats om med anledning av inférandet av IFRS 15 “Intdkter fran avtal med kunder”.

Definition Orsak till anvdndning

Rorelseresultat som procent av genomsnittligt sysselsatt Avkastning pd sysselsatt kapital Gr ett matt pa I6nsamheten efter att hdnsyn tagits till hur mycket kapital som anvdnts.
kapital. En hogre avkastning pd sysselsatt kapital tyder pd att kapitalet anvdnds pd ett effektivare satt.

Bruttokassa

MSEK 2020 2019 2018 2017 2016
Kassa och likvida medel 43612 45079 38389 35884 36966
Kortfristiga rantebdrande placeringar 6820 6759 6625 6713 13325
Lé&ngfristiga rdntebdrande placeringar 21613 20354 23982 25105 7586
Bruttokassa 72045 72192 68996 67702 57877
Definition Orsak till anvéndning

Kassa och likvida medel samt rdntebdrande placeringar

(kort- och I&ngfristiga). nettokassan.

Bruttokassa visar den totala tillgdngliga kassan och réntebdrande placeringar och dren parameter for att berdkna
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Bruttomarginal och bruttomarginal exklusive omstruktureringskostnader®)

MSEK 2020 2019 2018 2017 2016
Bruttoresultat 93724 84824 68200 47927 65254
Nettoomsdttning 232390 227216 210838 205378 220316
Bruttomarginal (%) 40,3% 37,3% 323% 233% 29,6 %
Omstruktureringskostnader som ingdr i kostnad for salda varor och tjénster 725 337 5938 5242 3475
Bruttomarginal exkl omstruktureringskostnader 94 449 85161 74138 53169 68729
Bruttomarginal exkl omstruktureringskostnader (%) 40,6 % 375% 352% 259% 312%

1) 2017 och 2016 har rdknats om med anledning av inférandet av IFRS 15 “Intdkter fran avtal med kunder”.

Definition

Rapporterat bruttoresultat som procent av
nettoomsdttningen.

Rapporterat bruttoresultat exklusive
omstruktureringskostnader som procent
av nettoomsdttningen.

EBITA-marginal V)

Orsak till anvédndning

Bruttomarginalen visar skillnaden mellan nettoomsdttning och kostnad fér salda varor i procent av
nettoomsdttningen. Bruttomarginalen paverkas av flertalet faktorer, exempelvis affdrsmix, andel tjanster,
prisutveckling och kostnadsminskningar. Bruttomarginalen dr ett viktigt internt matt, och denna siffra redovisas
dven i resultatrdkningen, eftersom bolaget anser att det ger den som Idser de finansiella rapporterna en

battre forstdelse av utvecklingen av koncernens verksamhet. Bolaget anser att bruttomarginalen exklusive
omstruktureringskostnader ger en rattvisande bild av pdgdende verksamhetens resultat.

MSEK 2020 2019 2018 2017 2016
Periodens resultat 17623 1840 -6276 —32433 1012
Inkomstskatt 9589 6922 4813 -3525 1882
Finansiella intdkter och kostnader, netto 596 1802 2705 1215 2293
Avskrivningar och nedskrivningar pd immateriella tillgdngar 1220 1038 1662 16652 2650
EBITA 29028 11602 2904 -18091 7837
Nettoomsdttning 232390 227216 210838 205378 220316
EBITA-marginal (%) 125% 51% 1,4% -88% 3,6%

1) 2017 och 2016 har réknats om med anledning av inférandet av IFRS 15

Definition

Resultat fore rantor, skatter samt av- och nedskrivningar av
forvarvade immateriella tillgéngar, uttryckt som procent av

periodens nettoomsdttning.

Fritt kassafléde och fritt kassaflode fore M&A

“Intdkter fran avtal med kunder”.

Orsak till anvéndning
Av- och nedskrivningar avimmateriella tillgdngar Gr normalt icke kassaflédespdverkande poster i periodens resultat-
rakning. EBITA-marginalen i procent ger en indikation pd finansiellt resultat utan pdverkan fran forvdrvade bolag.

MSEK 2020 2019 2018 2017 2016

Kassafléde fran rorelsen 28933 16873 9342 9601 14010

Kapitaliserade utgifter och 6vriga investeringar

(fore M&A)
Investeringar i materiella anldggningstillgéngar —4493 -5118 -3975 -3877 -6129
Forsdljning av materiella anldggningstillgdngar 254 744 334 1016 482
Balanserade utvecklingskostnader —-817 —-1545 -925 —-1444 —4 483
Ovriga investeringsaktiviteter 801 —331 -523 —463 —-3004
Aterbetalning av leasingskulder —-2417 —-2990 - - -

Fritt kassaflode fore M&A 22261 7633 4253 4833 876
Forvdrv av dotterforetag och verksamheter -9 657 —-1753 -1618 —289 -984
Avyttring av dotterféretag och verksamheter 59 248 333 565 362

Fritt kassaflode 12663 6128 2968 5109 254

Definition

Fritt kassaflode: Kassaflode fran rérelsen efter
kapitaliserade utgifter (netto), dvriga investeringar och
Gterbetalning av leasingskulder.

Fritt kassaflode fore M&A: Kassafldde fran rérelsen
efter kapitaliserade utgifter (netto), 6vriga investeringar
(exklusive M&A) och dterbetalning av leasingskulder.

Orsak till anvéndning

Fritt kassaflode representerar den kassa som koncernen genererar efter kapitaliserade utgifter, Gvriga investeringar,
Gterbetalning av leasingskulder och férvarv/avyttringar av dotterforetag. Bolaget rav

uppfattningen att fritt kassaflode dr ett bra sdtt att visa kassafléden skapade av koncernen som kan anvdndas for att
expandera verksamheten, betala utdelningar och minska skulder.

Fritt kassafléde fore M&A representerar den kassa som koncernen genererar efter kapitaliserade utgifter, dvriga
investeringar och dterbetalning av leasingskulder. Bolaget dr av uppfattningen att fritt kassaflode fore M&A dr ett
bra sdtt att visa kassafloden skapade av koncernen som kan anvdndas for att expandera verksamheten, investera i
dotterforetag, betala utdelningar och minska skulder.
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Forsdljningstillvdxt justerad for jamfoérbara enheter och valutaeffekter

MSEK 2020 2019 2018
Nettoomsdttning 232390 227216 210838

Forvarv/avyttringar -1362 -96 -

Netto valutaeffekter 7796 —-10675 —4232
Jamforbar nettoomsdttning exklusive valutaeffekter 238824 216 445 206 606
Jamforbar nettoomsdttning justerad for avyttrad verksamhet 1) 227132 208130 -
Forsdljningstillvdxt justerad for jamférbara enheter och valutaeffekter (%) 5% 4% 1%

1 Justerad for avyttring av MediaKind 2019, férvorv av Kathrein 2019 och forvarv av Cradlepoint 2020.

Definition Orsak till anvéndning

Forsdljningstillvaxt justerad fér pdverkan av forvary Ericssons redovisningsvaluta dr SEK medan de totala intdkterna i huvudsak éri andra valutor. Rapporterad

och avyttringar samt valutaeffekter. Aven kallad forsdljningstillvaxt dr beroende av att vaxelkursen mellan SEK och andra valutor flukturerar, och dessutom kan
organisk tillvaxt. forvarvad eller avyttrad verksamhet paverka. Forsdljningstillvéxt justerad for jamforbara enheter och valutaeffekter

visar den underliggande utvecklingen av forsdljningen rensat for dessa parametrar.

Justerat rorelsekapital 1

MSEK 2020 2019 2018 2017 2016
Kortfristiga tillgdngar 149795 153914 161167 153423 175097
Icke rdntebdrande avsdttningar och skulder, kortfristiga
Kortfristiga avsdttningar —7580 -8244 -10537 -6283 -5374
Kontraktsskulder —26440 -29041 -29348 -29076 —24930
Leverantorsskulder -31988 —30403 -29883 —26320 -25844
Ovriga kortfristiga skulder -38174 —37405 -38891 —35305 —-36622
Justerat rorelsekapital 45613 48821 52508 56439 82327

1) 2017 och 2016 har rdknats om med anledning av inférandet av IFRS 15 “Intdkter frdn avtal med kunder”.

Definition Orsak till anvdndning
Kortfristiga tillgdngar minus icke rintebdrande avsattningar Pa grund av behovet av att optimera kassagenerering for att skapa varde for Ericssons aktiedgare, fokuserar ledningen
och skulder (vilket innefattar kortfristiga avsattningar, kontrakts- pa rérelsekapital och att minska ledtiderna mellan en lagd order och erhdllen betalning.

skulder, leverantérsskulder och évriga kortfristiga skulder).

Justerad vinst (forlust) per aktie 1

SEK 2020 2019 2018 2017 2016
Justerad vinst (férlust) per aktie, efter utspddning 5,26 0,67 -1,98 -9,94 0,25
Omstruktureringskostnader 0,30 0,18 1,88 193 1,59
Avskrivningar och nedskrivningar av férvarvade immateriella tillgdngar 0,27 0,22 0,37 4,77 0,55
Justerad vinst (forlust) per aktie 5,83 1,07 0,27 —3,24 2,39

1) 2017 och 2016 har réknats om med anledning av inférandet av IFRS 15 “Intdkter fran avtal med kunder”.

Definition Orsak till anvdndning
Justerad vinst (forlust) per aktie efter utspddning, exklusive Omstruktureringskostnader varierar fran @r till &r. Det hdr mattet ger en indikation pd resultaten utan omstrukturering
av- och nedskrivningar av forvdrvade immateriella tillgdngar och utan paverkan fran av- och nedskrivningar av férvarvade immateriella tillgéngar fran férvdrvade bolag.

och exklusive omstruktureringskostnader.
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Kapitalomséttningshastighet 1)

MSEK 2020 2019 2018 2017 2016
Nettoomsdttning 232390 227216 210838 205378 220316
Genomsnittligt sysselsatt kapital
Sysselsatt kapital vid periodens bérjan 165273 149 615 155625 185666 190797
Sysselsatt kapital vid periodens slut 161990 165273 149615 155625 185666
Genomsnittligt sysselsatt kapital 163632 157 444 152 620 170 646 188232
Kapitalomsattningshastighet (gdnger) 1,4 14 14 1,2 12

1) 2017 och 2016 har réknats om med anledning av inférandet av IFRS 15 “Intdkter fran avtal med kunder”.

Definition
Nettoomsdttning dividerad med genomsnittligt
sysselsatt kapital.

Orsak till anvédndning
Omsdttningshastighet i sysselsatt kapital beskriver hur effektivt investeringskapital anvands for att generera intdkter.

Nettokassa

MSEK 2020 2019 2018 2017 2016
Kassa och likvida medel 43612 45079 38389 35884 36966
+ Kortfristiga rantebdrande placeringar 6820 6759 6625 6713 13325
+ Langfristiga rantebdrande placeringar 21613 20354 23982 25105 7586
— Kortfristig upplaning 7942 9439 2255 2545 8033
— Langfristig upplaning 22218 28257 30870 30500 18653
Nettokassa 41885 34496 35871 34657 31191
Definition Orsak till anvdndning

Kassa och likvida medel samt rdntebdrande placeringar
(kort- och I&ngfristiga) minus rédntebdrande skulder (vilket
inkluderar kort- och langfristig uppldning).

En positiv nettokassa som @r stérre dn pensionsskulden dr ett av bolagets kapitalmdl. Detta skapar det ekonomiska
handlingsutrymme och oberoende som krdvs fér att bedriva verksamhet och hantera variationer i behovet av
rorelsekapital.

Rorelsemarginal och rérelsemarginal exklusive omstruktureringskostnader?)

MSEK 2020 2019 2018 2017 2016
Rérelseresultat 27 808 10564 1242 —34743 5187
Nettoomsdttning 232390 227216 210838 205378 220316
Rorelsemarginal (%) 12,0% 4,6% 0,6 % -169% 24%
Omstruktureringskostnader 1306 798 8015 8501 7567
Rérelseresultat, exklusive omstruktureringskostnader 29114 11362 9257 —26242 12754
Rorelsemarginal, exklusive omstruktureringskostnader (%) 125% 50% 4,4% -28% 58%

1) 2017 och 2016 har raknats om med anledning av inférandet av IFRS 15 “Intdkter frdn avtal med kunder”.

Definition

Rapporterat rérelseresultat som procent av
nettoomsdttningen.

Rapporterat rorelseresultat exklusive
omstruktureringskostnader som procent
av nettoomsdttningen.

Orsak till anvéndning

Rorelsemarginalen visar rorelseresultatet som procentandel av nettoomsdttningen. Rérelsemarginalen dr ett internt
nyckeltal eftersom bolaget anser att det ger den som Idser de finansiella rapporterna en battre forstdelse av
utvecklingen av koncernens finansiella resultat pa béde kort och Iang sikt. Koncernen &r av uppfattningen att rérelse-
marginal exklusive omstruktureringskostnader ger en réttvisande bild av Iénsamheten i den pdgdende verksamheten.



Finansiell rapport 2020 Alternativa nyckeltal 119
Roérelseomkostnader exklusive omstruktureringskostnader

MSEK 2020 2019 2018 2017 2016
Rorelseomkostnader —66280 —64215 -66848 -70563 -60501
Omstruktureringskostnader som ingdr i forsknings- och utvecklingskostnader 411 344 1293 2307 2739
Omstruktureringskostnader som ingdr i férsdljnings- och administrationskostnader 170 117 784 952 1353
Rorrelseomkostnader, exklusive omstruktureringskostnader —65699 63754 —-64771 —67 304 -56 409

Definition
Rapporterade rérelseomkostnader exklusive
omstruktureringskostnader.

Orsak till anvéndning

Omstruktureringskostnader varierar fran ar till &r och fér att kunna analysera trender i rapporterade rérelseomkostnader,

exkluderas omstruktureringskostnader.

Soliditet )

MSEK 2020 2019 2018 2017 2016
Totalt eget kapital 85177 81878 87770 97571 135257
Totala tillgangar 271530 276383 268761 259882 284150
Soliditet (%) 314% 29,6% 327% 375% 47,6 %

1) 2017 och 2016 har réknats om med anledning av inférandet av IFRS 15

Definition
Totalt eget kapital i procent av totala tillgédngar.

Sysselsatt kapital 1

“Intdkter fran avtal med kunder”.

Orsak till anvdndning

En soliditet som 6verstiger 40 % Gr ett av bolagets kapitalmdl. Detta ger det ekonomiska handlingsutrymme och
oberoende som krévs for att bedriva verksamhet och hantera variationer i behovet av rérelsekapital samt dra nytta

av affdrsmojligheter.

MSEK 2020 2019 2018 2017 2016
Balansomslutning 271530 276383 268761 259882 284150
Icke rantebdrande avsdttningar och skulder
Langfristiga avsdttningar 2886 2679 5471 3596 946
Uppskjutna skatteskulder 1089 1224 670 901 2147
Ovriga l&ngfristiga skulder 1383 2114 4346 2776 2621
Kortfristiga avsdttningar 7580 8244 10537 6283 5374
Kontraktskulder 26 440 29041 29348 29076 24930
Leverantdrsskulder 31988 30403 29883 26320 25844
Ovriga kortfristiga skulder 38174 37405 38891 35305 36622
Sysselsatt kapital 161990 165273 149615 155625 185666

1) 2017 och 2016 har réknats om med anledning av inférandet av IFRS 15

Definition
Balansomslutning minus icke réintebdrande avsdattningar
och skulder.

“Intdkter fran avtal med kunder”.

Orsak till anvéndning

Sysselsatt kapital drvdrdet pd de tillgdngar i balansrdkningen som bidrar till att generera intdkter och vinst. Det anvands

dven for berGkning av avkastning pd sysselsatt kapital.
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Ericssonaktien

Borshandel

Telefonaktiebolaget LM Ericsson (moderbolaget) A- och B-aktier (Ericssonaktier) ar Ericssonaktien

noterade pd Nasdag OMX Stockholm. B-aktierna handlas i form av American Deposi-

tary Shares (ADS) pd NASDAQ New York, bestyrkta av American Depositary Receipts

(ADR), under symbolen ERIC. En ADS representerar en B-aktie. Nasdag Stockholm
Under 2020 omsattes cirka 2,3 (1,9) miljarder B-aktier p& Nasdaq Stockholm och NASDAQ New York

cirka 2,2 (1,5) miljarder ADS i USA (inkl. NASDAQ New York). Totalt 4,5 (3,5) miljarder

Ericsson B-aktier omsattes saledes pd borserna i Stockholm och i USA. Enligt Nasdag

6kade handeln i Ericssonaktier med cirka 20 procent pd Nasdag Stockholm och 6kade Aktiedata

med cirka 44 procent i USA jamfort med 2019.

Aktie-/ADS-noteringar

Totalt antal utfardade aktier 3334151735
I och med implementeringen av Mifid- varav A-aktier, med en rést vardera 1) 261755983
) L direktivet inom EU har aktiehandeln varav B-aktier. med en tiondels
Aktiehandel paolika blivit allt mer fragmenterad Gver ett rést vardera ) 3072395752
marknadsplatser (B-aktier) flertal handelsplatser och handelskate- Ericssons egna B-aktier 6043960
Antal aktier, miljoner gorier. Handel p&d MTF:er (handelsplatt- Kvotvarde SEK'5,00
6000 formar) och andra handelsplatser har Marknadsvdrde per den 31 december 2019 326 miljarder SEK
. . tagit marknadsandelar frén fondbérser ICB (Industry Classification Benchmark) 9500
7000 som Nosdoq Stockholm. Under de D A- och B-aktier medfor samma rdtt till andel i bolagets tillgdngar och resultat.
6000 | R— senaste &ren, efter ett antal forvarv och
5000 sammangdenden, har handeln blivit
4000 mer koncentrerad. Namn
3000 Enligt Nasdag stod handeln i Stockholm Nasdag Stockholm ERICA/ERICB
fér 52 procent av den totala handeln 2020. NASDAQ New York ERIC
2000 Den totala Omsdttn]ngen av Ericsson B Bloomberg Nasdaq Stockholm ERICASS/ERICB SS
1000 aktien pd samtliga handelsplatser har Bloomberg Nasdag ERICUS
minskat under de senaste fem dren, fran Reuters Nasdag Stockholm ERICa.ST/ERICb.ST
2016 2017 2018 2019 2020 7,9 miljarder aktier 2016 till 6,5 miljarder Reuters Nasdag ERICO
B Cboe BXE/CXE Turquoise aktier 2020. Over samma period har handeln
ftocdkhdm : ?OAT av Ericsson ADS i USA 6kat frén 1,3 miljarder
ondon Ovrigt ADS till 2,2 miljarder ADS.
Fordndring i antal aktier och aktiekapital 2016—2020
Antal utestéende aktier Aktiekapital (SEK)
2016 31 december 3331151735 16655758678
2017 10 maj, nyemission (C-aktier, senare omvandlade till B-aktier) 1) 3000000 15000000
2017 31 december 3334151735 16670758678
2018 31 december 3334151735 16670758678
2019 31 december 3334151735 16670758678
2020 31 december 3334151735 16670758678

D Arsstémman 2017 beslét att emittera 3 000 000 C-aktier for 2017 ars program for langsiktig rorlig ersdttning (LTV). I enlighet med bemyndigandet frén drsstémman, beslutade styrelsen under andra kvartalet
2017 om att aterkdpa de nyemitterade aktierna, som ddrefter konverterades till B-aktier. Kvotvardet av de aterkdpta aktierna ar SEK 5 per aktie, eller totalt SEK 15 miljoner, och aktierna representerar mindre Gn
0,1 % av det totala aktiekapitalet. Anskaffningskostnaden uppgick till cirka SEK 15,1 miljoner.

Aktiebaserade nyckeltal

2020 2019 2018 20174 20164
Vinst (forlust) per aktie efter utspddning, SEKD 5,26 0,67 -1,98 —-9,94 0,25
Justerad vinst (forlust) per aktie, SEK2) 583 1,07 0,27 -3,24 2,39
Utdelning per aktie, SEK3) 2,00 1,50 1,00 1,00 1,00
Totalavkastning (procent) 22 6 a7 3 =32
P/E-tal 19 122 n/a n/a 101

1) Berdknat pa genomsnittligt antal utestdende aktier efter utspddning.

2) Vinst per aktie efter utspddning, exklusive av- och nedskrivningar av forvarvade immateriella tillgdngar och exklusive
omstruktureringskostnader, SEK. Ett avsnitt med avstdmning av vissa alternativa nyckeltal (APM) finns pd sidorna 115-119.

3) For 2020 enligt styrelsens forslag.

4 2017 och 2016 Gr omraknade med hansyn till inférandet av IFRS 15 “Intdkter fran avtal med kunder”.

Definitioner av finansiella termer inklusive en beskrivning av alternativa nyckeltal finns i kapitlen Ordlista och Finansiella begrepp.
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Aktie- och ADS-priser

Aktiekurser pd aktiens huvudsakliga handelsplats Aktiekurser pd Nasdag Stockholm

— Nasdaq Stockholm (SEK) 2020 2019 2018 2017 2016
Tabellerna visar hogsta och Idgsta aktiekurser for Ericssons A- och A-aktien, sista handelsdag 10540 8540 77,40 5325 53,00
B-aktier for de angivna tidsperioderna enligt vad som rapporterats av A-aktien, hégsta

Nasdaq Stockholm. Handeln pa bérsen stdnger normalt kl. 17.30 pd (22 oktober 2020) 11900 9680 8520 6480 8080
bankq.ogq.r. Foérutom 9en ofﬁcu.ella handeln férekommer dven handel (Algﬁ'gg '20(?255‘; 6410 7470 4905 4417 4520
utanfor bérsen och pd alternativa handelsplatser under normala B-aktien, sista handelsdag 9998 8156 7792 5385 5350

Oppettider for handel, och dven efterkl. 17.30. B-aktien, hégsta

Nasdag Stockholm publicerar dagligen en officiell kurslista (22 oktober 2020) 110,15 96,74 8566 6495 83,60
med information om volymen av genomforda transaktioner for varje B-aktien, ldgsta
noterad aktie tillsammans med dagens hégsta och ldgsta kurs. Den (16 mars 2020) 5954 7402 4904 4375 4319
officiella kurslistan speglarinformation om kurser och volymer for Kélla: Nasdag Stockholm

handel som genomforts av bérsmedlemmarna.

Aktiekurser pd NASDAQ New York — ADS Aktiekurser pd NASDAQ New York

Tabellerna visar hégsta och Idgsta aktiekurser for Ericssons ADS pa (UsD) 2020 2019 2018 2017 2016

NASDAQ New York for de angivna tidsperioderna. Noteringarna pé ADS, sista handelsdag 11,95 8,78 8,88 6,68 583

NASDAQ New York representerar priser mellan handlare exklusive ADS, hogsta (9 november 2020) 1220 1046 945 747 1020
ADS, Idgsta (16 mars 2020) 6,15 7,58 6,00 5,52 4,83

stdllda kop- och sdljpriser samt courtage, och representerar inte
nodvdndigtvis faktiska transaktioner. Kélla: NASDAQ New York

Aktiekurser Nasdaq Stockholm och NASDAQ New York

Nasdaq Stockholm NASDAQ New York
SEK per A-aktie SEK per B-aktie USD perADS 1

Period Hogsta Ldgsta Hogsta Ldgsta Hogsta Ldgsta
Hoégsta och ldgsta aktiekurs per ar

2016 80,80 45,20 83,60 43,19 10,20 4,83
2017 64,80 44,17 64,95 43,75 747 5,52
2018 85,20 49,05 85,66 49,04 9,45 6,00
2019 96,80 74,70 96,74 74,02 10,45 7,58
2020 119,00 64,10 110,15 59,54 12,61 6,15
Hégsta och Idgsta aktiekurs per kvartal

2019 Forsta kvartalet 92,50 74,70 90,66 74,70 9,89 8,26
2019 Andra kvartalet 96,80 86,20 96,74 85,46 10,46 9,00
2019 Tredje kvartalet 92,60 75,00 91,24 74,02 9,71 7,58
2019 Fjdrde kvartalet 90,30 75,20 90,48 75,22 9,32 7,64
2020 Forsta kvartalet 96,10 64,10 89,22 59,54 9,24 6,15
2020 Andra kvartalet 100,60 77,40 91,78 77,60 9,88 7,62
2020 Tredje kvartalet 114,80 92,50 105,10 85,40 12,10 9,20
2020 Fjdrde kvartalet 119,00 100,40 110,15 93,42 12,61 10,50
Hégsta och ldgsta aktiekurs per ménad

Augusti 2020 114,20 109,00 104,85 98,98 12,10 11,30
September 2020 111,80 102,40 102,85 94,52 11,72 10,30
Oktober 2020 119,00 100,40 110,15 93,42 12,52 10,50
November 2020 116,80 106,20 106,40 103,85 12,61 11,14
December 2020 116,00 101,00 106,50 95,90 12,53 11,59
Januari 2021 120,80 105,40 109,35 96,90 12,25 11,65

1) EnADS = 1 B-aktie. Kdlla: Nasdaq Stockholm och NASDAQ New York.
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Aktiedgare

Den 31 december 2020 hade moderbolaget 424 696 aktiedgare registrerade
hos Euroclear Sweden AB (Sveriges vardepapperscentral), varav 723 med
adress i USA. Enligt information fran bolagets depositarie, Deutsche Bank,
fanns det 376 833 660 ADS (American Depositary Shares) utestdende per
den 31 december 2020, och 3 214 registrerade innehavare av ADS. Ett stort
antal ADS forvaltas av banker, mdklare och forvaltare for kunders rdkning.
Den 11 januari 2021 fanns 196 494 sddana konton.

Enligt tillgéingliga uppgifter dgdes i slutet av 2020 cirka 87 % av A-och
B-aktierna av svenska och internationella institutioner. Bolagets stora
aktieGgare haringen annan rostrdtt dn évriga aktiedgare, som dger samma
aktieslag. Sa vitt Ericsson kdnner till dgs eller kontrolleras bolaget ej direkt
ellerindirekt av ndgot annat bolag, av ndgon utldndsk regering eller av ndgra
fysiska eller juridiska personer, ensamma elleri férening.

Tabellen nedan visar det totala antalet aktier i moderbolaget som dgdes
av ledande befattningshavare och styrelseledamaéter (inklusive suppleanter)
den 31 december 2020.

Ledande befattningshavare och styrelseledaméter, aktieinnehav

Rostrdtter,
Antal A-aktier Antal B-aktier procent
Ledande befattningshavare
och styrelseledaméter
(30 personer) 1508 2681602 0,08%

Forenskilda individers innehav, se Bolagsstyrningsrapporten.

Geografisk fordelning av aktiekapital inklusive privata aktiedgare
och Ericssons egna B-aktier
Procent av kapital

2020 2019
W Sverige 41,04 % 44,32%
USA 26,14 % 2583%
Storbritannien 590% 5,68%
Norge 390% 471%
W Tyskland 1,50% 1,56 %
M Ovriga ldnder 21,52% 17,90%
Kdlla: Nasdaq
Aktiedgare, férdelning typ av dgare
Procentuellt dgande (réster)
2020 2019
M Svenskainstitutioner 59,81% 60,56 %
varav:
— InvestorAB 2281% 2253%
— AB Industrivérden ) 1926% 1926%
— Cevian Capital 325% 4,99%
Utldndska institutioner 27,63% 26,18%
Privata svenska investerare 481% 4,87 %
M Ovriga 7.75% 839%
Kdlla: Nasdaq

D Tillsammans med SHB Pensionsstiftelse och Pensionskassan
SHB Forsdkringsforening.

Antal aktier D

Andel av Procentuellt Marknadsvdrde
Innehav Antal aktiedgare Antal aktier A Antal aktier B aktiekapital dgande (roster) (MSEK)
1-500 342782 1447251 42781322 1,33% 1,01% 4330
501-1000 37833 976213 27688871 0,86 % 0,66 % 2806
1001-5000 36509 2721398 76310840 2,37% 1,82% 7738
5001-10000 4359 1038488 30090956 093% 0,71% 3048
10001-15000 1140 416133 13638818 0,42 % 0,31% 1376
15001-20000 512 314204 8807 105 027 % 021% 893
20001— 1560 254842293 2872693759 93,80% 95,28 % 307 350
Totalt 31 december 2020 2 424696 261755983 3072395752 100,00 % 100,00 % 327578

1) Kadlla: Euroclear
2) Inkluderar en férvaltardifferens om 384 081 aktier.

Foljande tabell visar aktieinformation perden 31 december 2020 avseende de 15 storsta aktiedgarna, i rangordning efter rostetal samt deras totala andel roster

i procent per den 31 december 2020, 2019 och 2018.

De storsta dgarnas aktieinnehav per den 31 december 2020 samt total andel roster i procent per den 31 december 2019 och 2018

2020 2019 2018

Procentav Procentav Procent av Procent Procent Procent

Antal totalt antal Antal totalt antal totalt antal av totalt av totalt av totalt

Person eller organisation® A-aktier A-aktier B-aktier B-aktier A+B-aktier antal réster antal réster antal roster
Investor AB 115762803 44,23 140341961 4,57 7,68 22,81 22,53 22,53
AB Industrivdrden 86052615 32,88 1000000 0,03 2,61 15,14 15,14 15,14
Svenska Handelsbankens Pensionsstiftelse 23430790 8,95 0 0,00 0,70 4,12 4,12 412
Cevian Capital 339228 0,13 181408885 5,90 5,45 3,25 4,99 5,38
AMF Pensionsforsdkring AB 8560000 3,27 59798213 1,95 2,05 2,56 2,71 2,78
BlackRock Institutional Trust Company, N.A. 0 0,00 133523967 4,35 4,00 2,35 2,16 2,11
Swedbank Robur Fonder AB 2) 4214 0,00 131582663 4,28 3,95 2,31 2,33 2,35
PRIMECAP Management Company 0 0,00 123879882 4,03 3,72 2,18 2,32 2,34
AFA Forsdkring AB 10723000 4,10 5862596 0,19 0,50 1,99 2,06 1,98
The Vanguard Group, Inc. 0 0,00 80836899 2,63 2,42 1,42 146 1,58
Livforsdkringsbolaget Skandia, dmsesidigt 4400675 1,68 22386363 0,73 0,80 117 1,18 113
Norges Bank Investment Management (NBIM) 65 0,00 58872160 1,92 1,77 1,03 1,49 1,22
State Street Global Advisors (US) 0 0,00 54921908 1,79 1,65 097 1,03 1,10
Handelsbanken Asset Management 7370 0,00 50437868 1,64 1,51 0,89 1,25 1,13
Fidelity Management & Research Company 0 0,00 31238957 1,02 0,94 0,55 1,17 0,71
Others 12475223 4,77 1996303430 64,98 60,25 37,28 34,05 34,41
Total 261755983 3072395752 100 100 100 100 100

1) Kdlla: Nasdag

2) 12019 arsredovisning, inkluderades Folksams innehav i Swedbank Robur Fonder AB:s innehav for 2019, varfor Swedbank Robur Fonder AB:s innehav da uppgavs till 3,07% av résterna och 5,24 % av antalet av

aktierna for 2019.



Finansiell rapport 2020

Ericssonaktien

123

Kursutveckling

Ericssons marknadsvdrde 6kade med 19,7 % under 2020 till SEK 326 miljarder, jamfort med en 6kning med 4,7 % till
SEK 272 miljarder under 2019. Ar 2020 6kade jé@mférelseindex, OMX Stockholm, pd Nasdagq Stockholm med 5,8 %,

Nasdag-bdrsens kompositindex 6kade med 43,6 % och S&P 500 Index 6kade med 16,3 %.

Aktieomsdttning och kursutveckling, Nasdaq Stockholm

A-aktier, SEK tusental omsatta aktier
per manad
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B Omsatta aktier, tusental permdnad == Ericsson-aktien Nasdaq Stockholm Index

Volymen avser endast handel pa Nasdaq Stockholm.

Aktieomsdttning och kursutveckling, NASDAQ New York

ADS, USD tusental omsatta aktier
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Vinst (forlust) per aktie, efter
utspddning

SEK
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W Vinst (forlust) per aktie, efter utspddning
Justerad vinst (forlust) per aktie )

1) Vinst per aktie, efter utspddning, exklusive
omstruktureringskostnader samt av- och
nedskrivningar av férvarvade immateriella
tillgangar, SEK. Ett avsnitt med avstdmning
av vissa alternativa nyckeltal (APM) finns pd
sidorna 115-119.

2) 2017 och 2016 Gr omraknande med hdnsyn
tillinférandet av IFRS 15 “Intdkter fran avtal
med kunder”.

Utdelning per aktie

SEK
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1 Fo6r2020 enligt styrelsens forslag.
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Telefonaktiebolaget LM Ericssons @rsstdmma
2021 halls tisdagen den 30 mars 2021.

Med anledning av Covid-19-pandemin
har styrelsen beslutat att arsstdmman 2021
ska genomféras utan fysisk ndrvaro av
aktieGgare, ombud och utomstdende och
att aktiedgare ska ha méjlighet att utéva
sin rostrdtt endast per post fore stdmman.
Information om de av drsstémman fattade
besluten offentliggodrs tisdagen den 30 mars
2021, sa snart utfallet av postrostningen ar
slutligt sammanstallt.

Registrering och anmdlan

Den som énskar delta i drsstémman genom

postrostning ska:

— vara upptagen som aktiedgare i den av
Euroclear Sweden AB framstdllda aktie-
boken avseende férhdllandena mandagen
den 22 mars 2021, och

— anmdla sig genom att avge sin postrost
enligt anvisningarna under rubriken
Postréstning nedan sd att postrdsten dr
Euroclear Sweden AB tillhanda senast
mdndagen den 29 mars 2021.

Forvaltarregistrerade aktier

For att ha rdtt att delta i drsstdmman mdste
en aktiedgare som Idtit forvaltarregistrera
sina aktier, forutom att anmdla sig till stdm-
man genom att avge sin postrost, dta regis-
trera aktierna i eget namn sd att aktiedgaren
blirupptagen i framstdliningen av aktieboken
perméndagen den 22 mars 2021. Sédan
registrering kan vara tillfdllig (s.k. rostratts-
registrering) och begdrs hos forvaltaren enligt
forvaltarens rutineri sddan tid i férvég som
férvaltaren bestdmmer. Rostrdttsregistre-
ringar som gjorts av forvaltaren senast
onsdagen den 24 mars 2021 kommer att
beaktas vid framstdliningen av aktieboken.

Postréstning

Styrelsen har beslutat att aktiedgarna ska
kunna utdva sin rostrdtt endast genom
postrostning enligt 22 § lagen (2020:198)
om tillfdlliga undantag for att underldtta
genomférandet av bolags- och férenings-
stdmmor.

For postrostningen ska ett sdrskilt for-
muldr anvdndas. Postréstningsformuldret
finns tillgdngligt pd bolagets webbplats
www.ericsson.com. Ifyllt och undertecknat
postrostningsformuldr ska skickas med
post till Telefonaktiebolaget LM Ericsson,
"Arsstémma”, c/o Euroclear Sweden AB,

Box 191, 101 23 Stockholm eller med e-post
till GeneralMeetingService@euroclear.com.
Ifyllt formuldér maste vara Euroclear Sweden
AB tillhanda senast mandagen den 29 mars
2021. Aktiedgare som dr fysiska personer
kan dven avge postrost elektroniskt genom
verifiering med BankID via Euroclear Sweden
AB:s webbplats https://anmalan.vpc.se/
EuroclearProxy. S&dana elektroniska réster
madste avges senast mdndagen den 29 mars
2021.

Aktiedgaren farinte forse postrosten
med sdrskilda instruktioner eller villkor. Om
sa sker dr hela postrosten ogiltig. Ytterligare
anvisningar och villkor finns i postréstnings-
formuldret och pad https://anmalan.vpc.se/
EuroclearProxy.

Fullmakt

Om aktiedgare postrostar genom ombud,
ska en skriftlig och daterad fullmakt under-
tecknad av aktiedgaren bildggas postrost-
ningsformuldret. Om fullmakten utfdrdats av
juridisk person ska kopia av registreringsbevis
eller, om sddan handling inte finns, mot-
svarande behdrighetshandling bifogas.
Fullmaktsformuldr pd svenska och engelska
finns tillgdngligt p& bolagets webbplats
WWW. ericsson.com.

R&tt att fa upplysningar

Styrelsen och verkstdllande direktéren ska,
om ndgon aktiedgare begdr det, och styrelsen
anser att det kan ske utan vdsentlig skada for
bolaget, ldmna upplysningar om dels forhal-
landen som kan inverka pd bedémningen

av ett drende pd dagordningen, dels forhal-
landen som kan inverka p& bedémningen

av bolagets eller dotterbolags ekonomiska
situation, dels bolagets férhallande till annat
koncernforetag.

Begdran om sddana upplysningar ska
|[Gmnas skriftligen till bolaget senast tio dagar
innan arsstémman dvs. senast l6rdagen den
20 mars 2021. Begdran ska skickas med
post till Telefonaktiebolaget LM Ericsson,
Styrelsens sekretariat, 164 83 Stockholm eller
med e-post till boardsecretariat@ericsson.
com. Upplysningarna Idmnas genom att
de hdlls tillgdngliga pé bolagets webb-
plats www.ericsson.com och pd bolagets
huvudkontor, Torshamnsgatan 21, 164 83
Stockholm, senast torsdagen den 25 mars
2021. Upplysningarna skickas ocksa till de
aktiedgare som har begdrt dem och uppgett
sin adress.

Utdelning

Styrelsen kommer att foresl@ bolagsstémman
en utdelning fér 2020 om SEK 2,00 (1,50)

per aktie. Utdelningen foreslds betalas ut i
tva lika delar, SEK 1,00 per aktie med 1 april
2021 som avstdmningsdag for utdelning och
SEK 1,00 per aktie med 1 oktober 2021 som
avstdmningsdag for utdelning.

Finansiell information fran Ericsson
2020 Form 20-F for USA-marknaden:
— 25mars 2021

Deldrsrapporter 2021:
— 21 april2021 (Kv 1)
— 16juli2021 (Kv2)
— 22 oktober2021 (Kv 3)
— 27januari 2022 (Kv 4)

Arsredovisning 2021
— Mars 2022
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Avkastning pa eget kapital

Periodens resultat hdnforligt till aktiedgare i
moderbolaget som procentandel av genomsnitt-
ligt eget kapital (baserat pa beloppen per 1 januari
och 31 december).

Avkastning pa sysselsatt kapital
Rorelseresultat som procent av genomsnittligt
sysselsatt kapital (baserat pa beloppen per
1januari och 31 december).

Bruttokassa
Kassa och likvida medel samt rédntebdrande
placeringar (kort- och I&dngfristiga).

Bruttomarginal
Rapporterat bruttoresultat som procent av
nettoomsdttningen.

CAPEX (capital expenditures)
Utgifter som kapitaliseras.

EBITA-marginal

Resultat fore rantor, skatter samt av- och ned-
skrivningar av férvdrvade immateriella tillgangar
som procent av periodens nettoomsattning.

Fritt kassafléde

Kassaflode fran rérelsen efter kapitaliserade
utgifter (netto), dvriga investeringar och
Gterbetalning av leasingskulder.

Fritt kassaflode fore M&A

Kassaflode fran rorelsen efter kapitaliserade
utgifter (netto), évriga investeringar (exklusive
M&A) och aterbetalning av leasingskulder.

Forsdljningstillvdxt justerad for jamférbara
enheter och valutaeffekter
Forsdljningstillvéxt justerad for padverkan av
férvarv och avyttringar samt valutaeffekter.
Aven kallad organisk tillvéxt.

Genomsnittlig kredittid for kundfordringar
Kundfordringar vid kvartalets slut dividerat med
nettoomsdttning under kvartalet multiplicerat
med 90 dagar. Om kundfordringar &r hdgre dn
kvartalets nettoomsdttning divideras dver-
skjutande belopp med nettoomsdttning under
féregdende kvartal multiplicerat med 90 dagar.
Total genomsnittlig kredittid blir dd summan
av 90 dagar fran det senaste kvartalet plus
tillkommande kreditdagar frén det féregdende
kvartalet.

Genomshnittlig arlig tillvéxttakt (CAGR)
Beskriver den drliga tillvaxttakten dver en viss
tidsperiod.

Justerat rérelsekapital

Kortfristiga tillgdngar minus icke rdntebdrande
avsdttningar och skulder (vilket innefattar
kortfristiga avsdttningar, kontraktsskulder, leve-
rantorsskulder och 6vriga kortfristiga skulder).

Justerad vinst (forlust) per aktie

Vinst (forlust) per aktie efter utspddning, exklusive
av- och nedskrivningar av férvarvade immateriella
tillgdngar och exklusive omstruktureringskostnader.

Kapitalomsdttningshastighet
Nettoomsdttning dividerad med genomsnittligt
sysselsatt kapital.

Kreditdagar, leverantérer

Genomsnittligt saldo for leverantdrsskulder vid
arets borjan och drets slut, dividerat med kostnad
for salda varor for Gret och multiplicerat med

365 dagar.

Nettokassa

Kassa och likvida medel samt rdntebdrande
placeringar (kort- och ldngfristiga) minus rante-
bdrande skulder (vilket inkluderar kort- och 1ang-
fristig upplaning).

0oCI
Ovrigt totalresultat (Other comprehensive
income).

Omsdttningshastighetilager

365 dividerat med lageromsdttningshastighet,
berdknat som total kostnad for sélda varor
dividerat med genomsnittligt lager under Gret
(netto efter forskott fran kunder).

OPEX (operational expenses)
Rorelseomkostnader.

P/E-tal

P/E talet berdknas som B-aktiens pris sista
handelsdagen dividerat med vinst per aktie,
fore utspddning.

Rorelsemarginal
Rapporterat rorelseresultat som procent av
nettoomsdttningen.

SG&A

Forsdljnings- och administrationskostnader
(Selling, general and administrative operating
expenses).

Soliditet
Totalt eget kapital i procent av totala tillgédngar.

Sysselsatt kapital

Balansomslutning minus icke rdntebdrande
avsdttningar och skulder (vilket inkluderar Idng-
fristiga avsdttningar, uppskjutna skatteskulder,
kontraktsskulder, dvriga Iadngfristiga skulder,
kortfristiga avsdttningar, leverantérsskulder och
ovriga kortfristiga skulder).

Totalavkastning

Okning eller minskning av kursen fér B-aktien
under perioden, inklusive utdelning, uttryckt som
en procentandel av aktiekursen vid periodens
borjan.

Value at risk (VaR)

En statistisk metod for att berdkna den maximala
potentiella forlust som kan uppkomma med en
given konfidensgrad under en given tidshorisont.

Vinst (férlust) per aktie

Vinst (férlust) per aktie fére utspddning; drets
resultat hdnforligt till moderbolagets aktiedgare
dividerat med vagt medelantal utestéende aktier
under perioden.

Vinst (férlust) per aktie efter utspddning
Vinst (forlust) per aktie, med utgdngspunkt fran
vdgt medelantal antal utestdende aktier justerat
for utspddningseffekter av potentiella aktier.

Valutakurser

Valutakurser vid konsolideringen

Januari—december

2020 2019
SEK/EUR
Genomsnittskurs 1) 10,46 10,56
Slutkurs 10,06 10,43
SEK/USD
Genomsnittskurs V) 9,14 941
Slutkurs 8,19 9,32

1) Vdgt genomsnitt for aret enbart som upplysning.
Varje periods intdkter och kostnader i resultatrdkningarna
omrdknas till genomsnittlig valutakurs for perioden.
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2G

Andra generationens mobilsystem (den forsta
digitala generationen). Innefattar GSM, TDMA,
PDC och cdmaOne.

3G
Tredje generationens mobilsystem. Innefattar

WCDMA/HSPA, CDMA2000 och TD-SCDMA.

4G

Fjarde generationens mobilsystem, dven kallat LTE.

4K-videostromning

En horisontell skarmupplésning pé cirka
4000 bildpunkter som anvdndsinom TV och
konsumentmedia.

5G
Den femte generationens mobilsystem. En vidare-
utveckling av 4G/LTE.

BSS

"Business Support Systems”, affarsstodssystem.
De IT-system som en tjanstleverantor anvédnder
foratt driva sin kundtillvdnda affdrsverksamhet.
Tillsammans med driftstodssystem (Operations
Support Systems, OSS) anvands de for att

ge stod bdde at olika affdrsprocesser och det
heltdckande ndtet.

COze, koldioxidekvivalent

Mdngd av en viss vaxthusgas, uttryckt som
den mdngd av koldioxid som har samma
vaxthuseffekt.

Covid-19
Sjukdomen som orsakas av coronaviruset
(SARS-CoV-2).

Covid-19-pandemi
Den globala spridningen av sjukdomen som
orsakas av coronaviruset (SARS-CoV-2).

IKT
Informations- och kommunikationsteknik.

IoT

Sakernas internet, “Internet of Things”, samman-
koppling av saker med inbyggd databehandling
sd att de kan skicka och ta emot data.

IP
Internet Protocol. Bestdmmer hur information
fdrdas mellan Internets olika delar.

IPR
Immaterialrdttigheter, “Intellectual Property
Rights”, speciellt avseende patent.

Kdrnnat

Mobilndtets kdrna, som ger olika tjanster till
slutanvdéndarna, som dr sammankopplade i
accessndtet. Dess nyckelfunktion dr att dirigera
rostsamtal och styra datatrafik.

LTE

Long-Term Evolution. 4G. Standarden for vidare-
utvecklingen av mobilteknik bortom HSPA-teknik,
som tilldter datahastigheter p& 6ver 100 Mbps.

Begreppen “Ericsson”, “bolaget”, "koncernen”, “oss”, “vi", och “vara” avser alla Telefonaktiebolaget LM Ericsson och dess dotterbolag.

Managed services
Driften av en operators ndt och/eller hosting
av tjanster.

Mobilt bredband
Tradl6s hoghastighetsdtkomst till internet med
HSPA-, LTE-, COMA2000EV-DO och 5G-teknik.

Molnteknik
Ndr data och program ligger i globalt Gtkomliga
datacenter.

NFV

Network Functions Virtualization.
Ndatfunktioner som implementeras som mjukvara.
De kan anvdndas i virtualiserad infrastruktur och
erbjuder effektiv samordning, automatisering och
skalbarhet.

0SS

Driftstodssystem, “Operations Support Systems”,
IT-system som anvdnds av tjdnsteleverantorer for
att hantera sina ndt. De ger stéd Gt kontrollfunk-
tioner som ndtinventering, tillhandahdllande av
tjdnster, ndtkonfiguration och felhantering. Till-
sammans med affdrsstodssystem (BSS) anvands
de for att ge stod at olika tjdnster for bade affdrs-
processer och det heltdckande ndtet.

RAN

Radioaccesnat, “Radio Access Network”. Bestdr av
ett stort antal radiobasstationer som mobiltelefoner
och andra handhélina enheter kan ansluta till.
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Den hdr bolagsstyrningsrapporten Idmnas som en sdrskild
rapport fogad till Grsredovisningen, i enlighet med drsredo-
visningslagen ((SFS 1995:1554) 6 kap. 6 samt 8 §8§)) och den

svenska koden for bolagsstyrning.

Rapporten har granskats av Ericssons revisor i enlighet med
darsredovisningslagen. En rapport frdn revisorn bifogas.
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Bolagsstyrningsrapport 2020

Bolagsstyrning beskriver hur rattigheter och skyldigheter fordelas
mellan bolagets organ i enlighet med tillampliga lagar, regler och
interna processer. Bolagsstyrning identifierar ocksé systemen for
beslutsfattande och de strukturer genom vilka dgarna direkt eller
indirekt styr bolaget.

“En av de hogsta prioriteringarna for styrelsen dr att
Overvaka bolagets fortsatta stdrkande av sitt program
i etik och efterlevnad for att sdkerstdlla att foretaget
lever upp till hoga krav med var affdrsetiska kod som
ett viktigt ramverk.

Styrelsen ser foretagets pagdende initiativom att
kontinuerligt frdmja en kultur som uppmuntraralla
att vaga stga ifrdn som avgérande for att lyckas med
detta arbete och stoder féretagets pdgdende program
for kulturomvandling, Ericsson on the Move, som ska
frdmja en kultur baserad pad integritet och faktabase-
rat beslutsfattande.”

Ronnie Leten
Styrelseordférande
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Ericssons kdrnvdrden

. . Respekt
Professionalism

Uthdllighet

Vara karnvdrden ligger till grund for

var kultur. De vdgleder oss i det dagliga
arbetet, hur vi forhdller oss till varandra
och varomvdrld, samt hur vi gor affdrer.

Den affdrsetiska koden och upp-
férandekoden for affdrspartners finns
tillgéingliga pd Ericssons webbplats.

Ericsson on the Move

Ericsson on the Move dr en organi-

sationsdévergripande resa som invol-

verar alla medarbetare och syftar till

att stdrka var kulturinom fem fokus-

omrdaden:

— samarbete och samverkan,

— faktabaserade och modiga beslut,

— snabbt genomférande,

— empati och mdnsklighet, samt

— en miljo som uppmuntrar civil-
kurage,som gor det mojligt for oss
att tillsammans skriva ndsta kapitel
av historien om Ericsson tillsammans.

Att stdrka vart satt att arbeta inom
dessa fokusomrdden kommer att ge
stéd &t varomvandling av bolaget ddr
fordndring dr konstant, mojliggora att
vara etiska och ansvarsfulla affdrs-
metoder utgor en forebild, ge liv till
var People Story och skapa en utveck-
lande miljé dér vara medarbetare kan
ta Ericssonini framtiden. Sdttet att
arbeta dr ndra sammankopplat med
Ericssons kdrnvdrden, vilka beskriver de
moraliska principer som vdgleder oss i
hur vi visar dessa fem fokusomraden.

Regelverk och efterlevnad

Externaregler
Som svenskt publikt aktiebolag med aktier
noterade pd Nasdaq Stockholm och NASDAQ
New York dr Ericsson skyldigt att folja en rad
olika regler som pdverkar bolagets styrning.
Ndagra externa regelverk som dr relevanta for
Ericsson dr:
— Aktiebolagslagen
— Tilldmpliga EU-férordningar
— Nasdaq Nordics regelverk for emittenter
— Svensk kod for bolagsstyrning (“koden”)
— NASDAQ Stock Market Rules, ddribland
tillampliga bolagsstyrningsregler frén
NASDAQ New York (med négra undantag
som frdmst beror pd svenska lagregler)
— Tillampliga krav frén den amerikanska
finansinspektionen (US Securities
and Exchange Commission, SEC).

Internaregler

Foratt folja lagar och bestdmmelser och

uppfylla de hoga krav som vi stéller p& oss

sjdlva har Ericsson dessutom uppstdllt interna

regler som bl a innefattar:

— Enaffdrsetisk kod

— Koncernomfattande styrdokument, ddri-
bland riktlinjer, direktiv, instruktioner och
affdrsprocesser for godkdnnande, kontroll
och riskhantering

— Enuppférandekod for affdrspartners.

Bolagsordningen och styrelsens arbets-
ordning innehdller ocksd interna regler
om bolagsstyrning.

Efterlevnad av regelverk

Efterlevnad av den svenska koden

for bolagsstyrning

Koden bygger pd principen “folj eller for-
klara” och finns pa webbplatsen for Kollegiet
for svensk bolagsstyrning, som ansvarar for
administrationen av koden:
www.bolagsstyrning.se.

Ericsson rapporteraringa avvikelser fran
koden under 2020.

Styrning av arbetet med hallbarhet

och ansvarsfullt féretagande

Ericssons forhallningssatt till hallbarhet och
ansvarsfullt foretagande utgor en integrerad
del av bolagets strategi och kultur. Den
genomsyrar hela verksamheten, vilket bidrar
tillomvandling av affdrsverksamheten och
skapar vdrde for intressenterna.

Ericssons forhdliningssatt till hallbarhet
och ansvarsfullt foretagande drintegrerat i
affdrsverksamheten, och bolagets miljo-
mdssiga, sociala och ekonomiska resultat
mdts, beddms och genomgar regelbunden
extern granskning. En sdrskild Sustainability
& Corporate Responsibility-enhet som hor till
koncernfunktionen Marketing and Corporate
Relations dr ansvarig for att utveckla och
implementera strategier, policyer, riktlinjer,
mal, processer och verktyg relaterade till
hallbarhet och ansvarsfullt féretagande.

Styrelsen har tillsyn 6ver bolagets strategi
for hallbarhet och ansvarsfullt féretagande,
och information om risker och resultat redovi-
sas en gang per dr till styrelsen, eller oftare vid
behov.

Ericsson har tagit fram en separat héllbar-
hetsrapport i enlighet med drsredovisnings-
lagen, som heter Rapport — Hdllbarhet och
ansvarsfullt féretagande 2020.

Efterlevnad av tilldmpliga borsregler
Inga 6vertrddelser av tilldmpliga borsregler
eller av god sed pd aktiemarknaden har
rapporterats gdllande Ericsson av Nasdag
Stockholms disciplinndmnd eller Aktie-
marknadsndmnden under 2020.
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Den affdrsetiska koden

och uppférandekoden for
affdrspartners finns tillgang-
liga pd Ericssons webbplats.

Overvakning av FCPA-efterlevnad

2019 tillkdnnagav Ericsson uppgorelser
betrdffande de utredningar som US
Department of Justice (DOJ) och Securities
and Exchange Commission (SEC) bedrivit
gdllande bolagets efterlevnad av US Foreign
Corrupt Practices Act (FCPA). Ericsson har,
som en del i uppgorelsen, godtagit att anlita
en oberoende observator for dvervakning av
bolagets regelefterlevnad under tre ar, sam-
tidigt som bolaget fortsdtter att genomféra
omfattande Gtgdrder i syfte att stdrka bola-
gets program for etik och regelefterlevnad.
Under 2020 inleddes den tredriga perioden
med Overvakning i och med att Dr. Andreas
Pohlmann pa Pohlmann & Company — Comp-
liance and Governance Advisory LLP utndmn-
des till Ericssons observatér. Overvakarens
huvudsakliga ansvarsomrdden ér att granska
Ericssons efterlevnad av uppgérelsens villkor
och att utvardera bolagets framsteg avseende
implementering och genomférande av sitt
forstdrkta program for regelefterlevnad och
tillhérande kontroller samt att IGmna rekom-
mendationer pa forbattringar.

Affdrsetisk kod

Ericssons affdrsetiska kod sammanfattar
grundl@ggande riktlinjer och koncerndirektiv
och innehdller regler for att sdkerstdlla att
verksamheten bedrivs med hog integritet. Den
avspeglar bolagets dtagande att tillémpa alla
internationellt erkdnda mdnskliga rattigheter,
inklusive de som beskrivs i det internationella
regelverket for mdnskliga rdttigheter, Inter-
nationella arbetsorganisationens deklaration
om grundldggande principer och rdttigheteri
arbetslivet samt FN:s vdgledande principer for
féretag och mdnskliga rdttigheter.

Den afférsetiska koden ska tilldmpas pd
alla personer som utfor arbete for Ericsson
(inklusive styrelsen samt vd och koncernchef),
och har 6versatts till flera sprak for att sdker-
stdlla att Ericssons personal forstdr den. Alla
som arbetar fér bolaget har ett personligt
ansvar for att se till att arbetet utférs i enlighet
med koden.

Bolaget granskar och uppdaterar den
affdrsetiska koden regelbundet, samt genom-
for periodvis en process for att sdkerstdlla att
alla som utfér arbete Gt Ericsson har ldst och
forstdtt den. Vid rekrytering ombeds nyan-
stdllda att bekrdfta den affdrsetiska koden.
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Bolagsstyrningsstruktur Under 2020 har Cevian Capitals innehav
Aktiedgarna kan utova sin beslutanderdtt i bolaget minskat till 3,25 % av rosterna

Aktiedgare i Telefonaktiebolaget LM Ericsson (“moder- (5,45 % av aktierna) fran tidigare 4,99 % av

bolaget”) vid bolagsstdmmor.

En valberedning utses varje Grav de
storsta aktiedgarna, i enlighet med den
Instruktion for valberedningen som antagits
av bolagsstdmman. Valberedningen har
bland annat till uppgift att foresla styrelse-
ledaméter och extern revisor infor val vid
arsstdmman samt att ta fram forslag pa
ersdttningar till styrelseledamoter och revisor.

Styrelsen bestar av ledamoter som vdljs av
aktieGgarna samt arbetstagarrepresentanter

Procentuellt dgande (réster)

M Svenska institutioner: 59,81%

Varav:

— Investor AB: 22.81% med suppleanter som utses av sina respektive
— AB Industrivdrden: 19,26 % . . . .
(tillsammans med SHB arbetstagarorganisationer i enlighet med
Pensionsstiftelse och svensk lag. Styrelsen bdr det yttersta ansvaret
Pensionskassan SHB .. . . . . ..
Férséikringsforening) for Ericssons strategi, organisation och for-
— Cevian Capital: 3.25% valtning av bolagets verksamhet.
Utltindska institutioner: 27.63% Vd och koncernchef utses av styrelsen
Privata svenska investerare: 481% . )
M Ovriga: 7.75% och ansvarar forden dagliga verksamheten
Kélla: Nasdag inom Ericsson, i enlighet med de riktlinjer som

styrelsen utfdrdar. Vd och koncernchef stods
av koncernledningen.

Ericssons externa revisor vdljs av aktie-
dgarna pa bolagsstémman.

Agandestruktur

31 december 2020 hade moderbolaget

424 696 registrerade aktiedgare, varav

412 285 hade hemvist i Sverige (enligt aktie-
boken som fors av Euroclear Sweden AB).
Omkring 59,81% av résterna innehades av
svenska institutioner. De storsta aktiedgarna
den 31 december 2020 var Investor AB med
cirka 22,81% av rosterna (7,68% av aktierna)
och AB Industrivdrden (tillsammans med
Svenska Handelsbankens Pensionsstiftelse
och Pensionskassan SHB Forsdkringsfore-
ning), med cirka 19,26 % av résterna (3,31 %
av aktierna) samt Cevian Capital med 3,25%
av rosterna (5,45% av aktierna).

Bolagsstyrningsstruktur

Bolagsstdmma
Bolagsstdmma/Extra bolagsstdmma

Val-
beredningen

Externa
revisorer

Arbetstagar-
organisationer

Styrelsen

Ledaméter som vdljs av bolagsstdmman 3 ledaméter
och 3 suppleanter som utses av arbetstagarorganisationer

Teknik-och
vetenskaps-
kommittén

Finans-
kommittén

Kommittén
mm for Audit and
Compliance

|
Vd och koncernchef
|
e nternrevisionsfunktionen

Kompen-
sations-
kommittén

rosterna (8,43 % av aktierna) vid arsslutet
2019.

Ett stort antal av de aktier som innehas av
utldndska investerare dr férvaltarregistrerade,
vilket innebdr att de forvaltas av banker,
mdklare och/eller forvaltare. Detta innebdr att
den verkliga aktiedgaren inte anges i aktiebo-
ken och inte finns med i statistiken dver aktie-
innehav.

Mer information om Ericssons aktiedgare
finns i kapitlet "Aktieinformation” i den Finan-
siella rapporten.

Aktier och roster

Moderbolagets aktiekapital bestar av tva
aktieslag som dr noterade pd Nasdagq
Stockholm: A- och B-aktier. Varje A-aktie
representerar en rost och varje B-aktie en
tiondels rost. A- och B-aktier gerinnehavaren
rdtt till samma andel av tillgdngar och vinst,
och medfér samma rdttigheter ndr det gdller
utdelning.

Moderbolaget kan dven vdlja att emittera
C-aktier. Dessa aktier omvandlas till B-aktier
for att 6ka innehavet av egna aktier, som ett
sdtt att finansiera och sdkra program for
Idngsiktig rorlig ersdttning som antas av
bolagsstdmman.

1 USA handlas Ericssons B-aktier pd
NASDAQ New York i form av American Depo-
sitary Shares (ADS), bestyrkta av American
Depositary Receipts (ADR). En ADS represen-
teraren B-aktie.

Styrelseledamoéterna och medlemmarnai
koncernledningen har samma réstrétt pd sina
aktier som 6vriga aktiedgare som innehar
samma aktieslag.
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Bolagsstdmmor

Beslutsfattande vid bolagsstdmmor
Ericssons aktiedgare utovar sin beslutsrdtt
vid bolagsstémmor. De flesta beslut pd
bolagsstdmmor fattas med enkel majoritet.
Aktiebolagslagen foreskriver dock att beslut
fattas med kvalificerad majoritet i vissa fall,
till exempel foljande:
— Beslut om dndringaribolagsordningen
— Beslut om att verldta egna aktier till
medarbetare som deltari program for
langsiktig rorlig ersattning.

Arsstamman

Arsstémman hélls i Stockholm. Datum och
plats for stdmman meddelas pd Ericssons
webbplats senast vid den tidpunkt dé deldrs-
rapporten for det tredje kvartalet féregdende
ar publiceras.

Aktiedgare som inte kan delta personligen
far foretrddas av ombud med fullmakt. Endast
aktiedgare som finns med i aktieboken har
rostrdtt. Aktiedgare vars aktier dr forvaltar-
registrerade och som vill résta méste begdra
attvara inforda i aktieboken pa avstdmnings-
dagen for bolagsstdmman.

Arsstémman hélls p& svenska och simul-
tantolkas till engelska. Dokumentation som
tillhandahalls av bolaget dr tillgénglig pa
svenska och engelska.

Pa d&rsstdmman har aktiedgarna mojlighet
att stdlla frégor om koncernens verksamhet.
Vanligtvis dr de flesta av styrelsens ledaméter
och medlemmarna i koncernledningen ndrva-
rande for att kunna besvara sddana fragor.

Den externa revisorn dr ndrvarande vid
arsstdmman.

Kontakta styrelsen
Telefonaktiebolaget LM Ericsson
Styrelsens sekretariat

164 83 Stockholm

Sverige
boardsecretariat@ericsson.com

Ericssons drsstéimma 2020
Inklusive aktiedgare som representerades
avombud med fullmakt var 1 652 aktiedgare
representerade vid drsstdmman den 31 mars
2020, motsvarande cirka 70 % av rosterna.
P& grund av riskerna relaterade till covid-
19-pandemin och lokala regler som begrdn-
sade det maximala antalet deltagare vid
offentliga evenemanag till hogst 50 personer,
vidtog Ericsson ett antal forsiktighetsatgdrder
infor arsstdmman 2020 for att sdkerstdlla
hdlsa och sdkerhet for
aktiedgare,medarbetare och andra intressen-
ter. Pa grund av omstdndigheterna nérvarade
42 deltagare pé plats pd drsstdmman, och vd
och koncernchef, styrelseordféranden samt
chefsjuristen och styrelsens sekreterare deltog
via ldnk. En av styrelsens vice ordférande, en
vice verkstdllande direktor, finansdirektoren,
ansvarig revisor och en representant frén
valberedningen ndrvarade pd plats vid ars-
stdmman. Ett beslutsmdssigt antal styrelse-
ledaméter var ocksd beredda att samlas via
lank vid behov. For att géra arsstdmman
tillganglig fér sé manga av bolagets aktie-
dgare som mojligt direktséindes drsstdmman
som webbsdndning p& Ericssons webbplats,
och forinspelade tal av vd och koncernchef,
styrelseordforande samt Chief Compliance
Officer gjordes tillgdngliga p& Ericssons
webbplats fore drsstdmman. Dessutom
erbjod Euroclear Sweden AB en kostnadsfri
mojlighet for aktiedgare som var privatperso-
ner att utse ett ombud anvisat av Euroclear
Sweden for att résta i enlighet med aktie-
dgarens instruktioner. Vid drsstdmman serve-
rades inga forfriskningar och garderoberna
holls stdngda.

Arsstamma 2021

Ericssons arsstdmma 2021 kommer att héllas
den 30 mars 2021. Merinformation finns
tillgdnglig pé Ericssons webbplats.

Bolagsstdmman 2020 fattade bl a beslut
om foljande:

Utdelning om SEK 1,50 per aktie uppdelad

pd tva lika delar

Omval av Ronnie Leten som ny styrelse-

ordférande

Omval av 6vriga styrelseledaméter: Jon

Fredrik Baksaas, Jan Carlson, Eric. A Elzvik,

Nora Denzel, Bérje Ekholm, Kurt Jofs,

Kristin S. Rinne, Helena Stjernholm och

Jacob Wallenberg

Godkdnnande av styrelsearvoden, i

enlighet med valberedningens reviderade

forslag:

- Styrelseordférande: SEK 4 075 000
(ofordndrat)

- Ovrigaicke anstéllda styrelseledaméter:
SEK 1200 000 vardera (oférdndrat)

- Ordférande for kommittén for Audit and
Compliance: SEK 400 000 (oférandrat)

- Ovrigaicke anstdllda ledaméter
kommittén for Audit and Compliance:
SEK 250 000 vardera (oférdndrat)

- Ordférande i Finanskommittén,
Kompensationskommittén samt
Teknik- och vetenskapskommittén:

SEK 200 000 vardera (oférdndrat)

- Ovrigaicke anstdllda ledaméter
Finanskommittén, Kompensationskom-
mittén samt Teknik- och vetenskaps-
kommittén: SEK 175 000 vardera
(of6rdndrat)

Godkdnnande av att en del av styrelse-

arvodet ska kunna betalas i form av

syntetiska aktier

Val av Deloitte AB som revisor for tiden

intill slutet av @rsstdmman 2021

Godkdnnande av riktlinjer for ersattning till

ledande befattningshavare

Implementering av ett program for 1ang-

siktig rorlig ersdttning 2020 (LTV 2020) for

koncernledningen.

Protokollet fran drsstdmman 2020 finns pd
Ericssons webbplats.
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Valberedningen

Arsstdmman har antagit en Instruktion

forvalberedningen som beskriver valbe-

redningens uppgifter och processen for

hur valberedningens ledamoter ska utses.

Instruktionen gdiller tills vidare, fram till dess

bolagsstdmman beslutar annorlunda. Enligt

instruktionen ska valberedningen bestd av:

— Representanter for de till rostetalet fyra
storsta aktiedgarna vid slutet av den
mdanad da drsstdmman holls, och

— Styrelsens ordférande.

Valberedningen kan dven ha ytterligare
ledamdter om en aktieGgare begdr detta.

En s@dan begdran maste grundas pd fordnd-
ringariden aktuella aktiedgarens aktieinne-
hav och maste inkomma till valberedningen
senast den 31 december varje ar. Inga arvo-
den utgdrtill ledaméterna i valberedningen.

Ledamoéterivalberedningen

Nuvarande ledaméter i valberedningen dr:

— Johan Forssell (Investor AB), valbered-
ningens ordférande

— Karl Aberg (AB Industrivdrden, Svenska
Handelsbankens Pensionsstiftelse)

— Jonas Synnergren (Cevian Capital
Partners Limited)

— Anders Oscarsson (AMF — Forsdkring
och Fonder)

— Ronnie Leten (styrelsens ordférande).

Valberedningens uppgifter
Valberedningens huvuduppgift dr att foresla
ledaméter for val till styrelsen vid Grsstam-
man. Styrelseordféranden dr medlem i val-
beredningen och spelar ddrmed en viktig roll
for att hdlla valberedningen informerad om
bolagets strategi och framtida utmaningar.
Detta dr avgorande for att valberedningen
ska kunna bedéma vilken kompetens och
erfarenhet som behdvs i styrelsen. Dessutom
maste valberedningen beakta de regler om
oberoende som dr tilldmpliga for styrelsen och
dess kommittéer.

Kontakta valberedningen
Telefonaktiebolaget LM Ericsson
Valberedningen

c/o Styrelsens sekretariat

164 83 Stockholm

Sverige
nomination.committee@ericsson.com

Valberedningen férbereder ocksa féljande

forslag till drsstdmman:

— Arvoden till icke anstdllda styrelseleda-
moter som vdljs av drsstdmman samt
till revisor

— Revisor, varvid kandidater vdljs ut i
samarbete med kommittén for Audit and
Compliance

— Ordférande for bolagsstimman

— Eventuella dndringarivalberedningens
instruktion.

Valberedningens arbete infor
arsstimman 2021

Valberedningens arbete inleddes med en
genomgdng av de uppgifter som ankom-
mer pd den enligt koden och Instruktion for
valberedningen och en tidplan for det kom-
mande arbetet faststdlldes. Valberedningens
fullstdndiga foérslag presenteras i samband
med kallelsen till arsstdmman 2021.

God kdnnedom om Ericssons verksamhet
och strategi dr viktigt for valberedningen.
Styrelseordféranden presenterade ddrfor sin
syn pd bolagets strategi och utmaningar for
valberedningen. Valberedningen trdffade
dven Ericssons vd och koncernchef, Borje
Ekholm, som gav sin syn pd detta.

Valberedningen har analyserat kompe-
tensbehovet i styrelsen och har noggrant
informerats om resultaten av den utvdrdering
av styrelsearbetet som letts av styrelseordfo-
randen. Med detta som grund har valbered-
ningen bedémt vilken kompetens och erfaren-
het som krdvs av Ericssons styrelseledamoter
och behovet av en forbattrad styrelsesam-
mansdttning vad gdller méngfald betraffande
alder, kon och kulturell/geografisk bakgrund.
Valberedningen har tilldmpat svensk kod for
bolagsstyrning, avsnitt 4.1, som mdangfalds-
policy. Valberedningens ambition dr att fore-
sld en styrelsesammansdttning dar ledamo-
terna kompletterar varandra med sina respek-
tive erfarenheter och kompetenser pa ett sdtt
som ger styrelsen mojlighet att bidra till en
positiv utveckling fér Ericsson. Valbered-
ningen soker efter potentiella kandidater till
styrelsen ur bdde Iang- och kortsiktigt per-
spektiv, och fokuserar alltid pd mangfald for

Forslag till valberedningen

Aktiedgare kan ndr som helst inkomma

med forslag till valberedningen, men for att
valberedningen ska kunna beakta ett forslag
maste forslaget ha inkommit i god tid fore
drsstdmman. Mer information finns tillgdnglig
pd Ericssons webbplats.

att sdkerstdlla att styrelsen far olika perspek-
tiv pd styrelsearbetet och de 6vervdganden
som gors. Valberedningen beaktar dven
behovet av fornyelse och undersodker nog-
grant huruvida de foéreslagna styrelseledamo-
terna har mojlighet att dgna styrelsearbetet
tillrdcklig tid och omsorg.

Under 2020 trdffade valberedningen
ordféranden for kommittén for Audit and
Compliance for att ta del av bolagets och
kommitténs bedémning av kvaliteten och
effektiviteten i den externa revisorns arbete.
Kommittén for Audit and Compliance IGm-
nade ocksa rekommendationer om extern
revisor och revisorsarvoden.

Valberedningen har fram till 23 februari
2021 hallit fem méten.

Styrelsen
Styrelsen bdr det yttersta ansvaret for
Ericssons organisation och férvaltningen
av Ericssons verksamhet. Styrelsen utseren
vd och koncernchef som ansvarar for den
dagliga verksamheten inom bolaget, i enlig-
het med styrelsens riktlinjer. Vd och koncern-
chef sdkerstdller att styrelsen regelbundet
informeras om frdgor som dr av betydelse
for Ericsson. Detta innefattar information
om verksamhetens utveckling samt resultat,
ekonomisk stdllning och likviditet.

Ledamoterna utses for perioden frdn slutet
av den arsstdmma ddr de vdljs till slutet
av ndsta @rsstdmma. Det finns ingen grdns for
hurmdanga perioderi rad en ledamot kan sitta
i styrelsen.

Vd och koncernchef kan vdljas som styrel-
seledamot, men kan inte vdljas som styrelsens
ordférande enligt aktiebolagslagen.

Intressekonflikter

Ericsson tilldmpar regler och bestdmmelser
angdende intressekonflikter. Styrelseledaméter
farinte delta i ndgra beslut som rér avtal
mellan dem och Ericsson. Detsamma gdller
dven avtal mellan Ericsson och tredje man
ellerjuridisk person som en styrelseledamot
har ett intresse i som kan std i konflikt med
Ericssons intressen.
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Kommittén fér Audit and Compliance
dvervakar processen for ndrstGendetransak-
tioner. Kommittén har ocksd implementerat
en process for férhandsgodkdnnande av
andra tjdnster dn revisionstjdnster som utfors
av den externa revisorn.

Styrelsens sammansdttning och mangfald
Styrelsen bestar av tio ledamaéter som valts
av aktiedgarna pé bolagsstamman 2020 for
tiden intill slutet av bolagsstdmman 2021.
Styrelsen bestdr dessutom av tre arbetstagar-
ledamoter med varsin suppleant, som utsetts
av sina respektive arbetstagarorganisationer
for samma tidsperiod.

Infor arsstdmman 2020 informerade
valberedningen att svensk kod for bolagsstyr-
ning, avsnitt 4.1, hade tilldmpats som mang-
faldspolicy med mdlsattningen att foresld en
styrelsesammansattning med komplette-
rande erfarenheter och kompetenser som
dven uppvisar mangfald betrdffande dalder,
kon och kulturell/geografisk bakgrund. Den
nuvarande styrelsens sammansdttning dr
resultatet av valberedningens arbete infor
bolagsstdmman 2020. Styrelsen bestdr av
ledamoter med erfarenheter frén olika kultu-
rella och geografiska omrédden och med kom-
petens fran olika branscher. Om man inte
rdknar med vd och koncernchef ér33 % av
de styrelseledamdter som valts av aktie-
dgarna kvinnor.

Arbetsordning

Ienlighet med aktiebolagslagen har styrelsen
antagit en arbetsordning och riktlinjer for
kommittéerna som innehdller regler for hur
arbetet ska fordelas mellan styrelsen, dess
kommittéer och vd och koncernchef. Dessa

Styrelsearbetets drscykel 2020

Arscykeln for styrelsearbetet
mojliggor for styrelsen att

Méte om finansiella mdl
— Utvdrdering av styrelsens arbete

utgor ett komplement till bestdmmelsernaii
aktiebolagslagen och Ericssons bolagsord-
ning. Styrelsen ser Over, utvdrderar och
justerar arbetsordningen och riktlinjerna fér
kommittéerna vid behov och ndrdet anses
|[dmpligt. Dessa dokument antas minst en
gang om dret.

Oberoende

Flera olika oberoenderegler dr tilldmpliga pé
styrelsen och dess kommittéer, enligt tilldmp-
lig svensk lagstiftning, koden och tilldmpliga
amerikanska vdrdepapperslagar, SEC-regler
och NASDAQ Stock Market Rules. Ericsson
kan forlita sig pd undantag fran vissa ameri-
kanska krav och SEC-regler, och kan besluta
att félja svensk praxis istdllet for NASDAQ
Stock Markets oberoenderegler.

Styrelsens sammansattning uppfylleralla
tillémpliga oberoendekrav. Infor drsstdmman
2020 gjorde valberedningen bedémningen
att Gtminstone sex av de personer som nomi-
nerats som styrelseledaméter var oberoende
enligt kraven i koden, i forhallande till
Ericsson, dess bolagsledning och dess storre
aktiedgare. Dessa var Jon Fredrik Baksaas,
Jan Carlson, Nora Denzel, Eric A. Elzvik,

Kurt Jofs och Kristin S. Rinne.

Vid styrelsemoten ddr styrelseledamo-
terna mots personligen halls normalt sett en
session ddr Ericssons ledning inte ndrvarar.

Struktur for styrelsens arbete

Styrelsens arbete foljer en arscykel. Cykeln dr
utformad for att styrelsen pd bésta sdtt ska
kunna fullgéra sina uppgifter och fér att halla
strategifragor, riskbedémning och vérde-
skapande hogt p& dagordningen.

pd ett dndamadlsenligt sdtt
fullgora sina uppgifter under
aret. Den mojliggor dven for
organisationen att anpassa

Mé6te om den tredje deldrsrapporten
— Tredje kvartalsrapporten
— Finansiella prognosen

sina globala processer sa att
styrelsen kan involveras ndr
det arlampligt.

Strategimote

Méte om den andra delarsrapporten
— Andra kvartalsrapporten

2
" 4

Eftersom styrelsen ansvarar for den finan-
siella 6vervakningen presenteras och utvdr-
deras finansiell information vid styrelsemo-
tena. Vid styrelsemoten rapporterar respek-
tive kommittéordférande om arbetet i
kommittéerna. Protokoll fran kommittéernas
sammantrdden halls tillgdngliga fér samtliga
styrelseledamoter.

Vid styrelsemdtena rapporterar vd och
koncernchef om verksamhets- och marknads-
utveckling och redovisar koncernens ekono-
miska resultat. Strategifrdgor och risker tas
ocksa upp pa de flesta av styrelsens moten.
Styrelsen informeras regelbundet om den
senaste utvecklingen ndrdet gdller relevanta
lagar och bestdmmelser. Styrelse- och kom-
mittématen kan, om det anses Idmpligt, hdllas
via telefon eller genom videokonferenser, och
beslut kan ocksa fattas per capsulam (enhdl-
liga, skriftliga beslut). Varje sddant beslutstill-
fdlle rdknas som ett styrelse/kommittéméte.
Under 2020 har de flesta styrelseméten hallits
som videokonferenser pd grund av covid-
19-pandemin.

Styrelsearbetets Grscykel 2020

— Mote omden fjdrde del@rsrapporten
samt heldrsresultatet
Efter kalenderdrets slut holls ett styrelse-
mote ddr arbetet inriktades pd heldrsresul-
tatet for 2019 och deldrsrapporten for det
fjdrde kvartalet.

— Styrelseméte (inklusive konstituerande
drenden)
Ett styrelseméte holls i samband med
arsstdmman 2020. Ledamoter utsags
till styrelsens kommittéer och styrelsen
fattade beslut om bland annat rdtten att
teckna bolagets firma.

Méte om den fjdrde delarsrapporten
samt heldrsresultatet
— Heldrsresultatet

Styrelseméte (inklusive
konstituerande Grenden)

Mote om den forsta
del@rsrapporten
— Forsta kvartalsrapporten

Strategimote
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— Mote om den forsta deldrsrapporten
Vid métet om den forsta del@rsrapporten
behandlade styrelsen deldrsrapporten for
drets forsta kvartal.

— Strategimote
Ett styrelsemdte dgnades dt att behandla
specifika strategifradgor i detalj.

— Mote om den andra deldrsrapporten
Vid detta mote behandlade styrelsen
deldrsrapporten for arets andra kvartal.

— Strategimote
Detta styrelsemdte dgnades i huvudsak
at kortsiktiga och langsiktiga strategier
férkoncernen, inklusive djupdykningari
strategier for affdrsomradena.

— Méote om den tredje deldrsrapporten
Vid métet om den tredje deldrsrapporten
behandlade styrelsen del@rsrapporten
for drets tredje kvartal och den finansiella
prognosen.

— Méte om finansiella mal Vid detta mote
behandlade styrelsen bland annat bola-
gets finansiella mal. Under métet presen-
terades och diskuterades ocksd resultatet
av styrelseutvdrderingen.

Utbildning

Nya styrelseledamoter far utbildning som
skrdddarsys efter deras individuella behov.
Introduktionsutbildningen innefattar normalt
sett moten med cheferna for affdrsomraden
och koncernfunktioner, samt den utbildning
om noteringsfrdgor och insiderregler som
Nasdag Stockholm kréver.

Styrelsens strategidiskussioner innefattar
ofta ocksa specifikt fokus pd omrdden som ar
av stor betydelse for Ericssonkoncernen, till
exempel specifika strategier for olika affdrs-
och marknadsomrdaden. Att styrelseledamo-
terna haren gedigen kunskap inom dessa
omréden Gravgdrande for att styrelsen ska
kunna fatta vdlgrundade beslut och for att se
till att bolaget drar nytta av varje ledamots
kompetens.

Organisation av styrelsearbetet
Antal ledaméter i kommittéerna 31 december 2020

Revisorns arbete

Vid drsstdmman 2020 valdes Deloitte AB

till ny extern revisor, och ersatte ddrmed
PricewaterhouseCoopers AB. Omfattande
tid och arbete har lagts ned pé att ge den nya
revisorn en grundlig introduktion till Ericsson.

Styrelsen hdller méten, s.k. closed sessions,
med Ericssons externa revisor dtminstone
en gdng om dret for att ta emot och beakta
revisorns synpunkter. Revisorn ldmnar rap-
porter till ledningen om koncernens redovis-
ning och finansiella rapportering.

Kommittén for Audit and Compliance
traffar ocksa revisorn regelbundet for att ta
del av och beakta dennes synpunkter p&
del@rsrapporterna och arsredovisningen.
Revisorn rapporterar om huruvida koncernens
rdkenskaper, forvaltning av medel och all-
madnna ekonomiska stdllning i allt vasentligt
presenteras pd ett rattvisande sdtt.

Styrelsen granskar och bedémer ocksé
processen for finansiell rapportering vilket
beskrivs pd sidan 24 under rubriken Intern
kontroll dver den finansiella rapporteringen.
Styrelsens och revisorns egen granskning av
deldrsrapporter och arsredovisning bedoms,
tillsammans med andra interna atgdrder, pd
ett tillfredsstdllande satt sdkra effektiviteten i
deninterna kontrollen 6ver den finansiella
rapporteringen.

Styrelsens arbete 2020

Under 2020 holls 13 styrelsemoten. Ledamo-
ternas ndrvaro vid styrelseméten framgdr av
tabellen pd sidan 11. Férutom regelbundna
styrelsemoten som hdlls som en del av
styrelsearbetets drscykel far styrelsen dven
informationsuppdateringar ndr det bedoms
l[dmpligt, antingen skriftligen eller genom
telefonmote.

Omraden som har varit i fortsatt fokus
inom styrelsen under dret innefattar affdrs-
strategi, etik och regelefterlevnad, geopolitik
och cybersdkerhet. Regelefterlevnad, strategi

och riskhantering stdr alltid hogt pé styrelsens
dagordning, liksom hdllbarhet och samhdills-
ansvar, som utgor en integrerad del av
Ericssons affdrsstrategi. Styrelsen foljer konti-
nuerligt den internationella utvecklingen och
dess mojliga paverkan pd Ericsson.

Utvdrdering av styrelsens arbete

Ett viktigt syfte med styrelseutvdrderingen
dratt se till att styrelsens arbete fungerar
vdl. Utvdrderingen syftar bland annat till att
undersoka vilka typer av frdgor som styrelsen
anser bor ges storre fokus, att avgora inom
vilka omrdaden styrelsen behover ytterligare
kompetens samt att utreda om styrelsen dr
val sammansatt. Utvarderingen fungerar
dven som underlag for valberedningens
arbete.

Styrelseordféranden tar varje @r initiativ till
och leder utvdrderingen av styrelsens och
kommittéernas arbete och rutiner. Utvdrde-
ringen genomfors bland annat genom detal-
jerade frageformuldr och diskussioner. Ett
externt konsultféretag har anlitats av bolaget
for att bista vid framtagandet av frageformu-
Idr, genomférande av enkdter och samman-
stdllning av svar.

Under 2020 svarade styrelseledamoterna
pa skriftliga frdgor som handlade om styrelse-
arbetet i allmdnhet samt arbetet for styrelse-
ordférande, arbetet inom kommittén for
Audit and Compliance, Finanskommittén,
Kompensationskommittén samt Teknik- och
vetenskapskommittén. Dessutom svarade
varje styrelseledamot pd frdgor om sina
personliga prestationer. Som en del i utvdrde-
ringsprocessen har styrelseordféranden
ocksa fort enskilda samtal med var och en
av styrelseledamaoterna. Resultatet av utvdr-
deringarna presenterades for styrelsen och
diskuterades grundligt. Valberedningen infor-
merades om resultatet av utvdrderingen av
styrelsens arbete.

Styrelsen
13 ledamoter

Kommittén for Audit and
Compliance
(4 ledamoter)

Finansieringsstrategin

Overvakning av finansiell
rapportering

Overvakning av internkontroll

Overvakning av revisionen

Finanskommittén
(4 ledamaéter)

(4 ledamoter)

befattningshavare

Langsiktig rorlig ersattning
Ersdttningar till ledande

befattningshavare

Kompensationskommittén

Teknik- och
vetenskapskommittén
(5 ledamoter)

Riktlinjer for ersdttning till ledande

Teknikstrategi och planering
Teknikekosystem och partnerskap
Vetenskaplig inriktning
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Styrelsens kommittéer

Forndrvarande har styrelsen inrdttat fyra
kommittéer: Kommittén for Audit and Compli-
ance, Finanskommittén, Kompensationskom-
mittén samt Teknik- och vetenskapskommit-
tén. Kommittéernas ledamaoter utses bland
styrelseledamoterna for ett ari taget.

Kommittéernas arbete handlar frdmst om
att forbereda drenden for beslut i styrelsen.
Styrelsen har dock gett varje kommitté rdtt att
besluta om och hantera vissa drenden inom
begrdnsade omrdden. Kommittéerna kan
dvenienskilda fall av styrelsen bemyndigas
att avgora specifika drenden. Savdl styrelsen
som kommittéerna har rdtt att anlita obero-
ende, utomstdende experter i allmdnna eller
sdrskilda drenden, om och i den mén det
anses ldmpligt.

Protokollen frdn samtliga kommittémaoten
drtillgdngliga for alla styrelseledaméterna,
och kommittéordférandena rapporterar om
kommittéernas arbete pa varje styrelsemote.

Kommittén for Audit and Compliance

Kommittén for Audit and Compliance éver-

vakar féljande for styrelsens rdkning:

— Bokslutets omfattning och riktighet

— Efterlevnad av vésentliga lagar och
bestdmmelser

— Interna kontrollsystem for finansiell
rapportering

— Riskhantering

— Effektiviteten och Gndamadlsenligheten
av koncernens program mot mutor och
korruption.

Kommittén for Audit and Compliance gran-
skar ocksé darsredovisningen och deldrsrap-
porterna och évervakar revisionen. For att
sdkerstdlla revisorns oberoende finns det
riktlinjer och processer pa plats fér forhands-
godkdnnande av revision och icke revisions-
relaterade tjanster som utfors av den externa

revisorn. Ratten att bevilja forhandsgodkédn-
nande farinte delegeras till bolagsledningen.

Kommittén for Audit and Compliance utfor
inte ndgot revisionsarbete. Chefen for
Ericssons internrevisionsfunktion rapporterar
direkt till kommittén for Audit and Compliance.

Ericssons externa revisor vdljs av aktie-
dgarna pa arsstdmman. Kommittén deltar
det forberedande arbetet innan Valbered-
ningen foresl@r extern revisor infor val av
arsstdmman. Dessutom Gvervakar kommittén
revisorns lopande arbete och oberoende
stdlining, i syfte att undvika intressekonflikter.

Kommittén for Audit and Compliance far
regelbundet rapporter om regelefterlevnads-
relaterade fragor fran chefsjuristen, Chief
Compliance Officer och chefen for avdel-
ningen forinterna utredningar (Corporate
Investigations). Chefsjuristen har en direkt
rapporteringslinje till Kommittén for Audit and
Compliance gdllande drenden relaterade till
regelefterlevnad. Chief Compliance Officer
och chefen for Corporate Investigations har
en extraordindr rapporteringslinje till kommit-
ténidet fall de skulle anse sig vara hindrade
att utfora sitt arbete.

Kommittén for Audit and Compliance
Overvakar dven Ericssons process for gransk-
ning av ndrstGendetransaktioner samt
Ericssons whistleblower-process.

Pd @rsbasis far Kommittén for Audit and
Compliance utbildning inom dmnen som dr av
sdrskild relevans for kommittén, inom omrd-
den som finans, juridik och cybersdkerhet.

Rapportering av drenden avseende
regelefterlevnad

Ericsson ger medarbetare och andra externa
parter en sdrskild kommunikationskanal for
att rapportera drenden avseende regelefter-
levnaden. Ericsson Compliance Line hanteras
av en tredje part och drtillgdnglig dygnet runt
alla dagariveckan och arets alla dagar, vilket

Ledaméter i styrelsens kommittéer per den 31 december 2020

Ledamoter i styrelsens kommittéer

Kommittén for Audit and
Compliance
Eric A. Elzvik (ordférande)
Jan Carlson
Kurt Jofs

jorn Nyman

Finanskommittén

Ronnie Leten (ordférande)
Helena Stjernholm

Roger Svensson

Jacob Wallenberg

Kurt Jofs
Ronnie Leten
Kjell-Ake Soting

Kompensationskommittén

Jon Fredrik Baksaas (ordférande)

mojliggor rapportering frén flera ldnder och
pa manga sprak. Medarbetare och externa
parter uppmuntras att rapportera uppférande
som kan std i strid med lag, Ericssons affdrs-
etiska kod eller Ericssons uppforandekod for
affdrspartners. Sddant uppférande kan avse
korruption, oegentligheter, tveksamheter i
redovisningen, bristeri de interna kontrol-
lerna, revision, milj6, hdlsa och sdkerhet pd
arbetsplatsen, mdnskliga rdttigheter, respekt
och rattvisa pa arbetsplatsen eller andra
frdgor som skulle kunna utgéra lagbrott

eller som kan skada hdllbarheten eller ryktet
for Ericsson, dess medarbetare eller dess
aktiedgare.

Ericssons avdelning for Allegation Manage-
ment ansvarar for att ta emot och utvdrdera
anklagelser och rapporter gdllande poten-
tiella drenden avseende regelefterlevnad.
Avdelningen forinterna utredningar (Corpo-
rate Investigations) ansvarar fér att genom-
féra utredningar av koncernrelevanta fall
samt for att vervaka utredningar som avdel-
ningen delegerar till andra funktioner pa
Ericsson (till exempel scikerhet, personal)
ellertill externa tredjepartsutredare samt
for att ange de standarder och principer
som gdller for alla utredningar pa Ericsson.
Koncernrelevanta anklagelser som rappor-
teras genom Ericsson Compliance Line och
andra kanaler rapporteras till kommittén for
Audit and Compliance.

Ledamoéter i kommittén for Audit

and Compliance

Kommittén for Audit and Compliance bestar
av fyra styrelseledaméter som utsdgs av
styrelsen i samband med drsstémman 2020:
EricA. Elzvik (ordférande), Jan Carlson,

Kurt Jofs och Torbjérn Nyman (arbetstagar-
representant). Styrelsen har utsett styrelse-
ledamoter som valts av aktiedgarna och som

Teknik- och
vetenskapskommittén
Kristin S. Rinne (ordférande)
Jan Carlson

Nora Denzel

Kurt Jofs

Roger Svensson
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har tidigare vd-erfarenhet eller erfarenhet
som finansdirektor till kommittén.
Sammansdttningen av kommittén for
Audit and Compliance uppfyller alla tilldmp-
liga krav pa oberoende, inklusive villkoren for
att forlita sig pd ett undantag for att kunna
ha arbetstagarrepresentanter. Styrelsen har
kommit fram till att var och en av EricA.
Elzvik, Jan Carlson och Kurt Jofs dr “ekono-
miska experter inom kommitténs omrdde”
enligt SEC-reglernas definition, samt att var
och en avdem ska anses vara vdl insatta i
ekonomiska fradgori enlighet med tilldmpliga
Nasdag-noteringsregler och dr fortrogna med
redovisningspraxis som dr relevant for ett
internationellt bolag som Ericsson.

Arbetet i kommittén for Audit

and Compliance 2020

Kommittén for Audit and Compliance hade
sju moten under 2020. Ledamdternas ndrvaro
vid motena framgdr av tabellen pd sidan 11.
Under dret granskade kommittén for Audit
and Compliance omfattningen och resultatet
av externt utforda finansiella revisioner samt
den externa revisorns oberoende stdllning.
Kommittén har ocksa tillsammans med den
externa revisorn granskat och diskuterat varje
deldrsrapport samt arsredovisningen fére
publicering. Kommittén 6vervakade dven
arvodena for extern revision och godkdnde
tjdnster som inte Gr revision men som utfordes
av den externa revisorn i enlighet med bola-
gets policyer och procedurer.

Kommittén godkdnde revisionsplanen for
internrevisionsfunktionen, baserat bland
annat pd den arliga riskutvdrderingen, och
granskade internrevisionsfunktionens rap-
porter. Kommittén har ocksd tagit emot och
granskat uppdateringar och rapporter fran
Ericsson Compliance Line, och frén andra
interna rapporteringskanaler inklusive upp-
dateringar om p&gdende utredningarinom
koncernen.

Kommittén har 6vervakat att bolaget
fortlopande uppfyller kraven i Sarbanes-
Oxley Act samt att bolaget efterlever den
interna kontroll- och riskhanteringsprocessen.
Kommittén overvakade och utvdrderade Gven
att Ericssons program mot mutor och korrup-
tion var effektivt och Gndamalsenligt.

Finanskommittén

Finanskommittén ansvarar for att forbereda
styrelsens beslut i Grenden som avser den
finansiella strategin, inklusive finansforvalt-
ningen med kapitalstruktur, kapitalmal och
vdrderingsstrategi.

Ledaméter i Finanskommittén
Finanskommittén bestdr av fyra styrelse-
ledaméter som utsdgs av styrelsen i samband
med bolagsstdmman 2020: Ronnie Leten
(ordfoérande), Helena Stjernholm, Roger
Svensson (arbetstagarrepresentant) och
Jacob Wallenberg. Styrelsen har utsett
styrelseledaméter som valts av aktiedgarna
och som har omfattande industri- och
finanserfarenhet till kommittén.

Finanskommitténs arbete 2020
Finanskommittén hade tre moéten under
2020. Ledaméternas ndrvaro vid métena
framgdr av tabellen pé sidan 11. Under 2020
utvdrderade Finanskommittén mojlig paver-
kan frdn covid-19 pd bolagets finansiella
styrka och balansrdkning, och granskade
dven den finansiella strategin, inklusive
kapitalstruktur, kapitalmal, vdrderingsstrategi
samt finansforvaltningen.

Kompensationskommittén
Kompensationskommittén har bland annat
féljande ansvar:

— Granska och forbereda, for beslut av styrel-
sen, forslag till 16n och andra ersdttningar,
inklusive pensionsersdttning, for vd och
koncernchef

— Granska och forbereda, for beslut av sty-
relsen, forslag till Grsstdmman om riktlinjer
for ersdttning till ledande befattnings-
havare (koncernledningen)

— Granska och forbereda, for beslut av sty-
relsen, forslag till rsstémman betrdffande
program for ldngsiktig rorlig ersdttning
(LTV) och liknande ersdttningslosningar

— Godkdnna forslag till I6n och andra ersdtt-
ningar, inklusive pensionsférmaner, for
medlemmarikoncernledningen (forutom
vd och koncernchef)

— Godkdnna forslag till mal for kortsiktig
rorlig ersattning (STV) for medlemmar
i koncernledningen (forutom vd och
koncernchef)

— Godkdnna utbetalning av kortsiktig rorlig
ersdttning till medlemmar i koncern-
ledningen (forutom vd och koncernchef)
baserat pd prestation och uppnddda
resultat.

Isitt arbete tar kommitténs ledaméter han-
syn till ersattningstrender, regeldndringar,
informationskrav och de gdllande globala
férutsdttningarna for ersdttningar till chefer.
De granskar data fran I6neundersékningar
innan de férbereder rekommendationer
forlonejusteringar for vd och koncernchef

for styrelsens beslut och innan de godkdn-
ner l6nejusteringar for dvriga medlemmar
i koncernledningen.

Ledamoter i Kompensationskommittén
Fyra styrelseledamoter utsdgs i samband
med bolagsstdmman 2020 till ledamoter
av Kompensationskommittén: Jon Fredrik
Baksaas (ordforande), Kurt Jofs, Ronnie Leten
och Kjell-Ake Soting (arbetstagarrepresen-
tant). Styrelsen har utsett styrelseledamoter
till kommittén som valts av aktiedgarna och
som har erfarenhet fran flera olika marknader
av relevans fér koncernen.

Under 2020 har Peter Boreham fran
Mercer gett rdd och stod till Kompensations-
kommittén som oberoende expert.

Kompensationskommitténs arbete 2020
Kompensationskommittén hade sju moten
under 2020. Ledaméternas ndrvaro vid
motena framgdr av tabellen pd sidan 11.

Kompensationskommittén granskade och
forberedde ett forslag till LTV 2020 for koncern-
ledningen som lades fram for beslut i styrelsen
och ddrefter for godkénnande av &rsstdmman
2020. Vidare beslutade kommittén om Ioner
och STV 2020 fér medlemmarna i koncern-
ledningen (férutom vd och koncernchef),
granskade utfallsresultatet for LTV 2017
och resultatet av prestationsvillkoret fér kon-
cernens rorelseresultat for 2019 samt lade
fram forslag om ersdttning till vd och koncern-
chef for beslut i styrelsen. Kommittén for-
beredde dven riktlinjer for ersdttning till
ledande befattningshavare (koncernled-
ningen) for beslut i styrelsen, som ddrefter
lade fram riktlinjerna for godkdnnande av
arsstdmman 2020.

Under senare delen av 2020 granskade
Kompensationskommittén den nuvarande
strukturen for Idngsiktig rorlig ersdttning och
ersdttningar till chefer, inklusive STV-mal for
2021 fér medlemmar i koncernledningen
(férutom vd och koncernchef) samt den
Ersdttningsrapport som mdste godkdnnas av
styrelsen enligt de nya reglerna. De slutgiltiga
forslagen om Idngsiktig rorlig ersdttning for
2021 och Ersdttningsrapport kommer att
ldggas fram for godkdnnande av Grsstdmman
2021

Merinformation om fast och rorlig ersatt-
ning finns i Noter till koncernens bokslut —
not G2, "Information angdende styrelsemed-
lemmar och ledande befattningshavare” och
not G3, "Aktiebaserad ersdttning” i den Finan-
siella rapporten, samtiden Ersdttningsrap-
port som finns bifogad till rsredovisningen.
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Teknik- och vetenskapskommittén

Teknik- och vetenskapskommitténs ansvar

innefattar foljande:

— Granska och forbereda for styrelsens
overvdgande och/eller beslut Grenden
relaterade till teknikstrategi och planering
for koncernen, 6vervaka koncernens
tekniska ekosystem samt relationer
och partnerskap

— Granska och forbereda for styrelsens over-
vdgande och/eller beslut i drenden som ror
vetenskap och geopolitisk paverkan.

Ledamoter i Teknik- och vetenskaps-
kommittén

Teknik- och vetenskapskommittén bestdar

av fem styrelseledamoter som utsdgs av
styrelsen i samband med drsstdmman 2020:
Kristin S. Rinne (ordférande), Jan Carlson,
Nora Denzel, Kurt Jofs och Roger Svensson
(arbetstagarrepresentant). Styrelsen har
utsett styrelseledamoter till kommittén som
haromfattande erfarenhet inom teknik.

Teknik- och vetenskapskommitténs
arbete 2020

Teknik- och vetenskapskommittén hade fyra
moten under 2020. Ledaméternas ndrvaro
vid métena framgar av tabellen nedan. Under
daret har Teknik- och vetenskapskommittén
granskat féljande utvalda fokusomréden:

— Transportndt

— Exponering av tjanster 5G RAN

Oppen kéllkod

— Teknikutveckling

Forskning och utveckling.

Styrelseledamdoternas moétesndrvaro och styrelsearvoden 2020

Arvode enligt beslut vid rsstamman 2020

Antal méten (i styrelse/kommittéer) som ledamoten deltagit i 2020

Kommittén Kompen-  Teknik- och

Styrelsearvoden, Kommitté- fér Auditand Finans- sations- vetenskaps-
Styrelseledamot SEKD arvoden, SEK Styrelsen Compliance  kommittén kommittén  kommittén
Ronnie Leten 4075000 375000 13 3 7
Helena Stjernholm 1020000 175000 13 3
Jacob Wallenberg 1020000 175000 13 3
Jon Fredrik Baksaas 1020000 200000 12 7
Jan Carlson 1020000 425000 13 7 4
Nora Denzel# 1020000 175000 13 2 4
Borje Ekholm -2 - 13
EricA. Elzvik 1020000 400000 13 7
Kurt Jofs 5 1020000 600 000 13 5 7 4
Kristin S. Rinne 1020000 200000 13 4
Torbjorn Nyman 195003 10500 13 7
Kjell-Ake Soting 195003 10500 13 7
Roger Svensson 195003 10500 13 3 4
Per Holmberg 195003 - 13
Anders Ripa 195003 - 13
Loredana Roslund 195003 - 13
Totalt antal méten 13 7 3 7 4

1) Styrelseledamater som inte dr anstdllda inom koncernen kan vdlja att erhdlla en del av styrelsearvodet (exklusive arvodet for kommittéarbete) i form av syntetiska aktier.
2) Ersdttning till styrelseledamot som beslutas av bolagsstdmman dr endast for ledaméter som inte dr anstdllda inom koncernen och som vdljs av aktiedgarna.
3) Arbetstagarrepresentanterna i styrelsen och deras suppleanter @r inte berdttigade till styrelsearvode, utan fari stdllet en ersattning om SEK 1 500 vardera fér varje styrelseméte och kommittémote ddr de deltar.

4 Avgick fran Kommittén for Audit and Compliance 31 mars 2020.

5) Utsdgs till medlem av Kommittén fér Audit and Compliance 31 mars 2020.

Ersdttning till styrelsens ledamaéter
Valberedningen ldgger fram forslag for beslut
pa &rsstdmman rérande styrelsearvoden till
ledamoter som inte dr anstdllda inom bolaget.
Arsstémman 2020 beslutade i enlighet
med valberedningens forslag om arvoden
till icke anstdllda ledamoter for arbete i
styrelsen och i kommittéerna. Merinformation
om styrelsearvoden 2020 finns i Noter till
koncernens bokslut — not G2, “Information
angdende styrelseledaméter och ledande
befattningshavare”, i den Finansiella rapporten.

Aktiedgarna beslutade pd drsstdmman
2020 dven, i enlighet med valberedningens
forslag, att en del av arvodet for styrelseupp-
draget ska kunna betalas i form av syntetiska
aktier. Med "syntetisk aktie” avses en rattighet
attiframtiden erhalla utbetalning av ett
kontant belopp som motsvarar bérskursen for
en B-aktie i Ericsson vid utbetalningstillfdllet.
Ledamotens rdtt att erhdlla utbetalning for
tilldelade syntetiska aktier infalleri normal-
fallet efter publiceringen av bolagets heldrs-
rapport under det femte dret efter den bolags-

stdmma ddr tilldelningen av de syntetiska
aktierna beslutades. Syftet med att betala
endel av styrelsearvodet i form av syntetiska
aktier ar att se till att styrelseledamoternas
intressen i storre utstrdckning dverensstdm-
mer med aktiedgarnas. Merinformation om
villkoren for syntetiska aktier finns i kallelsen
till Grsstdmman 2020 samt i protokollet fran
arsstdmman 2020, som finns p& Ericssons
webbplats.
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Styrelseledamoter

Styrelseledaméter valda av drsstémman 2020

Ronnie Leten
(invald 2018)

Styrelseordférande, ordférande i
Finanskommittén och ledamot i
Kompensationskommittén

Fodd 1956. Master of Science in
Applied Economics, University
of Hasselt, Belgien.

Nationalitet: Belgien

Styrelseordférande: Epiroc AB
och Piab.

Styrelseledamot: AB SKF.

Innehavi Ericsson: 100 000
B-aktierd), 128 452 kdpoptioner?2)
samt 77 150 syntetiska aktier3).

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet
och 6vriga upplysningar:
Verkstdllande direktor och
koncernchef fér Atlas Copco

AB 2009-2017 och flera
ledningspositionerinom Atlas
Copcokoncernen 1997—2009 och
1985-1995. Tidigare befattningar
innefattar fabrikschef pd Tenneco
Automotive Inc., Belgien, 1995—
1997, och olika befattningarinom
General Biscuits 1979-1985.

Helena Stjernholm
(invald 2016)

Vice styrelseordfdrande, ledamot
i Finanskommittén

Fodd 1970. Civilekonomexamen,
Handelshdgskolan i Stockholm.

Nationalitet: Sverige

Styrelseledamot: AB
Industrivdrden, AB Volvo och
Sandvik AB.

Innehavi Ericsson:
20060 B-aktier) samt 38 835
syntetiska aktier3.

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet
och dvriga upplysningar:
Verkstdllande direktdr och
koncernchef for AB Industrivdrden
sedan 2015. Deldgarei
riskkapitalbolaget IK Investment
Partners (2008—2015), med ansvar
for kontoret i Stockholm frén 2011
till 2015. Investeringschef p& IK
Investment Partners (1998-2008).
Tidigare erfarenhet som konsult for
Bain & Company (1997-1998).

Jacob Wallenberg
(invald 2011)

Vice styrelseordférande, ledamot
i Finanskommittén

Fodd 1956. Bachelor of Science in
Economics and Master of Business
Administration, Wharton School,
University of Pennsylvania, USA.
Reservofficerisvenska flottan.

Nationalitet: Sverige
Styrelseordférande: Investor AB.

Vice styrelseordférande: ABB Ltd.,
FAM och Patricia Industries.

Styrelseledamot: Knut och
Alice Wallenbergs Stiftelse och
Nasdag Inc.

InnehaviEricsson: 427 703
B-aktierd) samt 49 010 syntetiska
aktier3).

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet
och 6vriga upplysningar:
Styrelseordférande i Investor AB
sedan 2005. Verkstdllande direktor
och koncernchef for SEB 1997

och styrelseordférande i SEB 1998—
2005. Executive Vice President

och finanschef for Investor AB
1990—-1993. Hedersordférande

i IBLAC (Mayor of Shanghai’s
International Business Leaders
Advisory Council) och medlem i
styrgruppen i European Round Table
of Industrialists, vice ordférande

i Swedish-American Chamber

of Commerce US, medlem av
International Advisory Board of the
Atlantic Council, Washington DC,
medlem av International Business
Council inom World Economic
Forum, Trilateral Commission

samt Advisory Board of Tsinghua
University.

Styrelseuppdragen samt uppgifterna om innehav i Ericsson som anges ovan dterspeglar situationen per den 31 december 2020.

1 Antalet aktier och ADS inkluderar ndrstdendes innehav, i forekommande fall.

2) Kopoptioner som utfdrdats av Investor AB som berdttigar till kop av B-aktier i Ericsson.

3) Arsstdmman har varje ér sedan 2008 beslutat att en del av arvodet till styrelseledaméter ska kunna betalas i form av syntetiska aktier. Med “syntetisk aktie” avses en réttighet att i framtiden erhdlla en utbetalning
som motsvarar borskursen for en B-aktie i Ericsson vid utbetalningstillfdllet. Mer information finns pd sidan 11.

Jon Fredrik Baksaas
(invald 2017)

Ordférande i
Kompensationskommittén

Fodd 1954. Master of Science

in Economics, NHH Norwegian
School of Economics & Business
Administration, Norge.

Nationalitet: Norge

Styrelseordférande: Statnett SA
och DNV GL Group AS.

Styrelseledamot: Svenska
Handelsbanken AB.

InnehaviEricsson: 38 533
syntetiska aktier3).

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet
och dvriga upplysningar:
Verkstdllande direktor och
koncernchef fér Telenor (2002—
2015). Tidigare befattningarinom
Telenorkoncernen sedan 1989,
ddribland vice verkstdllande direktor,
finanschef och verkstdllande
direktor for TBKAS. Tidigare
befattningar innefattar finanschef
for Aker AS, finansdirektor for Stolt
Nielsen Seaway AS och controller
inom Det Norske Veritas, Norge

och Japan. Ledamot i styrelsen for
GSMA (2008-2016) och ordférande
i styrelsen for GSMA (2014-2016).
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Jan Carlson
(invald 2017)

Ledamot i kommittén for Audit and
Compliance och ledamot i Teknik-
och vetenskapskommittén

Fodd 1960. Civilingenjorsutbildning,
Teknisk fysik och elektroteknik,
Linkdpings universitet.

Nationalitet: Sverige

Styrelseordférande: Autoliv Inc.
och Veoneer Inc.

Innehav i Ericsson: 7 900 B-aktierd
samt 41 615 syntetiska aktier?).

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet
och 6vriga upplysningar:
Styrelseordférande samt verk-
stdllande direktor och koncernchef
forVeoneer Inc. sedan juni 2018.
Verkstdllande direktdr och
koncernchef for Autoliv Inc.
2007—-2018 och styrelseordférande
forAutoliv Inc. sedan 2014. Har
innehaft tidigare positionerinom
Autolivkoncernen sedan 1999,
ddribland chef for Autoliv Europe,
Vice President Engineering

och chef for Autoliv Electronics.
Tidigare befattningar innefattar
verkstdllande direktor for Saab
Combitech och Swedish Gate Array.

Nora Denzel
(invald 2013)

Ledamot i Teknik- och
vetenskapskommittén

Fodd 1962. Master of Business
Administration, Santa Clara
University, USA. Bachelor of
Science in Computer Science, State
University of New York, USA.

Nationalitet: USA

Styrelseledamot: Advanced Micro
Devices Inc., NortonLifeLock Inc.
och Talend S.A.

Innehavi Ericsson:
3850ADS Y samt 13 869 syntetiska
aktier?).

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet
och 6vriga upplysningar:
Tillférordnad koncernchef for
Outerwall Inc. (januari 2015—
augusti 2015). Senior Vice
President Big Data, Marketing

and Social Product Design och
General Manager for QuickBooks
Payroll Division (2008—-2012).
Tidigare befattningar som Senior
Vice President och General
Manager for HP:s Global Software,
Storage and Consulting Divisions
(2000—-2006), Senior Vice Presi-
dent Product Operations vid
Legato Systems (forvdrvat av

Dell EMC) samt ett antal olika
ingenjors-, marknadsforings-

och chefspositionerinom IBM.
Ideell styrelseledamot i Northern
California-avdelningen av National
Association of Corporate Directors
(NACD). Medlem av Advisory Board
of SUSE Linux.

Borje Ekholm
(invald 2006)

Verkstdllande direktdr, koncernchef
och styrelseledamot

Fodd 1963. Civilingenjorsexamen
i elektroteknik, Kungliga Tekniska
Hogskolan, Stockholm. Master of
Business Administration, INSEAD,
Frankrike.

Nationalitet: Sverige och USA

Styrelseledamot: Alibaba Group och
Trimble Inc.

Innehavi Ericsson:

260 351 B-aktier och 1 009 000
ADSY), 8 319 syntetiska aktier?
samt 2 000 000 kopoptioner3).

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet
och dvriga upplysningar:
Verkstdllande direktér och koncern-
chef for Telefonaktiebolaget LM
Ericsson sedan 2017. Koncernchef
for Patricia Industries, en division
inom Investor AB (2015-2017).
Verkstdllande direktér och koncern-
chef for Investor AB 2005—-2015.
Tidigare chef for Investor Growth
Capital Inc. och New Investments.
Tidigare befattningar pd Novare
Kapital AB och McKinsey & Co Inc.
Hedersdoktor vid KTH. Sedan

2017 medlem i styrgruppenii

World Economic Forum Digital
Communication Governors. Styrelse-
medlem i Swedish-American
Chamber of Commerce New York.

Styrelseuppdragen samt uppgifterna om innehav i Ericsson som anges ovan dterspeglar situationen per den 31 december 2020.

1 Antalet aktier och ADS inkluderar ndrstdendes innehav, i forekommande fall.

2) Arsstdmman har varje drsedan 2008 beslutat att en del av arvodet till styrelseledaméter ska kunna betalas i form av syntetiska aktier. Med “syntetisk aktie” avses en rdttighet att i framtiden erhdlla en utbetalning
som motsvarar borskursen fér en B-aktie i Ericsson vid utbetalningstillfdllet. Mer information finns pé sidan 11.

3) Kopoptioner som utfdrdats av AB Industrivdarden (1 000 000 kdpoptioner) och Investor AB (1 000 000 kdpoptioner), som vardera berdttigar till kép av en B-aktie i Ericsson fran AB Industrivdrden respektive
Investor AB (ytterligare information finns i Noter till koncernens bokslut — Not G2, “Information angdende styrelseledamoter och ledande befattningshavare” i den Finansiella rapporten).

Eric A. Elzvik
(invald 2017)

Ordférande for kommittén for Audit
and Compliance

Fodd 1960. Civilekonomexamen,
Handelshdgskolan i Stockholm.

Nationalitet: Sverige och Schweiz

Styrelseordférande: Global Connect
Group.

Styrelseledamot: Landis+Gyr Group
AG, AB Volvo och VFS Global.

Innehavi Ericsson:
10000 B-aktierb samt 13 869
syntetiska aktier?,

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet
och 6vriga upplysningar:
Finanschef och medlem av ABB-
koncernens Group Executive
Committee (2013—2017). Finans-
chef férenheten ABB Discrete
Automation & Motion (2010—
2012) och for enheten Automation
Products (2006—2010). Tidigare
befattningarinom ABB sedan
1984, ddribland chefspositioner
inom finans, M&A och nya
investeringar. For ndrvarande senior
branschradgivare till EQT.
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Styrelseledaméter valda av drsstémman 2020, forts.

Kurt Jofs
(invald 2018)

Ledamot i Kompensations-
kommittén, kommittén for Audit
and Compliance och ledamot i
Teknik- och vetenskapskommittén

Fodd 1958. Civilingenjorsexamen,
Kungliga Tekniska Hogskolan,
Stockholm.

Nationalitet: Sverige

Styrelseordférande: Hogands AB
och Vesper Group.

Styrelseledamot: AB Volvo och
Feal AB.

Innehavi Ericsson:
50000 B-aktierd samt 19 378
syntetiska aktier?,

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet
och 6vriga upplysningar:
Entreprendr och investerare med
omfattande erfarenhet frdn olika
branscher. Tidigare befattningar
innefattar vice verkstdllande
direktor och ansvarig for Ericssons
Networks-verksamhet 2003—
2008. Verkstdllande direktor for
Segerstrom & Svensson 1999—
2001. Verkstdllande direktor for
Linjebuss 1996—1999, och olika
befattningarinom ABB och Ericsson.

Styrelseuppdragen samt uppgifterna om innehav i Ericsson som anges ovan Gterspeglar situationen per den 31 december 2020.

Kristin S. Rinne
(invald 2016)

Ordférande i Teknik- och
vetenskapskommittén

Fodd 1954. Bachelor of Arts,
Washburn University, USA.

Nationalitet: USA
Styrelseledamot: Synchronoss.

Innehavi Ericsson: 25 595
syntetiska aktier?.,

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet
och 6vriga upplysningar: Tidigare
Senior Vice President, Network
Technology, Network Architecture

&Planning, pd AT&T (2007—2014).

CTO pd Cingular Wireless (2005—
2007) samt VP Technology & New
Product Development p& Cingular
Wireless (2000—2005). Tidigare
befattningar pd Southwestern Bell
och SBC (1976—2000). Trustee for
Washburn University Foundation.

Medlem i Link Labs Advisory Board.

1) Antalet aktier och ADS inkluderar ndrstéendes innehav, i férekommande fall.
2) Arsstdmman har varje ér sedan 2008 beslutat att en del av arvodet till styrelseledaméter ska kunna betalas i form av syntetiska aktier. Med “syntetisk aktie” avses en réttighet att i framtiden erhdlla en utbetalning

som motsvarar borskursen for en B-aktie i Ericsson vid utbetalningstillfdllet. Mer information finns pd sidan 11.
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Styrelseledamoter och suppleanter utsedda av arbetstagarorganisationer

Torbjérn Nyman
(invald 2017)

Arbetstagarrepresentant, ledamot i
kommittén for Audit and Compliance

Fodd 1961. Utsedd av LO.
Nationalitet: Sverige

Innehavi Ericsson:
33415 B-aktier D).

Anstdlld sedan 1996. Arbetar som
ICT Strategic Product Managerinom
affdrsomradet Networks.

Anders Ripa
(invald 2017)

Arbetstagarrepresentant —
suppleant

Fodd 1962. Utsedd av PTK.
Nationalitet: Sverige

Innehavi Ericsson: 2 377 B-aktier
och 1 508 A-aktierd).

Anstdlld sedan 1998. Arbetar
som sdkerhetsradgivare for
verksamhetskritiska ndt inom
affdrsomradet Networks.

Kjell-Ake Soting
(invald 2016)

Arbetstagarrepresentant, ledamot
i Kompensationskommittén

Fodd 1963. Utsedd av PTK.
Nationalitet: Sverige

Innehavi Ericsson:
9 016 B-aktier D).

Anstdlld sedan 1996. Arbetar
som Global SQA Managerinom
affdrsomradet Networks.

Loredana Roslund

(invald 2017)

Arbetstagarrepresentant —
suppleant

Fodd 1967. Utsedd av PTK.
Nationalitet: Sverige

Innehavi Ericsson:
2 238 B-aktierl).

Anstdlld sedan 1994. Arbetar som
Project Managerinom R&D inom
affdrsomradet Networks.

Roger Svensson
(invald 2011)

Arbetstagarrepresentant. Ledamot
i Finanskommittén och i Teknik- och
vetenskapskommittén

Fodd 1971. Utsedd av PTK.
Nationalitet: Sverige

Innehavi Ericsson:
14891 B-aktier?.

Anstdlld sedan 1999. Arbetar som
Global Process Architect for Test
inom affGrsomradet Networks.

PerHolmberg
(invald 2018)

Arbetstagarrepresentant —
suppleant

Fodd 1966. Utsedd av LO.
Nationalitet: Sverige
Innehavi Ericsson: Inget ).

Anstdlld sedan 1996. Arbetar som
Manager inom affdrsomrdadet
Networks.

Borje Ekholm var den enda styrelseledamoten som ingick i Ericssons operativa ledning under 2020.

1 Antalet aktier och ADS motsvarar innehavet per 31 december 2020 och inkluderar ndrstdendes innehav, i forekommande fall.
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Ledning

Den verkstdllande direktéren och koncern-

chefen samt koncernledningen

Styrelsen utser vd och koncernchef samt vice

verkstdllande direktorer. Vd och koncernchef

ansvarar férden dagliga verksamheten

med stdd av 6vriga koncernledningen.
Koncernledningens roll dr att:

— Definiera koncernens strategier och rikt-
linjer, genomfdra bolagets agenda och
bygga en stark foretagskultur

— Faststdlla mdl fér de operativa enheterna,
fordela resurser och félja upp enheternas
resultat

— Uppnd verksamhetsoptimering och
globala synergieffekter med hjdlp aven
effektiv organisation i koncernen.

Organisationsstrukturen omfattar fyra affdrs-
omraden, fem geografiska marknadsomraden
och ett antal understédjande koncernfunk-
tioner.

Affdrsomrddena ansvarar for att utveckla
konkurrenskraftiga, produktledda affdrslds-
ningar for bade produkter och tjdnster, samt
forattinvestera i forskning och utveckling
for tekniskt och kostnadsmadssigt ledarskap.
Segmenten har definierats for finansiell rap-
portering baserat pd affdrsomradena. Mer
information finns i not B1, “Segmentinforma-
tion”, i den Finansiella rapporten.

Marknadsomréadena ansvarar for att sdlja
och leverera kundldsningar. Resurser flyttas
ndrmare kunderna for att né ledande positio-
ner pa kritiska marknader.

Koncernfunktionerna ansvarar for att
tillhandahdlla effektivt stéd till marknads- och

Ericsson Group Management System

L

Krav och férvantningar

affdrsomradena, skapa synergieffekter och
likrikta arbetssdtt inom olika enheter samt for
attdriva koncernens dagordning.

Koncernledningen perden 31 december
2020 presenteras pd sidorna 20—23.

Ersdttning till koncernledningen
Riktlinjer for ersdttning till ledande befatt-
ningshavare (koncernledningen) godkdndes
av arsstdmman 2020. Mer information om
fast och rorlig ersattning finns i Ersattnings-
rapporten samt i Noter till koncernens bokslut
—not G2, "Information angdende styrelse-
ledamoter och ledande befattningshavare”,

i den Finansiella rapporten.

Ericssons globala ledningssystem
Ericsson har ett globalt ledningssystem,

Ericsson Group Management System (EGMS).

Syftet med EGMS dr att sdkerstdlla en pro-
fessionell ledning av Ericssons verksamhet,
sdkra ISO-certifiering enligt beslut, stodja
féretagskulturen och for att sdkerstdlla att
verksamheten leds pd ett sdtt som gor att:

— Ericssons viktigaste intressenters (kunders,

aktiedgares och medarbetares) mal
uppfylls

— Verksamheten bedrivs inom faststdllda
ramar for risktagande och med tillforlitlig
intern kontroll

— Gdllande lagstiftning, noteringskrav och
bolagsstyrningskoder efterlevs och att
bolaget uppfyllersitt samhdllsansvar.

EGMS dr ett ramverk av regler och krav for
Ericssons verksamhet som uttrycks i form

av bolagsstyrningsstrukturer, arbetssdtt, pro-
cesser, organisationsbeskrivningar, riktlinjer,

Kunder
Nyckelintressenter
Affdrsmiljo

Ledning och kontroll

Styrdokument
Roller och ansvar
Operativ modell

l T

Ericssons affdrsprocesser

T l

Organisation och resurser
Kultur

direktiv och instruktioner. Detta ledningssys-
tem tilldmpas i Ericssons globala verksamhet.
Den konsekventa utformningen och den glo-
bala rdckvidden dr avsedda att skapa fértro-
ende for hur Ericsson arbetar. EGMS baseras
paISO 9001 (den internationella standarden
for kvalitetsledningssystem), men har utfor-
mats som ett dynamiskt styrningssystem sa
att Ericsson kan anpassa systemet efter krav
och férvdntningar som utvecklas, bland annat
ny lagstiftning och krav fran kunder och andra
intressenter. Ericsson implementerar externa
krav forst efter noggrann analys och efter
attde harsattsin i ett sammanhang relevant
for Ericsson.

Huvudelementen i EGMS dr:

— Ledning och kontroll

— Ericssons affdrsprocesser
— Organisation och resurser.

Ledning och kontroll
Ericssons strategiprocess omfattar hela
kedjan frdn business intelligence och
strategiska prognoser till inforlivande av
utvecklade strategieri mdl och program i
koordinerade cykler. Detta for att fdnga upp
den 6vergripande strategiska inriktningen,
marknadsutvecklingen och framstegen i
genomférandet av strategin.
Koncernévergripande riktlinjer, direktiv och
instruktioner styr organisationens verksamhet
och utgor grundstenar for ledning och styr-
ning inom Ericsson. Dessa riktlinjer, direktiv
och instruktionerinnefattar bland annat
en affdrsetisk kod, en uppférandekod for
affdrspartners och direktiv for redovisning och
finansiell rapportering for att uppfylla externa

Tillfredsstdllelse genom
leverans av vdrde
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rapporteringskrav. Ericsson haren Group
Steering Documents Committee som arbetar
med att samordna riktlinjer och direktiv

med koncernens strategier, varderingar och
strukturer.

Ericssons affdrsprocesser

Ericssons affdrsprocesser dren uppsdttning
definierade koncernomfattande processer
som integrerats i EGMS. De beskriver hur
Ericsson levererar varde till kunder, bade
proaktivt och pd begdran. Ericssons affdrs-
processer erbjuder funktioner for att omsdtta
kundernas krav i definierade produkter,
|6sningar och tjdnster som Ericsson till-
handahaller.

Organisation och resurser

Ericsson har tva dimensioner: den operativa
strukturen och den legala strukturen. I den
operativa strukturen samordnas ansvars-
omrdaden och befogenheter oberoende av
nationsgrdnser, och processflédena stods
genom grdnsoverskridande verksamhet.
Inom denna struktur organiseras Ericsson i
koncernfunktioner, segment, affdrsomréden
och marknadsomraden. Den legala strukturen
utgorgrunden for legala krav och ansvarsom-
r&dden, samt for skatterapportering och annan
lagstadgad rapportering. Ericssonkoncernen
innefattar 6ver 200 juridiska personer med
omkring 80 filialer som dr representerade
(genom juridiska personer, filialer och
representationskontor) i 6ver 150 Iénder.
Foretagskulturen definierar den miljé som
vara anstdllda arbetari, och innefattar olika
element till exempel vara kérnvdrden; respekt,
professionalism och uthdllighet.

ERM-processen

Koncernens riskhantering

Riskidentifiering uppifrdn och ner

Chief Compliance Officer

Ericssons styrelse och koncernledning har
atagit sig att sdkerstdlla att etik och regel-
efterlevnad fortsatt aren prioritet for koncer-
nen. Kommittén for Audit and Compliance
overvakar att Ericssons program for etik och
regelefterlevnad dr effektivt och Gndamals-
enligt. Chief Compliance Officer (CCO) leder
programmet for etik och regelefterlevnad,
med speciellt fokus pd& antikorruption, konkur-
rensbegrdnsningar och penningtvdtt. CCO
rapporterar till chefsjuristen och har dven en
rapporteringslinje till Kommittén for Audit and
Compliance. Compliance officers finns p&
Ericssons huvudkontor i Stockholm, och dven
geografiskt utspridda i enlighet med Ericssons
operativa modell med marknadsomrdden,
och rapporterar direkt till CCO.

Insiderkommitéen

Ericsson harinrdttat en Insiderkommitté
foratt géra bedémningar relaterade till
offentliggérande av insiderinformation.
Insiderkommittén bestdr av chefsjuristen,
finansdirektéren och marknads- och kom-
munikationsdirektoren.

Revisioner, utvdrderingar och certifiering
Syftet med revisioner och utvdrderingar dr att
faststdlla en niva av efterlevnad av tilldmp-
liga regelverk och samla vardefull information
for att mojliggora forstdelse, analyser och
kontinuerliga forbdttringar, och pa sé satt
sdkerstdlla at EGMS dr dndamalsenligt och
effektivt som stod till Ericssons verksamhet.
Ledningen foljer upp regelefterlevnaden av
riktlinjer, direktiv och processer genom interna
sjdlvutvdrderingar inom respektive enhet.

Konsolidering av koncernens risker

Dessa kompletteras med interna och externa
revisioner och utvdrderingar.

Till foljd av krav frdn kunder och andra
externa intressenter mdste Ericsson i vissa
fall besluta om certifiering for att bibehalla
sin konkurrenskraft. Certifiering innebdr att
Ericssons tolkning av standarder eller krav
bekrdftas genom att en utomstdende part
goren utvdrdering.

Eftersom EGMS dr ett globalt system utfdr-
das koncerndvergripande ISO-certifikat av
en oberoende part som intyg for att systemet
dr effektivt inom hela organisationen och for
att det uppfyller relevanta ISO-standarder.
Ericsson dr for ndrvarande globalt certifierat i
enlighet med ISO 9001 (kvalitet), ISO 14001
(miljo), OHSAS 18001 (hdlsa och sdkerhet)
och ISO 27001 (informationssdkerhet). Under
2020 pdaborjade Ericsson 6vergdngen fran
OHSAS 18001 till ISO 45001 (arbetsmiljo).
Vissa utvalda enheter inom Ericsson Gr ocksd
certifierade enligt TL 9000 (telekomspecifik
standard). EGMS utvdrderas ocksd inom
ramen for den revisionsplan som Ericssons
internrevisionsfunktion foljer.

Revision av ISO och ledningssystem utfors
av BSI (British Standards Institution). Interna
revisioner utfors av bolagets internrevisions-
funktion, som rapporterar till kommittén for
Audit and Compliance.

Genom ett riskbaserat tillvdgagangssatt
granskar Ericsson leverantorer for att sdker-
stdlla att de foljer Ericssons uppférandekod
for affdrspartners, vilken innehdller regler som
Ericssonkoncernens leverantérer mdste folja.
Ericssons externa revision utfors av Deloitte AB.

Identifiering av primdra risker

Riskchef, Koncernfunktion/Marknadsomrdde/Afférsomrade

Riskhanteringsplanering

Riskidentifiering
nedifrdn och upp

Riskanalys

'

Ericssons strategiutveckling & genomférandeprocess

Riskbehandling

Riskkvittering
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Riskhantering

Hanteringen av operativa risker pd Ericsson ar
integrerad i olika affdrsprocesser och kontrol-
ler, till exempel beslutsspdrrar och krav pa
godkdnnande. Vissa typer av processoverskri-
dande risker samordnas centralt, sdsom risker
som ror informationssdkerhet, IT-sdkerhet,
ansvarsfullt féretagande, integritet samt
antikorruption och mutor. Hanteringen av
finansiella risker styrs av en policy pa koncern-
niva och utférs av funktionerna for treasury
och kundfinansiering. Ytterligare information
om hantering av finansiella risker finns i Noter
till koncernens bokslut — not F1, “Finansiell
riskhantering”, i den Finansiella rapporten.

Styrning och
foretagskultur

Uppfdljning Utvdrdering

och
behandling

Kommunikation
och rapportering

Ericssons ramverk Enterprise Risk Manage-
ment (ERM) dr en integrerad del av Ericssons
ledningssystem. Syftet med ERM-ramverket
dr att stdrka koncernens styrning genom att
integrera riskhantering med utformningen
och genomférande av koncernens strategi.
ERM-ramverket dr utformat for att
upprdtta en dndamdalsenlig och effektiv risk-
hantering, det vill sdga osdkerheten vad gdller
att nd bolagets strategiska mal. Ramverket
tillhandahdller metoder for att identifiera,
utvdrdera och behandla riskerna, samt for att
skapa samsyn betrdffande bolagets riskaptit
och risktolerans. ERM-ramverket baseras pd
fem element, enligt illustrationen ovan och
beskrivningen nedan. Det anvdnds i hela

Riskbeskrivning

Riskbeskrivningar skapas genom att man besvarar féljande fragor:

Hdndelse/
villkor

Varfor skulle det
kunna hdnda?

Vad skulle kunna
hdnda?

Ericssons verksamhet och tdcker alla affdrs-
omraden, marknadsomraden och koncern-
funktioner. Ramverket utgor de minimikrav
som enheterna maste uppfylla for att ha en
gemensam grund for ERM, vilket mojliggor
transparens och riskoversyn.

Styrning och foretagskultur

Ericsson arbetar med en ERM-strategi

med syfte att géra férdndringarinom vissa
fokusomréaden, till exempel riskkultur, riskaptit
och anvdndning av begrepp inom riskviktad
avkastning for strategiska beslut, relation
mellan risk och intern kontroll och en samord-
nad forsdkran av arbetet med strategi, risk
och kontroll, s@ kallad aligned assurance.

Riskstyrning

Varje linjechef ansvarar for att hantera

de risker som uppstdar inom respektive
ansvarsomrdde. Ansvaret for bolagets
primdra risker fordelas sedan p&d medlemmar
i koncernledningen. Funktionen Group Risk
Management ansvarar for genomforandet av
ERM-strategin och ERM-aktiviteter pd kon-
cernniva. Ansvarig for varje koncernfunktion,
marknadsomrdde och affdrsomrdde ska utse
en eller flera riskansvariga till att genomféra
riskarbetet inom enheten, och har ansvaret for
Oversyn av ERM i respektive enhet. Finans-
direktoren ansvarar fér oversynen av ERM,
och styrelsen samt kommittén for Audit and
Compliance ansvarar for att granska att ERM
dr effektivt och Gndamalsenligt.

Riskkultur

Ericssons riskkultur avspeglas i de attityder,
de beteenden och den forstdelse av risk, bade
positiv och negativ, som harinflytande pd
beslut som fattas av ledning och personal.
Implementeringen av Ericssons ERM-
ramverk stoder de fem fokusomradenai
kulturomvandlingsinitiativet; Ericsson on the
Move. Merinformation om Ericsson on the
Move finns pd sidan 2.

Behandlingsplan

Strategi

Riskhantering dr en viktig del av strategiskt
beslutsfattande och vdrdeskapande, eftersom
det fdngar upp de majligheter och hot som
drrelaterade till att nd de strategiska malen.
Ericssons riskhanteringsaktiviteter gér hand

i hand med utveckling och genomférande

av Ericssons affdrsplaner och funktionella
strategier.

Utvdrdering och behandling

Utvdrdering och behandling av risker gors
enligt den ERM-process (illustreras pa

sidan 17) som dr tilldmplig for koncernen och
for alla arbetsroller med ansvar betrdffande
riskhanteringsaktiviteter. Fokus ligger pd att
fa koncernfunktionerna, marknadsomrddena
och affGrsomraddena att pd ett tydligt satt
koppla sina risker till strategiska mal och
ansvar for beslutsfattande. Processen tdcker
dven de aktiviteter som styrs centralt av
funktionen Group Risk Management.

Riskhanteringsplanering
Riskhanteringsplanering gors i samarbete
mellan riskansvariga i koncernfunktionerna,
marknadsomrddena, affdrsomréddena och
funktionen Group Risk Management.

Riskidentifiering och riskanalys
Aktuella risker inom ansvarsomrddet for
respektive koncernfunktion, marknadsom-
rdde och affdrsomrdde identifieras i steget
nedifran och upp i riskidentifieringsproces-
sen. Riskansvarig inom respektive enhet
engagerar ledningsteamen och ldmpliga
intressenter i enheten och i organisationen for
att identifiera risker. Vid uppifrdn och ned-
riskidentifiering genomfor funktionen Group
Risk Management till exempel intervjuer
med hogre chefer och externa experter for
att identifiera och precisera de risker Ericsson
stdlls infor.

Ericssons Risk Universe (illustreras pd
sidan 19) anvdnds som inspiration for att
identifiera risker som uppkommer och sdker-

Behandlingsplaner for risken definieras genom att titta pd olika

behandlingsalternativ fér att minska sannolikheten for orsaken och
e hdndelsens paverkan.

Paverkan |J

Paverkan |J

Paverkan |Z

Varfor bryrvioss
omdet?

Pdverkan

Hdndelse/

. Paverkan
villkor

Paverkan
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stdlla att alla tilldmpliga riskkategorier tacks.
Riskbeskrivningar tdcker hdndelse, orsak

och paverkan (illustreras pé sidan 18). Mer
information om risker relaterade till Ericssons
verksamhet finns i kapitlet Riskfaktoreriden
Finansiella rapporten.

I processteget Riskanalys uppskattas
pdverkan fran en identifierad risk utifrdn fyra
perspektiv; ekonomisk risk, strategisk risk,
arbetsmiljorisk och risk fér anseendet. Nyckel-
riskerna for en enhet presenterasi en riskkarta
(exempel finns till hoger). Riskkartan visar
pdverkan och sannolikhet for varje nyckelrisk
och gor det mojligt att jdmfora alla typer av
risker och underl@tta prioritering.

Riskbehandling

Foridentifierade och relevanta risker vdljs
behandlingsalternativ, det vill sdga att und-
vika eller acceptera risken, att minska riskens
sannolikhet eller paverkan, eller att 6ka risken
for att pa sa satt kunna utnyttja en mojlighet.
Detta beskrivs i en behandlingsplan (illus-
treras pd sidan 18). Nar behandlingsplanen
implementerats ska dess effektivitet utvar-
deras I6pande, och beslut ska fattas om det
behdvs korrigerande dtgdrder.

Riskkvittering

Riskkvitteringen innefattar ett processteg dar
riskerna, inklusive ansvaret for att hantera
risker och behandlingsplaner, kvitteras av
enhetens ledningsgrupp och koordineras
inom koncernen. Detta sker i en workshop
med behdrig ledningsgrupp och chefen for
funktionen Group Risk Management. Denna
workshop arrangeras av enhetens riskansvarig.

Konsolidering av koncernens risker

och val av primdra risker

Funktionen Group Risk Management arbetar
med att identifiera mojligheter att konsolidera
risker baserat pd gemensamma egenskaper,
till exempel liknande behandlingsplaner eller
bakomliggande orsaker. Dessutom arbetar
funktionen Group Risk Management med att

Risk Universe

Immaterialrdtt Konkurrens

Styrning, risk

och kontroll Lagar och regelverk

Finanser Teknik

identifiera och Idmna éver ansvaret for de
konsoliderade koncernriskerna till Iimplig
enhet for vidare analys och behandling.
Ericssons primdra risker definieras
som koncernens viktigaste identifierade
risker. Ansvaret for varje sddan risk tilldelas
en medlem i koncernledningen, och ges
ytterligare uppmdrksamhet i form av analys
och rapportering. Funktionen Group Risk
Management identifierar potentiella primdra
riskeri Ericssons riskregister i samarbete med
ansvariga enheter och koncernledningen.

Kommunikation och rapportering
Riskkommunikation

Effektiv kommunikation dr viktig for att
anstdllda ska kunna dela information, arbeta
tillsammans och ge varandra stéd i hantering
av riskerinom verksamheten. Alla som arbetar
med riskhantering hari uppdrag att skapa
medvetenhet, forbdttra kunskapen och pé ett
positivt satt pdverka beteendet hos bdde
interna och externa intressenter gdllande
riskhanteringsfragor och relaterade krav.
Ericsson har upprdttat ett Group Risk Council
for att underldtta koordination inom koncernen,
forbdttringar av ERM-ramverket och hante-
ringen av verkliga risker. Ansvarig fér Group
Risk Management dr ordférande i koncern-
risk-radet, ddr alla riskansvariga deltar.

Riskrapportering

Riskansvariga koordinerar regelbunden
rapportering av nyckelriskernas status till
ledningsgrupperna i respektive enhet. Varje
enhets riskregister rapporteras ocksa till funk-
tionen Group Risk Management som en del av
koncernens riskkonsolidering och val av pri-
madra risker. Aven om formell rapportering till
funktionen Group Risk Management endast
drobligatorisk en gang per @r, mdste risker
som identifieras utanfor rapporteringscykeln,
och som potentiellt kan vara betydelsefulla pa
koncernniv@, eskaleras till funktionen Group
Risk Management ndr de identifieras.

Cyber-och
informationssdkerhet

Kommunikation

och marknadsféring Geopolitik

Inkop och logistik Produkter och tjdnster

Chefen for funktionen Group Risk Mana-
gement rapporterar regelbundet, i samarbete
med dgare av primdra risker, status forde
primdra riskerna till koncernledningen och
kommittén for Audit and Compliance. Dessa
rapporter innefattar en dversiktlig riskkarta
och en mer detaljerad rapportering av primdra
risker och relevant behandling.

Riskkarta

| .n'

»

Sannolikhet
Mycket hog

Hog

Lag Medel Hog

Mycket hog
Pdverkan

Illustrationen visar exempel pa en riskkarta som
anvdnds vid presentation av nyckelriskerien enhet.

Uppféljning

Funktionen Group Risk Management 6verva-
kar ERM-ramverkets effektivitet. Detta gors
genom sjdlvutvdrderingar, men dven genom
att man tillhandahdller utvdrderingskrav
gdllande riskhantering till den interna ISO
9001-utvdrderingsprocessen och uppfoéljning
av de interna utvdrderingsresultaten. Funktio-
nen Group Risk Management granskar dven
interna och externa revisionsresultat, och
arbetar for att hantera identifierade svagheter
som ett led i de fortldpande forbdttringarna
av ERM-ramverket.

Sdkerhet, trygghet

och kontinuitet FelEiE

Kunder

Bokféring

Projektutférande
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Medlemmari koncernledningen (Executive Team)

Bérje Ekholm

Verkstdllande direktér och
koncernchef (sedan 2017)

Fodd 1963. Civilingenjorsexamen
i elektroteknik, Kungliga Tekniska
Hogskolan, Stockholm. Master of
Business Administration, INSEAD,
Frankrike.

Nationalitet: Sverige och USA

Styrelseledamot:
Telefonaktiebolaget LM Ericsson,
Alibaba Group och Trimble Inc.

InnehaviEricsson: 1)

260 351 B-aktier, 1 009 000
ADS, 8 139 syntetiska aktier samt
2000000 képoptioner?).

Bakgrund: Koncernchef for Patricia
Industries, en division inom Investor
AB (2015-2017). Verkstdllande
direktdr och koncernchef for Investor
AB 2005—2015. Tidigare chef

for Investor Growth Capital Inc.

och New Investments. Tidigare
befattningar pd Novare Kapital

AB och McKinsey & Co Inc. Sedan
2017 medlem i styrgruppen for
Digital Communication Governors
inom World Economic Forum.
Styrelsemedlem i Swedish-American
Chamber of Commerce New York.

Andringar i koncernledningen

Fredrik Jejdling

Vice verkstdllande direktdr och
chef fér affdrsomrdade Networks
(sedan 2017), samt chef fér
segmentet Networks

Fodd 1969. Master of Science

i Economics and Business
Administration, Handelshogskolan
i Stockholm.

Nationalitet: Sverige

Styrelseledamot: Teknikforetagen
och Svenskt Ndringsliv.

InnehaviEricsson: 1)
14752 B-aktier.

Bakgrund: Senior Vice President
och chef for affdrsenheten

Network Services (2016—2017).
Har haft olika befattningarinom
kommersiella och finansiella
verksamheter, bland annat chef for
region Afrika séder om Sahara, chef
forregion Indien och chef for Sales
och Finance inom affdrsenheten
Global Services. Tidigare
befattningar innefattar ledande
befattningar pd LUX Asia Pacific och
Tele2 Group.

— 10juni 2020 utsags Arun Bansal till Executive Vice President.
— Styrelseuppdragen samt uppgifterna om innehav i Ericsson som anges ovan aterspeglar situationen per den 31 december 2020.

1) Antalet aktier och ADS inkluderar ndrstéendes innehav, i férekommande fall.
2) Képoptioner som utfdrdats av AB Industrivdrden (1 000 000 képoptioner) och Investor AB (1 000 000 kdpoptioner), som vardera berdttigar till kop av en B-aktie i Ericsson fran AB Industrivdrden respektive
Investor AB (ytterligare information finns i Noter till koncernens bokslut — not G2, “Information angdende styrelseledamaéter och ledande befattningshavare” i den Finansiella rapporten).

Arun Bansal

Vice verkstdllande direktér
(sedan 10juni 2020) och chef for
marknadsomrddet Europa och
Latinamerika (sedan 2017)

Fodd 1968. Bachelor of Engineering
(Electronics), University of Jiwaji,
Indien, och Postgraduate Diploma
in Marketing fran Indira Gandhi
National Open University, Indien.

Nationalitet: Indien

Styrelseledamot: OPCOM Cables
Sdn Bhd, Malaysia och Mycronic AB
Sweden.

Innehavi Ericsson: 1)
54108 B-aktieroch 17 860 ADS.

Bakgrund: Olika ledande
befattningar, ddribland Senior Vice
President och chef for affdrsenheten
Network Products (2016—2017,
chef for affdrsenheten Radio
(2014-2016), chef for region
Sydostasien och Oceanien samt
Country ManageriIndonesien och
Bangladesh. Har bott och arbetat i
flera ladnder och marknader, bland
annat Malaysia, Sverige, Singapore,
Storbritannien och USA.

MajBritt Arfert

Senior Vice President, personal-
direktéroch chef for koncern-
funktionen People (sedan 2017)

Fodd 1963. Examen
Forvaltningslinjen med
personalvetenskaplig inriktning,
Goteborgs universitet.

Nationalitet: Sverige
Styrelseledamot: Inget.

Innehavi Ericsson: V)
35763 B-aktier.

Bakgrund: Tillférordnad chef
forkoncernfunktionen Human
Resources (november 2016—mars
2017). Tidigare personaldirektor
Ericsson Sverige (2015-2017) och
Vice President och personaldirektor
inom affdrsenheten Support
Solutions (2007—2015). Har haft
olika ledande befattningarinom
Ericsson, ddribland chef for Human
Resources pa affdrsenheten
Broadband Networks, chef for
Human Resources Sony Ericsson
Tyskland, chef fér Human Resources
pa affdrsenheten Transmission,
chef fér Human Resources inom
Microwave Systems.
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Xavier Dedullen

Senior Vice President, chefsjurist,
chef fér koncernfunktionen
Legal Affairs and Compliance
och sekreterare i styrelsen for
Telefonaktiebolaget LM Ericsson
(sedan 2018)

Fodd 1964. Master of Laws (LL.M),
New York University School of Law,
USA, Master of Laws (Lic. Jur), KU
University of Leuven, Belgien samt
Bachelorin Law, Facultés Notre
Dame de la Paix, Belgien.

Nationalitet: Belgien
Styrelseledamot: Inget.

InnehaviEricsson: 1)
Inget.

Bakgrund: Tidigare Group General
Counsel Holcim Ltd (numera
LafargeHolcim) (2013—-2018) med
ansvar forenheterna Legal och
Compliance, baserad i Schweiz.
Han inledde sin karridr pd en
advokatbyrd i New York 1988,

foljt av olika interna befattningar
med dkat ansvarinom telekom,
bankvdsendet och kraftindustrin,
med bas i Storbritannien, Hongkong
och Schweiz. Innan han kom till
Holcim Ltd arbetade han pé Verizon
(2004-2013), senast som Vice
President International for Legal
and External Affairs.

Erik Ekudden

Senior Vice President, Chief
Technology Officer (sedan 2018)
och chef fér koncernfunktionen
Technology (sedan 2018)

Fodd 1968. Civilingenjorsexamen
i elektroteknik, Kungliga Tekniska
Hogskolan, Stockholm.

Nationalitet: Sverige
Styrelseledamot: Inget.

InnehaviEricsson: 1)
18 704 B-aktieroch 8 972 ADS.

Bakgrund: Tidigare Chief
Technology Officer och chef

for Technology & Architecture inom
koncernfunktionen Technology
and Emerging Business (juli 2017—
mars 2018). Borjade pd Ericsson
1993 och har haft flera olika
chefsbefattningar sedan dess,

till exempel chef f6r Technology
Strategy, Chief Technology Officer
for Americas i Santa Clara i USA
samt chef for Standardization

& Industry. Ledamot i Kungliga
Ingenjorsvetenskapsakademien
(IVA). Sedan 2020 medlem i
Bredbandskommissionen for héllbar
utveckling och styrelsemedlemi
IVA:s Ndringslivsrad.

Niklas Heuveldop

Senior Vice President och chef fér
marknadsomrddet Nordamerika
(sedan 2017)

Fodd 1968. Civilingenjorsexamen
i Industrial Engineering and
Management, Linkdpings
Tekniska Hogskola.

Nationalitet: Sverige
Styrelseledamot: Swedish-
American Chamber of Commerce

i New York samt CTIA,
branschorganisationen fér mobil

och trédlés kommunikation i USA.

InnehaviEricsson: 1)
15611 B-aktieroch 13 741 ADS.

Bakgrund: Senior Vice President,
Chief Strategy Officer och chef for
koncernfunktionen Technology &
Emerging Business (april 2017—
mars 2018). Tidigare Chief
Customer Officer och chef for
koncernfunktionen Sales (2016—
2017). Har innehaft flera seniora
chefsbefattningari Europa och
Amerika, bland annat som chef
for Global Customer Unit AT&T
och chef for marknadsenheten
Centralamerika och Karibien.
Tidigare befattningar utanfor
Ericsson innefattar vd pa
ServiceFactory och COO pa
WaterCove Networks.

Styrelseuppdragen samt uppgifterna om innehav i Ericsson som anges ovan dterspeglar situationen per den 31 december 2020.
1 Antalet aktier och ADS inkluderar ndrstdendes innehav, i forekommande fall.

Chris Houghton

Senior Vice President och chef fér
marknadsomrddet Nordostasien
(sedan 2017)

Fodd 1966. Bachelor of Law,
Huddersfield Polytechnic,
Storbritannien.

Nationalitet: Storbritannien
Styrelseledamot: Inget.

Innehavi Ericsson: 1)
74 453 B-aktier.

Bakgrund: Chef for region
Nordostasien (2015—2017).

Har dven tidigare haft ledande
befattningar pd Ericsson,
innefattande chef for region

Indien, chef fér Customer Unit
Storbritannien och Irland samt olika
ledande befattningarinom Ericsson
i Kina, Ungern, Indien, Irland, Japan,
Sverige och Storbritannien.
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Medlemmari koncernledningen (Executive Team), forts.

Jan Karlsson

Senior Vice President och chef fér
affdrsomrddet Digital Services
(sedan 2018), samt chef fér
segmentet Digital Services

Fodd 1966. Examenii
foretagsekonomi, ESSEC Business
School, Frankrike.

Nationalitet: Sverige
Styrelseledamot: Inget

Innehavi Ericsson: 1
1343 B-aktieroch 6 853 ADS.

Bakgrund: Tillférordnad chef
for affarsomrddet Digital
Services, februari—juli 2018.
Tidigare chef for Solution Area
BSS inom affdrsomradet Digital
Services. Jan Karlsson bérjade
pa Ericssoni bérjanav 2017
och var tidigare koncernchef
for DigitalRoute, en oberoende
mjukvaruleverantoér med fokus pa
insamling och férbehandling av
data inom operatérssegmentet
och andra branscher.

Peter Laurin

Senior Vice President och chef fér
affdrsomrddet Managed Services
(sedan 2017), samt chef fér
segmentet Managed Services

Fodd 1971. Civilingenjérsexamen,
Chalmers Tekniska Hogskola, och
Master of Business Administration,
Handelshdgskolan i Géteborg.

Nationalitet: Sverige
Styrelseledamot: ByggVesta AB.

InnehaviEricsson: 1)
18 021 B-aktier.

Bakgrund: Chef fér region
Nordeuropa och Centralasien.
Tidigare chefsbefattningarinom
Ericsson innefattar chef for
Ericssons Global Customer Unit
Vodafone (2013—2016) och andra

ledningsbefattningari Nordamerika,

Asien och Europa. Tidigare
befattningar utanfér Ericsson
innefattar positionerinom Arthur D.
Little och Mediatude Ltd.

Stella Medlicott

Senior Vice President, marknads-
och kommunikationsdirektér

samt chef for koncernfunktionen
Marketing and Corporate Relations
(sedan 2019)

Fodd 1969. Filosofie
kandidatexamen i
samhadllsvetenskap fran Lincoln
universitet (vid den tiden kdnt

som University of Humberside),
Storbritannien, samt Postgraduate
Diploma i Marknadsféring,
Chartered Institute of Marketing,
Storbritannien.

Nationalitet: Storbritannien
Styrelseledamot: Inget.

Innehavi Ericsson: 1)
7 455 B-aktier.

Bakgrund: Vice President,
Marketing & Communications and
Government & Industry Relations,
for marknadsomradet Europa

och Latinamerika, juli 2017 — juni
2019.Tidigare Chief Marketing
Officer, Red Bee Media, som
Ericsson forvdrvade i maj 2014.
Hon har éver 25 drs erfarenhet inom

marknadsforing i storre IT-, telekom-
och medieféretag, inklusive tva ar pd

Technicolor som VP Marketing och
tio ar p& Siemens Communications
som Global VP Marketing.

Styrelseuppdragen samt uppgifterna om innehav i Ericsson som anges ovan dterspeglar situationen per den 31 december 2020.
1 Antalet aktier och ADS inkluderar ndrstdendes innehav, i forekommande fall.

Carl Mellander

Senior Vice President, finansdirektor
och chef fér koncernfunktionerna
Finance och Common Functions
(sedan 2017)

Fodd 1964. Filosofie
kandidatexamen i ekonomi,
Stockholms Universitet, Ost- och
Sydostasien-programmet, Lunds
universitet.

Nationalitet: Sverige

Styrelseledamot: International
Chamber of Commerce (ICC) i
Sverige.

Innehavi Ericsson: 1)
51741 B-aktier.

Bakgrund: Tillférordnad
finansdirektor och chef for
koncernfunktionen Finance och
Common Functions (juli2016—
mars 2017). Tidigare befattningar
pd Ericsson dr bland annat Vice
President och chef for Treasury
samt finanschef for regionen
Vést- och Centraleuropa. Aven
befattningar som finanschef / CFO
inom telekomoperatérer samt
forsvarsbranschen.
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Nunzio Mirtillo

Senior Vice President och chef fér
marknadsomrddet Sydostasien,
Oceanien och Indien (sedan 2017)

Fodd 1961. Master in Electronic
Engineering, Sapienza University,
Italien.

Nationalitet: Italien
Styrelseledamot: Inget.

InnehaviEricsson: 1)
58 245 B-aktier.

Bakgrund: Tidigare chef for
regionen Medelhavsomradet.
Tidigare chefsbefattningarinom
Ericsson innefattar bland annat
chef for Sales i Vasteuropa inom
affdrsenheten Networks, chef

for Business Operations inom
marknadsenheten Syddstra Europa
samt kundansvarig fér Wind Italien,
Vodafone Italien och andra kunder.

Fadi Pharaon

Senior Vice President och chef fér
marknadsomrddet Mellanéstern
& Afrika (sedan 2019)

Fodd 1972. Civilingenjorsexamen

i datavetenskap frén Kungliga
Tekniska Hogskolan, Sverige samt
en MBA frdn Heriot Watt University,
Edinburgh Business School,
Skottland.

Nationalitet: Sverige och Libanon
Styrelseledamot: Inget.

InnehaviEricsson: 1)
329 B-aktieroch 1 124 ADS.

Bakgrund: Vice President for
Networks & Managed Services

inom marknadsomrddet Europa &
Latinamerika. Har haft flera ledande
befattningar pd Ericsson, bland
annat chef for Presales och Strategy
for Ericsson region Sydostasien

& Oceanien, chef for Ericsson i
Singapore och i Brunei.

Asa Tamsons

Senior Vice President och chef fér
affdrsomrddet Technologies & New
Businesses (sedan 2018), samt chef
fér segmentet Emerging Business
and Other

Fodd 1981. Civilekonomexamen,
Handelshdgskolan i Stockholm.

Nationalitet: Sverige
Styrelseledamot: Inget.

InnehaviEricsson: 1)
6 533 B-aktier.

Bakgrund: Chef fér affdrsomradet
Technology & Emerging Business
(april-september 2018) och
Group Strategy and M&A.

Tidigare partner pd McKinsey

& Company, med inriktning

mot foretag inom hogteknologi
och telekommunikationi hela
vdrlden gdllande tillvaxtstrategier
samt digital och kommersiell
transformering. Innan hon kom till
Ericsson har hon bott och arbetat i
UYSA, Brasilien, Frankrike, Sverige
och Singapore.

Styrelseuppdragen samt uppgifterna om innehav i Ericsson som anges ovan dterspeglar situationen per den 31 december 2020.
1 Antalet aktier och ADS inkluderar ndrstdendes innehav, i forekommande fall.
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Revisor

Enligt bolagsordningen ska moderbolaget
ha minst ett och hogst tre registrerade
revisionsbolag som extern oberoende revisor.

Ericssons revisor vdljs &rligen av drsstémman.

Mandatperioden dr ett &r. Revisorn rappor-

terar till aktieGgarna pd bolagsstammor.
Revisorns uppdrag innefattar:

— Atthdlla styrelsen informerad om den
drliga revisionens planering, omfattning
ochinnehdll

— Attgranska deldrsrapporterna for att
bedéma att dessa presenteras pd ett rdtt-
visande sdtt i alla vasentliga avseenden,
samt att avge granskningsutldtanden om
deld@rsrapporterna for det tredje och fjdrde
kvartalet samt drsbokslutet

— Avge en revisionsberdttelse for Grsredo-
visningen

— Attinformera styrelsen om tjdnster som
har utforts utdver revisionstjdnster, ersdtt-
ningen for sédana uppdrag och andra
omstdndigheter som dr av betydelse for
revisorns oberoende.

Revisorn utfor sitt arbete kontinuerligt under
hela dret. Mer information om kontakterna
mellan styrelsen och revisorn finns under
"Styrelsens arbete” i denna bolagsstyrnings-
rapport.

Nuvarande revisor

Foratt sdkerstdlla att revisorsrotation skedde
i god tid valdes Deloitte AB till ny revisor p&
arsstdmman 2020 for en period om ett dr, det
vill séga fram till slutet av arsstdmman 2021.
Deloitte AB har utsett Thomas Stromberg,
auktoriserad revisor, till huvudansvarig
revisor. Thomas Strémberg Gr ocksa huvud-
ansvarig revisor for Epiroc AB.

Revisionsarvoden

Ericsson betalade de arvoden (inbegripet
omkostnader) for revisionsrelaterade och
andra uppdrag som anges i tabellen Noter till
koncernens bokslut — not H5, “Ersdttning till
revisorerna”, i den Finansiella rapporten.

Intern kontroll 6ver den finansiella
rapporteringen

Detta avsnitt har upprdttats i enlighet med
darsredovisningslagen samt svensk kod for
bolagsstyrning och drbegrdnsat till intern
kontroll avseende den finansiella rappor-
teringen.

Eftersom Ericsson dr borsnoterat i USA
gdllerde krav som anges i Sarbanes-Oxley Act
(SOX), med ndgra fd undantag. Dessa krav
reglerar inférande och vidmakthallande av
intern kontroll av finansiell rapportering och
dessutom ledningens utvdrdering av hur vdl
de interna kontrollerna fungerar.

For att se till att rapporterna héller hég
kvalitet och att SOX-kraven efterlevs har
bolaget infort detaljerade och dokumenterade
kontroller och revision av den finansiella rap-
porteringen i enlighet med det internationellt
erkdnda COSO-ramverket fran 2013 forintern
kontroll. COSO-ramverket har upprdttats av
Committee of Sponsoring Organizations of
the Treadway Commission (COSO).

Ledningens rapport om intern kontroll i
enlighet med SOX kommer attingd i Ericssons
arsredovisning i 20 F-format som inges till
den amerikanska finansinspektionen SEC.

Policies forinformationsgivning

Syftet med Ericssons policies for finansiell

rapportering och informationsgivning dr att

se till att kommunikationen med investerarna
drtransparent, relevant och konsekvent, och

att den skeririmlig tid, pd lika villkor och p&

ett rdttvist satt. Detta bidrar till att Ericssons

vardepapper far ett rdttvist marknadsvdrde.

Ericsson vill att nuvarande och potentiella

investerare ska ha god forstdelse for hur bola-

get arbetar, inklusive verksamhetsresultatet,
framtidsutsikterna och potentiella risker.

For att dessa mdl ska uppnds mdste den
finansiella rapporteringen och informations-
givningen vara:

— Transparent — for att 6ka forstaelsen for
de ekonomiska drivkrafterna for verksam-
heten och rorelseresultatet samt for att
skapa fortroende och trovdrdighet

— Konsekvent — informationen ska vara
jamforbar vad gdller omfattning och
detaljniva mellan olika rapporterings-
perioder

— Enkel — lgsarna ska f& en god uppfattning
om affdrsverksamheten och resultatet for
att undvika feltolkningar

— Relevant — Ericsson forsoker undvika
informationsdverflod genom att fokusera
pd information som dr relevant for bola-
gets intressenter, eller som krdvs enligt lag
eller noteringsavtal

— Irdtttid — utoverregelbunden, tidsbe-
stdmd informationsgivning ska ocksa
annan information publiceras i rdtt tid vid
behov, till exempel pressmeddelanden om
viktiga hdndelser

— Palika villkor — all vdsentlig information
ska offentliggdras via pressmeddelanden,
for att sdkerstdlla att informationen sprids
samtidigt till investerarna

— Fullstédndig — utan vasentliga fel ochi
enlighet med god sed — informationsgiv-
ningen ska ske i enlighet med tilldmpliga
redovisningsstandarder och noteringskrav
samt branschkrav.

Ericssons webbplats innehdller omfattande

information om koncernen, bland annat:

— Ettarkiv med arsredovisningar och deldrs-
rapporter

— De senaste nyheterna.

Kontroller och forfaranden for informa-
tionsgivning

Ericsson har kontroller och processer for att
sdkerstdlla att information IGmnas i ratt tid

i enlighet med tilldmpliga lagar och férord-
ningar, bland annat US Securities Exchange
Act frdn 1934 samt noteringsavtalen med
Nasdagq Stockholm och NASDAQ New York.
Enligt kontrollprocesserna ska ocksa informa-
tion Idmnas till ledningen, inklusive till vd:n
och koncernchefen samt finansdirektoren, sa
att beslut om informationsgivning kan fattas
i ratt tid.

Ericssons Disclosure Committee hjdlper
ledningen att fullgdra sitt ansvar ndr det gdller
bolagets informationsgivning till aktiedgare
och investerare. En av kommitténs viktigaste
uppgifter dér att dvervaka att bolaget har
effektiva kontroller och férfaranden for
informationsgivning. Ericssons Disclosure
Committee bestdr av ledaméter med olika
typer av kompetens.
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Ericsson harinvesteringarivissa verk-
samheter som bolaget inte kontrollerar eller
styr. Bolagets kontroller och forfaranden for
informationsgivning for dessa verksamheter
dr betydligt mer begréinsade dn de som till-
|dmpas for dotterbolag.

Ericssons vd och koncernchef samt finans-
direktoren har utvdrderat kontrollprocesserna
forinformationsgivningen. Slutsatsen blev att
dessa dr effektiva och har en skdlig sdkerhets-
niva perden 31 december 2020. Hur vél an
kontrollprocesserna utformas och genomfors
kan de endast ge en rimlig forsdkran om att
de 6nskade malen for kontrollerna uppnas.

Interna kontrollsystem for finansiell rap-
portering

Ericsson harintegrerat riskhantering och
intern kontroll 6ver den finansiella rapporte-
ringen i sina affdrsprocesser. I enlighet med
COSO:s ramverk bestar den interna kontrollen
av ett flertal komponenter, bland annat en
kontrollmiljo, riskbeddmning, kontrollak-
tiviteter, information och kommunikation
samt uppfdljning.

Ramverket for kontroll uppdateras regel-
bundet for att avspegla relevanta dndringar
betrdffande processer, anvandning av
verktyg, utfall av riskbedémningar, Gndrad
lagstiftning och s@ vidare. Under den period
som técks av arsredovisningen for 2020
initierades forbdttringar for att stdrka utform-
ningen av kontrollerna och effektiviteten for
deninterna kontrollen ver den finansiella
rapporteringen. Forbdttringarna omfattar
bade kontroller for affdrsprocesser och for IT.

Aven om bolaget har éndrat praxis for
arbetsplatserna globalt p& grund av covid-
19-pandemin, vilket har lett till att de flesta
medarbetarna arbetar hemifrdn, har detta
inte p& ndgot betydande satt paverkat den
interna kontroll 6ver den finansiella rappor-
teringen.

Kontrollmiljo

Bolagets interna kontrollstruktur bygger pa
arbetsfordelningen mellan styrelsen och dess
kommittéer samt vd och koncernchef. Bolaget
harinfort ett ledningssystem som bygger pa:

— Styrdokument, t ex policies och direktiv,
samt en affdrsetisk kod

— Enstark foretagskultur

— Bolagets organisation och sdtt att bedriva
verksamhet, med tydligt definierade roller
och ansvarsomraden och delegering av
befogenheter

— Fleratydligt definierade och koncern-
overgripande planerings-, drift- och
stodprocesser.

De viktigaste delarna av kontrollmiljon ndr

det gdller den finansiella rapporteringen

behandlas i styrdokument och processer som

ror redovisning och finansiell rapportering.

Dessa styrdokument uppdateras regelbundet

for att innefatta bland annat:

— Andringarilagstiftning

— Aktuella redovisningsstandarder och
noteringskrav, till exempel IFRS och den
amerikanska SOX.

Processerna omfattar sdrskilda kontroller
som ska utforas for att se till att de finansiella
rapporterna dr av hog kvalitet. For varje
juridisk person, region och affdrsenhet finns
en ekonomifunktion som stodjer ledningen
genom att genomféra kontroller som ror
transaktioner och rapportering. Bolagets eko-
nomifunktioner organiseras i ett antal center
for Company Control, som stédjer ett antal
juridiska personerinom respektive geografiskt
omrdade. Dessutom finns en ekonomifunktion
pd@ koncernnivd som rapporterar till finans-
direktoren.

Riskbedémning
Risker for vdsentliga felaktigheter i redo-
visningen kan féreligga i samband med
bokféring och vdrdering av tillgdngar, skulder,
intdkter och kostnader eller otillrdcklig
informationsgivning. Andra risker i samband
med den finansiella rapporteringen innefat-
tar bedrdgeri, forlust eller forskingring av
tillgangar eller otillborligt gynnande av annan
part pd bolagets bekostnad.

Policies och direktiv for redovisning och
finansiell rapportering omfattaromrdden
av sdrskild betydelse for att frdmja korrekt

och fullstdndig redovisning, rapportering
och informationsgivning i rdtt tid.

Identifierade typer av risker hanteras
genom vdl definierade affdrsprocesser med
integrerade riskhanteringsatgdrder, samt
genom en tydlig ansvars- och arbetsfordel-
ning och en ldmplig beslutsordning. Detta
innebdr att sarskilt godkdnnande krdvs for
viktiga transaktioner och sdkerstdller att
tillgdngar hanteras korrekt.

Kontrollaktiviteter

I bolagets affdrsprocesser ingdr finansiella
kontroller som rér godkdnnande och redovis-
ning av affdrstransaktioner. I boksluts- och
rapporteringsprocessen finns kontroller for
bland annat redovisning, vardering och infor-
mationsgivning. Dessa kontroller innefattar
tilldmpning av vasentliga redovisnings-
principer och uppskattningari savdl enskilda
dotterbolag som pd koncernniva.

Regelbundna analyser gors av de eko-
nomiska resultaten fran varje dotterbolag,
region och affdrsenhet. Analyserna innefattar
betydande poster sGsom tillgédngar, skulder,
intdkter, kostnader och kassafléde. Tillsam-
mans med den ytterligare analys som gors
av koncernens bokslut p& koncernniva ar
denna process upplagd for att sdkerstdlla att
den finansiella rapporteringen inte innehaller
ndgra vasentliga fel.

Ndr det gdller den externa finansiella rap-
porteringen genomfér Disclosure Committee
ytterligare kontroller for att g@ igenom att
kraven om informationsgivning uppfylls.

Bolaget harinfért kontroller for att sdker-
stdlla att den finansiella rapporteringen sker
i enlighet med interna policyer for redovisning
och rapportering, IFRS samt relevanta note-
ringsbestdmmelser. Dessutom upprdtthdlls
detaljerad dokumentation av de interna
kontrollerna av redovisning och finansiell
rapportering. Bolaget dokumenterar ocksa
uppfdljningen av kontrollernas genomfor-
ande och resultat. P& sé sdtt kan vd och
koncernchef samt finansdirektéren bedéma
de interna kontrollernas effektivitet pd ett satt
som uppfyller kraven i SOX.



26 Bolagsstyrningsrapport

Bolagsstyrningsrapport 2020

Bolagsdvergripande kontroller som foku-
serar p& kontrollmiljon och efterlevnaden av
policies och direktiv for finansiell rapportering
harinfértsialla dotterbolag. Detaljerade
processkontroller och noggrann dokumenta-
tion av de kontroller som genomférs har ocksa
inforts i s& gott som alla dotterbolag, sé att
vasentliga poster och de som medfor risker
kontrolleras.

For att sdkerstdlla regelefterlevnad, styr-
ning och riskhantering inom redovisning och
beskattning for juridiska personer samt finan-
siering och eget kapital anvdnder bolaget en
struktur med gemensamma servicecenter och
en struktur med center fér Company Control
som innefattar dotterbolag i respektive geo-
grafiskt omrdade.

I dessa center for Company Control och
gemensamma servicecenter utfors redovis-
nings- och rapporteringstjanster for de flesta
dotterbolag utifrdn en gemensam IT-
plattform med gemensamma rapportkoder
och grunddata.

Information och kommunikation

Bolagets informations- och kommunikations-
vdgar ska bidra till fullstdndig och korrekt
finansiell rapportering i rdtt tid, genom att
alla relevanta riktlinjer och instruktioner fér

interna processer gors tillgdngliga foralla
berérda medarbetare. Dessutom tillhanda-
halls regelbundna uppdateringar och
meddelanden om dndringar av redovisnings-
principer, rapporterings- och informations-
givningskrav.

Dotterbolag och operativa enheter ldmnar
regelbundet finansiella rapporter och rap-
porter om sin operativa verksamhet till interna
styrgrupper och bolagsledningen. Dessa rap-
porterinnefattar analyser av och kommenta-
rer till finansiella resultat och risker. Styrelsen
erhdller finansiella rapporter manatligen.
Ericsson har ett verktyg for rapportering av
misstdnkta Overtrddelser (en whistleblower-
funktion), Ericsson Compliance Line, som kan
anvdndas om den misstdnkta dvertrddelsen:
— utforts av personerikoncernledningen

eller lokala ledningsgrupper, och
— rorkorruption, tveksamheter i redovis-

ningen, bristeriintern redovisningskontroll
eller revision eller pd ndgot annat sdtt
allvarligt paverkar koncernens intressen
ellerenskilda individers hdlsa och sdkerhet.

Uppfodljning

Bolagets process for finansiell rapportering
granskas arligen av ledningen. Granskningen
utgor grunden for utvarderingen av det

Styrelsen
Stockholm 3 mars 2021

Telefonaktiebolaget LM Ericsson (publ)
Org.nr. 556016-0680

interna ledningssystemet och de interna
styrdokumenten, for att sdkerstdlla att dessa
omfattar alla viktiga omrdden som rér den
finansiella rapporteringen. Ledningen for
gemensamma servicecenter och center
for Company Control kontrollerar [6pande
redovisningens kvalitet med hjdlp av ett antal
resultatindikatorer. Efterlevnaden av policyer
och direktiv foljs ocksa upp genom érliga
sjdlvutvdrderingar och skriftliga bekrdftelser
(representation letters) frdn chefer och funk-
tionen for Company Control i dotterbolag och
inom affdrsomrdden och marknadsomraden.
Vid varje styrelsesammantrdde behandlas
bolagets finansiella situation. Styrelsens olika
kommittéer har viktiga vervaknings- och
kontrolluppgifter betrdffande ersattningar,
|an, investeringar, kundfinansiering, likvi-
ditetsforvaltning, finansiell rapportering
och intern kontroll. Kommittén for Audit
and Compliance och styrelsen granskar alla
deldrsrapporter och arsredovisningar fore
publicering. Bolagets internrevisionsfunktion
rapporterar direkt till kommittén for Audit
and Compliance. Kommittén fdr dven regel-
bundna rapporter frdn den externa revisorn.
Kommittén for Audit and Compliance foljer
upp de dtgdrder som vidtas for att forbdttra
eller andra kontrollerna.
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Revisors yttrande om
bolagsstyrningsrapporten

Till bolagsstamman i Telefonaktiebolaget LM Ericsson organisationsnummer 556016-0680

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det dr styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten for
rdkenskapsaret 2020-01-01 — 2020-12-31 pd sidorna 1—-26 och for
attden dr upprdttad i enlighet med drsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevU 16 Revisorns
granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebdr att var gransk-
ning av bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning och en
vdsentligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och omfatt-

ning som en revision enligt International Standards on Auditing och
god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss
tillrdcklig grund for vara uttalanden.

Uttalande

En bolagsstyrningsrapport har upprdattats. Upplysningari enlighet
med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2—6 arsredovisningslagen
samt 7 kap. 31 & andra stycket samma lag @r férenliga med drsre-
dovisningen och koncernredovisningen samt dr i Overensstimmelse
med darsredovisningslagen.

Stockholm den 3 mars 2021

Deloitte AB

Thomas Stromberg
Auktoriserad revisor
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Innehall

Ersattningsrapport 2020

Redogorelse fran ordféranden 1

i Kompensationskomittén

Inledning 2

Ersdttningar 2020 i korthet 3

Total ersdttning till vd och koncernchef 5

samt till vice verkstdllande direktorer

Rorlig ersdttning 6
Kortsiktig rorlig ersattning 6
Langsiktig rorlig ersdttning 7
Information om riktlinjer for 11
koncernledningens aktieinnehav

Jamforande information om fordndring 11

i ersattning och bolagets resultat

Rapporten har sammanstdllts i enlighet med 8 kapitlet, §§ 53 a
och 53 b aktiebolagslagen (2005:551) samt de Regler om ersdtt-

ningar till ledande befattningshavare och om incitamentspro-
gram (1 december 2020) som utfdrdats av Kollegiet for svensk

bolagsstyrning.

Information som krdvs enligt 5 kapitlet, §§ 40—44 i drsredo-

visningslagen (1995:1554) finns i not G1-G4 pd sidorna 63—74

iden Finansiella rapporten.

Information om Kompensationskommitténs arbete under 2020

finns pd sidan 10 i Bolagsstyrningsrapporten.
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Redogorelse fran ordféranden
| Kompensationskommittén

P& uppdrag av styrelsen dr jag glad att kunna
presentera Ericssons rapport om ersdttningar
for rakenskapsaret 2020. Rapporten om
ersdttningar beskriver hur Riktlinjer for ersatt-
ning till ledande befattningshavare implemen-
terats, liksom programmet for I&dngsiktig rorlig
ersdttning under 2020.

Under 2020 fortsatte Ericssons fram-
gdngar med att genomféra den fokuserade
affdrsstrategin som lanserades 2017.
Lénsamheten har Gterstdllts och man har
levererat organisk tillvaxt, vilket gjorde det
mojligt for bolaget att nd de finansiella malen
pd koncernniva. Bolaget star fast vid mdlen
for 2022, och fortsatter att fullfolja selektiv,
disciplinerad och I6nsam tillvaxt for att bygga
ett starkare Ericsson pa ldng sikt.

Det dr bara mojligt for Ericsson att nd de
|Gngsiktiga malen under en stark ledning med
en blandning av talanger, bestdende av indi-
vider med ett brett spektrum av bakgrunder,
fardigheter och férmagor. Detta forutsdtter att
bolaget kan attrahera, behdlla och motivera
rdtt personer och erbjuda dem konkurrens-
kraftig ersattning pd global niva. Darfor
baseras Ericssons filosofi och praxis gdllande
ersdttning pd principerna om konkurrenskraft,
rdttvisa, transparens och prestation, med det
overgripande syftet att skapa Iangsiktigt varde
foraktiedgare, for att implementera bolagets
strategi och hdllbara, Idngsiktiga intressen.

Under 2020 implementerades Riktlinjer
forersdttning till ledande befattningshavare,
som godkdndes av aktiedgarna i mars 2020,

och ersdttning under aret betalades ut enligt
tilldmpliga riktlinjer. I den drliga gransk-
ningen av den totala ersattningen har varje
ersdttningselement (pd malniva) i den totala
ersdttningsmixen jadmforts med externa lokala
och globala marknadsnivdaer ddr Ericsson
konkurrerar om medarbetare.

Dessutom haranvdndningen av det ett-
ariga prestationsvillkoret gdllande koncernens
rorelseresultat i programmen for Iangsiktig
rorlig ersdttning frén och med 2018 érs
program varit effektiva pd sd sdtt att de spelat
en nyckelroll fér att né Ericssons finansiella
koncernmal for 2020. Kompensationskommit-
tén och styrelsen foresl&r darfor till Grsstdm-
man 2021 att ett program for Iangsiktig rorlig
ersdttning for 2021 genomfors med samma
struktur och prestationsvillkor som program-
met for Iangsiktig rorlig ersattning for 2020.

Som avslutning vill jag tacka fér den energi,
beslutsamhet och uthdllighet som visats av
koncernledningen och alla véra medarbetare
vdrlden over gdllande implementationen
av den fokuserade strategin samt att
astadkomma en framgdngsrik vandning av
koncernen, speciellt under denna krdvande tid.
Tack, allihop!

Jon Fredrik Baksaas
Ordférande i Kompensationskommittén
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Inledning

Denna Rapport om ersdttningar ger en sammanfattning av hur Riktlin-
jerforersdttning till ledande befattningshavare for Telefonaktiebolaget
LM Ericsson (Ericsson eller bolaget), som antogs av arsstémman 2020,
harimplementerats under rdkenskapsdret 2020. Rapporten innehaller
dven information om total ersdttning, inklusive fast och rorlig ersatt-
ning, till Ericssons vd och koncernchef och de tva vice verkstdllande
direktorerna. Dessutom innehaller rapporten en sammanfattning av
bolagets aktuella program for kortsiktig och Idngsiktig rorlig ersattning
till koncernledningen.

Den ersdttning till vd och koncernchef samt de vice verkstdllande
direktorerna som redovisas i rapporten utgor hela deras totala ersdtt-
ning, oavsett huruvida de betalas via bolaget eller ett annat koncern-
bolag.

Riktlinjerna, som antogs av @rsstdmman 2020, finns pd sidorna
20—24 iden Finansiella rapporten. Revisorernas rapport om huruvida
bolaget foljt riktlinjerna finns pd Ericssons webbplats,
WWW.ericsson.com.

Ersdttning till styrelsen omfattas inte av den hér rapporten. Sddan
ersdttning beslutas arsvis av arsstémman och redovisas i not G2 pé
sidorna 67—68 i den Finansiella rapporten for 2020.

Sammanfattning

Information om Ericssons resultat under rdkenskapsaret finns i arsre-

dovisningen for 2020.

Foratt bolagets affdrsstrategi ska kunna implementeras och for att
bolagets hdllbara Idngsiktiga intressen ska tillvaratas maste bolaget
attrahera, behdlla och motivera medarbetare med de rétta egenska-
perna samt erbjuda dem konkurrenskraftig ersattning. For Ericsson
utgorlédngsiktigt vardeskapande for aktiedgare och ersdttning efter
prestation grunden for ersdttning. Riktlinjerna syftar till att sdkerstdlla
att ersdttningarna dr forenliga med Ericssons gdllande ersattningsfilo-
sofi och ersdttningspraxis for bolagets medarbetare, vilka grundar sig
pd principer om konkurrenskraft, réttvisa, transparens och prestation.
De framsta madlen for riktlinjerna dr att:

— attrahera och behdlla kompetenta, prestationsinriktade och moti-
verade medarbetare som har de férmdagor, erfarenheter och fardig-
heter som behdvs for att genomfdra Ericssons affdrsstrategi,

— uppmuntra beteenden i enlighet med Ericssons foretagskultur
och vdrderingar,

— sdkerstdlla rdttvis ersdttning genom att se till att den totala ersdtt-
ningen dr av Idmplig storlek utan att vara for hég, och att grunden
forersattningarna forklaras tydligt,

— erbjuda en totalersdttning, bestdende av fast och rérlig ersdttning
samt férmdner, som dr konkurrenskraftig pd de marknader dar
Ericsson konkurrerar om medarbetare, och

— frdmja former av rorlig ersdttning som férenar medarbetarna i arbe-
tet mot tydliga och relevanta mal, samt stdrker deras prestationer
och mojliggor flexibla ersattningskostnader.

Riktlinjerna syftar dven till att mojliggora for bolaget att erbjuda med-
lemmarna av koncernledningen attraktiv och globalt konkurrenskraftig
total ersdttning.

Enligt riktlinjerna ska ersdttningen till koncernledningen vara mark-
nadsmadssig och kan bestd av féljande komponenter: fast 16n, rorlig
ersdttning, pension och 6vriga férmdner. Férutom ersdttning som tdcks
av riktlinjerna har aktiedgarna beslutat att implementera program for
IGngsiktig rorlig ersdttning (LTV). Programmen LTV 2018, LTV 2019
och LTV 2020 pagar fortfarande.

Under 2020 haringa undantag eller avvikelser gjorts frén tillamp-
liga riktlinjer eller fran de beslutsprocedurer som beskrivs i tilldmpliga
riktlinjer for att avgora ersdttningen till koncernledningen. Ingen
ersdttning har aterkrdvts under 2020.

Foljande nyckelbeslut gdllande ersdttning har fattats under 2020:

— Revision av fast 16n genomfdrdes i januari 2020, och hdnsyn togs till
den totala ersdttningen.

Utfall av kortsiktig rorlig ersdttning avgjordes genom utvdrdering av
prestation gentemot tilldmpliga finansiella mal och resulterade i ett
utfall pd maximalt 100 % respektive ett utfall pd 81,2 % for de vice
verkstdllande direktdrerna.

— Mdaluppfylinadsnivan for LTV 2018 bestdmdes till 200 %, baserat

pd i forvag bestdmda prestationsvillkor: koncernens rérelseresultat

samt relativ och absolut total avkastning till aktiedgarna (TSR).

— Mdaluppfylinadsnivan fér prestationsvillkoretfér koncernens rorelse-
resultat for LTV 2020 bestdmdes till 200 %.

Kompensationskommittén ger stod till styrelsen med granskning och
utvdrdering av riktlinjerna samt Ericssons tilldmpning av riktlinjerna.
Kompensationskommittén och styrelsen har kommit till slutsatsen att
riktlinjerna inte behover revideras ytterligare. De riktlinjer som antagits
av arsstdmman 2020 gdller till drsstémman 2024. Inga férdndringar
av riktlinjerna foreslds, och darfér behdvs inget godkédnnande fran
aktiedgarna gdllande riktlinjerna for erséttning vid arsstémman 2021.

Kompensationskommittén och styrelsen utvdrderar I6pande
LTV-programmen for koncernledningen betrdffande effektivitet for
att uppnd syftet att stodja att bolaget ndr sina strategiska mal och
hallbara ldngsiktiga intressen. Dessutom utvdrderas deras mojligheter
att 6ka koncernledningens langsiktiga fokus och sammanldnka deras
intressen med aktiedgarnas ldngsiktiga forvéntningar och intressen.

Efter utvdrdering av de pdgdende LTV-programmen for koncern-
ledningen for 2018, 2019 och 2020 har Kompensationskommittén och
styrelsen kommit till slutsatsen att dessa pdgdende LTV-program, som
dridentiska betraffande planstruktur, prestationsvillkor och presta-
tionsperioder, gjorde det mojligt for bolaget att na de Idngsiktiga mal
for 2020 som fastslogs 2017, framfor allt i och med inférandet av det
ettdriga prestationsvillkoret gdllande koncernens rérelseresultat. Aven
om det ettdriga prestationsvillkoret gdllande koncernens rérelseresul-
tat har en ettdrig prestationsperiod, har det en tredrig intjdnandeperiod
som dr densamma som intjdnandeperioden for prestationsvillkoren
gdllande utveckling av absolut och relativ TSR, vilket ligger i linje med
malen for LTV-programmen. Detta betyder att deltagarna inte kan 16sa
in ndgon av de tilldelade Prestationsaktierdtterna innan den tredriga
intjénandeperioden dr slut och att deltagarna dr helt exponerade for
aktiekursrorelser under tredrsperioden.

LTV-programmen for 2018, 2019 och 2020 frdmjade att sdkra
genomférandet av den fokuserade affdrsstrategin sedan starten 2017,
och som resulterade i att bolaget har Gterstdllt [onsamheten, levererat
organisk tillvéxt, uppndtt de Idngsiktiga finansiella malen fér 2020
och pa sé sdtt skapat dkat vérde for aktiedgarna. Styrelsen har darfor,
enligt rekommendation fran Kompensationskommittén, beslutat att
foresld arsstamman 2021 ett LTV-program for koncernledningen for
2021 med samma struktur som LTV 2020. Syftet med LTV 2021 dr att
fortsatt stodja att bolaget uppndr de strategiska affdrsmdlen och de
hallbara Idngsiktiga intressen, samt att 6ka ldngsiktigt fokus for med-
lemmarnaikoncernledningen och att sammanldnka deras intressen
med aktiedgarnas langsiktiga férvdntningar och intressen.
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Ersattningar 2020 i korthet

Total ersdttning

[ tabellen nedan sammanfattas hur de ersdttningselement som anges i riktlinjerna har anvdnts i relation till vd och koncernchef samt de vice
verkstdllande direktérerna. I tabellen sammanfattas Gven information om LTV sd som det godkdnts av aktiedgarna.

FastI6n

Ovriga férmdner

Pension

Kortsiktig rorlig
ersdttning
('STV")

Langsiktig
rorlig ersdttning
LTV

Syfte och koppling till strategin

Attrahera och behdlla det ledarskap som
behdvs for attimplementera Ericssons
affdrsstrategi,

Tillhandahdlla konkurrenskraftiga formaner
for att attrahera och behdlla det ledarskap
som behdvs for attimplementera Ericssons
strategi,

Erbjuda I&ngsiktig ekonomisk trygghet och
planering for pension genom att erbjuda
konkurrenskraftiga pensionslésningar som
drilinje med lokal marknadspraxis.

Satta upp tydliga och relevanta mal for
koncernledningen som drilinje med Ericssons
strategi och hdllbara ldngsiktiga intresse.
Erbjuda en individuell intjdningsmajlighet
kopplad till prestation till en flexibel kostnad
for bolaget.

Skapa ett gemensamt dgarintresse mellan
koncernledningen och aktiedgarna
Ersattningar efter Iangsiktig prestation i
enlighet med Ericssons affdrsstrategi.

Ge individer langsiktig ersdttning for Iangsik-
tigt engagemang och vdrdeskapande i enlig-
het med aktieinnehavarnas intressen.

Utformning i korthet

Betala ut en del av den drliga ersdttningen pd ett
forutsdgbart satt.

Loner revideras normalt i januari, varvid hdnsyn
tastill:

— Ericssons allmdnna affdrsresultat,

— affdrsresultatet for den enhet som den aktuella
medarbetaren leder,

— medarbetarens prestation dver tid,

— externa ekonomiska férhdllanden,

— befattningens omfattning och komplexitet,
— externa marknadsdata,

— 16n och villkor for andra medarbetare i Idnder
som anses vara relevanta for rollen.

Vid faststdllandet av fasta I6ner ska Gven inverkan
pd den totala ersdttningen beaktas.

Formdanerna satts i linje med konkurrenskraftig
marknadspraxis i individens anstdliningsland.

Férmdansnivan kan variera fran artill r beroende pd
vilka kostnader férmdnerna medfor for bolaget.

Formdanerna uppgdr till hogst 10 % av den drliga
fasta I16nen for medlemmar av koncernledningen
iSverige.

Formdner till medlemmar av koncernledningen
som dr pd internationella ldngtidsuppdrag (long-
term assignment, “LTA") i ett annat land én det
ursprungliga anstdliningslandet faststdlls i linje
med bolagets globala policy férinternationell
rorlighet. Sddana férmdner kan inkludera, men ar
inte begrdnsade till, pendlings- eller flyttkostnader,
6kade levnadskostnader, boendekostnader, hem-
resor, utbildningsbidrag och skatte- samt
socialforsdkringsstod.

Pensionsplanerna foljer konkurrenskraftig praxis i
individens hemland.

Pensionsplanerna for vd och koncernchef samt de
vice verkstdllande direktérerna dr avgiftsbestdmda
planer.

Vd och koncernchef drinte berdttigad till STV.

Malnivan ligger pd 30 % av den fasta I6nen och
maximum ligger p& 60 % av den fasta I6nen for de
vice verkstdllande direktérerna.
Prestationsvillkor, viktningar och mdlnivéer anges
arligen.

Féremal for malus och clawback.

Ersdttningar tilldelas efter drsstdmmans

godkdnnande.

Ersattningsnivder bestdms som procentandelar av

den fasta I6nen.

— Forvd och koncernchef 180 % av den fasta
I6nen.

— Forvice verkstdllande direktorer 50 % av den
fasta I6nen.

Prestationsvillkor, viktningar och malnivaer

tas till drsstémman for godkdnnande. Tredrig

intjdnandeperiod.

Féremal for malus och clawback.

Implementation under det rdkenskapséar som
avslutades 31 december 2020

Vd och koncernchef: fast arslon pa

SEK 16 876 629, motsvarande en 6kning pd
10% sedan 2019.

Vvd och chef for affdrsomrdde Networks: fast
arslén pd SEK 7 942 735, motsvarande en
6kning pd 29 % sedan 2019.

Vvd och chef fér marknadsomrdadet Europa
och Latinamerika: fast 16n pd SEK 8 673 843
(utndmnd till vice vd i juni 2020).

Vd och koncernchef: 6vriga férmaner till ett
vdrde av SEK 770 276.

Vvd och chef for affarsomrade Networks: 6vriga
férmaner till ett varde av SEK 22 110.

Vvd och chef for marknadsomrddet Europa och
Latinamerika: dvriga formaner till ett varde av
SEK 840 273.

Bolagets pensionsbidrag:
— Vd och koncernchef: SEK9 113 376

— Vvd och chef fér affdrsomrade Networks:
SEK 3457 409

— Vvd och chef fér marknadsomradet Europa
och Latinamerika: SEK 516 344.

Utfall av STV 2020:
— Vvd och chef fér affdrsomrade Networks:
100 % av den maximala nivan

— Vvd och chef fér marknadsomradet Europa
och Latinamerika: 81,2 % av den maximala
nivan

Maluppfylinadsniva for LTV 2018 p& 200 % av
mdlnivan.
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Ersdttning som tjdnats in under 2020

Borje Ekholm
Vd och koncernchef
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Fredrik Jejdling

Vice verkstdllande direktor och chef for
affdrsomréde Networks
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Den information som presenteras for 2020 omfattar rakenskapsaret
2020 och informationen for 2019 omfattar rékenskapsdret 2019.

Prestationsutfall under 2020

Utfall STV 2020
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Fredrik Jejdling Arun Bansal
Vvd och chef Vvd och chef for
for affdrs- marknadsomrddet
omrdde Europa och
Networks Latinamerika

[ Ekonomisk I8nsamhet: Affarsomrdde/marknadsomrade som %

av maximal niva

I Ekonomisk I6nsamhet: Koncernen som % av den maximala nivan

Ekonomisk I6nsamhet betyder rérelseresultat minus kapitalkostnader.

Utfall LTV 2018
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Arun Bansal?

Vvd och chef fér marknadsomrddet Europa

och Latinamerika
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1) Arun Bansal utsdgs till vice verkstdllande direktor i

juni 2020. Informationen tdcker ti
31 december 2020.

LTV 2018, TSR-utveckling

%

idsperioden 1 juni —

Den information som presenteras f6r 2020 innefattar information om
LTV 2018 som faller ut under 2021, och den information som presente-
ras for 2019 innefattar information om LTV 2017 som foll ut under 2020.

(2018-2020)

QUALCOMM 162,01
Ericsson 104,47 «———Relativ TSR rang-
ordning 1,94 av
Motorola Solutions 100,93 12, méluppfyll-
X nadsniva 200 %
Harris 42,73
Absolut TSR
CGI Group 38,28 26,92 % CAGR
maluppfylinads-
Cisco Systems 30,28 niva 200 %
Corning 2686
F5 Networks 2599
Cap Gemini 24,03
Cognizant 11,66
IBM -527
Juniper:-8,55
Nokia -16,55
-50 0 50 100 150 200

For att stodja genomforandet av Ericssons affdrsstrategi och att koncernens finansiella mal uppnds fokuserar bolagets program for rérlig
ersdttning pd mdl relaterade till ekonomisk I6nsamhet, koncernens rérelseresultat och total avkastning till aktiedgarna. Den rérliga ersdttningen
drsaledes utformad for att skapa incitament for att bidra till Ericssons kortsiktiga och Idngsiktiga strategiska plan och affarsmal.
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Total ersattning till vd och koncernchef samt till
vice verkstallande direktorer

I tabellen nedan anges den totala ersdttningen till Ericssons vd och koncernchef samt vice verkstdllande direktérer under 2019 och 2020.

Total ersattning till vd och koncernchef samt till vice verkstdllande direktcrer
Fast ersdttning Rorlig ersdttning

Ytterligare
Fast6n B Ettdrig Flerdrig over-
Rdken- (inkl semes- Ovriga rorlig rorlig enskom- Total Andel fast Andel rorlig
Namn och befattning skapsar terlén) formdanerD ersdttning? ersdttning® melserd  Pension® ersdttning® ersdttning”) ersdttning®
Bérje Ekholm 2020 17727726 770276 — 78475833 - 9113376 106087211 26% 74%
Vd och koncernchef 2019 16299080 600572 - 72397175 - 8284891 97581719 26% 74%
Fredrik Jejdling 2020 7925971 22110 4415425 9025678 — 3457409 24846 592 46 % 54%
Vice verkstdllande direktoér och o o
chef for offérsomrdde Networks 2019 6933652 142305 3085500 3724945 - 3282635 17169037 60% 40%
Arun Bansal
Vice verkstdllande direktor 2020 8673843 840273 2253084 9844590 - 516 344 22128134 45% 55%
och chef fér Marknadsomradet
Europa och Latinamerika 9.10) 201910 - — _ - - — - — —

e

Merinformation om 6vriga férmaner finns i tabellen om implementering av fast ersattning och pension till vd och koncernchef samt till vice verkstdllande direktorer.

Beloppen representerar STV som tjdnats in under rdkenskapsdret och som betalats ut under p&féljande dr, dvs. fér 2020 representerar beloppen STV 2020 och fér 2019 representerar beloppen STV 2019.
Beloppen representerar LTV for vilka alla prestationsperioder [6pte ut under rdkenskapsdret och den EPSP-aktiematchning som dgde rum under rdkenskapsaret. Fér 2020 representerar beloppen LTV 2018 och
for 2019 representerar beloppen LTV 2017. Beloppen berdknas baserat pa antalet Prestationsaktierdtter som kommer att falla ut vid slutet av intjdnandeperioden multiplicerat med det volymviktade medel-
vdrdet av de fem sista handelsdagarna av varje rdkenskapsar. 2016 ars EPSP avstdmdes och avslutades i och med slutlig leverans av aterstdende prestationsmatchningsaktier till deltagarna 17 augusti 2020.
2016 ars EPSP-prestationsperiod I6pte ut 31 december 2018, och sedan 2016 haringen EPSP lanserats for koncernledningen. Detaljerna angdende EPSP férklaras i noterna till resultat- och balansrdkningarna

&N

—not G3, aktiebaserad ersdttning, sidan 69 i den Finansiella rapporten.

e2deu s

Beloppen representerar ytterligare diskretiondra 6verenskommelser som godkdnts av Kompensationskommittén eller styrelsen och som ingdtts under rkenskapsaret

Beloppen representerar kontant utbetalning istdllet for pension (fér vd och koncernchef) eller pensionspremie (for vice verkstdllande direktérer) som utbetalats under rékenskapsdret.
Beloppen representerar summan av fast ersdttning, rorlig ersdttning, ytterligare 6verenskommelser och pension.
Beloppen representerar summan av fast ersdttning och pension dividerat med total ersdttning.
Beloppen representerar summan av rérlig ersdttning och ytterligare 6verenskommelser dividerat med total ersdttning.
All ersdttning i utldndsk valuta har omréknats till SEK med genomsnittlig valutakurs for dret.

10) Arun Bansal utsdgs till vice verkstdllande direktdr i juni 2020. Fast 16n, Ovriga férmdner, Ettdrig rérlig erséttning, Ytterligare dverenskommelser och Pension berdknas proportionellt fér tidsperioden
1 juni — 31 december 2020. Betrdffande Flerdrig rérlig ersattning bestar denna av LTV 2018 samt EPSP-aktiematchning for tidsperioden 1 juni — 31 december 2020.

Implementering av fast ersdttning och pension till vd och koncernchef samt till vice verkstdllande direkt6rer
I tabellen nedan visas implementering av fast ersattning och pension till vd och koncernchef samt till vice verkstdllande direktorer.

Borje Ekholm
Vdoch
koncernchef

Fredrik

Jejdling

Vice verk-
stdllande direktor
och chef for
affdrsomrade
Networks

Arun Bansal
Vice verkstdl-
lande direktor
och chef for
marknadsomra-
det Europa och
Latinamerika

Fast16n

Ndr Bérje Ekholm utsdgs till vd och koncernchef erhdll han en fast
I6n i nivaé med sin foregangare, vilket avspeglar Ericssons relativa
storlek och inflytande i Sverige. Bolaget har gjort en omfattande
vandning sedan 2017 och implementerat den fokuserade
strategin under Bérje Ekholms ledning, i kombination med
fordndring av foretagskulturen. Den nya strategin for forskning
och utveckling (FoU) levererar betydande framsteg, och bolagets
teknik och pipeline har starkts genom malinriktad afférsutveck-
ling. Resultatet har blivit att Ericsson levererar starka finansiella
och operativa resultat trots boter relaterade till uppgoérelserna
under 2019 betrdffande de utredningar som US Department of
Justice (DOJ) och Securities and Exchange Commission (SEC)
bedrivit. For att avspegla vd och koncernchefens prestation

fram till slutet av 2019 beviljades han en [6nedkning pd 10 %
fran 1 januari 2020. Den fasta I6nenivan for 2020 beddms som
ldmplig i férhallande till ansvaret att vara vd och koncernchef
foren ledande global leverantdr av IKT-16sningar, jamfért med
ersdttningspaketen for befattningen som vd och koncernchef for
jdmforbara internationella bolag.

Loénenivan avspeglar Fredrik Jejdlings ansvar som chef for
Ericssons storsta affdrsomrdde, Networks. Lénenivan bedéms
som konkurrenskraftig betrdffande den externa marknaden for
bdde andra vice verkstdllande direktorer for ledande leverantorer
av IKT-l8sningar och for befattningen som vd och koncernchef
p& mindre bolag. Férutom 6kningen av den fasta I6nen 1 januari
2020 fick Fredrik Gven en extra I6nedkning pd 14,4 % for excep-
tionell prestation frdn och med 1 augusti 2020, vilket avspeglas
ovan.

Den fasta I6nen avspeglar Arun Bansals ansvar som chef dver
tvd betydelsefulla geografiska omrdden, bdde Europa och
Latinamerika. Hans l6neniva bedéms vara konkurrenskraftig i
forhdllande till hans ansvar. Arun Bansal Gr for ndrvarande pa
LTA i Storbritannien frdn sin ursprungliga anstdlining i Indien.
Enligt bdsta praxis for internationella uppdrag har hans ersdtt-
ning berdknats efter "hemmabasprincipen”.

Ovriga formaner

Enligt bolagets svenska férmans-
policy dr Borje Ekholm berdttigad
till en foretagsbil eller motsvarande
kontanta ersdttning och andra
formdner som évriga anstdlldai
Sverige. Eftersom Borje Ekholm dr
bosatt i USA drhan ocksa berdt-
tigad till en sjukvardsforsdkring

i USA samt skatterddgivning
betrdffande hans deklaration.

Enligt bolagets svenska
férmanspolicy dr Fredrik Jejdling
berdttigad till en foretagsbil eller
motsvarande kontanta ersdttning
och andra férmdaner som Gvriga
anstdllda i Sverige.

Eftersom Arun Bansal Gr p& LTA ar
han berdttigad till formdner enligt
Ericssons policy forinternationell
rorlighet, som bostadstillagg,
resetilldgg, hemresor, hjdlp till
utjdmning av skatter och socialfor-
sdkring samt sjukvardsférsakring.

Pension

Borje Ekholm far en kontant utbetalning istdllet
féren avgiftsbaserad pension, eftersom det inte
drmajligt att registrera honom i den svenska
avgiftsbaserade pensionsplanen (ITP1) pa
grund av att han drbosatt i USA. Den kontanta
utbetalningen behandlas som |6n betrdffande
skatt och sociala avgifter, och gors pa ett satt
som dr kostnadsneutralt for Ericsson. Eftersom
Bdrje Ekholms ersdttningspaket inte omfattaren
STV-komponent, och eftersom kontanta inci-
tamentsutbetalningaringdr som en del av den
pensionsgrundande inkomsten enligt svenska
regler, avtalades det i hans anstdllningskontrakt
att hans pensionsavgift skulle innefatta en
ytterligare premie utéver den fasta arslénen for
att ta hdnsyn till en antagen uppnddd mdlnivé
forSTV.

Ienlighet med Ericssons pensionsriktlinjer deltar
Fredrik Jejdling i den avgiftsbestdmda planen
ITP1. Han drinte berdttigad till ndgon annan
pensionsférman utanfor de regler som géller
forITP.

I enlighet med Ericssons riktlinjer for pension och
hans anstdllningsavtal dr Arun Bansal berdttigad
till Ericssons LTA-pensionsplan, International
Pension Plan (IPP) och arlig pensionsavgift
betalas till Interben Trustees Limited under 2020.
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Rorlig ersattning

Ericsson anser att, ddar det dr majligt, rorlig ersdttning bor uppmuntras
som en integrerad del av den totala ersdttningen. Syftet med detta ar
forst och framst att forena medarbetarnas intressen med Ericssons
strategiska affdrsmal, hallbara ldngsiktiga intressen och relevant
enhets prestation. Samtidigt mojliggor detta flexibla I6nekostnader och
understryker sambandet mellan prestation och 16n.

Alla program for rorlig ersattning har definierade maximala tilldel-
nings- och intjdnandenivder. Den kortsiktiga rorliga ersdttningen dri
storre utstrdckning beroende av bolagets och den aktuella enhetens
resultat, medan den ldngsiktiga rérliga ersdttningen Gr beroende av
Ericssons resultat pd koncernniva.

Kortsiktig rorlig ersdttning ("STV”)

Arlig kortsiktig rérlig ersdttning betalas genom kontantbaserade
program som bara beror pé finansiella verksamhetsmal. De konkreta
verksamhetsmdlen berdknas utifrdn den arliga affdrsplanen som
godkdnts av styrelsen och som i sin tur bygger pa bolagets Idngsiktiga
strategi. Ericsson strdvar efter branschledande rérelsemarginaler och
avkastning pd investeringar samt en god kassagenerering, och darfér
drutgangspunkten att ha ett mal fér ekonomisk [6nsamhet som dr ett
matt pd operativ ldbnsamhet efter avdrag for kapitalkostnader.

For koncernledningen definieras de ekonomiska l[dnsamhetsmdlen:

— pd koncernniva for chefer for koncernfunktioner,

— som kombination av koncernnivé och affarsomrddesniva for affdrs-
omrdadeschefer,

— som kombination av koncernniva och marknadsomradesniva for
marknadsomrddeschefer.

Vd och koncernchef uppbdringen kortsiktig rorlig ersdttning, med det
huvudsakliga syftet att uppmuntra och sdkerstdlla langsiktigt enga-
gemang och langsiktig prestation. Kompensationskommittén beslutar
om och godkédnner alla mal som anges for koncernledningens 6vriga
medlemmar. Dessa mal sprids nedat genom organisationen och bryts
ned till enhetsrelaterade mal i hela koncernen, ddr detta dr tilldmpligt.
Kompensationskommittén dvervakar att mdlnivéerna for koncernen,
affdrsomrddena och marknadsomradena dr Gndamdlsenliga och ratt-
visa under hela prestationsdret och har befogenhet att revidera dem
om de inte Iéngre skulle vara relevanta eller alltfér utmanande, eller om
de inte Iéngre bidrar till 6kat varde for aktiedgarna. Aktuell viktning for
de vice verkstdllande direktérerna samt for dvriga chefer for affdrsom-
rdden och marknadsomraden dr 40 % ekonomiskt [Gnsamhetsmal for
koncernen och 60 % ekonomiskt [dnsamhetsmal for affdrs- respektive
marknadsomréde.

I tabellerna nedan beskrivs utfallet av STV 2020 for varje vice verkstdllande direktor, vilket bestdms genom att man utvdrderar prestationen

gentemot tillampliga finansiella matt.

Fredrik Jejdling

Vice verkstdllande direktor och chef for affarsomrdde Networks — Fredrik Jejdling (STV 2020)

Troskelniva (i % av mal) Malniva Maxniva (i % av mal) Utfall (i % av mal)
SEK utfall vid SEK utfall vid SEK utfall vid SEK utfall vid
Prestationsmatt Viktning troskelprestation mdlprestation maxprestation faktisk prestation
. . 61% 100% 139% 157 %
Koncernens ekonomiska I6nsamhet?) 40%
SEKO SEK 883085 SEK1766170 SEK1766170
Ekonomisk [dnsamhet fér affdrsomradet 60% 84% 100% 125% 152%
Networks? ° SEKO SEK1324 627 SEK 2 649 255 SEK 2 649 255
Totalt 100% SEKO SEK 2207712 SEK4415425 SEK 4415425
1) Ekonomisk I6nsamhet betyder rérelseresultat minus kapitalkostnader.
Vice verkstdllande direkt6r och chef fér marknadsomrdadet Europa och Latinamerika — Arun Bansal (STV 2020) V)
Utfall
Troskelniva (i % av mal) Malniva Maxniva (i % av mal) (i % av mal)
SEK utfall vid SEK utfall vid SEK utfall vid SEK utfall vid
Prestationsmatt Viktning troskelprestation?) malprestation? maxprestation?) faktisk prestation?)
. . 61% 100% 139% 157 %
Koncernens ekonomiska I6nsamhet2) 40%
SEKO SEK 554954 SEK'1109907 SEK 1109907
Marknadsomrédet Europa och 60% 71% 100% 129% 111%
Latinamerika, ekonomisk I6nsamhet?) ° SEKO SEK 832431 SEK 1664861 SEK 1143176
Totalt 100% SEKO SEK 1387 384 SEK2 774769 SEK 2253084

1) Arun Bansal utsdgs till vice verkstdllande direktérijuni 2020. Utfall i SEK vid tréskelprestation, utfall i SEK vid mdlprestation, utfall i SEK vid maximal prestation respektive utfall i SEK vid verklig prestation berdk-

nas proportionellt for tidsperioden 1 juni — 31 december 2020.
2) Ekonomisk lonsamhet betyder rorelseresultat minus kapitalkostnader.
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Langsiktig rorlig ersdttning (“LTV") om den slutgiltiga utfallsnivan av Prestationsaktierdtterna tar man

De nuvarande LTV-programmen har utformats for att uppmuntra hdnsyn till om utfallsnivan ar rimlig med hénsyn till bolagets finan-
lGngvarigt engagemang och vardeskapande i linje med Ericssons siella resultat och stdlining, villkoren pa aktiemarknaden och andra
lGngsiktiga strategiska mdl och aktieinnehavarnas intressen. De utgor omstdndigheter. I annat fall forbehaller styrelsen sig rétten att minska
endel av ett totalt ersdttningspaket och strdcker sig normalt dverminst ~ utfallsnivan till en Iégre nivéd som beddms Idmplig.

tre dr. Eftersom detta dr program for rorlig ersdttning gar det inte att Styrelsen kan ndr som helst fram till sista dagen av intjdnandeperio-
forutse utfallet ndr de lanseras, och ersdttningen beror pd langsiktigt den minska (inklusive nollstdlla) det antal aktier som Prestationsaktie-

personligt engagemang, bolagets resultat och aktiekursens utveckling. ratterna berdttigar till, i den omfattning som anses Idmplig med hdnsyn
Sedan 2017 bestdr de LTV-program som lanserats pd Ericsson av till:

aktiebaserad ersdttning for medlemmar i koncernledningen. Malsdtt- — bolagets finansiella resultat och stdllning,
ningen for LTV-programmen dr att attrahera, behdlla och motivera — villkoren p& aktiemarknaden och/eller
ledande befattningshavare pé en konkurrensutsatt marknad genom — sddana 6vriga omstdndigheter som styrelsen finner relevanta.

prestationsbaserade och aktierelaterade incitament, samt att upp-
muntra uppbyggnaden av ett betydande aktieinnehav, for att skapaett  Dessutom har bolaget rdtt att ensidigt besluta om att hdlla inne hela

gemensamt dgarintresse mellan koncernledningen och aktiedgarna. elleren del av sddan tilldelning fér en deltagare som avser &r da delta-
Tilldelning under LTV 2017, 2018, 2019 och 2020 (Prestationsaktie- garen har brutit mot Ericssons affdrsetiska kod. Bolaget har dven ratt
rdtter) sker vederlagsfritt och berdttigar, under forutsdttning att vissa att ensidigt besluta om att krdva Gterbetalning, helt eller delvis, av till-
prestationsmdl nds, deltagarna att vederlagsfritt erhdlla ett antal delning som avser &r dd en deltagare brutit mot Ericssons affdrsetiska
aktier efter att en tredrig intjdnandeperiod |6pt ut for varje program. kod, och deltagaren godtar att betala tillbaka i enlighet med detta.
Tilldelning av aktier i enlighet med Prestationsaktierdtterna sker efter Detaljerna angdende vart och ett av de pdgdende programmen
att utmanande prestationsvillkor uppnatts, vilka definieras for varje for ldngsiktig rorlig ersdttning pa Ericsson, inklusive programmen for
ars program ndr det lanseras. Vilken del av Prestationsaktierdtterna ovriga anstdllda, beskrivs i noterna till koncernens bokslut — not G3,
for LTV som eventuellt kommer att falla ut bestdms i slutet av relevant "Aktiebaserad ersdttning”, pd sidan 69 i den Finansiella rapporten.
prestationsperiod baserat pd om de fordefinierade kriterierna for arets

LTV-program uppfyllts, dar prestationsperioden dr ett till tre &r. Det Programmet for ldngsiktig rérlig erséttning 2020 (LTV 2020)

krdvs i allmdnhet att deltagaren fortsdtter att vara anstdlld under tre LTV 2020 godkéndes pd arsstdmman 2020 och omfattar alla med-

ar fran det datum da tilldelning av Prestationsaktierdtterna skedde lemmari koncernledningen, sammanlagt 15 medlemmar i koncern-
for att vara kvalificerad att fd ta del av utfallet. Under forutsdttning ledningen 2020, inklusive vd och koncernchef. Deltagarna tilldelades
att prestationsvillkoren har uppfyllts under prestationsperioden, och Prestationsaktierdtter 1 april 2020. De Prestationsaktierdtter som

att deltagaren har fortsatt vara anstdlld (férutom under exceptionella tilldelats vd och koncernchef samt de vice verkstdllande direktorerna
omstdndigheter) under intjénandeperioden, tilldelas aktier s snart sammanfattasitabellen nedan.

som mojligt efter att intjdnandeperioden |6pt ut. Ndr styrelsen beslutar

Tilldelningsinformation, programmet fér ldngsiktig rorlig ersdttning 2020 (LTV 2020)

Tilldelningsvdrde Procentandel av Hogsta antal
som procentandel Antal tilldelade tilldelningen for vilken Prestationsaktierdtter
Deltagare Tilldelningsvardel) av drlig grundlén2 Prestationsaktierdtter3  prestationsvillkor géller4) som kan falla ut®
Borje Ekholm 30377932 180 % 389 660 100 % 779320
Fredrik Jejdling 3471188 50% 44525 100 % 89050
Arun Bansal® 4272052 50% 54797 100% 109594

1) Beloppet representerar grundbelopp i SEK.

2) Siffrorna representerar grundbelopp som procentandel av drlig grund|6n vid tilldelningsdatum.

3) Berdknat som respektive tilldelningsvdrde dividerat med volymviktad genomsnittskurs for Ericssons B-aktier pd Nasdag Stockholm under de fem handelsdagar som féljde ndrmast efter publiceringen av bolagets
kvartalsrapport for fjarde kvartalet 2019.

4 Alla Prestationsaktierdtter ar foremdl for utmanande prestationsvillkor. Dessa mats 6ver fordefinierade prestationsperioder som strdcker sig dver ett till tre @r. Prestationsvillkor for LTV 2020 @r: (i) mal for koncer-
nens rorelseresultat (viktat till 50 %) som mdts éver perioden fran 1 januari 2020 till 31 december 2020, (ii) absolut TSR-utveckling (vikt 30 %) i intervallet 6 %—14% drlig tillvaxttakt, (iii) relativ TSR-utveckling
(vikt 20 %) for Ericssons B-aktie, rankad 6—2 mot 11 jémfdrbara bolag, mdtt éver perioden 1 januari 2020 till 31 december 2022. Prestationsvillkor for LTV 2020 samt detaljer om hur prestationsvillkoren kommer
att berdknas och matas finns i protokollet fran drsstdmman 2020 under punkt 17.

5) Det maximala antal aktier som kan tilldelas kommer att resultera i en utspddning pd mindre @n 0,1 % av det totala antalet utestdende aktier. Effekten pa viktiga nyckeltal &r marginell.

©) Tilldelningen for LTV 2020 skedde 1 april 2020, det vill séga innan Arun Bansal utsdgs till vice verkstdllande direktor i juni 2020. De siffror som anges representerar hans sammanlagda tilldelning under LTV 2020,
eftersom programmet pagar.
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Prestationsutfallet fér LTV 2018 och madlet fér koncernens rorelseresultat fér LTV 2020

LTV 2018 och LTV 2020 hade mdl med prestationsperioder som gick ut 31 december 2020, som sammanfattas i tabellerna nedan. LTV 2018 kommer att falla ut
under 2021 eftersom alla prestationsperioder under programmet nu har [6pt ut. LTV 2020 kommer inte att falla ut férrdn 2023, men prestationsperioden for det
ettariga malet for koncernens rorelseresultat for LTV 2020 16pte ut 31 december 2020.

Prestationsvillkor for LTV 2020

Majligt utfall Maluppfylinads-

Program Mal Villkor Vikt  Prestationsperiod (linjar fordelning) Resultat nivgd
Koncernens Intervall (miljarder SEK) 1jan 2020—

LTV 2020 rorelseresultat 2020 19,1-27,9 50 % 31 dec 2020 0%—-200% SEK 29,1 miljarder2 200,00 %
1jan2022—

LTV 2020 Absolut TSR Intervall 6 %—14 % 30% 31dec2022 0%—-200% - -
Ericssons 1jan2022—

LTV 2020 Relativ TSR rangordning 6—2 20% 31dec2022 0%—-200% - -

Totalt 100% 0%-200%

1 Styrelsen beslutade att maluppfylinadsnivan for prestationsvillkoret for koncernens rorelseresultat 2020 var 200 % fér den del av Prestationsaktierdtter som tilldelas baserat pd utfallet av koncernens rérelseresul-
tat 2020. Ytterligare information gdllande det intjdnade antalet Prestationsaktierdtter for var och en av vd och koncernchef samt vice verkstdllande direktérer finns i tabellen Langsiktig rorlig ersattning (LTV) till
vd och koncernchef samt till vice verkstdllande direktérer. Prestationsaktierdtterna faller ut i slutet av intjanandeperioden 2023.

2) Exklusive omstruktureringskostnader.

Prestationsvillkor for LTV 2018

Majligt utfall Mdluppfylinads-

Program M@ Villkor Vikt  Prestationsperiod (linjdr férdelning) Resultat nivg2
Koncernens Intervall (miljarder SEK) 1jan2018—

LTV 2018 rorelseresultat 2018 46-9,6 50% 31dec2018 0%—200%  SEK11,5miljarder 200,00 %D
1jan2018—

LTV 2018 Absolut TSR Intervall 6 %—14% 30% 31dec2020 0%—200% 2692 % 200,00 %2
Ericssons 1jan2018-

LTV 2018 Relativ TSR rangordning 7—2 20% 31dec 2020 0%—200 % 194av12 200,00 %2

Totalt 100% 0%—200% 200,00 %

1) Som meddelades i Grsredovisningen 2018 beslutade styrelsen att maluppfylinadsnivan for prestationsvillkoret for koncernens rérelseresultat 2018 var 200 % for den del av Prestationsaktierdtterna som baseras
pa ett utfall for koncernens rorelseresultat 2018 exklusive omstruktureringskostnader och de avsdttningar som gjordes under fjdrde kvartalet 2018 relaterade till den reviderade BSS-strategin.

2) Styrelsen beslutade att maluppfylinadsnivan for prestationsvillkoren utveckling av absolut TSR och relativ TSR uppgick till 200 % respektive 200 % baserat p& de uppnddda resultaten om 26,92% absolut TSR och
rangordning 1,94 for relativ TSR, vilket resulterade i en 6vergripande uppnddd malluppfylinadsnivé om 200 % for LTV 2018. Prestationsaktierdtter faller ut i slutet av intjanandeperioden 2021. Ytterligare informa-
tion gdllande det intjanade antalet Prestationsaktierdtter fér var och en av vd och koncernchef samt vice verkstdllande direktérer finns i tabellen Langsiktig rérlig ersdttning (LTV) till vd och koncernchef samt till
vice verkstdllande direktorer.
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Langsiktig rérlig ersattning (LTV) till vd och koncernchef samt till vice verkstéllande direktérer
I tabellen nedan visas relevant information om LTV 2017, 2018, 2019 och 2020 f6r vd och koncernchef samt vice verkstdllande direktorer.

Langsiktig rorlig ersattning (LTV) till vd och koncernchef samt till vice verkstdllande direktérer

Huvudsakliga villkor for aktiebaserade planer Information gédllande rapporterat rdkenskapsar
Prestations-
aktierdtter som Prestations- ~ Saldo vid drets
Presta- Hogsta antal Prestations- fortfarande | aktierdtter som slut, Presta-
tionspe- Intjdnan- Tilldelade  Prestationsak- aktierdtter omfattas av fallitutoch = tionsaktierdtter
Tilldel- = Presta- = riodens deperio- Prestations- tierdGtter som som tjdnatsin prestations- betalatsuti . somtjdnatsin
Namn och nings- tions- . slutda- densslut- aktierdtter kan falla ut | Ingdende saldo under dret villkor (vérde aktierunderdret - men gj fallit ut
befattning Program = Mal (vikt)?)  datum?2 period3 tum4 datum® (vdrdeiSEK)®) = (vardeiSEK)7? | (vdrdeiSEK)® | (vdrdeiSEK)?9) iSEK)10)  (vdrdeiSEK)? | (vdrdeiSEK)12)
Koncernens  2020-04- Lar 2020-12-2023-04-~ 194830 389 660 389 660 389 660
LTV 2020 rorelseresultat 01 31 01 (15188966) (30377932) (38245129) (38245129)
TSR-presta- 2020-04- 38r 2022-12-2023-04- 194830 389 660 389 660
tionsvillkor 01 31 01 (15188966) (30377932) (38245129)
Koncernens  2019-05- 1ar 2019-12-2022-05- 146 087 291174 291174 291174
rorelseresultat 18 31 18 (13808151) (27 616 302) (24192 007) (28676 878)
Bérje Ekholm LTv2019
vd och TSR-presta- 2019-05- 3ar 2021-12-2022-05- 146 087 291174 291174
tionsvillkor 18 31 18 (13808151) (27 616 302) 28676878)
koncernchef
Koncernens 2018- 1ar 2018- 2021-05- 199888 399776 399776 399776
LTv2018 rorelseresultat  05-18 12-31 18 (13150620) (26 301 240) (33101453) (39238014)
TSR-presta- = 2018- 3ar 2020-12-2021-05- 199887 399774 399774 399774
tionsvillkor 05-18 31 18 (13150 620) (26 301 240) (39237818) (39237818)
LTV 2017 TSR-presta- 2017-05- 3ar 2019-12-2020-05- 447 244 894488 874362 874362
tionsvillkor 18 31 18 (25560 000) (51120000) (72397 175) (72507 054)
1528853 3057706 1566312 789434 681834 874362 1481384
Totalt (109855474) (219710948) | (129690635) (77 482947) (66922007) (72507054) (145397 840)
Huvudsakliga villkor for aktiebaserade planer Information gédllande rapporterat rdkenskapsar
Prestations-
aktierdtter som Prestations- = Saldo vid drets
Presta- Hogsta antal Prestations- fortfarande = aktierdtter som slut, Presta-
tionspe- Intjdnan- Tilldelade . Prestationsak- aktierdtter omfattas av fallitutoch ' tionsaktierdtter
Tilldel- - Presta- . riodens deperio- Prestations- tierdtter som som tjdnats in prestations- betalatsuti ~ somtjdnatsin
Namn och nings- tions- = slutda- densslut- aktierdtter kan falla ut | Ingéende saldo under dret villkor (véirde aktierunderéret - men ej fallit ut
befattning Program = Mdl (vikt))  datum?  period®  tum# datum® (vardeiSEK)®) = (vardeiSEK)?) | (vdrdeiSEK)® - (vdrdeiSEK)®) iSEK)10)  (vdrdeiSEK)9 : (vdrdeiSEK)12)
Koncernens 2020- 1ar 2020- = 2023- 22262 44524 44524 44524
LTV 2020 rorelseresultat  04-01 12-31 = 04-01 (1735594) (3471188) (4370031) (4370031)
TSR-presta- 2020~ 3ar 2022- 2023- 22263 44526 44526
tionsvillkor 04-01 12-31 = 04-01 (1735594) (3471188) (4370227)
Fredrik Koncernens  2019- Tar 2019- = 2022- 16321 32642 32642 32642
Jejdling rérelseresultat  05-18 12-31  05-18 (1542750) (3085 500) (2702758) (3203812)
Vice verkstdl- LTv2019
lande direktér TSR-presta- = 2019- 3ar 2021- = 2022- 16322 32644 32644
och chef far tionsvillkor 05-18 12-31 = 05-18 (1542750) (3085500) (3204 009)
afférsomréde Koncernens 2018- 1ar 2018- = 2021- 22991 45982 45982 45982
Networks LTV 2018 rorelseresultat  05-18 12-31 = 05-18 (1512 500) (3025000) (3807 310) (4513133)
TSR-presta- = 2018~ 34r 2020- = 2021- 22988 45976 45976 45976
tionsvillkor 05-18 12-31 = 05-18 (1512 500) (3025000) (4512 544) (4512 544)
LTV 2017 TSR-presta- = 2017- 3ar 2019- = 2020- 21653 43302 42332 42332
tionsvillkor 05-18 12-31 = 05-18 (1237 500) (2475000) (3505058) (3510409)
144800 289 600 120956 90500 77170 42322 169124
Totalt (10189 188) (21638376) (10015125) (8882575) (7574236) (3510409) (16599 521)

TSR-prestationsvillkor innefattar bade absoluta och relativa prestationsvillkor fér respektive program.

Tilldelningsdatum representerar det datum dé den ursprungliga tilldelningen gjordes.

3) Prestationsperiod representerar den period 6ver vilken prestationsvillkoren mdts.

4 Prestationsperiodens slutdatum representerar det datum da prestationsperioden avslutas.

5 Intjdnandeperiodens slutdatum representerar det datum dd eventuella Prestationsaktierdtter kommer att falla ut och berdttiga deltagarna att erhdlla aktier vederlagsfritt.

6) Siffrorna representerar det ursprungliga antal Prestationsaktierdtter som tilldelades pd tilldelningsdatumet. Vdrden i SEK representerar motsvarande vdrde pd tilldelningsdatumet.

7 Siffrorna representerar det maximala antal Prestationsaktierdtter som kan tjanas in for varje prestationsvillkor.

8 Siffrorna representerar saldot vid borjan av dret, vilket innefattar Prestationsaktierdtter som tjanats in for tidigare ar som @nnu inte fallit ut. Vérden i SEK berdknas som antalet intjanade Prestationsaktierdtter
multiplicerat med volymviktad genomsnittlig aktiekurs for de sista fem handelsdagarna under féregaende rikenskapsar.

9 Siffrorna representerar det antal Prestationsaktierdtter som tjdnats in och som hade en prestationsperiod som 6pte ut under rdkenskapsaret. Vdrden i SEK berdknas som antalet Prestationsaktierdtter som tjdnats
in multiplicerat med volymviktad genomsnittlig aktiekurs for de sista fem handelsdagarna under rakenskapsaret.

10) Siffrorna representerar det maximala antal utestGende Prestationsaktierdtter som fortfarande @r fremdl fér en pdgdende prestationsperiod.

11 Siffrorna representerar det antal Prestationsaktieratter som hade en intjdnandeperiod som I6pte ut under rdkenskapsdret och som berdttigade deltagaren att erhdlla aktier vederlagsfritt. Varden i SEK representerar
det verkliga vdrdet for aktier som tilldelas deltagaren pd intjanandeperiodens slutdatum.

12) Siffrorna representerar saldot vid slutet av dret, vilket innefattar Prestationsaktierdtter som tjanats in under rékenskapsdret samt tidigare Prestationsaktierdtter som tjanats in men som inte fallit ut. Vdrden i SEK

berdknas som antalet Prestationsaktierdtter som tjGnats in multiplicerat med volymviktad genomsnittlig aktiekurs for de sista fem handelsdagarna under rikenskapsaret.

&
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Langsiktig rérlig ersdttning (LTV) till vd och koncernchef samt till vice verkstdllande direktérer, forts.

Huvudsakliga villkor for aktiebaserade planer Information gdllande rapporterat rdkenskapsar
Prestations-
aktierdtter som Prestations- - Saldo vid drets
Presta- Hogsta antal Prestations- fortfarande | aktierdtter som slut, Presta-
tionspe- Intjdnan- Tilldelade . Prestationsak- aktierdtter omfattas av fallitutoch  tionsaktierdtter
Tilldel- =~ Presta-  riodens deperio- Prestations- tierdtter som som tjdnatsin prestations- betalatsuti ~ som tjdnatsin
Namn och nings- tions- = slutda- densslut- aktierdtter kan falla ut | Ingéende saldo under dret villkor (varde aktierunderdret  men ej fallit ut
befattning Program - Mal (vikt) ) datum?  period3) tum4 datum® (vdrdeiSEK)®) | (vdrdeiSEK)?) | (vdrdeiSEK)®  (vdrdeiSEK)9) iSEK)10)  (vdrdeiSEK)9 | (vdrdeiSEK)12)
Koncernens 2020~ 1ar 2020- = 2023- 27 399 54798 54798 54798
LTV 2020 rorelseresultat. 04-01 12-31 | 04-01 (2136 026) (4272052) (5378424) (5378424)
TSR-presta- 2020~ 38 2022- | 2023- 27398 54796 54796
tionsvillkor 04-01 12-31 | 04-01 (2136 026) (4272052) (5378227)
Arun Bansal
Vice verkstdl- Koncernens 2019- Lar 2019- = 2022- 18909 37818 37818 37818
lande direktsr LTV 2019 rorelseresultat. 05-18 12-31 = 05-18 (1787 323) (3574 646) (3131330) (3711837)
och chef for TSR-presta- 2019- 38 2021- = 2022- 18909 37818 37818
marknadsomra- tionsvillkor 05-18 12-31 05-18 (1787 323) (3574 646) (3711837)
det Europa °°T3) Koncernens  2018- Lar 2018-  2021- 24745 49490 49 490 49490
Latinamerika V2018 rorelseresultat  05-18 12-31  05-18 (1627 930) (3 255860) (4097 772) (4857 444)
TSR-presta- 2018~ 3ar 2020- © 2021- 24743 49 486 49 486 49 486
tionsvillkor 05-18 12-31 = 05-18 (1627 930) (3255 860) (4857 051) (4857051)
142103 284206 87308 104 284 92614 191592
Totalt (11102 558) (22205116) (7229102) (10235475) (9090064) (18804 755)

& N¥e vue uwnNE

TSR-prestationsvillkor innefattar bade absoluta och relativa prestationsvillkor fr respektive program.
Tilldelningsdatum representerar det datum dé den ursprungliga tilldelningen gjordes.
Prestationsperiod representerar den period dver vilken prestationsvillkoren mdts.
Prestationsperiodens slutdatum representerar det datum dd prestationsperioden avslutas.
Intjanandeperiodens slutdatum representerar det datum dd eventuella Prestationsaktierdtter kommer att falla ut och berdttiga deltagarna att erhdlla aktier vederlagsfritt.
Siffrorna representerar det ursprungliga antal Prestationsaktierdtter som tilldelades pd tilldelningsdatumet. Varden i SEK representerar motsvarande vérde pé tilldelningsdatumet.
Siffrorna representerar det maximala antal Prestationsaktierdtter som kan tjdnas in for varje prestationsvillkor.
Siffrorna representerar saldot vid bérjan av dret, vilket innefattar Prestationsaktierdtter som tjdnats in fér tidigare &r som @nnu inte fallit ut. Vdrden i SEK berdknas som antalet intjdnade Prestationsaktierdtter

multiplicerat med volymviktad genomsnittlig aktiekurs fér de sista fem handelsdagarna under féregéende rdkenskapsar.

°

Siffrorna representerar det antal Prestationsaktierdtter som tjanats in och som hade en prestationsperiod som I6pte ut under rakenskapsaret. Varden i SEK berdknas som antalet Prestationsaktierdtter som tjdnats

in multiplicerat med volymviktad genomsnittlig aktiekurs for de sista fem handelsdagarna under rakenskapsaret.

10) Siffrorna representerar det maximala antal utestdende Prestationsaktierdtter som fortfarande dr féremdl for en pdgdende prestationsperiod.

11 Siffrorna representerar det antal Prestationsaktierdtter som hade en intjanandeperiod som |6pte ut under rdkenskapsdret och som berdttigade deltagaren att erhdlla aktier vederlagsfritt. Varden i SEK representerar
det verkliga vdrdet for aktier som tilldelas deltagaren pd intjanandeperiodens slutdatum.

12) Siffrorna representerar saldot vid slutet av dret, vilket innefattar Prestationsaktierdtter som tjanats in under rdkenskapsdret samt tidigare Prestationsaktierdtter som tj@nats in men som inte fallit ut. Varden i SEK
berdknas som antalet Prestationsaktierdtter som tjdnats in multiplicerat med volymviktad genomsnittlig aktiekurs fér de sista fem handelsdagarna under rdkenskapsdret.

13) Information som Idmnas fér Arun Bansal tdcker pdgdende LTV-program med slutdatum fér intjdnandeperioden som infaller efter det datum dé han utsdgs till vice verkstdllande direktér i juni 2020, det vill sdga LTV

2018, LTV 2019 och LTV 2020.
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Information om riktlinjer for koncernledningens aktieinnehav

Styrelsen har antagit féljande riktlinjer for aktieinnehav som ska gdlla

for nuvarande och framtida medlemmar av koncernledningen fran

1januari 2019 fér att uppmuntra ledningen att bygga upp och behalla

ett aktieinnehav for att skapa ett gemensamt dgarintresse mellan

bolagets aktiedgare och medlemmarna i koncernledningen:

— Vd och koncernchef ska bygga upp och behdlla ett aktieinnehav
som motsvarar minst 200 % av den drliga fasta [6nen.

— Ovriga medlemmar av koncernledningen ska bygga upp och behdlla
ett aktieinnehav som motsvarar minst 75 % av respektive drliga
fasta 16n.

De nuvarande medlemmarna i koncernledningen ska ha mojlighet

att bygga upp det erforderliga aktieinnehavet under en period om

fem @r frdn och med 1 januari 2019. I hdndelse av att nya medlemmar

i koncernledningen utndmns forvdntas de uppfylla kravet pd aktieinne-
hav pé den drsdag som infaller fem ar efter att de tilldelats sina férsta
Prestationsaktierdtter enligt LTV-programmen. Styrelsen beaktar
foljande for uppfyllande av erforderligt aktieinnehav:

— innehav av Ericssons B-aktier som innehas eller forvarvas av
koncernledningsmedlemmen,

— intjdnade men outnyttjade optioner (vardet berdknas efter skatt
och efter kostnader for nyttjande),

— aktierdtter som innehas av medlemmen i koncernledningen, ddr
prestationsvillkor och/eller villkor betrédffande anstdlining har
uppndtts, men som mdste innehas under en viss tidsperiod (vérdet
berdknas efter skatt).

Aktier, syntetiska aktier eller optionsrdtter som dr féremdl for presta-
tionsvillkor och fortsatt anstdlining, men som inte drintjdnade, ska inte
medrdknas enligt riktlinjerna for aktieinnehav

Kompensationskommittén ska dvervaka efterlevnaden av riktlin-
jerna om aktieinnehav och regelbundet rapportera till styrelsen samt
informera medlemmarna av koncernledningen om i vilken utstrdckning
riktlinjerna for aktieinnehav har uppfyllits.

Koncernledningens innehav redovisas pd sidorna 20—23 i Bolags-
styrningsrapporten.

Jamforande information om forandring i ersattning och bolagets resultat

Jamforelsetabell dver férdndringen i ersdttning och bolagets resultat ver de tva senaste redovisade rdkenskapsdren

2020 (% fordndring)

2019

Ersattning till vd och koncernchef samt

till vice verkstdllande direktorer Fast ersdttning?

Rorlig ersdttning?)

Fast ersdttning? Rorlig ersdttning? ~ Kommentarer

LTV 2017 foll ut och aktier

Vd och koncernchef Bérje Ekholm 18498002 (13 %) 72507 054 16299080 0  overfordesimaj 2020
LTV 2017 foll ut och aktier

Vice verkstdllande direktor Fredrik Jejdling 7948081 (15 %) 6595909 (103 %) 6933652 3244887  overfordesimaj 2020
Endast ersdttning som mottagits
efterhans utndmning till

Vice verkstdllande direktér Arun Bansal3) 9514116 130096 - —  vvdijuni2020ingdr

Ericssons resultat

Koncernens rorelseresultat 27808 (163 %) 10564

Koncernens nettoomsdttning 232390(2,28 %) 227216

Aktiekurs per 31 december for rékenskaps-

daret 97,64 (19,72 %) 81,56

Genomsnittlig ersdttning till anstdllda

omrdknat till heltidsekvivalenter
Arlig Ionerevision for bolagets
anstdllda skots upp som resultat
av férhandlingar med arbetstagar-
organisationerna. Antalet
anstdllda 6kade fran 322 till 343,
cirka 65 % av de anstdllda i moder-

Bolagets anstdllda® 790295 (=23 %) 299 589 (25%) 1030185 238913  bolaget harinte rorlig ersdttning

1) Fast ersattning innefattar fast 16n och andra formaner.

2) Rorlig ersattning for vd och koncernchef samt till vice verkstdllande direktorer innefattar tilldmpliga STV och LTV. Fér bolagets anstdllda innefattar den rérliga ersattningen kortsiktig och langsiktig rorlig ersatt-
ning. For jamfarelsens skull representerar den rorliga ersdttningen siffror som fallit ut och betalats under rikenskapsaret. Detta eftersom prestationsutvarderingar och program for Idngsiktig rorlig ersdttning for
Gvriga anstdllda som har prestationsperioder som 16pt ut under rdkenskapsaret 2020 dnnu inte fardigstallts.

3) Arun Bansal utsdgs till vice verkstdllande direktér i juni 2020. Information som Idmnas tdcker tidsperioden 1 juni — 31 december 2020.

4 Anstdllda pd Telefonaktiebolaget LM Ericsson, exklusive vd och koncernchef samt 6vriga medlemmar i koncernledningen som @r anstdllda inom bolaget.

Styrelsen

Stockholm 3 mars 2021

Telefonaktiebolaget LM Ericsson (publ)
Org.nr.556016-0680
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Den hdr rapporten — Hallbarhet och ansvarsfullt féretagande
|[dmnas som en sdrskild rapport fogad till Ericssons drsredo-

visningen, i enlighet med drsredovisningslagen (SFS 1995:1554,

kap. 6, 10 samt 11). En rapport fran revisorn bifogas.

Omslag: Flickor fran Satya Bharti Adarsh Senior Secondary
SchooliJhaneri, Ludhiana, India, som deltari det Digital
Lab-program som Ericsson lanserade pd skolan tillsammans

med Bharti Foundation.
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Om den hdr rapporten 1

Rapport — Hallbarhet och
ansvarsfullt foretagande 2020

“Nyckeln till vért framgdngsrika affdrsresultat, dr
kopplat till att vi uppndr vara ambitiosa hdllbarhets-
mal och -program. Ett starkt fokus pd ansvarsfullt
foretagande och hdllbarhet bidrar med 6kade vdrden
at bade Ericsson, vara kunder och samhdllet.”

Ronnie Leten
Styrelseordforande

Sammanfattning

Ericsson fast beslutna att anvdnda etiska
affdrsmetoder och att skapa vdrde for kunder
och samhdlle genom den teknik som bolaget
levererar. Bolaget dr vertygade om att delar
av detta varde kommer av det fokus pd hallbar-
het som finns i hela verksamheten, i portfoljen
ochi hurbolagets teknik anvdnds inom olika
sektorerisamhadllet.

Den hdr rapporten om héllbarhet och
ansvarsfullt féretagande innehdller en heltéck-
ande oversikt och analys av Ericssons miljo-
mdssiga, sociala och bolagsstyrningsrelaterade
aktiviteter och dess pdverkan. Rapporten dr
avsedd for analytiker och investerare som
behdver detaljerad information om de omrdden
som bolaget har identifierat som vdsentliga.
Rapportens omfattning och redovisningsprin-
ciper presenteras i noterna tillsammans med
kvalitetssdkrad data och en femdrsoversikt av
bolagets nyckeltal.

Syftesdriven
Ericssons syfte aratt mojliggdra en intelligent,
hallbar och uppkopplad vérld.

Ericsson fokuserar pd att integrera program
och arbetssdtt for hdllbarhet i hela bolaget och
strdvar efter kontinuerliga forbdttringar genom
att formulera och uppna ambitiésa ESG (miljo,
sociala forhdllanden och bolagsstyrning) -mal.
Det skapar vdrde for Ericsson, bolagets kunder,
investerare och samhadllet i stort. Den teknik
som bolaget levererar dr en drivkraft for positiv
fordndring och den drvdsentlig for att mota
madnga av de globala utmaningar som beskrivs
i mdlen for hdllbar utveckling.

I den hdrrapporten beskriver Ericsson hur
hallbarhet och ansvarsfullt féretagande Gr
integrerat i hela bolaget. Rapporten drindelad
i tre huvudomraden: ansvarsfullt féretagande,
miljémadssig hdllbarhet och digital inkludering.

Ansvarsfullt féretagande
Ericsson har nolltolerans for alla former av
mutor, korruption, otillbérlig pdverkan och
maskopi. Under 2020 har bolaget forstarkt
stora delar av sina policyer och procedurer mot
mutor och korruption (ABC) samt forstdrkt
riskbedomningsprocessen for antikorruption.

Under 2020 hade ledningen ett tydligt
fokus pd bolagets hantering av Covid-19-
pandemin. Under hela dret arbetade Ericsson
med ett tydligt fokus pd att minska hdlso- och
sdkerhetsrisker sa att alla som arbetar for
Ericsson far mojlighet att trivas och utvecklas
pd arbetsplatsen. For att ytterligare stdrka det
hdr Gtagandet formulerade bolaget dessutom
nya mal senast 2025, om noll dédsfall och noll
fall av férlorade arbetsdagar.

Bolaget vérdesdtter inkluderande arbets-
platser som préglas av mangfald och stravar

efter att kontinuerligt forbdttra dessa omraden.

Ericsson 6vertrdffade sitt mal om att 6ka
andelen kvinnor bland hégre chefer. Ddremot
har mdlet dnnu inte uppndtts fér bolaget som
helhet. Ericsson har darfor Gtagit sig att anta
ett evidensbaserat, beteendevetenskapligt
arbetssdtt for mangfald och inkludering inom
hela bolaget.

Miljdmassig hdllbarhet

Vdrlden stdr nu infér utmaningen att bygga
upp ett nytt, mer hdllbart samhdlle efter
pandemin. Ericsson stdr fast vid dtagandet
att stédja Parisavtalet och deltar ocksd i flera
partnersamarbeten kopplade till de klimatdt-
gdrder som krdvs for att begrdnsa den globala
uppvdrmningen till 1,5 °C. Ericssons |6sningar
kan skapa storskalig positiv pdverkan ndr nya
tekniker som 5G och IoT tilldmpas inom fler
branscher — ndgot som blir avgérande for att
motverka klimatférandringarna.

Ericsson har faststdllt ett mal om att vara
klimatneutrala i den egna verksamheten till
2030, det inkluderar fordonsflottan och energi-
forbrukning i féretagets anldggningar. Bolaget
har ocksé angett ett mdl fér de leverantorer
med hogst utsldpp och som dr strategiskt
viktiga om att de ska formulera egna 1,5°C-madl
innan 2025. For att ytterligare framja klimatdt-
gdrderiglobala leverantdrskedjor, under 2020
var Ericsson en av initiativtagarna bakom 1,5°C
Supply Chain Leaders.

Energianvdndningen inom ndtdrift dr
hogt prioriterad for Ericsson och bolagets
kunder. 2020 presenterade bolaget initiativet
“Breaking the energy curve” for att belysa
frdgan om den 6kande energiférbrukningen i
mobilndten.

Digital inkludering

Under 2020 tog Ericsson ett helhetsgrepp pd
digital inkludering, bland annat genom en stra-
tegi med flerinsatser for 6kad tillgdnglighet,
prisvdrdhet och digital fardighet relaterat till
mobilt bredband. Dessutom firades 10-@rsjubi-
leum for bolagets IKT- och utbildningsinitiativ
Connect to Learn.

Som en del av detta utbildningsfokus ingick
Ericsson ett globalt, tredrigt partnersamarbete
med UNICEF for att bidra till kartldggningen av
skolors uppkoppling i 35 Idnder fram till slutet av
2023. Den hdrgemensamma insatsen kommer
att bidra till Giga-initiativet vars mal ér att alla
skolor ska vara anslutna till internet 2030.
Ericsson anslot sig ocksa till Global Education
Coalition for Covid-19 Response, som leds av
UNESCO. Bolagets frdmsta bidrag dr lanse-
ringen av Ericsson Educate — ett program for
digital utbildning for elever som drabbats av
svdrigheter pd grund av nedstdngningar och
hemkarantdn.
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Hallbarhet och ansvarsfulla affarsmetoder Gr
grundldggande for Ericssons strategi och kul-
tur. Det drintegrerat inom hela verksamheten
for att skapa en positiv inverkan och minska
riskerna for bolaget och dess intressenter.
Ericsson arbetar malmedvetet for att bidra till
hallbara samhdllsutveckling genom bolagets
teknik och I6sningar, samarbeten och med-
arbetarexpertis.

Héllbarhet skapar vérde

Allt mer kapital tillfors i dag investeringsstrate-
gier som innefattar ESG-faktorer (miljo, sociala
férhdllanden och bolagsstyrning) och allt
flerinvesterare tar upp hdllbarhetsrelaterade
fradgorisin kommunikation med foretag. Detta
innebdr att rapportering av icke-finansiell
information blir allt viktigare. Ericssons
dtaganden kring hallbarhet och ansvarsfullt
foretagande Gterspeglas i bolagets policyer och
arbetsmetoder och bolaget tillhandahdller data
med koppling till ambitiésa hallbarhetsmal
som varje dr publiceras i rapporten om héll-
barhet och ansvarsfullt féretagande.

Det dr huvudsakligen pa tre olika sdtt som
Ericsson visar hur integrering av hdllbarhet
och ansvarsfullt féretagande driver affdrstrans-
formation och skapar varde for intressenter.

Fordet forsta leder en verksamhets-
dvergripande integrering av hdllbarhet och
ansvarsfullt foretagande till att Ericsson kan
forbdttra resultat och effektivitet i den egna
verksamheten och i bolagets vardekedja.

Fordet andra dr hallbarhet och ansvarsfullt
féretagande grundldggande for att bygga
fortroende och minska risker for bolaget och
dess intressenter.

For det tredje innebdr Ericssons fokus pé
forskning och utveckling samt energiprestanda
att bolaget kan leverera mer innovativa och
energieffektiva produkter och I6sningar till
sina kunder och till andra branscher.

Ericsson dr transparent om bolagets
policyer och arbetssdtt vad gdller hallbarhet
och ansvarsfullt foretagande och mdlet dr att
all ESG-rapportering ska vara i linje med bdsta
praxis pd global niva.

Likt tidigare ar har Ericsson Gven under
2020 mottagit goda omddémen vid ESG-
utvdrderingar frdn externa granskningsorgan.
Bolaget ingdr till exempel i Dow Jones hdll-
barhetsindex och finns med pd& Wall Street
Journals lista 6ver de 100 mest hallbara
foretagenivdrlden.

. Forhéliningssatt till hallbarhet

Ansvarsfull affdrsverksamhet

Bolaget stodjer de tio principerna i FN:s Global
Compact samt FN:s vdgledande principerom
foretag och mdnskliga rattigheter. Ericsson
arbetar madimedvetet med att bygga upp en
kultur av god regelefterlevnad. Detta for att
visa hur Gtagandet om att géra rdtt och ta
ansvarinom hela vdrdekedjan dr avgérande
for bolagets framgdng samtidigt som det dr
ett satt att dstadkomma verkliga, bestdende
och positiva effekter.

Ericsson driver en proaktiv agenda for att
dstadkomma mer dn att endast folja gdllande
lagar. Ett stdndigt arbete pdgdr for att forbdttra
och stdrka bolagets ansvarsfulla affdrsme-
toder, med fokus pd att skapa och bibehdlla
fortroende, transparens och integritet oavsett
varivdrlden det verkar.

Teknik som drivkraft for positiva
fordndringar

Bolaget grundades pd 6vertygelsen om att till-
gang till kommunikation dr ett grundldggande
mdnskligt behov som mdéste tillgodoses for alla.
Gdng pd gang har Ericsson visat hur teknik som
utvecklas och anvdnds pd ett ansvarsfullt satt
kan forbattra manniskors liv.

Energianvdndningen inom ndtdrift arhogt
prioriterad for Ericsson och bolagets kunder.
5G-standarden har designats for att mojliggora
hog trafikprestanda och 1&g energiférbrukning i
ndten. I Exponential Roadmap konstateras att
IKT-I6sningar kan bidra till minskade koldioxid-
utsldpp med upp till 15 % inom andra sektorer
till 2030.

Bolaget arbetar ocksd malmedvetet med
att utveckla I6sningar som mojliggér mobil
bredbandstdckning for att koppla upp dem
som saknar uppkoppling. Vi framjar och deltari
insatser for okad tillgdnglighet, prisvardhet och
digital fardighet.

Effekterna av Covid-19-pandemin har
Okat takten i den digitala omvandlingen och
lett till en hogre efterfrdgan pd smarta och
tillforlitliga kommunikationslosningar for
konsumenter och foretag. Ddrmed har det blivit
allt tydligare vilken avgoérande roll Ericssons
infrastrukturlosningar spelar foren héllbar
samhdllsutveckling.

Hdllbarhetsforskning

Vetenskap och forskning dren central del av
Ericssons hdllbarhetsstrategi. Bolaget genom-
for expertgranskad forskning — sdvdl enskilt
som i samarbeten med forskningspartners
frdn akademin och ndringslivet. Genom denna
forskning undersoks de direkta och indirekta
hallbarhetseffekterna av IKT-sektorn. Ericsson
anser ocksa att det dr viktigt att utveckla
metoder for att utvdrdera effekterna av IKT-
branschen i sig, och bolaget har genom dren
tillfért manga relevanta bidrag inom internatio-
nella utvdrderingsstandarder.

Bolagets bidrag for att uppné madlen fér
héllbar utveckling
Den teknik som Ericsson levererar har potential
att kunna bidra till att uppnd samtliga FN:s
17 hdllbarhetsmal. Ericssons framsta bidrag till
hdllbarhetsmdlen sker via mal 9 (Hallbar indu-
stri, innovationer och infrastruktur) och mal
17 (Genomférande och globalt partnerskap).
Dessa tv@ mdl dr centrala for Ericsson i sin roll
som ett teknikledande bolag som skapar och
forvaltar ekosystem och som dessutom dren
betrodd samarbetspartner for att dstadkomma
positiv pdverkan och mota manga olika globala
utmaningar.

Genom att samordna koncernens mal
for hdllbarhet med FN:s hallbarhetsmal kan
Ericsson sdkerstdlla att bolagets mdl dr rele-
vanta. Dessutom tydliggor detta vilken positiv
pdverkan som bolagets icke-finansiella mal
medfor for samhdllet.

R\
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Forhdliningssatt till hallbarhet

Héllbarhetsstrategi

@ Ansvarsfullt féretagande

Ansvarsfullt féretagande dr grunden for all
verksamhet inom bolaget. Ericsson driver en
agenda for att skapa varde saval for bolaget
som for intressenter i hela vardekedjan. Det

ochregler. Det dr ett proaktivt arbete for att
hantera och minska risker, inklusive korrup-
tionsrisker, i de Iander ddr bolaget har verk-
samhet.

hdr arbetet gar utéver att folja gdllande lagar

@ Miljémadssig hallbarhet

Den cirkuldra ekonomin dr utgédngspunkten
for Ericssons sdtt att forhalla sig till miljo-
mdssig hdllbarhet Fran design, tillverkning
och anvdndning till Gteranvdndning, produk-
taterldmning och hantering av uttjanta
produkter. Ericsson strdvar efter att minimera
negativ paverkan frdn den egna verksam-
heten och att forbdttra produkternas energi-
prestanda for att minska miljépdaverkan.

Ericssons forhallningssdtt till hdllbarhet och ansvarsfullt féretagande dr att det dr en integrerad del av bolagets strategi, affdrsmodell, styrning
och kultur. Den genomsyrar hela féretaget och driver transformation av verksamheten och skapar vérde for intressenterna. Det hdr arbetet pdgar
sténdigt, och hallbarhetsstrategin omfattar tre fokusomréaden:

@ Digital inkludering

Ericsson utvecklar och driver en proaktiv

och verksamhetsfokuserad agenda for
digital inkludering. Det innebdr bland annat
uppbyggnad av institutionell kapacitet och
digital fardighet samt internettillgdng for alla
till en dverkomlig kostnad tack vare mobila
anslutningsmajligheter.

Koncernens mal for hallbarhet

Ericsson har satt upp mal for hdllbarhet och ansvarsfullt féretagande i linje med bolagets strategi. Mdlen granskas och redovisas varje dr.
De speglar dven bolagets ambition att bade hantera risker, 6ka positiva pdverkan och skapa vérde. Ericssons klimatmal @r i linje med FN:s klimat-

agenda fératt nd 1,5°C malet.

Riskreducerande madl

Noll dédsfall och forlorade
arbetsdagar till 20251

Stdrka och forbdttra Ericssons program
for etik och regelefterlevnad genom att
sdkerstdlla ett effektivt och hdllbart
antikorruptionsprogram till 2022 2)

M@l om positiv pdverkan

Uppnd en energibesparing om

35 % i Ericsson Radio System
jamfort med den tidigare port-
foljen (basnivd 2016), ett Science
Based Target (SBT), till 20224

34%

Oka andelen kvinnor bland hela personalen
till 30 % till 20207

Nytt mal

Utfora riskbedémning for 1
leverantorer som star for 90 % av

% av de

leverantorsutgifterna till 2020

Pd rdtt vdg
affdrertill 20203)

Minska utsldppen av COze
fran Ericssons egen verksam-
het med 35 % (basnivé 2016),
ett Science Based Target
(SBT), till 202245 6)

—57%

13 e

O

25 %

g o

Ericsson dr koldioxidneutralt inom den egna verksamheten senast 20309

1 D4 bolaget redan uppndtt mdlet frdn 2019 om att minska antalet allvarliga incidenter med minst 30 %
till 2022 sattes ett nytt mal under 2020: Noll dédsfall och noll incidenter som leder till férlorade arbets-

dagar senast 2025.

2) Ericssons antikorruptionsprogram dr en del av det storre programmet for etik och regelefterlevnad.

och produkttransporter.

Mojliggora inernet for alla genom att
bygga ut mobilt bredband som kopplar
upp ytterligare 500 miljoner mdnniskor
g senast 2024 (basniva 2018) &

Uppnd 100 % efterlevnad av
process och villkor for kdnsliga

Uppnd en 5G-produktportfélj som
dr tio ganger mer energieffektiv
(per 6verford mdngd data) dn 4G
senast 2022 (basnivé 2017)

6,6X

188 miljoner

g o
OMTIEROGH
PERISTRATIR

)

Pa ratt vdg

6 De egna aktiviteterna innefattar: energiférbrukning i egna anldggningar, fordonsflottan, affdrsresor

7) Avser personal anstdlld av Ericsson.

8 Ackumulerat antal tillagda anvéndare sedan 2019.

3) Efterlevnad av process: 100 % och integrering i avtalsvillkor: 100 %.
4 Ingdri Ericssons vetenskapsbaserade mal (SBT) som har godkdnts av SBT Initiative.
5) COze: Koldioxidekvivalenter.

9) Utsldppen fran Ericssons egen verksamhet inkluderar fordonsflottan (Scope 1) och energiférbrukning
iegna anldggningar (Scope 1 och 2). Definition av Scope enligt GHG-protokollet Corporate Standard.
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Styrning

Styrelsen har tillsyn 6ver bolagets strategi for
hallbarhet och ansvarsfullt féretagande och
information om risker och resultat redovisas en
gdng per ar till styrelsen, eller oftare vid behov.
Under 2020 informerades styrelsen regelbun-
det om utvecklingen inom programmet for etik
och regelefterlevnad. Andra genomgdngar
rorde utvecklingen inom respekt for mdnskliga
rdttigheter, hdlsa, séikerhet och vdlmdende,
ansvarstagande i leverantorskedjan, klimat-
atgdrder och social inkludering.

Kommittén for Audit and Compliance inom
styrelsen bdr det yttersta ansvaret for program-
met for etik och regelefterlevnad, ddr fokus nu
ligger pd att stdrka bolagets antikorruptions-
ramverk. Under 2020 har Ericsson fortsatt att
stdrka sitt program for etik och regelefterlev-
nad for att etablera ett effektivt och hallbart
program for antikorruption till 2022. Dessutom
etablerades och forstdrktes ett sdrskilt team
for etik och regelefterlevnad.

Bolagets resultat inom héllbarhet och
ansvarsfullt féretagande mdts, beddms och
genomgdr regelbunden extern granskning.
Resultaten for koncernens mal for héllbarhet
redovisas ocksd regelbundet for koncernled-
ningen. En dedikerad funktion fér hallbarhet
och ansvarsfullt foretagande ansvarar for att
utveckla och implementera strategier, policyer,

Styrning och ledningssystem

Ericssons globala styrnings- och lednings-
system, Ericsson Group Management

System (EGMS), innefattar policyer, direktiv,
instruktioner och évergripande processer pa
koncernniva. EGMS dr ett dynamiskt styrnings-
och ledningssystem. Systemet mojliggor

att Ericsson kan anpassa sig till forandrade
krav och forvantningar, inklusive tilldmplig
lagstiftning och krav frdn kunder och andra
intressenter. EGMS skapar ett gemensamt
forhdliningssdtt till styrning och ledning och en
konsekvent global tilldmpning av hur bolaget
bedriver sin verksamhet och Ericssons arbete
med hallbarhet och ansvarsfullt féretagande
drenintegrerad del i detta. Eftersom EGMS d&r
ett globalt system utfdrdas koncerndvergri-
pande certifikat av en oberoende extern part
som intyg for att systemet dr effektivtinom

. Hallbarhetsstyrning

riktlinjer, mal, processer och verktyg relaterade
till hallbarhet och ansvarsfullt foretagande.
Ericssons koncernpolicyer godkdnns av Vd
tillika koncernchef. Bolagets koncernpolicyer
och direktiv om hdllbarhet och ansvarsfullt
foretagande innefattar Ericssons affdrsetiska
kod samt de styrdokument pa koncernnivd som
ror héllbarhet, informationssdkerhet, integritet,
hdlsa och sdkerhet, elektromagnetiska fdlt
och hdlsa, antikorruption, miljéfrdgor samt
uppférandekoden for affdrspartners. Samtliga
dessa dokument Gterspeglar Ericssons Gtag-
anden gentemot och krav pd sina intressenter,
och de understdds av utbildningsprogram och
initiativ for att oka medvetenheten.

Affdrsetisk kod

Ericssons affdrsetiska kod specificerar de
forvantningar som géller pd Ericssons sdtt att
bedriva verksamhet. Koden innehdller tydliga
regler som medarbetarna maste folja for att
sdkerstdlla att all verksamhet bedrivs med ett
fokus pd integritet. Den affdrsetiska koden
gdller for alla medarbetare och konsulter, och
den speglar bolagets dtaganden enligt de tio
principerna i FN:s Global Compact samt FN:s
vagledande principer for foretag och mdnskliga
rdttigheter.

hela organisationen och for att det uppfyller
relevanta ISO-standarder. Ericsson dr globalt
certifieratienlighet med ISO 9001 (kvalitets-
ledningssystem), ISO 14001 (miljélednings-
system), OHSAS 18001 (hdlsa och sdkerhet p&
arbetsplatsen) och ISO 27001 (ledningssystem
forinformationssdkerhet) vilka omfattar
bolagets verksamhet. Under 2020 pabérjade
Ericsson évergdngen frdn OHSAS 18001 till
ISO 45001 (ledningssystem for hdlsa och
sdkerhet pd arbetsplatsen).

Genom Ericssons globala certifieringspro-
gram bedémer en extern leverantor av bestyrk-
andetjdnster hur Ericsson hanterar risker och
uppndr bolagets mal samt implementerar
och efterlever koncernpolicyer och direktiv.
Leverantdren granskar ocksd i vilken grad
bolaget arbetar enligt faststdllda processer.

Koden granskas regelbundet. Alla som
arbetar under ledning av Ericsson mdste dta sig
att félja koden och regelbundet bekrdfta att de
har ldst och forstatt den. Koden finns tillgdnglig
pa flertalet sprak for att sdkerstdlla attallai
hela personalstyrkan kan férstd den. Alla som
arbetar for Ericsson har ett personligt ansvar
for att se till att de foljer den affdrsetiska koden.

Uppférandekod for affdrspartners

Som endel av bolagets arbete med ansvars-
tagande i leverantérskedjan skdrper Ericsson
kontinuerligt sina krav och férvdntningar pé
leverantérerna vad gdller frdgor relaterade till
sociala aspekter, etik, miljéfrdgor och mansk-
liga rdttigheter. Uppférandekoden specificerar
de krav och férvantningar som bolagets affdrs-
partners mdste folja ndr de gor affdrer med
Ericsson. Koden ingdri alla leverantdrskontrakt
och innefattar omraden som antikorruption,
miljokrav, rdttvisa arbetsvillkor och mdnskliga
rattigheter samt hdlsa och sdkerhet pa arbets-
platsen. Uppférandekoden bygger pé de tio
principernai FN:s Global Compact, FN Global
Compacts vagledande principer for foretag och
mdnskliga rdttigheter, OECD:s riktlinjer for multi-
nationella féretag samt RBA:s (Responsible
Business Alliance) uppférandekod.

Vdsentliga omrdden inom hdllbarhet och
ansvarsfullt féretagande bedoms regelbundet
enligt var process for vdsentlighetsanalys.
Relaterade risker identifieras och utvérderas i
enlighet med Ericssons ramverk for riskhante-
ring.

Ericssons mal inom hdllbarhet och ansvars-
fullt féretagande formuleras och féljs upp
regelbundet av ansvarig del av organisationen.
Dessutom granskas de drligen som en del
av bolagets strategiprocess. Ericssons miljo-
madssiga livscykelanalyser, forskningsstudier
och resultatdata anvdnds som underlag ndr
mdlen faststdlls. Ericsson erbjuder utbildning
till medarbetare och leverantdrer for att saker-
stdlla samt forbdttra medvetenheten om och
kompetensen kring frdgor och Gtaganden inom
hallbarhet och ansvarsfullt féretagande.
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Riskhantering

Ericssons hantering av risker rérande hdll-
barhet och ansvarsfullt féretagande skeri
enlighet med Ericssons ramverk Enterprise
Risk Management (ERM), se sidorna 18—19
i Bolagsstyrningsrapporten. Ansvaret for de
identifierade riskerna ligger hos cheferna for
respektive koncernfunktion, marknadsomréde,
affGrsomrdde och enheter med koncernom-
fattande ansvar. Dessutom finns det sdrskilda
ramverk for riskhantering med fokus p&
specifika omrdden sGsom antikorruption, miljo,
hdlsa och sdkerhet och informationssdkerhet.
Som en del av Ericssons strategiutveckling

forhallbarhet och ansvarsfullt foretagande
identifieras, analyseras och prioriteras risker
och dtgdrdsplaner. Dessa beskrivs Gversiktligt i
Ericssons riskkarta for hallbarhet och ansvars-
fullt féretagande som regelbundet foljs upp.
Forinformation om Ericssons riskfaktorer,
bade finansiella och icke-finansiella, se sidorna
97-108iden Finansiella rapporten.

Ericsson har dven etablerat en process for
riskbeddmning som en del av arbetet med att
minimera riskerna for mutor och korruption.
Bolaget utvdrderar risk for mutor och korrup-
tion relaterat till bolagets affdrsaktiviteter

Rapportering av drenden avseende regelefterlevnad

Ericsson uppmuntrar medarbetare, leveranto-
rer och andra externa parter att rapportera allt
som kan misstdnkas utgdra brott mot lagar,
Ericssons affdrsetiska kod eller Ericssons upp-
foérandekod for affdrspartners (sammantaget
kallade “Grenden avseende regelefterlevnad”).
Arenden avseende regelefterlevnad kan réra
korruption, oegentligheter, revision, tvek-
samheteriredovisningen, bristeride interna
kontrollerna, enskilda individers hdlsa och
sdkerhet, miljo, manskliga rdttigheter, respekt-
och rattvisefrdgor pd arbetsplatsen eller andra
drenden som kan misstdnkas utgdra lagbrott
eller som kan skada Ericsson, dess medarbe-
tare, aktiedgare eller bolagets anseende.

Medarbetare uppmuntras att rapportera
drenden avseende regelefterlevnad direkt till
sin chef. Om detta inte dr mojligt pd grund av
omstdndigheterna erbjuder Ericsson flera
andra kanaler som medarbetaren kan
anvdnda, till exempel rapportering till chefens
chef eller till ndgon av koncernfunktionerna
People eller Legal Affairs and Compliance.
Arenden avseende regelefterlevnad kan ocksd
rapporteras till Ericsson Compliance Line och
rapporten kan ske anonymt om det dr tillatet
enligt tilldmplig lagstiftning. Ericssons
Compliance Line dr tillgdngligt via telefon eller
en sdker webbplats dygnet runt alla dagar pa
dret, i 6ver 185 lédnder och pd dver 63 sprak.
Ericsson accepteraringa former av

Rapporterade drenden avseende regelefterlevnad
per kategori 20201

M Oegentligheter, korruption och

overtrddelser av regelverk
Verksamhet
Intressekonfliketer
Sdkerhet

M HR-fragor

M Diverse

933

diskriminering eller repressalier mot enskilda
som rapporterar drenden avseende regelefter-
levnadigod tro.

Ericssons avdelning for Allegation
Management ansvarar for att ta emot och
utvdrdera alla anklagelser eller rapporter
om drenden avseende regelefterlevnad.
Avdelningen forinternutredningar ansvarar
for att genomfora utredningar av koncernre-
levanta fall samt for att dvervaka utredningar
som avdelningen delegerar till andra Ericsson-
enheter eller externa tredjepartsutredare.
Dessutom ansvarar avdelningen for att fast-
stdlla standarder och principer som ska gdlla
foralla utredningarinom Ericsson. Resultat och
atgdrdsplaner fér koncernrelevanta fall presen-
teras for koncernens kommitté for korrigerande
atgdrder, som bestdr av Chief Legal Officer,
Chief Financial Officer, Chief People Officer
samt Chief Compliance Officer. Resultaten frdn
koncernrelevanta fall presenteras ocksa varje
kvartal for styrelsens kommitté for Audit and
Compliance.

Under det senaste dret har Ericsson
utokat sitt team for hantering och utredning
av drenden avseende regelefterlevnad
och avdelningen for internutredningar har
forstdrkts med ytterligare resurser och lokala
center. Syftet dr att sdkerstdlla att alla Grenden
avseende regelefterlevnad utreds med hjdlp av
lokal expertis och en utredningsprocess som

och mojligheter, affdrspartners samt specifika
Idnder och branscher ddr bolaget bedriver
verksamhet. Detta innefattar utvdrderingar

av bolagets interaktioner med myndigheter
eller statligt dgda eller styrda féretag och av de
regelverk och tillsynsprocesser som tilldmpas
pa bolagets affdrsaktiviteter. Ericssons risk-
beddmningsprocess for mutor och korruption
innefattar dven dataanalyser och transaktions-
testeri hogriskomraden. Baserat pd resultatet
av riskbedomningen fér mutor och korruption
vidtar Ericsson atgdrder for att forbdttra de
omrdaden ddr svagheter har identifierats.

uppfyllerkraven i EU:s dataskyddsforordning
(GDPR). Under 2020 tillférde avdelningen for
Allegation Management dven resurser for att
fortsatta att oka medarbetarnas medvetenhet
om och fortroende for hanteringsprocessen
av misstdnkta overtrddelser, inklusive att till-
handahdlla regionalt stod fér denna hantering
och koordinera korrigerande atgarder och
processer.

Antalet rapporterade drenden avseende
regelefterlevnad inom Ericsson 6kade frdn 566
under 2019 till 933 under 2020. Ericsson tror
detta speglar dels en 6kad medvetenheten
bland medarbetarna kring risker kopplade
till regelefterlevnad, dels bolagets fortsatta
anstrdngningar for att frdmja en 6ppen kultur
ddralla vagar séga sin mening.

Idiagrammet Rapporterade drenden
avseende regelefterlevnad pa den hdr sidan
visas det totala antalet fall 2020 indelade i
kategorier. Av det totala antalet anmdlda fall
bekrdftades 281 fall. 419 fall ansags inte kunna
bekréftas eller vara utanfér tillimpningsomrd-
det, eller sa inkom ingen ytterligare information
frdn rapportdren under uppfoljningen. 1519
fall som rapporterades under 2019 och 2020
pagar fortfarande utredning. I diagrammet
Korrigerande eller disciplindra atgdrder visas
de Gtgdrder som vidtagits med anledning av
de bekrdftade fallen 2020.

Korrigerande eller disciplindra aktiviteter 20202

17% ’
15%

6%

236
26%

11%

W Uppsdgningar 87

Avskedsansokningar 28
Degradering 2
Skriftliga varningar 87

M Muntliga varningar 32

1) Kategorin faststdlls utifrdn den mest vasentliga effekten som identifieras av
avdelningen for interna utredningar. Kategoriseringen kan dndras under en
utredning ndr ytterligare information om de ursprungliga pastdendena erhdlls.

2) Korrigerande eller disciplindra aktiviteter verkstdllda under 2020,
varje aktivitet representerar en enskild anstdlld. Siffrorna aterspeglar
den mest allvarliga aktiviteten per anstdlld.
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Intressentengagemang

Ericssons forhdllningssatt till intressentenga-
gemang ger bolaget 6kad kunskap om intres-
senternas férvantningar, krav och farhdagor.
Detta gerinsikter i s@vdl risker som mojligheter.
Ericsson har en kontinuerlig dialog med sina
intressenter om frdgor som rér hallbarhet

samt framvdxande fragestdliningar. Nagra

av de frdgor som diskuterats under 2020 &r

mdnskliga rdttigheter, antikorruption, hdlsa,
sdkerhet och vdlmdende, ansvarstagande i
leverantorskedjan, klimatatgdrder, energi-
prestanda, digital inkludering och héllbar
utveckling. Intressentengagemanget skeri
manga olika former, till exempel gemensamma
projekt, pdverkansarbete, moten, undersok-
ningar och deltagande i branschorganisationer.

En annan viktig metod for att inhdmta insikter
frdn intressenter dr forskningssamarbeten
med akademin och med andra féretag i olika
branschen. Ericsson anvdnder sociala medier
foratt n@ ut till allménheten och kunna féra en
bredare dialog.

Intressentengagemang 2020

Intressenter Engagemang med hallbarhetsfokus Amnen som tagits upp Varde som skapats
Personal — Arlig medarbetarundersékning om hdllbarhet och ansvarsfullt — Hadlsa, sdkerhet och valmdende Personlig och yrkesmdssig
foretagande Respekt for manskliga rattigheter utveckling och jobbndjdhet som
— Seminarier Antikorruption bidrar till att uppnd Ericssons
— Volontdraktiviteter Klimatatgdrder syfte och framgdng samt
— Donationer som matchas av bolaget Digital férdighet, mentorskap meningsfulla samhdlls-
— Fortsatt fokus pd att skapa en miljé ddr alla vagar sdga sin mening Atgdrder mot Covid-19-pandemin engagemang
Kunder — Enskilda kundméten och engagemang Energiprestanda for portfoljen Ericssons portfolj stottar kunderi
— ESG-utvdrderingar av kunder Digitalisering som en avgérande faktor for arbetet med att uppnd héllbar-
— Forskningssamarbeten och utvecklingsinsatser om branschens héllbarhetsmdlen hetsmal
och digitaliseringens roll i samhdllet Leverantdrskrav och klimatmdl fér branschen
Produktsdkerhet och integritet
Hdlsa och sdkerhet
Aktiedgare — Investerarméten Antikorruption Bidrar till hdllbar avkastning p&
— Kapitalmarknadsdagar ESG-rapportering och bolagsstyrning investeringar tack vare trans-
— ESG-undersékningar och utvdrderingar Klimatarbete och affdrsmajligheter genom parent information om risker och
digitalisering méjligheter
Sambhdlle
Leverantorer — Utvdrderingar och revisioner av leverantérer Hdlsa, sdkerhet och vdlméende Langsiktiga och stabila leveran-
— Deltagande i Responsible Business Alliance Arbetstider och arbetsforhdllanden torsrelationer vilket ger robusta
— Initiativtagare och grundare till 1,5 °C Supply Chain Leaders Miljokrav leverantorskedjor och mojlighet
Krav pa klimatatgarder att dra nytta av hallbarhets-
Konfliktmineraler initiativ
Myndigheter — Pdverkansinsatser, till exempel rddgivning om digital inkludering, Fakta och indata om klimatet Bidrag till bransch expertis som
milj6, klimatdtgdrder, mdnskliga rattigheter och ansvarsfull Regleringar av omrdden som energi, dmnen, material stod for utformning av relevanta
verksamhetsstyrning och den cirkuldra ekonomin lagar och regler
Regleringar av bolagsstyrning och icke-finansiell
rapportering
Akademin och — Forskningssamarbeten IKT-branschens pdverkan pd koldioxidavtryck Bidrar till delat kunskaps-
branschféretag — Nya teknikldroplaner som stéd for utveckling av digital kompetens IKT-I6sningar for att motverka klimatférdndringar byggande och faktabaserad
— Finansiering av forskning Radiovdagor och hdlsa information till intressenter
— Uppsatssamarbeten
Civilsamhdllet — Bredbandskommissionen fér hdllbar utveckling Privatliv och yttrandefrihet Driver hdllbarhet och ansvarsfullt
ochideella — Global Network Initiative (GNI) Digital inkludering och utbildning foretagande inom IKT-branschen
organisationer — UNESCO/UNICEF Humanitéra insatser och bidrartill digital fardighet, ett

— FN:svdrldslivsmedelsprogram (WFP)
— Exponential Roadmap

Klimatatgdrder
Antikorruption

mer uppkopplat samhdlle och
expertis genom partner-

— Varldsnaturfonden (WWF) Radiovagor och hélsa samarbeten
— World Economic Forum (WEF)
— Vdrldshdlsoorganisationen (WHO)
Ericssons modell f6r engagemang med intressenter
Ericssons forhaliningssdtt
Intressenters forvdntningar,
krav och farhagor Analys Héllbarhetsleverabler

Vilka fradgor ska vi

— Medarbetare
— Kunder
— Aktiedgare

— Strategi
— Mal
— Vdsentliga omrdden

Situationsanalys
och insikter for att
identifiera hallbarhets-

engagera ossi?

—Samhadlle — Rapporter

— Program

relaterade risker och
mojligheter

Ndrska | Hurska
engage- | engage-
manget dga | manget
rum? | dgarum?

Insikter
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Vdsentliga omrdden 2020

Ericsson utvdrderar arligen vilka miljémdssiga,
sociala och bolagsstyrningsrelaterade omra-
den som drvdsentliga for bolaget. Detta dr

en central del av bolagets strategiarbete, och
process for malformulering, riskhantering och
rapportering. I utvdrderingen kombineras tva
perspektiv: bolagets pdverkan och vilken relativ
betydelse varje omrdde har for intressenterna.
De omraden som bedéms har definierats
baserat pd etablerade rapporteringsramverk
som Global Reporting Initiative (GRI) och
Sustainability Accounting Standards Board.
(SASB). Definitionerna finns pd bolagets
webbplats. Varje @rs utvdrderingen inleds med
att Ericsson ser dver foregdende drs resultat
liksom underlagen fran enkdter och dialoger
med intressenter. 2020 genomfdrde Ericsson
sin arliga medarbetarundersokning inom
hallbarhet och ansvarsfullt féretagande. Den

Utvdrdera och féra dialog

Stor

Medelstor

Betydelse for intressenter

Utvdrdera

Liten

besvarades av 6ver 19.000 medarbetare som
rangordnade olika hdllbarhetsfragor efter hur
viktiga de anségs vara. Resultatet har integre-
rats i vdsentlighetsanalysen och de tre hogst
rangordnade omrddena enligt medarbetarna
var, i turordning: hdlsa, sdkerhet och valma-
ende, respekt for mdnskliga rattigheter samt
antikorruption.

Ericsson utvecklar kontinuerligt processen
for bolagets vdsentlighetsanalys och under
2020 genomfordes workshops med alla
afférsomrdden samt med koncernfunktionen
Technology. Det sammanstdllda resultatet
granskas av koncernledningen.

Vdsentliga omrdden fér 2020 visas i matri-
sen nedan. Jamfort med 2019 rangordnades
frdgor som ror energiférbrukning i produkter,
hdlsa, sdkerhet och vdlmdende samt radiova-
goroch hdlsa hogre av intressenterna.

Hur Ericsson arbetar med varje omrdade
baseras pd utfallet av vdsentlighetsanalysen.
Omrdaden ddr pdverkan dr stor och som har
stor betydelse for intressenterna hanteras med
omfattande styrning och uppfdljning, inklusive
formulering av resultatmal, i kombination med
transparent rapportering och engagemang
med intressenterna. Omraden som har stor
betydelse férintressenterna men ddr paver-
kan bedoms som Iag ses regelbundet Gver
genom dialog med berdrda intressentgrupper.
Omraden ddr pdverkan dr stor men ddr betydel-
sen forintressenterna drldg hanteras proaktivt
och rapporteras externt ndr det bedoms som
relevant. Omrdaden dér paverkan ar ldg och som
harlag betydelse for intressenterna bevakas
och omvdrderas regelbundet for att identifiera
eventuella férandringari dessas relevans for
Ericsson.

Arbeta med och féra dialog
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Tekniker iford sdkerhetsutrustning som installerar Ericsson R@“

Bolaget arbetar for att kontinuerligt forbdttra
och stdrka sina ansvarsfulla affdrsmetoder,
med fokus pd att skapa och bibehdlla fortro-
ende, transparens och integritet oavsett var

i vdrlden det verkar.

Respekt for mdnskliga rdttigheter, etiskt och
miljomdssigt sunda affdrsmetoder, rdttvisa och
sdkra arbetsférhdllanden och medarbetarnas
vdlmdende dr grundldggande bestdndsdelari
Ericssons kultur och identitet. Detta dtagande
for ansvarsfullt och etiskt agerande borjar
pd styrelsenivd och drimplementerat i hela
Ericssons organisation genom kontinuerlig due
diligence och specifika ramverk och program
for etik och regelefterlevnad, kdnsliga affdrer,

. Ansvarsfullt foretagande

A—

{
it

ansvarstagande i leverantdrskedjan samt
hdlsa, sdkerhet och vdlmdende.

Ericssons affdrsetiska kod och uppfo-
randekoden for affdrspartners anger bolagets
dtaganden och krav som omfattar mer dn att
endast folja gdllande lagar. Ericsson arbetar
for att férebygga, mildra och hantera risker

for negativa effekterinom hela verksamheten,

for produkter och i affdrsforbindelser.

Vi avslutade 2020 med ett tydligt fokus
pa kommunikation, rekrytering och ledarskap
inom regelefterlevnad. Nagra centrala
atgdrder under dret var att forstdrka policyer
och procedurer mot mutor och korruption
(ABCQ), konsolidering av riskbedémningar for
antikorruption och utdkade utbildningarom

korruptionsrelaterade fragor. Andra omraden
av sdrskild betydelse var M&A och hanterings-
processen for misstdnkta overtrddelser, for att
sdkerstdlla ett starkt fortroende for bolagets
redovisningsmekanismer inom organisationen.

Bolagets fokus pd ansvarsfullt féretagande
stdrktes ytterligare genom att initiera en
uppdatering av Ericssons affdrsetiska kod och
genomfora riktade konsekvensanalyser av de
mdnskliga rdttigheterna.

Ericsson arbetar aktivt med att 6ka med-
vetenheten om ansvarsfullt féretagande och
uppmuntrar medarbetare och intressenter
att rapportera compliancefall via Ericsson
Compliance Line, se sidan 5.
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Antikorruption

Ericsson har nolltolerans for alla former av
mutor, korruption, otillbdrlig pdverkan och
otilldten samverkan. Bolaget strdvar efter att
vara en ansvarsfull och relevant drivkraft for
positiv fordndring i samhdllen ddr bolaget ar
verksamt. Fortroende och ett gott anseende
kan aldrig tas for givet. P& Ericsson strdvar vi
efter att utoka affdrsverksamheten och vinna
affdrer genom vart teknikledarskap.

I december 2019 nddde Ericsson en uppgo-
relse betrdffande de undersokningar som, US
Department of Justice (DOJ) och Securities and
Exchange Commission (SEC), bedrivit sedan
2015 respektive 2013 gdllande bolagets efter-
levnad av US Foreign Corrupt Practices Act
(FCPA). Detta innebdr att Ericsson har accep-
terat attingd ett sd kallat Deferred Prosecution
Agreement (DPA) med DOJ i syfte att nd en
uppgorelse och kommit éverens med SEC om
att godta ett civilrdttsligt domslut betrdffande
pastddda dvertrddelser av reglerna i FCPA.

Under 2020 har Ericsson forstdrkt majori-
teten av de policyer och procedurer mot mutor
och korruption (ABC) som krdvs for att sdker-
stdlla tillrdcklig kontroll av korruptionskdnsliga
transaktioner. Dessutom har Ericsson etablerat
en riskbeddomningsprocess for mutor och kor-
ruption och utdkat sina anstrdngningar for att
forbdttra kommunikationen kring betydelsen
av etik och regelefterlevnad till samtliga med-
arbetare inom Ericsson. Varje medarbetare
mdste Idsa och bekrdfta den uppdaterade
affdrsetiska koden, samt genomga e-utbild-
ning om etik och regelefterlevnad. Ericsson
hjdlper sina chefer att férstd betydelsen av att
skapa en miljo som uppmuntrar till civilkurage
och betonar hur viktigt detta dr for Ericssons
framgdng.

Ericssons program mot mutor och korruption
Ericssons program mot mutor och korruption
drendel av det storre programmet for etik och
regelefterlevnad (E&C). For att sdkerstdlla
implementeringen och efterlevnaden av
policyer och kontroller har programmet struk-
turerats kring tio grundstenar som tillsammans
gor att bolaget kan forebygga, identifiera

och agera mot majliga overtrddelser av den
affdrsetiska koden och/eller tillémpliga lagar
och regelverk. Dessa tio grundstenar baseras
pa uttalade férvantningar frén nationella
lagstiftare samt bdsta praxis enligt offentliga
internationella organisationer. (Se sidan 17

i rapporten Ericsson 2020 in review).

Overvakning av fragor kring
regelefterlevnad

Som en del av uppgorelserna med DOJ och SEC
har Ericsson gatt med pd att anlita en

oberoende observatdr for dvervakning av
bolagets regelefterlevnad. I juni 2020 utndmn-
des dr Andreas Pohlmann pd Pohimann &
Company till Ericssons 6vervakare. Ddrmed
inleddes den 6vervakningsperiod som kommer
attvara i tre &r. Overvakarens huvudsakliga
ansvarsomrdden Gr att granska Ericssons
efterlevnad av uppgorelsens villkor och att
utvdrdera bolagets framsteg gdllande att imple-
mentera och genomdriva forbdttrade processer
kring regelefterlevnad och tillhérande kontrol-
ler samt att Idmna rekommendationer p&
forbdttringar.

Styrning, riskhantering och dtgérder
under 2020

2020 utokade Ericsson funktionen for regel-
efterlevnad och internutredning med erfarna
utredare och personerinom regelefterlevnad
som uteslutande arbetar med dessa frdgor.
Ericssons globala organisation for regelefter-
levnad bestar av medarbetare fran Ericssons
huvudkontori Stockholm samt medarbetare
i olika delar av vdrlden i linje med bolagets
operativa modell med marknadsomraden
och segment.

Ericsson har dven etablerat enintern
bolagsstyrningsstruktur for arbetet med
regelefterlevnadsfragor. Group Compliance
Committee (GCC) innefattar representanter
frdn koncernledningen och har méte varje
manad. GCC 6vervakar Ericssons program
for etik och regelefterlevnad for att se till att
antikorruptionsdtgdrder utformas, implemen-
teras och foljs upp pé rdtt satt. Utdver detta
rapporterar Chief Compliance Officer direkt till
styrelsens kommitté for Audit and Compliance
(ACC) varje kvartal.

Bolaget har reviderat de flesta av de
antikorruptionspolicyer och procedurer som
krdvs for att sakerstdlla tillrdcklig kontroll av
korruptionskdnsliga transaktioner. Detta inne-
fattar ett reviderat direktiv och en reviderad
vdgledning om hantering av tredjepart samt
detaljerade instruktioner om gavor, underhall-
ning och gdstfrihet.

Dessutom har Ericsson upprdttat en
riskbeddmningsprocess for mutor och
korruption (se sidan 5) som ocksd innefattar
transaktionstester pd marknader ddr korrup-
tionsrisken dr hogre. Baserat pd resultaten av
riskbedémningarna vidtar Ericsson Gtgdrder
for att forbdttra de omraden dar svagheter har
identifierats. Genom riskbedomningsproces-
sen har vi identifierat flera hdgriskomrdden
ddrytterligare insatser behovs. Det handlar
bland annat om forhojd risk for potentiella
intressekonflikter mellan vara medarbetare
och externa leverantorer, bdttre hantering av

vara relationer med tredje part samt bdttre
regler och riktlinjer kring hanteringen av gavor,
underhdllning och gdstfrihet.

Ericsson tillhandahaller obligatorisk onli-
ne-trdning avseende etik och regelefterlevnad
till medarbetarna. Programmet genomgdar
en fordndring som syftar till att uppnd 100 %
slutférande av alla medarbetare under 2021.
Utbildningen innefattar till exempel en obliga-
torisk, fysisk antikorruptionsworkshop for med-
arbetare vdrlden éver som har arbetsroller som
drexponerade for korruptionsrisk. Eftersom
workshopen dr utformad for fysiskt deltagande
kan varje medarbetare identifiera specifika
korruptionsrisker for sin egen arbetsroll, och
samtidigt fa chansen att diskutera olika fall-
studier och hur riskerna kan hanteras. P& grund
av Covid-19-pandemin haralla planerade
utbildningar av den hdr typen tillfdlligt ersatts
av onlineutbildningari realtid. Under 2020 har
100 % av den avsedda gruppen medarbetare
slutfort utbildningen. Vidare har vi fortsatt att
erbjuda virtuella utbildningarinom antikorrup-
tion och etiskt ledarskap till hogre chefer och
chefer p&d mellannivé vilket Gven kommer
fortgd under 2021.

Ericsson har ocksa utékat avdelningen
for Allegation Management for att sdker-
stdlla att medarbetare har vdlfungerande
kanaler for att rapportera Grenden avseende
regelefterlevnad (se sidan 5). Avdelningen for
Allegation Management leder och 6vervakar
arbetet med att vidta Gtgdrder mot utredda
drenden avseende regelefterlevnad. Detta kan
innefatta anstdliningsrelaterade konsekvenser
eftersom varje medarbetare och chef haren
del av ansvaret for att inga dvertradelser sker.
Ett riskbaserat forhaliningssdtt anvands for
att delegera Gtgdrdsarbetet till kommittéer
forkorrigerande &tgdrder pd koncernniva eller
till lokala kommittéer. Mer information finns
i avsnittet om Rapportering av drenden avse-
ende regelefterlevnad (sidan 5).

Huvudsakliga risker innefattar:

— Att personalen eller tredjepart inte foljer
antikorruptionslagstiftning, regleringar
eller Ericssons relaterade policyer och
direktiv.

— Potentiella intressekonfliktsituationer som
berér vara medarbetare och tredje part
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Respekt for mdnskliga rattigheter

Ericsson dtar sig att respektera manskliga
rattigheterienlighet med FN:s vdgledande
principer for foretag och manskliga rdttigheter.
Atagandet géller hela bolagets verksamhet,
inklusive leverantorskedjan och anvdndningen
av bolagets produkter.

Den 6kande anvdndningen av informa-
tions- och kommunikationsteknik (IKT), och
sdrskilt ny teknik som maskininldrning och
artificiell intelligens (AI), medfor utmaningar
for sdkerhet, integritet och manskliga rdttig-
heter. Det dr darfor viktigt att vara vaksam och
sdkerstdlla att missbruk av Ericssons teknik
forhindras.

Styrning, policyer och direktiv

Ericssons Gtagande att respektera mdnskliga
rdttigheter dren del av den affdrsetiska koden
(CoBE) och av uppférandekoden for affdrspart-
ners (CoC). Ericsson klargor ytterligare bolagets
dtagande om respekt for manskliga rdttigheter
i hela vdrdekedjan i sin redogorelse for foretag
och mdnskliga rdttigheter. Implementeringen
av bolagets riktlinjer for tillforlitlig Al fortsdtter
och Ericsson har tagit fram regler gdllande
produktdesign for Al-utveckling.

Ericsson har analyserat sin leverantors-
kedja, den egna verksamheten och anvdnd-
ningen av bolagets produkter med avseende
pd att respektera de mdnskliga rattigheterna.
Ericsson haridentifierat féljande frdgor som ror
manskliga rdttigheter som sdrskilt relevanta:
rdtten till yttrandefrihet och ratten till privatliv
i samband med anvdndning av bolagets
teknik. Den viktigaste rdttighetsfragan for
ansvarstagande i leverantorskedjan dr rattvisa
arbetsvillkor. Dessa frdgor avseende mdnskliga
rdttigheter har bedomts som sdrskilt relevanta
baserat pd kontinuerlig due diligence, expert-
radgivning och intern och extern dialog samt
analys av Ericssons aktuella verksamhet och
affdrsforbindelser. Under 2020 genomforde
Ericsson ett projekt for att definiera sdrskilt
relevanta risker gdllande madnskliga rattigheter
i bolagets leverantorskedja. Mer information
om specifika arbetsvillkorsfrdgor som definie-
ras som sdrskilt relevanta for Ericsson finnsi
avsnittet om ansvarstagande i leverantors-
kedjan pd sidorna 16—17.

Konsekvensanalyser for mdnskliga
rdattigheter

Under 2020 genomfordes en konsekvens-
analys med avseende pd mdnskliga rdttigheter
for 5G-teknik. Ddr identifierades ett antal
riskomrdden och nédvdandiga korrigerande
atgdrder for Ericsson och IKT-branschen i stort.
Analysen omfattar hela IKT-vdrdekedjan och
inkluderar riskomrdden som automatisering

och jobbomstdllning, IoT och integritetsfragor,
statlig 6vervakning och digital inkludering.
Ericsson genomforde den hdr utvarderingen
for att arbeta proaktivt med att identifiera och
hantera potentiella effekter pd mdnskliga rat-
tigheteri ett tidigt skede av 5G-utbyggnaden.
Ericssons metod for att genomfora konsekven-
sanalyser for mdnskliga rdttigheter dr utformad
enligt FN:s vdgledande principer for foretag
och mdnskliga rattigheter.

Due diligence fér mdnskliga rdttigheter

For att kunna bedéma, férebygga och Gtgdrda
potentiellt missbruk av Ericssons teknik har
bolaget integrerat due diligence fér mdnskliga
rdttigheteri sin forsdljningsprocess genom
ramverket for kdnsliga affdrer (“Sensitive
Business”). Syftet med detta ramverk dr att
sdkerstdlla att affGrsmojligheter och affdrs-
forbindelser hanteras enligt internationellt
faststdllda krav pd respekt for manskliga rdttig-
heter. Ericssons kommitté for kdnsliga affdrer,
ett tvarfunktionellt forum med representanter
pa hog niva frén koncernfunktioner och affdrs-
omrdden, dvervakar ramverket for kédnsliga
affdrer och traffas regelbundet.

Inom den globala forsdljningsprocessen
overvakas alla forsdljningsmaojligheter med
hjdlp av ett automatiskt verktyg. Ndren
forsdljningsmojlighet som medfor risker
identifieras stoppas mojligheten tills ytterligare
due diligence-atgdrder har vidtagits enligt
riskhanteringsmetoden for kdnsliga affdrer
(se bild pd sidan 11). Baserat pd resultatet av
due diligence-processen avgor Ericsson sedan
hur méjligheten och eventuella identifierade
risker ska hanteras fortsdttningsvis. Beslutet
kan bli att godkdnna forsdljningsforbindelsen,
godkdnna den med villkor eller att avsld den.
Villkorade godkdnnanden innefattar tekniska
och avtalsenliga begrdnsningar.

Mdlet med Ericssons Digital Transformation
program for kdnsliga affdrer ar att all utvarde-
ring av och atgdrder i samband med kdnsliga
affdrer ska delegeras till berérda forsdljnings-
organisationer med hjdlp av verktyg och
automatisering. Utvecklingen av verktygen
och automatiseringen dri slutfasen. Ericsson
planerar att hela I6sningen ska vara i drift
under forsta halvaret 2021.

Ericsson foljer upp hur vdl ramverket for
kdnsliga affdrer efterlevs genom sdrskilda
nyckeltal. 2020 uppnddde bolaget mdlet om
100 % efterlevnad av processen och villkoren
forkdnsliga affdrer, se sidan 3. Detta innebdr
att alla relevanta forsdljningsforbindelser har
hanterats korrekt inom ramverket for kdnsliga
affdrer och att relevanta villkor harimple-
menterats korrekt i kundkontrakt. Ericsson

kommer, med hjdlp av de aktuella nyckeltalen
for processer och villkor, att fortsdtta med
denna évervakning i ytterligare tvé ar for att
sdkerstdlla fortsatt fullstdndig regelefterlevnad
efter att den digitala omvandlingen har slut-
forts. Fordndringen syftar ocksa till att gora det
méjligt for Ericsson att faststdlla en ny basnivé
och fortsdtta att utveckla mal for att méata
effekten av ramverket for kdnsliga affdrer.

Skapa inflytande och deltaidialog

Under 2020 stottade Ericsson lagstiftning

om obligatorisk due diligence for mdnskliga
rdttigheter pd EU-nivéd. Bolaget medverkade
ocksa i konsultationer for att sdkerstdlla att
den féreslagna lagstiftningen dri enlighet med
internationella bestdmmelser om mdnskliga
rdttigheter. Ericsson dr medlem av Global
Network Initiative (GNI) och genomférde
under 2020 en sjdlvutvdrdering som baserades
pa GNI Assessment Toolkit. Resultatet av
utvdrderingen presenterades for och diskutera-
des med GNI:s styrelse s@ att kunskapen gar att
dela med andra medlemmar. Under Gret deltog
Ericsson i manga olika intressentdialoger som
en del i GNI-medlemskapet. Dialogerna rérde
dmnen som smittspdarning av Covid-19, statlig
overvakning och ndtbegrdnsningar, kommande
lagstiftning om privatliv och yttrandefrihet
samt utmaningarivissa specifika juristdiktio-
ner. Utéver GNI-dialogerna har Ericsson ocksd
fort dialog med civilsamhdllesorganisationer
for att ta del avinsikter om relevanta trender
och fér att kunna prioritera bland fragor som
ror ansvarsfullt foretagande och madnskliga
rdttigheter.

I enlighet med den affdrsetiska koden
fortsdtter Ericsson ocksd att, genom ett
koncerndvergripande program, vidta atgérder
for att motverka sexuellt utnyttjande av barn
(CSA). Ett verktyg installeras pd samtliga
bdrbara datorerinom bolaget for att upptdcka
och eliminera allt CSA-innehdll fran Ericssons
IT-miljoer. Ericsson har verksamhet i 180
|ander och foljer lokala lagar och regelverk i
de fall CSA-innehdll upptdcks.

Som en del i Ericssons ansvar for att res-
pektera mdnskliga rdttigheter ger bolaget sina
intressenter mojlighet att rapportera klagomal
via Ericsson Compliance Line, se sidan 5.

Huvudsakliga risker innefattar:

— Missbruk av Ericssons teknik kan negativt
paverka rdtten till privatliv och yttrande-
frihet.

— Bristande regelefterlevnad vad gdller
mdnskliga rdttigheter i leverantorskedjan
kan leda till ett flertal negativa effekter pd
arbetsvillkor.
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Kdnsliga affdrer

Tabellen nedan innehaller anonymiserade exempel pd due diligence-atgédrder for manskliga rdttigheter som vidtagits som ett resultat av
ramverket for kdnsliga affarer. Exemplen visar hur risker gdllande mdnskliga rdttigheter beaktas och hanteras vid férsdljningsmaojligheter.

Exempel fran 2020

Beslut

Kunder

Beskrivning

Motivering

Godkdnt

Global telekom-
operator

En telekomoperator i ett hogriskland kon-
taktade Ericsson for att diskutera majlig-
heter att 6ka avkastningen frdn sitt radio-
accessndt. En [6sning som féreslogs var
Ericssons Energy Saver-programvara.

Energy Saver-programvaran kan inte anvdndas for att behandla, lagra eller
overféra identitetsuppgifter. Inga andra risker gdllande mdnskliga rdttig-
heteridentifierades i samband med denna forbindelse. Darfér godkdnde
Ericsson forbindelsen utan begrdnsningar.

Godkdnt med villkor

Lokal telekom-
operator

En telekomoperator i ett hogriskland efter-
fragade funktioner for att ta reda pa
enskilda abonnenters geografiska plats.
Dessa funktioner skulle anvdndas dels for
kommersiella syften, dels av myndigheter
forlokalisering i samband med nédsamtal.

Under utvdrderingen for kdnsliga affdrer konstaterade Ericsson att den
efterfrdgade anvandningen uppfyller kraven pd skydd av privatlivoch
yttrandefrihet eftersom den kommersiella anvdndningen kréver anvdnda-
rens samtycke, och eftersom myndigheterna endast kan lokalisera perso-
ner som sjdlva har ringt nédnumret. Eftersom férfragan kom fran ett hog-
riskland beslutade Ericsson éndd att faststdlla avtalsenliga begrénsningar
som innebar att I6sningen endast kunde anvdndas for de identifierade,
legitima omrddena. Dessutom infordes tekniska begrénsningar s@ att
uppgifter endast kunde levereras till specificerade funktioner.

Avvisat Statlig myndighet En polismyndighet efterfragade ett tradlést Tekniken i sig anvdnds endast for intern kommunikation. Ddremot,
transmissionsndt (Mini-Link) forintern- under utvdrderingen for kdnsliga affdrer, konstaterades att den berérda
kommunikation polismyndighetens egna agerande har innefattat brott mot médnskliga

rattigheter, exempelvis fall av tortyr. Darfér beslutade Ericsson att avvisa
affdrsforbindelsen for att inte forknippas med potentiella brott som
slutkunden kan komma att begé.

Avvisat Lokal telekom- En lokal telekomoperatdrskund efter- Under vissa omstdndigheter kan det finnas legitima anledningar att neka

operator

frdgade majligheter att kontrollera vilka
anvdndare som kan ansluta till operats-
rens ndt med hjdlp av IMEI-nummer (Inter-
national Mobile Equipment Identity). IMEI
dr ett unikt identifieringsnummer pé varje
mobiltelefon. Lésningen skulle innebdra att
identitetsuppgifter som samtalsloggar och
platsinformation skulle delas direkt med
polismyndigheter

Gtkomst till ett ndt for blockerade IMEI-nummer. Att ddremot dela iden-
titetsuppgifter for varje anvdndare som ansluter till ndtet med statliga
myndigheter kan inte anses som legitimt eller proportionerligt d& det kan
medféra allvarlig paverkan pd skyddet for anvdndarens integritet. Ericsson
avvisade forbindelsen.

Fall av kénsliga affdrer 2020

828

M Godkdnda
Godkdnda med villkor
Avvisat

39%
58%
3%

Riskhanteringsmetod for kdnsliga affdrer

Férsdljningsméjligheter utvdrderas utifran féljande
kriterier:

1. Portf6lj: Gdller affaren teknik for att lagra eller behandla
identitetsuppgifter?

2. Syfte: I vilket syfte och vilket sammanhang som kunden
avser att anvdnda produkten, tjénsten eller Idsningen.

3. Kund: Typ av kund och dgarstruktur.

4. Land: Ericsson anlitar ett tredjepartsforetag for riskana-
lyser for att rangordna lander utifran risker som ror rdtten
till privatliv och @sikts- och yttrandefrihet. Dessutom foljer
bolaget rutinmdssigt den politiska utvecklingen i vdrlden.
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Informationssdkerhet

Information dr avgorande foralla verk-
sambheter, inklusive Ericssons. Dérfor
mdste bolagets information skyddas for att
upprdtthdlla dess konfidentialitet, integritet
och tillgdnglighet. Det dr grundstenen for
Ericssons arbete med informationssdkerhet.
Hot och risker gdllande informations-
sdkerhet utvecklas snabbt p& grund av
6kande cyberbrottslighet och férhéjda geo-
politiska spdnningar. Informationssdkerhet
stdr fortsatt hogt pd Ericssons dagordning
och bolaget arbetar hért for att sikra sina
kunder och den egna verksamheten.
Ericsson har manga olika typer av data
och tillgdngar, inklusive information som
skyddas av dganderdtt och immateriella
rdttigheter, och bolaget mdste alltid se till att
dessa hanteras och skyddas pa rdtt sdtt.
Bolagets framsta fokus inom informations-
sdkerhet Gr att upprdtthdlla informationens
konfidentialitet, integritet och tillgdnglighet,
utan att hindra verksamheten. Da vérdet
pd information har 6kat, liksom hotaktorers
formagor, harinformationssdkerhet globalt
blivit en frdga av nationell betydelse och en
viktig faktor att ta hdnsyn till inom informa-
tions- och kommunikationsteknik (IKT).
Ericsson har upprattat ramverk fér
sdker utveckling, kontinuitet, forsdljning
och leverans av produkter och tjdnster
samtidigt som man stdndigt arbetar
for att skydda medarbetardata.

Styrning och policyer

Arbetet med informationssdkerhet styrs genom
Ericssons Group Enterprise Security Board,
medan styrgruppen for produkt- och teknik-
sdkerhet hanterar produkt- och portfoljrelate-
rade sdkerhetsfragor. Styrelsens kommitté for
Audit and Compliance far regelbundna uppda-
teringar om informationssdkerhet. Incidenter
kan rapporteras av bdde medarbetare och
affdrspartners via Ericssons Security Incident
Management System, och drendena vidarebe-

fordras sedan till lamplig funktion for hantering.

Ericsson har ett etablerat ramverk for produkt-
sdkerhet for att sdkerstdlla att olika Grenden
beaktas genom hela produktlivscykeln.
Policyer och direktiv faststdller kraven
pa Ericsson. Ericssons ramverk for pro-
duktsdkerhet innehdller ett obligatoriskt
regleringsomrdde specifikt for sdkerhet
och anvdndarintegritet vilket gdller for
samtliga produkter. Ramverket for fore-
tagssdkerhet utgor det interna regelverket
for att skydda bolaget. Ett koncerndirektiv

forkrishantering reglerar hanteringen av
allvarliga incidenter och storre kriser.
Ericssons ledningssystem for informations-
sdkerhet dr globalt certifierat enligt ISO/IEC
27001. Alla medarbetare mdste genomgd
en sdrskild sdkerhetsutbildning, och en mer
djupgéende utbildning anvénds for att bygga
upp Ericsson-specifik sdkerhetskompetens.

Riskhantering
Ericssons kartldggning av hot och risker utgor
grunden for utformningen av bolagets cyber-
sdkerhetsformdgor. Bolagets interna team
for hothantering anvdnder extern och intern
underrdttelseinformation for att identifiera
relevanta hot. Ericsson ser till att ha verktyg
och férmdagor for att kunna identifiera och
agera mot cyberhot som riktas mot bolaget och
dess kunder. Darfor har Ericsson implementerat
ett flertal verktyg inom hela IT-infrastrukturen.
Bolaget har utdkat sina féormdagor inom dver-
vakning- och aktivitetsidentifiering for kritisk
infrastruktur. Ericssons Cyber Defense Center
overvakar kontinuerligt bolagets infrastruktur
och kan dtgdrda incidenter dygnet runt.
Ericsson samarbetar med partners som bidrar
med omrddesspecifika kompetenser, under-
rdttelseinformation och resurser. Ericsson kon-
trollerar Ibpande robustheten i bolagets system
genom exempelvis simulerade sdkerhetsan-
grepp. Medarbetarnas medvetenhet om sdker-
hetsfrdgor testas ocksd regelbundet genom
simulerade natfiskeforsok och andra dtgdrder.
D4 hotbilden och Ericssons verksam-
hets- och IT-system stdndigt utvecklas
genomfor bolaget I6pande sdkerhetstester

Fokusomraden for sdkerhet och
anvdndarintegritet

Sdkra produkter och tjdnster

Anvdndarintegritet och inbyggt dataskydd

Incidenthantering och hotanalys

Sdker infrastruktur och
sdkra processer

Ansvarsfull hantering
av personuppgifter

Styrning och ledning av sdkerhet
och anvdndarintegritet

for att kontinuerligt forbdttra och anpassa
sdkerférmdagorna. Ericssons sékerhetsstatus
mdts baserat pd standarden ISO 27001 och
NISTCSF (National Institute of Standards and
Technology). Forbdttringsomrdden vad géller
NIST CSF identifieras utifrén uppmatt funk-
tionsmognad. En storre dtgérd som genomforts
inom bolaget 2020 omfattar investeringar

i identitets- och dtkomsthantering (IAM),
riskminimering inom interna oegentligheter,
hantering av tredjepartsrisker och reviderad
sdkerhetsstyrning. Ericsson investerar
kontinuerligt i artificiell intelligens och auto-
matisering inom alla sékerhetsomraden.

Huvudsakliga risker innefattar:

— Att personalen eller tredjeparter inte foljer
regler forinformationssdkerhet och lagar
inom anvdndarintegritet, interna reglerler
eller Ericssons relaterade policyer och
direktiv.

— Hotaktdrer som riktarin sig pa Ericssons
immateriella rdttigheter, ndtverk och
ekonomiska data, kundinformation
och personuppgifter.

— Strdngare eller nya krav pd informations-
sdkerhet och anvandarintegritet fran
intressenter eller lagstiftare kan paverka
Ericssons verksamhet.

— Otillgdnglighet av system orsakat av
madnskliga misstag, otillrdcklig kvalitets-
kontroll eller bristande kontinuitetsarbete

Ericssons férmégor

— Product Security Incident Response Team
(PSIRT)

— Ericsson IT Incident Response Team
(ERICERT)

— Sdkerhetsverksamhet och digitalt
forensicslabb

— Ericssons ndtsdkerhet
— Globala och nationella dataskyddsombud

— Ndtverk av rddgivare inom anvéndar-
integritet
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Integritetsskydd

Ericsson dren ledande leverantér av informa-
tions- och kommunikationsteknik, och inte-
gritetsskydd dren grundsten i alla produkter
och tjdnster som bolaget levererar. Ericssons
produkt- och affdrsprocesser dr utformade for
att sdkerstdlla att integritetsskydd och yttran-
defrihet respekteras inom hela verksamheten
(se kapitlet om respekt for mdnskliga rdttighe-
ter pd sidorna 10—11).

Lagstiftare har mott den 6kande anvénd-
ningen av personuppgifter med att utveckla
nya, mer omfattande dataskyddslagar, till
exempel EU:s allmdnna dataskyddsférordning
(GDPR). Kunderna blir ocksé allt mer medvetna
om integritetsfragor ndr medieintresset for
dessa fragor 6kar. Striktare lagstiftning har
redan inforts i mdnga ldnder och forvdntningen
dratt allt fler Idnder kommer att inféra GDPR-
liknande lagar om dataskydd. Ddrmed kommer
kraven pd Ericsson att 6ka.

Ericsson arbetar malmedvetet for att
upprdtthadlla integriteten for personuppgifter.
Det innefattar uppgifter som rér medarbe-
tare, affdrspartners och dess leverantorer,
extern personal, kunder och dess anvdndare.
Mojligheterna att anvdnda personuppgifter for
att forbdttra produkter, I6sningar och tjdnster
okari snabb takt, vilket gor att integritetsfrdgor
blirviktigare.

Integritetsskydd ingdri Ericssons affdrs-
etiska kod. For att uppfylla Gtagandet i den
affdrsetiska koden och tillmétesgad lagar,
regler och kundkrav strdvar Ericsson efter
fullstdndig regelefterlevnad av all relevant
integritetslagstiftning. Det innefattar dven att
kommunicera kring regelefterlevnaden och
hur dtaganden uppfylls.

2020 antog Ericsson GDPR som en
global basniva dven utanfér EU, med lokala
anpassningar ddr det behdvs. Var strategi
forintegritetsskydd omfattar hela koncernen
och innefattar alla integritetsaspekter, inklu-
sive all behandling av externa och interna
personuppgifterinom GDPR-dimensionerna
produktintegritet, personuppgiftsbitrdden och
personuppgiftsansvariga.

Styrning, riskhantering och dtgédrder

Den koncerndvergripande strategin for integ-
ritetsskydd fyller tre viktiga funktioner: den

i) frdmjar strategiska beslut pd hogre nivder,

i) gor det Idttare att kommunicera kring
Ericssons arbete med integritetsskydd och

i) gor att integritetsfragor kan hanteras mer
konsekvent inom organisationen. Den hdr
strategin fungerar som ett komplement till alla
enhetsspecifika sdkerhetsstrategier, till exem-
pel inom koncernfunktionerna Technology och
Security, och de 6vergripande aktiviteterna
kopplade till regelefterlevnad. Andra strategier
mdste samordnas med koncernens integritets-
skyddsstrategi for att undvika avvikelser.

Chief Privacy Compliance Officer/Group
Data Protection Officer for koncernen leder
strategiformuleringsprocessen och samordnar
arbetet med strategirevideringar med rele-
vanta intressenterinom bolaget. Alla uppdate-
ringar av den hdr strategin granskas av Group
Enterprise Security Board samt styrgruppen
for produkt- och tekniksdkerhet, och ddrefter
godkdnns de av Group Compliance Committee
som dven dr dgare. Ericsson har ocksé lokala
dataskyddsombud som en del av bolags-
styrningsstrukturen.

For att Ericsson ska uppnd sina malinom
produktsdkerhet och -integritetsskydd har
bolaget arbetat systematiskt med att utveckla
en modell som gor att sdkerhets- och integri-
tetsfaktorer beaktas under alla faser av produk-
tutvecklingen. Security Reliability Model (SRM)
dr ett exempel: ett specifikt styrningsramverk
forinbyggd sdkerhet och integritet i Ericssons
produkter och som drintegrerat i koncernens
strategi for integritetsskydd.

Frdn och med 2020 drivs regelefterlevnads-
frdgor som ror integritetsskydd av koncernens
Privacy Compliance Office. Ericsson har ocksa
organiserat om ledningsarbetet och ansvars-
fordelningen for regelefterlevnadsfragor som
ror integritetsskydd inom bolaget. Strategin for
integritetsskydd och ramverket for regelefter-
levnad av integritetsskyddsbestdmmelser har
dven utvecklats. Att definiera nyckeltal dren del
iimplementeringen av ramverket.

Riskhantering

Som bolag mdste Ericsson hantera flera inte-
gritetsrelaterade risker, frdmst vad gdller Gver-
tradelser av kundkontrakt, sekretessintrdng
och bristande regelefterlevnad pd grund av att
integritetslagstiftningen serolika ut i olika delar
av vdrlden. Ett kontinuerligt forbdttringsarbete
behdvs for att hantera de risker som bolaget
exponeras fori dagsldget. Kunderna samt
slutanvdndarna krdver att de féretag som
hanterar och behandlar deras personuppgifter
gOr det pad ett sdkert och etiskt satt.

Huvudsakliga risker innefattar:

— Att medarbetare eller tredjepart inte foljer
integritetslagstiftning, regleringar, intres-
senternas forvantningar eller relaterade
Ericsson-policyer.

— Nya eller snabbt foranderliga krav fran
intressenter eller myndigheter.

— Olikartad integritetslagstiftning i olika
delar av varlden och implementering av
strikta och i vissa fall motsdgelsefulla
lagkrav.

— Hantering av globala datafléden dygnet
runt med striktare krav pa grdnséver-
skridande datadverforingar och/eller
lokalisering.
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Hdlsa, sdkerhet och vdlmdende

Ericssons medarbetare dr det viktigaste av
allt. Bolaget har &tagit sig att tillhandahalla
en sdker och hdlsosam arbetsmiljo for sina
medarbetare och sina leverantorers medar-
betare genom bolagets globala strategi, foku-
serade program och ambitiésa mal. Ericsson
bibehaller ett starkt fokus pa att minimera
hdlso- och sdkerhetsrelaterade risker genom
att anvdnda och utveckla sdkra arbetssdtt
och frdmja en positiv sdkerhetskultur. Inom
bolagets globala program Ericsson Care drivs
en proaktiv agenda som gdr lGngre dn att bara
folja gdllande lagar och regler, internationella
standarder och relaterade kundkrav.

Under 2020 hade Ericssons ledning ett
tydligt fokus pa bolagets hantering av Covid-
19-pandemin. Bolaget har bland annat anvant
medarbetarundersokningar och tillhandahdllit
fortbildning for chefer for att folja upp pande-
mins effekter pd medarbetarnas hdlsa, framfor
allt med fokus pé psykisk hdlsa. Vidare har
bolaget utékat sina dtgdrder och resurser for
att hjdlpa medarbetarna att upprdtthdlla en
god hdlsa, till exempel genom medarbetar-
stodprogram, utbildning om psykisk hdlsa och
insatser for okad medvetenhet.

Vdlmdende i fokus

Ericsson dr 6vertygade om att medarbetare
som mdr bra presterar bdttre och ddrav stodjer
bolagets affdrsstrategi. Programmet for

hdlsa dren del av det Gvergripande ramverket
Ericsson Care, och det har fyra komponenter:
fysisk, kdnslomdssig, ekonomisk och social
hdlsa.

Under 2020 etablerade Ericsson ett syste-
matiskt arbetssatt for hdlsofrdgor med verktyg
och resurser som medarbetarna enkelt kan
komma &t via sdrskilda interna webbportaler.
Dessa portaler har besokts merdn 67 000
ganger. Under dret genomfdrde Ericsson ocksd
tvé medarbetarundersokningar i syfte att
utvdrdera bolagets dtgarder under pandemin.
Resultatet visade att de flesta medarbetare
inte har upplevt att distansarbetet har haft
ndgon ndmnvdrd paverkan pd produktiviteten.
De har ocksd kant att de har haft bra stod
frdn foretaget som visat ett genuint intresse
for hur de mar. Mer dn hélften av bolagets
medarbetare uppgav dock att de kdnde sig mer
stressade. De frdmsta hdlsorelaterade behov
som rapporterades var sjukvard, barn- eller
familjeomsorg och jobbtrygghet.

Ericssons hdlsoinsatser under 2020 var
huvudsakligen fokuserade pd stress och mot-
standskraft for att méta dessa behov, samt ett
mobelpaket for hemmabruk som lanserades for
att forbdttra ergonomin och arbetsmiljon for
alla som behoévt arbeta pd distans.

Styrning, policyer och direktiv

Ericssons forhallningssdtt och Gtaganden
vad gdller hdlsa och sékerhet sammanfattas
i den relaterade koncernpolicyn som finns pd
Ericssons webbplats.

Fragor som ror hélsa och stkerhet inom
Ericsson hanteras globalt genom tvé forum.
Det forsta dr Global OHS Board som driver
genomforandet av strategi och program inom
verksamheten och som inkluderar medlem-
marna i Ericssons koncernledning. Det andra
dr Major Incident Review Board som granskar
resultat och allvarliga incidenter 1) och som
bestdr av hdgre cheferinom organisationen.
Dessa forum har férgreningar inom marknads-
omrdadena for att frdémja konsekvens, samord-
ning och tydlig ansvarsfordelning.

Bolagets arbete med miljo, hdlsa och
sdkerhet dr strukturerat som en genomgri-
pande global enhet, med specifika hdlso- och
sdkerhetsavdelningar inom varje affdrs- och
marknadsomrdde. Den globala enheten
faststdller strategi, policyer, ramverk och krav.
Affarsomradena utvecklar processer, verktyg
och lésningar for att hantera riskerna inom
respektive omrade baserat pd verksamhetens
art. Marknadsomrddena ansvarar for att
kraven kommuniceras ut frdn den globala
enheten, for att hantera lokala operativa risker
och for att driva initiativ med fokus pé hdlsa
och sdkerhet som uppmuntrar till delaktighet
fran medarbetarna.

Ericssons styrning och ledningssystem for
hdlsa och sdkerhet har certifierats enligt kraven
i OHSAS 18001 (Occupational Health and
Safety Assessments Series), och certifieringen
gdller hela bolagets verksamhet. Under 2020
pabdrjade Ericsson dvergdngen frdn OHSAS till
ISO 45001 (ledningssystem for arbetsmiljo).

Riskhantering

Ericssons ledningsgrupp for hdlsa och sdkerhet
(EHS) genomfor drliga strategiska utvdrde-
ringar for att identifiera risker och mojligheter
pa bolagsnivd, motverka odnskade foljdverk-
ningar av risker och utvardera effekten av
kontrollatgérder.

Som underlag fér EHS-utvdrderingarna av
risker och mojligheter anvdnds sammanstdllda
och analyserade resultat frdn marknads- och
afférsomrdden. Flera andra typer av infor-
mation anvdnds ocksg, till exempel (men inte
begrdnsat till) om potentiella faror, juridiska
drenden, krav fran kunder och intressenter
samt farhdgor och erfarenheter fran incident-
utredningar.

Utifran dessa utvdrderingar definieras mdl,
nyckeltal och resultatmatt som sedan foljs
upp pa ldmplig niva inom marknadsomrdden,

affdrsomrdden och koncernfunktioner. Utfallet
av utvdrderingarna anvdnds ocksa for att
granska effekten och éndamalsenligheten hos
befintliga kontrollatgdrder for att foérhindra
incidenter.

De storsta sdkerhetsriskerna som identifie-
rats inom bolaget dr framforande av fordon,
kldttring och arbete pd hdg hojd samt arbete
med elektricitet. De hdr arbetstyperna stod
fortsatt for merparten av dédsfallen och de all-
varliga incidenterna under 2020, och riskerna
dr frdmst relevanta for fdltarbete.

De framsta hdlso- och sdkerhetsrelaterade
risker som identifierades 2020 rérde psykisk
hdlsa, inklusive stress och balansen mellan
arbete och fritid, samt belastningsergonomiska
risker. Vi noterar att dessa risker har 6kat under
2020 pa grund av Covid-19-pandemin.

Som en del av bolagets arbete for att
minska hdlso- och sdkerhetsriskerna maste alla
som arbetar pd uppdrag av Ericsson, inklusive
leverantorer, ha ldmplig kompetens, utbildning
och erfarenhetinom hdlsa och sdkerhet for
sina arbetsuppgifter. Ericsson identifierar
utbildningsbehov och tillhandahdller utbildning
baserat pd varje medarbetares arbetsuppgifter
och relevanta risker. Alla medarbetare mdste
genomgd en introduktionskurs om hdlsa och
sdkerhet. Det finns ocks@ andra kurser med
specifikt fokus, till exempel om sdker korning
och om nolltoleransregler for sdkerhet, foralla
medarbetare och leverantorer.

Incidentrapportering

Allaincidenter som ror hélsa och sdkerhet
hos Ericssons medarbetare och leverantérer
och som rapporteras genom Global Incident
Reporting Tool (GIRT) utreds. Detta inkluderar
orsaksanalys for att dtgdrda skador och
forhindra att incidenten upprepas. Ericsson
uppmuntrar sina och leverantérernas medar-
betare att rapportera risker, faror, mojligheter
och incidenter som ror hdlsa och sdkerhet pd
ett transparent sdtt.

Under 2020 pd&borjades implementeringen
av ett nytt GIRT-verktyg som utformats for
att erbjuda bdttre anvdndarupplevelser, intel-
ligenta dataanalyser och smidig integration
med andra verktyg och moduler. Det blir ocksa
mojligt att offlinerapportera incidenter och att
f& aviseringarirealtid och trendinformation.
Dessutom ska farhdgor kring hdlsa och sdker-
het med koppling till hem- eller distansarbete
kunna hanteras med det nya verktyget.

Genomfdrda atgarder

Ericsson har fortsatt att utveckla sin konse-
kvenshanteringsprocess for att skapa ytterli-
gare enhetlighet och stdrka implementeringen
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av bolagets arbetsmiljokrav for leverantorer
(se bild 1). Totalt har 162 6vertrddelser av
leverantorer rapporterats under 2020, varav
65 ledde till R6da kort 2 och 97 ledde till Gula
kort2). De flesta av dessa dvertrddelser rérde
felaktig anvdndning av personlig skyddsut-
rustning (PPE), felaktiga procedurer vid arbete
pa hog hojd, avsaknaden av nédvandiga
riskbedomningar och avsaknaden av korrekta
certifieringar for leverantérens medarbetare.
De primdra konsekvenserna av utfdrdade
roda och gula kort var, i turordning: utokade
kvalitetsinspektioner/revisioner, ekonomiska
viten, skriftliga varningar, avslutade samarbe-
ten och minskad affdrsvolym (se bild 2).

For att ytterligare stdrka bolagets arbete
och medvetenhet om sdkerhet och hdlsa hall
Ericsson en virtuell Ericsson Care-vecka i okto-
ber 2020. Det dr ett drligt evenemang for hela
bolaget som stdrker Ericssons dtaganden pd
det hdrviktiga omrddet. Pa grund av Covid-19-
pandemin har Ericsson anpassat sina utbild-
ningar och seminarierinom hdlsa och sdkerhet
s@ att de kan genomféras virtuellt.

Resultat 2020 och méluppfdljning

Bolaget har redan uppndtt mdlet om att
minska antalet allvarliga incidenter med minst
30 % till 2022, med basnivad 2019. Under 2020
minskade antalet allvarliga incidenter med

43 %, vilket 6vertraffar mdlet.

Vidare minskade antalet dédsfall inom
Ericsson med 36 % jamfort med 2019, vilket
innebdr att de senaste Grens neddtgdende
trend fortsatter. Effekten av de kontrollatgarder
som vidtagits for leverantorer och Ericsson-
medarbetare som utforde fdltarbete varen
bidragande faktor till den hdr minskningen.

Bild 1: Konsekvenshantering for leverantérer 2020

Totala antalet 6vertradelser

Felaktig anvdndning av personlig skyddsutrustning

Otillréicklig incident och resurshantering

Bristande efterlevnad av kér/fordonsrutiner

B Réda kort

Under 2020 minskade ocksa antalet inci-
denterinom Ericsson med 47 % vilket medforde
att antalet forlorade arbetsdagar minskade
med 45 % jamfort med 2019. Detta dren logisk
foljd av att fler medarbetare arbetar hemifrdn
pd grund av pandemin och av de initiativ som
bolaget genomfért under dret.

Ericsson vill visa sitt starka engagemang for
en sdker och hdlsosam arbetsplats. Ericsson
har formulerat ett nytt mal med 2020 som
basniva om noll dédsfall och noll incidenter
som leder till forlorade arbetsdagar senast
2025. Se Mal och fokusomrdden 2021 nedan.

Mal och fokusomraden 2021

Utvecklingen av Ericsson Care-programmet

fortsdtter for att uppna det nya malet om noll

dodsfall och forlorade arbetsdagar till 2025.

Ericsson Care-programmet innefattar bland

annat foljande:

— Forstdrkt ledarskap och mer kunskap och
medvetenhet om sdkerhetsfrdgorinom hela
bolaget.

— Ytterligare forbdttringar av processer och
standardiserade arbetssdtt.

— Samverkan med medarbetare och leveran-
torer for att skapa och frdmja en foretags-
kultursom prdglas av hdlsa och sdkerhet.

— Distribution av ett omfattande, moduldrt
utbud av hdlso- och sdkerhetsverktyg, som
gor det ldttare att integrera och digitalisera
processer.

— Ytterligare forbdttringar och standardise-
ring av processerna for val och introduktion
av leverantdrer samt resultathantering.

Ericsson fortsdtter att utoka hdlsoframjande

atgdrder, bland annat:

— Forbattrad tillgang till professionellt stod vid
behov, till exempel genom uttkad tillgdng
till medarbetarstodprogram.

— Kontinuerlig fortbildning for medarbetare
och chefer for att ka medvetenheten om
vikten av att prioritera hdlsa.

— Digitala l6sningar som bidrar till en sundare
livsstil och uppmuntrar goda vanor som ger
bdttre psykisk och fysisk hdlsa.

— Implementering av en struktur som upp-
muntrar till samverkan med medarbetare i
hdlsorelaterade frégor.

Huvudsakliga risker innefattar:

— Underlatelse att uppfylla legala krav och
krav fran intressenter.

— Underl@telse att implementera Ericsson
Care-programmet pd ett konsekvent och
standardiserat sdtt i hela varlden.

— Bristande regelefterlevnad av Ericssons
hdlso- och sdkerhetskrav i leverantors-
kedjan.

— Okade risker for muskel-/skelettskador
samt for den psykiska hdlsan, inklusive
stress och balansen mellan arbete och
fritid.

1 Enallvarlig incident definieras som en incident som leder till mer
dn tre forlorade arbetsdagar.

2) Réda respektive gula kort indikerar allvarlighetsgraden av leve-
rantérens vertradelse av vara regler fér hdlsa och sdkerhet.
Roda kort tilldelas for allvarliga vertrddelser och innebdr omfat-
tande konsekvenser.

Bild 2: Beslutade konsekvenser for leverantérer
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Ansvarstagande i leverantorskedjan

Hanteringen av sociala och etiska effekter samt
miljdpdaverkan i Ericssons leverantérsbas dr

en del av bolagets helhetssyn pd vardekedjan.
Vdrlden dver stiftas fler lagar pa det hdr omra-
det samtidigt som férvantningarna fran intres-
senter 6kar, och ddrfor dr det en viktig fraga for
bolaget. Ericsson arbetar med sina leverantorer
for att dstadkomma kontinuerliga forbdttringar
i enlighet med bolagets strategi for hallbarhet
och ansvarsfullt féretagande (sidan 3).

Uppforandekod for affdrspartners

Ericssons uppforandekod for affdrspartners
utgor grunden for Ericssons program for
ansvarstagande i leverantorskedjan och
omfattar fyra huvudomraden: miljéledning,
mdnskliga rattigheter och rattvisa arbets-
villkor, hdlsa och sdkerhet pd arbetsplatsen
samt affdrsetik och antikorruption. Ericsson
erbjuder kostnadsfria onlineutbildningarom
uppforandekoden for affdrspartners, och dess-
utom erbjuds utbildningar med sdrskilt fokus
pd antikorruption, konfliktmineraler och hdlsa
och sdkerhet p& arbetsplatsen. Utbildningen
om uppférandekoden uppdaterades 2020
utifrdn den senaste versionen av koden. Alla
leverantorer mdaste genomgad en sjdlvutvar-
dering som en del av introduktionsprocessen,
for att eventuella risker ska upptdckas i ett sé
tidigt skede som majligt. Om en leverantorinte
foljer uppforandekoden kan leverantérsavtalet
komma att sdgas upp.

Covid-19-pandemin

Under Covid-19-pandemin har Ericsson
fokuserat pd att skydda sin personal, inklusive
leverantorerna. De huvudsakliga riskerna som
pandemin medforvad gdller ansvarstagande i
leverantérskedjan rér tvdngsarbete samt hdlsa
och sdkerhet. Ericsson harinformerat sina
leverantorer om vikten av att motverka riskerna
p@ dessa omraden.

Planering av riskbedémning och revisioner

Tusentals leverantdrer

Identifiering av kritiska
leverantorer

£

Pandemin harinte haft ndgon stérre paver-
kan pé kundernas efterfrdgan, och ddrmed
haringen stérre nedgdng skett i Ericssons
bestdllningar till leverantérerna. Riktlinjerna
till sGvadl intern som extern personal har varit
atti mojligaste mén arbeta hemifrdn. Ericsson
har fokuserat pd att starka IT-miljéerna for
att mojliggéra hemarbete. En annan effekt
av Covid-19-pandemin @r att leverantors-
revisioner har fordrojts.

Riskbeddémningar, revisioner och
regelefterlevnad

Ericsson anlitar en utomstdende tredjeparts-
granskare for att utvardera leverantorernas
efterlevnad av uppférandekoden. 2020
genomfordes 83 revisioner hos leverantorer i
36 |ander. Programmet fokuserar frémst pa de
storsta leverantérerna, som tillsammans star
for 90 % av Ericssons leverantorsutgifter. Detta
motsvarar cirka 3 000 leverantorer av Ericssons
totalt 19 000 niva 1-leverantorer. Bland dessa
3000 vdljer Ericsson ut leverantorer for revision
utifr@n en riskbedémning som baseras pa fyra
kriterier: land, affdrsfaktorer, hurléng tid det
gatt sedan den senaste revisionen och vilken
typ avtjanst eller produkt som levereras.

Under 2020 utvdrderades 99 % av Ericssons
leverantorer pd detta sdtt. Ericsson betraktar
varje revision som en forbdttringsmajlighet och
leverantorerna forvéntas atgdrda eventuella
upptdckter som gors. De flesta storre avvikelser
som identifierades under revisioner mot uppfo-
randekoden under 2020 rorde arbetstider, [oner
och férmdner medan de flesta mindre avvikel-
serrorde hdlsa och sdkerhet samt faror.

Ericssons internrevision genomfor ocksd
leverantorsrevisioner for avtalsefterlevnad
for att kontrollera att leverantdrskraven foljs.
Dessa revisioner dr mer omfattande och
tdcker dels frdgor som rér uppférandekoden,
dels omraden som sdkerhet, efterlevnad
av handelsregler och sdkerstdllande av

» Geografisk risk

» Typav tjdnst eller produkt

« Granskad under de senaste 2 dren
« Affdrsmdssiga dvervdganden

Riskbedémning 0
* Topp 90 % av leverantdrsutgifterna .

affdrskontinuitet. Under 2020 genomfordes
23 revisioner for avtalsefterlevnad och de
flesta avvikelserna rorde hdlsa och sdkerhet,
kvalitetshantering, uppférandekoden och
sdkerstdllande av affdrskontinuitet.

Revisioner och andra bedémningaringari
det ramverk for resultatmdtning som tilldmpas
for nyckelleverantorer. Utover bolagets egna
revisionsprogram tilldmpar Ericsson RBA-
revisionsprogrammet (Responsible Business
Alliance). Bolaget arbetar for att 6ka andelen
leverantorer som dr medlemmari RBA.

Pa grund av pandemin har revisioner
fordrojts eller skjutits upp. Detta innebdr att
fdrre revisioner totalt utfordes under férsta
halvdret 2020, med en liten 6kning under
det andra halvdret. Av denna anledning har
Ericsson genomfort sGvdl inledande revisioner
som uppfoljningsrevisioner pd distans.
Distansforfarandet har fungerat vdl och
kommer att anvdndas dven i fortsdttningen.
Distansrevisioner kan dock inte helt ersdtta
revisioner pa plats som dr mer omfattande.

Halsa och sékerhet pd arbetsplatsen

Bolaget anser att incidenter som ror OHS
(hdlsa och sdkerhet pa arbetsplatsen) gér

att forhindra. Ericssons inkdpsprocesser och
arbetssdtt granskas som en del av Ericsson
Care-programmet for att minska hdlso- och
sdkerhetsrisker. De storsta riskerna for

hdlsa och sdkerhet gdller leverantorer av
anldggningsservice. Bolagets program for
konsekvenshantering tilldmpas for leverantorer
av anldggningsservice och syftar till att starka
regelefterlevnaden och forbdttra sdkerhets-
standarder samt uppmuntra till och underldtta
rapportering av bristande regelefterlevnad. De
vanligaste rapporterna och dvertrddelserna
hos leverantdrer av anldggningsservice under
2020 rorde kldttring och felaktig anvdndning
av personlig skyddsutrustning. Mer information
finns pd sidorna 14—15.

Planeras varje dreller enligt
rullande schema

Riskbed6mning for leverantérer Planering Revisioner Uppfdljning och forbattringar
T T I T
Utfors av Utférs av Utférs av
Ericsson tredjepartsrevisor tredjepartsrevisor

och Ericsson
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Affdrsetik och antikorruption
Under 2020 lanserade Ericsson en forbdttrad

process for tredjepartshantering i flera regioner.

Den nya processen har utformats for att sdkra
effektiv identifiering och hantering av potenti-
ella risker fér mutor och korruption i leverantor-
skedjan och inom férsdljningsverksamheten.
Ericsson planerar att lansera den forbdttrade
processen i GterstGende regioneri bérjan av
2021. Syftet med processen dr att identifiera
och utféra riskbedémning och andra relevanta
kontroller av bolagets leverantorer och
samarbetspartners. Den globala lanseringen
stdds av ytterligare verktyg som underldttar
automatisering och dokumentation av proces-
sen. Ericsson fortsdtter ocksd med automatisk
screening av sina leverantérer pd veckobasis.
Screeningen omfattar omrdden som lagar och
regler, finansiella frégor, miljéfrdgor, sociala
fragor, arbetsvillkor, negativ medieuppmdark-
samhet samt observationslistor dver politiskt
utsatta personer, sanktionslistor och statligt
dgande. Varningar 6vervakas och granskas i
kontrollprocessen.

Resultat for reviderade leverantorer

Revisioner

2020

W Overensstémmelse 79%
Kritiska 13%
Varning 8%

Resultat for reviderade leverantorer
efter uppféljning

Uppféljningar

2020

M Overensstémmelse 89%
Kritiska 5%
Varning 6%

Mdnskliga rdttigheter och rattvisa
arbetsvillkor

Under 2020 fdrdigstdllde Ericsson en lista ver
sdrskilt relevanta fragor som rér ménskliga
rdttigheterileverantorskedjan. Listan baseras
pd indata fran interna och externa experter
och intressentdialoger, revisionsresultat och en
omfattande analys av bolagets leverantors-
kategorier. De mest relevanta riskomrddena ér
bland annat tvdngsarbete, levnadslon, arbets-
tider, diskriminering, OHS, konfliktmineraler
och dess pdverkan pa exempelvis rdvaruinkép,
organisationsfrihet och rdtten till kollektiv-
avtal. Ericssons “Modern Slavery and Human
Trafficking Statement” finns pd Ericssons
webbplats.

Miljéledning

Ericsson har miljokrav for sina affdrspartners
p& omrdadena tillverkning, transport, energi-
anvandning, GHG-utsldpp, kemikalieri
tillverkningen, kemikalieinnehall i produkter
samt vatten- och avfallshantering. De mest
vasentliga miljoaspekterna som identifierats i
leverantorskedjan ror leverantorernas koldioxid-
avtryck och avfallsgenerering. Arbetet med
dessa omraden koordineras i bolagets Circular
Economy and Portfolio Sustainability Program
(se sidan 20).

Ericsson har angett ett mal for de leveran-
térer med hogst utsldpp och som dr strategiskt
viktiga om att de ska formulera egna 1,5°C-
mal. Vid slutet av 2020 har 35 av de leveran-
torer som omfattas Gtagit sig att formulera
ett sddant mdl, se sidan 21. For att ytterligare
framja klimatatgdrderi globala leverantérs-
kedjor var Ericsson en av initiativtagarna
bakom 1,5 °C Supply Chain Leaders. Inom
ramen for det hdr initiativet stodjer bolaget det
nyligen lanserade SME Climate Hub som syftar

till att uppmuntra klimatatgdrder bland sma
och medelstora foretag.

Due diligence fér ravaruinkdp

Ericssons angreppssdtt vad gdller inkdp av
mineraler och metaller féljer OECD:s riktlinjer
fordue diligence for ansvarsfulla leverantors-
kedjor for mineraler fran konfliktdrabbade
omraden och hogriskomraden (OECD-
riktlinjerna). Utdver tenn, tantal, volfram och
guld (3TG) har dven kobolt lagts till pd listan
6ver de mineraler for vilka Ericsson begdr
information frdn sina leverantérer. Det finns
ofta flera leverantdrsled mellan Ericsson och
smdltverk eller mineralforddlare, och Ericsson
har normaltinga direkta inkopsrelationer
med dessa. Bolaget dr medlem i Responsible
Mineral Initiative och stddjer systemet for
certifiering av smdltverk och féradlare (RMAP).
For att 6ka transparensen redovisar Ericsson
nu rimligt ursprungsland for konfliktmineraler
i bolagets Conflict Minerals Report som
utarbetas enligt USA:s Dodd-Frank Act. Denna
rapport finns pd Ericssons webbplats.

Huvudsakliga risker innefattar:

— Att personalen eller tredjepart inte foljer
Ericssons uppforandekod for affdrspart-
ners.

— Bristerispdrning, redovisning och
ursprungskontroll samt brister vid inkdp
av material, inklusive av konfliktmineraler,
som anvdndsi tillverkningen av Ericssons
produkter.

— Fordndrade eller nya myndighetskrav kan
inverka negativt pa tillgdngen och priserna
for material som anvdnds for tillverkning
av produkter.

Resultat fér reviderade leverantérer efter uppfdljning, per revisionsomrdde, %

Antikorruption
Miljéledning
Kommunikation av krav till underleverantdrer

Kemikaliehantering

System for incidenthantering, férebyggande och korrigerande atgérder

Férebyggande av olyckor och incidenter

Hdlsa- och sdkerhetsstandarder och faror

Hantering av kompetensfragor

Minderdrig arbetskraft, tvangsarbete samt modernt slaveri
Arbetstider, [6ner och férmdner

Ledningsdialog, diskriminering

Anstdliningsavtal, féreningsfrihet

0
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Méngfald och inkludering

Mangfald och inkludering @r en viktig grund
for Ericssons vdrderingar, kultur och framtida
framgdngar. Under ett ar som i hog grad
prdglats av en global pandemi och omfattande
osdkerhet i samhadillet har Ericsson stdrkts i
overtygelsen om att inkluderande arbetsplatser
med mangfald dr ett mdste ur ett savdl affars-
mdssigt som etiskt perspektiv.

2020 var ett viktigt ar for Ericssons arbete
med mdngfald och inkludering. Ett &r fyllt av
reflektioner, dataanalyser och utveckling av
en ny strategi. Bolaget inledde en omfattande
granskning av sina arbetssdtt inom maéngfald
och inkludering for att omfokusera, géra nya
investeringar och 6ka takten i fordndringsarbe-
tet pd ett mer mdlinriktat satt for att forbdttra
inkluderingen och representationen bland
medarbetarna. Ericsson bygger vidare pd
de framgdngsrika initiala investeringar som
gjordes i beteendevetenskap under 2019 och
borjan av 2020, och har dtagit sig att anta ett
evidensbaserat arbetssdtt for mangfald och
inkludering inom hela bolaget.

Vi efterstrdvar en inkluderande och rdttvis
arbetsplats, ddr vi skapar utrymme for véra
medarbetare att dela med sig av sina unika
perspektiv.

Ericsson har Gtagit sig att gora flertalet
investeringar, som exempelvis att se dveralla
medarbetarrelaterade processer for att sdker-
stdlla att de dr fria fran férdomar, en analys av
anstdlldas kompensation for att sdkerstdlla en
rdttvis behandling och att skapa en central och
dedikerad grupp som arbetar med mdngfald
och inkludering.

Styrning och ledning

Koncernfunktionen People ansvarar for allt
arbete med mangfald och inkludering inom
bolaget, inklusive strategiarbete och konti-
nuerlig utveckling av medarbetarrelaterade
policyeroch initiativ som genomfors lokalt.
Under 2020 féreslogs en ny styrnings- och
ledningsstruktur for arbetet med méngfald och
inkludering som kommer att genomfoéras under
2021.Strukturen innebdr att ansvaret delege-
ras ut till affdrsenheterna sa att mangfald och
inkludering kan integreras mer 6vergripande i
affdrsstrategin, Ericsson fortsdtter att fokusera
pd att 6ka representationen av kvinnorinom
hela bolaget och utvidgar ocksd arbetet till att
omfatta andra underrepresenterade grupper.
Under 2020 utformades en central funktion for
mangfald och inkludering som stod férenhe-
terna, och arbetet kommer att fortsatta fram
till mitten av 2021 med rekrytering av lokala,

dedikerade medarbetare inom mangfald och
inkludering.

Resultat 2020

Under 2020 hade Ericsson malet att 6ka

representationen av kvinnortill 30 % inom hela

bolaget. Samtidigt som bolaget dvertrdffade
malet bland hogre chefer 1) (~32 % kvinnor) sé
bibeholls andelen kvinnori bolaget som helhet
pa~25% 2020, och bland linjechefer 6kade
representationen med 1% (21 %).

Ericssons strdvan mot att uppnd kénsbalans
2020 drevs av ambitiosa, lokala rekryterings-
mal, fler medvetenhetshéjande Gtgérder och
aktivering genom lokala och globala initiativ.
Under 2020 gjordes investeringar i expert-
kunskaper for att utveckla ett nytt arbetssdtt
for mangfald och inkludering och flera grund-
|dggande initiativ lanserades som kommer
att ge kontinuerlig effekt éver tid. Nadgra av
resultaten fran dret:

— Etablering av ALTitude — ett ledarskapspro-
gram som fokuserar pd att accelerera kvin-
nors karridr. 52 % av de forsta deltagarna
har fatt en forandrad roll eller befordran
efter att de slutfort programmet. 94 nya
kvinnliga kandidater har nominerats till att
deltaiALTitude under 2021.

— Genomfdrande av flertalet beteendeveten-
skapliga tester som utformats for att mot-
verka fordomar och de hinder som kvinnor
kan mota under rekryteringsprocesser och
prestationsbedémningar. Ytterligare tester
kring inkludering pagdreller planeras att
genomforas under 2021.

— Lansering av en omfattande férdndring
av Ericssons rekryteringsprocess i syfte
att forbdttra helhetsupplevelsen, 6ka
anstdllningstakten och motverka férdomar,
som sammantaget ska bidra till Ericssons
strGvan efter att 6ka mangfalden och inklu-
deringen.

Utdver de kontinuerliga rekryteringsinsatserna
for att nd fler kvinnor och andra underrepre-
senterade grupper arbetar bolaget ocksd
malmedvetet med utveckling for befintliga
medarbetare frdn dessa grupper. Foljande
statistik visar de framsteg som Ericsson har
gjort for att forbdttra representationen vad
gdller kon, generationstillhorighet och natio-
naliteteriledningsgrupperinom hela bolaget:
— Tutvecklingsprogram for chefer Gr 25 %

av deltagarna kvinnor.
— Ideglobala programmen for ledarskapsut-

veckling dr 25 % av deltagarna kvinnor och

over 118 nationaliteter dr representerade.

— Ericssons NextGen Advisory Council eta-
blerades for 10:e dret i rad och bestdrav en
blandad grupp medarbetare som ger rad till
koncernledningen i viktiga affdrsfragor. I
denna grupp var 57 % kvinnor och 5 natio-
naliteter var representerade.

— Bland Ericssons linjechefer dr 21 % kvinnor
och over 75 nationaliteter dr represente-
rade.

Utbver fokuset pd representation och ledar-
skapsutveckling har Ericsson fortsatt arbetet
med att utoka och investera i personalre-
sursgrupper, speciellt i marknadsomradet

i Nordamerika. Grupperna leds av lokala
Ericsson-volontdrer och har skapats for att
stdrka gemenskapen bland dessa underre-
presenterade grupper av medarbetare och for
att bidra till den bolagsomfattande agendan
for mangfald och inkludering. Medlemmarna

i personalresursgrupper stédjer, frdmjar och
driver en arbetsmiljé som prdglas av méngfald
genom att bidra med sina unika perspektiv och
kdnnedom om lokala férhdllanden .

Huvudsakliga risker innefattar:

— Coronapandemin och dess globala effekter
pd skolor och familjeliv bedoms pdverka
kvinnori oproportionerligt stor utstrdck-
ning, vilket potentiellt kan leda till 6kad
medarbetaromsdttning bland kvinnor.

— Den begrdnsade tillgdngen pa och harda
konkurrensen om kvinnliga medarbetare
inom STEM (Science, Technology,
Engineering, Mathematics) kommer
utmana vdra rekryteringsbehov.

— Mdnga av Ericssons stérsta medarbetar-
grupper finns i regioner med allmdnt
utbredd ojdmlikhet mellan kénen och soci-
ala normer som hdmmar kvinnors méjlig-
heter till anstdlining och karridgrutveckling.

1) Medarbetare som rapporterar till koncernledningen.
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Radiovdgor och hdlsa

I alla mobilndt, inklusive 5G, kommunicerar
anslutna enheter med basstationer med hjdlp
av radiofrekventa elektromagnetiska falt
(EMF), Gven kallade radiovagor. Sedan mobil-
telefonin borjade anvdndas pd 1990-talet
har det funnits en viss oro bland allmdnheten
for att radiovagor fran mobiltelefoner och
basstationer kan ha negativa effekter for
hdlsan. Expertgrupper och hdlsomyndigheter,
ddribland Vdrldshdlsoorganisationen (WHO,
faktablad 193 och 304), har granskat den
tillgdngliga vetenskapliga litteraturen och
dragit slutsatsen att inga hdlsoeffekter kan
kopplas till exponering for radiovagor frén
mobiltelefoner eller radiobasstationer som
uppfyllerinternationella gransvdrden.

De flesta nationella myndigheter har
antagit internationella vetenskapligt base-
rade grdnsvdrden for exponering for radiova-
gor. Dessa gransvdrden har faststdllts av
International Commission on Non-Ionizing
Radiation Protection (ICNIRP) och dr satta
med breda marginaler for att ge alla mdnniskor
en hog skyddsniva mot faststdllda negativa
effekter pd hdlsan. I mars 2020 publicerade
ICNIRP reviderade riktlinjer baserat pd en
noggrann genomgdng av relevant vetenskaplig
litteratur. Gransvdrdena dr till stor del oférdnd-
rade, vilket bekrdftar att de gransvdrden som
dagens utrustning for mobilkommunikation
uppfyller dr sdkra. Enligt vad som angetts av
ICNIRP gdller riktlinjerna sdvdl 5G-teknik som
alla andra typer av radioteknik.

Styrning, riskhantering och dtgdrder
Ericsson Research, bolagets forskningsorga-
nisation inom koncernfunktionen Technology,
ansvarar for det hdromradet. I enlighet med
Ericssons policy om elektromagnetiska fdlt och
hdlsa testas Ericssons radioprodukter i Ericsson
Researchs EMF-laboratorium for att faststdlla

5G, elektromagnetiska fdlt och hdlsa

Samtliga 5G-frekvensband omfattas av
gdllande EMF-sdkerhetsstandarder och
grdnsvdrden

Den totalla EMF-exponeringen kommer
att forbli ldg jamfort med internaltionella
EMF-grdnsvdrden, Gven med 5G

att de foljer relevanta regulativa krav och
standarder for elektromagnetiska fdlt innan
de levereras till marknaden. EMF-laboratoriet
foljer deninternationella standarden ISO/
IEC 17025 som faststdller allmdnna kompe-
tenskrav for provningslaboratorier, och det dr
ackrediterat av den svenska ackrediterings-
myndigheten SWEDAC.

For att upprdtthdlla integritet och
fortroende for testerna och resultaten ar
EMF-laboratoriet oberoende av andra delar av
bolaget och chefen for EMF-laboratoriet rap-
porterar direkt till chefen for Ericsson Research.
Detta uppfyller kraven pd opartiskhet och
oberoende i ISO/IEC 17025.

Exponeringsnivéer for elektromagnetiska
falt frdn basstationer pd platser ddr manniskor
normalt uppehdller sig dr typiskt mindre Gn en
procent av de internationella grdnsvdrdena,
eftersom radiovdgornas intensitet minskar
snabbt med avstdndet. Det dr endast i ndr-
heten av antenner som EMF-grdnsvdrdena
kan uppnds, och utifrdn de tester som utfors
av Ericsson Research tillhandahdller bolaget
information till kunderna om hur basstationer
skainstalleras for att sdkerstdlla att obehoriga
inte hartillgang till omradet.

Sdkerheten for Ericssons medarbetare,
kunder och leverantorer vid testning, installa-
tion och underhdll av radioprodukterna dr viktig
for Ericsson. Det finns en intern standard med
faststdllda minimikrav for arbete som utfors @
Ericssons végnar i omrdden ddr exponering for
EMF kan férekomma. Detta for att sdkerstdlla
att hdlso- och sdkerhetsaspekter hanteras
korrekt. Ericsson tillhandahaller dven infor-
mation om radiovagor och hdlsa till kunder,
allmdnheten och andra intressenter, och stodjer
forskning som bidrar till 6kade kunskaperinom
detta omrdde.

5G-enheter och basstationer mdste uppfylla
samma EMF-sdkerhetskrav som

befintlig utrustning

Vdrldshdlsoorganisationen (WHO) och
andra hdlsomyndigheter har visat att inga

hdlsoeffekter har kunnat pavisas i samband
med exponering for radiovagor frdn mobil-
kommunikation

En sammanfattning av den forskning om
EMF och hdlsa som har delfinansierats av
Ericsson sedan 1998 finns pd bolagets webb-
plats.

Resultat 2020

Ericsson utvecklar produkter och 16sningar for
5G-ndt for mobil kommunikation och designar
och provar 5G-produkter s@ att de uppfyller
kraven i EMF-standarder och regelverk.
Bolaget deltar ocksd aktivt i utvecklingen

av internationella tekniska standarder for
provning och installation av 5G-produkter for
att sdkerstdlla Gverensstimmelse med EMF-
grdnsvdrden for allmdnheten och yrkesmdssig
verksamhet.

Under 2020 genomforde Ericsson forskning
i samarbete med bolagets kunder for att
faststdlla de faktiska exponeringsnivderna for
elektromagnetiska fdlt frdn 5G-basstationer
och anvdndarutrustning. Vetenskapliga artiklar
som beskriver resultaten publicerades i tidskrifter
med 6ppen tillgdng. De hdr studierna hjdlper
regulativa myndigheter och forskare att gora
korrekta bedémningar av exponeringsnivderna
forradiovagor frdn 5G-utrustning.

For att beméta de farhdgor som en del
madnniskor har om 5G-ndtens sdkerhet och
motverka spridningen av desinformation och
vilseledande uppgifter har bolaget publicerat
ytterligare information pé sin webbplats, inklu-
sive lankar till faktabaserad information fran
myndigheter och internationella expertgrupper.
I borjan av dret spreds konspirationsteorier
om en koppling mellan 5G och Covid-19i
sociala medier, vilket ledde till skadegorelse
mot basstationsanldggningariflera ldnder.
Atgdrder for att stoppa spridningen av denna
desinformation vidtogs snabbt av WHO, ITU
och ett flertal nationella myndigheter organ
som kraftigt fordomde den felaktiga informa-
tionen och klargjorde att 5G-mobilndt inte kan
kopplas till virusspridningen. Ericsson lade ut
ldnkar till dessa faktabaserade yttranden pd sin
webbplats.

Huvudsakliga risker innefattar:

— Upplevda hdlsorisker med koppling till
elektromagnetiska fdlt kan leda till 6kade
myndighetskrav och orsaka férseningar
iutbyggnad av infrastruktur.

— Upplevda risker eller nya vetenskapliga
rén om skadliga hdlsoeffekter av mobil-
telefoner och mobiltelefonutrustning kan
paverka Ericsson negativt genom minskad
forsdljning eller rattsliga processer.
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Miljomassig

Klimatférandringen Gr den mest braddskande
globala utmaningen pd 1ang sikt och eftersom
alla miljofradgor dr sammanldnkade méste fore-
tag ha ett helhetsperspektiv. De senaste dren
har allt fler miljorelaterade forvantningar och
krav riktats mot foretag. En proaktiv hantering
av frdgor som ror klimatatgdrder och miljo Gren

central bestdndsdel i Ericssons koncernstrategi.

Ericsson fokuserar pd ett cirkuldrt forhall-
ningssatt dar produktdesign, hdllbar révaruan-
vandning och produkternas energieffektivitet
likvdl som dteranvdndning, renovering och
datervinning dr viktiga omraden. Ericssons
arbete med miljémdssig hdllbarhet drindelat
i foljande omraden:

— Implementera ett cirkuldrt ekonomiper-
spektivinom produktdesign och material-
anvandning.

— Minska utsldppen frdn bolagets egen
verksamhet.
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hallbarhet

— Forbdttra energiprestandan hos Ericssons
produkter och I6sningar.

— Pdvisa hur Ericssons verksamhet och
produkter kan bidra till minskade utslapp
inom andra branscher och samhdllet i stort.

Bolaget star fast vid Gtagandet att stddja
Parisavtalet och deltar ocksd i flera
partnersamarbeten for att gemensamt
astadkomma de globala klimatdtgérder som
krdvs for att begrénsa den globala uppvarm-
ningen till 1,5 °C-mdlet, beskrivet av IPCC
(Intergovernmental Panel on Climate Change).
Bolaget har ocksé formulerat mal som har
godkdnts av Science Based Target (SBT)
Initiative.

Ericsson bidrar aktivt till konsultationer om
strategierna for miljomdssig hallbarhet som
presenterats av EU-kommissionen inom ramen
forden europeiska grona given. Under 2020
intensifierade Ericsson sitt arbete med att folja
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upp och utéva paverkansarbete kring kom-
mande lagférslag som paverkar bolaget. Detta
genom branschorganisationer som exempelvis
Digital Europe.

Ericsson har integrerat miljomdssig hall-
barhet i afféren. Det hdr arbetet drivs av ett
bolagsomfattande program for cirkuldr eko-
nomi och hdllbarhet i portféljen som styrs av
bolagets koncernledning. Syftet med program-
met dr att driva arbetet med cirkularitet och
hallbarhet sé att dessa aspekter integreras helt
i bolagets produkter och tjdnster. Programmet
drtvdrfunktionellt och bestar av de sex arbets-
floden som har storst inverkan pd Ericssons
strategi for miljomdssig hallbarhet och dess
genomforande. De sex arbetsflddena dr:
Klimatdtgdrder, Energiprestanda, Cirkuldr eko-
nomi, Material och dmnen, Ansvarstagande i
leverantorskedjan samt Position och standarder.
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Ericssons arbete med klimatfrdgan

Ericssons klimatarbete och mdlformulering
for den egna verksamheten och for branschen
baseras pd forskning. I éver 20 ar har Ericsson
bedrivit forskning om hur informations- och
kommunikationsteknikbranschen (IKT) p&ver-
kar miljon och samhdllet, och hur bolagets
produkter kan anvdndas for att minska de
globala utsldppen av vaxthusgaser. Ericsson
samarbetar med universitet och féretag

och forskningsresultaten publiceras i form

av expertgranskade artiklar i vetenskapliga
tidskrifter, rapporter och pé konferenser.

Ericssons koldioxidavtryck och mal
Miljopdverkan och koldioxidavtrycket frén
Ericssons vdrdekedja kvantifieras baserat pa
livscykelanalyser av produkter och genom
omfattande forskning av pdverkan fran
IKT-branschen. Under 2020 visade Ericsson
Research att energiférbrukningen under
anvandningsfasen for de produkter som sdljs
av Ericsson star for 6ver 82 % av bolagets
totala koldioxidavtryck.

Ericsson har ett helhetsperspektiv p&
exekvivering av klimatdtgdrder och utgdr fran
bolagets koldioxidavtryck for att formulera mal
inom hela vdrdekedjan. Bolaget har formulerat
mal for:

— Leverantorskedjan: Ericsson kommer att
inleda dialog med cirka 350 av de leveran-
torer med hogst utsldpp och dr strategiskt
viktiga, att de ska formulera egna 1,5°C-mdl
innan 2025. Se sidorna 16—-17.

Ericssons koldioxidavtryck och klimatmal?)

Miljoner ton COze
Aktiviteter under 2020

— Den egna verksamheten?: Ericsson har
faststdllt ett mdl om koldioxidneutralitet for
den egna verksamheten 2030 (scope 1 och
2).Sesidorna 22—23.

— Egna aktiviteter?: Bolaget har ett Science
Based Target (SBT) for 1,5°C-mdlet féregna
aktiviteter. Mdlet inkluderar fordonsflotta,
energiforbrukning i egna lokaler, produkt-
transporter och affdrsresor och innebdr att
utsldppen ska minskas med 35 % senast
2022 jamfort med basnivdn 2016. Se
sidorna 22—23.

— Ericsson harett SBT for 1,5°C-malet fér sina
produkter som innebdr 35 % energibespa-
ring i Ericsson Radio System (ERS) fram till
2022, jamfort med den dldre portféljen fran
2016. Se sidan 24.

Klimatarbetet mot 1,5 °C
Alla sektorer behover minska koldioxidut-
sldppen. IKT-branschens koldioxidavtryck
drvisserligen relativt litet (1,4 % av de globala
utsldppen®), men avtrycket kan minskas med
over 80 % om fornybara energikdllor anvénds
forall el som forbrukas4. Det rdcker dock inte
att varje foretag endast arbetar med sitt eget
koldioxidavtryck. Darfr arbetar Ericsson
globalt for att framja klimatarbetet i den egna
branschen i syfte att driva pd klimatarbetet i
samhdllet.

Som stdd féromvandlingen i IKT-branschen
lanserade Internationella teleunionen (ITU),
Global System Mobile Association (GSMA),

Framtida anvdndning av produkter levererade under 2020

Global Enabling Sustainability Initiative (GeSI)
och SBT Initiative under 2020 en standard

och en vdgledningsrapport som ska hjdlpa
IKT-féretag att formulera egna 1,5 °C-mal.
Ericsson Research bidrog i stor utstrdckning till
utformningen av denna standard.

Exponential Roadmap

2020 fortsatte bolaget med klimatarbetet inom
Exponential Roadmap Initiative. Ericsson har
ocksd@ grundat “1,5°C Supply chain Leaders’
gruppen tillsammans med Telia, BT Group,
IKEA och Unilever. Mdlet Gr att exponentiellt
skala klimatarbetet i globala leverantdrsked-
jor. Inom det hdr initiativet har man ocksa
datagit sig att stédja SME Climate Hub® fran
International Chambers of Commerce. De har
initiativen lanserades under klimatveckan

i New York. Under 2020 blev Exponential
Roadmap Initiative dven officiell partner till
FNs Race to Zero kampanje).

Tillsammans med Ericsson har Exponential
Roadmap Initiative tagit fram boken 1,5 °C
Business Playbook for att etablera ett holistisk
klimatarbetssatt for alla foretag. Boken
lanserades under World Economic Forum
2020 och utgor ett ramverk for hur foretag och
organisationer av olika storlekar fullt ut kan
integrera klimatdtgdrder i sina affdrsstrategier
och slutligen nd nettonollutslapp. Exponential
Roadmap Initiative bygger ett ekosystem kring
boken och rekryterar foretag som dr redo att
agera. Over 55 féretag har anslutit sig.

Huvudsakliga risker innefattar:

— Osdkerheter kring de langsiktiga effek-
terna av klimatférandringarna inklusive
extrema vadertillstdnd samt nya eller

i Ericssons egen
verksamhet till 20301

10gdnger
hogre energieffektivitet
i 5G-produktportfdljen
jamfort med 4G till 2022

35 férandrade krav och forvantningar frén
30 intressenter eller lagstiftare.
&
o 25
<
;‘_>"- 20 1) Den egna verksamheten inkluderar fordonsflottan (Scope 1)
‘g och energiférbrukning i egna lokaler (Scope 1 och 2).
s 15 2) De egna aktiviteterna innefattar: energiférbrukning i egna
3 lokaler, fordonsflottan, affdrsresor och produkttransporter.
% 10 3) https://www.mdpi.com/2071-1050/10/9/3027/pdf
R 25 -5 o hitps://www.itu.int/rec/ T-REC-L1470-202001-1/en
- ~0,3 - ~-0,4 5) https://smeclimatehub.org/
6 ) . . o e . -
0 Leverantorskedjan Ericssons Operatorsaktiviteter Produkter i drift Hantering av 2 Ettpsi{/unfccc._mt/;llmc(j:tte .gctlgn{rzci tg. zerﬂo ct:trjnpotlin#eq j
egen verksamhet uttidnta produkter PpsIApp Upp- och nedstroms [vardexecjan ar estimat baserade
pa livscykelanalysen av foretagets koldioxidavtryck.
o5 1,5 °C 35% 35% 8 Vetenskapsbaserat mal (Science Based Target, SBT) godkdnt
% Kontakt med cirka 350 Minskning av COze- Energibesparing i av SBT Initiative.
E leverantérer med utslapp fran Ericssons Ericsson Radio System
% héga utsldpp och dr egna aktiviteter till till 2022 jamfort med
S strategiskt viktiga om 202228) den tidigare portfljen
€ att formulera egna (basniva 2016)®
g 1,5°C-mélinnan 2025
S COz-neutralitet
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Ericssons klimatpdverkan

Inom Ericssons egna aktiviteter rapporterar
bolaget koldioxidutsldpp D frén energiforbruk-
ningen i egna lokaler, fordonsflottan, produkt-
transporter och affdrsresor. Ericsson tillhan-
dahaller ocksa en uppskattning av utsldppen
frdn medarbetarnas pendlingsresor, dven om
dessainte ingdri “Egna aktiviteter”. Utsldppen
redovisas i enlighet med GHG-protokollet
(Greenhouse Gas Protocol) och minskningen
av koldioxidutslGppen inom bolagets egna
aktiviteter har fortsatt hog prioritet.

Resultat och aktiviteter

Bolagets vetenskapsbaserade mal (SBT) om
att sdnka utsldppen inom egna aktiviteter med
35 % fram till 2022 frén basnivan 2016 dri
linje med det som krdvs fératt nd 1,5 °C-mdlet.
2019 presenterade Ericsson ocksd sin
malsdttning om att bli koldioxidneutral i den
egna verksamheten till 2030, vilket inkluderar
fordonsflottan (scope 1) och energiforbrukning
i egna lokaler (scope 1 och scope 2), enligt
definitionen i GHG-protokollets Corporate
Standard.

Under 2020 fortsatte Ericsson att arbeta
for att minska utslappen for fokusomrddena
i absoluta tal. Ericssons mdl dr att energifor-
brukningen i egna lokaler ska komma fran
100 % fornybara energikdllor, s I1angt det Gr
méjligt. De framsta atgdrderna for att minska
utslappen fran fordonsflottan dr att ga éver
till fossilfria alternativ och samtidigt anpassa
verksamheten genom att exempelvis, i storsta
mojliga madn, begrénsa antalet resor till anldgg-
ningar.

Under 2020 uppnddde bolaget en minsk-
ning pa cirka 317 tusen ton koldioxidutsldpp i
absoluta tal jJamfort med basnivan fran 2016,
vilket motsvarar en minskning om 57 %. Denna
minskning beror dels pd bolagets insatser for
att sdnka utsléppen, dels pd de restriktioner
som férekommit under aret pd grund av Covid-
19-pandemin.

Energiférbrukning i egna anldggningar
Inom Ericssons fastighetsportfolj (kontor,
produktionsanldggningar, datacenter och
laboratorier) minskade de totala koldioxidut-
sldppen fran 135 tusen ton till 81 tusen ton
2020, berdknat utifrdn energiférbrukningen

i egna anldggningar. Detta motsvararen
minskning om cirka 40 % jamfort med 2019.

For att minska utsldppen har Ericsson vidtagit
riktade dtgdrder for att minska energiforbruk-
ningen och prioriterat inkdp av fornybar energi.
Gron elektricitet star nu for 68 % av den totala
elanvdndningen. Ericssons nya mal om att bli
klimatneutralt inkluderar att anvdnda 100 %
fornybara energikdllorinnan 2030.

Under 2020 minskade det totala antalet
kvadratmeteri Ericssons fastighetsportfol;
med 6ver 5% jamfort med 2019. Under Covid-
19-pandemin har dock kontoren fungerat
som vanligt varpd bolaget inte uppndtt ndgra
stérre minskningar av utsldppen fran energi-
forbrukningen i egna lokaler (se Pendling och
distansarbete).

Ericssons globala fastighetsforvaltare
som nu hanterar den globala portfoljen
har 6verenskomna mal for att ytterligare
minska energiforbrukningen inom kontorsverk-
samheten. Mdl for varje fastighetsfoérvaltare
har nuimplementerats globalt.

Under 2020 6ppnade Ericsson en ‘smart’
designad fabrik i Lewisville i USA. Den har
utformats for att bli upp till 24 % mer energi-
effektiv dn jdmférbara amerikanska fabriker.
Iden hdr fabriken har Ericsson implementerat
innovativ energibesparande teknik, till exempel
varmeenergilagring och friktionsfri kylning
med magnetisk levitation, samtidigt som
17 % av elbehovet técks av produktion fran
anldggningens solpaneler. Den smarta fabriken
kommer att bli den forsta Ericsson-fabriken i
vdrlden som certifieras enligt badde LEED Gold
och LEED Zero Carbon.

Fordonsflottan

2020 fanns cirka 6 000 bilari Ericssons
fordonsflotta for anvdndning inom verk-
samheten. Koldioxidutsldppen relaterade till
fordonsflottan for 2020 uppgick till 33 tusen
ton vilket dr 13 % mindre dn 2019. Under
2020 lanserade affdrsomradena Managed
Services och Networks ett program for att fasa
ut fossila branslen i fordonsflottan. Detta i linje
med bolagets mdl om koldioxidneutralitet.
Atgdrderna innefattar exempelvis en dkad
andel icke-fossila brédnslen i fordonsflottan
och en global lansering av ett ledningssystem
for fordonsflottan fér alla marknadsomréden,
inklusive inforande av telematik i vissa

fordon. Detta ger en forbdttrad fordonshan-
tering med mer tillforlitlig och automatiserad

1 Med koldioxidutsldpp avses utsldpp av vaxthusgaser berdknat som koldioxidekvivalenter (CO2e).

datainsamling samtidigt som mer exakta data
om koldioxidutsldpp kan samlas in regelbundet
fran fordonen i flottan. Covid-19-pandemin
harresulterat i ett 6kat behov av service utford
pa plats fér de globala ndten. Trots detta har
koldioxidutslGppen frdn bolagets fordonsflotta
minskat d& andra faktorer medfort att farre
fordon har behdvts. Faktorerna varierar
mellan olika marknadsomrdden och innefattar
exempelvis omformulerade kontrakt, nyare
och effektivare fordon och en 6vergdng fran
langtidsleasing till kortare hyresavtal.

Produkttransporter

Under 2020 var koldioxidutsldppen fran
produkttransporter som kdpts in av Ericsson
112 tusen ton, vilket ér 19 % mindre dn 2019.
Under 2020 Iag fokus pa att genomféra en
motstandskraftig och regionalt anpassad
strategii leverantdrskedjan for att gé éver fran
flyg- till yttransporter. Detta gav ett positivt
resultat i form av minskade utsldpp trots att
bolaget behdvde anvdnda flygcharterlésningar
for leveranser till fabriker p& grund av problem

i leverantorskedjan under Covid-19-pandemin.
2020 lanserades Supply Sustainability
Program och bolaget fortsatte att genomfoéra
utsléppsminskande atgdrder i leverantérs-
kedjan, inklusive arbete att forbdttra métningar
av utsldppen.

Affdrsresor

KoldioxidutslGppen frén affdrsresor uppgick
till 17 tusen ton under 2020, vilket innebdr

en minskning med 85 % frdn 2019. Under de
senaste dren har Ericsson arbetat aktivt med
bolagets IT-infrastruktur for att kunna erbjuda
digitala I6sningar som ger bdttre tillgdng till
digitala méten och som kan ersdtta vissa typer
av affdrsresor, exempelvis inom bolaget. Tack
vare det hdr arbetet kunde Ericsson snabbt
overgda till en global arbeta-hemifrén-policy
under Covid-19-pandemin. Omkring 85 000 av
Ericssons medarbetare har arbetat hemifran
under 2020. Ett globalt reseférbud har gdllt
under storre delen av dret vilket dr den framsta
anledningen till de minskade utsldppen fran
affdrsresor. Bolaget kommer att stréva efter
att hdlla nere antalet affdrsresor dven efter att
restriktionerna tas bort.
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Ericssons smarta 5G-fabrik i Lewisville i USA.

I

Pendling och distansarbete gjordes 2019 pd cirka 60 tusen ton. I och med kontoren, geografisk distribution och lokala
Pd grund av de restriktioner som Ericssoninfért — att storre delen av Ericssons personal arbetade utsldppsfaktorer. Mdngden utsldpp med kopp-
under Covid-19-pandemin har medarbetarnas hemifrdn uppstod ocksd en pandemirelaterad ling till distansarbete under 2020 uppskattas
mojligheter att resa mellan hem och arbete overflyttning frén pendlingsrelaterade utslépp till cirka 10 tusen ton. Nettoeffekten av férand-
begrdnsats. Det ledde till att bolagets utsldpp till distansarbetsrelaterade utsldpp. Utsldpp ringarna gdllande pendling och distansarbete
fran pendling uppskattas till cirka 20 tusen fran distansarbete berdknas baserat pd blev sdlunda en minskning med 30 tusen ton
ton COze, jdmfort med uppskattningen som tidigare information om energiférbrukning pa jdmfort med 2019.
Klimatmaluppféljning fér Ericssons direkta koldioxidutsldpp 1) Huvudsakliga risker innefattar:
Tusen ton — Nya eIIerf_‘c’)r(’jndrode krav_frén' intressenter
eller lagstiftare relaterat till Ericssons egna
600 560 aktiviteter.
. 513 — Avsaknad av skalbara hdllbara klimat-
500 227 |6sningar i ndgra regioner skulle kunna
400 i — 364 inverka negativt pd Ericssons egen strategi-
: : ! | coo och mdluppféljning.
300 Tl i X ! i
e ! 1 1 !
200 ! ! : !
! 1 | !
100 ' i i !
Baseline l . . : : : :
0 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

B Energiférbrukning i egna lokaler och fordonsflotta (S1) M Energiférbrukning i egna lokaler (S2) Affdrsresor samt produkt-
transporter (S3)
i~} Projicerade utsldppsminskningar godkénda av Science Based Target Initiative (SBTi)
1) Ericssons egna aktiviteter inkluderar energiférbrukning i egna lokaler (S1 och S2), fordonsflottan (S1), affdrsresor (S3) och produkt-
transporter (exklusive pendling, S3).
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Energiprestanda inom natdrift

Energianvdndningen inom ndtdrift ar hogt
prioriterad for Ericsson och bolagets kunder.
Det finns farhdgori branschen om att 5G
kraftigt kommer att 6ka den totala energian-
vandningen i mobilndten om installationen
sker pd samma sétt som fér 3G och 4G. Detta
dé telekomoperatorerna tidigare ofta lade

till ny utrustning samtidigt som befintliga
ndttillgangar fanns kvar. Den hédr metoden dr
inte energimdssigt eller miljomdssigt hallbar.
Ericsson arbetar kontinuerligt med att forbdttra
energiprestanda i produktportféljen och ddri-
genom hjdlpa mobilbranschen att mota efter-
frdgan pd datakapacitet i dagens och framtida
trafikbehov och samtidigt uppfylla kraven

vad gdller energiforbrukning och relaterade
koldioxidutsldpp.

Bryta energikurvan

2020 sldppte Ericsson rapporten “Bryta energi-
kurvan” med innovativa férslag p@ hur man kan
motverka den 6kande energiférbrukningen i
mobilndten.

Ericsson har lédnge drivit frégan om energi-
prestanda som en grundldggande faktorinom
standardisering. 5G-standarden har designats
for att mojliggdra hog trafikprestanda och ldg
energiférbrukning i ndten. Med 5G kan smarta
viloldgen i mobilsystemet utnyttjas mer effek-
tivt och tdckningen kan utokas genom anvdnd-
ning av Idga band samtidigt som kapacitet och
hastighet kan 6kas genom kombinerade frek-
vensband (Carrier Aggregation). Snabb och
effektiv datadverforing gor att systemet véxlar
snabbare tillbaka till ett Idge av 1ag belastning.

Rapporten “Bryta energikurvan” tar ett
helhetsgrepp pd frégan om hur 5G kan lanseras
med alla dess fordelar samtidigt som energian-
vdndningen i mobilndten hanteras for savdl
kdrn- och transportndt som radioaccessndt och
anldggningsutrustning. Den innehdller insikter
om olika sdtt att utnyttja den energibesparing
som mojliggors av Ericssons portfolj. Detta kan

Ericssons helhetsperspektiv

Bryta energikurvan

uppnds genom modernisering av den installe-
rade basen samt anpassning av 5G-utrust-
ningen till trafikbehov for de nya frekvensban-
den, i kombination med anvdndning av
energibesparande mjukvara och intelligent
fidrrstyrning av passiv anldggningsutrustning
som batterier, klimatkontrollenheter och diesel-
generatorer.

Ericsson Energy Infrastructure Operations
lanserades 2020, en driftslosning ddr alla delar,
oavsett om de levererats av Ericsson eller
annan leverantor, av en basstationsanldggning
kan visas, mdtas och styras, vilket méjliggor
intelligent fjarrstyrning av anldggningen.
Denna l6sningen baseras pd data frdn Ericsson
Smart Connected Site-skép eller separat instal-
lerade fjdrrstyrningsenheter pa anlédggning-
arna som ansluts till all relevant passiv anldgg-
ningsutrustning. Med Energy Infrastructure
Operations anvdnds Al och dataanalyser for att
Oka drift- och energieffektiviteten i radiondtet
och minska behovet av besék pd plats. Detta
leder till minskade rorelsekostnader och kol-
dioxidutslGpp pa flera satt samtidigt som
anl@ggningens tillgdnglighet maximeras.

Forbdttrad energiprestanda
Forbdttrade energiprestanda for Ericssons pro-
dukter och I6sningar aren mycket viktig faktor
for att sdnka kundernas totala dgandekostnad
och koldioxidutsldppen kopplade till nétdriften.
Ur ett livscykelperspektiv kommer den storsta
delen av Ericssons koldioxidavtryck fran
energiférbrukningen under anvdndningsfasen
forde produkter som sdljs av bolaget. Ericssons
arbete med energiprestanda inom ndtdrift
(inklusive energieffektivitet och energiforbruk-
ning) @ren av arbetsgrupperna inom bolagets
program for cirkuldr ekonomi och héllbarhet i
portféljen. Bolaget har formulerat féljande mal
for forbdttrad energiprestanda:
— Ericssons mdl for 5G-energiprestanda:
2022 ska Ericssons 5G-produktportfélj vara

Bryta energikurvan

Energiférbrukning

tio gdnger mer energieffektiv fér samma
mdngd 6verférda data n 4G-portfdljen
(basniva 2017) for ett anvandningsfall
med forstdrkt mobilt bredband (eMBB).
Resultaten fran 2020 visar att den aktuella
portfoljen med 5G-radioenheter redan dr
omkring 6,6 gdnger mer energieffektiv.

— M@l fératt modernisera den installerade

basen: Ericsson anser att energibesparingar
kan uppnds genom att mindre effektiv
utrustning i dldre nat byts ut. Darfér har
bolaget formulerat ett mal om att séinka
energiforbrukningen i Ericsson Radio
System (ERS) med 35 % jamfort med den
tidigare portfoljen till 2022 (basnivd 2016).
Det hdr mdlet har godkdnts av Science
Based Target Initiative. Under 2020
uppnddde Ericsson en energibesparing om
34 % fran levererade ERS-radioenheter
jamfort med den tidigare portféljen.

Huvudsakliga risker innefattar:

— Nya eller férandrade miljokrav frén
intressenter eller lagstiftare relaterade till
produkters energiforbrukning.

Mal f6r 5G-energiprestanda

Forbdttring
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Cirkularitet i design och materialanvdndning

For Ericsson dr en effektiv och héllbar mate-
rialanvdndning en del av det cirkuldra ekono-
miperspektivet, vilket inkluderar ansvarsfulla
materialval och produktdesign samt effektiv
ateranvdndning och datervinning. Det har ar

en allt viktigare frdga for Ericssons intres-
senter. Hdr finns potentiell pdverkan som rér
resursutvinning, exempelvis gruvbrytning efter
mineraler och risker for miljoforstéring, samt
Okad reglering kring vilka dmnen produkter f&r
innehdlla.

Avfall fran elektrisk och elektronisk
utrustning (e-skrot) drett av de snabbast
vaxande avfallsflodena i vdrlden. Att minimera
madngden avfall och 6ka dteranvandning,
atervinning och insamling dr avgérande delar
i en cirkuldr ekonomi. Den europeiska grona
given (Green Deal for Europe), som syftar till att
omvandla Europa till den férsta klimatneutrala
kontinenten, lanserades av EU-kommissionen
i december 2019. Under 2020 har flera lag-
forslag och strategier om cirkuldr ekonomi
och produktdesign lanserats.

Bolagets arbete pa det hdr omrddet baseras
pa 6ver 20 ars erfarenheter av livscykelana-
lyser, ddr data om r@varuutvinning, design,
tillverkning, transport, produktanvandning och
hantering av uttjéinta produkter ingdr. Ericssons
hallbarhetsstrategi drinriktad pd utveckling,
tillverkning och distribution av produkter ddr
cirkuldra affdrsmodeller och materialeffektivi-
tet dravgorande faktorer.

Effektiv anvéndning av ravaror
Anvdndning av rGvaror innefattar savdl risker,
sGsom innehdll av o6nskade dmnen, som moj-
ligheter, som innovativa material som pdaverkar
energi- och produktprestanda pad ett positivt
sdtt. Dessutom okar intressenternas fokus pa
sparbarhet av material i leverantérskedjan och
kunskap om produktinnehdll.

I merdn tjugo dr har miljdmedveten design
varit en integrerad del av Ericssons process
for produktutveckling for att sdkerstdlla att
krav fran lagstiftare, standarder och kunder
uppfylls. For att sdkerstdlla regelefterlevnad,
mojliggora utfasning av dmnen och uppfylla

bolagets designkrav maste alla leverantorer
folja Ericssons lista 6ver forbjudna och begrdn-
sade dmnen (List of Banned and Restricted
Substances) och bolaget begdr in fullstdndiga
materialdeklarationer frdn komponentleveran-
torerna. Faktorer som produkternas talighet
och mojlighet att uppgradera, reparera, serva
och Gtervinna produkter dren integrerad del
av Ericssons processer for produktdesign och
livscykelhantering.

Under 2020 fortsatte arbetsgruppen for
material och design inom bolagets program for
cirkuldr ekonomi och hallbarhet att koordinera
och driva design- och materialrelaterade fragor
inom utvecklingen av hardvaruprodukter. Det
innefattar till exempel materialinnehall och val
av material for att minimera odnskade dmnen
och frdmja anvdndning av Gtervunnet material,
Okad modularitet for produkterna och bdttre
forpackningsdesign.

Under 2020 fortsatte Ericsson ocksd att
lansera nya multibandradioenheter som
mojliggor att vikten av hdrdvaran kan minskas
med cirka 40 % jamfort med installationen for
ett enda band.

Mot en mer cirkuldr verksamhet

2020 fortsatte Ericsson att utforska, bland
annat, dteranvdndning och renovering

av produkter pd omraden ddr bolaget har
etablerat en sddan strategisk inriktning i sitt
portfoljerbjudande.

Producentansvar

Ericssonkoncernens take-back-direktiv styr
bolagets utdkade globala producentansvar
for uttjanta produkter. N@r uttjdnt utrustning
samlas in via dtertagningsprogrammet for
produkter sdkerstdller Ericsson datarensning
och efterlevnad av relevant lagstiftning och
det utfdrdas ett certifikat om destruktion till
kunden. Under 2020 uppdaterades Ericssons
take-back-direktiv. Uppdateringen innefattar
fortydliganden om bolagets skyldigheter och
krav pd att programmet for produktdtertagning
ska tillhandahallas till alla kunder globalt.

forhdllningssatt.

Ericsson Refurbished Spares dr ett kommersiellt erbjudande som fokuserar
pa Gterkop, renovering och Gteranvéndning av reservdelar frdn anvand
utrustning, for att skapa varde b&de for kunden och inom héllbarhet.
Kvaliteten pd Ericssons renoverade reservdelar dr jamforbar med nya och
detta stodjer ett effektivare sdtt att anvdnda material med ett cirkuldrt

Ericsson
refurbished
product

2020 var den totala vikten pa Gtertagen
utrustning 6ver 10 200 ton. Eftersom utrust-
ningen dgs av kunden beror dtertagandet
pd@ kundens hantering av anvdnd utrustning.
Ericsson anser att forbdttrade standarder och
hantering av anvand utrustning dr avgérande
for att minska risken for integritetskrdankningar
pa grund av otillrdcklig dataradering och okon-
trollerad atervinningsverksamhet som orsakar
skador pd miljon.

Ericssons forhdllningssétt till
cirkuldr ekonomi

Material

Tillgdng

Design

Ater-
anvdndning/

W

Huvudsakliga risker innefattar:

— Materialbrist och myndighetskrav kan
paverka leverantorernas formaga att
leverera komponenter.

— Produkter fran Ericsson som dr uttjdnta
och som inte kommer in till vart Gtertag-
ningsprogram kan hamna i daligt skott
avfallshantering.

— Regelverk och kundkrav relaterade till
cirkuldér ekonomi kan paverka Ericssons
strategier for produktdesign och produkt-
utveckling.
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Digital inkludering

Genom forskning och féltinsatser, har Ericsson
skapat en forstdelse for hur kraften i digitali-
seringen kan utnyttjas for att uppfylla viktiga
samhdllsbehov och skapa positiv paverkan. P&
Ericsson innebdr digital inkludering att stdrka
mdnniskor och samhdllen genom den digitala
infrastruktur som foretaget tillhandahdller. Det
innefattar att framhdlla etablerade telekom-
standarder och tekniker som den mest effektiva
infrastrukturen, hjdlpa kunder genom att leve-
rera hallbar och kostnadseffektiv tdckning samt
strdva efter att ge alla mdnniskor mgjligheten
att dra nytta av digitala [6sningar och tjdnster.
Att ge sé manga som mdjligt tillgdng
till mobilt bredband ger méjligheter som
aldrig tidigare férekommit for béttre social
inkludering, hallbara innovationer, ekono-
misk tillvéxt och produktivitet. Den snabba
samhdllsutveckling som digitaliseringen kan

medfora dr beroende av att det finns mobil
bredbandstdckning savdl i storstdder som i
mer glesbefolkade omrdden. Under Covid-
19-pandemin har uppkoppling visat sig vara
en grundldggande samhdllsfunktion. Det har
medfort en 6kad medvetenhet hos samhdllets
intressenter kopplat till behovet av universell
internettillgdng for att minimera pandemins
effekter pd féretag och samhdllen.

Enligt publikationen Measuring digital
development facts and figures 2020, fran
International Telecommunication Union,
anvdnde endast strax dver hdlften av varldens
befolkning internet i slutet av 2019. Ericsson
har dtagit sig att samarbeta med kunder,
beslutsfattare och partnerforetag for att
overbrygga dessa digitala klyftor. I de flesta
regioner finns en tydlig trend mot 6kad tillgang
till mobilt bredband (se bild pd sidan 27).

|

)

Fortfarande finns det dock stora behov av
att utdka internettillgdngen bland de som inte
redan druppkopplade — inte bara pa tillvaxt-
marknader utan dven i mer utvecklade delar
av vdrlden. Det dr ocksd viktigt att hantera
de faktorer som begrdnsar anvdndningen av
mobila bredbandslésningar, som bristande
overkomlighet och digital fardighet.

Bolaget intar en proaktiv ledarrollien
rad hognivaforum och samarbetar med ett
brett spektrum av intressenter for att uppnd
skaleffekter av hallbarhetsinitiativ. Under 2020
bdrjade Ericsson arbeta med ett helhetsper-
spektiv pd digital inkludering, bland annat
genom att utveckla en strategi med ytterligare
insatser for okad tillgdnglighet, dverkomlighet
och digital fardighet vad gdller tdckning och
tillvaxt for mobilt bredband.

i

" .
Barn som anvdnderlésplatta och samarbetar pd UNICEF-stédda Debate g-Learnifhig Cgntre
i en by utanfér Kassala, delstatshuvudstad i Kassala i 6stra Sudan. © UNICER.UNI232328.NSordri
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Tillgang till mobilt bredband

Ericssons langsiktiga mal ar att tillhandahalla
internettillgdng via mobilt bredband till
ytterligare 500 miljoner abonnenter fram till
2024 (fran basnivan 2018). Fast tradlos infra-
struktur dr ett effektivt verktyg for att erbjuda
internettillgdng och 6verbrygga digitala klyftor.
Enligt Ericssons Mobility Report har antalet
abonnenter som har tillgang till internet genom
Ericssons mobila bredbandslosningar 6kat med
cirka 188 miljoner sedan 2019.

Teknik for hallbar utveckling

Det finns beldgg for att mobilt bredband bidrar
till 6kad bruttonationalprodukttillvaxt (BNP).
Ericsson har tidigare deltagit i ett forsknings-
projekt tillsammans med Imperial College i
London. Resultatet visade att en 6kning med
10 % i tillgangen till mobilt bredband leder
tillen BNP-6kning med i genomsnitt 0,8 %.
Dessutom visade resultaten att effekten av
mobilt bredband dr avsevart stérre och mer
signifikant i Idginkomstlander och Iander
utanfér OECD dn i hdginkomst- och OECD-
|dnder. Ett fortsatt samarbete med Imperial
College visade att det finns en ekonomiskt och
statistiskt signifikant korrelation mellan antalet
IoT-anslutningar perinvanare och produktivi-
tetstillvaxt.

Paverkansarbete

Ericsson foresprakar tillgdng och prisvdrdhet

i forum som Broadband Commission for
Sustainable Development, the World Economic

Mobilabonnemang per region och teknik 12
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Forum, Alliance for Affordable Internet och
Smart Africa Alliance. I dessa forum fokuserar
Ericsson pd fradgor som ror spektrumpolicyer
och internationella investeringar. Bolaget
bidrar ocksé med insatser for att koppla upp de
som saknar uppkoppling och utforskar andra
affdrsinitiativ med flera intressenter for att
overbrygga digitala klyftor.

Ericsson arbetar ockséd med kapacitets-
utveckling med partners som SIDA (Styrelsen
forinternationellt utvecklingssamarbete) och
SPIDER. Arbetet fokuserar pa telekommyndig-
heternas kapacitetsutbyggnad for spektrum-
hantering och att erbjuda tillgdnglighet och
sdkra telefoni- och bredbandstjdnster.

Ericsson haringdtt ett globalt, tredrigt
partnersamarbete med UNICEF for att bidra
till kartldggningen av uppkopplade skolor
i 35 ldnder fram till slutet av 2023. Det hdr
samarbetet stodjer initiativet Giga, som lan-
serades av UNICEF 2019 tillsammans med
Internationella teleunionen (ITU), och vars mal
dr att alla skolor ska vara anslutna till internet
2030. Ericsson dren av initiativets forsta
strategiska partners och kommer att bidra
med insamling, validering, analys, visualisering
och dvervakning av skolornas anslutningsdata
i realtid samt bistd med finansiellt stod. Giga
kommer att utvdrdera informationen och
samla beslutsfattare och representanter fran
den privata sektorn for att utforma och lansera
digitala I6sningar som kommer att underldtta
|drande for barn och ungdomar éver hela
vdrlden.

2020 2026 2020 2026 2020 2026 2020 2026

Afrika, séder ~ Mellanostern  Latinamerika Indien

om Sahara  och Norra Afrika

M 5G W LTE(4G) WCDMA/HSPA (3G)

1) Ericsson Mobility Report, november 2020.

Sydostasien
och Oceanien
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Osteuropa
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2) Tekniker som innefattar mindre @n 1 procent av abonnemangen visas inte i diagrammet.

Styrelsen
Stockholm 3 mars 2021

Telefonaktiebolaget LM Ericsson (publ)
Org.nr.556016-0680

Offentliga-privata partnerskap

Ericsson anser att offentliga-privata partner-
skap spelar en viktig roll i Ericssons forhall-
ningssatt for hallbarhet och digital inkludering.
Bolaget driver tva offentliga-privata partner-
skap globalt.

Connect To Learn dr Ericssons flaggskepp-
sprogram inom utbildning. Under tio &r har
syftet varit att gora det Idttare for Idrare, elever
och skolor att anvdnda IKT-I6sningar for att
skapa utbildning av hog kvalitet for 2000-talet,
samt att forse vdrldens unga med de digitala
kunskaper de behéver och forbereder dem
for framtiden med 5G.

Ericsson Response Gr bolagets globala ini-
tiativ for volontdrarbete som grundades 2000
och som syftar till att lindra mdnskligt lidande
efter katastrofer. Tillsammans med samarbets-
partners anvdnder Ericsson sin kdrnkompetens
for att erbjuda kommunikationsmaojligheter
och stod till hjdlparbetare som rdddar liv, och
for att stodja de samhdllen som drabbas av
naturkatastrofer. Under 2020 har Ericsson inte
mottagit ndgra forfrdgningar om humanitéra
insatser fran de hjdlporganisationer som ingdr
i programmet. Ericsson och samarbetspartners
arbetar kontinuerligt med att férbereda huma-
nitdra insatser for framtida kriser.

Ericssons volontdrprogram

Den globala lanseringen av Ericssons
volontdrprogram fortsdtter och under 2020
presenterade bolaget en mojlighet for samtliga
medarbetare att utfora volontdrarbete under
en arbetsdag per ar. Dessutom lanserades
mojligheten att volontdrarbeta inom férvalda
projekt (upp till 80 timmar per @r) i de flesta
ldnder ddr Ericsson verkar. Vid @rsskiftet hade
3790 medarbetare registrerat sig for volon-
tararbete i 88 Idnder. Pa grund av pandemin
har dven mojligheter till virtuellt volontdrarbete
tagits fram.

Huvudsakliga risker innefattar:

— Utan policyramverk pé plats som framjar
digital fardighet, tillgdng och 6verkomlig-
het kan nya digitala klyftor uppstd.
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Om héllbarhetsrapporten

Rapporten om hdllbarhet och ansvarsfullt foretagande innehdller information
om Ericssons miljomdssiga, sociala och bolagsstyrningsrelaterade aspekter
och pdverkan. I rapporten presenteras information om mal, styrning, policyer,
risker, mojligheter och resultat for identifierade vésentliga omréden. Den
lagstadgade héllbarhetsrapporten utgors av sidorna 1—33 i rapporten om
hallbarhet och ansvarsfullt féretagande och Ericssons affdrsmodell beskrivs
pd sidorna 4—8 i Ericssons Finansiella rapport 2020.

Sdvida inget annat anges avser all information och data verksamhets-
perioden 1 januari 2020 till 31 december 2020. Rapporten omfattar
Ericssonkoncernen, det vill sdga Telefonaktiebolaget LM Ericsson och dess
dotterféretag. Den omfattar inte miljdinformation relaterad till nyligen
férvarvade Cradlepoint (se sidan 54 i den Finansiella rapporten), eftersom
hallbarhetsrelaterad information for Cradlepoint dnnu inte har konsoliderats
i koncernen.

Rapporten har granskats av Deloitte AB som oberoende tredje part i
enlighet med de internationella standarderna ISAE 3000 och AALIO00AS
(se sidorna 34—35).

Redovisningsprinciper
Omfattningen, innehdllet och kvaliteten av bolagets rapportering inom
hallbarhet och ansvarsfullt féretagande baseras p& GRI:s (Global Reporting
Initiative) ramverk for hdllbarhetsredovisning samt AA1000AP. Denna
rapport har upprdttats enligt GRI Standards, pa tilldmpningsniva "Core".
Detta innebdr tilldmpning av principer for att definiera rapportinnehdll som
intressentdeltagande, vdsentlighet och fullstédndighet, samt principer for
redovisningskvalitet som noggrannhet, balans, tydlighet, jamférbarhet, tillfor-
litlighet och tidsfaktorer. Genom att tillimpa GRI-Standards strdvar Ericsson
efter en transparent och balanserad rapportering kring hallbarhetsrelaterad
information som dr relevant for bolagets intressenter. GRI-innehdllsindex
finns pd sidorna 32—33.

Den hdrrapporten har dven upprdttats i enlighet med rapporteringsram-
verket for FN:s vdgledande principer for foretag och mdnskliga rattigheter.

Ericsson arbetar for ndrvarande med att redovisa ESG information i
enlighet med Sustainability Accounting Standards Boards (SASB) standarder
for hallbarhetsredovisning och i enighet med riktlinjerna fran Task Force on
Climate-related Financial Disclosures (TCFD). SASB-referensindex publiceras
pa bolagets webbplats.

Annan hdllbarhetsrelaterad redovisning

Ericsson undertecknade FN:s Global Compact-initiativ ar 2000. Bolagets
framstegsrapport (Communication on Progress report) upprdttas enligt
kriterierna for FN:s Global Compact — avancerad nivd, och denna rapport Gr
tillgdnglig pd FN:s Global Compact-webbplats.

Ytterligare rapportering om Ericssons arbete med hallbarhet och
ansvarsfullt foretagande finns p&d www.ericsson.com. Detta innefattar fram-
stegsrapporten (COP) enligt FN:s Global Compact-initiativ samt index dver
rapporteringsramverket for FN:s vdgledande principer.

P& webbplatsen publicerar Ericsson Gven andra drliga uttalanden och
rapporter, till exempel Ericssons CDP-svar, Modern Slavery Statement,
Human Trafficking Statement och Conflict Minerals Report.

Regelefterlevnad och antikorruption

Rapportering av drenden avseende regelefterlevnad

Arenden avseende regelefterlevnad som rapporterats till kommittén for
Audit and Compliance, i huvudsak mottagna via Ericsson Compliance Line
och andra kanaler. Kategoriseringen av drenden faststdlls baserad p& den
mest vdsentliga paverkan s som det bedomts av avdelningen for interna
utredningar. Kategoriseringen kan dndras under en utredning om ytterligare
information om drendet i fréga erhdlls.

Arenden avseende regelefterlevnad 1)

2020 2019 2018 2017 2016
Antal rapporterade
drenden 933 538 445 412 145
Arenden efter kategori (%)
Oegentligheter, korrup-
tion och dvertrddelser av
regelverk 17 35 29 26 29
Sdkerhet 5 6 2 3 1
Verksamhet 15 12 8 11 11
HR-fragor 46 24 24 35 49
Intressekonflikter 6 9 12 11 10
Hallbarhet 0 0 0 0 0
Ovrigt 11 15 23 14 0

1) Siffror dravrundade till hela procenttal och ddrfér summerar inte totalen fér vissa ér till 100 procent.

Riskbedémningar av korruption

Efter en bolagsomfattande bedémning av korruptionsrisker etablerades

en process for mer djupgdende bedomningar for olika affdrsomrdden och
affdrsenheterinom Ericsson under 2019, och som vidareutvecklades under
2020. Under denna period har ett antal riskbedémningar inriktade pad mutor
och korruption genomforts for verksamheter i ett stort antal Idnder.

— 3slutférda och 2 padgdende bedémningar i marknadsomradet
Mellandstern och Afrika.

— 1slutférd och 1 pdgdende bedémning i marknadsomrddet Europa
och Latinamerika.

— 2 slutférda bedémningar i marknadsomrddet Sydostasien, Oceanien
och Indien.

— 1slutférd bedéomning i marknadsomrddet Nordostasien.

Kansliga affdrer

Antal drenden som granskats inom processen for kdnsliga affdrer, efter utfall

2020 2019 2018 2017 2016
Godkénda 321 262 362 593 350
Godkdnda med villkor 480 358 199 210 209
Awvisade 27 31 26 43 45
Totalt 828 651 587 846 604
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- Medarbetardata

Mdngfald bland medarbetarna — andel kvinnor

% 2020 2019 2018 2017 2016
Alla anstdllda 25 25 23 25 23
Linjechefer 21 20 20 20 20
Hagre chefer 1) 32 32 31 27 24
Koncernledningen 2) 20 20 27 36 35
Styrelsen 3) 23 23 23 43 46

Extern arbetskraft 4

2020 2019 2018 2017 2016

Antal medarbetare 11398 12105 13023 12664 19382
Anstdllningstakt, personalomsdttning och tjdnster som

tillsatts med interna kandidater

% 2020 2019 2018 2017 2016
Anstdllningstakt 5 9 15 12 11 14
Personalomsdttning 6) 8 11 17 22 18
Tjdnster som tillsatts med

interna kandidater 7) 41 32 41 47 46

Utbildning — Genomsnittlig utbildning per medarbetare

2020 2019 2018 2017 2016

Timmar/dr 24,0 26,5 21,3 219 29,0

Medarbetare som fdtt prestationsutvdrdering 8

% 2020 2019 2018 2017 2016

Andel medarbetare 95 85 71 63 52

1) Medarbetare som rapporterar till koncernledningen.

2) Inklusive Ericssons vd och koncernchef.

3) Inklusive Ericssons vd och koncernchef och ordinarie arbetstagarledaméter men exklusive
suppleanter for arbetstagarrepresentanter.

4) Personer som arbetar for Ericsson utan att vara anstdllda direkt av bolaget, sGsom konsulter,
praktikanter och fdlttjanstpersonal.

5) Berdknas genom att dividera antalet personer som anstdlldes pd Ericsson under aret med det totala
antalet medarbetare vid drets slut.

) Berdknas genom att dividera antalet medarbetare som Iémnade Ericsson under Gret med det totala
antalet medarbetare vid drets slut.

7) Bergknas genom att dividera antalet tjanster som under dret tillsatts med medarbetare som redan
dranstdllda av Ericsson med det totala antalet tjdnster som tillsatts under samma ér.

8) Registrerade prestationsutvdrderingar per 31 januari ndstfoljande @r. Félttjanstpersonal ingérinte
iberdkningarna.

Ericssons affdrsetiska kod tydliggor att alla medarbetare fritt ska kunna
bilda och g& med i, eller vdlja att inte gd med i, fackliga- eller motsvarande
organisationer och forhandla kollektivt. Anslutningsgraden varierar mellan
olika Idnder. I Sverige omfattas alla medarbetare utom koncernledningen av
kollektivavtal. Uppskattningsvis 30 % av alla anstdllda omfattas av kollektiv-
avtal.

Hdlsa och scikerhet pd arbetsplatsen

Antal dodsfall, allvarliga incidenter respektive incidenter som inneburit férlo-
rad arbetstid som rapporterats via Ericssons Global Incident Reporting Tool
(GIRT). Ericssons leverantorer ska anvdnda GIRT for att rapportera incidenter
rorande hdlsa och sdkerhet pd arbetsplatsen (OHS) som intréffar under
arbete for Ericssons rdkning, enligt bindande OHS-krav.

Dédsfall

2020 2019 2018 2017 2016
Ericssons anstdllda 0 0 0 0 0
Leverantérskedjan och
allménheten 7 11 14 23 17
Totalt 7 11 14 23 17

Allvarliga incidenter?

2020 2019 2018 2017 2016

Ericssons anstdllda 66 122 83 - -
Leverantdrskedjan och

allménheten 36 57 33 — —
Totalt 102 179 116 2132 1862

Incidenter som inneburit forlorad arbetstid 3
2020 2019 2018 2017 2016

Ericssons anstdllda 90 180 143 - -
Leverantdrskedjan och

allmdnheten 53 87 61 - -
Totalt 143 267 204 - -

1 En allvarlig incident definieras som en incident som leder till mer én tre férlorade arbetsdagar.

2) Pa grund av begrdnsningar i datatillgdnglighet ér det inte méjligt att redovisa allvarliga incidenter
nedbrutet pd anstdllda respektive leverantdrskedjan och allm@nheten fér 2017 och 2016. Detta gdller
dven redovisning av incidenter som inneburit férlorad arbetstid fér dessa ar.

3) Enincident som leder till férlorad arbetstid definieras som en incident som innebdr att minst en
arbetsdag gadr forlorad. Denna definition innefattar Gven de fall som rapporteras under kategorin
allvarliga incidenter (se ovan).
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Ansvarstagande i leverantdrskedjan

Avfall, Gtertagning av produkter och vatten

Riskbeddémning och revisioner

Avfall frdn egna anldggningar, utifrdn hanteringsmetod (ton) 1 2)

2020 2019 2018 2017 2016 2020 2019 2018 2017 2016
Andel direkta leverantérer Atervinning 3370 4900 3510 4465 5060
iskbedBmts (%) 1 99 98 47 - - e
som riskbedomts (7o Energiutvinning 1465 2300 2861 2943 3990
Antal revisioner av ;
D 2 4331 459
uppforandekoden? 83 160 176 238 330 epénl 065 3800 3830 33 590
- Farligt avfall 16 13 16 16 25
Antal revisioner av avtals- >3 25 29 27 26
efterlevnad 3 Totalt 6916 11013 10217 11755 13665
Responsible Minerals Assurance Process (RMAP) 4) Atertagning av produkter (inkl. batterier) utifrén hanteringsmetod (%)
Identifierade 2020 2019 2018 2017 2016
smaltverki Smdltverk ~ Sméltverk som Smadltverksom  Ateranvdndning 1 2 0 0 0
Mineraler leverantdrs- som deltar féljer RMAP féljer RMAP Atervinning 94 01 93 94 93
som omfattas kedjan iRMAP (ant.)® (%) T
Kobolt 20 T 1 100 Energiutvinning 4 6 5 5 5
080 Deponi 1 1 1 1 2
Guld 168 111 107 96 -
Totalt &tertaget (ton) 10204 8403 8380 12252 14009
Tantal 45 37 37 100
Tenn 96 58 54 93
Volfram 54 42 42 100 Vattenférbrukning (miljoner m3)4
Totalt 403 259 251 97 2020 2019 2018 2017 2016
Totalt 15 15 16 18 2,7

1) Riskbedémningsprocessen beskrivs pd sidan 16. Processen formaliserades 2018 och déarfér finns inga
jamforelsesiffror for tidigare ar.

2) Revisioner som genomforts for att bedéma efterlevnad av Ericssons uppférandekod for affdrspart-
ners.

3) Revisioner av avtalsefterlevnad hos leverantérer som utfors av Ericssons internrevision for att kont-
rollera att leverantérerna foljer de krav som stdlls p& dem.

4 Baserat pd svar fran leverantérer per den 25 januari 2021.

5) Av de smdltverk som bedémts.

Informationssdkerhet och anvéndarintegritet

Incidenter rérande informationssdkerhet och anvédndarintegritet som
rapporterats genom Security Incidents Management System (SIMS).

Antal incidenter som rapporterats via SIMS 1

2020 2019 2018 2017 20162
Kritiska 1 3 8 5 18
Storre 25 30 51 54 82
Medelstora 473 1233 887 963 852
Mindre 2034 2574 2366 2213 1573
Totalt 2533 3840 3312 3235 2525

1 Exklusive bade avskrivna och icke-relevanta incidenter som rapporterats.
2) Endast informationssdkerhetsincidenter rapporterade via SIMS.

1 Avfall fran produktionsanldggningar utgérs av rapporterade siffror. Avfall frdn andra anldggningar ér
estimat baserade avfallsméngder fran féretagets huvudkontor.

2) Egna anldggningar innefattar kontor, produktionsanldggningar, datacenter och provningslaboratorier.

3) Siffror dr avrundade till hela procenttal och dérfér summerar inte totalen fér vissa ar till 100 procent.

4) Vattenférbrukning dr uppmdtt pd anldggningar som omfattar ca 40 % av féretagets anstdllda och
den resterade delen dr extrapolerad baserat pd dessa siffror.



Rapport — Hallbarhet och ansvarsfullt féretagande 2020

Koncernens hdllbarhetsnoter 31

Energi, resor och transporter

Vaxthusgas- och andra utslapp

Energiférbrukning pd egna anldggningar (GWh) 1

Direkta vaxthusgasutsldpp (Scope 1) (tusen ton) 1)

2020 2019 2018 2017 2016 2020 2019 2018 2017 2016
Elektricitet (inklusive Energi, egna anldggningar 7 11 11 14 14
kylning) 572 588 634 704 788 Fordonsflotta? 33 38 43 59 61
Av vilken férnybar 390 333 335 357 351 Totalt 40 49 54 73 75
Fjdarrvarme 23 26 33 33 34
Annan energi?) 33 50 49 45 60 - - =
Totalt 628 664 716 782 882 Indirekta véxthusgasutsldpp (Scope 2) (tusen ton) 1)3)
2020 2019 2018 2017 2016
Energi, egna anldggningar
Energiintensitet (GWh/nettoomsdttning i miljarder SEK) (marknadsbaserad) 74 124 134 156 185
2020 2019 2018 2017 2016
Totalt 27 29 34 38 4.0 Ovriga indirekta vixthusgasutsldpp (Scope 3) (tusen ton)
2020 2019 2018 2017 2016
Resestrdckor (Mpkm) 34 Afféirsresor 17 114 110 123 154
2020 2019 2018 2017 2016 Produkttransporter4 112 139 215 129 146
Affdrsresor med flyg 111 889 800 928 1134 Pendling, medarbetare %) 30 60 61 69 73
Affdrsresor med bil 25 60 57 55 71 Produkteri bruk ©) 34000 33000 32000 34000 34000
Fordonsflottan 170 198 260 351 377 Totalt 34159 33313 32386 34321 34373
Pendling 119 360 370 415 440
Totalt 425 1507 1487 1749 2022 Utsldppsintensitet (tusen ton/nettoomsdttning i miljarder SEK)
2020 2019 2018 2017 2016
Produkttransporter (miljoner tonkm) %) Scope 1 0,17 0,22 0,26 0,36 0,34
2020 2019 2018 2017 2016 Scope 2 (marknadsbaserad) 0,32 0,55 0,64 0,76 0,84
Flygtransport 117 175 295 161 178
Vdgtransport 163 245 235 288 304 Ovriga utsldpp (tusen ton)?
Fartygstransport 261 370 296 212 370
Lo 2020 2019 2018 2017 2016
Jdrnvdgstransport 7 10 1 1 5 NOx 067 124 152 133 158
Totalt 548 800 827 662 857
SOx 0,77 1,19 1,34 1,39 1,68
1) Uppmadtta varden for energiférbrukning dr tillgénglig fér 80 % av kontrakterad golvyta (85 % for Luftpartiklar 0,08 0,14 0,15 017 0,20

elektricitet). For platser dar uppmatt férbrukningsdata saknas har uppskattningar baserat pd extra-
polering av férbrukning fran liknande platser anvants for att estimera férbrukningen.

2) Innefattar lokal kylning och reservenergi sG som reservgeneratorer.

3) Miljoner passagerarkilometer.

4) Data for resestrdckor baseras i stort pd data rapporterad fran resebyrder. Féren mindre andel av rese-
strdckorna, primdrt bilresor, har uppskattningar gjorts baserat pa uppgifter om resekostnader. Pend-
lingsavstand dr estimerade baserat pa en undersokning av anstdlldas pendlingsvanor. Strackor for
fordonsflottan baseras delvis pa uppmdtta stréckor, delvis pa kontrakterade avstand i leasingkontrakt.

5) Uppskattningsvis 62 % av data fér transportstrdckor baseras pd redovisad data frén logistikleveran-
torer. For en mindre andel, frdmst relaterat till den forsta/sista milen av den totala transportstrdckan
med lastbil och viss ytterligare flygtransport, har uppskattningar gjorts baserat pd transporterad vikt
och avstdnd till respektive destination.

1 Energiférbrukningen som anvédnds for att berékna scope 1- och 2-utsldpp dr delvis uppskattad. Se S9.

2) Utsldppen berdknas baserat pd uppskattningar av kérstrdckor.

3) Platsbaserade Scope 2-utsldpp for 2020 och 2019 var 156 respektive 168 tusen ton.

4 Omfattar alla produkttransporter som kopts in av Ericsson. Huvuddelen av de redovisade utsldppen
baseras pd redovisade data frén logistikleverantérer, och en mindre del har uppskattats.

5) Arbetspendling dr uppskattad utifrén en undersékning av medarbetarnas pendlingsvanor. 2020 ars
siffror innehdller uppskattade koldioxidutslGpp fran medarbetare som arbetat hemifran, vilka uppgdr
till ca 10 tusen ton. Motsvarande utsldpp tidigare Gr bedéms som obetydliga.

6) Uppskattning som baseras pd bolagets livscykelanalyser av koldioxidavtryck frén produkter i bruk.
Den uppskattade livsldngden fér produkter ér tio ér och utsldppen har berdknats baserat pd den
nuvarande sammansdttningen av energikdllor i elndten pa de marknader som bolaget dr verksamt pd.

7) Utsldppen uppskattas baserat pa berdkningar av COze-utsldpp fran transporter, resor och energi-
forbrukning i egna lokaler.

Utsldpp av vaxthusgaser berdknas som utsldpp av koldioxidekvivalenter (COze). COze definieras som
mdngden av en viss vaxthusgas uttryckt som den mdngd koldioxid som ger samma vaxthuseffekt.
COze-siffrorna innefattar féljande vaxthusgaser: CO2, CH4, N20, HFCs och PFCs. Ericsson redovisar
utsldpp enligt GHG-protokollet. Ericssons CDP-svar finns pd bolagets webbplats. Av tidsmdssiga och
praktiska skal skerinsamling av data, och berdkningar av utslapp fran anldggningar och produkt-
transporter for perioden December till November.

Utsldppsfaktorer som har anvdnts i konsolideringen

Energityp Utsldppsfaktor Kdlla/Kommentarer

Elektricitet Kadll-/landsspecifik IEA, US Energy Information Administration (EIA),
Association of Issuing Bodies (AIB), leverantors-

specifik data dar det @r tillgangligt

Gron elektricitet 0,001 kg/kWh X .

e - } Leverantdrsspecifik data
Fjdrrvdrme, Sverige 0,071 kg/kWh
Fjarrvarme, Ovrigt 0,215 kg/kWh Genomsnitt per land

Flygresor 0,115 kg/pkm GHG-protokollet och DEFRA

Bilresor 0,150 kg/pkm Landsgenomsnitt baserat pé flottans
sammansdttning

Flygtransport 0,780 kg/tonkm

Vdgtransport 0,110 kg/tonkm . ) . X
Enligt data frdn logistikleverantorer

Fartygstransport 0,016 kg/tonkm

Jarnvdgstransport 0,030 kg/tonkm
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Om inget annat anges avser GRI-referenserna de GRI-standarder som publicerades 2016. Avsteg frdn GRI Standards har har markerats i indexet och
beskrivs pd sidan 33. Om inget annat anges sa avser sidhdnvisningarna sidor i Rapport — Héllbarhet och ansvarsfullt féretagande. Hénvisningar
till andra dokument visas med foljande forkortningar: (FR) Finansiell Rapport, (BSR) Bolagsstyrningsrapport, (EIR) Ericsson 2020 in Review.

Generella upplysningar

Omrdde samt GRI-
upplysningsnummer Upplysning Referens(-er) 1 Avsteg fran GRI
102-1 Organisationens namn 28
102-2 Aktiviteter, varumdrken, produkter och tjéinster FR4-8
102-3 Huvudkontorets séite FR1
102-4 Ldnder ddrorganisationen drverksam EIR 3,26 &34,FR 88
102-5 Agarstruktur och juridisk form FR120-122
102-6 Marknadsndrvaro EIR20-31
102-7 Organisationens storlek FR11,27-28,74 &88
102-8 Information om anstdllda och andra arbetare 29,FR74
102-9 Leverantdrskedjan EIR34,FR17-18
102-10 Vdsentliga fordndringar i organisationen och dess leverantérskedja EIR5 &34
102-11 Forsiktighetsprincipens tilldmpning Sustainability policy, tillgénglig pa ericsson.com
102-12 Externa stadgar, principer och initiativ ericsson.com
102-13 Medlemskap i organisationer ericsson.com
102-14 Uttalande fran verkstdllande direktéren och styrelsens ordférande FR2-3,8
102-16 Vdrderingar, principer, standarder och etiska normer 4,8
102-179 Kanaler for att rapportera och soka rad kring etiska frégor 5
102-18 Bolagsstyrning BSR2,4-11
102-191 Delegering av beslutsfattande 4,BSR2
102-40 Lista 6ver Intressentgrupper 6
102-41 Kollektivavtal 29
102-42 Identifiering och urval av intressenter 6
102-43 Metoder for intressentdialog 6
102-44 Viktiga fragor och angeldgenheter som lyfts fram 6
102-45 Enheterinkluderade i koncernredovisningen 28,FR33&88
102-46 Process for att faststdlla redovisningens innehdll och frdgornas omfattning 7,28
102-47 Lista 6ver vdsentliga dmnen 7
102-48 Réttelser av tidigare Idmnad information 33
102-49 Vdsentliga fordndringar av redovisningsprinciper Inga vdsentliga férandringar
102-50 Redovisningsperiod 28
102-51 Datum for senaste redovisning 2 Mars 2020
102-52 Redovisningscykel Arligen
102-53 Kontakt for frégor om redovisningen corporate.responsibility@ericsson.com
102-54 Tilldmpning av GRI Standards 28
102-55 GRI-index 32-33
102-56 Externt bestyrkande 28 & 34-35
1) Ej upplysningar pd “Core”-nivd.
Omradesspecifika upplysningar
Omrdde samt GRI-
upplysningsnummer Upplysning Referens(-er) Avsteg fran GRI

Hdllbarhetsstyrning och regelefterlevnad

103-1-3 Styrning och uppfdljning 3-5
Digital inkludering

103-1-3 Styrning och uppféljning 4,26-27
Informationssdkerhet

103-1-3 Styrning och uppféljning 4,12
Upplysning utanfér GRI Antal rapporterade infromations- och sdkerhetsincidenter 30
Integritetsskydd

103-1-3 Styrning och uppféljning 4,13
Upplysning utanfér GRI Antal rapporterade infromations- och sdkerhetsincidenter 30
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Omrddesspecifika upplysningar, forts.

Omrdde samt GRI-

upplysningsnummer Upplysning Referens(-er) Avsteg fran GRI

Antikorruption

103-1-3 Styrning och uppféljning 4,9

205-1 Verksamheter utvarderade gdllande risker relaterade till korruption 28 (@]
Utbildning och kommunikation av organisationens policyer och arbetssdtt

205-2 avseende motverkan mot korruption 9 (@]

205-3 Bekrdftade korruptionsincidenter och vidtagna atgdrder FR18

Ericssons klimatpdverkan

103-1-3 Styrning och uppféljning 4,20-23

302-1 Energianvdndning inom den egna organisationen 31

302-3 Energiintensitet 31

305-1 Direkta utsldpp av vdxthusgaser (scope 1) 31

305-2 Indirekta utsldpp av vdxthusgaser (scope 2) 31

305-3 Ovriga indirekta utsldpp av véxthusgaser (scope 3) 31

305-4 Utsldppsintensitet av véxthusgaser 31

Energiprestanda inom ndtdrift

103-1-3 Styrning och uppféljning 4,24

302-5 Minskningar av energibehov for produkter och tjéinster 24

305-3 Ovriga indirekta utsldpp av véixthusgaser (scope 3) 31

Ansvarstagande i leverantérskedjan

103-1-3 Styrning och uppféljning 4,16-17

308-1,414-1 Nya leverantérer som utvdrderats utifrdn miljomdssiga/sociala kriterier 30 (@]

Hdlsa, sdkerhet och vdlmdaende

103-1-3,403-1-79 Styrning och uppféljning 4,14-15

403-9 Arbetsrelaterade skador 29 O

Mdngfald och inkludering

103-1-3 Styrning och uppféljning 4,18

405-1 Mangfald inom foretagsledningen och bland medarbetare 29 O

Respekt for mdnskliga rdttigheter (inklusive rattvisa arbetsvillkor)

103-1-3 Styrning och uppféljning 4,10

412-3 Vdsentliga investeringsbeslut och kontrakt som innehdllit bestdmmelser 11,28

kring mdnskliga rattigheter, eller som utvdrderats utifrdn paverkan pa
mdnskliga rdttigheter

Radiovdgor och hdlsa

103-1-3

Styrning och uppféljning 4,19

416-1

Utvdrdering av produkters och tjdnsters inverkan pd hdlsa och sdkerhet 19 O

1) Standarder publicerade 2018.

Avsteg fran GRI Standards

Upplysning

Avsteg och bakomliggande orsak

205-1,205-2

Utvdrderingar av korruptionsrisker gors pd affdrsomrades- och segmentniva samt for funktioner pa gruppnivd. Eftersom de inte gérs per dotter-
bolag sd dr det inte relevant att ange en procentsiffra. Ericssons program for utbildning i antikorruption genomgdr fér ndrvarande omfattande
fordndringar vilket har inneburit att det inte varit mojligt att tillgd tillforlitliga data fér genomférda utbildningar under 2020. I och med ny online-
utbildning lanserad 2021 kommer denna information kunna redovisas ndstkommande @r.

308-1,414-1

Pd grund av begrénsningari tillgénglighet till information sa kan Ericsson inte ange andelen nya leverantorer som utvdrderats utifran miljomdssiga
och sociala kriterier (definierat som de som tillhandahdllit en sjdlvdeklaration). I och med implementering av nya verktyg sd har foretaget som
ambition att tillhandahdlla denna information under de kommande ar.

403-9

P& grund av begrénsningari tillgdnglighet till information om hur ménga timmar som anstdllda och leverantérer arbetat sa kan Ericsson inte
berdkna dodsfalls- och olycksfrekvenser. T och med implementering av nya verktyg sd har foretaget som ambition att tillhandahdlla denna
information under kommande ar. Ericsson samlar inte alltid in information om tid for tillfrisknande och kan darfér inte rapportera s kallade
“high-consequence injuries” sG som de definieras i GRI Standards. Som ett alternativt nyckeltal rapporteras istdllet antalet allvarliga incidenter.

405-1

Ericsson rapporterar inte personalkategorier nedbrutna pd dlderskategorier av sekretesskdl. Upplysning Idmnas om dldersférdelning inom
personalstyrkan som helhet.

416-1

Ericssons utvdrdering av potentiell pdverkan pd manniskors hdlsa fran foretagets produkter gors inte per produkt utan pa de tekniker som foretaget
tillhandahdller. Det dr darfor inte relevant att Iémna numerdra upplysningar kring hur manga produkter som utvdrderats.

Rdttelser av tidigare Idmnad information

Hdnvisning Rdttelse och bakomliggande orsak

s.29 Jdmforelsesiffror for konsfordelning inom styrelse och féretagsledning har korrigerats for att dverensstdmma med definitionerna av de individer
som omfattas och som anges tillsammans med informationen.

s.29 Uppgifter om antalet allvarliga olyckor som skedde 2018 har korrigerats fran 135 till 116. Vid uppféljning konstaterades att tidigare siffran

innehdll fall som rapporterats mer dn en géng samt olyckor som inte ansetts vara inom féretagets kontroll.
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Revisorernas granskningsrapport

Revisorns rapport 6ver granskning av Ericssons rapport om hdllbarhet och ansvarsfullt féretagande samt yttrande

avseende den lagstadgade héllbarhetsrapporten

Till Telefonaktiebolaget LM Ericsson, org.nr 556016-0680.

Inledning

Vihar fatti uppdrag av styrelsen och foretagsledningen i
Telefonaktiebolaget LM Ericsson (“Ericsson”) att granska Ericssons
Rapport — Hallbarhet och ansvarsfullt foretagande (“hdllbarhets-
redovisningen”) for ar 2020. Foretaget har definierat héllbarhetsredo-
visningens omfattning pd sidan 28 i héllbarhetsredovisningen, vilket
dven utgdr den lagstadgade hdllbarhetsrapporten.

Styrelsens och féretagsledningens ansvar

Det dr styrelsen och foretagsledningen som har ansvaret for att
upprdtta hdallbarhetsredovisningen inklusive den lagstadgade
hallbarhetsrapporten i enlighet med tillimpliga kriterier respektive
darsredovisningslagen. Kriterierna framgar pd sidan 28 i hdllbarhets-
redovisningen, och utgors av de delar av ramverket for hdllbarhets-
redovisning utgivet av GRI (Global Reporting Initiative) som dr tilldmp-
liga for hdllbarhetsredovisningen, samt av foretagets egna framtagna
redovisnings- och berdkningsprinciper. Detta ansvar innefattar dven
den interna kontroll som bedéms nédvdandig for att upprdtta en hall-
barhetsredovisning som inte innehdller vdsentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pd oegentligheter eller misstag.

Revisorns ansvar

Vart ansvar dr att uttala en slutsats om héllbarhetsredovisningen
grundad pé& var granskning och Idmna ett yttrande avseende den
lagstadgade héllbarhetsrapporten. Vart uppdrag dr begrénsat till den
historiska information som redovisas och omfattar sdledes inte fram-
tidsorienterade uppgifter.

Vihar utfért uppdraget i enlighet med ISAE 3000 Andra bestyrk-
andeuppdrag dn revisioner och dversiktliga granskningar av historisk
finansiell information, samt AA1000AS v3 utgiven av AccountAbility
(typ 2 uppdrag). Uppdraget bestdr av éversiktlig granskning av hall-
barhetsredovisningen som helhet och en revision av utvald information
avseende utsldpp av véxthusgaser fran Ericssons egen verksamhet
som presenteras pd sidan 31 i hdllbarhetsredovisningen och omfattar
utsldpp av vdxthusgaser relaterade till energiférbrukning i egna lokaler,
fordonsflotta, affdrsresor och produkttransporter.

En revision syftar till att uppnd en rimlig sdkerhet, for att forsdkra
oss om att informationen inte innehdller vasentliga felaktigheter. En
revision innefattar att granska ett urval av underlagen for kvantitativ
och kvalitativ information i hdllbarhetsredovisningen. En 6versiktlig
granskning bestdr av att gora forfrdgningar, i forsta hand till personer
som dr ansvariga for upprdttandet av héllbarhetsredovisningen, att
utfora analytisk granskning och att vidta andra dversiktliga gransk-
ningsatgdrder. Vi har utfort var granskning avseende den lagstadgade

hallbarhetsrapporten i enlighet med FARs rekommendation RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade héllbarhetsrapporten. En
oversiktlig granskning och en granskning enligt RevR 12 haren annan
inriktning och en betydligt mindre omfattning jdmfért med den inrikt-
ning och omfattning som en revision enligt International Standards on
Auditing och god revisionssed i 6vrigt har.

Revisionsforetaget tilldmpar ISQC 1 (International Standard on
Quality Control) och har ddrmed ett allsidigt system for kvalitetskon-
troll vilket innefattar dokumenterade riktlinjer och rutiner avseende
efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder for yrkesutdvningen och
tilldmpliga krav i lagar och andra forfattningar. Vi ér oberoende i forhdl-
lande till Ericsson enligt god revisorssed i Sverige och hari évrigt full-
gjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. Bestyrkandeuppdraget
har utforts av ett multidisciplindrt team med specialisterinom
granskning av ekonomiska, miljomdssiga och sociala fragori hallbar-
hetsredovisningar och med erfarenhet av informations- och kommuni-
kationstekniksektorn (IKT).

De granskningsdtgdrder som vidtas vid en Gversiktlig granskning
och granskning enligt RevR 12 gor det inte mojligt for oss att skaffa
oss en sddan sdkerhet att vi blir medvetna om alla viktiga omstdndig-
heter som skulle kunna ha blivit identifierade om en revision utforts.
Den uttalade slutsatsen grundad pd en 6versiktlig granskning och
granskning enligt RevR 12 har ddrforinte den sdkerhet som en uttalad
slutsats grundad pé en revision har. Eftersom detta dr ett kombinerat
uppdrag ldmnar vi vdra slutsatser avseende éversiktlig granskning och
revision respektive granskning enligt RevR 12 separat nedan.

Var granskning av hallbarhetsredovisningen utgdr fran de av
styrelsen och féretagsledningen valda kriterier, som definieras ovan.
Vianser att dessa kriterier érldmpliga for uppréttande av héllbarhets-
redovisningen.

Vianser att de bevis som vi skaffat under var granskning dr tillréck-
liga och Gndamalsenliga i syfte att ge oss grund for vara uttalanden
nedan.

Uttalanden

Grundat pd var éversiktliga granskning har det inte kommit fram nagra
omstdndigheter som ger oss anledning att anse att hdllbarhetsredo-
visningen inte, i allt vasentligt, dr upprdttad i enlighet med de ovan av
styrelsen och féretagsledningen angivna kriterierna, inklusive efter-
levnad av AA1000AP (2018) principerna “inclusivity”, “materiality”,
“responsiveness”, samt “impact”.

Grundat pd var revision anser vi att den utvalda information i hall-
barhetsredovisningen som omfattas av vart uppdrag, i allt vdsentligt,
har upprdttats i enlighet med de ovan av styrelsen och féretagsled-
ningen angivna kriterierna.

En lagstadgad héllbarhetsrapport har upprdttats.
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Annan information

Hdr nedan presenteras annan information som inte har paverkat vart
uttalande ovan. I enlighet med AA100O0AS v3 har viinkluderat obser-
vationer och rekommendationer som syftar till att forbdttra tilldmp-
ningen av principerna i AA1000AP (2018):

Avseende “inclusivity”

Ericssons féretagsledning har Gtagit sig att vara ansvarigt gentemot
foretagets intressenter, samt att aktivt interagera med, och efterfrdga
input fran, nyckelintressenter for att vidareutveckla foretagets ansats
till hallbarhet och ansvarsfullt féretagande. Vi forstar att Ericsson
utvdrderar mojligheter att ytterligare stdrka tillvdgagdngssatt och
processer for interaktion med intressenter under de kommande dren.
Viuppmuntrar Ericsson att fortsdtta med detta arbete, och vi haringa
andra specifika rekommendationer gdllande “inclusivity”.

Avseende “materiality”

Vi kan bekrdfta att Ericsson har en systematisk ansats och process

for att utvdrdera vasentliga omraden for foretaget med avseende pé
hallbarhet och ansvarsfullt foretagande. Denna process tar hdnsyn
till bdde externa och interna perspektiv, sGésom investerare, kunder,
marknads- och affdrsomrddesrepresentanter samt anstdlldas upp-
fattningar. Vi rekommenderar och uppmuntrar Ericsson att fortsatta
utveckla processen for vasentlighetsanalys i syfte att sdkerstdlla en
|dmplig balans mellan olika intressentperspektiv, samt att utvdrdera
mojligheter att vidare forfina den metod som anvdnds for att faststdlla
paverkan och avgrdnsningar for de omrédden som utvérderas i vdsent-
lighetsanalysen.

Avseende “responsiveness”

Ericsson dr lyhorda for intressenternas fragestdliningar och arbetar
systematiskt med att beakta deras input. Vi harintervjuat utvalda
intressenter for att bedéma deras upplevda nivé av foretagets lyhord-
het. De intervjuade intressenterna bekrdftar att Ericsson svarar pd och
moter deras viktigaste fradgestdllningar och férvantningar i regelbun-
dna dialoger och genom den drliga hallbarhetsredovisningen. Vi har
inga specifika rekommendationer gdllande “responsiveness”.

Avseende “impact”

Vi anser att Ericsson dr medvetna om foretagets vdsentliga direkta
och indirekta ekonomiska, miljémdssiga och sociala paverkan, som
identifierats genom vdsentlighetsanalysen, och att Ericsson aktivt
hanterar, mdter och utvarderar denna paverkan. Vi forstdr att Ericsson
vidtar dtgdrder for att ytterligare stdrka processen for utvérdering av
foretagets ekonomiska, miljomdssiga och sociala pdverkan sett ur

ett bredare perspektiv, utéver de omrdden som identifierats genom
vdsentlighetsanalysen. Vidare vidtar Ericsson atgdrder for att kontinu-
erligt stdrka sina rutiner och processer for rapportering. Vi uppmuntrar
Ericsson att fortsdtta med detta arbete. Vi rekommenderar Gven
foretaget att framgent rapportera angdende klimatrelaterade risker i
linje med etablerade ramverk.

Stockholm den 3 mars 2021
Deloitte AB

Thomas Stromberg
Auktoriserad revisor

Lennart Nordqvist
Specialistmedlem i FAR
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Framtidsriktade uttalanden

Denna arsredovisning innehdller framtidsriktade uttalanden, inklusive
uttalanden om ledningens aktuella syn pd marknadens tillvaxt, fram-
tida marknadsférhallanden, framtida hdndelser, finansiell stdlining

samt forvdntat operativt och finansiellt resultat, sdrskilt information om:

— Vara mdl, strategier, planeringsantaganden och forvéntade
operationella och finansiella resultatférvantningar

— Branschtrender, framtida kdnnetecken for och utvecklingen av
vara marknader

— Varframtida likviditet, vara finansiella resurser, investeringar,
kostnadsbesparingar och Ionsamhet

— Forvantad efterfrégan pd vara befintliga och kommande produkter
och tjanster liksom planer pé att lansera nya produkter och tjdnster,
inklusive forsknings- och utvecklingskostnader

— Formdgan att leva upp till framtida planer och realisera potential
for framtida tillvaxt

— Forvdntade operativa och finansiella resultat av strategiska
samarbetsprojekt och joint ventures

— Tiden det tarinnan férvarvade enheter och verksamheter integreras
och blir ldnsamma samt

— Teknik- och branschtrender, inklusive lagstiftning, standardisering,
konkurrens och kundstruktur.

"o "o S "o "o

Orden “anse”, “forvanta”, “forutspd”, “forutse”, “forutsdtta”, “avse”,
“trolig”, "berdknas”, "kan”, “skulle kunna”, “planera”, “uppskatta”,
"bedoma”, “kommer att”, "bor”, “strdvan”, “ambition”, “forsoka”,
“potential”, “mdlsattning”, “fortsatta” eller deras negativa versioner
och varianter samt liknande ord eller uttryck anvdnds for att identifiera
framtidsriktade uttalanden. Alla uttalanden som hanfor sig till forvdnt-
ningar, planer eller andra beskrivningar av framtida hdndelser eller
omstdndigheter, tillsammans med underliggande antaganden, utgér
framtidsriktad information.

Vi gorinvesterare uppmdrksamma pd att dessa uttalanden Gr foren-
ade med risker och osdkerheter, varav mdanga ér svara att férutse och
generellt sett utanfor var kontroll, vilket kan medféra att det faktiska
resultatet kan skilja sig vdsentligt fran det uttalade, indikerade eller
berdknade resultat som framgdr av den framtidsriktade informationen
och de framtidsriktade uttalandena.

Viktiga faktorer som kan paverka om och hur vdl véra framtids-
riktade uttalanden kommer att férverkligas innefattar, men drinte
begrdnsade till, de faktorer som beskrivs i avsnittet Riskfaktorer.

Dessa framtidsriktade uttalanden Gterspeglar vara uppskattningar
och antaganden vid den tidpunkt ndr de gjordes. Vi avsdger oss
uttryckligen skyldighet att efter datumet fér denna arsredovisning
uppdatera dessa framtidsriktade uttalanden, liksom de uppskattningar
och antaganden som ligger till grund for dem, for att Gterspegla fram-
tida hdndelser eller férandrade forhdllanden eller Gndringar av forvant-
ningar eller att forvantade hdndelser intrdffat, antingen som ett resultat
av ny information, av framtida hdndelser eller annat, med undantag for
vad som krdvs enligt tilldmplig lagstiftning eller borsregler.
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Ordlista

Segmenten har definierats fér finansiell rapportering baserat pd affdrsomrédena.
Merinformation finns i not B1, "Segmentsinformation”, i den finansiella rapporten.

2G

Den andra generationens mobilsystem (den forsta
digitala generationen). Innefattar GSM, TDMA,
PDC och cdmaOne.

3G
Tredje generationens mobilsystem. Innefattar
WCDMA/HSPA, CDMA2000 och TD-SCDMA.

3GPP

Third Generation Partnership Project. En samar-

betsorganisation for olika standardiseringsorgan
inom telekommunikation som definierar standar-
der for mobilteknologier (2G, 3G, etc.)

4G
Fjdrde generationens mobilsystem, Gven kallat
LTE.

5G
Femte generationens mobilsystem. En vidare-
utveckling av 4G/LTE.

Al

Artificiell intelligens. Férmagan hos en maskin att
utféra en uppgift som vanligtvis associeras med
intelligenta varelser.

COze

Mdngd av en viss vaxthusgas, uttryckt som den
madngd av koldioxid som har samma vaxthus-
effekt.

Covid-19
Sjukdomen som orsakas av coronaviruset
(SARS-CoV-2).

Covid-19-pandemin
Den globala spridningen av sjukdomen som
orsakas av coronaviruset (SARS-CoV-2).

ESG

Miljé, sociala forhallanden och bolagsstyrning.
Refererar till tre centrala faktorer som beaktas
att utvdrdera hallbarhets- och samhdllsrelaterad
pdaverkan av en investering i ett foretag elleren
verksamhet.

GHG

Utsldpp av GHG (véxthusgaser) berdknas som
utslapp av koldioxidekvivalenter (COze). COze
definieras som mdngden av en viss GHG (vdxt-
husgas) uttryckt som den mdngd koldioxid som
ger samma véxthuseffekt.

Global Reporting Initiative (GRI) Standards
GRI Sustainability Reporting Standards Grden
férsta och mest anvdnda globala standarden foér
hallbarhetsrapportering. GRI dr en oberoende
internationell organisation som har utvecklat

metoder for hdllbarhetsrapportering sedan 1997.

GSM

Globalt system for mobilkommunikation, “Global
System for Mobile Communications”. Andra
generationens mobilsystem.

IKT
Informations- och kommunikationsteknik.

IoT

Sakernas internet, “Internet of Things”, samman-
koppling av saker med inbyggd databehandling
sd att de kan skicka och ta emot data.

LTE

“Long-Term Evolution”. 4G: ndsta steg i mobil-
teknikutvecklingen efter 3G HSPA. Mojliggor
datahastigheter 6ver 100 Mbit/s.

Termerna “Ericsson”, “bolaget”, “koncernen”, “oss”, “vi” och “vara” avser alla Telefonaktiebolaget LM Ericsson och dess dotterbolag.

Mobilt bredband
Tradlos hoghastighetsatkomst till internet med
HSPA-, LTE-, CDMA2000EV-DO och 5G-teknik.

SBT

Vetenskapsbaserade mdl (“science-based
targets”) ger féretag en tydlig vdgledning om hur
de ska uppna framtidssdkrad tillvaxt genom att
specificera hur mycket och hur snabbt de behover
minska sina koldioxidutsldpp.

SDG

M3l for hallbar utveckling (“Sustainable Develop-
ment Goals”). Agenda 2030 for hdllbar utveckling,
som antogs av alla medlemsstateri FN 2015,
utgéren gemensam handlingsplan fér fred och
vdlstand for alla mdnniskor och vér planet, nu
ochiniframtiden. I centrum starde 17 globala
malen for hdllbar utveckling som dr en viktig
uppmaning till alla medlemsstater — industria-
liserade Idnder saval som utvecklingsldnder —
att samverka globalt.

UNGC

FN:s Global Compact. Ett frivilligt initiativ som
antogs 2005 av FN:s generalsekreterare och
som bygger pa féretagsledares dtaganden att
implementera universella hallbarhetsprinciper
och vidta atgdrder for att stodja FN:s mal for
hdllbar utveckling.

UNGP

UN Guiding Principles Reporting Framework
lanserades i februari 2015 och dr det forsta Gver-
gripande ramverket for féretag att rapportera och
redovisa arbetet med mdnskliga rdttigheterilinje
med de skyldigheter som har dlagts dem. Foreta-
gens ansvar definieras i UN Guiding Principles on
Business and Human Rights, som @r de styrande
globala principerna for féretagande och mdnsk-
liga rattigheter.
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Merinformation

Information om Ericsson och bolagets utveckling finns p&d webbplatsen:
www.ericsson.com. Arsredovisningar, del@rsrapporter och annan relevant
information for aktiedgare finns pa: www.ericsson.com/investors

Denna rapport publiceras Gven pa engelska. For den hdndelse avvikelse
foreligger mellan den svenska sprakversionen och den engelska, ska den

svenska versionen dga foretrdde.

Kontaktinformation

Ericssons huvudkontor
Torshamnsgatan 21, Kista
164 83 Stockholm
Sverige

Sdte

Telefonaktiebolaget LM Ericsson
Torshamnsgatan 21, Kista

164 83 Stockholm

Sverige

Investerarrelationer

For frdgor om Ericsson, kontakta
Investerarrelationer:

Telefon: 010719 0000

E-post: investor.relations@ericsson.com

For tryckta publikationer

Bestdll en tryckt arsredovisning — online

Kontaktinformation for ADR-program

Forinstitutionella investerare och aktiemdklare
Deutsche Bank ADR broker services desk

New York: Tel +1 212 250 9100

London: Tel +44 207 547 6500

Forregistrerade dgare

Deutsche Bank Shareholder Services
American Stock Transfer & Trust Company
E-post: DB@amstock.com

Avgiftsfri telefon: +1 800 937 5449
Telefon: +1718921 8124

https://www.ericsson.com/en/investors/financial-reports

Bestdll en tryck érsredovisning — telefon

Stromberg Distribution
Phone: +46 8 779 9600
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Om Ericsson

Ericsson tillhandahdller hégpresterande I6sningar som majliggor for bolagets kunder att
maximera vdrdet av kommunikation. Bolaget erbjuder kommunikationsinfrastruktur samt
tillhorande tjdnster och mjukvara till telekombranschen och andra branscher. Ericsson har
cirka 100 000 medarbetare och levererar till kunder i fler an 180 ldnder. Ericsson dr noterat pa
Nasdaq Stockholm och Ericssons ADS handlas pd NASDAQ New York. Bolagets huvudkontor
finns i Stockholm, Sverige.

Allt borjade i en mekanisk verkstad i Stockholm 1876 ddr Lars Magnus Ericsson designade
telefoner och hans fru Hilda tillverkade dem genom att linda koppartrdd till spolar. Med 5G
som kommersiell verklighet fortsdtter vi nu att investera for att stdrka vart ledarskap inom
5G. Portféljen dr konstruerad for att hjdlpa vara kunder med digitalisering och med att 6ka
effektiviteten pd ett intelligent och hdllbart sdtt, samtidigt som de hittar nya intdktsfloden.

Telefonaktiebolaget LM Ericsson

164 83 Stockholm SV/LZT 1382297
Telefon 010 719 00 00 ISSN 1100-8954
Www.ericsson.com © Telefonaktiebolaget LM Ericsson 2021
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