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Ericsson ir virldsledande leverantdr inom tele-
kommunikation. Koncernen levererar avancerade
system och produkter for fast och mobil kommu-
nikation bade 1 allminna och privata nit.

Redan i slutet av 18g0-talet var Ericsson verk-
samt dver hela virlden och med sin idag mycket
starka internationella férankring i mer in 3o
linder, har koncernen unik kinnedom om mark-
nadsforhallanden i olika delar av virlden. Erics-
son har byggt upp branschens storsta kundbas
inom telekommunikation, med kunder i alla
virldsdelar.

Jamfort med flertalet av koncernens stora
konkurrenter (Alcatel, Lucent, Motorola, Nokia,
Nortel, Siemens med flera) ir Ericsson den i sir-
klass storsta telekomleverantdren med storst
andel internationell forsiljning. I tider nidr en
region kan drabbas av ekonomisk tillbakagang,
utgor en internationell spridning av forsiljning
en oerhérd styrka.

Ericsson har alltid satsat intensivt pa teknisk
utveckling. De senaste aren har koncernens sats-
ningar uppgatt till 15-20 procent av faktureringen.
Fler in 22 ooo anstillda 1 23 linder arbetar inom
forsknings- och utvecklingsverksamheten. Det ir
bland annat tack vare dessa satsningar som kon-
cernen 1dag har en marknadsledande position
inom omradet mobiltelefonsystem, med nira 40
procent av virldsmarknaden.

Koncernens forskning och utveckling ir kon-
centrerad pa produkter och system som ingar i
Ericssons kirnverksamhet. Pa flera viktiga omra-
den dr det Ericssons strategi att soka samarbeten
med andra ledande féretag. IBM, Intel, Marconi,
Microsoft, Novell, Sun och Texas Instruments dr

exempel pa foretag som Ericsson arbetar med
i inom specifika omriden.

Ericssons produktsortiment 4r bredare dn vad

nagon konkurrent kan erbjuda.

AXE, det digitala vixelsystemet for fasta och

mobila nit, dr virldens mest framgangsrika tele-
i system. Det finns idag installerat i 125 linder.
i Systemets mangsidighet och anpassningsbarhet

har gjort att det anvinds i alla typer av tillimp-

i ningar, for savil fasta som mobila nit.

Under 1997 tillkom 65 miljoner mobiltelefon-

i abonnenter, en kning med 48 procent. Av
i dagens 201 miljoner abonnenter ringer 75 miljoner

i nit som Ericsson levererat. Tillvixten i mobilte-
lesystemen kommer att fortsdtta och det berdknas
finnas nirmare 6oo miljoner abonnenter i slutet

i avar2o0L

Ericsson ir virldens storsta leverantor av de

digitala mobiltelesystemen GSM och D-AMPS

samt nist storsta leverantdr av det japanska digita-
la systemet PDC.

Under 1997 beriknas 100 miljoner mobiltelefo-
ner ha salts. Majoriteten av dessa ir avsedda for
digitala mobilsystem. Prognoserna pekar pa att
den kraftiga kning vi sett de senaste ren av
denna marknad kommer att fortsitta. Ericsson
kan idag erbjuda ett omfattande sortiment av

telefoner for analoga och digitala system. Koncer-
i nen iren av de ledande tillverkarna av mobiltele-
i foner.




1997 1996 Forandring
MSEK MSEK procent
Orderingang 179770 138 048 30
Fakturering 167 740 124 266 35
Resultat fore skatter 17 218 10152 70
Vinst per aktie, SEK 12,15 7,27 67
Utdelning per aktie, SEK 3,50 ° 2,50 40
Antal anstallda vid arsskiftet 100774 93 949 7
* 1997 Styrelsens forslag
Ericssons tio storsta marknader Fakturering per affirsomrade
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Enastaende utveckling

av Ericssons affarer

[ Det &r med storsta gladje och till-
fredsstillelse jag lamnar denna arsredo-
visning till er aktiedgare. 1997 blev ett
fantastiskt bra verksamhetsar for Erics-
son. Nytt rekord vad giller orderingang,
fakturering, vinst och positivt kassaflo-
de. Detta tack vare personalens enasta-
ende fina insatser. Jag vill framféra mitt
stora tack till alla anstéllda i koncernen.
Tack vare var personal har Ericsson natt
en virldsledande position inom den
dynamiska och konkurrensfyllda tele-
marknaden.

Utdver det goda resultatet som vi redovisar, vill
jag peka pa det faktum att bolaget dr mycket vil-
konsoliderat, med en stark balansrikning. Under
aret har bolaget fortsatt bygga upp reserver, upp-
gaende till inte mindre &n 11,5 miljarder SEK, for
risker vad avser kundfinansiering och férind-
ringar i teknik och marknader samt omstrukture-
ring. Ericsson har aldrig varit finansiellt starkare.

Affirerna har utvecklats pa ett utomordentligt
sitt under 1997. Faktureringsokningen for aret ar
pa hela 43 500 miljoner SEK. Mobiltelefonin fort-
sitter att ga bra, mycket bra. Savil mobilsystem-
som mobiltelefonverksamheten har fortsatt sin
expansion under aret. Ericsson forsvarar sin
virldsledande position pa systemsidan och under
aret har vi natt en ledande position dven med vara
mobiltelefoner, dir faktureringsokningen uppgatt
till 87 procent. Inom Infokomverksamheten har
rationaliseringen av de traditionella AXE- och
Consono-systemverksamheterna fortsatt 1 hog
takt, samtidigt som vi lanserat ett antal nya pro-
dukter inom Internet- och datakommunikations-
omradet. Verksamheten inom omradena kompo-
nenter, kabel, mikrovagsystem och forsvarselek-
tronik har utvecklats mycket bra.

Vi inom Ericsson har aldrig latit oss forblindas
av vara framgangar. Tvirtom inser vi att framgang
bygger pa att vi stindigt kan férbittra var konkur-
renskraft genom att vara beredda att foriandra oss
sjalva, 1 allt snabbare takt — och till det bittre.
Dynamiken pa telemarknaden kriver detta.

Okad dynamik

Vad vi nu har att vinta oss under de nirmaste
aren ir en dnnu stérre dynamik i marknaden.

i Trots att vi redan 1 flera ar fatt uppleva en fantas-

tisk utveckling for telekommunikation, vagar jag
inda hivda att detta bara varit bérjan. Mobiltele-
fonin fortsitter att vixa. Internet och intraniten
vixer dannu mer. Och vi har datakommunikation i
Svrigt, med multimedia och rader av andra nya
tjinster som vi innu bara kan ana oss till. Avregle-
ringar och liberaliseringar fortsitter. En viktig
avreglering dr den som Europeiska Unionen
genomfor under 1998. Sammantaget en mingd
faktorer som var och en for sig skulle ha rickt till
for att sikra en fortsatt stark expansion av bran-
schen.

Det ir glidjande att fa rapportera att affirs-
utvecklingen, savil order som fakturering, under
aret 1997 varit positiv i samtliga geografiska om-
raden. Nir det giller fakturering under 1997 var de
10 storsta linderna féljande: USA, Kina, Storbri-
tannien, Italien, Brasilien, Sverige, Spanien,

Japan, Tyskland och Australien. Utvecklingen i

Osteuropa ir speciellt intressant. Ryssland tillhor
nu for forsta gangen i modern tid bolagets storsta
marknader vad giller orderingang.

Under 1997 har vi haft en fortsatt kraftig
tillvixt av faktureringen i Asien, men en mer
mattlig tillvixt av orderingingen. Aven under
fyiirde kvartalet kunde vi registrera 6kningar, fér
regionen som helhet - for savil order som faktu-
rering. Signalerna fran Asien ir dock blandade:
vissa linder i Sydostasien har vi sett en minsk-
ning, medan andra linder rapporterat en 6kad
orderingang. Utvecklingen i Kina har varit mycket
positiv med kraftig 6kning av savil order som
fakturering dven under fjirde kvartalet 1997. Kina
var dirmed Ericssons enskilt storsta marknad vad
giller orderingang for 1997. Sammantaget dr mark-
nadsutvecklingen i Asien osiker och svar att beds-
ma for nirvarande.

Ett foretag i forandring

Dynamiken i telekombranschen stiller stora krav
pa alla de féretag som dr verksamma i den. Erics-
son utgdr pa intet vis nagot undantag fran den
regeln. Det ir dirfor vi dgnat sa mycket arbete at
framtiden de senaste aren. Som jag kunde beriitta
redan i férra arets arsredovisning, har vi genom-
fort en av de storsta framtidsstudierna i telebran-
schens historia — "2005 — Ericssons vig in 1 nista
sekel”. Den studien ir inte nagot avslutat kapitel



bara for att vi enats om maojliga scenarier for hur
de ndrmaste aren i branschen kan komma att se
ut. Studien lever vidare och ir féremal fér ming-
der av interna aktiviteter ute i koncernen. 2005-
studien dr nu starkt knuten till det fortlépande
strategiska planeringsarbete som hela tiden pagar
inom Ericsson och som vi under 1997 fatt se en
hel del konkreta resultat utav.

Vart affirsomrade Infokomsystem genomgar
just nu mycket genomgripande férindringar. Det
finns flera viktiga orsaker till detta. Affirsomra-
det har i flera ar inte kunnat leva upp till de hogt
stillda I6nsamhetskrav som vi stiller pa Erics-
sons verksamhet och maste diirfor se 6ver sina
kostnader. Den tekniska utvecklingen, som
under 1997 resulterade i en helt ny generation av
AXE-vixlar, med dramatiskt minskad storlek och
avsevirt forenklad mekanisk konstruktion, har
medfort att det nu blir mycket enklare att tillver-
ka systemen, med firre mantimmar per enhet
som f6ljd. En annan viktig orsak till att det krivs
torindringar inom Infokomsystem ir att affirs-
omradet har sin verksamhet inom det omrade
som 1 sig genomgar de mest genomgripande
omvilvningarna. Inom multimedia- och data-
kommunikation méter Ericsson en virld dir vi
tidigare endast 1 begrinsad omfattning varit
verksamma. Hir ska vi konkurrera med datafore-
tagen som 1 manga viktiga avseenden priglas av
helt andra sitt att arbeta dn vad som varit for-
hirskande 1 telekombranschen.

Arbetet med att effektivisera var verksamhet
inom Infokomsystem och anpassa den till mark-
nadens och teknikens krav har under aret accele-
rerats kraftigt. Stora delar av produktionsverksam-
heten har genom sa kallad outsourcing 6verlatits
till externa samarbetspartners. Ofta har detta
kunnat genomforas pa sa vis att berérd personal
erbjudits fortsatt anstillning hos det féretag som
tagit 6ver, men dessvirre inte alltid. Vi gér
givetvis i alla sadana hir situationer allt som dver-
huvudtaget kan goras for att ordna andra arbeten
inom koncernen for dem som berors, men det ir
dessvirre inte alltid mojligt. Kompetenskraven i
de delar av var verksamhet som expanderar gér
att det ibland inte ir sa enkelt att bara flytta pa
arbetskraft.

Omstruktureringen av produktionen och hela
den &vriga sa kallade leveranskedjan inom Info-
komsystem dr en process som kommer att paga i
ytterligare nagot eller ett par ar. Innan vi vidtog de
atgirder som annonserades i december 1997 hade
den berdrt 10 ooo anstillda och de atgirder som
nu genomfors under 1998 omfattar ytterligare lika
manga.

lars Ramquist, koncernchef.
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Den férvintade ekonomiska effekten av de
sammantagna atgirderna uppgar till ett par miljar-
der kronor i kostnadsminskningar, nir atgirderna
slagit igenom fullt ut. Det forviintar vi oss att de
har gjort inom loppet av 1998-99. Dirtill medfor
den nya organisationen av verksamheten att
affirsomradet kommer att kunna erbjuda sina
kunder avsevirt snabbare och sikrare leveranser,
en produktportfol] som genomgitt en genomgri-
pande modernisering och en forbittrad service.

Tekniska utmaningar

Forindringarna inom Infokomsystem ar bara ett
exempel pa hur Ericsson hela tiden anpassar sin
verksamhet efter marknadens krav. Pa f6ljande
sidor i denna arsredovisning ger vi en mingd
olika intressanta exempel pa hur Ericsson ute i
virlden forindras for att mota de nya utmaningar-
na i branschen. Vart féretag ir, det vagar jag
bestimt hdvda, i absolut virldsklass nir det giller
flexibilitet och férindring. I modern tid har Erics-
sons stora framgangar alltid bottnat 1 att vi for-
matt uppfatta signalerna fran marknaden snabbt
och férmatt att anpassa vara produkter och vart
sitt att arbeta efter dessa signaler.

Nir vi i dessa tider talar sa mycket om att for-
indra sittet att arbeta, ska vi inte glémma bort
hur viktigt det ir att ha ritt produkter att erbjuda
kunderna. Ericsson fortsitter att satsa mycket pa
teknisk utveckling. Under 1997 investerade vi hela
27 miljarder kronor, motsvarande 16 procent av
koncernens forsiljning i ny teknik. Det innebir
att koncernen alltjimt satsar mer dn nagot annat
foretag i branschen pa framtidens system och
produkter. Vi har stora tekniska utmaningar att
mota de kommande aren, men jag kinner mig
trygg 1 forvissningen att vi har kompetensen och
resurserna att mota dem. Vi ligger stor vikt vid att
skydda vara uppfinningar, vilket avspeglas i att
Ericsson under 1997 limnade in 1 200 nya patent-
ansokningar.

Vi far ocksa bekriftat att vi satsar vara resurser
pa de ritta teknologierna. Inom vart just nu allra
framgangsrikaste omrade - mobiltelefonin - fick
vi under 1997 en strategiskt betydelsefull bekriftel-
se pa att vi satsat ritt i vart utvecklingsarbete gil-

lande tredje generationens mobiltelesystem. Tio
ars forskning och utveckling kring system for
tradlés multimediakommunikation krontes med
framgang da japanska NTT DoCoMo och senare
ocksa Japan Telecom, gav oss i uppdrag att utveck-
la de forsta systemen baserade pa det som kallas
WCDMA, Wideband Code Division Multiple
Access.

ETSI - det europeiska standardinstitutet inom
telekommunikaton — har nu fattat ett viktigt
beslut angaende den standard f6r nista genera-
tions mobiltelesystem. ETSI har valt en standard
som huvudsakligen bygger pa den teknologi som
Ericsson foresprakar - WCDMA. ETSI-beslutet
bekriftar innu en gang Ericssons titposition nir
det giller utvecklingen av framtida mobiltele-
system.

Nir det giller tele- och datakommunikation i
fasta nit har koncernen under det gangna aret
introducerat en rad nya produkter och l6sningar
med sikte pa den viktiga marknaden f6r IP-basera-
de (Internet Protocol) kommunikationssystem.
Och nu i borjan av 1998 presenterar vi var nya
mindre, men dock telekomklassade ATM-viixel.
Ocksa hir har de senaste arens intensiva utveck-
lingsarbete avsevirt stirkt var position pa markna-
den. Och sa kommer vart AXE-system att under
1998 introduceras 1 en ny och avsevirt forbittrad
generation.

Vi vardar varldens
storsta kundbas

Nir det sa dr dags att marknadsfora och tjina
pengar pa de framtidssystem som vara utveck-
lingsenheter tagit fram ir det Ericssons stora styr-
ka att ha tillgang till en omfattande marknads-
foringsorganisation. Koncernens nirvaro 1 mer dn
130 linder innebir att vi har stora méjligheter att
kombinera vir tekniska styrka med kinnedom
om lokala och regionala marknadsférhallanden.
Ericsson har kunder i alla virldsdelar och har
byggt upp virldens stérsta kundbas inom tele-
kommunikation. Vi satsar kraftfullt och medvetet
pa att varda och fordjupa relationerna till dem, sa
som det ocksa framkommer i vara temaartiklar
hir i arsredovisningen fér 1997. Ett ibland forbi-



sett faktum — det dr ju sa litt att stirra sig blind pa
nya och idgonfallande affiirer - ir att vi med var
kundbas far en mycket stor del av vara intikter
fran forsiljning av uppgraderingar och komplet-
teringar i redan tidigare levererade system. Mer in
130 miljoner AXE-linjer och en mycket stor andel
av virldens mobiltelesystem har levererats av
Ericsson. Genom ett gott samarbete med kunder-
na och genom deras fortsatta fortroende genererar
denna kundbas utékningsaffirer motsvarande
lejonparten av koncernens intikter, ar efter ar.

Vi ndjer oss inte med att erbjuda vira kunder
uppgraderingar och andra forbittringar av de
system vi levererar. Under senare ar har vi ocksa
blivit allt bittre pa att silja tjinster och service till
kunderna. Hir finns stora affirsmojligheter i
framtiden. Av en teleoperatérs samlade kostnader
utgors mer dn 9o procent for sidana verksamheter
som drift och underhall av niten, administration,
utveckling av nya tjdnster, utbildning och sa vida-
re. Ericssons nya samlade utbud av sa kallade
professionella tjinster vinder sig till alla dessa
olika omraden. Redan nu uppgar bolagets intik-
ter fran denna verksamhet till mer in 10 miljarder
kronor per ar.

Fyra hornstenar

Virt férindringsarbete, var fortsatta kraftfulla
satsning pa teknikutveckling, var globala mark-
nadsnirvaro och vart stindiga arbete med att
forvalta och vidareutveckla vara minskliga resur-
ser dr de fyra hérnstenarna i det nya Ericsson som
nu med kraft och tillférsikt ger sig 1 kast med de
spinnande utmaningar som det nya artusendet
erbjuder.

Antalet medarbetare inom koncernen har nu
passerat 100 000. Deras samlade unika kompetens
utgor Ericssons verkliga styrka. En ny teleoperatér
kan var som helst 1 virlden vinda sig till Ericsson
med fragan: Hur ska jag gora for att bygga mitt
nit, och sedan bli framgangsrik pa den hir mark-
naden - 1 trygg forvissning om att vi har bra svar
pa de frigorna. Vi har byggt fler niit och vi kan
fler marknader dn nagon annan. Sa enkelt ir det.

Vi nojer oss dock inte med att Ericsson ir det
foretag som idag kan ge de bista svaren eller anvi-

sa de bista l6sningarna. Eftersom telekommuni-
kationen stindigt utvecklas, maste ocksa vi
utveckla var viktigaste tillgang - var medarbetares
expertis och erfarenhet. Dirfor satsar vi mycket
stora resurser pa kompetensutveckling hos var
egen personal.

En ny koncernchef

Detta ir den sista arsredovisningen som jag lim-
nar. Jag har fatt vara med om en fantastiskt positiv
utveckling for Ericsson sedan jag blev VD och
koncernchef 1990. Fran bottennoteringen i sam-
band med Gulfkriget och den internationella
recessionen i slutet av 1991 har aktien 6kat 15 gang-
erivirde, det vill séiga 1 snitt med 57 procent per
ar, till ndra 300 miljarder SEK som var noteringen
pa Stockholmsbérsen i slutet av 1997.

Tack for att jag fick vara med. Tack alla ni kun-
der, samarbetspartners och aktiedgare for visat
fortroende. Tack till alla arbetskamrater och kolle-
gor och hela personalen fér det stéd ni givit mej
under alla dessa ar. Vigledd av vara gemensamma
virderingar professionalism, medminsklighet och
uthallighet, har jag efter bista formaga sokt leda
Ericsson.

Det kinns mycket bra att fa limna 6ver ett
starkt och vilkonsoliderat Ericsson till min efter-
tridare Sven-Christer Nilsson. Jag énskar Sven-
Christer och samtliga Ericssonmedarbetare lycka
till i fortsittningen! Med det stéd som jag vet
Sven-Christer kommer att fa fran styrelsen och
personalen finns alla férutsittningar for att Erics-
sons positiva utveckling kommer att fortsitta till
gagn for vara kunder, anstillda och aktieigare!

U LARS RAMQVIST

Sven-Christer Nilsson, Ericssons
blivande koncernchef.




Lennart Grabe,
Direktor, Affarsutveckling

" ERICSSON

1 Vi befinner oss pa troskeln till 2000-
talet - en ny epok i mansklighetens
historia. Det ar svart att forestilla sig
hur en sa dynamisk bransch som
telekommunikationsbranschen kommer
att se ut en bit in i ndsta arhundrade.
Inom Ericsson har det bedrivits ett
omfattande arbete med att forbereda
koncernen for de kommande arens stora
omvilvningar. Den stora strategistudien
”"2005 - Ericssons vag in i nasta sekel”
lade grunden for det omfattande forind-
ringsarbete som just nu priglar hela
koncernen.

Detta arbete ir nyckeln till fortsatta
framgangar for Ericsson. Formagan att
forsta behovet av forandringar och att
genomfora dem ar en av de viktigaste
forklaringarna till att Ericsson idag ar
varldsledande leverantor av telekommu-
nikationsutrustning.

Overallt inom Ericsson, i alla de mer 4n 100 linder
dir foretaget bedriver verksamhet, pagar ett inten-
sivt och malinriktat férindringsarbete. Under
senare delen av 1996 och stérre delen av 1997 har
2005-studien och dess slutsatser diskuterats pa alla
nivaer inom foretaget. Koncernens dvergripande
mal for ar 2000 - det som Ericsson kallat "Wanted
Position Year 2000” har anammats av hela den
virldsomspinnande organisationen och anpassats
till lokala férhallanden inom de cirka 200 bolag
som tillsammans utgér Ericssonkoncernen.

Arbetet med "Wanted Position” ir inte ett
sjilvindamal, det dr en nédvindig och naturlig del
i arbetet med att gora Ericsson till ett dnnu mer
effektivt och l6nsamt foretag. Framstegen kommer
|6pande att mitas mot de uppsatta malen. Malen i
"Wanted Position” har ett gemensamt: de syftar till
att skapa ett bittre utbyte av en satsning pa Erics-
son - for aktidgare, kunder och anstillda.

Mainga av koncernens bolag har redan kommit
langt i sitt arbete med att uppfylla sina mal infor ar

ENTRAL | RICHARDSSON, USA
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2000. Andra bolag har lingre kvar, men alla Erics-
sons bolag har, vart och ett pa sitt vis, antagit utma-
ningen. Genom interna nitverk och olika mer for-
mella kanaler for erfarenhetsutbyte sprids nu de
goda exemplen mellan koncernens olika enheter.

I Ericssons arsredovisning for 1996 redogjordes
utforligt for arbetet med "2005-studien” och de vik-
tigaste resultaten av denna den stdrsta strategistu-
dien i koncernens historia. Dirfor ir det naturligt
att1ar bjuda ldsaren pa en rundresa till nagra av
Ericssons hemlinder for att visa hur det gar med
arbetet att forverkliga de utmanande malen i
"Wanted Position”. En resa till Ericssons bolag pa
fem kontinenter tecknar bilden av en koncern som
dr under stark forvandling. Ett nytt Ericsson haller
pa att fodas infor den nya tid som stundar i bran-
schen. Det ir pafallande mycket av de forindringar
som beskrevs i vara scenarier for ar 2005 som redan
nu blivit eller ir pa viig att bli verklighet.

Resan for oss till sju linder, alla viktiga mark-
nader for koncernen. Vi har valt bolagen i dessa
linder dirfor att de kommit sirsksilt langt inom
olika delomraden av "Wanted Position”. Manga
andra bolag har ocksa redan nu gjort betydande
insatser i arbetet med att forverkliga sina mal,
men utrymmet tvingar oss hir att begrinsa oss till
nagra av de storsta bolagen och marknaderna
inom koncernen.

e el RAZE
o | sons Onskade Mal ar

2000 (Wanted Position)

L1

Onskad position fran affirssynpunkt

. Vidr den affarspartner kunderna belst viljer.
Kunderna upplever att vi dr det bista valet pa
de marknader eller i marknadssegment vi viljer
att arbeta.

2. Viskawvara den ledande leverantiren.
Vi betraktas som ledande i branschen och upp-
levs vara ett forstklassigt innovationsforetag
som sitter nya standards, introducerar nya 6s-
ningar och sikrar patent och andra imaterialrit-
tigheter inom fast och mobil tele- och datakom-
munikation. Ett starkt varumirke stirker var
image och skapar konkurrensfordelar pa alla
marknader. Vi bygger partnerskap inom de
affirssegment dir dessa kan forstirka var kon-
kurrensférmaga och sikra var ledande position.

3. Vigeren konkurrenskrafiig avkastning till vdra
aktiedgare.
Vi ger vara aktiedgare en konkurrenskraftig
avkastning pa deras investeringar och genererar
ett starkt positivt kassaflode.

Onskad position i friga om vara anstillda
1. Liwvslangt lirande for proaktiva anstillda.
Vart foretag erbjuder en miljé som befrimjar
ett livslangt lirande for vara anstillda. Vara

anstillda agerar proaktivt och tar egna initia-
tiv.

2. Rdtt kompetens nér och dér den bebows
Vi har tillgang till den ritta kompetensen i ritt
tid och mingd, pa ritt plats och till ritt kost-
nad. Vi har anstillt och utvecklat innovatérer i
virldsklass genom att foretaget kan erbjuda en
miljé som befrimjar kreativitet och gor Erics-
son attraktivt for nya topptalanger. Genom att
uppmuntra och stodja entreprentrsanda ska-
par vi ett effektivt samband mellan innovation
och tidig kommersialisering.

3. Ledarskap for delaktighet, motivation, snabbbet och
Slexibilitet.
Vi utvecklar och férstirker ledaregenskaper
sasom vision och helhetssyn och strategiskt
fokus, for att befrimja snabbhet, flexibilitet
och affirsframgang. Vara chefer agerar pa ett
sitt som stimmer med och stirker Ericssons
virderingar.

4. Stark kultur och gemensamma wvéirderingar.
Var foretagskultur r baserad pa Ericssons
gemensamma virderingar: professionalism,
medminsklighet och uthallighet. Den frimjar
ett flexibelt och entreprenérsartat sitt att arbeta.

Onskad position nir det giller strukturen

1. En kundorienterad och néitverksbaserad
organisalion.
Vi har utvecklat en organisation som ir helt
inriktad mot "I8sningar och tjinster fér vara
kunder”. Den har lokala resurser som samver-
kar 1 globala nitverk for att sikerstilla att vi
méter kunden som ett enda foretag. Var orga-
nisation har inga grinser och frimjar en 6ppen
intern kommunikation, genom interna nitverk
och en satsning pa att arbeta i projektgrupper.

2. Utrustad for lybiordbet och ett utfirande i véirldsklass
Vi utvecklar stindigt var organisation och vara
processer sa att vi ska kunna erbjuda vara
kunder de bista |6sningarna, att var verksam-
het ir den mest kostnadseffektiva, att var kvali-
tet dr i virldsklass och
att vi har férmagan att
snabbt dndra rorelse-
riktning.
Informationsteknologi,
IT, baserad pa en
gemensam arkitektur,
ar ett viktigt hjilpme-
del att driva var verk-
samhet och vi upplevs
som ett av de ledande
foretagen i fraga om
[T-anvindning.
Vi har snabba och
toppmoderna rappor-
teringssystem. [

DALLAS, USA



Kiell Sorme,
VD i Ericsson Australia Pty. Ltd.

1"2005-studien” med dess mal i "Wan-
ted Position” stammer mycket val éver-
ens med de nya arbetssitt som sedan ett
par ar tillampas av Ericsson Australia.
Hela 90-talet har bolaget arbetat inten-
sivt med malstyrning och med att etable-
ra en kultur for férandring. Ericsson
Australia har satt sitt 6vergripande stra-
tegiska mal hogt: Att uppna World Best
Practice - och bli det basta Ericssonbola-
get av alla!

Den australiensiska telemarknaden var en av de
forsta som avreglerades. Denna forhallandevis
unga nation har dessutom alltid varit tidigt ute
med att anamma ny teknik. Kylskap, video och
mobiltelefoner ir innovationer som snabbt fatt
en bred spridning i detta stora land. Den férind-
ringsbenigenhet som 1 hog grad priglar Australi-
en stiller speciella krav pa de foretag som vill
lyckas pa den australiensiska marknaden.
Ericsson Australia har dirfér i manga ar byggt
en foretagskultur som bejakar forindringar. Bola-
get var ocksa ett av de forsta inom Ericsson som

insag vikten av att etablera djupgaende partner-

skap med kunderna. Ett avtal om strategiskt part-

nerskap skrevs 1993 med Telstra, den ledande tele-
operatoren i landet. Det avtalet ledde in Ericsson
Australia pa den framgangens vig som fort fram
bolaget till positionen som helt dominerande
leverantor pa den publika telemarknaden - savil
nir det giller fasta som mobila telenit.

Satsningen pa att utveckla Ericsson Australias
sitt att arbeta i riktning mot "World’s Best Practi-
ce” inleddes redan 1991. Efter ett par ar bérjade
forbittringsprojekt och nya arbetsmetoder att ge
synbara resultat. 1994 och 1995 blev ar som prigla-
des av stora framsteg och 1996 erdvrade bolaget
det australiensiska kvalitetspriset och fick sin
operationella verksamhet klassad enligt MRP I
klass A, en internationellt vedertagen kvalitets-
klassning av industriell verksamhet.

— Arbetet med kvalitetspriset har inneburit att vi
borjat fa betydligt bittre kontroll ver var verk-
samhet dn tidigare, berittar Kjell Sérme, VD for

YARRA VALLEY, AUSTRALIEN



Ericsson Australia. Vi har ocksa fatt bekriftat fran
vara kunder att vi upplevs som ett betydligt mer
palitligt och lyhért foretag in tidigare. Att satsa
pa World Best Practice har fér oss ocksa inneburit
sankta kostnader i verksamheten. Att gora ritt
fran bérjan ir inte bara 16nsamt utan ocksa nod-
vindigt for ett foretag som arbetar pa en sa kon-
kurrensutsatt marknad som var.

Ett av de viktigaste inslagen i forindringsarbetet
hos Ericsson Australia ar att de anstillda fatt ett
okat ansvar och storre mojlighet att paverka sitt
arbete in tidigare. En gang i kvartalet genomfors
diskussioner mellan chef och anstilld om de per-

| korthet
|'» En kultur som bejakar férandringar har fort upp
i Ericsson Australia till en tatposition bland Ericsson-
| bolagen runtom i vérlden.
[

= | Australien har Ericsson kommit langt nar det galler
att utveckla partnerskap med kunderna.

| = Tjanster och kundservice svarar for allt stérre del av
forsaljningen nar leveranserna av teleutrustning
borjar avta.

sonliga mal som satts upp for varje medarbetare.
Malen ar kopplade till det l6ne- och belénings-
system som dr en viktig del i bolagets nya siitt att
arbeta.

- Resultatet av att vi blivit bittre, kommer pa
sa vis alla vara tre intressegrupper till del. Aktied-
garna kan glidja sig at bittre lonsamhet, kunder-
na at att vi gor ett bittre jobb for dem och de
anstillda at att den egna prestationen mirks i
I6nekuvertet, forklarar S6rme. Men, tilligger han,
det krivs ett stort matt av uthallighet och envishet
for att na upp till virldsklass-niva och stanna kvar

dir.

Effektivare organisation

En ny organisation, med firre beslutsnivaer in
tidigare, har ocksa inférts. Huvudprincipen ir att
kunderna ska méta ett ansikte — eller snarare sam-
ma méinniskor - i sina kontakter med Ericsson.
Ericsson Australia har sju kundorienterade affirs-
enheter - varav en affirsenhet for nya operatérer
— ett allt viktigare marknadssegment ocksa i
Australien.

Dessa sju affirsenheter understds av tre orga-
nisationsenheter, som skoter leverans, teknik och
service.

— Vi har nu en avsevirt plattare organisation in
tidigare. For att inte stora var 16pande verksamhet
alltfor mycket har vi genomfért den nya organisa-
tionen 1 flera steg. Eftersom vi skapat en fore-
tagskultur som bejakar férindringar ir vi ocksa
beredda att dndra och vidareutveckla organisatio-
nen sa snart forhallandena sa kriver, understryker
Sérme.

Smidig "outsourcing”

[ likhet med manga andra bolag i koncernen har
Ericsson Australia arbetat intensivt pa senare tid
med att se 6ver produktionen. Delar av denna -
exempelvis tillverkning och montering av
kretskort — har lagts ut pi externa partners. Proces-
sen, som brukar kallas "outsourcing”, hz
ovanligt smidigt 1 Australien. Har 4r det
vis den nya foretagskulturen med dess d
forstaelse for behovet av forindringar
utslag. I Australien ifragasitts inte den h
av forindringsatgirder i si stor utstrickn
forstar att de dr nédvindiga.

De nirmaste aren kommer att sm

stora krav pa forindringar. Ericsson Aus@
borjar nu se framfdr sig slutet pa den era da 3
huvuddelen av det som levererades till kunderna
var maskinvara - AXE-viixlar, radiobasstationer,
transmissionsutrustningar och annat. Snart ir
hela det fasta telenitet digitaliserat och mobiltele-
systemen utbyggda till full kapacitetstickning. Da,
giller det att ha annat att erbjuda marknaden. ‘
Ericsson Australia ir idag vil forberett for den hir
utvecklingen.

- Var satsning pa partnerskap med kunderna
handlar i hog grad om att flytta upp vart eget
engagemang 1 virdekedjan, forklarar Kjell Sérme.

Vi nojer oss idag inte med att silja nya produkter
och tjdnster utan vi engagerar oss djupt i att hjilpa
vara kunder hitta nya affirsméjligheter och for-
mulera affirsplaner. Vi tar &ver alltmer av service-
funktioner ute i kundernas nit och tar fram nya
I6sningar for hur niten ska forbittras. Hos de nya
teleoperatdrerna, som exempelvis RSL och Wes-
tern Mining, har vi till och med atagit oss att mer
aktivt stodja driften av nitet,

— Idag arbetar vi mer pa uppdrag av vara kun-
der istillet for att, som tidigare, agera siljare it
Ericssons affirsenheter. Det ir en stimulerande
och nédvindig férindring nir vi nu ska utnyttja
den stora utvecklingspotential som kundservice
erbjuder. Redan vid sekelskiftet riknar vi med att
en tredjedel av Ericsson Australias intikter hirror
fran service och tjinster till kunderna. O

RADIOBASTILLVERKNING
| BROADMEADOWS, AUSTRALIEN

Wanted Position 2000:
Affarer: Vi ar den affarspartner kunderna
helst valjer.
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BRASILIEN Globalt natverk

ger koncerne

[] Ndr en telemarknad avregleras och
nya operatorer ges tilltride, har Erics-
son stora fordelar av sin globala narvaro
och sina ofta viletablerade kontakter
med dessa nya operatorer pa deras
hemmamarknader. Brasilien ar ett
mycket gott exempel pa detta. Har har
ocksa en malmedveten satsning pa
effektivisering av organisation och pro-
duktion gett ytterligare konkurrensfor-
delar. Ericsson ar sedan linge en vil-
etablerad leverantor i landet. Nar mark-
naden nu avregleras, med stora
investeringar i telekommunikation som
foljd, ar det lokala bolaget Ericsson Tele-
communicacoes en stark spelare.

Brasilien har alltid varit en viktig marknad for
Ericsson och en marknad dir koncernen haft en
stark position. Den egna nirvaron 1 landet strick-

n fordelar

¢ ersig tillbaka till 1924. Den brasilianska telemark-

naden var tidigare hart reglerad och betraktades
som svar att arbeta pa. Idag dr denna marknad ett
mycket gott exempel pa hur forutsittningarna for

© Ericssons affirer radikalt forindras — och det pa

mycket kort tid.
Nir den vildiga brasilianska marknaden plots-

ligt dppnas for fri konkurrens lockas de globala
¢ spelarna inom telekommunikationsbranschen

med 1 kampen om operatorslicenser. For Ericsson

i Telecomunicagoes, koncernens brasilianska
i bolag, innebir detta manga nya affirsmojligheter.

Den nuvarande regeringen har starkt priorite-
rat telekomsektorn och genomfor nu en avregler-
ing som dppnar den for konkurrens. Investering-
arna i telenitet maste 6kas dramatiskt, inser reger-
ingen. Av landets 170 miljoner invanare beriknas

i fem miljoner sta i ko for ett eget teleabonnemang.

Ett forsta viktigt steg 1 avregleringen ir de

i licensauktioner f6r mobiltelesystem som nu

SAD PAULO, BRASILIEN



slutférs. Auktionerna ir inkomstbringande for
den brasilianska staten. Nira nog alla stora inter-
nationella mobiloperatérer ir med i kampen om
de regioner som det nu auktioneras ut licenser
for.

Det internationella intresset dr ocksa stort nir
det giller privatiseringen av det fasta telenitet 1
Brasilien. Det traditionella sa kallade Telebras-
systemet, med 27 statligt kontrollerade operators-
bolag, omorganiseras nu till tre stérre holdingbo-
lag, som skall bli helt privatigda. Embratel, som
dominerar langdistanstrafiken och den internatio-
nella teletrafiken, ska ocksa siljas ut.

Som en foljd av hstens internationella ekono-
miska oro ir det oklart om den tinkta tidtabellen
for avregleringar och privatiseringar kan hallas.
Detta talar dock inte emot att Brasilien ir en stark
tillvixtmarknad.

Nir de nya holdingbolagen kommer att siljas
dr internationella operatorer som France Telecom,
italienska Stet och spanska Telefénica bland
intressenterna. Goda relationer mellan Ericssons

I korthet

* Investeringsboom Oppnar nya mojligheter for Erics-
son i Brasilien.

* |okalkannedom och tillgang till Ericssons globala
erfarenheter ar starka kort i konkurrensen om
| leveranser till internationella teleoperatorer.

spanska bolag och Telefénica har lett till att det
brasilianska Ericssonbolaget fatt formyat fortroen-
det som huvudleverantér till Telefénicas satsning
i den sédra provinsen Rio Grande do Sul.

God lokal kdnnedom

- Nir nu de internationellt verksamma tele-
operatdrerna tar steget in pa var marknad ar Erics-
sons globala nitverk en stor tillgang for oss,
berittar Gerhard Weise, VD for Ericsson Teleco-
municacoes. Genom att dra nytta av andra Erics-
sonbolags erfarenheter och kontakter har vi myck-
et att erbjuda de nya intressenterna pa markna-
den.

- Vi kidnner den hir marknaden bittre dn
nagon annan internationell teleleverantér. Vi
kan telenitet, som till stora delar ir byggt med
var egen utrustning. Och vi har tillgang till erfa-
renheterna och kompetensen hos systerbolag 1
koncernen. Ericssons metod att utse ett bolag — i
regel det som ir verksamt pa de internationella
operatérernas hemmamarknad - som huvudan-
svarigt for alla kontakter med operatéren innebir
att vi i Brasilien har en vil etablerad ingang till
samtliga de internationella teleoperatérer som
nu riktar sina blickar mot den hir marknaden.

— Vi har de senaste aren arbetat intensivt med
att forindra vart sitt att arbeta och med att effekti-
visera var verksamhet sa att vi blir en innu starka-
re aktor pa den nya marknaden. Ericsson dr ju inte
ensamt 1 kampen om de affirer som den foresta-
ende investeringsboomen foér med sig. Alla vara
konkurrenter finns pa plats.

— Hiir i Brasilien har vi valt samma vig som 1
andra linder dir Ericsson konfronteras med en
marknad dir antalet kunder och konkurrenter
okat dramatiskt. Vi har byggt en kundorienterad
organisation och vi har salt ut de delar som
andra kan skota effektivare. Ett exempel ir att
hela var mekaniska produktion nu skéts av ett
bolag vi bildat tillsammans med General Motors
och var montering av kretskort har salts till ame-
rikanska Solectron, som tagit dver de 350 anstill-

da.

Prioriterar rekrytering

Trots "outsourcing” av dessa och flera andra verk-
samheter okar antalet anstillda. Det dr framgang-
arna pa mobilsidan - bade for system och termi-
naler - som forklarar detta. Rekryteringen av
kompetent personal dr dirfor hogt prioriterad,
liksom satsningar pa kompetensutveckling inom
foretaget. Sedan fyra ar tillbaka drivs ett rekryte-
ringsprogram dir ungdomar med universitets-
utbildning inviteras att séka till ett tiotal kvalifice-
rade traineetjinster. Forsta aret sokte 3 ooo till
detta program och sedan dess har intresset bara
okat.

I samarbete med ett universitet i Sao Paulo
arrangeras en ett och ett halvt ar lang kvillsutbild-
ning fér Ericssonanstillda. 30 personer deltarnu i
det programmet, som leder fram till e
examen. Den anstillde betalar
avgift, men satsar forstas ocksa ¢
denna utbildning.

~ Vara satsningar pa att kompetensutveckla
och ta vil hand om personalen har gett oss
ett mycket gott rykte pa den brasilianska
marknaden. Det goda ryktet forstirks
ocksa av att vi r mycket aktiva nir det
giller samhilleliga insatser pa de orter
vi dr etablerade. Vi stéttar till exem-
pel lokala kulturaktiviteter och
haller flera sjukhus med tele-
system. Det gor att de anstéllda
kidnner sig stolta Gver sitt foretag
och ékar deras lojalitet mot
Ericsson, konstaterar Gerhard
Weise.

Wanted Position 2000:
Struktur: En kundorienterad

och nétverks- -
baserad T -
organisation. -

Gerhard Weise, VD i Ericsson
Telecomunicacoes S.A.

"Genom alt dra nytta
av andra Ericsson-
bolags erfarenbeter
och kontakter har vi
mycket att erbjuda de
nya intressenterna pd

marknaden.”

MOBILTELEFONTILLVERKNING SAOQ JOSE DOS CAMPOS, BRASILEN
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Raimo Lindgren,
VD i Ericsson S.A

“Airtel och Telefonica
Mowiles dr tdag tva
mycket nojda kunder
som inte besvdras

av att Ericsson sam-
arbetar med dem

g &0
vddda.

SPANIEN Vattentita skott
sakrar kundrelationerna

| Ericsson i Spanien har alltid haft Tele-
fonica som sin storsta kund. Nar rege-
ringen i landet slippte in en andra mobil-
teleoperator for GSM och den operaté-
ren ocksa ville kopa sitt system av
Ericsson uppstod en helt ny situation.
Hur skulle det spanska bolaget kunna
hantera ocksa en konkurrent till Telefo-
nica utan att det uppstod problem i
kundrelationerna, fragade man sig.
Raimo Lindgren, VD for Ericsson S.A. i
Spanien, tog fasta pa en organisation-
sidé som framgangsrikt provats av flera
andra Ericssonbolag. Han skapade en ny
kundorienterad organisation med vatten-
tita skott mellan de enheter som hante-
rar respektive kund. Losningen blev en
succé - bade Airtel, den nya operatéren,
och Telefénica har férdjupat relationerna
till Ericsson, som ar huvudleverantor till
bada mobilnéiten.

Nir EU beslot om avreglering av den europeiska
telekommunikationsmarknaden till den 1 janua-
r1 1998 begirde och fick Spanien fem ars respit
med att 6ppna marknaden for fri konkurrens.
Regeringen ville skydda Telefénica fran utlinds-
ka konkurrenter i ytterligare nagra ar. Men Tele-
fonica, som efter hand blivit en allt stdrre aktdr
pa den internationella arenan, kom ganska snart
till insikt om att detta stéd snararare var till
nackdel i de egna framst6tarna mot utlindska
marknader.

Telefénica klargjorde for den spanska regering-
en att foretaget inte lingre ville ha nagot beskydd
pa hemmamarknaden, och férordade istillet att
Spanien skulle avreglera samtidigt som &vriga EU-
linder. Nu blev det inte riktigt sa, eftersom reger-
ingen i denna situation insag att en sa snabb
liberalisering inte skulle ge en andra operatéri det
fasta telenitet tillrickligt med tid for en etabler-
ing. Dirfor besléts att den spanska marknaden
ska avregleras den 1 december 1998 - elva mana-
der efter de andra linderna inom Europeiska
Unionen.

Nya forutsattningar

Beslutet att avreglera under 1998 har radikalt ind-
rat forutsittningarna pa den spanska telemarkna-

¢ den. Spanjorerna vintar nu pa vad som ska bli

¢ resultatet nir konkurrens ocksa tillats i det fasta

¢ telenitet. Vad som hinde nir konkurrensens

© krafter slipptes 16sa inom mobiltelefoni ger en

i klar indikation om vad som ir att viinta.

. — Det hade tagit tolv ar f6r Spanien att na upp

¢ till en procents abonnenttithet inom mobiltelefo-
nin. Sa fort det var klart att en andra GSM-opera-
tor verkligen fatt sin licens, forindrades allt. Tele-
fonica intensifierade sina marknadsinsatser och
blev avsevirt mer aggressiva pa marknaden. Nir

i Airtel satte sitt nit i drift, utbrot priskrig. Pa 30

manader lyfte abonnenttitheten till tio procent,
berittar Raimo Lindgren.

Under 1997 bestimdes ocksa vilken som skulle
bli den andra operatéren i fasta nitet. Vinnare
blev ett konsortium dir Telecom Italia svarar for
telekunnandet och spanska finans- och elbolag
backar upp med kapital och befintlig nitstruktur.

: “iiormet

i | » Den spanska avregleringen genomfors tidigare an
' vantat.

| = Situationen pa den spanska telemarknaden spelar
i | Ericsson valihanderna.

* Ny organisation med kundenheter och trimmad
produktionsapparat gor Ericsson S.A. avsevart
effektivare an tidigare.

i De intressenter som inte fick vara med denna

| gang vissar nu klorna infér marknadens fortsatta
. liberalisering. Det dr manga som vill vara med

¢ och dela pa den stora spanska telemarknaden.

i Spanien har ju 40 miljoner invanare och gistas

i dessutom varje ar av lika manga turister fran

i andra linder.

: Foljer Telefonica utomlands

i = De senaste arens utveckling illustrerar tydligt
hur spinnande och komplicerad telemarknaden
har blivit. Samtidigt ir jag glad ver att utveck-

¢ lingen stimmer vil 6verens med Ericssons strate-

¢ giska planer. Vi ser framfér oss enormt manga

i mdjligheter till nya affirer, siger Lindgren. Men

¢ samtidigt finns det pa kort sikt risk for en avmatt-

¢ ning i affirerna med Telefénica, som en f5ljd av

i den nya marknadssituationen.



Traditionell telekommunikation, informa-
tionsteknologi och multimedia vixer samman,
vilket nu Telefonica forbereder sig for. Foretaget
ror sig framat 1 virdekedjan. Denna nya strategi
kommer att kriva ytterligare investeringar och
kan forsena digitaliseringen av det kvarvarande
analoga nitet.

Raimo Lindgren framhaller att Telefonicas
internationella satsningar mer dn vil kompense-
rar for en eventuell temposinkning i de spanska
investeringarna. Ericsson S.A., som har koncer-
nansvar for Telefénica International som global
Ericssonkund, levererar teleutrustning till den
spanska operatdrens nit i flera latinamerikanska
linder.

Hardnande konkurrens
staller nya krav

I den nya konkurrenssituation som Telefénica star
infor hardnar ocksa prispressen pa de produkter
Ericsson levererar. Det driver pa det spanska bola-
gets arbete med att effektivisera sin verksamhet.
Den nya organisationen ir ett viktigt inslag i det
arbetet.

— Vi har inte rad att driva separata bolag for
olika affirsomraden inom Ericsson lingre. Istillet
har vi nu byggt en ny organisation dar vi hanterar
vara storre kunder via separata enheter. Varje
sadan enhet leds av en "key account manager”

MADRID, SPANIEN

som har fullt resultatansvar fér "sin” kund och
som ska vara det enda ansiktet pa hog niva gente-
mot kunden.

- Eftersom vi maste kunna garantera att ingen
kinslig information ska licka fran en kund till en
annan via Ericssons organisation, har vi inrittat
"vattentita skott” mellan kundenheterna, forsik-
rar Raimo Lindgren. Erfarenheterna fran Telefoni-
ca Moviles och Airtel bekriftar att detta ir moj-
ligt.

- De dr bada mycket nojda kunder och idag
inte sirskilt oroade éver att vi ocksa har kenkur-
renten som samarbetspartner. =

Kundenheterna backas upp av en stark gemen-
sam resurs for administration och olika services
funktioner. All logistik samlas ocksa i ett gemen-
samt center. Fabriken i Madrid blir ett av Erics- & &
sons framtida globala produktionscentra, med =
Mellanéstern, Afrika och delar av Latinamerika®
som huvudsakligt avsittningsomrade.

ERICSSONS FABRIK | LEGANES, MADRID, SPANIEN

Wanted Position 2000:
Struktur: En kundorienterad och
natverksbaserad organisation.



[ 1 kretsen av internationella konkurren-
ter ar Ericsson den leverantér med hem-
vist utanfor Nordamerika som lyckats
allra bast att fa fotfaste pa denna den
mest kravande telemarknaden av alla.
For att bredda vigen for fortsatt stark
tillvaxt ocksa for Ericssons forsiljning
av mobiltelefoner, genomférs nu en mal-
medveten och omfattande satsning pa
att att gora varumaérket Ericsson mer
kant i USA. Denna satsning borjar nu ge
frukt. Namnet Ericsson bérjar bli
igenkint, ocksa av genomsnittsamerika-
nen. Det ar viart manga dollar i 6kad for-
siljning inte bara av mobiltelefoner, utan
av hela koncernens utbud.

Ericssons forsta siljkontor 1 USA 6ppnades i New
York 1902. Fram till 1980 var koncernens nérvaro
pa den amerikanska marknaden relativt begrin-
sad. Det aret markerade inledningen till en rad

: etableringar av samriskbolag med amerikanska

partners. En satsning som kulminerade 1989 da
Ericsson och General Electric bildade Ericsson-
GE Inc., ett bolag som kom att bli en avgorande
faktor bakom de stora framgangarna for Ericssons
mobilsystem 1 USA. Vart tredje mobiltelefonsam-
tal 1 USA dger rum i system som koncernen levere-
rat.

Ericsson kan ocksa glidja sig at stora framgangar

© for sina mobiltelefoner pa USA-marknaden.

Genom uppmirksammade satsningar pa mark-
nadsféring har koncernen etablerat sig som
marknadsledande f6r det snabbast vixande
marknadssegmentet - de digitala mobiltelefoner-
na.

Mobiltelefoner for USA produceras 1 Lynch-
burg, Virginia. De gors 1 en méngd olika varianter

i for de olika standarder och frekvenser som fore-

FORT WORTH, USA



kommer 1 USA. Vissa telefoner klarar flera fre-
kvensomraden och kallas da "dual-band” eller
“triple-mode”. Andra klarar bade analog och
digital standard och benimns dirfor “dual-
mode”. Férekomsten av en rad olika tekniska
I6sningar for mobiltelefonin gér USA-marknaden
komplicerad, men for den skull inte mindre
intressant. USA slipar efter de flesta linder i Vist-
europa nir det giller mobiltelefontithet, sa
tillvixtpotentialen ir mycket stor.

tt starkt varumarke

I USA spelar varumirken en mycket stor roll.
CocaCola, Nike och Gilette ir alla exempel pa
starka amerikanska varumirken som betyder
mycket for respektive foretags forsiljning. Mobil-
telefonmarknaden utgor inget undantag fran
regeln att det giller att vara kind och att forknip-
pas med positiva virderingar. Dirfor ir varumir-
kesuppbyggnad och aktiviteter for att allmint
forbittra uppfattningen om Ericsson pa markna-
den prioriterade inom Ericsson Inc. Inte minst
ldggs stor vikt vid att fa Ericsson att framsta som
en mycket god samhillsmedborgare.

- Viir engagerade i en lang rad aktiviteter,
bade pa nationell och lokal niva, i syfte att gbra
Ericsson kidnt som en ansvarskinnande och god
medborgare i det amerikanska samhillet, forkla-
rar Bo Hedfors, chef for Ericssons USA-verksam-
het.

Det allra mest spektakulira projektet for att
stidrka Ericsson som varumirke 1 USA ir det kon-
trakt som tecknats med Carolina Panthers. Lagets
nybyggda hemmaarena i Charlotte heter "the
Ericsson Stadium” och har nu koncernens mobil-
telefonverksamhet som sin huvudsponsor.

| korthet

e Mer an 15 procent av amerikanerna forknippar nu
spontant namnet Ericsson med mobiltelefoner.

s Eft battre kant varumarke har lagt grunden for en
tiofaldigad mobiltelefonférsaljning.

= Chefskandidater engageras i det rliga arbetet med
ansokan for varldens mest prestigefyllda kvalitets-
pris.

- Vi satsar mycket pa Ericsson Stadium, men
sa ndmns ocksa Ericssonnamnet flera ganger
dagligen infor en jittelik TV-publik pa bista sind-
ningstid, berittar Bo Hedfors. Detta enskilda
initiativ har starkt bidragit till att det idag dr mer
dn 15 procent av amerikanerna som spontant
kinner igen namnet Ericsson och férknippar det
med mobiltelefoner. Fér bara ett par ar sedan var
det endast nagra procent som fick de ritta associa-
tionerna av Ericssonnamnet.

Da salde Ericsson mobiltelefoner fér miljoner
arligen. Idag riknas inkomsterna fran denna del
av Ericsson Incs verksamhet inte lingre i miljoner
utan 1 miljarder.

— Det finns ett tydligt strategiskt samband
mellan var image som god samhillsmedborgare,
vart varumirke och var foérsiljning. Det dr dirfor
vi satsar sa mycket inom detta omrade, poingterar
Hedfors.

Bo Hedfors,
VD i Ericsson Inc.

Redan i bérjan av go-talet bestimde ledningen for
Ericsson Inc. att bolaget skulle arbeta for att erv-
ra det stora amerikanska kvalitetspriset the Mal-
colm Baldridge Award. Sedan dess sker en arlig
systematisk utvirdering av all verksamhet med
hjilp av de kvalitetskriterier som faststillts for
detta det mest prestigefyllda kvalitetspriset av alla.
Nir Ericsson faststillde sin Wanted Position Year
2000 kunde ledningen fér USA-bolaget snabbt
konstatera att malen dir kunde uppnas genom ett
fortsatt arbete med utgangspunkt i Baldridgekrite-
rierna.

— Sa vi bestimde oss snabbt for att innu tydli-
gare arbeta utifran Baldridge-kriterierna med
deras starka kundfokus, forklarar Bo Hedfors. Vi
har sytt ithop det arbetet med vart program for att
identifiera och utveckla chefskandidater. Det ir
nimligen vara identifierade chefskandidater som
far utfora de arliga sjilvbedémningar som
genomfors 1 syfte att skriva ansékningar fér Mal-
colm Baldridgepriset. Dirigenom far dessa kandi-
dater djupa insikter i hur verksamheten ser ut och
fungerar inom andra divisioner dn deras egen.
Den rapport, med utvirdering av
vara starka och svaga sidor, som de
producerar kan sedan utgéra grun-
den for ndsta ars forbittringsarbete
ute i foretaget.

— Jag ir helt 6vertygad om, att vi
med vart malmedvetna forbitt-
ringsarbete skapar grunden for
fortsatt stora framgangar fér Erics-
son i USA. Genom att vara kint
som ett foretag som stindigt har _
kunden 1 fokus har vi dnnu stérre SR
forutsittningar att bli en ledande ' T
leverantér pa denna, den stdrsta :
enskilda telemarknaden av alla,
menar Bo Hedfors. A

KLIMATLABORATORIUM | MENLD PARK, USA

"Det finns ett tydligt
strategiskt samband
mellan vdr image som
god sambillsmedborga-

re, vdrt varumdrke och

var forsilning.”

Wanted Position 2000:
Affarer: Vi ska vara den ledande
leverantdren.
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SVERIGE Ett varumarke
for hela koncernen

"] Ericsson ar idag en av véarldens ledan- — Vi kom snart till insikt om att koncernens tre
de leverantorer av mobiltelefoner. Fram- | interna gemensamma virderingar — professiona-
gangarna pa en av de mest expansiva . lism, medminsklighet och uthallighet — och den
och konkurrensutsatta marknaderna . foretagskultur de representerar utgjorde en god
inom telekommunikation beror inte i grund ocksa fér uppbyggnaden av en varumirkes-
enbart koncernens formaga att tafram | plattform, berittar Johan Siberg, chef for affir-
intressanta, tekniskt avancerade och i somride Mobiltelefoner och Terminaler.
prisvirda produkter. Ett mycket mal- - Genom det omfattande arbete vi lagt ner pa
medvetet och framgangsrikt arbete med | varumirkesplattformen kan vi idag pasta att vi lart
att bygga ett starkt varumarke ar en \ oss vad varumirkesuppbyggnad gar ut pa, vi for-
annan viktig forklaring till succén. Detta | stir vir marknad och vi har god kontroll éver vara
arbete kommer hela Ericsson till godo. | marknadsinvesteringar.

Det var i samband med introduktionen av GSM1 | __ . ) )
Europa som Ericssons framgiangar som leverantér ! Foljer upp investeringarna

av mobiltelefoner bérjade. Priserna pa telefoner | Det finns flera olika verktyg att anvinda nr det
var goda 1 starten, efterfragan dvervildigande - ¢ giller att sprida budskapen kring varumirket
det tog inte lang tid att inse vilken potential den- | Ericsson. Reklam ir det mest synliga, men ger inte

na marknad erbjod.
Efter hand som forsiljningen vixte, och det i EE"?‘
gjorde den i rasande fart, vixte insikten om att det ! | korthet

Johan Siberg, VD i Ericsson Mobile krivdes mer dn goda produkter for att pa sikt i | Varumarkesplattformen ér i samklang med Erics-
Communications AB behalla en marknadsledande position. Mobiltele- sons foretagskultur.
. " - fonmarknaden ir en konsumentmarknad och . |« Ett omfattande program sikerstaller den interna
[*"}“:"\’ Rdn vl erbjuder dirfor helt andra utmaningar in dem forstaelsen av varumarkets betydelse.
pdstdattvi lirtoys ~ Eressotipdsenarcdr vant vantatt mota, Behovet & |+ yppfoljning sikrar kontroll dver marknadsinveste-
av ett starkt varumirke var uppenbart. | ringarna.
vad varumdrkes- :
3 el : ” . i sa goda langsiktiga resultat utan stéd av andra
f.f}’"{_?ff']‘qr’\»ffr(r/‘gm “#pa.— Valdefinierad plattform akﬁviteter. lg)resslfearbetning, arbetet med investe-
'?"'f"_fr}'f‘.\'fr'ff‘ vdr marknad — Inom Ericsson Mobile Communications — det rarrelationer, evenemang av olika slag, sponsoring
och vi har god kontroll bolag som urveck_Iar, producerar och markpadsf‘dr ,OCh Séf kallade produktplaceringar dr verktyg som
; koncernens mobiltelefoner — startades ett inten- | ingari arsenalen.
Over vdra marknads-  sivt forarbete for att skapa forutsittningarna for ~ Satsningen pa att exponera existerande och
investeringar.” ett starkare varumﬁrl.(e. Bo]aget investerade‘.i ‘ specialframtagna Ericssonprodukter i deln senaste
. mycket omfattande internationella undersékning- | James Bond-filmen ér ett bra exempel pa hur vi
ar for att utreda hur varumirket Ericsson uppfatta- : nu vidgat grinserna for vart marknadsengage-
des av olika kundgrupper i olika lander och kultu- | mang, siger Johan Siberg. Pi manga marknader,
rer. Tillsammans med ledande internationell \ inte minst USA, har den satsningen varit mycket
expertis pa omradet borjade arbetet med att defi- | framgangsrik. Vara kampanjer i samband med
niera hur en varumirkesplattform for Ericsson . Bondfilmen har resulterat i ett kraftigt &kat intres-
skulle se ut. © se fran aterforsiljare i USA att silja Ericsson och
Den varumirkesplattform som nu tagits fram | tusentals kontakter med enskilda konsumenter.
kan beskrivas som en samling virderingar och — Vara olika aktiviteter innan Bondfilmen har
beskrivningar av den del av marknaden som Erics- : inneburit att vi 6kat den spontana varumarkes-
son nu koncentrerar sina anstringningar kring. PA | kidnnedomen i USA fran nagra procent i slutet av
ett strukturerat sitt beskriver varumirkesplattfor- i 1996 till 15 procent ett ar senare. Nu véntar vi med
men vilka férvintningar och krav marknaden i spanning pa att avlisa hur agent ooy hjilpt oss att
staller pa Ericsson och vad som kravs for att upp- | ytterligare forbittra den siffran.

18 fylla dem. ‘ - Vi genomfor kontinuerliga mitningar pa alla



vara nyckelmarknader av hur varumirkeskinne-
domen utvecklas och av genomslaget av vara olika
marknadsinsatser. Data samlas i en central data-
bas dir ansvariga direkt kan avlisa resultatet av de
marknadsinvesteringar som gors. Resultaten utgor
ocksa en visentlig del av den resultatuppfoljning
som sprids internt inom hela affirsomradet. Av
20-talet olika mitetal som presenteras i denna
uppféljning ar sju marknadsrelaterade och himta-
de fran de internationella undersékningarna.

Internt fokus

En forutsittning for att etablera ett starkt varu-
mirke ir att det finns en intern forstielse inom
foretaget for betydelsen av varumirket och de
insatser som gors for att stirka det. Det dr utomor-
dentligt viktigt att de som arbetar med att kon-
struera och formge framtidens telefoner har en
djup forstaelse av varumirkesplattformen. Johan
Siberg menar att det inte finns nagon verksamhet
1 affirsomradet som inte behéver den hir kunska-
pen.

- Dirfor genomfor vi en rad interna program
och aktiviteter. Vi genomfor nu ett program att
leva med varumirket (living the brand)” for alla
anstillda. Det sker i form av work-shops dir
anstillda i grupper om 30-40 personer forst tar
del av ett interaktivt informationspaket och sedan
diskuterar varumirke och varumirkesuppbygg-

nad. Innan utgangen av 1999 ska alla vara 12 ooo
anstillda ha deltagit i programmet.

Kampanj for hela koncernen

Mobiltelefonverksamheten var forst inom Erics-
son att arbeta under verklig konkurrens. Dirfor
har Ericsson Mobile Communications varit dri-
vande i1 koncernen pa varumirkesomradet. Det dr
mobiltelefonforsiljningen som genomfort de
omfattande aktiviteterna, men hela Ericsson har
nytta av dessa satsningar.

— Nir vi definierade var varumirkesplattform
forsikrade vi oss ocksd om att den iven fungerar
for Ericssons andra affirsomraden. Vi ir glada
Over att vi pa sa vis kan dela med oss av vara fram-
gangar. Nu under 1998 startar vi en ny imagekam-
panj som inte uttalat handlar om mobiltelefoner.
Kampanjen "gér dig sjilv hord” ir utformad sa att
den stiirker varumirket Ericsson inom alla koncer-
nens olika produktomraden, berittar Siberg. [

Wanted Position 2000:
Affarer: Vi ska vara den ledande
leverantdren.

SOLLEFTEA, SVERGE
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John Gilbertson,

VD i Ericsson (China) Company Ltd.

(o]

"Vivill ha manga fler
O
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RIRESEr Pd WY CRel POSLET
I foretaget. Var nya
organtsation ger av-

sevdrt bittre kRarridrs
majligheter for den

inhemska personalen”™

KINA Med fokus pa den

lokala kompetensen

[] Ingen Ericssonmarknad har vuxit sig
sa stor pa sa kort tid som Kina. USA och
Kina distanserar alla andra marknader i
fraga om arlig foérsaljning. USA har
lange varit Ericssons storsta marknad,
men den snabba tillvixten placerar Kina
som mycket god tvaa.

John Gilbertson, chef for Ericsson i Kina, tror pa
en fortsatt ljus framtid fér koncernen i detta virl-
dens folkrikaste land:

— Kina har 1,2 miljarder invanare, men det
finns bara 75 miljoner teleabonnenter i landet.
Ytterligare 14 miljoner kineser har mobiltelefon,
och efterfragan ir mycket stor. De kinesiska opera-
torerna, 1 savil de fasta som de mobila teleniten,
har svart att halla jimna steg med efterfragan.
Sirskilt stort dr behovet av telekommunikation pa
den kinesiska landsbygden, dir 6ver 7o procent
av befolkningen bor. Mer in 40 procent av Kinas
byar har in idag ingen teleforbindelse med
omvirlden.

Ericsson har flera starka ben att sta pa 1 Kina.
Allra starkast ir koncernen inom mobila system
och terminaler. Mer dn sju miljoner abonnenter
finns nu i virldens stérsta GSM-nit som drivs av
China Telecom. Ungefir hilften av det analoga
och digitala mobiltelefonsystemet har levererats
av Ericsson.

MODERN PRODUKTIONSTEKNOLOG | PEKING, KINA

Marknaden for teleutrustning till det fasta
telenitet har i manga ar dragit till sig de stora
internationella leverantdrerna. Ericsson har tio
miljoner AXE-linjer installerade.

- De senaste arens vinnare i Kina dr annars de
lokala leverantérerna. De dr foretag som nu blivit
mycket duktiga pa att bygga telesystem och som
med sina laga tillverkningskostnader nu tar ett allt
fastare grepp om marknaden.

Nya oppningar ar pa gang

John Gilbertson ir vertygad om att Ericsson de

nirmaste aren ytterligare kommer att skjuta
fram sina positioner i Kina. De nya produkter
for multimedia- och datakommunikation som
nu ir pa gang kan ge nya dppningar. Intresset i
Kina for den senaste generationens teleteknologi
har alltid varit stort. Ericssons beredvillighet att
dela med sig av ny teknik uppskattas av kineser-
na. Det nya forskningscenter som under 1997
invigdes i Shanghai appladeras av de kinesiska
myndigheterna, liksom tidigare etablerade
samarbeten inom bland annat transportnitstek-
nik. Koncernen driver tillsammans med kinesis-
ka intressenter ett stort antal samriskbolag dir
Ericsson delar med sig av sin kompetens inom
berérda omraden.

Nyligen slutfordes en total omorganisation av
Ericssons kinesiska verksamhet. Ett skifte sker
fran en centralstyrd organisationsmodell till en
starkt regionaliserad och kundfokuserad organisa-
tion.

— For att komma nirmare vara kunder, distri-
buerar vi nu malmedvetet ut var kompetens och
viktiga funktioner till regionerna. Samtidigt kon-
centrerar vi oss starkt pa lokal rekrytering och
utbildning. Vi vill ha manga fler kineser pa nyck-
elposter i foretaget. Den nya organisationen, med
fyra starka regioner, ger betydligt storre karridrs-
mojligheter for var inhemska personal dn vad vi
tidigare kunde erbjuda, siger Gilbertson.

Stor satsning pa utbildning

I november invigdes det senaste tillskottet till
Ericssons satsning pa lokal kompetensutveckling
i Kina. The Ericsson China Academy har inrit-
tats i samarbete med flera inhemska och interna-
tionella universitet. Hir ska chefer pa hog niva



erbjudas utbildningar som gor dem in bittre
limpade att mota de stora utmaningar som vin-
tar under nista sekel. Denna viktiga utbildnings-
resurs ska inte enbart vara ppen for Ericsson-
chefer utan akademien ska ta emot elever ocksa
fran kunder och berérda myndigheter. Initiativet
har rént mycket stor uppskattning fran kinesisk
sida. Detta dr en av de stdrsta satsningar i sitt slag
som nagot utlindskt foretag gjort for att hjilpa
Kina utveckla sitt eget informationssambhille
infér nista sekel.

Kompetensutveckling pa lite ligre niva erbjuds
sedan linge vid Ericssons utbildningscenter i
Beijing. Dir genomfordes forra aret mer in
30 000 studiedagar — med bade Ericssonanstillda
och personal fran Ericssons kinesiska kunder pa
skolbinken. I den nya organisationen byggs ocksa
regionala utbildningscentra upp.

— Sedan lang tid tillbaka har Ericsson 1 Kina
ocksa ett nira samarbete med universitet och hog-
skolor, tilligger John Gilbertson.

Attraktiv arbetsgivare

— Det hir ir aktiviteter som skapar stort intresse
for arbete hos Ericsson. Kina har en hég utbild-
ningsstandard sa det finns gott om kvalificerade
studenter att rekrytera bland. Men kampen om de

PEKING, KINA

P I korthet
* De senaste arens framgangar med mobilsystem

och mobiltelefoner har medfort att Kina nu ar en av
Ericssons storsta enskilda marknader.

= En ny regional organisation for ut kompetensen
narmare kunderna.

= Ericsson har tagit flera viktiga och uppskattade
initiativ for att stodja uppbyggnaden av lokal kine-
sisk kompetens inom teleomradet.

riktigt duktiga dr hard, sa det ir verkligen viktigt
for Ericsson att kunna utmirka sig i konkurrensen
om kompetensen. Ericsson (China) hade drygt

3 300 anstillda 1 slutet av 1997. Till kommande
arsskifte raknar foretaget med att rekrytera ytterli-
gare 700 personer. Da ir det viktigt att ha ett gott
rykte bland landets teknikstudenter. O

Wanted Position 2000:

Anstillda: Ledarskap for delaktighet,
motivation, snabbhet och
flexibilitet.
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HOLLAND Kvalitetspriset
bara borjan pa arbetet

11997 erovrade Ericsson Telecommu-
nicatie det hollandska kvalitetspriset,
for andra gangen. Forsta gangen, 1994,
var den prestigefyllda utmirkelsen belo-
ningen for flera ars malmedvetet for-
battringsarbete. Nar bedriften upprepa-
des forra aret, var detta en bekriftelse
pa att bolaget kommit dnnu langre med
sitt interna forandringsarbete, genom
att arligen fortsatta genomféra en
grundlig kvalitetsrevision enligt den
europeiska kvalitetsmodellen.

Nir Ericsson bérjade arbeta med Wanted Position
2000, var det mycket i de faststillda malen for
koncernen som passade in pa de férindringsakti-
viteter som redan pagick i Ericssons hollindska

bolag. Det rader nimligen en mycket god dver-

ensstimmelse mellan Wanted Position och de

kvalitetskriterier som utgdr grunden for the Euro-
pean Quality Award.

Positiv uppmarksamhet

Den grundliggande tanken bakom den europe-
iska kvalitetsmodellen dr att det krivs positiv

: uppmirksamhet fran kunder, personal och sam-

hille for att ett foretag ska kunna uppna goda
affirsresultat. For att erhalla den uppmérksam-
heten maste foretaget ha full kontroll 6ver sin
verksamhet och sitt forbittringsarbete. Den

i viktigaste forutsittningen for detta dr att foreta-
i get priglas av ett inspirerande ledarskap med

inriktning pa forbittringar och att foretaget

BREDA, HOLLAND



etablerar, sprider och féljer en policy som verkar
i samma riktning. Foretaget maste ocksa ligga
stor vikt pa hur det utnyttjar sina resurser - per-
sonal och hjilpmedel.

Ericssonkoncernen bekinner sig till den euro-
peiska kvalitetsmodellen. Den har fordelen att de
aktiviteter som premieras har ett direkt samband
med affirsresultatet. For att uppna ett gott resultat
i foretaget maste man driva forbittringsprojekt
och ha kontroll &ver verksamheten.

Fem storre projekt

Ledningsgruppen i det hollindska bolaget tog
Ericssons Wanted Position 2000 och jimforde
dess olika delmal med kvalitetsmodellen. Det tog
inte lang tid att identifiera fem stérre projekt som
vart och ett paverkar en eller flera av de resultat-
faktorer som aterges i modellen. Fér varje projekt
utsags en ansvarig ledare ur foretagets lednings-
grupp.

Ett foretag som fokuserar sina mal kring hela
sin affirsverksamhet anses befinna sig i den fiirde
av de fem faser av sin utveckling som definieras i
den europeiska kvalitetsmodellen. Nir Ericsson
Telecommunicatie vann kvalitetspriset hade man
natt upp till fas fyra, Att ga vidare till fas fem ir
nu malet for det férbittringsprojekt som Haijo
Pietersma, VD {6r Ericsson Telecommunicatie, ir
ansvarig for.

— Vart fortsatta arbete med "business excellen-
ce” dr en nddvindighet for att vidareutveckla vira

||

| = Ericsson Telecommunicatie har tva ganger erdvrat

| hollandska kvalitetspriser - 1994 och 1997.

| e Foretaget gar nu vidare med kraftfulla
forbattringsprojekt i syfte att ytterligare starka sin

| konkurrensformaga.

ledare, for att kunna skapa optimala méjligheter
for ett gott utbyte mellan kunder, anstillda och
aktiedgare. Pa detta sitt kommer vi att kunna ta
initiativ och agera utifran de férindringar som
karaktiriserar var bransch.

Att bli ett kunskapsforetag

Forbittringsprojekt nummer tva ir nira knutet
till foretagets policy och strategi. Det tar sikte pa
den f6rindring som Ericsson nu genomgar - frin
att vara ett producerande foretag till att bli ett
kunskapsforetag. Ocksa i Holland har en stor del
av tidigare produktionsaktiviteter salts ut till
externa partners.

= Var kunskap och forstaelse av behoven pa vara
kunders marknader styr utvecklingen av nya tjins-

ter och kommer ytterligare 6ka vara méjligheter att
bredda vart utbud.

Ericsson Telecommunicaties foretagspolicy
ligger stor vikt vid hur féretaget bist ska kunna
utveckla kompetensen hos de anstillda och dir-
med skapa en god milj6 f6r proaktiva, delaktiga
medarbetare. Det tredje forbittringsprojekt som
pagar tar fasta pa detta omrade.

Informationsteknologin och hur den utnyttjas
inom foretaget fokuseras 1 projekt nummer fyra.
Inom Ericsson inférs nu virlden éver SAP R/3,
som dr ett kraftfullt datahjilpmedel for foretag
som vill effektivisera sina alltmer komplexa admi-
nistrativa rutiner. Det nederlindska bolaget var ett
av de forsta Ericssonforetagen som inforde detta
integrerade informationssystem.

Okad effektivitet och sinkta kostnader i verk-
samheten dr malet for det sista av de fem stora
torbattringsprojekt som nu pagar. Projektet syftar
till att fa de olika stegen i den globala leverans-
kedjan att fungera innu bittre tillsammans. Det
handlar om att korta ner det som pa engelska
kallas time-to-market (tid till marknaden) och
time-to-customer (tid till kund). Framstegen pa
detta omrade mits kontinuerligt.

De fem projekten kommer att avsevirt stirka
Ericssons konkurrensférmaga i Holland.

Fokuserar pa kunden

- Pa den avreglerade marknaden ir vir organisa-
tion sedan flera ar helt kundorienterad. Det gor
att vi kan fokusera optimalt pa
varje kund och det har lett till
att samarbetet med kunderna
hela tiden kunnat fordjupas,
berittar Haijo Pietersma. Erics-
son har varit huvudleverantor
till hollindska PTT Telecom i
manga ar. Under de senaste tva
aren har Ericsson dven blivit
huvudleverantor gentemot
Libertel och Telfort.

Med stéd av ett starkt varu-
mirke och ett vil utvecklat
distributionsnit dr nu bolaget
en av de ledande mobiltelefon-
leverantérerna.

Idag strivar alla parter mot att utveckla samar-
betet med Ericsson mer som ett partnerskap in en
traditionell kund-leverantér-relation. Hur detta
utvecklas mits regelbundet och har hittills utfallit
med mycket gott resultat. O

Wanted Position 2000:
Struktur:  Utrustad for lyhdrdhet och ett
utférande i varldsklass.

Haijo Pietersma,
VD i Ericsson Telecommunicatie B.V.

*Var organisation

dr sedan flera dr helt
kundorienterad. Det
har starkt bidragit till
att samarbetet med

kunderna bela tiden

kunnat fordjupas.”

LEVERANSLAGER | RUEN, HOLLAND
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ERICSSON OCH MILJON

Miljéfragorna

dr till sin natur
komplexa, och
!:.i-f{-.\..\(.‘jfr l”f}‘,‘.\",‘lJ' ‘.’,'!J’I r/f‘

1 grunden ska

hanteras med

vetenskapliga

)'r".-—"a"ft cken.

[T - ett redskap for att

LR

forma miljosamhallet

(11997 ars internationella miljokonfe-
rens i Kyoto kom till stor del att kretsa
kring nédvindigheten av att pa global
basis minska utslappen av fossila vaxt-
husgaser. Virldens stora industri-
nationer kom dar overens om att senast
ar 2012 ha minskat utslappen med 5,2
procent, jamfért med 1990 ars forbruk-
ning.

Detta beslut kan ses som en utmaning for hela IT-
virlden. Informationsteknologin, med sin laga
energiforbrukning och laga generella miljopaver-
kan, kan med fordel ersitta eller effektivisera
manga av de samhillsaktiviteter som idag dr bero-
ende av fossila brinslen. Sa beriknas till exempel
mobildatasystemen kunna effektivisera godstrans-
porter, taxi mm med upp till 20 procent och spara
dnnu mer nir det giller kostnader. System for
bredbandig datakommunikation, med tillimp-
ningar som distansundervisning, distansarbete
och videokonferenser, kan kraftigt minska beho-
vet av resor och uppvirmd kontorsyta. Som sido-
effekter ger de dessutom avsevirda kostnadsbe-
sparingar och effektivitetsvinster. Ericsson och
andra IT-foretag kommer dérfor att fa en viktig
roll som stédindustri i det framtida samhiillet.

Det ir frimst mot denna bakgrund som Erics-
son satt upp energibesparing i alla led som ett av
koncernens miljomal. Malet omfattar, forutom
koncernens produkter och system, ocksa Ericsons
produktion, fastigheter, mm.

En annan viktig hindelse under 1997, som pa
sikt kommer att paverka Ericsson, dr att produ-
centansvarslagar borjar inforas, 1 forsta hand i
Europa. Dessa lagar kommer att betyda att det
slutliga juridiska ansvaret for en produkts hela
livscykel liggs pa producentforidlingskedjan.
Speciellt talar lagarna om miljo- och kostnads-
missigt forsvarbar slutlig skrotning av produkter-
na, sedan de anvints.

Samarbete kring atervinning

For egen vigledning, men dven som paverkande
underlag for lagstifiningen, har Ericsson tillsam-
mans med flera stora tillverkare av mobiltelefoner
genomfort pilotprojekt for insamling och skrot-
ning av mobiltelefoner i Sverige och Storbritanni-
en. Affirsomrade Mobilsystem har ocksa inlett ett

. P ortet

[T, med sin laga energiforbrukning, ger avsevarda
kostnadsbesparingar och effektivitetsvinster.

* Ericsson har inlett samarbeten kring fragan om
dtervinning av produkter.

flerarigt samarbete med ett antal forskare kring
frigan om bista atervinning/ateranvindande av
dagens radiobasstationer nir de tjinat ut och hur
man bist konstruerar framtidens basstationer i
detta avseende.

Ericsson ir i det hidr sammanhanget medvetet
om att miljprofilen for produkter och tjdnster
inte blir bittre idn foridlingskedjans svagaste link.
Dirfor har koncernen som ett av sina dvergripan-
de miljomal att ha full kontroll ver produkternas
kemiska sammansittning. For att tydligt visa var
Ericsson star i denna fraga har koncernen tagit
fram information och instruktioner fér anvindan-
de av kemiska problemsubstanser. Dessa har klas-
sificerats 1 forbjudna dimnen, som inte ir godtag-
bara i koncernens produkter, och imnen som bor
fasas ut pa sikt. Klassningen kommer att presente-
ras for koncernens underleverantorer.

Miljoledningssystem

Under 1997 fortsatte satsningen pa miljélednings-
system, frimst SO 14001. Flera av Ericssons
enheter erhéll certifikat under aret. Hir star slut-
malet fast; att alla Ericssons foretag och organisa-
tioner som har en verksamhet som pa ett mirk-
bart sitt kan paverka miljon, skall ha infort milj6-
ledningssystem senast ar 2000. For att underlitta
genomforandet av detta mal och allmint hoja
medvetenheten bland all personal satsar koncer-
nen brett pa utbildning.

Miljofragorna ir till sin natur mycket kom-
plexa och ses pa olika sitt i olika delar av virlden.
Ericsson har en édmjuk instillning till denna
komplexitet och anser att miljéfrigorna i grunden
skall hanteras med vetenskapliga fortecken. Erics-
sons Miljérapport, som publiceras i anslutning till
denna Arsredovisning, belyser ytterligare koncer-
nens aktuella aktiviteter och synsitt kring milj6-
fragorna. O



ATT ARBETA INOM ERICSSON

Ericsson slar vakt om
sin fraimsta tillgang

[] Kunskapsforetaget Ericsson har avse-
vart storre tillgangar an vad som kan
utldsas av koncernens balansrikning.
Kompetens ar helt avgorande for
Ericssons formaga att forsvara sin
ledande position bland varldens leveran-
torer av telekommunikationsutrustning.
De fler an 100 000 anstillda i koncer-
nen ar darfor den viktigaste posten i
forteckningen dver koncernens "dolda”
tillgangar.

Den unika kinnedom om telekommunikation i
alla delar av virlden som koncernen idag férfogar
over ir ovirderlig pa en marknad dir aktérerna
blir alltmer internationellt inriktade.

De tekniska insikterna, representerade av
tusentals viktiga patent och 22 ooo tekniker i kon-
cernens teknikutvecklingsorganisation, har gjort
Ericsson ledande inom nyckelomriaden som digi-
tal vixelteknik, mobiltelefoni och forsvars-
elektronik. Ericssons tekniska férmaga stricker sig
till manga fler omraden, men dessa tre exempel
illustrerar hur brett koncernens kompetensomra-
de ir - Ericssons teknikkunnande omfattar alla de
omraden som ir viktiga f6r den som vill bygga
moderna tele- eller datakommunikationsniit.

Runtom i virlden pagar nu ett intensivt arbete
med att forverkliga koncernens "Wanted Position
2000" som 1 hégsta grad handlar om en innu
bittre forvaltning av koncernens kunskapskapital.
Detta beskrivs nirmare under "Ett foretag i for-
vandling” (sidorna 8-23).

Nya former for kompensation

Att behalla personer med nyckelkompetens ir en
av de allra viktigaste uppgifterna for Ericsson.
Dirfér maste koncernen kunna erbjuda sina
anstéllda utmanande arbetsuppgifter, konkurrens-
kraftiga anstillningsvillkor och adekvata bels-
ningsformer. Under 1997 genomforde Ericsson ett
av de storsta internationella program for personal-
konvertibler som nagot féretag genomfort. Sam-
manlagt 41 497 anstillda 1 46 linder tog vara pa
denna méjlighet att sjilva bli direkt delaktiga i
foretagets ekonomiska utveckling. Totalt omfatta-
de konverteringslanet sex miljarder SEK.
Samtidigt med denna breda satsning, som
omfattade alla anstillda i alla de linder dir den

lokala lagstiftningen tillater konvertibelprogram,
beslutades om en mer riktad satsning pa ett
optionsprogram for cirka soo nyckelpersoner i
foretaget.

Programmet, som startar 1998, innebdr att dessa
nyckelpersoner erhaller aktieoptioner motsvaran-
de en bestimd andel av 16nen, som en lénebonus.
Tilldelningens storlek ir forutom 16nen ocksa
beroende pa hur vil koncernen uppfyller de upp-
satta vinstmalen for det aktuella tilldelningsaret.
Detta optionsprogram fungerar pa sa vis bade
som en uppmuntran for nyckelpersoner att stanna
i foretaget och som en uppmuntran att gora ett
innu bittre arbete inom vars och ens ansvars-
omrade,

Mer information om Ericssons satsningar pa
kompetens och kompetensutveckling och om
aktuella program och aktiviteter for att sla vakt
om koncernens kunskapstillgangar finns i den
sirskilda Personalrapport for 1997 som publiceras i
anslutning till koncernens Arsredovisning. O

Att behalla

nyckelkompetenser

aren av de allra
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Orderingang och fakturering

Koncernens orderingang 6kade med 30 procent till
179 770 MSEK (138 048 MSEK).

Koncernens orderingang har, sett 6ver rullande
perioder om fyra kvartal, 6kat 25 kvartal 1 toljd.
Orderbestandet uppgick vid arets slut till 77 499
MSEK (63 401).

Koncernens fakturering uppgick till 167 740
MSEK, en 8kning med 35 procent jimfért med fore-
gaende ar (124 266).

Marknader utanfér Sverige svarade for 94 procent
(94) av faktureringen, och marknader inom Euro-
peiska Unionen (EU) for 38 procent (39). USA var
koncernens storsta marknad med 10 procent av for-
siljningen, f8ljd av Kina, Storbritannien, Italien,
Brasilien och Sverige. Latinamerika var det mark-
nadsomrade som hade den storsta 6kningen under
aret,

Exporten fran Sverige, inklusive férsiljning till
utlindska koncernbolag, uppgick till 93 oo MSEK
(73 0oo), en 6kning med 28 procent.

Resultat

Koncernens resultat fore skatter uppgick till 17 218
MSEK (10 152), en 8kning med 70 procent jimfort
med foregaende ar. Av resultatet kan —147 MSEK
(341) hiinforas till realisationsresultat netto efter
avdrag for minoritetens andel. Exklusive realisations-
resultatet dkade resultatet fore skatter med 77 pro-
cent. Vinst per aktie blev 12,15 SEK (7,27). Skatte-
satsen for 1997 blev 31 procent (30).

Ovriga rorelseintikter var ligre pa grund av ett
hégre realisationsresultat féregaende ar. Andel i
intresseforetags resultat 6kade jimfort med foregaen-
de ar, frimst som en féljd av resultatutvecklingen 1
det franska bolaget MET S.A., det kroatiska bolaget
Ericsson Nikola Tesla d.d. och det svenska finans-
bolaget AB LM Ericsson Finans. Det brasilianska
bolaget Ericsson Telecomunicacoes S.A. redovisades
som konsoliderad verksamhet savil 1996 som 1997.

Totala kostnader for forskning och utveckling,
forsiljning samt administration uppgick till 52 461
MSEK (40 946). Relativt faktureringen utgjorde dessa
kostnader 31 procent jaimfort med 33 procent aret
innan. Aven under 1997 fortsatte koncernen de
omfattande satsningarna pa teknisk utveckling och
investeringar i anliggningar och teknisk utrustning.
Koncernens samlade kostnader for forskning och
utveckling (inklusive kundorderrelaterade utveck-
lingskostnader om 1 421 MSEK (1 763) som redovisas
som del av kostnad for fakturerade varor och tjins-
ter) uppgick till 20 906 MSEK (17,467), vilket motsva-
rar 12 procent (14) av faktureringen. De totala teknik-
kostnaderna, dir dven kostnader for marknads-
anpassningar ingar uppgick till 26 609 MSEK (21 947),
vilket motsvarade 16 (18) procent av faktureringen.
Antalet patentansékningar 6kade till 1 200 (900).

Rorelseresultatet uppgick till 18 757 MSEK (10 758),
vilket framfér allt affirsomradena Mobilsystem och

Mobiltelefoner och Terminaler bidrog till. Affirsom-
radet Infokomsystem belastades kostnader for sin
pagaende omstrukturering. Den svagare kronan
paverkade, jimfort med foregaende ar, vinst fore
skatt positivt med nirmare 1 9oo MSEK.

Rorelsemarginalen forbittrades fran 8,7 procent
till 11,2 procent.

Koncernens finansnetto uppgick till 48 MSEK
(412). Den finansiella turbulensen 1 framst Sydost-
asien och Latinamerika under andra halvaret paver-
kade ej nimnvirt koncernens finansiella intikter och
kostnader.

Minoritetens andel av resultat fore skatt uppgick
till 1 87 MSEK (1 018), vilket innefattade minoriteter i
bl a Brasilien, Japan, Kina och Italien.

Kassaflodet fore finansiella aktiviteter var under
1997 positivt med 7 746 MSEK (4 044), en forbittring
med 3 702 MSEK. Framf&r allt var det den starka
intjiningsférmagan och den hogre kapitalomsitt-
ningen pa varulagret som bidrog till detta kassaflode.
Kapitalomsittningshastigheten, riknat pa sysselsatt
kapital, 6kade fran 2,2 ggr till 2,4 ggr som en foljd av
den snabbare omsittningen av koncernens varu-
lager. Varulagret motsvarade 14 procent (16) av faktu-
reringen. Ovriga avsittningar utgjorde 11 550 MSEK
(10 715) och avser garantiataganden, risker avseende
kundfinansiering och férindringar i teknik och
marknader samt omstrukturering. Soliditeten upp-
gick till 38,7 procent (39,1). Minskningen var frimst
hinforlig till 8kning i likvida medel samt kundford-
ringar.

Mobilsystem visade fortsatt god tillvixt och forsva-
rar sin stillning som ledande leverantér. De av Erics-
son levererade systemstandarderna 6kade sina mark-
nadsandelar. Orderingangen 6kade med 26 procent
och faktureringen med 23 procent. Utvecklingen for
mobilsystem var mycket gynnsam till foljd av snabb
abonnenttillviixt, sirskilt for digitala system. Rorelse-
resultatet dkade och svarade for en betydande del av
koncernens rérelseresultat.

For Infokomsystem Skade orderingangen med 9
procent och faktureringen med 23 procent. Affirs-
omradet som helhet visade ett fortsatt otillfredstil-
lande resultat, till f6ljd av prispress inom aftirsomra-
dets storre produktomraden, kostnader for pagaende
omstrukturering av verksamheten samt fortsatta
kraftfulla satsningar pa teknisk utveckling.

Inom Mobiltelefoner och Terminaler var tillvixten
mycket stark. Faktureringen 6kade med 87 procent.
Under aret breddade Ericsson produktprogrammet
och genomfbrde ett antal framgangsrika produktlan-
seringar. Affirsomradet befiste genom 6kade mark-
nadsandelar ytterligare sin stillning som en ledande
leverantdr av digitala mobiltelefoner. Rorelseresulta-
tet dkade kraftigt och svarade for en betydande del
av koncernens rorelseresultat.

Ouvriga verksambeter (kraft, komponenter, kabel
och forsvarselektronik) dkade orderingangen med 41
procent och faktureringen med 25 procent. Produkt-
omraden med stor efterfragan var telekabel, energi-
system och mikroelektronik for mobilsystem. Mark-



naden for forsvarselektronik var fortsatt avvaktande,
men Ericssons produktportfolj réner dock stort
intresse, vilket for 1997 innebar en mycket god
tillviixt. Rorelseresultatet for Ovriga verksamheter
var mycket tillfredsstillande.

Dynamiken i telekommunikationsbranschen kri-
ver stindig uppmirksamhet och anpassning, Erics-
son foljer dirfor noggrant marknadsutvecklingen,
sarskilt betriffande Internet och efterfrigan frin ope-
ratorer pa tilliggstjinster utdver traditionella system
och utrustningar. Marknader i Asien kommer pa
grund av valutaoron att behéva sirskild uppmirk-
samhet i den nirmaste framtiden.

Teknikutvecklingen 1 branschen har genom det
nyligen fattade beslutet i ETSI angaende niista gene-
rations mobilsystemstandard fatt en for Ericssion
gynnsam inriktning, och arbetet med WCDMA kom-
mer att drivas med oférminskad intensitet.

Inom affirsomrade Infokomsystem kommer
omstruktureringsarbetet betriffande produktion och
distribution att fortga iven under 1998.

Finansiering

Under oktober-november 1997 genomférdes en
emission av konvertibla férlagsbevis i Telefonaktie-
bolaget LM Ericsson riktad till de anstillda. Av emis-
sionens totalt 6 ooo MSEK tecknade AB Aulis, ett
heligt dotterbolag till Telefonaktiebolaget LM Erics-
son, 1125 MSEK. Dessa konvertibla forlagsbevis kom-
mer att erbjudas nyanstillda till marknadsmissiga
villkor. Sammanlagt 41 497 anstillda i 46 olika lin-
der tecknade ett maximalt belopp pa 145 347 SEK.
Lanet l6per till den 30 juni 2003. De konvertibla for-
lagsbevisen medfor ritt till konvertering till B-aktier.
Konverteringskursen faststilldes till 472 SEK. Vid full
konvertering medfér emissionen en utspidnings-
effekt pa 1,3 procent.

Koncernens totala kundfordringar, kortfristiga
savil som langfristiga, 6kade under 1997 med 9 846
MSEK, varav 784 MSEK var relaterade till kundfinan-
siering. Koncernens finansiella nettotillgangar, d v s
nettot av koncernens kassa, bank, kortfristiga place-
ringar och rintebirande skulder (inkl pensionsskul-
der) uppgick till 5 981 MSEK (1 515). Koncernens likvi-
ditet forbittrades under fiirde kvartalet som en foljd
av det allt positivare kassaflédet och emissionen av
konvertibla forlagsbevis.

Behovet av export- och projektfinansiering skade
under aret i takt med faktureringen, frimst avseende
kunder 1 USA, Brasilien och Kina. Inga substantiella
kreditforluster uppstod. Det ir fortfarande svart att
initialt refinansiera kundkrediter relaterade till helt
nya projekt. Diremot avyttrades avsevirda kund-
finansieringar successivt under aret till externa parter.

Ericsson Treasury Services AB ansvarar for den
overvigande delen av koncernens likviditets- och
valutahantering och fungerar som internbank samt
verkar for Ericssons rikning pa valuta- och kapital-
marknaderna. Resultatet avseende hantering av valu-
tor och likviditet var tillfredsstillande och hade en

positiv paverkan pa koncernens finansnetto. Enhe-
ten arbetar inom en av styrelsen fastlagd policy for
riskhantering.

Ericssons policy fér kurssikring av fléden i
utlindska valutor indrades ej under aret. Kurssik-
ring sker for bindande avtal med kunder och leveran-
torer. Uppskattad forsiljning och inkép utdver detta
kurssikras pa upp till 12 manader, baserat pa bedém-
ningar av sikerheten i volymer, prisutveckling etc
inom respektive affirsomrade.

Investeringar

Investeringar i materiella anliggningstillgangar upp-
gick till 7 237 MSEK (7 188). Investeringarna i Sverige
okade fran 3 415 MSEK till 5 539 MSEK. Av de totala
investeringarna var 1 541 MSEK (1 483) hinf6rliga till
andra linder inom EU. Koncernens stérre investe-
ringar utgjordes bl a av 6kad produktionskapacitet i
Kumla, Brasilien, Malaysia och USA.

Personal

Antalet anstillda 6kade under aret med 6 825 till

100 774. | Sverige 6kade personalen netto med 1 464,
huvudsakligen inom de expanderande affirsomride-
na Mobilsystem samt Mobiltelefoner och Termina-
ler. Av totala antalet anstillda aterfanns 69 290 i
enheter inom EU, varav 45 360 i Sverige.

Loner och ersittningar till de anstillda uppgick
till 28 159 MSEK (23 612). Sirskilda uppgifter om
medelantalet anstillda, léner och ersittningar samt
formaner till ledande befattningshavare aterfinns
under avsnittet Noter till boksluten.

Viktiga forandringar
inom koncernen

Styrelsen har utsett en ny verkstillande direktér och
koncernchef efter Lars Ramqpvist, som vid bolags-
stimman foreslas dverta ordférandeposten i styrel-
sen. Den nye verkstillande direktéren, Sven-Christer
Nilsson, tilltrider den 30 mars 1998 efter bolagsstim-
man. Forslaget stods av en majoritet av aktiedgarna.

I januari 1997 bildade Saab och Ericsson ett nytt
samiigt bolag inom omradet militir flygelektronik —
Ericsson Saab Avionics AB. Samtidigt férvirvade
Saab Dynamics Ericssons enhet for elektrooptik.

[ februari forvirvades 41 procent av aktierna i AU-
System Invest AB fran huvudigaren Telia AB. AU-
System ar verksamt inom sa kallade smart cards for
mobiltelefontillimpningar.

Koncernens dgande, 40 procent, i Ascom Erics-
son Transmission AG saldes under februari 1997 till
Ascom Holding AG.

Under augusti fdrvirvades en minoritetsandel i
Juniper Networks, ett Kalifornien-baserat foretag
med inriktning pa utveckling av produkter for storre
IP-ndtverk (Internet Protocol).

Under september utnyttjade Ericsson en option
att forvirva utestaende aktier, 20 procent, i det dster-
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rikiska dotterbolaget, Ericsson Austria AG.

[ december avtalade det italienska dotterbolaget,
Ericsson S.p.A., om en avyttring av 8o procent av
aktierna i nit- och kabelanliggningsbolaget Cosir
S.p-A.. Férsiljningen avses genomfdras under borjan
av 1998,

I december undertecknades ett avtal med den
franska Lagardere-gruppen om forvirv av de ater-
staende 50 procent av aktierna 1 intressefGretaget
MET S.A.. Forvirvet kommer att genomforas under
1998.

Sedan juli 1989 har Ericssons produkter, system
och tjinster for mobiltelefoni och privata radio-
system i Nordamerika tillverkats genom ett samigt
bolag med General Electric ("GE”). Avtalet avseende
detta bolag innehaller villkor som skall tillimpas om
och niir nagon av parterna vill siga upp samarbetet.
GE har aviserat Ericsson sin avsikt att utnyttja sin
kontraktsenliga siljoption avseende aktierna i bola-
get per den 1 april 1998,

Ericsson har filialer i ett 40-tal linder. Storre filia-
ler finns i Ryssland, Férenade Arabemiraten och
Libyen. Under 1997 etablerades filialer i bl a Uzbe-
kistan, Jordanien och Etiopien.

Under 1997 genomfordes ett antal outsourcing-
aktiviteter i och utanfor Sverige, d v s dverlatelse av
verksamhet till underleverantér i syfte att uppna
stordriftsfordelar hos denne samt en renodling av
egen verksamhet.

De stérre outsourcingaktiviteterna i Sverige inklu-
derade: avyttring av koncernens plastfabrik i Kristi-
anstad till Nolato AB i februari 1997, avyttring av
koncernens kretskortsmontering i Karlskrona till
Flextronics i mars 1997 och éverlatelse av kretskorts-
tillverkningen i Norrképing till SCI Systems Inc och
Solectron Corporation.

Storre outsourcingaktiviter utanfor Sverige berdr-
de Brasilien, Kroatien, Malaysia, Norge, Spanien och
Storbritannien.

Moderbolaget

Moderbolagets fakturering uppgick till 16 217 MSEK
(15 404). Moderbolagets resultat efter bokslutsdispo-
sitioner och skatter blev 4 758 MSEK (4 931). De dis-
ponibla vinstmedlen vid arets slut uppgick till 12 263
MSEK (9 909).

Forslag till fondemission

Styrelsen foreslar att, sedan utdelning skett, en fond-
emission 1:1 genomfores, varvid en ny aktie erhalles
for en gammal. Aktiernas nominella virde ir ofér-
indrat 2,50 SEK. Fondemissionen okar aktiekapitalet
fran 2 436 MSEK till 4 872 MSEK genom &verféring
av medel frin bundna reserver. Den avses genom-
foras i slutet av maj, med avstimningsdag den 27
maj.

Forslag till vinstdisposition
Till bolagsstimmans férfogande star vinstmedel pa
sammanlagt 12 262 726 204 SEK. Styrelsen och verk-
stillande direktdren foreslar att dessa vinstmedel
disponeras sa

att till de pa avstimningsdagen registrerade
aktiedgarna utdelas 3,50 SEK per
aktie 3 450 075 832 (SEK)
samt
att aterstoden &verfores
till ny rikning 8 812 650 372 (SEK)
12 262 726 204 (SEK)

Forlagsbevis 1993/2000 konverterade till och med den
6 februari 1998 har ocksa ritt till utdelning for 1997.
Under férutsittning att alla sidana konvertibler kon-
verteras tom 6 februari 1998 kommer utdelningen att
uppga till ovan angivet belopp.

Stockholm den 29 januari 1998
Telefonakticbolaget LM Ericsson (publ)
Org. nr. 556016-0680

Bjérn Svedberg Tom Hedelius Bo Berggren
Ordférande Vice ordfdrande
Géran Engstrom Jan Hedlund Per Lindh
Sverker Martin-Lof Lars-Eric Petersson Clas Reuterskidld
Peter Sutherland Marcus Wallenberg Sven Agrup
Lars Ramquvist
Verkstillande direktor



KONCERNENS RESULTATRAKNING

Januari — december MSEK

Fakturering

Kostnader for fakturerade varor och tjanster
BRUTTOMARGINAL

Forskning och utveckling samt dvriga tekniska kostnader
Forsaljningskostnader

Administrationskostnader

Ovriga rérelseintakter
Andelar i intresseforetags resultat

RORELSERESULTAT
Finansiella intakter
Finansiella kostnader

RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER
Minoritetens andel av resultat fore skatter

RESULTAT FORE SKATTER
SKATTER

Skatt pa arets resultat
Minoritetens andel av skatter

ARETS RESULTAT

Vinst per aktie, SEK

Jamforelsearen omarbetade m h t arsredovisningslagen.

NOT 1

NOT 2

NOT 3
NOT 3

WNOT 4

NOT &

1997

167 740
-97 868

69 872

-24 242
-20 464
-7 755

866
480

18 757
2413
-2 365

18 805
-1 587

17 218

-5 755
478

11941
12,15

1996

124 266
-74179

50 087

-19 837
-14 765
-6 344

1193
424

10758
1908
-1 496

11170
-1018

10 152

-3 399
357

7110
7,27

1995

98 780
-57 755

41025

-16 891
-11 890
-4 981

487
414

8164
1497
-1439

8222
-607

7615

-2 341
165

5439
5,83

FAKTURERING:

1O 740 MSEK

RESULTAT FORE

SKATTER: 17 2

VINST PER AKT

12.15§ SEK
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KONCERNENS BALANSRAKNING

31 december MSEK 1997 1996
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Immateriella anlaggningstillgangar NOT & 748 919
Materiella anlaggningstillgangar NOT 7, 23,25 19 225 17 754
Finansiella anlaggningstillgangar NOT &
Kapitalandelar i intresseforetag 2643 2631
Aktier och andelar 1434 1142
Langfristig kundfinansiering 2000 2921
Andra langfristiga fordringar 3 365 2208

29 415 27575

OMSATTNINGSTILLGANGAR

Varulager NOT 10 23614 19619
Fordringar

Kundfordringar NOT 11 46 151 35 384

Ovriga fordringar NOT 13 19133 10514

Kortfristiga placeringar 20416 10 410

Kassa och bank 8711 8 650

118 025 84 577

SUMMA TILLGANGAR 147 440 112152
EGET KAPITAL NOT 14

Aktiekapital 2436 2403

Bundna reserver 29172 24185

Bundet eget kapital 31 608 26 588

Balanserad vinst 9 075 6 758

Arets resultat 11 941 7110

Fritt eget kapital 21016 13 868

52 624 40 456

MINORITETENS ANDEL AV EGET KAPITAL 4 395 3410
AVSATTNINGAR NOT 16 21 095 17938
LANGFRISTIGA SKULDER NOT 17,20
Certifikat och obligationslan 2476 500
Konvertibla forlagslan 6034 1772
Skulder till kreditinstitut 2209 2267
Andra langfristiga skulder 510 1687
11 229 6226
KORTFRISTIGA SKULDER NOT 20
Kortfristig del av langfristiga skulder 742 2185
Kortfristiga skulder till kreditinstitut NOT 18 4242 4 340
Forskott fran kunder 7633 4932
Leverantorsskulder 14 803 11371
Skatteskulder 4100 2813
Andra kortfristiga skulder NOT 19 26577 18 481
58 097 44 122
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 147 440 112152
STALLDA SAKERHETER NOT 20 1018 1203
ANSVARSFORBINDELSER NOT 21 7 305 6440

Jamfdrelsearen omarbetade m h t arsredovisningslagen.



KASSAFLODESANALYS FOR KONCERNEN

Januari-december MSEK

RORELSEN
Arets resultat

ICKE LIKVIDITETSPAVERKANDE POSTER
Minoritetens andel av arets resultat
Avskrivningar

Realisationsvinster (-)/forluster pa

salda anladggningstillgangar

FORANDRINGAR I RORELSENS NETTOTILLGANGAR
Varulager

Kundfinansiering

Kundfordringar och dvriga rorelsetillgangar
Avsattningar och rorelseskulder

KASSAFLODE FRAN RORELSEN

INVESTERINGAR
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar
Farvarv/forsalining av aktier och andelar, netto
Nettotillskott fran minoriteter

Ovrigt

KASSAFLODE FRAN INVESTERINGSAKTIVITETER
KASSAFLODE FORE FINANSIELLA AKTIVITETER

FINANSIERING

Forandring av kortfristiga skulder till kreditinstitut, netto
Emission av konvertibelt forlagslan

Upptagande av andra langfristiga lan

Amortering av langfristiga lan

Nyemission

Betalda utdelningar

KASSAFLODE FRAN FINANSIELLA AKTIVITETER

Omrakningsdifferenser i likvida medel
Kassaeffekt vid konsolidering av tidigare intresseforetag

FORANDRING AV LIKVIDA MEDEL
LIKVIDA MEDEL VID ARETS BORJAN

LIKVIDA MEDEL VID ARETS SLUT

1997

NOT 22
11 941

1109
5756

152

-3396
-347
-16 669
16 356

14 902

-7 237
642

21
-513

-7 156
7746

NOT 22
96
4 875
2571
-2672

-2 805
2 065
256

10 067
19 060
29127

1996

7110

661
4 659

-345

1118
-309
-9 205
5609

9298

-6 290
767
-540

808
-5 254
4044

1453

682
-2029

<1917
-1811

38
1404

3675
15 385
19 060

1985

5439

442
4156

68

-7237
-15

-8 402
8 695

3146

-6 423
397
-466

867
-5 658
-2 512

-217

247
-615
7831
-1510

5736
269

3493
11892
15385
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MODERBOLAGETS RESULTATRAKNING

Januari — december MSEK

Fakturering NOT 1
Kostnader for fakturerade varor och tjanster
BRUTTOMARGINAL

Forskning och utveckling samt dvriga tekniska kostnader
Forsaljningskostnader
Administrationskostnader

Ovriga rorelseintakter NOT 2
RORELSERESULTAT

Finansiella intakter NOT 3
Finansiella kostnader NOT 3

RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER

Bokslutsdispositioner
Forandring i avskrivningar utover plan NOT 15
Forandring i andra obeskattade reserver NOT 15

Erhallna/lamnade (-) koncernbidrag

RESULTAT FORE SKATTER
Skatter NOT 4

ARETS RESULTAT

Jamfarelsedren omarbetade m h t arsredovisningslagen.

1997

16 217
-12 205

4012

-6 578
-1 408
-1546

2 368

-3152
6223
-1827

1244

337
-504

-167
4074

5151
-393

4758

1996

15404
-11018

4 386

-5 387
-1 035
-892

2220

-708
6578
-1491

4379

92
-112

811

5170
-239

4931

1995
16 940
-12 948
3992

-5 446
-873
-915

1571

-1671
3300
-1 660

=31

-14
-170

-184
2116

1901
-160

1741



MODERBOLAGETS BALANSRAKNING

31 december MSEK 1997 1996
TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Immateriella anldggningstillgangar NOT 6 177 154
Materiella anlaggningstillgangar NOT 7 2 887 3273
Finansiella anlaggningstillgangar
Aktier och andelar
Koncernforetag NOT 8, 9 14 212 14 002
Intresseforetag NOT 8,9 1025 1228
Andra aktier och andelar NOT 8 45 39
Fordringar koncernforetag NOT 12 5 699 4189
Langfristig kundfinansiering NOT 8 124 58
Andra langfristiga fordringar NOT8 101 64
24 270 23007
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Varulager NOT 10 1771 1460
Fordringar
Kundfordringar NOT 11 2 655 2168
Fordringar koncernforetag NOT 12 13 296 9740
Ovriga fordringar NOT 13 8 599 3316
Kortfristiga placeringar 17 988 7 265
Kassa och bank 3481 2 880
47 790 26 829
SUMMA TILLGANGAR 72 060 49 836
STALLDA SAKERHETER NOT 20 529 650

Jamforelsearen omarbetade m h t &rsredovisningslagen.
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MODERBOLAGETS BALANSRAKNING

31 december MSEK 1997 1996
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
EGET KAPITAL NOT 14
Aktiekapital 2436 2403
Overkursfond 1614 -
Uppskrivningsfond 75 75
Andra fonder 12116 12116
Bundet eget kapital 16 241 14 594
Balanserad vinst 7 505 4978
Arets resultat 4758 4931
Fritt eget kapital 12 263 9909
28 504 24 503
OBESKATTADE RESERVER NOT 15 3116 2949
AVSATTNINGAR NOT 16 3 360 2703
LANGFRISTIGA SKULDER
Certifikat och obligationslan NOT 17 2476 500
Konvertibla forlagslan NOT 17 50943 1493
Skulder till kreditinstitut NOT 17, 20 399 635
Skulder till koncernforetag NOT 12,17 1910 1707
Andra langfristiga skulder NOT 17 42 61
10770 4 396
KORTFRISTIGA SKULDER NOT 20
Kortfristig del av langfristiga skulder 207 1222
Kortfristiga skulder till kreditinstitut NOT 18 232 25
Forskott fran kunder 351 149
Leverantorsskulder 1099 1107
Skulder till koncernforetag NOT 12 19 250 11 086
Skatteskulder 295 208
Andra kortfristiga skulder NOT 19 4 876 1488
26 310 15 285
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 72 060 49 836
ANSVARSFORBINDELSER NOT 21 7792 7049

Jamfarelsedren omarbetade m h t arsredovisningslagen.



KASSAFLODESANALYS FOR MODERBOLAGET

Januari-december MSEK

RORELSEN
Arets resultat

ICKE LIKVIDITETSPAVERKANDE POSTER
Avskrivningar

Realisationsvinster (-)/forluster pa

salda anlaggningstillgangar

Bokslutsdispositioner

Oreglerad del av erhallna (-)/lamnade koncernbidrag
Oreglerade utdelningar

FORANDRINGAR I RORELSENS NETTOTILLGANGAR
Varulager

Kundfinansiering

Kundfordringar och ovriga rorelsetillgangar
Avsattningar och rorelseskulder

KASSAFLODE FRAN RORELSEN

INVESTERINGAR
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar
Forvarv/forsaljning av aktier och andelar, netto
Utlaning, netto

Ovrigt

KASSAFLODE FRAN INVESTERINGSAKTIVITETER
KASSAFLODE FORE FINANSIELLA AKTIVITETER

FINANSIERING
Forandring av kortfristiga skulder till kreditinstitut, netto
Forandring av kortfristiga skulder till koncernféretag
Emission av konvertibelt farlagslan

Upptagande av andra langfristiga lan

Amortering av langfristiga lan

Nyemission

Betald utdelning

Ovrigt

KASSAFLODE FRAN FINANSIELLA AKTIVITETER
FORANDRING AV LIKVIDA MEDEL

LIKVIDA MEDEL VID ARETS BORJAN

LIKVIDA MEDEL VID ARETS SLUT

1997

4758

665

94

167

-4 000
-3 269

=311

-5 079
5158

-1903

-622
401

-3 370
-111

-3799
-5 702

1996
4931

547

-2 166
20
-821
-1137

319
38
1093
-652

2172

-799
403

-1 052
6131

4 683
6 855

-9
-2 784

831
-2 321

-1676
124

-5:835
1020
9125

10 145

1995

1741

659

31
184
-2114
-965

509

59

151
-1480

-1 225

-931
376
-558
-2 600

-3713
-4 938

-152
27

138
-445
7831
-1195
-131

6073
1135
7990
9125

-
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NOTER TILL BOKSLUTEN

REDOVISNINGSPRINCIPER

MSEK (med undantag for belopp per aktie) per 31 december resp ar
diir ¢f annat anges.

Omarbetning av arsredovisningen har skett med anled-
ning av ny svensk lagstiftning om arsredovisning i aktie-
bolag (arsredovisningslagen 1995:1554).

Arsredovisningen for Telefonaktiebolaget LM
Ericsson och dess dotterbolag (koncernen) har upp-
rittats enligt god redovisningssed i Sverige. Diirvid
tillimpar koncernen Redovisningsradets rekommen-
dationer. Dessa redovisningsprinciper skiljer sig 1
vissa avseenden fran de redovisningsprinciper som dr
allmint vedertagna i USA. En beskrivning av de
visentligaste skillnaderna och deras ungefirliga
inverkan pa koncernens vinst och eget kapital limnas
1 not 24.

(A) KONSOLIDERINGSPRINCIPER

[ koncernbokslutet ingar boksluten fran moderbola-
get och samtliga dotterbolag. Som dotterbolag riknas
alla bolag i vilka koncernen idger andelar och direkt
eller indirekt har rostmajoritet eller genom avtal har
ett bestimmande inflytande. Koncerninterna transak-
tioner har eliminerats.

Koncernbokslutet har upprittats enligt forvirvs-
metoden, vilket innebir att i koncernens egna kapital
ingar endast koncernens andel av efter forvirvet intja-
nat eget kapital i dotterbolag och intresseforetag.

I koncernens resultatrikning har minoritetsintres-
sen, med avvikelse fran Redovisningsridets rekom-
mendation nr 1, uppdelats i tva poster: andel av resul-
tat fore skatt samt andel av skatter. Anledningen ir att
koncernen har betydande minoritetsintressen och att
forfarandet dirmed ger en mer rittvisande bild av det
betydelsefulla mattet Resultat fore skatter.

Storre investeringar 1 intresseforetag, i vilka kon-
cernens rostinnehav dr minst 2o procent och hogst so
procent, redovisas enligt kapitalandelsmetoden. Som
"Andelar i intresseforetags resultat” i resultatrikning-
en redovisas koncernens andel av resultat fore skatt.
Skattekostnaden avseende intresseforetag ingar bland
“Skatter”. Kapitalandelar i intresseforetag upptas till
koncernens andel i bolagens egna kapital efter juster-
ing for orealiserade internvinster och ej avskrivna
goodwill-virden (se B nedan). Mindre investeringar i
intresseforetag, redovisade under Aktier och andelar,
samt dvriga aktieinnehav dr upptagna till ligsta virdet
av anskaffningskostnad och verkligt virde.

(B) GoopwiILL

Koncernmissig goodwill/negativ goodwill skrivs
av/uppléses enligt individuell beddmning fran fall till
fall av den ekonomiska livslingden, vilket innebir
avskrivning 6ver i medeltal s—10 ar.

(C) INTAKTSREDOVISNING

Forsiljningsintikter redovisas vid leverans av produk-
ter och tjinster och motsvarar férsiljningsbelopp efter
avdrag fér mervirdeskatt, returer, varurabatter och
prisreduktioner.

Vid forsilining mellan koncernforetag tillimpas i
regel samma prissittning som vid affirer med andra
kunder, dock att hiinsyn tas till att vissa kostnader
bortfaller vid transaktioner mellan koncernforetag.

Intikter fran visentliga langfristiga anliggnings-
kontrakt for kunds rikning redovisas enligt "percenta-
ge of completion™metoden. Om kostnaderna for att
fullborda sadana kontrakt bedoms Gverstiga aterstaen-
de intikter, gors avsittning for beriknade forluster.

(D) OMRAKNING AV UTLANDSKA BOLAGS
BOKSLUT VID KONSOLIDERING

Fér flertalet dotterbolag och intresseforetag , dr den
lokala valutan den naturliga valutan for bolagens kas-
safléden, och den ir dirfor behandlad som deras
funktionella (affirs-) valuta. Dessa s k sjilvstindiga
bolag omriknas enligt dagskursmetoden, d v s balans-
rikningsposter omriknas till balansdagens kurs och
resultatrikningens poster till arets genomsnittskurs.
Dirvid uppkomna omrikningsdifferenser redovisas
direkt mot eget kapital. Nir bolag som redovisats
enligt denna princip avyttras, resultatfors den acku-
mulerade omrikningsdifferensen.

Boksluten fran bolag med finansverksamhet, smir-
re forsiliningsbolag eller nystartade bolag, vilka har sa
nira samarbete med den svenska verksamheten, att
deras funktionella valuta kan anses vara den svenska
kronan, ir atergivna i koncernbokslutet pa sa sitt, att
de i stort ger samma resultat som om deras verksam-
het bedrivits 1 ett svenskt foretag. De differenser som
uppstar vid omrikningen av dessa dotterbolags och
intresseforetags bokslut redovisas i koncernresultat-
rikningen (se not 14). Bolag omriknade enligt denna
metod (temporalmetoden) bendmns integrerade
bolag.

Bokslut fran dotterbolag och intresseforetag i bl a
hoginflationslinder, vars funktionella valuta har
bedomts vara U.S. dollar eller annan valuta, omriknas
i tva steg. [ det forsta steget sker omrikning till den
funktionella valutan. Kursvinster/forluster som dir-
vid uppstar redovisas i resultatrikningen. I det andra
steget, frin funktionell valuta till svenska kronor,
omriknas balansrikningsposter till balansdagens kurs
och resultatrikningsposter till arets genomsnittskurs.
Dirvid uppkomna omrikningsdifferenser redovisas
direkt mot eget kapital.

(E) OMRAKNING AV REDOVISNINGSPOSTER
I UTLANDSK VALUTA I ENSKILDA BOLAG
Fordringar och skulder i frimmande valutor har upp-
tagits till balansdagens kurser.

Terminskontrakt, optioner och placeringar som
inte sikrar koncernens valutapositioner har
marknadsvirderats, medan kontrakt, optioner och
placeringar som sikrar positioner har virderats pa ett
sitt som beaktar redovisningen av den sikrade posi-
tionen.

Kursdifferenserna indelas i rérelserelaterade och
finansiella. De rorelserelaterade, huvudsakligen hin-
forliga till kundfordringar och leverantorsskulder,
redovisas 1 Kostnader for fakturerade varor och tjins-
ter, p g a sin operativa karaktir. Kursdifferenser hiin-
forliga till finansiella tillgangar ingar i finansiella
intikter medan kursdifferenser hinférliga till finansi-
ella skulder ingar i finansiella kostnader.



(F) VAiRDERING AV FINANSIELLA
PLACERINGAR OCH RANTEDERIVAT

Finansiella placeringar, som gors av andra koncernfs-
retag dn Ericsson Treasury Services AB, virderas till
det ldgsta av anskaffningskostnad plus upplupen
rinta och marknadsvirde.

Rintederivat knutna till specifika placeringar eller
lan eller som sikrar rintepositioner virderas pa
samma sitt som respektive huvudinstrument.

Ej knutna rintederivat liksom finansiella place-
ringar i Ericsson Treasury Services AB marknadsvir-
deras, dock att netto orealiserad vinst reserveras fran
och med 1997. Effekten av denna principindring fran
tidigare ar ir ej visentlig.

(G) KOSTNADER FOR FORSKNING

OCH UTVECKLING

Kostnader for forskning och utveckling resultatfors
allt eftersom de uppstar. Kundorderrelaterade kostna-
der ingar i Kostnader for fakturerade varor och tjins-
ter.

(H) VARULAGER

Varulagret redovisas enligt principen "férst in forst
ut” och ir upptaget till det ligsta av anskaffningskost-
nad respektive verkligt virde. Inkuransrisker har dir-
vid beaktats. Om forsiliningsvirdet efter avdrag for
beriknad forsiljningskostnad ir ligre in anskaff-
ningskostnaden, har nedskrivning gjorts.

(1) LATENT SKATT | OBESKATTADE RESER-
VER

Koncernen redovisar latent skatt hinforlig till tempo-
rira differenser mellan tillgangars och skulders bok-
forda virden och deras skattemissiga virden samt
latent skattefordran hinférlig till outnyttjade forlust-
avdrag, da sannolikheten for dessas utnyttjande
bedéms vara storre in so procent.

[ koncernbokslutet redovisas inte bokslutsdisposi-
tioner och obeskattade reserver. Sadana poster i
enskilda bolag aterfors med tillimpning av i respekti-
ve land aktuell skattesats. Den dirvid beriknade
latenta skatten har i koncernens resultatrikning redo-
visats som latent skatt. Resultateffekten efter skatt
redovisas i resultatrikningen som en del av arets vinst
och i balansrikningen som bundet eget kapital. Den
ackumulerade latenta skatteskulden omvirderas varje
ar med tillimpning av i respektive land aktuell skat-
tesats och redovisas i koncernens balansrikning som
latent skatt. En omvirdering av latent skatteskuld
hinforlig till forindrad skattesats redovisas i koncern-
resultatrikningen som en del av periodens latenta
skattekostnad. Koncernens skattekostnad justeras
vidare med skatt hinforlig till sikring av
nettotillgangar i utlindska koncernféretag.

(J) LEASING
Leasingavgifter kostnadsférs normalt under hyres-
perioden.

Koncernen tillimpar vid redovisning av visentliga
kontrakt Redovisningsradets rekommendation nr 6.
Detta innebir vid forhyrning att finansiella leasar
aktiveras och redovisas som anskaffning av materiella
anliggningstillgangar samt som andra kortfristiga
skulder respektive andra langfristiga skulder.

(K) MATERIELLA ANLAGGNINGS-
TILLGANGAR

Materiella anliggningstillgangar upptas till anskaff-
ningskostnad med undantag for uppskrivningar, som
under sirskilda omstindigheter medges enligt svens-
ka och vissa andra linders redovisningsprinciper.

(L) AVSKRIVNINGAR PA MATERIELLA
ANLAGGNINGSTILLGANGAR

De arliga avskrivningarna redovisas enligt plan, vanli-
gen linjirt och baserat pa tillgangarnas uppskattade
ekonomiska livslingd, i regel 40 ar for byggnader, 25
ar for telefonanliggningar, 20 ar fér markanliggning-
ar, 3-10 ar for maskiner och inventarier och upp till 5
ar for uthyrda utrustningar. Avskrivningar ingar i
kostnader for fakturerade varor och tjdnster samt i
respektive funktionell rérelseomkostnad.
Jamforelsearen har omarbetats vad avser integration
av avskrivningarna och det avskrivningsbelopp som
inkluderats i respektive kostnadspost framgar av
nedanstaende tabell.

KONCERNEN 1996 1995
Kostnader fdr fakturerade varor och tjanster 2 306 1977
Farskning och utveckling samt

dvriga tekniska kostnader 899 771
Forsaliningskostnader 444 380
Administrationskostnader 567 486
Summa avskrivningar 4216 3614
MODERBOLAGET 1996 1995
Kostnader for fakturerade varor och tjanster 201 220
Forskning och utveckling samt

ovriga tekniska kostnader 166 237
Forsaliningskostnader 17 15
Administrationskostnader 77 73
Ovriga rorelseintakter 9 12
Summa avskrivningar 470 557

For skattedndamal yrkar koncernféretag i allminhet
avdrag for storsta mojliga skattemissiga avskrivning-
ar. Skillnader mellan skattemissiga avskrivningar och
avskrivningar enligt plan, avskrivningar utéver plan,
behandlas i koncernen enligt punkt (1) ovan. I
moderbolaget redovisas avskrivningar utéver plan
som bokslutsdispositioner.

Under 1989 anskaffades och uthyrdes till kund viss
telefonstationsutrustning vilken i koncernen redovi-
sats som salda tillgangar. Ovannimnda tillgangar har
i moderbolaget redovisats som inventarier.

(M) FORANDRING I KOSTNADER FOR
FAKTURERADE VAROR OCH TJANSTER

Fran och med 1997 inkluderas kostnader foér produk-
tion av internt salda datatjinster i kostnad for faktu-
rerade varor och tjinster i stillet for bland rérelseom-
kostnaderna. 1995 och 1996 ars siffror ir justerade for

att bli jimforbara, Andringen har ingen resultateffekt.

KONCERNEN 1996 1995

Kostnader for fakturerade varor
och tjanster fore justering =70 106 -54 323

Avskrivningar {enligt tabell ovan under (L)) -2306 -1977
Produktionskostnader far

internt salda datatjanster -1767 -1455
Justerade kostnader for fakturerade

varor och tjanster -74179 -57 755
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(N) VINST PER AKTIE

Vinst per aktie ir beriknad pa medelantalet aktier per
ar efter full konvertering av utstiende konvertibla
forlagsbevis samt efter beaktande av ev. fondemis-
sionseffekt av nyemission, dvs utspidning till foljd av
formanlig nyemissionskurs.

Arets resultat enligt koncernens resultatrikning
justeras med dterliggning av rinta pa utestaende kon-
vertibler netto efter skatt.

Betriffande vinst per aktie beriknad enligt ameri-
kanska redovisningsprinciper, se not 24.

(0) KASSAFLODESANALYS

Koncernen och moderbolaget upprittar kassaflodes-
analys i huvudsak enligt den amerikanska rekom-
mendationen FAS 95, Statement of Cash Flows.
Kassaflédesanalysen visar arets forindring av kassa-
behallningen uppdelad pa rorelse, investeringsverk-
samhet respektive finansieringsverksamhet. For
utlindska dotterbolag redovisas samtliga transaktio-
ner omriknade till periodens medelkurs.

Forvirv och/eller forsiljning av dotterbolag inklu-
deras netto efter kopt/sald kassa under investerings-
verksamhet och paverkar ej kassaflodet i rorelsen.

Vid upprittande av kassaflédesanalysen har for-
indring av latenta skattefordringar och skulder beak-
tats.

(P) 1t MODERBOLAGET REDOVISAD KOMMIS-
SIONARSVERKSAMHET

Ericsson Telecom AB och Ericsson Treasury Services
AB bedriver verksamhet i kommission fér moderbola-
get.

NOT 1 FAKTURERING PER
GEOGRAFISKT OMRADE

KONCERNEN 1997 1996 1995
Swverige 9320 7616 9043
Europa (exkl Sverige) 66 386 48098 40 806
USA och Kanada 18973 15729 11154
Latinamerika 21267 12047 6830
Afrika 2570 2379 1945
Mellanastern 5068 3941 3381
Asien 37613 28896 19804
Oceanien 6543 5560 5817
167 740 124 266 98 780

Varav EU 64 244 48906 43669
MODERBOLAGET 1997 1996 1995
Sverige 3789 4591 5484
Europa (exkl Sverige} 6281 6161 5014
USA och Kanada 282 349 286
Latinamerika 2185 1096 1148
Afrika 414 422 441
Mellandstern 630 386 441
Asien 2292 1940 3517
Oceanien 344 459 609
16217 15404 16940

Varav EU 6064 6727 7546

NOT 2 OVRIGA RORELSEINTAKTER

KONCERNEN 1997 1996 1995
Provisioner, licensintakter
och ovriga rorelseintakter 1017 849 556

Forlust (-} netto vid
forsaljning av immateriella och

materiella anlaggningstillgangar -150 67 -53
Vinst/firlust (=) netto vid forsaljning av
aktier, andelar och verksamheter -1 41l -16

866 1193 487

MODERBOLAGET 1997 1996 1995

Provisioner, licensintakter

och dvriga rorelseintakter 2398 2234 1629
Férlust (-] netto vid

forsaljning av materiella

anlaggningstillgangar -30 -14 -58

2368 2220 1571

NOT 3 FINANSIELLA INTAKTER
OCH KOSTNADER
KONCERNEN 1997 1996 1995

FINANSIELLA INTAKTER
Resultat fran vardepapper och

fordringar som ar anlaggningstillgangar 491 117 4
Ovriga ranteintakter och
liknande intakter 1922 1791 1493
Summa finansiella intakter 2413 1908 1497
FINANSIELLA KOSTNADER
Rantekostnader och liknande kostnader 2365 1496 1439
Summa finansiella kostnader 2365 1496 1439
FINANSNETTO 48 412 58
MODERBOLAGET 1997 1996 1995
FINANSIELLA INTAKTER
Resultat fran andelar i koncernforetag
Utdelningar 4326 2322 1305
Vinst vid forsaljning 7 2115 28
Resultat fran andelar i intresseféretag
Utdelningar 54 119 104
Vinst vid farsaljning 2 - -
Resultat fran évriga vardepapper och
fordringar som ar anlaggningstillgangar 1 68 -
Ouriga ra akter och liknande intakter
Koncernforetag 650 635 517
Ovriga* 1183 1319 1346
Summa finansiella intakter 6223 6578 3300

FINANSIELLA KOSTNADER
Forlust vid farsaljning av andelar

i koncernféretag E 3 i3
Forlust vid forsaljning av andelar
I intresseftretag 74 - 1
Rantekostnader och liknande kostnader
Koncernforetag 859 673 682
Ovriga 888 804 913
Ovriga finansiella kostnader [ 11 13
Summa finansiella kostnader 1827 1491 1660
FINANSNETTO 4396 5087 1640

* Ay detta belopp hanfér sig -105 MSEK 1997, 34 MSEK 1996 och 304
MSEK 1995 till sakring av nettoinvesteringar i utlandska koncernforetag.

Svenska bolags rintor pa pensionsskulder ingar
i ovanstaende redovisade rintekostnader.



NOT 4 SKATT PA ARETS RESULTAT

KONCERNEN 1997 1996 1995
Aktuell skatt -6 551 -4 671 -3017
Latent skatt 796 1272 676

Skatt pa arets resultat -5 755 -3 399 -2 341
Sasom forklarats under Noter till boksluten (1) redo-
visar koncernen latenta skatter hinforliga till obeskat-
tade reserver. Koncernen redovisar iven latent skatt
hinforlig till temporira differenser mellan tillgingar
och skulders bokforda virden och deras skattemissi-
ga virden.

Dirutéver redovisar koncernen dven latenta skat-
tefordringar hinforliga till outnyttjade forlustavdrag,
for vilka sannolikheten fér ett utnyttjande bedémts
till mer in 50 procent. Qutnyttjade forlustavdrag
uppgick per 31 december till 298 MsEk. De forfalloar
som giller for deras utnyttjande framgar av vidstien-
de tabell. I moderbolaget finns inga outnyttjade for-
lustavdrag.

NOT 6 IMMATERIELLA
ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Licenser, Patent samt
varumarken  kopt forsk-
samt liknande ning och

KONCERNEN rattigheter  utveckling
ACKUMULERAT

ANSKAFFNINGSVARDE

Ingaende balans 222 555
Investeringar 133 16
Forsaljning/utrangering -7 -97
Arets omrakningsdifferens 15 5
Utgaende balans 363 479
ACKUMULERADE

AVSKRIVNINGAR

Ingdende balans -186 -367
Arets avskrivningar -110 -61
Forsaljning/utrangering 6 96
Arets omrékningsdifferens -11 =
Utgdende balans -301 -334
Total 62 145

Ar da tidsfristen utgar Belopp
1998 16
1999 =
2000 4
2001 135
2002 8
2003 och senare 135

298

NOT S VINST PER AKTIE

KONCERNEN 1997 1996 1995
Arets resultat 11941 7110 5439
Ranta pa konvertibla

forlagslan efter skatt 55 59 62
Arets resultat efter full konvertering 11996 7169 5501

Medelantal aktier efter full

konvertering och nyemission inkl

s k fondemissionseffekt (miljoner) 987,2 985,7 9434
Vinst per aktie 12,15 7,27 5,83

Patent, licenser,

varumérken
samt liknande
Goodwill Total MODERBOLAGET rattigheter
ACKUMULERAT
ANSKAFFNINGSVARDE
1704 2481 Ingaende balans 346
10 159 Investeringar 111
5 -99  Forsaljning/utrangering =
- 20
1719 2561 Utgdende balans 457
ACKUMULERADE
AVSKRIVNINGAR
-1 009 -1562 Ingaende balans -192
-165 336 Arets avskrivningar -88
-4 98 Forsaljning/utrangering -
- -13
-1178 -1813 Utgaende balans -280
541 748  Total 177
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NOT 7 MATERIELLA
ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Byggnader
KONCERNEN och mark Maski Inventarier
ACKUMULERAT
ANSKAFFNINGSVARDE
Ingaende balans 5893 12 470 15815
Investeringar 464 2146 2 506
Forsalining/utrangering -351 -1788 -1263
Omklassificeringar 1322 a8 1486
Arets omrakningsdifferens 144 98 755
Utgaende balans 7472 12934 19 299
ACKUMULERADE
AVSKRIVMINGAR
Ingéende balans -1 685 -6 504 -10 392
Arets avskrivningar =227 -2175 -3002
Farsaljning/utrangering 89 1113 1428
Arets omrakningsdifferens -47 -46 -486
Utgaende balans -1 870 -7612 -12 452
ACKUMULERADE
UPPSKRIVNINGAR, NETTO
Ingaende balans 426 - -
Arets uppskrivningar 3 -
Arets avskrivningar -16 - -2
Forsaljning/utrangering 9 - -1
Arets omrakningsdifferens -1 - =
Utgaende balans 452 - 5
Total 6054 5322 6852
Byggnader
MODERBOLAGET och mark Maskiner Inventarier
ACKUMULERAT
ANSKAFFNINGSVARDE
Ingaende balans 1265 1703 1858
Investeringar - 29 224
Forsaljning/utrangering -32 -579 -463
Omklassificeringar 737 13 92
Utgaende balans 1970 1166 1731
ACKUMULERADE
AVSKRIVNINGAR
Ingdende balans -391 -859 -1160
Arets avskrivningar -40 -251 -282
Forsaljning/utrangering 14 310 342
Utgaende balans =417 -800 -1100
ACKUMULERADE
UPPSKRIVNINGAR, NETTO
Ingéende balans 167 - -
Arets avskrivningar -4 - -
Farsaljning/utrangering -2 - -
Utgaende balans 161 - -
Total 1714 366 611

Pagaende ny-
anldggningar
och erhélina
férskott

1731
2079

-2816
32
997

997

Pagaende ny-
anldggningar
och erhillna
forskott

690
369

-842
196

Total

35909
7195
-3 431

1029
40 702

-18 581
-5 404
2630
-579
-21934

426
4z
-18

-1
457
19 225

Total

5516
622
-1095

5043

-2 410
-573
666

-2 317

167

-2
161

2887



NOT 8 FINANSIELLA
ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Kapitalandelar i intressefiretag

Ingéende kapitalandel 2631
Resultatandel 480
Skatt -246
Omrakningsdifferens -3
Utdelningar -142
Nedskrivningar -
Investeringar 167
Forsaljningar -244
Utgdende kapitalandel 2643

Koncernens storre investeringar i intresseféretag
redovisas enligt kapitalandelsmetoden. Av investe-
ringarna utgor goodwill ro1 Msex (271) netto. Uppgift
om sadana investeringar aterfinns i NOT 9 .

Internvinster avseende varulager i intresseféretag
som képts frin koncernféretag elimineras i koncern-
bokslutet.

Utdelningar fran bolag som redovisas enligt kapi-
talandelsmetoden uppgick till 142 MSEK 1997, 93 MSEK
1996 och 231 MSEK 1995.

Intjinade vinstmedel i intresseftretag ingende i
koncernens bundna egna kapital redovisas saisom
kapitalandelsfond.

Intresse-

Koncern-

MODERBOLAGET foretag firetag Andra
AKTIER OCH ANDELAR

Ingdende balans 14 002 1228 39
Kop och nyemissioner 193 Bl 4
Aktieagartillskott 17 - -
Uppskrivning - - 2
Forsaljning - -284 -
Utgaende balans 14 212 1025 45

Ling  Andra
fristig lang-
Aktier kund-  fristiga
och finan- ford-
KONCERNEN andelar  siering  ringar
ACKUMULERAT
ANSKAFFNINGSVARDE
Ingdende balans 1134 2926 2227
Inkép/kreditgivning 732 2914 2384
Forsaljning/amortering -576 -3277 -1272
Arets omrakningsdifferens 145 392 94
Utgaende balans 1435 2955 3433
ACKUMULERADE
UPPSKRIVNINGAR
Ingadende balans 17 = =
Arets uppskrivningar 18 - -
Forsaljning/amortering - - -
Arets omrakningsdifferens 1 = -
Utgdende balans 36 - -
ACKUMULERADE
NEDSKRIVNINGAR'
Ingaende balans -9 -5 -19
Arets nedskrivningar -27 -950 -49
Forsalining/amortering - - -
Arets omrakningsdifferens -1 - -
Utgdende balans -37 -955 -68
Total 1434 2000 33657

' Medskrivningar ingar i Forsaljningskostnader pa grund av sin rorelse
karaktar.

* Varav latenta skattetordringar, 913 MSEK (1 275 MSEK 1996),

Langfristig Andra
kund-  langfristiga

MODERBOLAGET finansiering fordringar
ACKUMULERAT
ANSKAFFNINGSVARDE
Ingéende balans 58 64
Inkép/kreditgivning 70 100
Forsaljning/amortering = -63
Arets omrakningsdifferens 1 _
Utgaende balans 129 101
ACKUMULERADE
UPPSKRIVNINGAR
Ingadende balans - _
Arets uppskrivningar - _
Forsaljning/amortering - -
Utgdende balans 7 ko
ACKUMULERADE
NEDSKRIVNINGAR'
Ingédende balans - o
Arets nedskrivningar - -
Farsaljning/amortering -5 =
Utgéende balans -5 -
Total 124 101

' Medskrivningar ingar | Forsaljningskostnader pa grund av sin
rarelsekaraktar.
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NOT 9 AKTIER OCH ANDELAR
Nedanstiende forteckning omfattar visentliga av
moderbolaget direkt och indirekt dgda aktier och
andelar.

AKTIER AGDA AV MODERBOLAGET

Typ Bolag

Dotterbolag

Ericsson Utvecklings AB

Ericsson Business Networks AB
Ericsson Components AB

Ericsson Microwave Systems AB
Ericsson Radio Systems AB
Ericsson Telecom AB

Ericsson Hewlett-Packard Telecommunications AB
Ericsson Mobile Communications AB
Ericsson Radio Access AB

LM Ericsson Data AB

SRA Communication AB

AB Aulis

Ericsson Cables Holding AB

LM Ericsson Holding AB

Ericssan Treasury Services AB
Ovriga

LM Ericsson A/S

Oy LM Ericsson Ab

Ericsson France 5.A.

Ericsson Treasury Ireland Ltd.
Ericsson S.p.A.

Ericsson A/S

Ericsson Corporatio AD

Ericsson AG

Swedish Ericsson Company Ltd.
Ericsson GmbH

Ericsson Austria AG

Ovriga

Ericsson Holding Il Inc.

Ericsson Inc.

Cia Ericsson S.A.C.I.

Teleindustria Ericsson 5.A.

Ovriga

Teleric Pty Ltd.

Beijing Ericsson Mobile Communication Co. Ltd.
Ericsson Ltd.

Ericsson Communication Private Ltd.
Ericsson Telecommunications Sdn. Bhd.
Ericsson Telecommunications Pte. Ltd.
Ericsson Taiwan Ltd.

Ericsson (Thailand) Ltd.

Ovriga

Intressefiretag

MET S.A.

Ericsson Nikola Tesla
Perwira Ericsson Sdn, Bhd.
AB LM Ericsson Finans
Ericsson Project Finance AB
Ovriga

Org. nr. Siite

556137-8646
556090-3212
556041-9425
556028-1627
556056-6258
556251-3258
556381-7609
566251-3266
556250-2046
556250-9454
556018-0191
556030-9899
556044-9489
556381-7666
556329-5673

Sverige
Sverige
Sverige
Sverige
Sverige
Sverige
Sverige
Sverige
Sverige
Sverige
Sverige
Sverige
Sverige
Sverige
Sverige
Sverige
Danmark
Finland
Frankrike
Irland
Italien
Norge
Ryssland
Schweiz
Storbritannien
Tyskland
Osterrike
Europa (utom Sverige)
USA

UsA
Argentina
Mexiko
USA och Latinamerika
Australien
Kina

Kina
Indien
Malaysia
Singapore
Taiwan
Thailand
avriga lander

Frankrike

Kroatien

Malaysia

556008-8550 Sverige
556058-5936 Sverige

Innehav
i procent

100
100
100
100
100
100

60
100
100
100
100
100
100
100
100

100
100
100
100

72
100
100
100
100
100

80

75

20!
100
100

100
25¢
100
100
70
100
80
497

Totalt

20"
49
40
90°
91t

Nominellt
innehav

10
360
58
30
50

97
361
20

47
14
1 875
105

90

80

105

81

18 421
156
950

20
65

29
425

Totalt -

Bokfart
virde

17
335
&0
151
636
108
676
41
18
145

6
2389
1122

773
216
195
132
508
105
194

757
341
662
123
2655
362
10
572
174
99
22

105

19

467

14212

53
330

41
510
86
1025




AKTIER AGDA AV DOTTERBOLAG

Typ Bolag

Dotterbolag

| Ericsson Cables AB

I LM Ericsson Ltd.

| Ericsson Telecomunicazioni S.p.A.
Il Ericsson Holding International B.V.
| Ericsson Telecommunicatie B.V.
I Ericsson S.A.

| Ericsson Infocom Espana 5.A.
| Ericsson Radio S.A.

| Ericsson Ltd.

| Ericsson OMC Ltd.

| Ericsson Communications Inc.
| Ericsson Inc.

| Ericsson Telekomunikasyon A.S.

| Ericsson Telecomunicacoes S.A.

| Ericsson Telecom S.A. de C.V.

| Ericsson Toshiba Tsushin System K.K.
| Ericsson Australia Pty. Ltd.

Teckenforklaring till bolagstyp:

| Bolag med industriell eller
kommersiell verksamhet

Il Forvaltningsbolag

Il Utvecklingsbolag

IV Finansbolag

Org. nr, Site Procentuellt
innehav

556000-0365 Sverige 100
Irland 100

Italien 72

Mederlanderna 100

Nederlanderna 100

Spanien 100

Spanien 100

Spanien 100

Storbritannien 100

Storbritannien 100

Kanada 100

USA 80

Turkiet 99

Brasilien 51

Mexiko 100

Japan 60

Australien 100

! Jamte innehav via dotterbolag dger koncernen 80 procent i Ericsson Inc.

* Jamte innehav via dotterbolag ager koncernen 49 procent i Beijing Ericsson
Mobile Communications Co. Ltd., men rstetalet dverstiger 50 procent.

! Jamte innehav via dotterbolag dger koncernen 100 procent i Ericsson
(Thailand) Ltd.

* Jamte innehav via dotterbolag &ger koncernen 50 procent | MET.
* Rastetalet utgor 40 procent.
“ Rostetalet utgor 49 procent.

Tva dotterbolag ir noterade pa lokala utlindska fondbérser: Ericsson S.p.A i Milano, Italien, och Ericsson
Telecomunicagoes S.A. i Sdo Paulo, Brasilien. Ericssons andel av borsvirdet for Ericsson S.p.A och Ericsson
Telecomunicagoes S.A. var per den 31 december 1997 6 309 MSEK respektive 4 956 MSEK.

NOT 10 VARULAGER

KONCERNEN  MODERBOLAGET

1997 1996 1997 1996

Ravaror och fornadenheter 10 444 9156 735 818
Varor under tillverkning 3527 3299 138 242

Fardiga varor och handelsvaror 4 871 2933 100 131
Pagaende arbete for annans

rakning 8335 7638 863 322
Avdrag far forskott fran kunder -3 563 -3 407 -65 -53

Varulager netto 23614 19619 1771 1460

NOT 11 KUNDFORDRINGAR

KONCERNEN  MODERBOLAGET

1997 1996 1997 1996

Kommersiella fordringar 45758 35131 2456 2036
Fordringar hos intressefdretag 393 253 199 132

46 151 35384 2655 2168

Reserv for osikra kundfordringar i koncernen upp-
gaende till 1 445 MSEK (1 340) och | moderbolaget upp-
gaende till 359 MSEK (330), som avdragits i ovan redo-
visade belopp, innefattar beriknade forlustrisker base-
rade pa kommersiella grunder. De inkluderar diremot
ej avsittningar for forlustrisker av politisk natur.

NOT 12 FORDRINGAR OCH SKULDER
KONCERNFORETAG

MODERBOLAGET 1997 1996

LANGFRISTIGA FORDRINGAR

Finansiella fordringar 5 699 4189
KORTFRISTIGA FORDRINGAR

Kommersiella fordringar 1826 1 695
Finansiella fordringar 11 470 8045

13 296 9740
LANGFRISTIGA SKULDER *

Finansiella skulder 1910 1707
KORTFRISTIGA SKULDER

Kommersiella skulder 1786 635
Finansiella skulder 17 464 10 451

19250 11086

Icke rantebarande fordringar och skulder, netto, ingar med 5 094 MSEK (4 462).
Aven i kortiristiga finansiella fordringar ach skulder kan det periodvis
fare rantefria mellant j

NOT 13 OVRIGA FORDRINGAR

KONCERNEN  MODERBOLAGET

1997 199 1997 1996

Forutbetalda kostnader 1222 1305 135 116

Upplupna intakter 1412 830 577 524

Forskott till leverantarer 331 455 4 2
Kortfristiga latenta

skattefordringar 3062 1742 - -

Ovrigt 13106 65182 7883 2674

19133 10514 8599 33l6
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NOT 14 EGET KAPITAL

AKTIEKAPITAL

Den 3t december 1997 hade aktiekapitalet foljande
sammansittning:

Antal Aktie-
utestiende kapital

aktier
A-aktier (nom. 2,50 SEK) 82 027 330 205
B-aktier (nom. 2,50 SEK) 892 468 729 2231
974 496 059 2436

Bolagets aktiekapital dr indelat i tva serier: A-aktier
(nominellt virde 2,50 sek per aktie) och B-aktier
(nominellt virde 2,50 sEx per aktie). A- och B-aktier
medfor samma ritt till andel i bolagets tillgangar och
vinst, men vid omrostning pa bolagsstimma medfor
A-aktier en rost per aktie och B-aktier en tusendels
rost per aktie.

BUNDNA RESERVER

Enligt svensk lag och lagarna i vissa andra linder, dar
koncernen ir verksam, redovisas bundna reserver.

FORANDRINGAR I EGET KAPITAL

Aktie-
kapital
KONCERNEN
1 januari 1997 2403
Konvertering av forlagsbevis 33

Kapitalrabatt konvertibellan

Betald utdelning

Uppskrivningar av anlaggningstillgangar
Farskjutning mellan fritt och bundet eget kapital
Farandring | ackumulerade omrakningsdifferenser
Arets resultat 1997

31 december 1997 2436

Av koncernens vinstmedel kommer 91 MSEK att Gver-
foras till bundna reserver enligt forslag av respektive
bolags styrelse. Vid bedémning av koncernens stil-
Ining bér beaktas, att vinstmedel hos de utlindska
koncernforetagen vid hemtagning i vissa fall blir fore-

Aktie- Gver- Upp-

kapital kurs- shkriv-

MODERBOLAGET fond ' nings-
fond

1 januari 1997 2403 - 75
Konvertering av forlagsbevis 33 928 -
Kapitalrabatt konvertibellan - 686 -
Betald utdelning = . =
Arets resultat 1997 - - -
31 december 1997 2436 1614 75

t Qwverkurs hanforlig till tidigare &r har redovisats under Reservfond.

Enligt arsredovisningslagen kan virdet pa materi-
ella och finansiella anliggningstillgangar skrivas upp,
om de har ett tillforlitligt och bestaende virde som
visentligt dverstiger bokfort virde. Uppskrivnings-
beloppet maste anvindas till ny- eller fondemission
eller avsittas till uppskrivningsfond.

| forindringar i ackumulerade omrikningsdifte-
renser ingar vinst/forlust (-) netto avseende hedging
av investeringar i utlindska dotterbolag med -62
MSEK (26 MSEK 1996), samt —30 MSEK avseende salda
bolag (—19 MSEK 1996).

Kursdifferenser vid omrikning av bokslut fran
integrerade foretag ingar i foljande poster 1 koncer-
nens resultatrikning:

1997 1996
Kostnader for fakturerade varor och tjanster 100 -1
Finansiella intakter =111 -7
Skatt pa arets resultat -6 -2
-17 -10
Kapital Guriga Bundet Fritt Totalt
andels- bundna eget eget
fond reserver kapital kapital
1166 23019 26 588 13 868 40 456
- 928 961 - 961
- 816 816 - 816
- = - -2 404 -2 404
- 42 42 = 42
189 2200 2389 -2 389 -
- 812 812 - 812
- = = 11 941 11 941
1355 27817 31 608 21016 52624

mal for beskattning, samt att vinsthemtagning i en
del fall begrinsas av valutarestriktioner.

Koncernens fria vinstmedel har omriknats till
balansdagskurs. Ackumulerade omrikningsdifferenser
har fordelats pa fritt respektive bundet eget kapital.

Reserv- Totalt Disposi- Fria Totalt Totalt
fond bundet tions- vinst- fritt
eget fond medel kapital
kapital
12116 14 594 100 9 809 9909 24 503
- 961 - - - 961
- 686 - - - 686
= - - -2 404 -2 404 -2 404

- E - 4758 4758 4 758
12116 16 241 100 12163 12263 28 504



NOT 15 OBESKATTADE RESERVER

Vid Avsiitt- Vid
arets ning/Upp- drots
MODERBOLAGET 1997 bérjan lasning (-) slut
ACKUMULERADE AVSKRIVNINGAR
UTOVER PLANENLIGA
Immateriella anlaggningstillgangar 15 4 19
Materiella anlaggningstillgangar 1 020 -341 679
Summa ackumulerade
avskrivningar utover planenliga 1035 =337 698
ANDRA OBESKATTADE RESERVER
Skatteutjamningsreserv 491 -110 381
Reserv for osakra fordringar 903 270 1173
Periodiseringsfond 520 344 864
Summa andra obeskattade reserver 1914 504 2418
2949 167 3116

Forindringar 1 andra obeskattade reserver i moder-
bolaget innehaller foljande for 1996: upplosning av
skatteutjimningsreserv 103 MSEK (169), upplésning av
reserv for osikra fordringar 1 MSEK (-173) och avsiitt-
ning till periodiseringsfond 216 MSEK (166).

NOT 16 AVSATTNINGAR

KONCERNEN ~ MODERBOLAGET

1997 1996 1997 1996
Pensioner och liknande forpliktelser 7 201 6256 2618 2533
Skatter 2 344 967 - -
Ovriga avsattningar 11 550 10715 742 170

21095 |7938 3360 2703

I det avsatta beloppet for koncernens pensionsata-
ganden ingar utfistelser enligt moderbolagets och de
svenska dotterbolagens avtal med Pensionsregistre-
ringsinstitutet (PRI) med § 214 MSEK (4 773).

Av moderbolagets pensionsataganden uppgick
utfistelser enligt avtal med PRI till 2 472 MsEK (2 400).

Ovriga avsittningar inkluderar belopp for garanti-
ataganden, risker vid kundfinansiering, omstrukture-
ring och forindringar inom teknologi och markna-
der.

NOT 17 LANGFRISTIGA SKULDER

KONCERNEN MODERBOLAGET
1997 1996 1997 1996

Certifikat och obligationslan

(forfaller 1999-2002) 2476 500 2476 500
Konvertibla férlagslan

(farfaller 2000) 810 1772 719 1493
(forfaller 2003) 5224 - 5224 -
Skulder till kreditinstitut 2169 2219 399 635
Skulder till koncernfdretag - - 1910 1707
Skulder till intresseforetag 40 48 - -
Ovriga 510 1687 42 61

11229 6226 10770 4396

Koncernens langfristiga skulder som forfaller senare
an fem ar efter balansdagen:

Konvertibla farlagslan 5224
Skulder till kreditinstitut 391
Ovriga 181

5796

Moderbolaget har tva utestiende konvertibla
forlagslan. Ett emitterades under 1993 med foretrides-
ritt for Ericssons aktiedgare att teckna och var pa

2 172 MSEK och med en riinta pa 4,25 procent. Forlags-

bevisen ir konvertibla t o m 2000-05-31 till ett konver-
teringspris, efter aktiesplit och korrigeringar fér ny-
emission, pa 72,10 sEk. Under 1997 konverterades for-
lagsbevis motsvarande 961,4 MSEK till 13 333 854 B-
aktier.

Om samtliga utestaende forlagsbevis konverteras
innebir det en ytterligare 6kning av antalet aktier
med 11 239 893.

Ytterligare forlagsbevis kan under perioden
1998-01-01-1998-02-06 komma att konverteras till B-
aktier, med ritt till utdelning for 1997.

En kapitalrabatt, 654 MSEK, som beriknats med
utgangspunkt fran skillnaden mellan konvertibel-
lanerdntan vid teckningstidens utgang 1993-07-or,
4,25% och bolagets alternativlanerinta, beriknad till
10,55%, har i 1993 ars bokslut krediterats reservfonden
som kapitaltillskott endast i moderbolaget. Rabatten
kostnadsfors som rinta under lanets l6ptid.

Ett nytt konvertibelt forlagslan uppgaende till
nominellt 6 ooo Msek emitterades under hdsten 1997.
Av totala lanebeloppet sildes forlagsbevis uppgaende
till 4 875 msex till anstillda medan nominellt 1 125
msEK saldes till det heligda koncernforetaget AB
Aulis som pa detta sitt kommer att kunna erbjuda
nyanstillda i koncernen att forvirva forlagsbevis till
radande marknadsvirde. De konvertibla forlagsbevi-
sen, som loper med en rinta faststilld som 12-mana-
ders STIBOR' minus 1,5 procent, kan konverteras till
B-aktier i Telefonaktiebolaget LM Ericsson under
tiden 19 november 1999 till och med 30 maj 2003.
Konverteringskursen dr faststilld all 472 sex.

En kapitalrabatt uppgaende till 816 Msek har
beriknats utifrin en marknadsrinta faststilld till 6,87
procent. Denna har i boksluten krediterats bundet
eget kapital i koncernen och moderbolaget
(Overkursfond) i enlighet med Redovisningsradets
rekommendation nr 3. Rabatten kostnadsfors som
rinta under linets l6ptid.

Stackholm Inter Bank Offered Rate

NOT 18 SKULDER TILL
KREDITINSTITUT OCH OUTNYTTIJADE
KREDITLOFTEN

Skulder till kreditinstitut bestar av checkrikningskre-
diter och banklan samt andra kortfristiga finansiella
lan. Beviljade men ej utnyttjade kortfristiga kreditlof-
ten uppgick for koncernen till 4 861 Msex. Dessutom
hade moderbolaget langfristiga outnyttjade kreditlof-
ten pa 1 580 MSEK.

NOT 19 ANDRA KORTFRISTIGA
SKULDER

KONCERNEN  MODERBOLAGET

1997 1996 1997 1996

Skulder till intressefdretag 182 248 22 43
Upplupna kostnader 16 132 12 395 1343 1178
Forutbetalda intakter 990 905 3 8
Ovriga kortfristiga skulder 9273 4933 3508 259

26 577 18 481 4876 1488
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NOT 20 STALLDA SAKERHETER

Skulder  Firskott Totalt Totalt
till kredit- fran 1997 1996

KONCERNEN institut kunder
Fastighetsinteckningar 384 37 421 414
Faretagsinteckningar 96 160 256 300
Banktillgodohavanden 338 3 341 432
Ovriga - - - 57
818 200 1018 1203

MODERBOLAGET

Fastighetsinteckningar - - - 1
Féretagsinteckningar - 160 160 160
Banktillgodohavanden 323 - 323 432
Ovriga 46 - 46 57
369 160 529 650

Moderbolaget hade den 31 december 1997 inte stillt
nagra panter avseende dotterbolag men kan dock
under vissa omstindigheter fa stilla sikerhet for vissa
dotterbolags pensionsataganden.

NOT 21 ANSVARSFORBINDELSER

KONCERNEN ~ MODERBOLAGET
1997 1996 1997 1996

Borgensforbindelser avseende
kundfinansiering 5888 4061 3086 2418
Andra ansvarsforbindelser 1417 2379 4706 4631

7305 6440 7792 7049

De av moderbolaget tecknade ansvarsforbindelserna
som avser dotterbolag var 4 046 MSEK 1997 och 3 821
MSEK 1996.

NOT 22 KASSAFLODESANALYS

Under aret betalda rintor uppgar till Msex 1 497 och
betald inkomstskatt till MsEx 3 250.

Icke kassapaverkande post under "Rérelsen” som
ej redovisas separat ir drets forindring av pensions-
skuld: MSEK 945 (1996 MSEK 431, 1995 MSEK 309).

ICKE KASSAPAVERKANDE POSTER
UNDER "FINANSIERING”

Konvertering av forlagsbevis har under 1997 skett
med MSEK 961 (1996 MSEK 256, 1995 MSEK 123).

NOT 23 LEASING
LEASINGKOSTNADER
Utrustning som koncernen hyr genom finansiell

leasing och som redovisas som materiella anliggnings-
tillgangar utgors av:

FINANSIELL LEASING 1997 1996
ANSKAFFNINGSVARDE
Byggnader och mark 310 315
Maskiner 48 52
Inventarier 38 48
396 415
ACKUMULERADE AVSKRIVNINGAR
Byggnader och mark 44 37
Maskiner 38 39
Inventarier 22 20
104 96
Netto efter ackumulerade avskrivningar 292 319

Framtida betalningsataganden i1 koncernen per 31
december 1997 for leasingkontrakt fordelar sig enligt
foljande:

Finansiell Operationell

leasing leasing

1998 51 1469
1999 44 1164
2000 39 940
2001 33 763
2002 33 694
2003 och senare 181 1530
381 6 560

Arets kostnader for leasing av tillgangar uppgick till
1 659 MSEK (1 385 MSEK fOr 1996 och 801 MSEK for 1995).

LEASINGINTAKTER

Vissa koncernforetag hyr ut utrustning, huvudsakli-
gen telefonviixlar, till kund. Dessa hyresavtal varierar
i lingd fran 1 till 12 ar.

Anskaffningsvirdet av tillgangar redovisade under
Operationell leasing uppgick per 31 december 1997 till
473 MSEK (494 MSEK per 31 december 1996).
Ackumulerade avskrivningar uppgick till 390 Msex
och nettoinvesteringen till 83 Msek (392 MSEK respekti-
ve 102 MSEK per 31 december 1996).

Nettoinvesteringar 1 "Sales-type leasing” och
Finansiell leasing uppgick per 31 december 1997 till 155
MSEK (187 MSEK per 31 december 1996).

Framtida leasingbetalningar for uthyrd utrustning
fordelar sig enligt foljande:

"Sales-type lease” & Operationell

Finansiell leasing leasing

1998 32 54
1999 23 38
2000 16 33
2001 5 34
2002 1 24
2003 och senare 127 6
204 189

Avgar: ranta 49 -

Nettoinvestering 155 189



NOT 24 REDOVISNINGS-
PRINCIPER | USA

Beskrivning av koncernens redovisningsprinciper
i de avseenden de patagligt skiljer sig fran allmint
vedertagna redovisningsprinciper 1 USA (US GAAP):

(A) UPPSKRIVNING AV TILLGANGAR

Vissa materiella anliggningstillgangar har uppskrivits
till belopp som overstiger anskaffningskostnaden.
Under vissa forhallanden medges detta enligt svenska
redovisningsprinciper. US GAAP medger inte upp-
skrivning av tillgangar i redovisningen, varfor avskriv-
ningar pa sadana aterfores till resultatet.

(B) AKTIVERING AV UTVECKLINGS-
KOSTNADER

Enligt svenska redovisningsprinciper resultatfors
kostnader for utveckling av programvaruprodukter
for avsalu nir de uppkommer. Enligt FAS 86,
"Accounting for the Cost of Computer Software to
be Sold, Leased or Otherwise Marketed”, skall dessa
kostnader aktiveras frin och med att produkten natt
en viss grad av tekniskt firdigstillande. Aktivering
avslutas och amorteringar paboérjas nir produkten
finns tillginglig f6r forsiljning. Koncernen tillimpar
en avskrivningstid pa 3 ar. Aktiveringar med

5 232 MSEK (4 282) har gottskrivits resultatet och
avskrivningar uppgaende till 3 934 MSEK (3 341) har
belastat resultatet for perioden vid berikning av vinst
enligt amerikanska principer.

(C) PENSIONER

Koncernen ir ansluten till ett flertal pensionsplaner
vilka omfattar i princip alla anstillda i de svenska
verksamheterna savil som vissa anstillda i utlindska
dotterbolag. De svenska planerna administreras av en
for svenskt niringsliv gemensam institution (PRI).
Ersittningsnivaer och aktuarieantaganden ir fast-
stillda av denna institution och kan ej indras av kon-
cernen.

Koncernen tillimpar frin och med 1989 FAS 87,
“Employers’ Accounting for Pensions” vid berikning
av vinst enligt US GAAP.

Effekten for koncernen av en tillimpning av
denna rekommendation hinfor sig frimst till aktu-
arieantaganden, och att berikningen av pensions-
skulden skall beakta framtida ersdttningsnivaer.
Skillnaden mot bokférd pensionsskuld vid inféran-
det 1989 sprids &ver beriknad kvarvarande tjinstetid.

(D) AKTIVERING AV RANTEKOSTNADER
Enligt svenska redovisningsprinciper har koncernen
kostnadsfort rintekostnader som uppstatt vid finansi-
eringen av uppforandet av nya materiella anligg-
ningstillgangar. Sadana rintekostnader aktiveras och
ingar i anskaffningsvirdet enligt US GAAP, och skrivs
av som tillgangarna skrivs av.

(E) KAPITALRABATT PA KONVERTIBELLAN

Enligt svensk redovisningspraxis redovisas det kon-
vertibla forlagslanet 1997/2003 och dess nominella
rintebetalningar till nuvirde, baserat pa marknads-
rintan vid emissionstillfillet. Skillnaden mot det
nominella beloppet, kapitalrabatten, redovisas direkt
mot eget kapital. Enligt US GAAP skall konvertibla
forlagslan redovisas som skuld till nominellt virde.
Vid berikning av resultat och kapital enligt US GAAP
har effekterna av kapitalrabatten aterforts.

(F) GVRIGT
Emissionskostnader

Kostnader i samband med 1995 ars nyemission har i
enlighet med vid den aktuella tidpunkten allmint
vedertagna redovisningsprinciper i Sverige, kostnads-
forts i resultatrikningen. Enligt US GAAP redovisas
sadana kostnader direkt mot det egna kapitalet.

Sale-leaseback av fastigheter

Koncernforetag silde 1987 fastigheter, vilka hyrdes av
koncernforetag enligt kontrakt till och med ar 1997.

Forsiljningarna under 1987 ses enligt US GAAP
som ett finansieringsarrangemang, vilket innebir att
resultatavrikning uppskjuts och att forsiljnings-
intikten skuldférs. Enligt davarande svensk praxis
behovde nagon uppskjutning av resultatavrikning ej
ske om forsiljningspriset ej dverstiger marknads-
miissigt pris och hyreskostnaden ej verstiger normal
marknadsmissig hyra.

Under 1995 och 1997 frantridde Ericsson optioner-
na och hyreskontrakten pa fastigheterna. Resultat-
andelarna av de tidigare skuldredovisade forsiljnings-
intikterna har dirmed gottskrivits resultaten fér peri-
oderna vid berikning av vinst enligt US GAAP.

Satkringsredovisning

Ericsson gor valutasikringar av savil ingangna kon-
trakt (s k "firm commitments”) som forvintade fl6-
den avseende forsiljning och inkdp. Enligt svensk
redovisningssed marknadsvirderas bada slagen av
sikringar ej eftersom de anses sikra positioner. Enligt
US GAAP maste valutasikringar som ej avser "firm
commitments” marknadsvirderas.

Skatt pa ¢f utdelad vinst i intresseforetag

Enligt svensk redovisningspraxis gors ej avsittning for
latent utdelningsskatt pa ej utdelade vinstmedel i bo-
lag som redovisas enligt kapitalandelsmetoden. Enligt
US GAAP skall det aktiedgande bolaget gora avsittning
for skatter som skulle utga vid utdelning av dessa
vinstmedel.

Faretagsforvdry

Vid tillimpning av svenska redovisningsprinciper
upptar koncernen undervirde (s k negativ goodwill)
som en skuldpost vilken intiktsfors dver en period pa
i medeltal 5-10 dr (se dven Noter till boksluten Redo-
visningsprinciper () och not 6). Enligt US GAAP
skall undervirdet reducera virdet av fdrvirvade ling-
fristiga tillgangar och intiktsredovisas dver tillgangar-
nas ekonomiska livslingd.

(G) LATENTA SKATTER
Latent skatt beriknas pa alla US GAAP-justeringar av
resultatet.
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SAMMANFATTNING
Tillimpning av US GAAP enligt ovanstaende beskriv-
ning skulle ha haft féljande ungefirliga inverkan pa

arets resultat 1 koncernen och det egna kapitalet. Det
bér observeras, att berikningen av de olika posterna
som dkar eller minskar vinsten har gjorts med beak-
tande av minoritetsintressen.

JUSTERING AV ARETS RESULTAT

1997 1996 1995

POSTER SOM OKAR ARETS RESULTAT:

Avskrivning pa uppskrivning av tillgangar 22 24 23
Aktivering av utvecklingskostnader 1298 942 1242
Kapitalrabatt pa konvertibellan 13 - -

1333 966 1265
POSTER SOM MINSKAR ARETS RESULTAT:

Pensioner 72 -158 -182
Aktivering av rantekostnader

netto efter avskrivning 10 -24 -15
Ovrigt 207 -97 -122
Latenta skatter 137 379 i76

426 100 57

Mettookning av arets resultat 907 866 1208
Arets resultat enligt koncern-
resultatrakningen 11941 7110 5439

Ungefarligt resultat
enligt US GAAP 12848 7976 6647

Vinst per aktie enligt
koncernresultatrakning 12,15 7,27 583

Ungefarlig vinst per aktie
enligt US GAAP 13,06 &15 .1l

JUSTERING AV EGET KAPITAL

1997 1996 1995

OKNINGAR

Aktivering av utvecklingskostnader 7398 6100 5158

Pensioner 674 746 588

Aktivering av rantekostnader netto

efter ackumulerade avskrivningar 339 349 325
8411 7195 6071

MINSKNINGAR

Uppskrivningar av tillgangar 425 403 414

Kapitalrabatt pad konvertibellan 803 - -

Ovrigt 305 97 194

Latenta skatter 2138 2230 1848
3671 2730 2456

Nettojustering av eget kapital 4740 4465 3615

Eget kapital enligt koncernens
balansrakning 52 624 40 456 34 263

Ungefarligt eget kapital
enligt US GAAP 57 364 44 921 37878

JUSTERING AV VISSA POSTER I BALANS-
RAKNINGEN ENLIGT US GAAP

Enligt koncernens Enligt US GAAP
balansrakning
31712 31/12 31/12 31/12
MSEK 1997 1996 1997 1996

Immateriella anlaggningstillgangar 748 919 8146 7019
Materiella anlaggningstillgangar 19225 17754 19048 17607

Andra langfristiga fordringar 3365 2208 3414 2108
Ovriga fordringar 19133 10514 20176 11412
Minoritetens andel av eget kapital 4 395 3410 4 427 3440
Aysattningar 21095 17938 23606 20171
Konvertibla forlagslan 6034 1772 6837 1772
Andra langfristiga shulder 510 1687 510 1711
Andra kortfristiga skulder 26 577 18481 26 804 18 481
Avsattningar inkluderar sk fiekten av ej utdelad vinst | intresseforetag.

Koncernen tillimpar i stort FAS95 vid upprittandet
av kassaflodesanalys.

Enligt FAS95 skall kassa, bank och kortfristiga pla-
ceringar med férfallotider endast inom 3 manader i
stillet for inom ett ar inrdknas i likvida medel enligt
US GAAP. For koncernen skulle detta innebira foljan-
de justeringar:

KONCERNEN, MSEK 1997 1996 1995 1994
Kortfristiga placeringar, kassa

och bank | balansrakningen 29127 19060 15385 11892
Avgar: poster med loptider

pa 4-12 manader -15004 -8396 -7902 -5 166

Likvida medel enligt US GAAP 14123 10664 7483 6726

NOT 25 TAXERINGSVARDEN
(SVENSKA KONCERNFORETAG)

KONCERNEN MODERBOLAGET
1997 1996 1997 1996

Mark ach markanlaggningar 408 369 254 215
Byggnader 2479 2169 1567 1142

NOT 26 VISSA UPPGIFTER
OM MODERBOLAGET

Moderbolagets fakturering uppgick till 16 217 (15 404)
MSEK, varav 77 procent (69) avsig export. 60 procent
(70) av faktureringen frain moderbolaget avsag kon-
cernforetag och av moderbolagets totala inkop av
varor och tjinster kom 58 procent (52) fran sadana
bolag.

Lan om sammanlagt 1 Msex har limnats till 100
anstillda for forvirv av andelar i LM Ericssons
Allemansfond.

Moderbolaget har gatt i borgen med 6 msex till
sikerhet for lin upptagna av anstillda for anskaffning
av bostiider och personbilar.



NOT 27 MEDELANTAL ANSTALLDA,
LONER OCH ERSATTNINGAR
1997 OCH 1996

MEDELANTAL ANSTALLDA

1997 1996
KONCERNEN Mén Kvinnor  Totalt Min Kvinnor  Totalt
Sverige 27 843 12510 40 353 27940 11674 39614
Europa (exkl
Sverige) 20628 5770 26 398 18380 5497 23877
USA och Kanada 6067 3112 9179 5547 2817 8364
Latinamerika 5677 1756 7433 5253 1540 6793
Afrika 451 160 611 436 159 595
Mellandstern 584 145 729 356 353 709
Asien 5670 2406 8076 4433 2227 6660
Oceanien 1935 864 2799 1 895 884 2779
68 855 26 723 95 578 64 240 25151 89 391
Varav EU 46 098 17 515 63 613 44 409 16 551 60 960
1997 1996
MODERBOLAGET Min Kvinnor  Totalt Min Kvinnor  Totalt
Sverige 5352 2623 7975 6906 3406 10312

Europa (exkl. Sverige) - - - 8 2 10
USA och Kanada - - - = 5 =
Latinamerika - - - - = =

Afrika 258 36 294 230 33 263
Mellandstern 135 24 159 29 9 38
Asien - - - 94 3 97
Oceanien - - - - - .
5745 2683 8428 7267 3453 10720
Varav EU 5352 2623 7975 6906 3406 10312
LONER, ANDRA ERSATTNINGAR
OCH SOCIALA KOSTNADER
KONCERNEN ~ MODERBOLAGET

1997 1996 1997 1996

28159 23612 2661 2795
9409 7906 1208 1310
1374 1165 435 473

Loner och andra ersattningar
Sociala kostnader
Varav pensionskostnader

LONER OCH ANDRA ERSATTNINGAR
PER GEOGRAFISKT OMRADE

KONCERNEN ~ MODERBOLAGET
1997 1996 1997 1996

Sverige 12165 10977 2589 2737
Europa (exkl, Sverige) 8203 5830 - 1
USA och Kanada 4120 3001 - -
Latinamerika 1313 923 - -
Afrika 86 68 47 34
MellanGstern 103 81 25 6
Asien 1258 953 - 17
Oceanien 911 779 - -
28 159 23612 2661 2795
Varav EU 19595 17151 2589 2737
Styrelse, verkstallande direktor
och vice verkstallande direktérer 27 22
(varav tantiem och dylikt) (5,5 (4.7)

Léner och ersittningar betalda i utlindsk valuta har
omriknats till svenska kronor enligt medelkurs for
aret.

FORMANER TILL LEDANDE
BEFATTNINGSHAVARE

Till styrelsens ordférande har under aret utgatt ett
arvode av 700 000 SEK, vilket faststillts av styrelsen
inom ramen for den av bolagsstimman faststillda
arvodessumman.

Styrelseledaméter och suppleanter som ir an-
stillda 1 koncernen har inte erhallit ersittningar eller
formaner utdver dem som ir forenade med anstill-
ningen, dock att ersittning har utgatt till var och en
av arbetstagarrepresentanterna med goo sek for varje
sammantride.

Lo6n och virdet av formaner utgivna till bolagets
verkstillande direktor som dven ir koncernchef har
under aret uppgatt till 11 806 342 SEK, varav § 626 342
SEK utgor 16n, bilforman m m och 3 180 ooo sEK i
bonus for ar 1996. Avsittning har ocksa skett for
bonus for 1997 och for lingsiktig bonus for aren
1995-1997 med sammanlagt 6 400 ooo SEK.

For personer ingaende i bolagets ledning, in-
klusive verkstillande direktéren, tillimpas i friga om
avgangsvederlag och pension féljande regler:

Avgangsvederlag utbetalas inte om den anstillde
slutar pa egen begiran. Detsamma giller om den
anstillde far limna anstillningen pa grund av grovt
asidosittande av aligganden. Med uppsigning fran
bolagets sida jimstilles uppsigning frin den anstill-
de vid sadana visentliga strukturella férindringar
eller andra hiindelser som pa ett avgérande sitt paver-
kar arbetsinnehallet eller forutsittningarna for
respektive befattning. Om den anstillde ir under
so ar vid anstillningens upphorande utbetalas ett
avgangsvederlag uppgaende till hégst tva arsloner.
Om den anstillde fyllt 5o ar utbetalas — beroende pa
alder - 40-60 procent av avgangslénen fram till 6o ar.
Nimnda ersittningar utbetalas l6pande under den
period de avser och upphér alltsa vid 6o ars alder.

Betriffande pensionsataganden giller for tiden
fran 65 ars alder de formaner som utgar enligt den s k
ITP-planen med komplettering for 16nedelar och
bonus utéver ITP. Dirutéver har den anstillde ritt att
avga med pension tidigast fran den tidpunkt den
anstillde fyller 60 ar, varefter pension baseras pa den
vid pensioneringen gillande 16nen och utgir med
40-70 procent av lénen. Denna pension utgar, under
vissa forutsittningar, likasa om ritt till avgangsveder-
lag foreligger vid uppnadda 6o ar. For bolagets
verkstillande direktdr och forste vice verkstillande
direktor har tecknats premiebaserad tjinstepensions-
forsikring samt tilliggsforsikring for forhojt efter-
levandeskydd.

Under aret bokforda kostnader for pensioner till
verkstillande direktér och vice verkstillande direkto-
rer uppgar till 17,6 MSEK.

INFORMATION TILL AKTIEAGARNA

Ekonomisk information sasom arsredovisningar, del-
arsrapporter och rapporten 20-F (som inges till The
Securities and Exchange Commission i USA, senast
den 30 juni varje ir) kan erhallas efter hinvindelse till
Telefonaktiebolaget LM Ericsson, 126 25 Stockholm.
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REVISIONSBERATTELSE

Till bolagsstamman i
Telefonatktiebolaget LM Ericsson (publ)
(org nr s56016-0680)

Vi har granskat drsredovisningen, koncernredovis-
ningen och rikenskaperna samt styrelsens och
verkstillande direktérens forvaltning 1 Telefonaktie-
bolaget LM Ericsson (publ) for ar 1997. Det ir
styrelsen och verkstillande direktoren som har
ansvaret for rikenskapshandlingarna och forvaltning-
en. Virt ansvar ir att uttala oss om arsredovisningen,
koncernredovisningen och férvaltningen pa grundval
av var revision,

Revisionen har utférts i enlighet med god
revisionssed. Det innebir att vi planerat och
genomfort revisionen for att i rimlig grad forsikra
oss om att arsredovisningen och koncernredovis-
ningen inte innehiller visentliga fel. En revision
innefattar att granska ett urval av underlagen for
belopp och annan information i rikenskapshand-
lingarna. [ en revision ingar ocksa att prova redovis-
ningsprinciperna och styrelsens och verkstillande
direktorens tillimpning av dem samt att bedéma den
samlade informationen i arsredovisningen och
koncernredovisningen. Vi har granskat viisentliga

beslut, atgirder och férhallanden i bolaget for att
kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller
verkstillande direktéren dr ersittningsskyldig mot
bolaget eller pa annat sitt har handlat i strid mot
aktiebolagslagen, drsredovisningslagen eller bolags-
ordningen. Vi anser att var revision ger oss rimlig
grund for vara uttalanden nedan.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har
upprittats i enlighet med arsredovisningslagen ger en
rittvisande bild av bolagets och koncernens resultat
och stillning, varfér vi tillstyrker:

att resultatrikningen och balansrikningen for
moderbolaget och koncernen faststills och

att vinsten i moderbolaget disponeras enligt
forslaget i forvaltningsberittelsen.

Styrelseledam@terna och verkstillande direktdren har
inte vidtagit nagon atgird eller gjort sig skyldiga till
nagon forsummelse som enligt var bedémning kan
foranleda ersittningsskyldighet mot bolaget, varfor vi
tillstyrker

att  styrelsens ledaméter och verkstillande direk-
toren beviljas ansvarsfrihet for rikenskapsaret.

Stockholm den 29 januari 1998

Carl-Eric Bohlin Olof Herolf Thomas Thiel
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor Atuktoriserad revisor
Price Waterhouse Price Waterhouse



TIOARSOVERSIKT

MSEK 1997 1996 1995 1994
ARSRESULTAT

Fakturering 167 740 124266 98780 82 554
Rérelseresultat 3! 18757 10758 8164 6553
Finansnetto 48 412 58 -386
Resultat fore skatter 3! 17218 10152 7615 5610

STALLNING VID ARETS SLUT

Balansomslutning 3) 147 440 112152 90832 72999
Rorelsekapital 53 095 36 180 29 394 20 899
Materiella anlaggningstillgangar 19 225 17 754 15 521 13678
Eget kapital 1) 3} 52624 40456 34263 23302
— dito efter full konvertering 1) 3! 59430 42269 36353 25519
Rantebarande avsattningar

och skulder 23 146 17 545 15 554 16 522
ANDRA UPPGIFTER

Vinst per aktie, Sex 3) 5] 6 12,15 7,27 5,83 4,30
~ dita enligt U.S. GAAP, 2) 41 5) 13,06 8.15 711 5,29
Eget kapital per aktie efter

full konvertering, sek 1) 2) 3) 5) 60 43 40 29
Utdelning per aktie, SEk 2! 5) 350* 2,50 1,75 1,38
Utestaende aktier -

medeltal (tusental) 2) 5} 969 371 059542 B84 692 868 765
Investeringar | materiella

anlaggningstillgangar 7 237 7188 6457 57137
Avskrivningar enligt plan 5422 4216 36l4 3004
Forskning och utveckling

- kostnader 20 906 17 467 15093 13 407
- i procent av faktureringen 12,5 14,1 15,3 16,2
NYCKELTAL

Avkastning pa eget

kapital, procent 1) 3 25,7 19,0 18,9 17,7
Avkastning pa sysselsatt

kapital, procent 1) 3) 29,9 22,4 20,7 18,2
Soliditet, procent 1) 3) 38,7 39,1 39,6 34,4
Skuldsattningsgrad 11 3) 0,4 0,4 0,4 0.7
Balanslikviditet 1,7 1;5 1.6 1,5

STATISTISKA UPPGIFTER, ARETS SLUT

Orderbestand 77 499 63 401 48 401 45 671
Antal anstallda

- Totalt 100 774 93 949 84 513 76 144
- Sverige 45 360 43 896 42022 36 984

1997 styrelsens forslag.

1) Aren 1988-1989 omarbetade m h t andrad redovisningsprincip.

2) 1988-1989 omarbetade m h t aktiesplit 5:1.

3) Aren 1991-1992 omarbetade m h t andrade redovisningsprinciper.

4) From 1991 ar justeringar gjorda p g a inforande fr o m 1993 av FAS106,
Employers' Accounting for Postretirement Benefits Other Than Pensions
och FAS109, Accounting for Income Taxes.

5) 19881994 omarbetade m h t nyemission och aktiesplit 4:1.

6 1988-1995 omarbetad m h t s k fondemissionseffekt av 1995 4rs nyemission.

Definitioner av termer i ovanstiende tabla &terfinns pa sidan 52,

1993

62 954
3530

3108
67 490
20 869
12 363

21 305
23512

16 868

3,07
3,72

26
1,13

858 136

3 805
2651

10924
17,4

14,5

12,9
34,5
0,7
1.6

45 296

69 597
31 796

1992

47020
1754
-204
1241

56 637
20 063
11 093
17 720
18 349

16 321

0,56
1,51

21
0,88

824 264

3847
2193

7377
15,7

2,8

9,6
34,5
0.8
1.6

38 050

66 232
29979

1991

45 793
2282
-189
1595

50 080
17 497
10 477
17 050
17 690

12913

1,04
1,81

20
0,88

823 496

3583
1863

7054
15,4

5,3

12,0
38,1
0,7
1,7

28777

71 247
31 244

1990

45 702
5694
-163
4 855

47 167
16 965
9 058
16 753
17 398

9 366

3,42
3,95

20
0,88

821 488

3448
1572

4 901
10,7

20,4

25,9
39.3
0,5
1,7

30415

70 238
30817

1989

39 549
4 557
-431
3715

40 856
14975
7776
13996
14 721

8769

2,46
2,54

17
0,70

800 540

2672
1294

4 329
10,9

17,5

23,7
37,8
0,6
1.8

29 426

69 229
32 226

1988

31297
2678
-553
1840

34 625
12 944

6679
10909
12 450

9035

1,34
1,55

14
0,53

763 336

1739
971

3529
11.3

11,5

16,0
339
0.8
1,9

26 876

65 138
32094
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TIOARSOVERSIKT
Definitioner av termer anvéinda pd sid 5.

RORELSEKAPITAL

Omsittningstillgingar minus kortfristiga icke
rintebirande avsittningar och skulder.

VINST PER AKTIE

Se avsnitt Redovisningsprinciper (n) under Noter till
boksluten och NOT 5.

AVKASTNING PA EGET KAPITAL

Arets resultat i procent av genomsnittligt eget kapital
(baserat pa beloppen vid arets borjan och slut).
1988-1990 justerat for dkning pa grund av reduktion
av skattesats pa egen kapitaldel i periodiserings-
differenser.

AVKASTNING PA SYSSELSATT KAPITAL

Rorelseresultat plus finansiella intikter i procent av
genomsnittligt (baserat pa beloppen vid arets borjan
och slut) sysselsatt kapital. Sysselsatt kapital bestar av
summa tillgangar i balansrikningen minskat med
icke rintebirande avsittningar och skulder.

SOLIDITET

Summan av eget kapital och minoritetens andel 1 eget
kapital i procent av balansomslutningen.
SKULDSATTNINGSGRAD

Summa rintebirande avsittningar och skulder
dividerad med summan av eget kapital och
minoritetens andel av eget kapital.

BALANSLIKVIDITET

Omsittningstillgangar dividerade med summan av
kortfristiga avsittningar och skulder.



FINANSIELL EXPONERING

Eftersom Ericsson ir en internationell koncern
med verksamhet i manga linder paverkar forind-
ringar i valutakurser koncernens resultat- och
balansrikning pa manga sitt. Beroende pa den
komplexa strukturen och karaktiren av koncer-
nens verksamhet samt den snabba expansionen ir
det svart att bestimma effekten av valutakursfor-
dndringar med stor precision.

Expansion och inbrytningar pa nya marknader
skapar nya likviditets- och kreditrisker och stiller
stora krav pa medvetenhet hos alla berorda vid
hanteringen av dessa risker. For hantering av de
finansiella riskerna har Ericsson en av styrelsen
faststilld policy. Medvetenheten om och hanter-
ingen av dessa risker har minskat den effekt
valutakrisen i Asien hade pa Ericssons balans- och
resultatrikning under aret.

Ericsson ir beredd att diskutera affirer i alla
konvertibla valutor med sina kunder, vilket har
skapat valutaexponeringar mot ett 40-tal valutor,
av vilka USD dr storst med ca 37 procent av den
totala nettoexponeringen. Valutaexponeringen
koncentreras i huvudsak till de stora produceran-
de bolagen, frimst de svenska, och hanteras
centralt av koncernens internbank Ericsson Trea-
sury Services. De svenska bolagen svarar fér ca 9o
procent av den grinsoverskridande handeln. Den
svenska delen av koncernen hade kommersiella
nettofloden i olika valutor enligt tabell 1.

TABELL I. VALUTAFLODEN NETTO,
TILL OCH FRAN SVERIGE, OMRAKNADE
I MILJARDER SEK

Specifikation av valutor med floden tver 0,5 miljarder kronor

1997 1996
USD relaterade valutor, varav
USD  US doliar 14,7 108
AUD  Australiensiska dollar 2.4 2,1
HKD  Hangkongdollar 38 1.8
MYR  Malaysiska ringgit 1.4 14
dvriga USD-relaterade valutor 11 03

23,4 16,4
Ovriga valutor, varav
CHF  Schweiziska franc 1,2 05
DEM  Tyska mark 30 -0,2
DKK  Danska kronor 13 05
ESP  Spanska pesetas 3,7 31
FRF  Franska franc 08 0.1
GBP  Brittiska pund 0,6 -0,6
ITL  Iltalienska lire 23 1,0
JPY  Japanska yen 1.6 1,3
NLG  Nederlandska gulden 08 1,2
ovriga valutor 1,2 0.2

16,5 7.1
Totalt 39,9 235

Not. Tabellen bygger p# statistisk information aver fladen till och fran de svenska Ericsson-
bolagen, Dessa floden beddms utgdra cirka 90 procent av koncemens valutailaden.

VALUTA- OCH RANTERISKER

Koncernen har faststillda regler och policies for
hur valuta- och rinterisker skall hanteras. Dessa
regler giller for alla enheter i koncernen. Nedan
ges en sammanfattning av olika typer av exponer-
ingar samt av tillimpade principer.

Riskmandatet f6r Ericsson Treasury Services
uppgar till 150 miljoner SEK, beriknat pa 5 pro-
cents forindring pa varje dppen valutaposition
och pa 1 procentenhets rinteforindring.

EKONOMISK EXPONERING

Den ekonomiska exponeringen utgérs av for- eller
nackdelar i jimforelse med vara konkurrenter,
som uppkommer for koncernen till foljd av valu-
tamaissiga och andra ekonomiska férindringar i
de linder diir Ericsson verkar. Med sin internatio-
nellt mycket spridda verksamhet har Ericsson en
viss mojlighet att omdisponera verksamheten fran
ett land till ett annat. Med drygt 55 procent av
forsiljningen 1 export fran Sverige och endast 6
procent av forsiljningen i Sverige dr Ericsson
forhallandevis starkt beroende av den svenska
valutans utveckling samt de ekonomiska forutsitt-
ningarna i Sverige.

TRANSAKTIONSEXPONERING

For att sa lingt som mojligt begrinsa koncernens
valutarisker i samband med import och export
kurssikras inkop och forsiljning i utlindsk valuta
i de fall bindande avtal har ingatts med leverantor
eller kund. Sikringsperioden skall 6verensstimma
med de forvintade framtida kapitalflédena. Esti-
merad férsiljning och inkdp kurssikras utéver
detta pa upp till 12 manader. Denna kurssikring
baseras pa bedémningar av sikerheten i volymer,
prisutveckling etc inom respektive affirsomrade.
Ramavtal och utestaende offerter kurssikras i
vissa fall och da féretridesvis med optioner,

Den exponering som uppstar vid upplaning
begrinsas genom att dotterbolagens upplaning
huvudsakligen sker i lokal valuta.

Dotterbolagens valutabalanser foljs upp for att
sikerstilla att bolagens exponering minimeras.
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OMRAKNINGSEXPONERING
Koncernens innehav av eget kapital i utlindska
dotterbolag kurssikras endast i mindre omfatt-
ning och inom en av foretagsledningen faststalld
ram. Under 1997 har denna ram uppgatt till hogst
20 procent av de i tabell 2 redovisade innehaven.
Beroende pa bedémning av hur valutakurserna
kommer att utvecklas har selektiv kurssikring
genomforts. Utdver detta sikras innehavet av eget
kapital i bolag med finansverksamhet till 100
procent. Detta belopp uppgar till 1,6 miljarder
SEK.

De utlindska dotterbolagens valutabalanser
foljs upp via rapporter.

TABELL 2. EGET KAPITAL I BOLAG
OMRAKNADE ENLIGT DAGSKURS-
METODEN PER FUNKTIONELL VALUTA
VID INGANGEN AV 1997 (INKLUSIVE
INTRESSEFORETAG OCH EXKLUSIVE
BOLAG MED FINANSVERKSAMHET)
MILJARDER SEK

ATS  Osterrikiska schilling 0.7
AUD  Australiensiska dollar 1,1
BEF Belgiska franc 01
CAD HKanadensiska dollar 0,7
CHF  Schweiziska franc 03
CNY  Kinesiska rimimbi 0.4
DEM  Tyska mark 0,6
DKK  Danska kronor 0.3
ESB Spanska pesetas 16
FIM  Finska mark 0.4
FRF  Franska franc 0,2
GBP  Brittiska pund 01
IEP  Irlandska pund 0.7
ITL  ltalienska lire 32
JPY  Japanska yen 0.1
MYR Malaysiska ringgit 0.1
NLG Mederlandska gulden 2,0
NOK  Norska kronor 04
NZD  Nya Zeelandska dollar 01
USD  US-dollar 4,3

RANTERISKER

Koncernens rinterisker hanteras centralt. Rinte-
risker uppkommer framforallt till f6ljd av koncer-
nens upplaning, och vid placering av koncernens
dverskottslikviditet. Under aret har inriktningen
varit att rintebindningen for rintebirande till-
gangar och skulder skall balansera och att den ska
vara kortfristig. Likviditeten forvaltas huvudsakli-
gen av Ericsson Treasury Services. Rintebindning
per 971231 redovisas i tabell 3.

TABELL 3. RANTEBINDNING,
MILJARDER SEK

RANTEBARANDE SKULD 1997 1996
Korta lan 5,0 6,5
Pensionsskuld 7.2 6.2
Langa lan fast ranta 25 2,2
Langa lan rarlig ranta 84 26
Total 231 17,5

KREDIT- OCH MOTPARTSRISKER

Kreditrisker uppkommer nir Ericsson lanar ut
pengar till externa motparter och i hanteringen av
derivatinstrument, framforallt i valutaférvaltning-
en och i skuldférvaltningen. Kreditrisker 1 sam-
band med kundfinansiering behandlas separat
nedan. Ericsson Treasury Services har faststillda
motpartslimiter fér varje enskild emittent. Expo-
neringen i derivatinstrument marknadsvirderas
dagligen och uttrycks som en skuld till eller en
fordran pa respektive motpart. Nettingavtal, sk
ISDA-avtal, finns foér merparten av motparterna
vilket reducerar motpartsrisken avsevirt. Mot-
partslimiterna revideras kontinuerligt.

BETALNINGSBEREDSKAP/
UPPLANINGSKAPACITET

Ericssons malsittning ir att ha en betalningsbe-
redskap pa mellan 7 och 10 procent av koncernens
omsittning for att kunna méta snabba forind-
ringar av likviditetsbehovet. Betalningsberedska-
pen definieras som nettolikviditet, dvs likvida
medel minus kortfristig upplaning , plus langfris-
tiga kreditloften. Betalningsberedskapen har
under aret forstirkts, bland annat genom positivt
kassaflode fran rorelsen och emittering av ett
konvertibellin om 6 miljarder SEK. 971231 var
betalningsberedskapen 15 procent, se tabell 4.



TABELL 4. BETALNINGSBEREDSKAP
MILJARDER SEK

1997 1996
Kassa, bank och
kortfristiga placeringar 29,1 19,1
Langfristiga kreditidften 16 1.4
Kortfristig upplaning -4,2 -4.3
Kortfristig del av lang skuld -0,7 -2,2
Betalningsberedskap 258 14,0
Procent av omsattningen 15 11

For att sikra betalningsberedskapen pa lang sikt
skall merparten av upplaningen vara langfristig
och/eller tickas av langfristiga kreditloften. Den
langfristiga upplaningen skall ha en jimn forfallo-
struktur och for att fa flexibilitet undviks mycket
langa l6ptider. Forutom det konvertibellan som
tagits upp under aret ir en betydande del av den
langa upplaningen den rintebirande pensions-
skuld som Ericsson genom det speciella svenska
systemet kan disponera som rérelsekapital. Skul-
den ir langfristig med option att nir som helst
amorteras och med en rinta som faststills en gang
per ar. For 1997 var rintesatsen for berikning av
den finansiella kostnaden i skulden 3,7 procent.

Med nuvarande kaptalstruktur och kreditvir-
dering, A1/P1 for kort upplaning och A+/A1 fér
lang upplaning hos Standard and Poor’s och
Moody’s, har Ericsson en avsevird upplanings-
kapacitet.

Koncernens langfristiga upplaningsbehov
tillgodoses med ett Euro Medium Term Note
program om 80o miljoner USD utnyttjat till 250
miljoner USD.

Den korta upplaningen sikerstills genom
foretagscertifikatprogram i Sverige, Europa och
USA pa totalt motsvarande ca 4,2 miljarder SEK
och bekriftade langfristiga kreditléften om 1,6
miljarder SEK.

KREDITRISKER I SAMBAND
MED KUNDFINANSIERING

Kreditrisker uppstar frimst i samband med finan-
siering som arrangeras at kunder. Kreditgivningen
har fortsatt 6ka, inga betydande forluster har skett
under aret. Totalt uppgick kreditriskerna till 10,6
miljarder SEK varav 4,7 miljarder aterfinns 1 kon-
cernens egen balansrikning medan resten ingar i
ansvarsforbindelser.

Malsittningen dr att silja av sa stor del av ris-
kerna som ir rimligt med hinsyn tagen till de
villkor som erbjuds. Den stérsta killan for sadana
riskavlyft ir banker och statliga garantiinstitut,
exempelvis Exportkreditnimnden i Sverige.

Finansbolagen AB LM Ericsson Finans (EFS)
och Ericsson Project Finance AB (EFP) skall verka
for att skapa refinansiering med begrinsad regress
pa Ericsson och dirmed medverka till att lyfta av
risker fran Ericssons balansrikning. Tillsammans
hade bolagen refinansierat beviljade langfristiga
kundkrediter motsvarande 5,2 miljarder SEK varav
3,4 miljarder SEK var utbetalt med ett eget riskta-
gande uppgaende till 0,5 miljarder SEK. EFS och
EFP ir intresseforetag och konsolideras ej.

-
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ERICSSONAKTIEN

AKTIEKAPITALET
Aktiekapitalet i Ericsson uppgick den 31 december
1997 till 2 436 240 148 SEK fordelat pa 974 496 059
aktier. Det nominella viirdet pa aktien ir 2,50 SEK.
Aktierna var férdelade pa 82 027 330 A-aktier, som
vardera ger en rost, samt 892 468 729 B-aktier med en
tusendels rost vardera.

Under 1997 har antalet aktier genom konverte-
ringar av konvertibla forlagsbevis 6kat med totalt
13 333 854. Ytterligare forlagsbevis kan under perioden
1998-01-01-1998-02-06 komma att konverteras till B-
aktier, med ritt till utdelning for 1997.

ANSTALLDAS AGANDE I ERICSSON

1984 startades Ericssons Allemansfond. Allemans-
fonden har 1 313 andelsigare och har gjort placeringar
1 Ericssonaktien. Vid arsskiftet uppgick innehavet i
fonden till 540 500 aktier.

BORSHANDEL

A- och B-aktier noteras pa Stockholms Fondbars. For-
utom pa Stockholmsborsen noteras B-aktien pa
borserna 1 Diisseldorf, Frankfurt am Main, Hamburg,
London, Paris och pa "Swiss Exchange” i Schweiz
samt i form av ADRs (American Depositary Receipts)
genom NASDAQ-systemet (National Association of
Securities Dealers Automated Quotation System) i
USA under symbolen ERICY. Varje ADR representerar
en B-aktie.

Handel pa NASDAQ sker diven med s k ADDs
(American Depositary Debentures) under symbolen
ERICZ. Varje ADD motsvarar en konvertibel.

Den mest aktiva handeln sker i Stockholm, New
York och London.

Under 1997 omsattes ca 2 miljarder aktier. Omsitt-
ningen fordelar sig till ca 40 procent pa Stockholms-
borsen, 31 procent pa New York-borsen, 28 procent pa
Londonbérsen och 1 procent pa dvriga borser.

AKTIEDATA

1997
P/E tal B-aktie %) 24,6
Utdelning 3,50
Borskurser
— A per 31 december 3145
- B per 31 december 298,5
- B arshogsta 384
- B arslagsta 205

' Varden efter split 4:1

AKTIEAGARE

Totalt dgs ca 9o procent av Ericssons aktier av svenska
och internationella institutioner. Ungefir 5o procent
av bolagets aktier dgdes vid 1997 ars slut av aktieigare
i andra linder in Sverige, fordelat pa ca 34 procent i
USA, 6 procent i Storbritannien och 10 procent dvriga
linder.

KURSUTVECKLING

Borsvirdet for Ericssonaktien var 31 december 1997
292 0oo MSEK. Under 1997 ékade viirdet pa Ericsson-
aktien (A- och B-aktie) med 44 procent, Generalindex
okade under aret med 24 procent.

BORSHANDEL
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1993 1994 1995 1996 geggfr ;
ndata
I B-aktien — Affarsvarldens generalindex

1996 1995 " 1994 ¥ 1993 ¢
29,2 22,3 22,6 25,8
2,50 1,75 1,38 1,13
218 138 105 102,5
212 130 102,5 85,3
212 1784 115,4 117,3
113 95,6 83,5 43

‘) P/E tal = pris per aktie per 31 december delat med vinst per aktie efter skatter samt efter full konvertering

* For 1997, Styrelsens forslag



FORANDRINGAR | AKTIEKAPITALET

1990  Arets borjan

1990  Konverteringar

1990  Split 5:1
1991  Konverteringar

1992  Konverteringar

1993  Konverteringar

1994  Konverteringar

1995 Split 4:1
1995  Nyemission

1995  Konverteringar

1996  Konverteringar

1997  Konverteringar

1997  Arets slut

AKTIEFORDELNING VID 1997 AR SLUT
Aktiedgare
Storleksklass Antal
1 - 500 188 736
501 - 5000 45 681
5001 - 20000 3534
20001 - 1278
239 229

Antal aktier

40974 934
854 413
163 899 736
257 372
203024
10973 331
66 308

651 687 354
87009 390
1 689 035
3547308
13 333 854

974 496 059

Aktier
% Antal

78,9 21 406 872
19,1 68 653 741
1,5 32629 925
0,5 851 805 521

100,00 974 496 059

%

22
7,1
3;3
87,4

100,00

Aktiekapital

2048 746 700

8544 130
2573720
2030 240
109 733 310
663 080
217 523 475
4222 588
8868 270
33334 635

2436 240 148

Antal aktier/
aktiedgare

113
1502
9233

666 514

4073

DE ROSTMASSIGT STORSTA AKTIEAGARNA I BOLAGET DEN 31 DECEMBER 1997 VAR:

AB Industrivarden

Investor AB

Knut och Alice Wallenbergs stiftelse
Svenska Handelsbankens Pensionsstiftelse
Livforsakrings AB Skandia

Pensionskassan SHB Forsakringsforening
Wallanders och Hedelius' stiftelse
Wallenbergs stiftelse, Marianne och Marcus
EB-stiftelsen, S-E-Bankens Pensionsstiftelse
Oktogonen, Stiftelsen

Svenska Handelsbankens personalstiftelse
Fiarde AP-Fonden

Trygg Hansa Forsakring

Svenska Handelsbankens aktiefonder

Antal aktier

22 330000
29 324 500
11 666 512
5320000
14 891 909
3960000
1980 000
1980 000
1 450 000
1 760 000
1230000
37 631 509
18 351 400
8 849 951

Procent
av roster

26,4
22,2
14,1
56
5,0
4.8
2,4
2,4
1;7
1,6
1,5
1.4
1.3
1,0

ERICSSON Z
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Elektronisk utrustning som styrs av pro-
cessorer riskerar att drabbas av allvarli-
ga funktionsstorningar vid det stundan-
de millenniumskiftet. Detta bekanta pro-
blem sysselsitter experter dver hela
varlden och oroar manga manniskor, en
oro som okar i takt med insikten om i
vilken utstriackning det moderna samhil-
let &r beroende av datakraft. Som produ-
cent av elektronisk utrustning ar Erics-
son i hog grad berort av detta, det sa
kallade millenniumproblemet. Darfor
pagar ett omfattande arbete med att
inventera problemets omfattning,
bestamma vilka atgarder som krivs och
genomfora dessa.

De forvintade funktionsstérningarna hos elektro-
nisk utrustning i samband med millenniumskiftet
paverkar Ericsson pa en rad olika sitt. De vintade
problemen utgér ett hot mot foretagets kunder,
eftersom de produkter de kopt fran Ericsson med
stor sannolikhet idr processorberoende. Dessutom
paverkas naturligtvis ocksa koncernens interna
verksamhet. Dirfor dr milleniumproblemet nagot
som givits en hog prioritet av koncernledningen.
Sedan bérjan av 1997 pagar ett intensivt och
omfattande arbete med att kartligga exakt hur

MATOVERVAKNINGSCENTRAL | RICHARDSON, USA

och var Ericsson paverkas. Pa koncernniva leds
arbetet av en grupp med Ericssons teknikdirektor
Hakan Jansson i spetsen.

Fyra viktiga omraden
~ Vi har delat in millenniumproblemet i fyra
omraden som representerar de olika angreppslin-

| korthet

¢ Millenniumproblemet har hdg prioritet inom Erics-
son,

= Storsta delen av arbetet med millenniumfragorna

| beraknas vara avslutad under 1998.

jer vi valt for vara motatgirder. Hakan Jansson

betonar att alla dessa omraden dr viktiga att kart-

ligga:

*  Affirsstidssystem: Hit riknas alla de datorisera-
de system som anvinds for att stédja koncer-
nens verksamhet. Hittills har merparten av de
anvinda systemen gatts igenom och beslut om
uppgradering eller andra atgirder har fattats.
Resterande berdknas vara genomgangna fore
halvarsskiftet 1998.

Koncernens produkter: Nistan alla Ericssons
produkter paverkas av millenniumproblemet.
De produkter och system som levereras idag dr
antingen klara for ar 2000 eller sa kommer
uppgraderingspaket att finnas framtagna i tid
till millenniumskiftet.

Den installerade basen av tidigare levererade
system och produkter ska provas och gas ige-
nom under 1998. Koncernens olika enheter
kommer pa basis av denna inventering att
tillsammans med sina kunder éverviga i vil-
ken omfattning uppgradering eller utbyte till
modernare utrustning limpligen bor ske.



= Produktionen: Processorstyrd produktionsut-
rustning anviands 6verallt i koncernens pro-
duktionsverksamhet. Storre delen av de beror-
da maskinerna eller utrustningarna har redan
gatts igenom. Resterande beriknas vara
genomgangna under 1998,

*  Fastigheterna: Ericssons centrala fastighets-
bolag har det koncernévergripande ansvaret
for att alla fastigheter och deras olika stéd-
system gas igenom. For den svenska verksam-
heten har genomgangen redan slutférts.
Under 1998 star koncernens utlindska fastig-
hetsbestand pa tur.

[ ett sa stort bolag som Ericsson finns det alltid
enheter som ligger olika langt fram i utveckling-
en inom ett visst omrade. Darfor satsas mycket
pa information kring millenniumproblemet.
Genom koncernens intranit sprids kunskaper
om goda l6sningar mellan bolagen. Ett ndtverk
av ansvariga for denna information har upprat-
tats.

SYDNEY, AUSTRALIEN

- Det lokala ansvaret for att milleniumproble-
met uppmirksammas, inventeras och atgirdas
ligger pa varje enskild bolagschef, siger Hakan
Jansson.

Det ir naturligt att millenniumproblematiken
oroar manga av Ericssons kunder. Koncernen ser
allvarligt pa denna oro ute i marknaden och
strivar efter att 1 samarbete med kunderna ta
fram l6sningar for vintade problem i varje en-
skilt fall. Genom ett aktivt deltagande nir dessa
fragor diskuteras i olika nationella och interna-
tionella branschforum, inhdmtar koncernen mer
kunskap kring milleniumproblemet och delar
samtidigt med sig av sina egna erfarenheter och
insikter,

- Den expertis vi bygger upp genom vart eget
arbete pa det hir omradet vill vi lata vara kunder
ta del av, siger Hakan Jansson. O



ERICSSONS ERBJUDANDE TILL MARKNADEN

Att 1998 dr det ar

da de flesta av EU:s
medlemsldnder
avreglerar marknaden
for fast telekom-
muntkation dr bara
ett av manga exempel
pa vilken dynamik
som just nu rdder i den
bransch koncernen dr
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En ny organisation
finner sin form

[ Den 1 januari 1997 infordes en ny
affirsomradesorganisation inom Erics-
son. Antalet affirsomraden minskade
fran fem till tre. Under aret har den
interna strukturen inom dessa tre affars-
omraden slutligen faststillts. Den nya
organisationen kan ses som annu ett led
i den genomgripande omstillning av
koncernens verksamhet som genom-
forts pa senare ar.

Denna omstillning har genomforts i syfte att dn
bittre anpassa Ericsson till de forutsittningar
som idag rader pa telekommunikationsmarkna-
den. Att 1998 ir det ar da de flesta av EU:s med-
lemslinder avreglerar marknaden for fast tele-
kommunikation ir bara ett av manga exempel pa
vilken dynamik som just nu rader i den bransch
koncernen ir verksam i.

De tre affirsomradena Mobilsystem, Infokom-
system och Mobiltelefoner och Terminaler har det

¢ centrala ansvaret for Ericssons produkter inom

respektive omrade. Ute pa marknaden ir det kon-

¢ cernens lokala bolag som agerar mot kunderna.

Den nya organisationen innebdr ocksa att detta
lokala marknadsansvar ytterligare betonats. Samti-
digt har sambandet mellan lokala bolag och kon-

i cernledningen stirkts genom tillsittandet av sa

kallade "Corporate Officers” for vart och ett av
bolagen - en person ur koncernledningen, eller
som utsetts av koncernledningen, med uppgift att
stodja den lokala verksamheten och bevaka dess

¢ intressen i koncernen.

Radioaccess odverfors
till Mobilsystem

i Det omsittningsmissigt storsta affirsomradet ar

Mobilsystem. Till detta aftirsomrade hor, foru-

: tom affirsenheter for mobiltelesystem enligt
: analoga och digitala standarder, ocksa en affirs-
i enhet med ansvar for privata radiosystem samt



system for mobil datakommunikation och per-
sonsokning. Till affirsomrade Mobilsystem hor
ocksa produktomradet mikrovagslinkar. Fran 1998
ingar ocksa Ericssons l6sningar for radioaccess i
affirsomradet. Dessa var under 1997 en del i det
samlade utbudet av accesslosningar hos affirsom-
rade Infokomsystem.

Chef for affirsomrade Mobilsystem dr Kurt
Hellstrom. Affirsomradet hade 1997 sex affirs-
enheter; Mobilsystem fér GSM, NMT och TACS;
Mobilsystem for D-AMPS/AMPS; Mobilsystem for
PDC - japansk standard; Personsokning; Privata
Radiosystems och Mikrovagslinkar.

Infokomsystem stops om

Formagan att anpassa sig efter snabba forindring-
ar i marknaden dr mycket vird i en dynamisk
omvirld. Dirfor fortsitter hela tiden Ericsson sitt
forindringsarbete. Detta arbete ir allra mest
patagligt inom det nya affirsomradet Infokom-
system. Dir har det gangna aret priglats av en
mingd initiativ i syfte att effektivisera verksamhe-
ten. Affirsomradets svaga [6nsamhet har innebu-
rit att takten i1 planerade omstruktureringar dragits
upp. Omstruktureringsarbetet inleddes 1995 och
har hittills betytt en personalminskning med cirka
10 000 personer inom verksamheten.

I december annonserades en rad nya atgirder
som tillsammans beriknas innebira en kostnads-
reduktion pa i storleksordningen tva miljarder
kronor pa ett par ars sikt. Alla kostnader fér den
pagaende omstruktureringen har redan tagits
under 1997 och tidigare. Den tekniska utveckling-
en av AXE-systemet, med avsevirt minskad stor-
lek pa produkterna och en rad tekniska férenk-
lingar, dr en annan viktig férklaring till att det nu
kan tas ytterligare krafttag i arbetet med att effekti-
visera produktionsapparaten.

Inom produktionen har ett antal verksamheter
salts ut till externa partners. Den vigledande
principen for affirsomradet ir att behalla endast
de verksamheter som antingen ir av stor strategisk
betydelse eller som inte kan drivas effektivare av
externa partners. Genom globala samarbetsavtal
med tva amerikanska foretag — SCI och Solectron
— har Infokomsystem funnit avsevirt kostnadsef-
fektivare alternativ tor den viktiga kretskortspro-
duktionen. Dessa avtal beror bland annat produk-
tionsenheter i Norrképing, Madrid och Sio Pau-
lo. Tillverkningen av ménsterkort 1 Norrkoping
Sverlits i slutet av aret till amerikanska foretaget
Viacom Systems. En lang rad andra verksamheter
har pa motsvarande vis éverforts till andra fore-
tag, med vilka langsiktiga samarbetsavtal slutits.
de flesta fall har den berérda personalen kunnat
overforas till det nya foretaget.

Under 1998 fortsitter denna genomgripande
omstrukturering av affirsomradet. 10 ooo

arbetstillfillen berors av en fortsatt koncentra-
tion och omorganisation av produktion och
administration. Kompetens och resurser ska nu
koncentreras till ett begrinsat antal platser i
virlden, dit det totala ansvaret for kundleveran-
ser overfors. Som ett led i en allmin globalise-
ring och decentralisering av Infokomsystems
verksamhet, forliggs dessa centra till Australien,
Mexico, Frankrike, Spanien och Sverige, som
vart och ett far ansvaret for ett visst geografiskt
omrade. Fér Ericsson innebir denna nya organi-
sation siankta kostnader, medan den f6r kunder-
na ska medf6ra kortare och sikrare leveranstider.
Affirsomrade Infokomsystem har fyra affirsen-
heter: Publika telenit, Foretagsnit, Transportnit
samt Datanit. Affirsomradet leds av Anders Igel.

Regional organisation
for Mobiltelefoner och

i Terminaler

[ Ericssons nya affirsomrade Mobiltelefoner och
Terminaler samlas verksamhet som riktar sig
direkt mot slutanvindarna. Férutom mobiltelefo-
ner och tillbehor till dessa, ingar tradlosa telefo-
ner for hemmabruk, personsékare och terminaler
for mobil datakommunikation i1 affirsomradets
utbud.

Affirsomradet har en starkt decentraliserad
organisation. Huvudkontoret finns i Kista utanfor
Stockholm, men stora delar av ledningsfunktio-
nerna har forlagts pa andra hall. Forskning och
utveckling styrs fran Raleigh, North Carolina,
USA och Lund i Sverige. Marknads- och férsilj-
ningsorganisationen dr uppdelad 1 tre regionkon-
tor - i Lund, Raleigh och Singapore.

Affirsomradet, som leds av Johan Siberg, har
tre affirsenheter; en for GSM och europeisk stan-
dard, en f6r amerikansk standard och for japansk
standard (PDC) - samt ett for data- och satellitter-
minaler. O

KUNDSERVICECENTRAL | MEXICO CITY, MEXIKO
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Ericssons radiobas-
stationer blir alt
kompaktare och enklare
att installera.

Fakturering per geografiskt
omrade, procent

1 (2) Afrika_

2 (2) Sverige
4 (5] Oceanien

~.13 (9] Latinamerika

15 (19) USA
~._och Kanada

~32(34) Asien

33(29) Europa
{utom Sverige)

‘ar 1 Asien, dir Kina och Japan ir tva myck-

Fortsatt expansion for mobiltelefon

Mobiltelefonin fortsitter att vara ett mycket expan-
sivt omrade inom telekommunikation. Under 1997
beriknas tillvixten ha varit 48 procent. Det innebir
att antalet mobiltelefonabonnenter under aret vuxit
med cirka 65 miljoner. Det ir nu i de digitala syste-
men som den allra storsta tillvixten sker. De vixer
med ungefir sex miljoner nya abonnenter i mana-
den. Av de olika digitala standarderna ir det GSM
som vixer starkast, men tillvixten har under aret
ocksa varit stor 1 D-AMPS-systemen, liksom i de
japanska systemen enligt PDC-standarden. Under
1997 startades, framfor allt i USA och Korea, ett
antal nit som utnyttjar standarden 15-95 -
en standard Ericsson valt att inte leverera.
Denna standard ir dock alltjimt den
avgjort minst utbredda av de digitala stan-
darderna. Det dr de digitala standarder som
koncernen stoder som har den stérsta
tillvixten i virlden.

Totalt fanns vid 1997 ars slut 91 miljo-
ner abonnenter 1 analoga mobiltelesystem
och o miljoner 1 digitala, enligt de preli-
mindra siffror som fanns tillgingliga nir
denna arsredovisning gick 1 tryck.

Storsta tillvixten noterades ocksa detta

~—

et snabbt vixande marknader, men den
ekonomiska oro som under hésten priglat delar
av Asien forvintas dimpa tillvixttakten nagot.

Latinamerika ir en marknad pa stark fram-
marsch. Hir dr D-AMPS-standarden dominerande,
men under aret startades det forsta GSM-systemet
i denna del av virlden, ett system som Ericsson
levererat till Chile. I Nordamerika himmades
tillviixten av kvarstaende oklarheter nir det giller
frekvenstilldelning for de nya sa kallade PCS-
systemen 1 USA.

Europa priiglades ocksa 1997 av fortsatt tillvixt.
Spanien och Italien var marknader som noterade
en sirskilt hog tillvixt under aret.

Betydelsefull kundbas

Ericsson ir allgamt den klart ledande leveranto-
ren av mobiltelesystem, med nira 40 procent av

Affarsomrade Mobilsystem i sammandrag

\\_

| s k Fixed Cellular-nat
anvands GSM-teknologi
for att ansluta abonnen-
ter i det fasta natet.

'S

virldsmarknaden, riknat pa antalet abonnenter
anslutna till systemen. Lucent Technologies,
Motorola, Nortel, Nokia och Siemens ir de
starkaste konkurrenterna. Det gangna aret prig-
lades inte sa mycket av nya stora affirer som av
en fortsatt stadig utbyggnad av tidigare leverera-
de system. Koncernens stora kundbas for mobil-
system ir en stark tillgang. Uppgradering-
ar, systemkompletteringar och liknande
affirer svarar nu for nirmare 7o procent
av affirsomradets forsiljning. Nio av de
tio storsta globala mobiloperatérerna
har Ericsson som samarbetspartner.
Att vixa med de befintliga kun-
derna ir en viktig affirsstrategi for
affirsomrade Mobilsystem. Stora
anstringningar gors darfor att finna
nya metoder att férdjupa samarbetet
med kunderna for att 6ka deras kon-
kurrenskraft. Avreglering och privati-
sering av telemarknaden virlden 6ver
ir branschens viktigaste tillvixtfaktor
och antalet nya operatérer vixer
kraftigt. Denna vixande marknad
skapar inte enbart efterfragan pa
utrustning och traditionell service,
utan ocksa pa kompetent operativt stod
i olika former, nagot som Ericsson 1 kraft av sin
langa erfarenhet ocksa kan erbjuda.

Tredje generationen

Under 1997 fick Ericsson tillsammans med fyra
andra leverantorer fortroendet av japanska NTT
DoCoMo att utveckla ett testsystem for bredban-
dig mobiltelefoni, baserat pa sa kallad WCDMA
(Wideband CDMA) teknologi. Ytterligare ett
sadant uppdrag erhélls senare under aret ocksa
fran Japan Telecom. Dessa bada kontrakt var en
viktig bekriftelse pa att tio ars forskning inom
mobil multimedia nu bérjar ge resultat och att
Ericsson intagit en ledande position pa detta
omrade.

WCDMA gor det mojligt att avseviirt bredda
mobiltelefonins anvindningsomrade. Internet-

MSEK respektive procent av koncernen totalt 1997 1996

Extern orderingéng 75483 42% 60 551 44%
Extern fakturering 70 337 42% 57 511 46%
Intern fakturering 1363 - 549 -
Antal anstallda 37 800 38% 36317 39%



access och mobil multimedia dr exempel pa sadana
anvindningsomraden med krav pa mycket hoga
kapaciteter for datadverforing via mobilnitet.

ETSI - det europeiska standardinstitutet inom
telekommunikaton - har nu fattat ett viktigt
beslut angaende standarden for nista generations
mobiltelesystem. ETSI har valt en standard som
huvudsakligen bygger pa den teknologi som
Ericsson foresprakar - WCDMA. ETSI-beslutet be-
kriftar innu en gang Ericssons titposition nér det
giller utvecklingen av framtida mobiltelesystem.

Gammait och nytt

[ skuggan av de digitala systemen, noterades att
forsdljningen av analoga mobiltelesystem under
1997 var fortsatt god.

Ett nytt marknadssegment ir marknaden for
satellitbaserad mobiltelefoni. Stort intresse knyts
till de system som nu dr under uppbyggnad. Ett
antal internationella konsortia bygger nu upp
system dir radiotrafiken ska ga via jordnira satel-
liter. Ericsson levererar vixlar och kontrollutrust-
ning till flera av dessa satellitoperatérer. Mycket
talar for att denna del av mobiltelemarknaden
kommer att viixa kraftigt under kommande ar.

Forsiktighet kring
finansiering

Pa en avreglerad marknad med manga nya opera-
torer dr leverantorsfinansiering en viktig konkur-
rensfaktor. Detta har blivit ett naturligt inslag i
dagens mobilsystemattirer. Ericsson har av tradi-
tion alltid varit forsiktigt nir det giller finansiella
risker och 1 flera fall avstatt fran affirer hellre dn
att iklida sig alltfor stora sadana.

Koncernen har ocksa varit framgangsrik nir
det giller att silja av sina finansieringsataganden.
Under 1997 saldes bland annat ett stort finansier-
ingsatagande gentemot Omnipoint 1 USA till
Citibank.

Trots det kompakta
formatet &r dagens
radiobasstationer
mycket service- och
underhallsvanliga.

Marknadsledande
pa mikrovagslinkar

Under 1997 forsvarade Ericsson vil sin domine-
rande stillning pa marknaden fér mikrovags-
linkar. MINI-LINK ir en mycket framgangsrik
produktfamilj som nu har en viarldsmarknads-
andel pa hela 30 procent, mer in dubbelt sa
mycket som nirmaste konkurrent. Forsiljningen
av MINI-LINK har haft en stadig tillvixt pa 40
procent per ar, sa dven 1997. MINI-LINK anvinds
flitigt vid utbyggnaden av mobiltelefonniten,
vilket forklarar den starka forsiljningsutveckling-
en pa senare ar.

Tillverkningen av MINI-LINK har kraftigt
effektiviserats under senare ar. Dels har nya gene-
rationer blivit enklare till sin konstruktion och
anpassade for automatisering, dels har stora
delar av produktionen lagts ut pa externa
underleverantérer och samarbetspartners. I
Borasfabriken, dir antalet anstillda de senas-
te fyra aren 6kat fran soo till 1 100, koncen-
treras tillverkningen nu till mikrovagsdelar 1
MINI-LINK, de strategiskt viktigaste delara
av produkten och de som dr mest teknikin-

tensiva. 1

Brasilien har lange varit
en viktig marknad for
Ericssons mikrovags-
lankar MINFLINK.
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AXE-vaxeln minskar i
storlek, i vissa delar
anda upp till 90 procent.

Personalen vid det nya och

futuristiska Guggenheim-

museet i Bilbao, Spanien,
kommunicerar via ett DECT-
system fran Ericsson,

AXE-teknologin in pa nya omraden

Av koncernens erbjudanden till publika teleope-
ratorer och foretag ir AXE och Consono MD110
de viktigaste produkterna for Ericssons affirs-
omrade Infokomsystem. AXE och Consono ir
bada baserade pa samma grundteknik, den fram-
gangsrika AXE-teknologin. AXE ir virldens mest
salda telefonisystem med uppemot 132 miljoner
linjer installerade eller i order i 125 linder. Conso-
no MD110 ir ett av virldens ledande system for
storre foretagsvixlar, med fler dn 1,8 miljoner
linjer installerade under aret. AXE ir ocksa vixel-
plattform for koncernens mobiltelesystem.

AXE - for multimedia-
kommunikation

AXE ir ett system som hela tiden moderniseras.
Under 1997 introducerades ett helt nytt mekaniskt
byggsitt fér AXE-utrustning som bland annat
innebir kraftigt minskad volym och kraftbehov.
Ny teknologi, sa langt Ericsson idag kan éver-
blicka, kan integreras i AXE-systemet. Ett exempel
ir [P-baserad datatrafik. Under 1997 presenterades
ett flertal |6sningar for AXE 1 Internetsammanhang.
"Internet Access Server” ir en anpassning av
AXE-vixeln for att underlitta datakommunika-
tion via Internet. Den stéder idag access via ISDN
(Integrated Services Data Network) eller vanlig
telefonlinje och den stédjer nu ocksa access med
hjilp av ADSL (Asymmetrical Digital Subscriber

Line) - en teknologi som ékar bandbredden i
vanlig koppartrad. Arbete pagar ocksa med att
vidareutveckla AXE for bredbandstrafik med hjilp
av ATM (Asynchronous Transfer Mode).

Stark tillvaxt inom
datakommunikation

Marknaden fér datakommunikation och kommu-
nikationstjinster baserade pa Internet-protokollet
vixer nu med 6ver 30 procent per ar. Ericsson gor
dirfor en medveten satsning pa detta omrade,
bland annat inom omradet rést- och multimedia-
kommunikation &ver Internet.

Ericsson har utvecklat en ATM-viixel som lanse-
ras under varen 1998. Under 1997 gick Ericsson till-
sammans med ett antal andra ledande leverantérer
in som deligare i det amerikanska foretaget Juni-
per, som utvecklar teknologi for mycket avancera-
de sa kallade routers — en typ av vixel som anvinds
i datanit. Nir Junipers sa kallade "Gigarouter” ir
klar f6r marknaden far Ericsson genom denna sats-
ning méjlighet att inkludera den i sitt erbjudande.

Ericsson har ocksa utvecklat 16sningen Virtual
Private Intranet, dir operatéren kan erbjuda sina
kunder [P-baserade multimedialésningar i en
siker intranet-miljé. En sadan tillimpning ar
telemedicin.

Ericsson har en lang tradition inom datakom-
munikation och har bl a levererat packet/frame
relay-nit till mer dn 300 kunder, frimst 1 Europa.
Genom relevanta foretagsforviry och samarbeten
kommer Ericsson successivt att stirka sin stdllning
inom omradet.

Bra ar for foretagskommuni-
kation och Business Phones

Consono - Ericssons familj av 1ésningar for fore-
tagskommunikation hade ett bra ar 1997. Mark-
nadsandelarna ékade fér samtliga produkter som
ingar i I16sningarna. Forsiliningen dkade globalt
med &ver 30 procent till Gver tre miljoner installe-
rade linjer under aret. Consono MD110 och Busi-
enssPhone, Ericssons lite mindre foretagsvixlar,
viljs i allt stérre utstrickning som en del av inte-
grerade rést- och datanit.



Ericssons DECT-system for tradlés foretagskom-
munikation behéll sin marknadsledande positon.
Under aret lanserades nya produkter for den ame-
rikanska marknaden.

Consono MD110 finns idag installerat 1 Gver
100 linder och ir det mest internationellt spridda
systemet inom sitt omrade.

Flexibla accessprodukter

Kommunikationen mellan lokalstationen och
abonnenten sker i det sa kallade accessnitet. Det
stills hoga krav pa utrustningen 1 accessnitverk:
den ska klara en flexibel nituppbyggnad och stédja
inforandet av nya och lénsamma teletjinster.

[ Ericssons produktportfélj for accessniten
ingar system och produkter som
bygger bade pa tradbunden teknolo-
gi, 1 koppar eller fiber, och pa radio-
teknologi.

Transportnats-
produkter

En fjirdedel av alla investeringar i
teleutrustning gar idag till utbyggna-
der av transportnit.

Idag ir det den teknologi som kallas SDH (Syn-
chronous Digital Hierarchy) som dominerar ny-
investeringarna. Ericsson har idag en konkurrens-
kraftig produktportfélj fér SDH. Den omfattar
forutom egna produkter ett antal mycket avance-
rade SDH-produkter fran Marconi.

En ny teknologi for signalering i fiberoptiska
nit fick sitt kommersiella genombrott under 1997.
DWDM, Dense Wavelength Division Multiplex;
ir en |6sning for att avseviirt oka kapaciteten
ocksa hos fiberoptiska teleniit. Ericsson fick sina
forsta strategiskt viktiga order pa detta omrade
under dret.

Kraftig 6kning
for energisystem
Ericsson utvecklar och marknadsfor energilos-

ningar for alla typer av telenit. I sortimentet ingar
kraftprodukter och -system, klimatsystem samt

Affarsomrade Infokomsystem i sammandrag

i bland annat persondatorer.

kontroll- och évervakningssystem for energiut-
rustning. Forsiljningen av energisystem okade
under 1997 med 20 procent.

Under aret har Ericsson lyckats vil nir det
giller sa kallade DC/DC-omvandlare, kraftmodu-
ler som monteras direkt pa kretskorten 1 teleut-
rustning, datorer, etc. Ericsson tillverkade under
1997 flest sadana moduler i virlden.

Flera system for fjirrovervakning av energiut-
rustning 1 telenit, Ericsson Energy Master, har
under aret installerats och tagits i drift.

Under 1997 etablerades ett nytt utvecklings-
center for energisystem till den viktiga amerikans-
ka marknaden i Dallas. I Shanghai startade under
aret Shanghai Ericsson Simtec Electronics Ltd sin
verksamhet. Bolaget producerar utrustning till

bade energisystem och mikroelektronik.

MacroDens ar
varldens mest salda
kraftmodul, for inbyggnad

Kabelverksamheten

Dialog ar en familj av
i 1 . {:, . ia ] . . avancerade digitala
"/ - Q- 1No systemtelefoner till
okar sin forsaljning Synisces

Ericssons sortiment av telekabel omfattar bade
koppar- och fiberoptisk kabel, sa kallad optoka-
bel. Den traditionella kopparkabeln svarar fortfa-
rande for en storre del av férsiljningen, men det
ir optokabel som dkar mest. Fér bade optisk
sjokabel och optokabel, som liggs lings vigar,
jarnvigar och hégspanningsledningar, tog Erics-
son under 1997 hem flera viktiga kontrakt.

Forsiljningen av nitmateriel — i Ericssons fall
ett antal produkter som anvinds for att ansluta
optokabel, 8kade under 1997. Detta giller ocksa
Ericssons fibersvetsar, avancerade hjilpmedel for
att svetsa samman de mikroskopiska optiska
fibrerna i en kabel.

Fakturering per geografiskt
omrade, procent

— 7 (2) Afrika
W— () )SA

\och Kanada
I 5 (5) Oceanien
.5 6) Sverige

15 (16) Asien

MSEK respektive procent av koncernen totalt

Extern orderingéng
Extern fakturering
Intern fakturering

Antal anstalida

1887 1996 2216) Latinamerika
51 342 29% 46 829 34%
47 900 29% 38 384 31%
1 304 - 1557 -
37 658 37% 38 699 41%

48 (51) Europa
(utom Sverige)
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Kina har blivit en stor
marknad for Ericssons
digitala mobiltelefoner.
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Starkt position for mobiltelefoner

Mobiltelefonmarknaden fortsitter sin kraftiga
expansion. Allt fler mobilteleabonnenter byter
girna och allt oftare till nyare modeller, vilket
generar 6kade volymer. 1997 saldes cirka 100 mil-
joner mobiltelefoner. Allt talar for att forsiljning-
en kommer att fortsitta 6ka 1 snabb takt.
Ericsson har natt en virldsledande position pa
marknaden for digitala mobiltelefoner. Eftersom
det ir de digitala mobiltelesystemen
som nu expanderar snabbast, r
detta det mest intressanta
segmentet av mobiltelefon-
marknaden. Koncernens
forsiljning av mobiltelefo-
ner dubblerades under aret
och uppgick till samman-
lagt 42 miljarder kronor, en
okning med 87 procent
jimfort med 1996. Eftersom
marknadstillvixten under aret
bedéms ha uppgatt till cirka so
procent, ir en stor del av Ericssons
torsdljningstillvixt foljden av att koncernen kraf-
tigt stirkt sin marknadsandel, bland annat som en
foljd av stora marknadsframgangar i USA och
Kina. Dirtill har koncernen ytterligare stirkt sina
marknadspositioner i Europa.
Under 1997 lanserades ett flertal nya
produkter. En anledning till mangfalden ar
att Ericsson nu alltmer inriktar sig pa att ta
fram olika telefoner till olika kundsegment.
Detta aterspeglas ocksa tydligt 1 den allt kraft-

" fullare satsningen pa marknadsforing och varu-

markesuppbyggnad. Bland arets nyheter kan
nimnas den forsta dual-band telefonen for
900/1800 Mhz, som férutom att den hanterar
samtal pa bada frekvenserna ocksa ar utrustad for
sladdlos infrar6d kommunikation med personda-
torer. Under hasten presenterades MC12, en
mobil datakommunikationsl6sning i form av en
mobilterminal och en liten separat notebook-
dator. I USA lanserade Ericsson den forsta mobil-
telefonen som klarar bade digital och analog

AMPS i tre olika frekvensomraden - 8oo, 850 och
1900 Mhz.

En fokuserad satsning pa att géra Ericssons
varumirke kint inom en allt bredare kundbas har
varit framgangsrik under 1997. Koncernens varu-
mirke ir idag vil kint pa marknaden och uppfat-
tas som ledande 1 fraga om kvalitet och innova-
tion.

Ericssons storsta produktionsan-
liggning for mobiltelefoner
finns i Kumla. Dir invigdes
under dret dnnu en tillbygg-
nad till den snabbt expande-
rande fabriken. Telefoner
produceras ocksa i Linko-
ping och i Lynchburg, USA;
Bilbao i Spanien; Carlton i
Storbritannien samt Peking
i Kina. I mars 1997 startade
produktion for den allt
viktigare latinamerikanska
marknaden utanfér Sio
Paulo i Brasilien. I Kuala Lumpur, Malaysia, har
ocksa tillverkning startats for den viktiga asiatiska
marknaden.

[ Lund invigdes under aret ett nytt utvecklings-
center som delar utvecklingsansvaret for mobilte-
lefoner med det under 1996 utékade utvecklings-
centret i Raleigh, USA. Enheter fér mobiltelefo-
nutveckling finns ocksa i Japan, Spanien,
Storbritannien och Tyskland.

MC12 ar en liten
portabel utrustning for
mobil datakommunikation

Mikroelektronik — ett
allt viktigare omrade

Effektiva telekoml&sningar kriver den senaste
mikroelektroniken. Ericsson bedriver dirfor
bade forskning och utveckling, konstruktion och
tillverkning inom detta omrade. Sa ir t ex Erics-
son varldsledande nir det giller accesskretsar for
koppar- eller fiberoptiknit, och en viktig pro-



duktfamilj ir linjekretsar som hanterar all in-
och utgiende trafik i telefonviixlar.

For Ericssons mobiltelesystem utvecklas ett
antal strategiska kiselkretsar inom radiofrekvens-
omradet, RF. Det dr mycket avancerade kretsar
som anvinds inom savil radiobasstationer som
mobiltelefoner. I Ericssons senaste VLSI-fabrik dr
kvaliteten extremt god med upp till 98 procent
felfria kretsar.

Den starka utvecklingen fér mobiltelefoni-
verksamheten har inneburit att produktions-
volymen for RF-kretsar 6kat trefaldigt. For den
tredje generationens mobiltelefoni har Ericsson
utvecklat sin hittills storsta kiselkrets, en
WCDMA-krets med inte mindre in tre miljoner
transistorer.

Forsvarselektronik
1 teknikens framkant

Ericssons verksamhet inom férsvarselektronik
omfattar markbaserade, marina och flygburna
radar- och kommunikationssystem. Det ir en
sektor som 6kar och blir mer betydelsefull i en
totalt sett minskande marknad for forsvarstekno-
logi. Ericsson finns inom ett segment som forvin-
tas fa dn storre betydelse i framtiden. Ericssons
produkter dr vil limpade for fredsfrimjande verk-
sambhet, internationella insatser m m. Internatio-
nellt priglas forsvarselektronikbranschen av stora
omstruktureringar.

Giraffe, Ericssons storsta radarprodukt genom
tiderna, har salts i nira soo exemplar till 26 linder
virlden 6ver. Nista generation av markradar fran
Ericsson utvecklas for det svenska luftforsvars-
systemet Bamse. Den som byggs fér tva olika
tillimpningar — som signalspanings- och eldled-
ningsradar.

Under 1997 inleddes leveranserna till Norge av
Arthur, en artillerilokaliseringsradar som Ericsson
utvecklat pa uppdrag av Forsvarets Materielverk
och norska Haerens Forsyningskommando. I
december fick Ericsson en order pa Arthur ocksa
fran det danska forsvaret, som i en forsta omgang
koper system for 300 miljoner kronor.

Leveranserna av Erieye, en flygburen spanings-
radar, till svenska flygvapnet fortsatte under aret.

Under aret skrevs
med Brasilien o
sex Erieye, till ett va
1,1 miljarder kro
Radarn, som mon
ett brasi]ientill erk

ning 6ver Amaz

katrafiken &vervakas.

Arbetet med en
for Jas 39 Gripen fo
mycket avancerad rad:
Encssons civila u

En framtids-
marknad

Investeringar 1 ny utrustning utgdér numera bara
en mindre del av teleoperatérernas samlade kost-
nader. Att driva, underhalla och administrera
teleniten och teletjinsterna svarar for mer in 8o
procent av en typisk operatérs utgifter.

Att silja kundtjinster ir ett prioriterat omrade
for Ericsson. Koncernen har en mycket god platt-
form for sin alltmer expanderande service- och
tjinsteforsiljning. Under 1997 omfattade denna
typ av forsiljning mer in sju miljarder kronor.
Australien, Brasilien, Italien, Mexico, Storbritan:
nien och Tyskland ir linder dir Ericsson
framgangsrikt inom detta omrade.

Under 1997 genomfordes betydan- & |
de och koncerngemensamma mark- & "
nadsforingskampanjer for Ericssons :
kundtjinster. Ett affirsomradestver-
gripande koncept fér verksamheten har ocksa
tagits fram.

De tjinster som Ericsson erbjuder omfattar alla
aspekter av en teleoperatdrs verksamhet, frin
affdrsplanering, via nitplanering, installation,
driftstod, och nitférbittringar till fakturering ut
till abonnenterna. Skriddarsydd utbildning av
operatorernas personal ir en viktig del av koncer-
nens tjinsteerbjudande.

Artillerilokaliserings-
radarn Arthur har
utvecklats for de
svenska och norska
forsvarsmakterna.
1997 skrevs ocksa
kontrakt med den
danska armén.

Fakturering per geografiskt
omrade, procent

E— O (1) Afrika

.3 (1) Latinamerika

- .4 (5) Oceanien
.5 (6] Sverige

14 (13) USA

~.och Kanada
Affarsomrade Mobiltelefoner och Terminaler i sammandrag
MSEK respektive procent av koncernen totalt 1997 1996

\29(29)Asien

Extern orderingéng 42 399 24% 24113 17%
Extern fakturering 41742 25% 21 899 18%
Intern fakturering 550 - 759 -
Antal anstallda 12 320 12% 7 965 8% 43 (45) Europa

_lutom Sverige)
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Styrelseledamoter

Bjorn Svedberg (1)

Fodd 1937.

Ordfarande. Tekn. dr h.c.
Styrelseledamot i ABB, Incentive,
Volvo och STORA.

Ledamot sedan 1977.

Aktieinnehav: B 39 798.
Konvertibler 1993/2000: 150 000.*

Tom Hedelius (2)

Fodd 1939.

Vice ordforande. Ekon. dr h.c.
Styrelseordforande | Handelsbanken
och Bergman & Beving. Vice ord-
forande i AGA och Industrivarden.
Styrelseledamot i Volvo och SCA.
Ledamot av SAS representantskap.
Ledamot sedan 1991.
Aktieinnehav: B 8 800.
Konvertibler 1993/2000: 20 000.*

Lars Ramaquist (3)

Fodd 1938.

VD och koncernchef. Fil. dr. Styrelse-
ledamot i Astra, SCA, Sveriges
Industriforbund, SAF och Sveriges
Verkstadsindustrier.

Ledamot sedan 1990.

Aktieinnehav: B 3 766.

Konvertibler 1997,/2003: 145 347"

Bo Berggren (4)

Fodd 1936.

Tekn. dr h.c. Styrelseordforande i
STORA, Astra, Sveriges
Industriforbund, SAS och SAS Sverige
AB. Vice ordforande i Investor.
Styrelseledamot i Danisco A/S, Robert
Bosch och Kungliga Tekniska
Hogskolan.

Ledamot sedan 1994,

Aktieinnehav: B 6 000.

Géran Engstrém (5)

Fodd 1948.

Arbetstagarledamot.

Ledamot sedan 1994,

Aktieinnehav: B 860.

Konvertibler 1993/2000: 6 250.*
Konvertibler 1997/2003: 99 120."*

Jan Hedlund (6)

Fodd 1946.

Arbetstagarledamot.

Ledamot sedan 1994.

Konvertibler 1997/2003: 75 520.**

Per Lindh (7)

Fédd 1957.
Arbetstagarledamot.
Ledamot sedan 1994.

Sverker Martin-Lof (8)

Fodd 1943.

VD och koncernchef i SCA. Styrelse-
ordforande i Sveriges Skogsindustri-
forbund. Styrelseledamot i AGA,
Industriforbundet och SAF.

Ledamot sedan 1991,

Lars-Eric Peterson (9)

Fodd 1950.

VD och koncernchef i Skandia.
Styrelseledamot i Pohjola Insurance
Company Ltd.

Ledamot sedan 1996.
Aktieinnehav: B 500.

Clas Reuterskidld (10)

Fodd 1939.

VD och koncernchef i Industrivarden.
Styrelseordforande i PLM. Styrelse-

ledamot i AGA, Handelsbanken, SCA
och Sandvik.

Ledamot sedan 1994.

Aktieinnehav: B 4 400.

Peter Sutherland (11)

Fodd 1946.

Dr h.c. Styrelseordforande i Goldman
Sachs International, British Petroleum
och Overseas Development Council.
Styrelseledamot i Investor, ABB Asea
Brown Boveri, ABB, LM Ericsson
Holdings Ltd. och stiftelsen World
Economic Forum.

Ledamot sedan 1996.

Marcus Wallenberg (12)

Fodd 1956.

Vice VD i Investor. Vice ordftrande i
Astra och Saab. Styrelseledamot i
Incentive, Investor, Scania,
Skandinaviska Enskilda Banken samt
Knut och Alice Wallenbergs Stiftelse.
Ledamot sedan 1996.

Aktieinnehav: B 44 000.

Sven Agrup (13)

Fodd 1930.

Styrelseordfarande | AGA.
Styrelseledamot | Handelsbanken,
Sandvik och Tetra Laval.
Ledamot sedan 1983.
Aktieinnehav: B 3 000,

Styrelsesuppleanter

Christer Binning (14)

Fodd 1946.

Arbetstagarledamot.

Ledamot sedan 1994.

Konvertibler 1993/2000: 750.*
Konvertibler 1997,/2003: 145 347."*

Sven Eriksson (15)
Fodd 1932.
Arbetstagarledamot.
Ledamot sedan 1995.
Aktieinnehav: A 176.

Carl Wilhelm Ros (16)

Fodd 1941.

Forste Vice VD. Styrelseledamot i
LKAB och NCC.

Ledamot sedan 1986.

Aktieinnehav: B 21 391.

Konvertibler 1997/2003: 145 347.7*

Christer Akerlind (17)

Fodd 1950.

Arbetstagarledamot.

Ledamot sedan 1994.

Aktieinnehav: B 64.

Konvertibler 1997,/2003: 145 347.**

Verkstillande ledning

Lars Ramqvist

Koncernchef. Verkstallande direktar,
Telefonaktiebolaget LM Ericsson.

Carl Wilhelm Ros
Forste vice verkstallande direktor,

Kurt Hellstrém
Vice verkstallande direktor.

Anders lgel
Vice verkstallande direktor.
Koncernledningsfunktioner

Stephan Almquvist
Direktdr, Revision och Sakerhet.

Erling Blomme
Direktor, Juridik.

Johan Fant
Direktdr, Ekonomi.

Bengt Forssberg
Direktor, Marknad.

Lennart Grabe
Direktor, Affarsutveckling.

Hakan Jansson
Direktor, Teknik.

Bo Landin
Direktdr, Asia Pacific.

Britt Reigo
Direktor, Personal och Organisation.



Rolf Skoglund
Direktor, Informationsteknologi.

Lars A Stalberg
Direktor, Information.

Karl-Henrik Sundstrém
Direktdr, Finans.

Kurt Hellstrém

Vice verkstallande direktor,
Mobilsystem. Verkstallande direktor,
Ericsson Radio Systems AB,

Anders lgel

Vice verkstallande direktor,
Infokomsystem. Verkstallande direk-
tor, Ericsson Telecom AB och Ericsson
Business Networks AB.

Johan Siberg
Direktor, Mobiltelefoner och
Terminaler. Verkstallande direktor,

Ericsson Mobile Communications AB.

Revisorer (ordinarie)

Carl-Eric Bohlin
Auktoriserad revisor,
Price Waterhouse.

Olof Herolf
Auktoriserad revisor,
Price Waterhouse.

Thomas Thiel
Auktoriserad revisor.

Revisorer (suppleanter)

Lars Eklund
Auktoriserad revisor,
Price Waterhouse.

Bo Hjalmarsson
Auktoriserad revisor,
Price Waterhouse,

Stefan Holmstrém
Auktoriserad revisor.

Konverteringskurs: 72,10 kr
" Konverteringskurs: 472 kr



Telefonaktiebolaget LM
Ericsson

SITEL - Société
Industrielle Algérienne de
Télécommunications

Compania Ericsson
S.A.C.L

Ericsson Australia Pty.
Ltd.

Ericsson Data Australia
Pty. Ltd.

Ericsson Defence
Systems Pty. Ltd.

Ericsson Radio Systems
AB Bahrain Branch

Ericsson Business
Communications NV/SA
Ericsson European
Affairs Office

Ericsson de Bolivia
Telecomunicaciones S.A.

Ericsson d.o.o.

Ericsson Tele-
comunicacoes S.A.
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Ericsson
Telecommunications
Bulgaria EOOD

Compania Ericsson de
Chile S.A.

Ericsson de Colombia
S.A.

Ericsson de Costa Rica
S.A.

LM Ericsson A/S

LM Ericsson International
A/S

Cabelco ApS

Ericsson Diax A/S
TERMA Elektronik AS

Ericsson de Ecuador C.A.

Telefonaktiebalaget LM
Ericsson Egypt Branch

Ericsson de El Salvador
S.AdeC.V.

RIJEN, HOLLAND

Ericsson Eesti AS

Telefon AB LM Ericsson
Branch Office Ethiopia

Ericsson Telecommuni-
cations Inc.
Philnet Ericsson Inc.

Oy LM Ericsson Ab
Viikinkaapeli Oy

Ericsson Radio S.A.
MATRA Ericsson
Telecommunications S.A.
Ericsson Hewlett-Packard
Telecommunications

S.A. Ericsson

Telefonaktiebolaget LM
Ericsson Technical Office
UAE

Ericsson Radio Systems
Ghana

Ericsson Hellas
Telecommunications
Equipment S.A.

Ericsson de Guatemala
S.A.

Ericsson Ltd.

Ericsson Communi-
cation Pvt. Ltd.
Ericsson Telecommuni-
cations Pvt Ltd.

Birla Ericsson Optical
Ltd.

Ericsson India Ltd.

PT Ericsson Indonesia
Erindo Utama PT

Telefonaktiebolaget LM
Ericsson Iran Branch

LM Ericssan Holdings
Ltd.

LM Ericsson Ltd.
Ericsson Business
Communications Ltd.
Ericsson Systems
Expertise Ltd.

Ericsson Israel Ltd

Ericsson S.p.A.
Ericsson Tele-
comunicazioni S.p.A.

Nippon Ericsson KK
Ericsson Toshiba
Telecommunication
Systems K.K

LM Ericsson International
AB Representative Office
Belgrade

Ericsson
Communications Inc.

LM Ericsson International
AB Representative Office

Ericsson GT Telecom
Ltd. EGK

Ericsson (China)
Company Ltd.

Beijing Ericsson Mobile
Communication Co. Ltd.
Beijing Ericsson
Communication Systems
Co. Ltd.

Dalian Ericsson
Communication Co. Ltd.
Guangdong Ericsson
Engineering Co. Ltd.
Guangzhou Ericsson
Communication Co. Ltd.
Nanjing Ericsson
Communications
Company Ltd.

Shanghai Ericsson
Simtec Electronics Co.
Ltd.

Ericsson Korea Ltd.

Ericsson Nikola Tesla
d.d.



L]

Kuwait

Kuwait Ericsson
Telephone Equipment &
Services

Lettland
LM Ericsson International
AB Representative Office

Libanon
Ericsson Lebanon S.A.R.L

Libyen
Telefonaktiebolaget LM
Ericsson Libya Branch

Litauen
UAB Ericsson Lietuva

Malaysia

Ericsson Telecommuni-
cations Sdn Bhd
Perwira Ericsson Sdn
Bhd

Opcom Cables Sdn Bhd

Marocko
Ericsson Maroc S.A.R.L.

Mexiko

Teleindustria Ericsson
S.A.

Ericsson Radio Systems
S.A.

Empresa Tecnoldgica
Ericsson S.A. de C.V.

Nederldnderna
Ericsson Telecommuni-
catie B.V.

Ericsson Business Mabile
Networks B.V.

Ericsson Data Services
Nederlands B.V.

Ericsson Radio Systems
B.V.

Nederlandska
Antillerna
Telefonaktiebolaget LM
Ericsson Technical Office

Nigeria
LM Ericsson (Nigeria)
Ltd.

Norge

Ericsson A/S
Ericsson Radar A/S
Kongsberg Ericsson
Communications ANS
Forslid A/S

Nya Zeeland
Ericsson Communi-
cations Ltd.

Oman
Telefonaktiebolaget LM
Ericsson Technical Office
Oman

Pakistan
Ericsson Pakistan Ltd.

Panama
Ericsson de Panama S.A.

Peru
Compania Ericsson S.A.

Polen
Ericsson Sp.z.0.0.

Portugal
Ericsson de Portugal Lda

Puerto Rico
Ericsson Caribbean

Ruménien
Ericsson Telecommuni-
cations Romamia S.R.L

Ryssland

Ericsson Corporatia AO
LM Ericsson International
Representative Office
Ericsson Training Center

Saudiarabien
Saudi Ericsson Comm,
Co. Ltd.

Schweiz
Ericsson AG

Singapore
Ericsson Telecommuni-
cations Pte. Ltd,

Slovakien
Ericsson Slovakia
spol.s.r.o.

Slovenien
Ericsson d.o.o.

Spanien

Ericsson S.A.

Ericsson Radio S.A.
Ericsson Mobile Systems
S.A.

Ericsson Redes S.A.
Ericsson Data Spain S.A.

Sri Lanka
Ericsson Telecommun-
cations Lanka (Pvt.) Ltd.

-

Storbritannien
Ericsson Ltd.

Ericsson Intracom Ltd.
Ericsson Componedex
Ltd.

Ericsson OMC Ltd.
Ericsson Data UK

Sverige
Telefonaktiebolaget LM
Ericsson

Ericsson Telecom AB
Ericsson Radio Systems
AB

Ericsson Business
Networks AB

Ericsson Components AB
Ericsson Microwave
Systems AB

Ericsson Utvecklings AB
ELLEMTEL Utvecklings
AB

AB LM Ericsson Finans
AU System Invest AB
Ericsson Software
Technology AB

Ericsson Anslutnings-
system AB

Ericsson Cables AB
Ericsson Data
Norrkdping AB

Ericsson Emergency
Control Systems AB
Ericsson Hewlett-Packard
Telecommunications AB
Ericsson Infotech AB
Ericsson Mobile
Communications AB
Ericsson Network
Construction AB
Ericsson Radio Access
AB

Ericsson Radio
Messaging AB

Ericsson Electronic Distr.
AB

Ericsson Treasury
Services AB

Erifocas AB

Ericsson Erisoft AB
Ericsson Mobile Data
Design

Forslid & Co. AB
Industrigruppen JAS AB
Ericsson Saab Avionics
AB

LM Ericsson Data AB
LM Ericsson Fastigheter
AB

Scancables AB

Sydafrika

Ericsson South Africa
Pty. Ltd.

Automatic Systems
Manufacturing (Pty.) Ltd.

Syrien
Telefonaktiebolaget LM
Ericsson Syria Branch

Taiwan
Ericsson Taiwan Ltd.

Thailand

Ericsson (Thailand) Ltd.
Ericsson Telephone
Corporation Far East AB

Tjeckiska republiken
Ericsson spol.s.r.o.

Tunisien
Telefonaktiebolaget LM
Ericsson Bureaux
Techniques de Tunisie
Ericsson Tunisie S.A.
STITELE S.p.A

Turkiet

Ericsson Telekomiini-
kasyon A.S.
Ericsson-Cukurova
Telekom A.S.

Tyskland
Ericsson GmbH
Ericsson Eurolab
Deutschland GmbH

Ukraina
LM Ericsson International
AB Representative Office

Ungern
Ericsson Kft

Uruguay
Compania Ericsson
Uruguay, S.A.

USA

Ericsson Inc.
Ericsson Messaging
Systems Inc.

Uzbekistan
LM Ericsson International
AB Representative Office

Venezuela
Compaiia Anonima
Ericsson

Vietnam
LM Ericsson International
AB Representative Office

Zimbabwe
LM Ericsson International
AB Representative Office

Osterrike
Ericsson Austria AG



ORDLISTA, VARUMARKEN

Denna ordlista ar skriven for en bred
grupp lasare, foretradesvis utan
fackkunskaper. Forklaringar av detta
slag kan dock ej bli fullstandiga.

ADSL

Asymmetrical Digital Subscriber Line
ar en metod att oka overforings-
hastigheten pa kopparkabel. ADSL
medger att kapaciteten delas i kanal
med hogre hastighet till abonnenten,
for exempelvis videodverforing, och
en kanal med avsevart lagre hastig-
het i andra riktningen.

ATM

Asynchronous Transfer Mode ar en
teknik for bredbandsoverforing -
overforing av telesignaler med hoga
kapaciteter. ATM innebar forutom
hoga kapaciteter i signaloverforingen
ocksa ett hogt matt av flexibilitet,
bland annat genom att abonnenten
sjélv kan anpassa kapaciteten hos en
uppkopplad forbindelse till det
aktuella behovet.

D-AMPS

Digital Advanced Mobile Phone
System. Amerikansk standard for
digital mobiltelefoni som forutom i
Nordamerika ocksa utnyttjas i nagra
andra lander, framst i Sydostasien.

DECT

DECT - Digital Enhanced Cordless
Telecommunications — ar en gemen-
sam europeisk standard for tradlos
persontelefoni som fastslagits av
ETSI, ett europeiskt standar-
diseringsorgan for telekommu-

nikationsteknik. DECT-standarden blir
bland annat vagledande for
utvecklingen av system for tradlos
foretagskommunikation.

GSM

Global System for Mobile
Telecommunications. Utvecklades
ursprungligen som en paneuropeisk
standard for digital mobiltelefoni,
men har nu ocksa inférts pa manga
andra hall i varlden.

Mikrovagsteknologi

Den teknologi som anvands for att
generera, behandla och dverfora
radiovagor inom frekvensomradet

1 000-25 000 MHz. Tekniken
anvands i radar och i telekommunika-
tion for till exempel radiolankar och
satellitsystem.

NMT

NMT (Nordisk Mobil Telefoni) ar den
gemensamma nordiska standarden
for analog mobiltelefoni som fast-
stalldes av teleférvaltningarna i
Sverige, Norge, Finland och Danmark
i borjan av 80+alet. System enligt
denna standard har ocksé installe-
rats i ett antal lander utanfor Norden.

PDC

Personal Digital Cellular ar en
japansk standard fér digital mobil-
telefoni. Standarden utnyttjas an sa
lange endast i Japan, men den kan
komma att sprida sig fill andra
lander.

OSAKERHETER I FRAMTIDEN

"Safe Harbour™-uttalande i enlighet med den amerikanska
"Private Securities Litigation Reform Act of 1995™:

Vissa uttalanden i Arsredovisning 1997 &r framéat-
blickande. De faktiska utfallen kan komma att skilja sig
vasentligt fran de forutsedda. Férutom de faktorer som
diskuteras, kan de faktiska utfallen paverkas av bl a
sadana faktorer som produktefterfragan, konjunktur-

SDH

Synchronous Digital Hierarchy ar en
europeisk standard for digital signal-
overforing i telenat.

TDMA

Time Division Multiple Access ar en
teknik for digital overforing av radio-
signaler mellan exempelvis en mobil-
telefon och radiobasstationen. |
TDMA delas frekvensbandet upp i ett
antal kanaler som i sin tur spaltas
upp i korta tidsenheter pa ett sadant
satt att flera samtal kan dela pa en
kanal utan att stora varandra.

W-CDMA

Wideband Code Division Multiple
Access ar den teknik for bredbandig
digital radiokommunikation for
exempelvis multimedia, video och
andra kapacitetskravande tillamp-
ningar. W-CDMA ar den teknologi
som Ericsson utvecklar for den
japanska marknaden och som
foreslagits som grund ocksa for en
framtida europeisk standard for
nasta generations mobiltelesystem.

Varumarken

| denna arsredovisning namns ett
antal varumarken. Foljande varumar-
ken ags av Ericsson:

AXE®

BusinessPhone™

Consono®

EriEye®

Freeset®

MacroDens®

MD110®

MiniLink™

effekter, valutakurs- och rantefluktuationer, inverkan av
konkurrerande produkter och deras prissattning, produkt-
utveckling, kommersiella och tekniska svarigheter,
politiska risker i de lander i vilka Ericsson har verksamhet
eller forsalining och folider av kundfinansiering.



BOLAGSSTAMMA

Ordinarie bolagsstamma halls mandagen den 30 mars
1998 kI 17.00 i Victoriahallen, Stockholmsmassan,
Stockholm.

Ratt att deltaga i bolagsstamman

Aktiedgare, som dnskar deltaga i bolagsstamman, skall
vara inford | den av Vardepapperscentralen VPC AB forda
aktieboken senast den 20 mars 1998.

Aktieagare, som genom banks notariatavdelning eller
enskild fondhandlare |atit forvaltarregistrera sina akier,
maste tillfalligt inforas | aktieboken for att ha ratt att del-
taga i stamman. Inforingen maste vara verkstalld senast
den 20 mars 1998.

Anmilan om deltagande i bolagsstimman

For att deltaga i bolagsstamman fordras, forutom den
ovan angivna inforingen i aktieboken, att anmalan om
deltagande i stamman gors till bolagets huvudkontor
senast kl 16.00 onsdagen den 25 mars 1998.

Anmalan skall goras skriftligen under adress Telefon-
aktiebolaget LM Ericsson, Koncernledningsfunktion
Juridik, 126 25 Stockholm, per telefon 08-719 34 44,
08-719 44 98 mellan ki 10.00 och 16.00 eller per fax
08-719 95 27.

Behdrighetshandlingar

Fullmakter, registreringsbevis och andra behdrighets-
handlingar bor for att underlatta inpasseringen vid
stamman inges i forvag och vara bolaget tillhanda under
ovanstaende adress senast den 27 mars 1998.
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Produktion: Telefonaktiebolaget LM Ericsson.

Form och layout: Paues Media AB. Foto: Ulf Berglund.
Repro: Grafisk Respons AB. Tryck : Ljung AB.

Utbetalning och utdelning

| bolagsstammans beslut om utdelning kommer att anges
den dag dé aktieboken och den i anslutning till aktieboken
forda forteckningen Gver panthavare m fl skall avstam-
mas. Styrelsen och verkstallande direktoren har som
avstamningsdag beslutat foresla den 2 april 1998.
Beslutar bolagsstdmman i enlighet med forslaget
beraknas utdelningen komma att utsandas av Varde-
papperscentralen VPC AB den 9 april 1998 till dem som
pa avstamningsdagen &r inforda i aktieboken eller i den
namnda forteckningen.

Adressandring

Aktiedgare, som andrat namn, adress eller kontonummer,
bor snarast anmala forandringen till sin forvaltare respek-
tive Vardepapperscentralen VPC AB, Box 7822, 103 97
Stockholm. Sarskild blankett for anmélan tillhandahalls av
bankerna. Nar det galler adressandringar i Sverige
behover numera sarskild anmalan inte goras till VPC,
forutsatt att flyttningsanmalan gjorts pa posten. VPC far
da automatiskt underrattelse om andringen.

Arsredovisningen ar tryckt pa klorfritt papper TCF (Totally Chiorine Free).



DET BORJADE 1876

Ericsson ar varldsledande leverantdr inom
telekommunikation.

Foretagets historia stracker sig tillbaks
till 1876. Det aret 6ppnade Lars Magnus
Ericsson en reparationsverkstad for tele-
grafutrustningar. Han insag snart att det
fanns behov av forbattringar av den tidens
telefonapparater och startade darfor egen
tillverkning. 1892 lanserades Ericssons
forsta internationellt stora produkt — en
bordsapparat med separat handmikrotele-
fon. Sedan dess har koncernen varit en av
varldens ledande tillverkare av avancerad
telefonutrustning, med en mycket stor
andel av forsaljningen utanfor Sverige.

Redan i slutet av 1890-talet var Ericsson
verksamt over hel varlden — i lander som
Kina, Ryssland och Mexiko. Féretagsled-
ningen insag redan da att den svenska
hemmamarknaden aldrig skulle kunna bli
tillrackligt stor for att uppfylla Ericssons
affarsmal. Denna framsynthet ar forkla-
ringen till aft Ericsson idag har en mycket
stark internationell férankring, med verk-
samhet i mer an 130 lander. Denna globa-
la spridning ger koncernen en unik kanne-
dom om marknadsforhallandena i alla delar
av varlden. Baserat pa denna kunskap, och
pa koncernens hoga tekniska kompetens,
utvecklar Ericsson telekommunikations-
lsningar for kunder varlden Gver.
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