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 مقدمة 1

، نهتم بكل شخص يعمل لدينا ونريد التأكد من عودة الجميع إلى منازلهم بأمان وبصحة جيدة كل Ericssonفي 
دين وأي شخص  نحن ملتزمون بتوفير بيئة عمل آمنة وصحية للجميع، بما في ذلك يوم. ّ موظفينا وموظفي المور 

عدم وجود أي وفيات أو حوادث مرتبطة بالعمل  -( Target Zeroهدفنا هو الهدف صفر ) يعمل نيابة عنا.
ل الإصابات والأمرا ض. ويمتد هذا  ومورّدينا.  Ericssonهو التزام جماعي بين  Target Zero والتي تشم

ل جميع الأفراد الذين يعم ّد وموظفي Ericssonلون نيابة عن الالتزام ليشم ، بما في ذلك موظفي المور 
  المقاولين من الباطن التابعين للمورّد.

صدرت  مدونة قواعد سلوك لجميع المورّدين، تحدد المتطلبات المتعلقة بأنظمة الإدارة، ومكافحة  Ericssonأ 
ل، والصحة والسلامة ال ل، وحقوق الإنسان والعما (، والإدارة البيئية في OHSمهنية )الفساد وأخلاقيات العم

، يُرجى زيارة الرابط التالي: Ericssonلقراءة مدونة قواعد السلوك في  مكان العمل.
sourcing-http://www.ericsson.com/responsible 

( الإلزامية والملزمة تعاقدياً التي تضعها OHSوالسلامة المهنية )تحدد هذه الوثيقة متطلبات الصحة 
Ericsson .د" أو "موظفي المورّد" جميع  على جميع مورديها ّ في هذا المستند، تشمل مصطلحات "المور 

ّد وأي أفراد آخرين يقعون تحت تأثير المورد أو سيطرته.  الموظفين والمقاولين من الباطن ووكلاء المور 
ل جميع هؤلاء الأفراد للمتطلبات المنصوص عليها في هذا المستند.ويتحمل ال  مورّد مسؤولية ضمان امتثا

 بالحق في تدقيق وتقييم التزام المورّد بالمتطلبات المنصوص عليها في هذا المستند. Ericssonتحتفظ 

 التعريفات2

كبير للإصابة أو المرض الذي قد : النشاط أو العمل الذي ينطوي على احتمال الأنشطة ذات المخاطر الكبيرة
ل أو الشخص المتضرر إذا لم يتم اتخاذ احتياطات السلامة اللازمة.  يؤدي إلى الوفاة أو الإصابة الشديدة للعام

ل هذه الأنشطة: هذه الأنشطة هي مهام خطرة بطبيعتها تتطلب تركيزاً أو يقظة أو كفاءة كبيرة.    تشم

o ل لا الحصر: التسلق والعمل على ارتفاعات بما في ل المثا   ذلك، على سبي

a. استخدام السلالم   

b. استخدام المصاعد الهوائية 

c. .تجهيزات الحبال والرفع الميكانيكي للمواد/المعدات  

o قيادة مركبة 

o أعمال الكهرباء 

o ل الإنشاء والأعمال المدنية     تنفيذ أعما

o استخدام الأدوات اليدوية التي تعمل بالطاقة    

o  الراديوية والمجالات الكهرومغناطيسيةالت عرّض المحتمل للترددات 

o التعامل مع المواد الكيميائية 

o الدخول إلى مكان ضيق 

ل أن يؤدي إلى الوفاة أو الإصابة أو المرض أو تلف الحادث:  حدث أو تعرض غير مخطط له أدى أو من المحتم
النشاط المرتبط بالعمل أو ويحدث أثناء وجود الشخص المتضرر في العمل أو أثناء أداء  المعدات/الممتلكات.

ل الحدث الذي يحدث أثناء الانتقال من وإلى العمل.( يتأثر بالنشاط المرتبط بالعمل.   )ويشم

http://www.ericsson.com/responsible-sourcing
http://www.ericsson.com/responsible
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حدث غير مخطط له لم يؤدي إلى الوفاة أو الإصابة أو المرض أو تلف المعدات/الممتلكات الحادث الوشيك: 
   ولكن كان من المحتمل أن يؤدي إلى ذلك.

ل الأشياء أو الأحداث أو السلوكيات أو الظروف الخطرة التي  :الأخطارملاحظة  المخاطر التي تتم ملاحظتها مث  
ب في الإصابة أو المرض أو تلف الممتلكات.  لديها القدرة على التسب

أو موظفي المورد أو  Ericssonإيقاف العمل أو التدخل في موقف عمل من قبل شركة سلطة إيقاف العمل: 
ل لدى المورد عندما يعتقدون أنهم أو غيرهم معرضون لخطر الوفاة أو الإصابة أو المرض  غيرهم ممن  يعم

 بشكل مباشر.

  نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية3

ب أن يكون لدى المورّد نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية الذي يتضمن، كحد أدنى، العناصر التالية. كما  يج
د توافر الموار ّ د، بما في ذلك موظفي الصحة والسلامة المهنية المختصين، لإنشاء نظام إدارة يضمن المور 

  الصحة والسلامة المهنية وتنفيذه وتطويره وتحسينه.

 سياسة الصحة والسلامة المهنية

ب أن يكون لدى المورّد سياسة الصحة والسلامة المهنية. يجب أن تكون السياسة مناسبة لطبيعة ونطاق  يج
ب أن تتضمن التزاماً بالوقاية من الإصابة مخاطر الصحة و السلامة المهنية التي يتعرض لها المورّد، ويج

 والمرض والتحسين المستمر.

 Ericsson الامتثال للمتطلبات القانونية ومتطلبات 

ل بها المتعلقة بالصحة والسلامة المهنية ومتطلبات  ل المورّد لجميع المتطلبات القانونية المعمو  .Ericssonيمتث
ب أن يكون لدى المورّد عملية لضمان الامتثال ومراقبة التغييرات في المتطلبات القانونية ومتطلبات  يج

Ericsson.  في حالة وجود تعارض بين المتطلبات القانونية ومتطلباتEricsson تسري المتطلبات الأكثر ،
  صرامة.

 تقييم المخاطر

د نهجاً قائماً على المخاطر، مع  ّ مراعاة العوامل الداخلية والخارجية، لمنع الحوادث التي قد يتعرض يتخذ المور 
د أو أي شخص يعمل نيابة عن  ّ أو غيرهم من الأشخاص الذين قد يتأثرون بالنشاط  Ericssonلها موظفو المور   

  المتعلق بالعمل.

مي للضوابط )الإزالة، يُجري المورّد تقييماً للمخاطر لإزالة المخاطر أو تقليلها استناداً إلى التسلسل الهر
ل، الضوابط الهندسية، الضوابط الإدارية، معدات الوقاية الشخصية(. د  الاستبدا ّ بالإضافة إلى ذلك، يقدم المور   

ّد المعرضين للخطر المهني، وكذلك العمال الضعفاء، مثل ذوي  تدابير حماية ومساعدة خاصة لموظفي المور 
ل والأمهات المرضع يجب إجراء تقييمات المخاطر قبل العمل والتغييرات الرئيسية،  ات.الإعاقة والنساء الحوام

 ومراجعتها وتحديثها بشكل دوري أيضاً.

 التشاور ومشاركة موظفي المورّد 

ّد ومشاركتهم، وفي حالة وجودهم، ممثلي الموظفين،  ّد وضع عملية للتشاور مع موظفي المور  يجب على المور 
ة المهنية والتخطيط له وتنفيذه وتقييم أدائه وتحسينه بشكل مستمر، وكذلك في تطوير نظام إدارة الصحة والسلام

  في تحديد المخاطر وتقييم المخاطر وتنفيذ تدابير التحكم.

 التدريب والكفاءة

د التدريب المناسب لجميع موظفيه ويضمن تلقيه قبل بدء العمل وبشكل منتظم بعد ذلك. ّ يشمل  يقدّم المور 
ل لا الحصر، المخاطر المهنية وتدابير التحكم التي سيتم تنفيذها.التدريب، على سبيل  المثا يتعين على المورد   

  التأكد من أن جميع موظفي المورد مؤهلون لأداء المهام الموكلة إليهم.
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  بالإضافة إلى ذلك، يتعين على المورد التأكد من نشر الموظفين المؤهلين طبياً فقط للعمل.

 الرقابة التشغيلية 

ب أن تكون الأنشطة ذات المخاطر العالية خاضعة لرقابة صارمة، مع إجراء فحوصات قبل بدء أي عمل  يج
  وعمليات تفتيش أثناء العمل.

د توفير معدات الوقاية الشخصية ) ّ ( المناسبة التي تلبي المعايير المحلية أو الدولية لموظفي PPEيضمن المور 
د مجاناً. ّ بالإضافة إلى ذلك، يج المور  ب والإشراف الكافيين بشأن   ب أن يتلقى موظفو المورّد التعليمات والتدري

 الاستخدام الصحيح لمعدات الوقاية الشخصية.

د أو يتجاوز  ّ في  Ericssonالمعايير التشغيلية للصحة والسلامة المهنية الخاصة بشركة يجب أن يستوفي المور 
 :Ericssonالمجالات التالية، حيثما ينطبق ذلك على نطاق عمله لدى 

o التسلق والعمل على مرتفعات  

o القيادة وسلامة المركبة     

o أعمال الكهرباء  

o التعامل مع المواد الكيميائية   

o التعرّ ض للترددات الراديوية للمجالات الكهرومغناطيسية     

o المعالجة اليدوية  

o العمل بمفردك   

o ل الأماكن المحصورة  دخو    

o ل البناء والأعمال المدنية إدارة عما   

o معدات الحماية الشخصية   

o الوقاية من الحريق   

o الضوضاء البيئية والمهنية 

ب على المورد تحديد المعايير التشغيلية للصحة والسلامة المهنية في  التي تنطبق قبل بدء نطاق  Ericssonيج
  العمل المتفق عليه.

ل المعايير التشغيلية للصحة والسلامة المهنية الخاصة بشركة  تسري  في أي وقت. Ericssonيمكن تعدي
من تاريخ إصدارها،  Ericssonة المهنية الخاصة بشركة المراجعات على المعايير التشغيلية للصحة والسلام

بغض النظر عما إذا كانت قد صدرت قبل توقيع العقد أو بعده، ما لم يتم إبرام اتفاقية كتابية مختلفة مع 
Ericsson.  ستقوم(Ericsson ).د بأية مراجعات ّ بإبلاغ المور  د تغييراً في المعايير    ّ في حالة تحديد المور 
يؤثر بشكل جوهري على قدرته على تسليم  Ericssonلصحة والسلامة المهنية الخاصة بشركة التشغيلية ل

والمورّد مناقشة الطريقة والآثار والجدول الزمني لتنفيذ هذا  Ericssonنطاق العمل المعمول به، يجب على 
 التغيير والاتفاق عليها.

  الاستعداد للطوارئ والاستجابة لها 

https://www.ericsson.com/en/about-us/sustainability-and-corporate-responsibility/responsible-business/responsible-sourcing/supplier-ohs-requirements/english
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ف كيفية الاستجابة لها من خلال وضع خطط الطوارئ ذات الصلة يحدد المورّد حالات ا لطوارئ المحتملة ويعر  
د المعنيين بخطط الطوارئ. ومتابعتها. ّ ب إبلاغ موظفي المور  يجب تنظيم تمارين الطوارئ وفقاً للمتطلبات   يج

السنة على الأقل. في حالة عدم وجود مثل هذه المتطلبات، يجب إجراؤها مرة واحدة في القانونية ذات الصلة.     

  الإبلاغ عن الحوادث وإدارتها

يقوم المورّد بإنشاء وتنفيذ ومتابعة عملية إدارة الحوادث للإبلاغ عن الحوادث والتحقيق فيها واتخاذ الإجراءات 
  التصحيحية.

ب على المورّد تشجيع جميع موظفيه على الإبلاغ عن حوادث الصحة والسلامة المهنية بما في ذلك ال وفيات يج
  والإصابات والأمراض والمخاطر والحوادث الوشيكة، بالإضافة إلى حالات سلطة إيقاف العمل.

ل المورّد مسؤولية ضمان الإبلاغ عن الحوادث المتعلقة بشركة  من أجل  Ericsonإلى شركة  Ericsonيتحم
العالمية للإبلاغ عن الحوادث ) Ericsonأداة  تحديد الأسباب الجذرية ومنع تكرارها.  GIRT)  هي أداة للإبلاغ
  عن حوادث الصحة والسلامة المهنية.

 عودة موظفي المورّد، الذين تعرضوا لإصابة أو مرض متعلق بالعمل، إلى العمل.يجب وضع عملية لتسهيل 

 عملية سلطة إيقاف العمل للمورّدين.للحصول على تفاصيل حول سلطة إيقاف العمل، يُرجى زيارة الرابط 

س وتحسين الأداء برنامج قيا   

س أداء الصحة والسلامة المهنية ووضع  يقوم المورّد بتقييم نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية الخاص به وقيا
 اف وخطط العمل.برنامج لتحسين الصحة والسلامة المهنية، بما في ذلك الأهد

 يضمن المورّد تحديث الوثائق ذات الصلة والاحتفاظ بالسجلات.

ت الصحة والسلامة المهنية الخاصة بالمورّدين في 4  Ericssonمتطلبا

ّد الذي يقوم  Ericssonتعُد متطلبات الصحة والسلامة المهنية الخاصة بالموردين في  إلزامية بالنسبة للمور 
  ويوصى بها لجميع المورّدين الآخرين. .Ericssonاء تقديم الخدمات لشركة بأنشطة عالية المخاطر أثن

صفحة متطلبات في  Ericssonيمكن العثور على متطلبات الصحة والسلامة المهنية الخاصة بالمورّدين في 
  .Ericssonالصحة والسلامة المهنية الخاصة بالمورّدي ن في 

 معلومات التغيير5

 التغييرات منذ آخر مراجعة:

 تحديث بنية الوثيقة

  تحديد المتطلبات من الإصدار الأخير بشكل أكبر

التشاور مع موظفي المورّد ومشاركتهم، والتحكم التشغيلي، والاستعداد للطوارئ دمج متطلبات جديدة )أي   
 والاستجابة لها(

https://www.ericsson.com/en/about-us/sustainability-and-corporate-responsibility/responsible-business/responsible-sourcing/global-incident-reporting-tool
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