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1 Giriş

Ericsson'da bizler, bizim için çalışan herkesi önemsiyoruz ve her gün herkesin
evine güvenli ve iyi bir şekilde döndüğünden emin olmak istiyoruz. Çalışanlarımız,
tedarikçi çalışanlarımız ve adımıza çalışan herkes dahil olmak üzere herkes için
güvenli ve sağlıklı bir çalışma ortamı sağlamayı taahhüt ediyoruz. Hedefimiz
Target Zero’dur – ölüm ve işle ilgili yaralanmaları ve hastalıkları içeren olayları
sıfıra indirmektir. Target Zero, Ericsson ve tedarikçilerimiz arasında mevcut
bulunan ortak bir taahhüttür.  Bu taahhüt, tedarikçi çalışanları ve tedarikçinin alt
yüklenicilerinin çalışanları dahil olmak üzere Ericsson adına çalışan tüm kişileri
kapsar. 

Ericsson, tüm tedarikçilere, yönetim sistemleri, yolsuzlukla mücadele ve iş etiği,
insan ve işçi hakları, İş Sağlığı ve Güvenliği (İSG) (OHS) ve işyerinde çevre
yönetimi ile ilgili gereklilikleri özetleyen bir Davranış Kuralları yayınlamıştır.
Ericsson Davranış Kurallarına erişmek için lütfen şu adresi ziyaret edin:
http://www.ericsson.com/responsible-sourcing 

Bu belgenin amacı, Ericsson'un tüm tedarikçilerine yüklediği zorunlu ve
sözleşmeye bağlı olarak bağlayıcı İş Sağlığı ve Güvenliği (İSG) (OHS)
gerekliliklerini belirlemektedir. Bu belgede, “Tedarikçi” veya “Tedarikçi personeli”
terimleri, Tedarikçinin tüm çalışanlarını, yüklenicilerini, alt yüklenicilerini,
temsilcilerini ve Tedarikçinin etkisi veya kontrolü altındaki diğer bireyleri
kapsayacaktır. Tedarikçi, tüm bu bireylerin bu belgede belirtilen gerekliliklere
uymasını sağlamaktan sorumludur. 

Ericsson, Tedarikçinin bu belgede belirtilen gerekliliklere bağlılığını denetleme ve
değerlendirme hakkına sahiptir.

2 Tanımlar

Yüksek riskli faaliyetler: gerekli güvenlik önlemleri alınmadığı takdirde işçinin
veya etkilenen kişinin ölümüne veya ciddi şekilde yaralanmasına neden
olabilecek yüksek yaralanma veya hastalık olasılığı içeren faaliyet veya iş. Bu
faaliyetler, önemli ölçüde odaklanma, dikkat veya yetkinlik gerektiren doğası
gereği tehlikeli görevlerdir. Bu faaliyetler şunları içerir: 

o Aşağıdakiler dahil ancak bunlarla sınırlı kalmamak kaydıyla yükseğe
tırmanma ve yüksekte çalışma: 

a. Merdivenlerin kullanımı
b. Sepetli vinç kullanımı
c.  Malzeme/Ekipmanların Sapanlama veya Mekanik Yöntemlerle

Kaldırılması 

o Araç kullanımı

o Elektrikle çalışma

o İnşaat ve inşaat işlerinin yürütülmesi 

http://www.ericsson.com/responsible-sourcing
http://www.ericsson.com/responsible-sourcing
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o Elektrikli el aletlerinin kullanımı

o Potansiyel olarak radyo frekansı elektromanyetik alanlarına maruz
kalınması durumu

o Kimyasalların taşınması ve kullanımı

o Kapalı/kısıtlı bir alana giriş

Olay: Ölüm, yaralanma, hastalık veya ekipman/mülk hasarıyla  sonuçlanmış ya
da sonuçlanma potansiyeli taşıyan planlanmamış bir olay veya maruz kalma
durumu. Etkilenen kişi işteyken, işle ilgili faaliyetleri gerçekleştirirken veya işle
ilgili faaliyetlerden etkilenirken meydana gelir. (İşe gidip gelirken gerçekleşen bir
olayı da içerir.)

Ramak Kala: Ölüm, yaralanma, hastalık veya ekipman/mülk hasarı ile
sonuçlanmayan ancak bunu yapma potansiyeline sahip olan planlanmamış bir
olay.  

Risk Gözlemi: yaralanma, hastalık veya mal hasarına neden olma potansiyeline
sahip tehlikeli nesneler, olaylar, davranışlar veya koşullar gibi gözlemlenen
tehlikeler veya riskler.

Çalışmayı Durdurma Yetkisi: Ericsson, Tedarikçi personeli veya Tedarikçi
tarafından görevlendirilen diğerlerinin, bunların veya başkalarının ölüm,
yaralanma veya hastalık riski altında olduğunu düşündüklerinde çalışmayı
durdurmaları veya bir çalışma durumuna müdahale etmeleri.

3 İSG (OHS) yönetim sistemi

Tedarikçi, en azından aşağıdaki unsurları içeren bir İSG (OHS) Yönetim Sistemine
sahip olacaktır. Tedarikçi ayrıca, İSG (OHS) Yönetim Sistemini kurmak,
uygulamak, sürdürmek ve iyileştirmek için yetkin İSG (OHS) personeli dahil
olmak üzere kaynakların kullanılabilirliğini sağlayacaktır. 

 İSG (OHS) politikası

Tedarikçinin bir İSG (OHS) Politikası olacaktır. Politika, Tedarikçinin İSG
(OHS) risklerinin niteliğine ve ölçeğine uygun olacak ve yaralanma ve
hastalıkların önlenmesine ve sürekli iyileştirmeye yönelik bir taahhüdü
içerecektir.

 Yasal gerekliliklere ve Ericsson gerekliliklerine uyum  

Tedarikçi, geçerli tüm İSG (OHS) yasal gerekliliklerine ve Ericsson
gerekliliklerine uyacaktır. Tedarikçi, uyumu sağlamak ve yasal ve Ericsson
gerekliliklerindeki değişiklikleri izlemek için bir prosedüre sahip olacaktır.
Yasal gereklilikler ile Ericsson gereklilikleri arasında bir çelişki olduğu zaman
daha katı olan geçerli olacaktır. 

 Risk Değerlendirmesi.
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Tedarikçi, Tedarikçi personeline, Ericsson adına çalışan herhangi bir kişiye
veya işle ilgili faaliyetlerden etkilenebilecek diğer kişilere yönelik kazaları
önlemek için iç ve dış faktörleri göz önünde bulundurarak risk tabanlı bir
yaklaşım benimseyecektir. 

Tedarikçi, Kontrol Hiyerarşisine (Eliminasyon, İkame, Mühendislik kontrolleri,
İdari kontroller, Kişisel koruyucu ekipman) dayalı olarak tehlikeleri ortadan
kaldırmak veya azaltmak için risk değerlendirmesi yapacaktır. Ek olarak,
Tedarikçi, mesleki maruziyet riski altındaki Tedarikçi personeline ve engelliler,
hamile kadınlar ve emziren anneler gibi hassas durumu olan işçilere özel
koruma ve yardım önlemleri sağlayacaktır. Risk değerlendirmeleri, iş ve
büyük değişikliklerden önce yürütülecek ve periyodik olarak gözden
geçirilecek ve güncellenecektir.

 Tedarikçi personelinin katılımı ve danışılması 

Tedarikçi, Tedarikçi personelinin ve varsa çalışan temsilcilerinin, İSG (OHS)
yönetim sisteminin geliştirilmesi, planlanması, uygulanması, performans
değerlendirmesi ve sürekli iyileştirilmesinin yanı sıra tehlikelerin belirlenmesi,
risklerin değerlendirilmesi ve kontrol önlemlerinin uygulanması konusunda
danışılması ve katılımı için bir prosedür oluşturacaktır. 

 Eğitim ve yetkinlik  

Tedarikçi, tüm Tedarikçi personeline uygun eğitimi sağlayacak ve çalışmanın
başlamasından önce ve sonrasında düzenli olarak alınmasını sağlayacaktır.
Eğitim, mesleki riskleri ve uygulanacak kontrol önlemlerini içerir ancak
bunlarla sınırlı değildir. Tedarikçi, tüm Tedarikçi personelinin kendilerine
atanan görevleri yerine getirmesi için yetkin olmalarını sağlayacaktır. 

Ek olarak, Tedarikçi iş için yalnızca tıbbi olarak uygun personelin
kullanılmasını temin edecektir. 

 Operasyonel kontrol

Tüm yüksek riskli faaliyetler, herhangi bir iş başlamadan önce ve iş sırasında
gözetimden geçirilerek, sıkı bir şekilde teftişe tabi tutulacaktır. 

Tedarikçi, yerel veya uluslararası standartları karşılayan uygun kişisel
koruyucu ekipmanı (KKD) (PPE) Tedarikçi personeline ücretsiz olarak
sağlayacaktır. Ek olarak, Tedarikçi personeli KKD'nin (PPE) doğru kullanımı
hakkında yeterli talimat, eğitim ve gözetim alacaktır.

Tedarikçi, Ericsson için çalışma kapsamına uygun olduğunda, aşağıdaki
alanlarda Ericsson OHS Operational Standards‘ı karşılamalı veya aşmalıdır:

o Tırmanma ve yüksek yerlerde çalışma 
o Sürüş ve araç güvenliği  
o Elektrikle çalışma 
o Kimyasal işleme  
o Radyo frekansı elektromanyetik alanlarına maruz kalma  

https://www.ericsson.com/en/about-us/sustainability-and-corporate-responsibility/responsible-business/responsible-sourcing/supplier-ohs-requirements/english
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o Elle taşıma 
o Yalnız çalışma  
o Kapalı/Kısıtlı alanlara giriş 
o İnşaat ve inşaat işleri yönetimi
o Kişisel Koruyucu Ekipman  
o Yangın önleme  
o Çevre ve iş gürültüsü

Tedarikçi, kararlaştırılan çalışma kapsamına başlamadan önce geçerli olan
Ericsson İSG (OHS) Operasyonel Standartlarını belirleyecektir. 

Ericsson İSG (OHS) Operasyonel Standartları, Ericsson tarafından herhangi
bir zamanda değiştirilebilir. Ericsson İSG (OHS) Operasyonel Standartlarında
yapılan revizyonlar, Ericsson ile yazılı olarak farklı bir anlaşma yapılmadığı
sürece, sözleşme imzalanmadan önce veya imzalandıktan sonra yayınlanmış
olmalarına bakılmaksızın yayınlanma tarihlerinde yürürlüğe girerler.
(Ericsson tüm revizyonları Tedarikçiye iletecektir.) Tedarikçinin Ericsson İSG
(OHS) Operasyonel Standartlarında geçerli iş kapsamını sağlama yeteneğini
önemli ölçüde etkileyen bir değişiklik tespit etmesi durumunda, Ericsson ve
Tedarikçi bu tür bir değişikliğin uygulanması için yöntemi, sonuçları ve zaman
çizelgesini görüşecek ve kararlaştıracaktır.

 Acil duruma hazırlık ve müdahale

Tedarikçi, potansiyel acil durumları tespit edecek ve ilgili acil durum planlarını
oluşturup devamlılığını sağlayarak bunlara nasıl yanıt vereceğini bilecektir.
Acil durum planları ilgili Tedarikçi personeline iletilecektir. Acil durum
tatbikatları ilgili yasal gerekliliklere uygun olarak organize edilecektir. Böyle
bir gereklilik yoksa, bunlar yılda en az bir kez gerçekleştirilmelidir.  

 Olay raporlama ve yönetimi

Tedarikçi, olayları raporlamak ve araştırmak ve düzeltici eylemlerde
bulunmak için bir olay yönetimi prosedürü oluşturacak, uygulayacak ve
devamlılığını sağlayacaktır. 

Tedarikçi, tüm Tedarikçi personelini ölümler, yaralanmalar, hastalıklar,
tehlikeler, riskler ve ramak kalalar dahil olmak üzere İSG (OHS) vakalarının
yanı sıra Çalışmayı Durdurma Yetkisi vakalarını bildirmeye teşvik edecektir. 

Tedarikçi, Ericsson ile ilgili olayların temel nedenleri belirlemek ve
tekrarlanmasını önlemek için Ericsson'a bildirilmesini sağlamaktan
sorumludur. Ericsson’s Global Incident Reporting Tool (GIRT), İSG (OHS)
olaylarını raporlamak için kullanılan araçtır. 

İşle ilgili yaralanma veya hastalığa karışan Tedarikçi personelinin işe geri
dönmesini kolaylaştırmak için bir prosedür oluşturulacaktır.

Çalışmayı Durdurma Yetkisi hakkında ayrıntılı bilgi için lütfen Stop Work
Authority Process for Suppliers‘a bakın.

https://www.ericsson.com/en/about-us/sustainability-and-corporate-responsibility/responsible-business/responsible-sourcing/global-incident-reporting-tool
https://www.ericsson.com/en/about-us/sustainability-and-corporate-responsibility/responsible-business/responsible-sourcing/supplier-ohs-requirements
https://www.ericsson.com/en/about-us/sustainability-and-corporate-responsibility/responsible-business/responsible-sourcing/supplier-ohs-requirements
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 Performans ölçüm ve iyileştirme programı

Tedarikçi, İSG (OHS) Yönetim Sistemini değerlendirecek, İSG (OHS)
performansını ölçecek ve hedefler ve eylem planları dahil olmak üzere
yürürlükte olan bir İSG (OHS) iyileştirme programına sahip olacaktır.

Tedarikçi, ilgili belgelerin güncel olmasını ve kayıtların tutulmasını sağlayacaktır.

4 Ericsson'a Özel Tedarikçi İSG (OHS) Gereklilikleri

Ericsson'a hizmet sunarken yüksek riskli faaliyetler yürüten Tedarikçi için
Ericsson'a Özel Tedarikçi İSG (OHS) Gereklilikleri zorunludur. Diğer tüm
tedarikçiler için de önerilir. 

Ericsson'a Özel Tedarikçi İSG (OHS) Gereklilikleri, Ericsson Supplier OHS
Requirements  sayfasında bulunabilir. 

5 Değişiklik Bilgisi

Son revizyondan bu yana yapılan değişiklikler:

 Güncellenmiş belge yapısı

 Son sürümdeki gereklilikleri ayrıca belirtmiştir

 Yeni gereklilikler eklendi (yani, Tedarikçi personelinin danışmanlığı ve
katılımı, operasyonel kontrol ve acil duruma hazırlık ve müdahale)

https://www.ericsson.com/en/about-us/sustainability-and-corporate-responsibility/responsible-business/responsible-sourcing/supplier-ohs-requirements
https://www.ericsson.com/en/about-us/sustainability-and-corporate-responsibility/responsible-business/responsible-sourcing/supplier-ohs-requirements

