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Introduccion

20 ciudades en Estados Unidos, Canadd y México fuero sede de
eventos deportivos de alta relevancia en 2026, atrayendo un gran
numero de espectadores de todo el mundo. Fans que esperan
experiencias de destino y dependen de la conectividad movil
durante toda la duracién de su estadia. Un grupo diverso de
usuarios que abarca desde aficionados ocasionales hasta
FANdaticos, VIPs y patrocinadores corporativos.

Ericsson ha preparado una vision general de las cinco dreas en las
que las capacidades de las redes 5G publicas y privadas pueden
marcar la diferencia en la experiencia general.

Disfruta la lectura, con insights, evidencias y acciones que pueden
ayudarte a recorrer un camino similar.

Avisolegal: Los insights, evidencias y acciones propuestas presentadas en este informe se basanen el pensamiento actual de lideres de
opinion reconocidos y en datos provenientes de fuentes consideradas precisas y confiables. Sinembargo, Ericsson no realiza declaraciones ni
of rece garantias sobre la precision, integridad o confiabilidad de dicha informacion. Ericsson se exime expresamente de toda responsabilidad
por cudlquier reclamolegal, dafio, pérdida o consecuencia derivada o relacionada con estas declaraciones prospectivas, conel uso de datos
propietarios o de dominio plblico, o conlaaplicacion de cualquiera de las acciones propuestas en este documento. Los usuarios utilizan este
informe enteramente bajo su propia responsabilidad. Este informe tiene como objetivo exclusivo fomentar conversaciones estratégicas sobre
temas del sector en todo el ecosistema tecnol dgico mds amplio, y no debe interpretarse como asesoria profesional, garantia de resultados ni
base Unica para decisiones de negocio sin verificacion independiente y asesoria profesional.

Mejora digital de la experiencias de los aficionados en los
recintos

Reduce tiempos de espera en las filas de los espectadores y
del staff

Agrega nuevos angulos a las producciones de medios

Prioridad de red para equipos de seguridad y primeros
auxilios

Los aficionados deportivos de todo el mundo esperan
experiencias de destino
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Insights: Incremento digital de las experiencias de los fans en los venues

Las experiencias en vivo delos afidonados mejoran con
incrementos digitales, y el 5G se ha convertidoen la forma
principal de conectar a los afidonados en los recintos

Novedad: Seis afios después del inicio
del ciclo de despliegue, el 5G ha
madurado y se ha convertido en el
acceso inaldmbrico primario
enrecintos de deportesy
entretenimiento, con potencial de
mayor escalabilidad.

Por qué importa: El despliegue de
multiples redes 5G, mds unared 5G
publica por venue, limita el potencial de
escalabilidad.

Problema: Los eventos deportivos en
vivoy los conciertos tienen un gran
atractivo entre los aficionados, y los
precios de los boletos van en aumento.
Todos los aficionados que visitan un
recinto tienen smartphones y esperan
que los organizadores eleven la
experiencia digital. Los aficionados de
hoy esperan que la experiencia en vivo
esté digitalmente incrementada y
corresponda a lo que pagan.

Para el ecosistema tecnoldgico mds amplio

Resultados esperados: El incremento
digital de la experiencia del usuario
varia entre deportes y conciertos. Todos
los boletos ahora son digitales. Se
puede acceder a dngulos alternativos
de vision en el celular. El live-sharing de
fotosy videos en redes sociales estd
ampliamente adoptado.
Superposiciones de datos, audio y
video en el celular llevan las
experiencias a un nuevo nivel.

Innovaciones en soluciones: Las redes
5G publicas en grandes recintos ahora
pueden escalarse para atender
concentraciones muy altas de personas
y alta capacidad en ambas direcciones
(downlinky uplink), utilizando una
combinacion de acceso y espectro en
banda mediay mmWave. La fan zone
se extiende mds alld del propio venue
hacia las dreas circundantes, para
soportar actividades de convivencia
previa al evento (tailgating) y
actividades en transito en los accesos al
recinto.

© Ericsson 2026



Evidencias: Incremento digital de las experiencias de los espectadores en los venues

La final anual de futbol americano abrid el camino a
innovadones con potendal de escalar hacia los principales

venuesdel continente.

>100 venuescon 5G: La final anual de
futbol americano en Miami fue la
primera en ofrecer servicios 5G publicos
para conectara los fans en 2020. La
expansion del 5G publico se dio luego
en los principales venues de deportes
profesionales y hoy alcanza mds de
100 venues, tanto techados como a
cielo abierto, en Estados Unidos.

5Gvs. Wi-Fi: EI 5G y el Wi-Fi
evolucionaron en paralelo, pero enla
final anual de futbol americano de
2025 hubo un cambio en los patrones
de trdfico: el 5G siguid creciendo,
mientras que el Wi-Ficayo6 un 50 %,
resultando en una proporcion 3:1 entre
trafico 5G y Wi-Fi. Estos son
indicadores iniciales de que las
inversiones podrian concentrarse en
una de las dos tecnologias en el futuro.

Para el ecosistema tecnolégico mds amplio

Garantia de desempefio: Ericsson
identifico que 4 de cada 10 asistentes a
eventos estdn dispuestos a pagar un
valor adicional por conectividad con
garantia de desempefio en eventos. El
valor adicional que los asistentes estdn
dispuestos a pagarvariaentreel 5 %y
el 15 % del precio del boleto.

Espacio para crecer: Hay 246 recintos
deportivos en Estados Unidos con mads
de 20.000 asientos. La mayor
escalabilidad del 5G en recintos de
deportes y entretenimiento estd
correlacionada con la reduccién de
multiples infraestructuras de redes
inaldmbricas paralelas.

Conclusion: A medida que lasredes 5G
escalan en los recintos de deportesy
entretenimiento, pueden convertirse en
el acceso primario para los
espectadores.

El 5G publico hoy atiende mas de 100 estadios de deportes
y entretenimiento en Estados Unidos*

Proporcion entre trafico de datos 5G y Wi-Fi en la final de

futbol americano de 20252

De los asistentes a eventos estdn dispuestos a pagar un
valor adicional por garantia de desemperio de red®

Hay 246 venues de deportes y entretenimiento en Estados
Unidos con mas de 20.000 asientos*

1) Reportes trimestrales de los principales

proveedores Tier 1de 5G en Estados Unidos

21 . . - F
) drdsti , Stadium

Tech Report, 27 de febrero de 2025

3)El 3 1t ndien | man |
consumidores en los grandes eventos, Ericsson

ConsumerLab, 5de noviembre de 2024
ML ) .
Wikipedia, 23 de marzo de 2026
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Acciones: Incremento digital de las experiencias de los fans en los venues

Estado actual

Un mix variado de redes inaldmbricas
en los recintos

Una o varias redes 5G para
engagement de los aficionados,
desplegadas por distintos proveedores
de servicio

Red Wi-Fiparaengagement de
los aficionados, desplegaday
actualizada por el propietario del venue

Redes cableadas, o redes Wi-Fi
especificas para operaciones, soportan
la transformacion de las operaciones de
negocio en los recintos

Para el ecosistema tecnolégico mds amplio

Dar un paso

Actualizar el 5G para que se convierta
en el acceso primario del recinto

Lasredes de los recintos se
dimensionan para soportar las diversas
necesidadesy patrones de trafico de
aficionados de deportesy musica.

Multiples soluciones 5G especificas de
proveedores desplegadas en un
mismo recinto

Inversiones limitadas en capacidad de
Wi-Fi publico

Construir impulso

Actualizar la red 5G hacia una

solucion de host neutro que atienda a

todos los aficionados en el recinto

Actualizar la red hacia unared 5Gde
host neutro en los recintos, con
capacidad para atender a todos los
fansy todas sus necesidades de
comunicacion.

Habilitar niveles de conectividad
personalizados para distintos grupos
de aficionados (entrada general,
tribunas, suites corporativas y
representantes de patrocinadores)

El Wi-Fi publico se mantiene como
respaldo de los servicios 5G primarios

Liderar el cambio

5G publico/privado hibrido en los
recintos

Agregar capacidades de red celular
privada virtual a una Unica
infraestructura de red inaldmbrica
compartida, que atienda tanto el uso
publico de los aficionados como el uso
privado de las operaciones de negocio
del recinto

© Ericsson 2026
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Insights: Reducir la friccion y la necesidad de personal en las filas orientadas a los fans

Redes de alta calidad en los pueden resolver cinco filas tipicas, eliminando
la esperadelos asistentes y reduciendo las necesidades de personal

asociadas.

Novedad: Las redes de los recintos se
han expandido desde el 5G publico que
atiende directamente a los fans hasta
incluir capacidades de 5G privado 0 5G
privado virtual para soportar las
operaciones de negocio en los venues.

Por qué importa: El tiempo que los
aficionados pasan en filas en los
recintos genera fricciony demanda un
gran numero de empleados durante
periodos cortos de un evento.

Problema: Las grandes cantidades de
fans visitantes interactuan con muchos
procesos de negocio comunes. Los
procesos que hoy generan filas estdn
sin conectividad (estacionamiento,
control de seguridad), dependen de
conectividad universal (control de
boletos) o usan tecnologias lentas y
poco confiables (terminales de pago).

Para el ecosistema tecnolégico mds amplio

Resultados esperados: Minimizar el
tiempo para encontrar
estacionamiento (antes del evento) y
para retirar el vehiculo (después del
evento). Proveer control movil seguro
de boletos digitales antes del ingreso.
Reducir el tiempo de control de
seguridad de los espectadores enla
entrada del recinto. Reducir el tiempo
necesario para pedir y pagar alimentos,
bebidas y mercancia.

Innovaciones en soluciones: Redes 5G
privadas o “slices” de unared 5G
publica adaptadas a las necesidades
especificas de cada operacién de
negocio. Conectividad prioritaria para
smartphones usados por empleados en
asistencia de estacionamiento y control
de boletos. Dispositivos de control de
seguridad conectados via red celular.
Terminales de pago conectados a
“slices” 5G de baja latencia.

r_— [

Estacionamiento Control de boletos

1

Compras de
alimentos/bebidas

Control de
seguridad

Merchandize
Purchases

© Ericsson 2026



Evidencias: Reducir tiempos de espera y la necesidad de personal en las filas orientadas a los aficionados

Reducie tiempos de espera en las filas orientadas a los aficionados

protege entre un cuartoy la mitad de los ingresos de las principales ligas
deportivas profesionales en Estados Unidos.

Gran variacion en los ingresos
generados en los recintos: Los ingresos
generados en los recintos para los
deportes profesionales provienen de
asientos, suites, alimentos/bebidas y
estacionamiento. La MLS tiene la
mayor participacion de ingresos
provenientes de los venues, con 57 %,y
la NFL la menor, con 27 %.

Llegadas sobre la hora: Muchos
aficionados llegan muy cerca del inicio
de los partidos y carreras. El nimero de
vehiculos involucrados puede llegar
hasta 25.000 en un juego de futbol
americano y 8.900 en un partido de
basquetbol. Las llegadas “sobre la
hora” presionan el estacionamiento, el
controlde boletos y el controlde
seguridad.

Para el ecosistema tecnolégico mds amplio

Alimentosy bebidas: Las compras de
alimentos y bebidas generalmente se
concentran en periodos muy cortos,
como durante los intervalos de un
partido. La tecnologia digital puede
aumentar la eficiencia enlos flujos de
trabajo de toma de pedidosy
procesamiento de pagos.

Mercancia licenciada: Menos de un
tercio de las compras de mercancia
licenciada se realiza online, y los
venues tienen un papel clave enlas
compras presenciales. Pagos eficientes
son un foco esencial para maximizar
las compras de mercancia cuando los
fans estdn motivados y ansiosos por
comprar.

Conclusion: La conectividad 5G
adaptada para baja latencia es una
herramienta poderosa para eliminar la
friccionen las filas orientadas a

los aficionados en los recintos.

27—57 %

De los ingresos totales de distintas ligas provienen de las
experiencias en los recintos*

16%

De los visitantes
llegan dentro de
los 30 minutos
previos al inicio del
partido?

1) Visudlized: How U.S. Sports leagues make money,
VisualCapitalist, 23 dejulio de 2024

2.) Encuesta 2025 sobre seguridad en deportes parg
espectadores, The University of Southern Mississippi, 3
de septiembre de 2025

135 min

Tiempo promedio
en filas de
alimentos/bebidas
en juegos de la
NFL 2024/2025*

68,4 7%

De las ventas de
mercancia
licenciada en
Estados Unidos
provino de canales
offline en 2025*

3) The NFL Fan an ium experience: 2024-202
Dpost season report, MashGin, 23 de enero de 2025
4 , L .
(2026-2033), Grand View Research
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Acciones: Reducir la friccion y la necesidad de personal en las filas orientadas a los fans

Estado actual

Conectividad universal para control
de boletos con smartphones

Conectividad universal para
smartphones (4G, 5G u otras
tecnologias inalambricas) proveida a
personal para controlar boletos
digitales en lasentradas.

Los terminales de pago estdn
conectados por redes cableadas o

tecnologias inalambricas alternativas.

Para el ecosistema tecnolégico mds amplio

Dar un paso

Conectividad diferenciada para
control de boletos

Agregar conectividad diferenciada
optimizada para control de boletos
digitales (alta confiabilidad y baja
latencia) usando smartphones
conectados a una fatia 5G privada
virtual de la red 5G publica.

Construir impulso

Incorporar conectividad diferenciada
a terminales de pago

Agregar conectividad diferenciada
optimizada para terminales de pago
con interfaces 5G conectadas a una red
5G privada o porcion 5G privada virtual
de unared 5G publica.

Liderar el cambio

Experiencias personalizadas para
todos los dispositivos para minimizar
el aglomerado

Interfaces 5G en todos los dispositivos
usados en filas orientadas a los,
conectadas con opciones de
conectividad diferenciada optimizadas
para cada proceso de negocio.

© Ericsson 2026
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Insights: Agregar nuevos dngulos a las producciones de medios

LLas cdmaras conectadas ofrecen a los productores de medios
nuevas formas de brindar experiencias a los aficionadosen TV,

tablets, smartphonesy mds.

Novedad: Las redes 5G privadas 'y 5G
privadas virtuales pueden conectar
camaras utilizadas en producciones de
medios profesionales, eliminando la
necesidad de cables entre las cdmaras
y los centros de produccién.

Por qué importa: Las producciones de
medios deportivas son esenciales para
las ligasy las televisoras, y estdn
innovando continuamente para elevar
la experiencia de medios para

los aficionados que estdn lejos de

los recintos.

Problema: La competencia entre
televisoras por los derechos de
transmision deportiva es intensa. Los
deportes dependen de una gran parte
de sus ingresos provenientes de
acuerdos de medios. Es fundamental
mantener el nivel de interaccion de
los aficionados entre competencias
mediante experiencias de medios
envolventes.

Para el ecosistema tecnolégico mds amplio

Resultados esperados: Incrementar la
flexibilidad conectando cdmaras de TV
fijas y moviles en producciones en vivo
sin cables. Conectar cdmaras operadas
remotamente en lugares de dificil
acceso sin cables. Agregar nuevas
opciones de cdmaras de bajo costo de
amplia disponibilidad. Reducir etapas y
minimizar el tiempo necesario en los
flujos de trabajo de fotografia estatica,
desde la captura hasta la publicacion.

Solucion: Camaras para produccion de
medios conectadas a redes 5G privadas
0 5G privadas virtuales, con capacidad
de uplink y latencia dimensionadas
para producciones de medios en
tiempo real. Cdmaras de videoy
estdticas conectadas mediante nuevos
transmisores de datos portdtiles 5G.
Smartphones de gama alta
introducidos como herramientas de
produccion de video junto a atletas,
“fotogrdfos aficionados” y en eventos
de menor escala.

Cdmaras de TV para transmision operadas remotamente

Smartphones utilizados en producciones de medios Fotdgrafos de imdgenes estdticas

© Ericsson 2026



Evidencias: Agregar nuevos angulos a las producciones de medios

Usar redes 5G como herramienta para producciones de medios
pone en foco la confiabilidad, la capacidad de uplinky las

capacidades de latencia.

Importancia de la produccion de
medios: Se proyecto que los derechos
de TV y streaming deportivo en
Estados Unidos alcanzarian los 29,25
mil millones de délares en 2025, el
doblede 2015, con proyeccion de
crecimiento hasta 37 mil millones de
dolares en 2030. Los derechos de
medios deportivos tienen un papel
importante en el atractivo de un canal
de streaming. Con mayores tarifas de
derechos y precios mds altos para
consumidores, surgen expectativas de
mayor calidad de produccién.

Producciones de transmision externa:

Las producciones deportivas de alto
nivel son complejas, especialmente en
venues al aire libre con pocos eventos
al ano. La produccion de medios del
Tour de golf profesional
estadounidense soporta sus torneos
con 9trailers de produccion en el lugar,
hasta 72 cdmaras, 150 micréfonos y
entre 35y 80 millas de cable de fibra
optica.

Para el ecosistema tecnolégico mds amplio

Capacidad de uplink: La produccion de
medios invierte los requisitos tipicos de
las redes moviles, ya que el flujo de
datos va desde las cdmaras hacia la
nube. Las transmisiones en vivo
requieren unos 35 Mbps para Full HD y
60 Mbps para 4K por cdmara®. Las
producciones en vivo exigen capacidad
de uplink garantizada, baja latencia y
alta confiabilidad para operar sin
cables.

Fotografos de imdgenes estaticas:
1.600 fotdgrafos de imdgenes estdticas
cubrieron las competencias en 2024.
Cada fotografo puede generar hasta
10.000 fotos al dia. Cdmaras
conectadas a 5G transforman el flujo
de edicion y publicacion y permiten la
publicacion instantdnea.

Conclusion: Las redes 5G privadasy 5G
privadas virtuales han sido probadas

en eventos de alta relevanciay pueden
ampliarse a producciones mas grandes.

US$ 29.25B

Valor de los derechos de TV y
streaming deportivo en Estados
Unidos en 2025

55—-60

Mbps de capacidad de uplink
requerida para video Full HD o
4K3

1) Se espera que los derechos deportivos en Estados
- 27 mimi -

2030, S&P Global, 7 de abril de 2025

2) Los camiones del PGA Tour inauguran una nueva
era en la transmision, Global Golf Post, 29 de febrero
de 2024

/2

Numero tipico de camaras
necesarias para cubrir un
torneo profesional de golf?

1.600

Fotografos de imdgenes
estdticas que cubrieron los
juegos de verano 2024*

3) las Network APT an nciando|
producciones de medios en vivo, Ericsson Mobility
Report

4) Paris 2024 Summer Olympics, Alpha Sports Pro
© Ericsson 2026



Acciones: Agregar nuevos dngulos a las producciones de medios

Estado actual

Producciones de medios limitadas a

cdmaras con cable

Todas las camaras de video enlas
producciones de medios estdn
conectadas por cable al centro de
produccion.

Todas las cdmaras de video son

operadas por un/a camarografo/a.

Para el ecosistema tecnolégico mds amplio

Dar un paso

Cdmaras conectadas a 5G con
capacidades casi en tiempo real

Camaras de video conectadas a redes
5G publicas via conectividad universal,
sin garantias de uplink, latencia o
confiabilidad, lo que limita el uso
prdactico a transmision inalambrica de
video previamente grabado.

Camaras estaticas conectadas al 5G
publico, con editores trabajando en
flujos de trabajo basados en la nube,
compitiendo por capacidad de uplink
con las actividades de los aficionados.

Construir impulso

Redes 5G privadas para producciones
de medios en los venues

Redes 5G privadas dimensionadas para
produccion de medios, desplegadas en
paralelo con redes 5G publicas.

Opcion de conectividad diferenciada
adaptada a las necesidades de
producciones de video en vivo.

Opcion de conectividad diferenciada
adaptada a las necesidades de
fotdgrafos de imdagenes estdticas, con
altos picos de trafico durante
momentos de accidon competitiva.

Liderar el cambio

Redes de venues hibridas para 5G
publicoy 5G privado virtual

Una infraestructura 5G comun para
necesidades de 5G publicoy 5G
privado virtual en los venues. Prioridad
para producciones de medios
profesionales sobre el live-sharing de
los aficionados en redes sociales.

© Ericsson 2026
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Insights: Prioridad de red para equipos de seguridad y primeros auxilios

Las comunicadones de los equipos de seguridad y primeros

auxilios van masalla de las necesidades de los aficonados y de

las emprescs.

Novedad: Los requisitos de
conectividad para equipos de
seguridad y primeros auxilios en
grandes eventos crecen con el tipo y el
tamafio del evento.

Por qué importa: Los esfuerzos de
seguridad y primeros auxilios en
eventos de alta relevancia abarcaron
20 ciudades en Canaddg, Méxicoy
Estados Unidos este afio.

Seguridad del recinto: Una
combinacion de personal de seguridad
y equipamiento, incluyendo cdmaras
de vigilancia y detectores de drones. La
comunicacién confiable dentro del
grupo es vital, especialmente para
prevenir incidentes de forma proactiva
y para gestionar grandes movimientos
no planificados de visitantes.

Para el ecosistema tecnolégico mds amplio

Paramédicos (EMTs): Planificados
para atender a los atletas y desplazarse
junto con los visitantes alli donde se
encuentren, y hacia puntos fijos de
atencion. Las comunicaciones entre
estas dos ultimas entidades son
esenciales para llevar con rapidez los
recursos moviles hacia los visitantes
gue requieren ayuda y para las
interacciones entre el equipo movil y los
centros de atencion fijos. Los
paramédicos planifican un nivel mds
alto de preparacion para eventos en
climas calurosos.

Fuerzas de seguridad publica: La
tercera categoria principal de personal
corresponde a las fuerzas de seguridad
publica. El rol y el nimero de efectivos
requeridos varian segun el deporte.

Comunicacion interagencial: Mientras
mas grande es el evento, mayor es la
demanda de comunicacién entre
agencias en distintos niveles.

[+]

Seguridad del recinto Paramédicos (EMTs)

g

 \

Fuerzas de seguridad
publica
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Evidencias: Prioridad de red para equipos de seguridad y primeros respondedores

El nimero deempleados dedicados alaseguridady el
bienestar crece de forma significativa conel tamaiioy la

importancia de un evento.

Clasificacion SEAR (Special Event
Assessment Rating): El Departamento de
Seguridad Nacional de Estados Unidos
definio cinco niveles para la evaluacion de
seguridad en grandes eventos. Losdos
niveles mas altos (1 y 2) implican soporte
federal e interagencial en la planificacién y
ejecucion de los eventos.

Gran esfuerzo de seguridad publica:
FirstNet se preparé para el torneo de futbol
de este verano invirtiendo 430 millones de
dodlares alo largo de tres afios para apoyar
a mas de 300 agencias en 140 venuesde
las 11 ciudades sede en Estados Unidos. El
esfuerzo implicé mds de 2.000 mejoras de
red en total.

Para el ecosistema tecnolégico mds amplio

Personal de seguridad: Una gran categoria
de empleados, operando portones de
seguridad y realizando control de equipaje
en lasentradas y por todo el venue. Esta
fuerza de seguridad es vital para gestionar
grandes flujos de personas en tiempo redl.
Una regla general es un guardia de
seguridad por cada 150 visitantes, aunque
los numeros varian ampliamente segun las
caracteristicas especificas del evento.

Agencias involucradas durante el evento:
Los paramédicos atienden a atletasy
visitantes en casos de emergencia. Las
fuerzas de seguridad publica uniformadas
pueden variar desde unas 300 personas en
un partido regular de fatbol americano
hasta el doble para el gran torneo de futbol.
Conuna division tipica de la mitad dentroy
la mitad fuera del venue.

Conclusion: Los equipos de seguridad y
primeros respondedores tienen los
requisitos de comunicacion mds exigentes
en los venuesy sus alrededores. Ademds de
los altos requerimientos, es importante que
las soluciones de comunicacion abarquen
de forma consistente a todas las agencias
involucradas.

5

Clasificacione
s SEAR para
evaluacion de
grandes
eventos!

150

Visitantes por
guardia de
seguridad?

1) Fact Sheet: Whatare Special Event Assessment

Rating (SEAR) Events? Department of Homeland
Security

2)H
safety first, 15dejunio de 2026

140

Recintos
preparados
para el torneo
de futbol?

500

Policias

uniformados
por partido de
fatbol
americano

rrisks: How
events safe Securlty Magazine, 3 de febrero de 2025

4) The systems that can fail: Six vulnerabilities to
address before major events, Policel, 21 de

noviembre de 2025
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Acciones: Prioridad de red para equipos de seguridad y primeros respondedores

Estado actual

Redes inaldmbricas especificas para
equipos de seguridad y primeros
respondedores

Redes inaldmbricas especificas para
equipos de seguridad y primeros
respondedores

Sin integracion ni coordinacion de
capacidades de comunicacion entre
distintas agencias de primeros
respondedores.

Para el ecosistema tecnolégico mds amplio

Dar un paso

Conectividad movil universal para
equipos de seguridad y primeros
auxilios

Comunicacion entre equipos de
seguridad y primeros respondedores
con smartphones convencionales.

Conectividad universal sobre redes
moviles, sin diferenciacion entre fans,
empresas que operan en los venues,
equipos de seguridad y primeros
auxilios.

Construir impulso

Capacidades de redes dedicadas para
equipos de seguridad y primeros
respondedores

Soluciones de red movil dedicadas para

equipos de seguridad y primeros
auxilios.

Dispositivos moviles especificos
adaptados a las necesidades de
distintos perfiles de usuarios.

Redes/fatias dedicadas con
caracteristicas personalizadas para
cada profesion activa en el recinto.

Dimensionamiento acorde con las
diferencias de tamafio y patrones de
comunicacion entre distintas agencias.

Liderar el cambio

Asignaciéon dindmica de conectividad
diferenciada

Una infraestructura movil comun para
los espectadores, operaciones de
negocio, equipos de seguridad y
primeros respondedores en los venues
y sus alrededores.

Equipos de seguridad y primeros
respondedores solicitando conectividad
diferenciada en el venue bajo
demanda, con prioridad en situaciones
de emergencia.

© Ericsson 2026
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Insights: Los aficionados globales del deporte esperan experiencias de destino

Los eventos deportivos de alta relevancia atraen una mezcla

amplia de aficonados globales en gran nimero, que
permanecen por periodos prolongados.

Novedad: 20 ciudades en Estados
Unidos, Canadd y México fueron sede
de eventos globales de alta relevancia
en 2026.

Por qué importa: Los aficionados en
eventos globales de alta relevancia
esperan experiencias digitales mds
cercanasa las de la final anual de
futbol americano y al mayor
espectdculo de las carreras que a un
partido tipico de liga profesional.

Problema: Los aficionados que visitan
un evento global de alta relevancia
esperan una experiencia de destino.
Frecuentemente forman parte de
grupos mds grandes y permanecen por
periodos prolongados. Una gran
proporcidon son visitantes
internacionales, con una mezcla de
FANGticos y VIPs/patrocinadores. El
costo total de su viaje es significativo y
dependen de una conectividad robusta
durante toda la estadia.

Para el ecosistema tecnolégico mds amplio

Resultados esperados: Una
experiencia digital de alta calidad para
aficionados globales, desde la llegada a
la puerta de embarque, en todos

los recintos, dreas metropolitanas y
rutas de transporte donde pasan gran
parte del tiempo durante la visita.

Innovaciones en soluciones:
Expansiones de red 5G enrecintosy
ciudades sede. Mejoras permanentes y
temporales de cobertura'y capacidad
en los venues, sus alrededores y fan
zones dedicadas. Ofertas de
conectividad personalizadas para
diferentes categorias de fansy
patrocinadores, con conectividad
diferenciada correspondiente, en los
lugares de competencia.
Oportunidades para que los
organizadores integren u ofrezcan
paquetes de conectividad premium
junto con boletos para asientos
premium.

VIPs/Patrocina
dores

qlobales

FANaticos

Fans locales

A\ Tipo devisitante

Experiencia de

destino

Experiencia de

destino

Experiencia de
destino

Tu equipo
favorito de local

Tu equipo
favorito de
visitante

Experiencia de

destino

Duracionde la estadia

Dia completo o parte
del dia

Fin de semana

N

Varias semanas
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Evidencias: Los aficionados globales del deporte esperan experiencias de destino

Los eventos dealta relevancia con balones, ruedasy circulos

tienen mucho que aprender unos de otros en cuantoala

definicion de expectativas.

6.5M

400k
172

boletos disponibles para el campeonato mundial
de futbol en Estados Unidos, México y Canada’

2 75 k_ fans presentes en cada una de las carreras de monoplazas
\deélite en Canadd, México y Estados Unidos?

De trafico de datos mdviles generados en la histérica

TB carrera de 500 millas en Indianapolis en 2025°

24 socios comerciales del campeonato mundial de futbol*

1) FIFA Worl icketin ramme |
September, 10 de septiembre de 2025

2) !
innumbers, 19 de diciembre de 2025

Para el ecosistema tecnolégico mds amplio

3) Verizon dominates Indy 500 Data Connectivity, 29
de mayo de 2025

4) Commercial Partnerships, FIFA, 23 de marzo de
2026

Los asistentes globales son diferentes:
permanecen varios dias, a menudo viagjan en
grupo e incluyen fans apasionados, clientes
corporativos y patrocinadores.

Asistentes al futbol: Cercade 6,5 millones de
fans asistieron

al campeonato mundial de futbol en 16 ciuda
des de tres paises en 2026. 48 equipos
clasificados disputaron 104 partidos a lo largo
de 39 dias.

Se espera que la estadia promedio de los visit
antesoscile entre 10y 16

dias,dependiendo de su origen.

Alsistentes a carreras de monoplazas de
élite:

La primera gran serie de documentales depor
tivos impulsé la asistencia global a la
principal seriede carreras de monoplazas. Est
ados Unidos, Canadd y

México fueron sede de cinco carreras durante
fines de semana de tres dias:
Austin(>400.000 asistentes en 2024), Ciudad
de México (>400.000), Montreal (352.000),
Las Vegas (>300.000 en 2025) y Miami
(275.000).

El histérico evento de 500 millas en
Indiandpolis: Verizon registr6d 172 TB de
trdfico en su red en 2025. Un tercio del trdfico
ocurrié dentro del venue y dos tercios fuera.
Tres cuartas partes del trdfico de datos
dentro del venue fueron downstream hacia
los fans, y una cuarta parte fue upstream
desde los fans. Este Unico dia, con 350.000
fans, generd mds de 40 veces el trdfico movil
promedio de datos de un partido regular de
fatbol americano.

Patrocinadores: Los patrocinadores
corporativos son un grupo importante de
participantes en eventos de alta relevancia.
Es ungrupo que espero experiencias por
encima de lo que consumidores y empresas
pueden adquirir en condiciones estdndar. Los
organizadores del gran torneo de fltbol
tuvieron tres niveles de patrocinio, con 24
socios comerciales en el nivel superior y
aproximadamente 50 patrocinadores
adicionales en las ciudades sede.

Conclusion: El futbol y las series de carreras
automovilisticas establecen un estandar muy
alto para las experiencias de destino en 2026.
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Acciones: Los aficionados globales del deporte esperan experiencias de destino

Estado actual

Experiencias no diferenciadas para
aficionadosy patrocinadores en
los recintos

Aprovechar la infraestructura 5G
existente en los recintos que

formaron parte del superciclo de 2026.

Todas las experiencias se basaron en
conectividad universal.

Para el ecosistema tecnolégico mds amplio

Dar un paso

Expansion de lared 5G limitada a
los recintos

Expandir las redes 5G en todos

los recintos bajo los estandares
definidos por la final anual de futbol
americano.

Extender el incremento digital hacia
funcionalidades especificas de futbol y
carreras.

Construir impulso

Expansion de lared 5G en recintosy
ciudades sede

Expandir las redes 5G en todos los
venues y en las ciudades bajo los
estandares definidos por la final anual
de futbol americano.

Expandir las redes 5G en las principales
dreas que forman parte de la
experiencia de destino: atracciones
turisticas, rutas de transporte publico,
areas de convivencia previa al juego
(tailgating), asi como distritos de
hospitalidad y entretenimiento.

Liderar el cambio

Ofertas de experiencias digitales
especiales para aficionados globales

Dirigir ofertas internacionales con
paquetes dedicados para la duracion
completa de su experiencia.

Ofertas de conectividad en distintos
niveles, alineadas con el rango de
boletos que va desde entrada general
hasta patrocinadores en suites
corporativas.
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