e 1]\IIIF\-. A TR NN TV e L

.

P

1
HaIT

bbb ot dobobabobednbolal-A AL

Caso de est
L@ T




AT&T e Ericsson impulsionam a inovagdo em redes de alto desempenho e eficiéncia energética.

Cumplir con las demandas
de la red utilizando soluciones
de proxima generacion

Resumen ejecutivo:

AT&T y Ericsson han unido fuerzas en
una iniciativa de modernizacién de redes
disefiada para abordar las crecientes
demandas de datos de la industria de

las telecomunicaciones y cumplir con
objetivos de eficiencia energética.

Este acuerdo, valorado en 14 mil
millones de délares, establece una
estrategia integral para la evolucion de
la infraestructura, aprovechando las
avanzadas tecnologias de Ericsson para
construiruna red de alto rendimiento,
eficiente en consumo de energia

y sostenible.

El Desafio:

Transformacion de redes para satisfacer
las demandas de los clientes

La industria de telecomunicaciones enfrenta
desafios sin precedentes debido al creciente
requerimiento de conectividad fiable y de alta
capacidad por parte de los usuarios. Segun

el Mobility Report, el tréfico de datos moviles
en Norteamérica se duplicé entre 2019y
2024. Este crecimiento obliga a proveedores
de servicios de comunicacién como AT&T a
modernizar continuamente su infraestructura
para garantizar calidad competitiva en el
servicio.

En 2023, AT&T tomd medidas al firmar

un importante acuerdo tecnolégico con
Ericsson. Con una inversién de 14 mil
millones de délares, esta colaboracién
acelera la evolucién de la red de AT&T al
enfocarse en plataformas de hardware

de Ultima generaciény capacidades de
software innovadoras que buscan atender las
exigencias crecientes de sus clientes.

Capacidad de red ampliada
y mayor eficiencia energética
en la transmision de datos,

mientras se respalda un
crecimiento del 96% en el
volumen de tréfico

5Gen 2024.

Los componentes clave incluyen radios
multibanda, tecnologia Open Radio
Access Network (Open RAN) y software
avanzado, cada uno contribuyendo a una
mayor agilidad, optimizacién energéticay
eficiencia operativa.

Ademds, la implementacion de

prdcticas optimizadas en la cadena de
suministroy logistica ha permitido evitar
aproximadamente 23,000 toneladas
métricas de emisiones de carbono cada
afio, estableciendo nuevos estdndares en
rendimiento, eficiencia y sostenibilidad
dentro del sector de telecomunicaciones.

"Esta modernizacion esta
orientada a acelerar la
transformacion de nuestra
red mediante tecnologiay
operaciones mas eficientes,
beneficia”

Mike Watson,

Vicepresidente de Operaciones
Tecnolégicasy Cadena de
Suministro en AT&T

Este esfuerzo integral de modernizacién
aborda multiples prioridades empresariales,
mds alld de la mejora de la experiencia del
cliente. Entre sus objetivos estd afrontar los
retos operativos, especialmente en los costos
de operacion de redes. Segun la Asociacion
Global de Comunicacion Moévil (GSMA), los
costos energéticos representan entre el 15%
y el 20% del gasto operativo total para una
empresa de telecomunicaciones, porcentaje
que se proyecta incrementard conforme las
redes sigan expandiéndose.! Otros estudios
de GSMA también revelan que las Redes de
Acceso Radioeléctrico (RAN, por sus siglas
eninglés) y los centros de datos en redes
centrales consumen mds del 9% de energia
en las redes moviles, lo que convierte la
eficiencia energética en un pilar estratégico
para estas empresas.?

1 https://prod-cms.gsmaintelligence.com/research-file-download?reportIld=50361&assetld=7667

2 Optimizando el impacto ambiental: evaluando la eficiencia energética de redes méviles (segunda edicién)

Caso de estudio:
AT&T

Industria:
Telecomunicaciones

Perspectiva General:

Objetivo:

Transformar la infraestructura y
operaciones de la red para satisfacer

las crecientes demandas de datos

y los requisitos operativos mientras
se alcanzan beneficios de eficiencia
energética.

Enfoque:

* Modernizar redes con tecnologia de
radio de alto rendimiento y eficiencia
energética.

Implementar Open RANy RAN en la
Nube para capacidades y flexibilidad
mejoradas.

Consolidar radios multibanda para
incrementar la eficiencia operacional.
Optimizar la logistica y la cadena de
suministro para un despliegue

mds dgil.

Estableceriniciativas de economia
circular como parte de la estrategia de
modernizacién integral.

Resultados:

* Latransformacién de redes ha
mejorado el rendimiento, integrando
nuevos radios multibanda, redes
programables abiertas y capacidades
avanzadas de software.

Incremento en la capacidad de la

red y eficiencia energética en la
transmision de datos en un 10%
Wh/GB, respaldando un crecimiento
proyectado del 96% en el volumen de
trafico 5G en 2024.

Enlos sitios iniciales donde se
realizaron actualizaciones, las
configuraciones modernas lograron
mejoras en eficiencia energética de
hasta el 20%.

Las funciones avanzadas de software
generaron ahorros anuales de 28
millones de dolares al optimizar el uso
de energia en 2024.

Reduccion de emisiones de carbono
en 4,900 toneladas mediante la
renovacion de equipos.



https://www.ericsson.com/en/reports-and-papers/mobility-report
https://prod-cms.gsmaintelligence.com/research-file-download?reportId=50361&assetId=7667
https://www.gsmaintelligence.com/research/research-file-download?id=60621137&file=300621-Going-Green-efficiency-mobile.pdf
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Este casoilustra como un enfoque
estratégico y multifacético puede

posicionar a los proveedores de servicios en
telecomunicaciones no solo para satisfacer
las demandas del mercado, sino también
para liderar en sostenibilidad y eficiencia
operativa.La rdpida implementacion de

la tecnologia 5G ha desencadenado un
crecimiento exponencial en la demanda

de datos moviles. Para hacer frente a este
desafio, AT&T se enfoca en ofrecer redes

de alto desempefio mientras mejora la
eficiencia energéticay la sostenibilidad de sus
operaciones. Reducir el consumo energético
de la red es un pilar esencial de su estrategia
de sostenibilidad, integrando eficiencia
operativa y modernizacion de infraestructura
para disminuir emisiones sin comprometer el
desempefio de red que los clientes exigen

AT&T figura entre las principales
organizaciones en el National Top 100 del
Programa de Asociacion de Energia Verde
de la Agencia de Proteccién Ambiental
(EPA) de EE. UU. Gracias a sus iniciativas
de eficiencia energéticay el uso de fuentes
renovables, AT&T reduce costos operativos
y avanza hacia su meta de alcanzar
operaciones globales con neutralidad de
carbono para el afio 2035. Este enfoque
estratégico demuestra como las empresas
de telecomunicaciones pueden mejorar su
rendimiento empresarial mientras impulsan
resultados sostenibles..

Principales desafios empresariales

» Cumplircon las expectativas de los clientes
de mayor velocidad, menor latencia y
confiabilidad constante enla red..

» Ampliarla capacidad de la red par soportar
el crecimiento exponencial del trafico de
datos moviles.

* Modernizar la infraestructura para
implementar tecnologias como Open RAN
y Cloud RAN.

* Desplegar plataformas de radio avanzadas
para optimizar la eficiencia espectral y el
desempefio de la red.

» Controlarlos costos operativos,
especialmente los relacionados con el
consumo energético, que representan entre
el 15%y 20% de los gastos operativos
totales de una telco promedio.#

* Agilizarlos procesos de despliegue para
acelerarla innovacién y reducir el tiempo de
comercializacién.

Liderazgo enredes a través de la
colaboracidn estratégica

La colaboracioén estratégica entre AT&T y
Ericsson aborda los desafios fundamentales
en la transformacion de redes. Este esfuerzo
conjunto incluye un programa integral de
modernizacién que mejora las capacidades
de la red, optimizando al mismo tiempo

los costos operativos, particularmente

los relacionados con energia, que pueden
representar hasta un 45% de los gastos
operativos en redes.>

“La eficiencia energética

es una prioridad en esta
transformacion. Ofrecemos
hardware de Ultima
generacion que es 20% mas
eficiente que las generaciones
anteriores, acompanado de
software avanzado capaz

de apagar radios durante
periodos de bajo trafico.”

Paul Challoner,
VPy CTO de la Unidad Global de
Clientes de AT&T en Ericsson

Modernizacion de infraestructura para
lograr excelencia operativa

La gran escala operativa de AT&T presenta
desafios y oportunidades Unicas para la
innovacién. Gestiona una red logistica
compleja que procesa 3.4 millones de
unidades anualmente, provenientes de

127 proveedores y abarcando 3,100
articulos diferentes, desde memorias USB
hasta estructuras de nueve pies de altura.
Esta diversidad requiere un tratamiento
especializado en instalaciones de distribucion
que, en conjunto, suman mds de 1.6 millones
de pies cuadrados.

La iniciativa de modernizacion de
infraestructura de AT&T aborda esta
complejidad mediante avances tecnolégicos
y la consolidacién de equipos. Un eje central
de este esfuerzo consiste en reemplazar
radios monocanal por radios de doble y triple
banda. Esta consolidacion genera multiples
beneficios: simplifica los procedimientos de
instalacion y mantenimiento,

——

reduce la necesidad de espacio en las torres,
asegura un desempefio energético eficiente
en la red y disminuye los costos generales de
operacion.

Los resultados de este proyecto de
modernizacién, junto con otras iniciativas de
AT&T, han generado un impacto significativo,
como la reduccién de la intensidad energética
por petabyte de trdfico transportado. Ademds
de los ahorros operativos, la estandarizacion
reduce la complejidad del mantenimiento,
minimiza las solicitudes de servicio técnico

y mejora la confiabilidad general de la red,
factores clave para mantener la calidad
competitiva del servicio y controlar los gastos
operativos.

Estos logros de modernizacién han
establecido una base sélida para la
transformacion tecnoldgica integral de AT&T.
Sobre estos éxitos iniciales, AT&T y Ericsson
desarrollaron un enfoque estructurado

para implementar mejoras en toda la

red, entregando avances consistentes en
desempefio mientras optimizan los recursos
operativos.

"Nuestra estrategia de
modernizacion busca
ofrecer la experiencia de red
excepcional que nuestros
clientes merecen. Conla
implementacion de tecnologia
e infraestructura de proxima
generacion, estamos
incrementando la capacidad,
cobertura y desempefo, al
tiempo que mejoramos Ia
eficiencia operativa”

Todd Zeiler,

Vicepresidente de Redes — Construccion
e Ingenieria de Acceso Wireline y
Wireless, Region Este, AT&T

3 https://www.epa.gov/greenpower/green-power-partnership-national-top-100 y https://sustainability.att.com/priority-topics/climate-change-ghg

4 &5 GSMA Intelligence Telco IA: Estado del mercado, sequndo trimestre de 2624

6 https://sustainability.att.com/priority-topics/energy-management



https://www.epa.gov/greenpower/green-power-partnership-national-top-100
https://sustainability.att.com/priority-topics/efficiency-emissions
https://www.gsmaintelligence.com/research/research-file-download?id=88244468&file=060924-Telco-AI.pdf
https://sustainability.att.com/priority-topics/energy-management

AT&T e Ericsson impulsionam a inovagdo em redes de alto desempenho e eficiéncia energética.

La soluciéon

Modernizacién de redes: impulsando el
crecimientoy la eficiencia empresarial

La modernizacion de redes permite que AT&T
satisfaga las demandas de un mercado en
constante evolucion mientras mejora su
desempefio operacional. Junto a Ericsson,
AT&T utiliza tecnologias de vanguardia que
optimizan la experiencia del cliente y mejoran
las operaciones en su red.

"El objetivo de los esfuerzos
de modernizacion de AT&T
es acelerar el despliegue
de redes 5G Standalone
(SA) en dos afios,
implementando la red mds
abierta y programable a nivel
mundial. Las caracteristicas
automatizadas para la
optimizacion de radio afiaden
otra capa de mejoras enla
eficiencia,”

Todd Zeiler,
Vicepresidente de Redes — Construccién

e Ingenieria de Acceso por Cable e
Inaldmbrico de la region Este, AT&T.

Las soluciones innovadoras de esta
colaboracién incluyen la modernizacion

de la red nacional de AT&T con tecnologia

de acceso abierto por radio (ORAN), que
aporta mayor flexibilidad y posibilidades de
eleccién de proveedores. Un componente
clave de esta iniciativa es la herramienta
Cloud Log Analyzer Tool (CLAT), disefiada
para abordar la ineficiencia en las pruebas de
equipos. Antes de CLAT, entre 30% y 40% de
las unidades de radio enviadas del campo se
clasificaban como defectuosas, aunque no
presentaban problemas reales, generando
costos innecesarios de envio y procesamiento.

Ahora, al ser utilizada en las instalaciones de
Fort Worth y St. Louis, CLAT detecta fallas
reales en el 12% de las unidades antes de
enviarlas, reduciendo significativamente

los costos y acelerando el proceso de

retorno de equipos. Las innovaciones en
hardware y software también contribuyen al
cumplimiento de los objetivos de rendimiento
de la red de AT&T. Las nuevas plataformas
de radio han aumentado la capacidad de
trafico, mejorando considerablemente el
alcance, la calidad de sefial y la velocidad

de transmision. Ademds, la automatizacion
inteligente, junto con aplicaciones de RAN
(rApps) e IAI ajustan dindmicamente los
pardmetros de la red seguin patrones de

uso reales. La arquitectura de Cloud RAN
facilita el despliegue mds rdpido de nuevas
funcionalidades y capacidades.

Tecnologia avanzada de radio: una ventaja
competitiva

La modernizacién integral de la red de AT&T
implica sustituir radios de proveedores
anteriores con los equipos mds recientes 'y
compatibles con Open RAN de Ericsson. Las
mediciones de Power Savings Efficiency
(PSE) revelan que los sitios modernizados
con equipos de Ericsson operan hasta un
20% mds eficientemente en comparacion
con configuraciones anteriores, generando
mejoras significativas en el rendimiento.

La tecnologia mévil mds reciente incluye
sistemas inteligentes de gestién de

energia que gjustan automdticamente

las operaciones de red en funcion de los
patrones de uso reales. Estas funcionalidades
garantizan un desempefio 6ptimo durante
los picos de actividad, al tiempo que activan
modos de ahorro de energia en periodos

de menor uso. Este enfoque maximiza la
capacidad de respuesta de la red, minimiza
el consumo energético y asegura una calidad
constante del servicio

Los sistemas de monitoreo de Ericsson
ayudan a rastrear la efectividad y a realizar
ajustes adecuados segun los patrones reales
de uso.

Consolidacion de radios multibanda:
aprovechando la eficiencia

La iniciativa de modernizacién genera
multiples beneficios empresariales,
incluyendo un aumento en la capacidad

de tréfico de datos, ahorros operativos
significativos y reducciones en las emisiones
de carbono. La Ultima generacion de silicio
Ericsson, integrada en la red de AT&T, impulsa
el procesamiento digital de datos, mejorando
la flexibilidad, capacidad, rendimiento de
radio y eficiencia energética. Este avance
posibilita la evolucion acelerada del portafolio
de multiples entradas y multiples salidas
masivas (MIMO), con un disefio optimizado

y enfocado en ser mds eficiente en términos
energéticos que generaciones anteriores.

La tecnologia Massive MIMO impulsa el
crecimiento del trafico

Los radios MIMO abordan eficazmente

los requerimientos de rendimiento para
servicios avanzados, gestionando la creciente
demanda de trdfico mientras mantienen la
eficiencia operativa. La modernizacién que
reemplaza dos radios AAS 64T de una sola
banda por un radio dual-band 64T puede
lograr entre un 22% y 25% de reduccion en el
consumo energético, mejorando la eficiencia
global hasta en un 23%. Esta evolucion
técnica exhibe como las actualizaciones
estratégicas de equipos permiten incrementar
la capacidad. Los datos demuestran el
impacto de valor que estas avanzadas
soluciones tecnoldgicas generan.
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En 2024, AT&T inicié un proceso de
modernizacién de su red, enfocdndose en
mejorar la eficiencia energética mediante
soluciones de Ericsson, mientras gestionaba
un aumento del 96% en el volumen de su red
5G.

“La tecnologia Massive MIMO
es crucial para el despliegue
de 5G, ya que nos permite
incrementar la capacidad
delared. Las necesidades

de datos de AT&T crecen

cada afio, y Massive MIMO
nos ayuda a satisfacer esta
demanda de manera eficiente
en términos energéticos”

Paul Challoner,
VPy CTO de la Unidad Global de Clientes
AT&T en Ericsson.

Aunque la eleccién de la tecnologia adecuada
constituye el pilar de la modernizacion

de la red, implementar estas soluciones
eficientemente en miles de sitios requiere
enfoques de planificacion innovadores.
AT&T y Ericsson entendieron que maximizar
las inversiones tecnoldgicas también
dependia de transformar la estrategia de
implementacion.

Planificacion precisa para acelerar la
modernizacion

La preparacién meticulosa genera valor
tangible al negocio, reduciendo costos

de despliegue y acelerando los tiempos

de modernizacién. La iniciativa Digital

Twin de Ericsson aborda los altos costos
derivados de errores de planificacion, visitas
adicionales a los sitios y modificaciones en
los equipos. Usando drones para capturar
imdgenes de alta resolucién de activos de
red en torres y azoteas, se crean réplicas
virtuales precisas de la infraestructura fisica.
Estos modelos digitales proporcionan a los
ingenieros informacion actualizada sobre las
condiciones del sitio, evitando depender de
documentacion obsoleta.

Al ofrecer datos precisos de los sitios desde
el principio, esta iniciativa previene visitas
innecesarias para realizar mediciones

y correcciones, minimiza devoluciones

de equipos porincompatibilidad de
configuracién y optimiza el uso de
infraestructura existente. Cada visita técnica
evitada ahorra tiempo, reduce costos de
mano de obra y acelera los proyectos.

7 &8 Calculadora de Equivalencias de Gases
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Ademds, su impacto ambiental es
significativo: al eliminar aproximadamente
dos visitas innecesarias por ubicacion, la
solucion Digital Twin de Ericsson permite
evitar cerca de 2,900 toneladas métricas

de emisiones de CO2 anualmente, segin
cdlculos basados en la herramienta de cdlculo
de emisiones de transporte del Protocolo
GHG. Esta reducciéon — equivalente a retirar
mds de 680 vehiculos de pasajeros de
circulacién durante un afio — resalta cémo la
planificacion precisa genera valor empresarial
y ambiental.”

La digitalizacion de sitios continda revelando
nuevas oportunidades para optimizar
operaciones, utilizando la informacién
documentada como base para iniciativas
adicionales desarrolladas en conjunto por
AT&T y Ericsson. Este enfoque basado en
datos posiciona a AT&T para responder
rapidamente a las demandas del mercado
mientras optimiza el capital destinado a
infraestructura.

Optimizacion de la cadena de suministro
para acelerar el despliegue de la red

La estrategia logistica de AT&T y Ericsson
apoya una rdpida modernizacion de la red,
mejorando simultdneamente la eficiencia
operativa. Su sistema integral de empaque
agrupa todo el equipo necesario para

las instalaciones en palets dedicados,
asegurando que los componentes lleguen
juntos antes de iniciar la instalacién. Esto
maximiza la eficiencia del despliegue y
reduce demoras costosas. Ademds, las
empresas agilizan el proceso al realizar
envios directos a los almacenes locales de los
proveedores de construccion,

evitando rutas intermedias hacia las
instalaciones de staging de repuestos
criticos (CSSL) de AT&T. Este modelo directo
reduce tiempos de transporte, costos de
manipulaciony acelera los cronogramas de
despliegue.

Las capacidades de reparacion local
fortalecen la resiliencia operativa al reducir
el tiempo de inactividad de los equipos.

El cambio de ubicaciones de reparacién

en Malasia a centros locales en América
del Norte mejora significativamente

los tiempos de reparacion, minimiza el
tiempo de inactividad de la red y reduce

la necesidad de inventarios adicionales

de repuestos. Con aproximadamente
2,200 toneladas de producto que ahora

se reparan localmente en lugar de viajar
un trayecto de ida y vuelta de 8,920 millas
entre los Estados Unidos y Malasia, esta
localizacion permite reducir emisiones de
transporte en aproximadamente 19,740
toneladas métricas de CO2 anualmente.
Ademds, los envios directos a proveedores
locales de construccién eliminan otras 323
toneladas métricas de CO2 al afio al evitar
260,000 millas de transporte en camiones
pesados. Estas optimizaciones en la cadena
de suministro no solo generan beneficios
ambientales significativos, sino que también
mejoran la eficiencia operativa.®

Las mejoras complementarias incluyen
empaques estandarizados con componentes
internos flexibles que se adaptan a diferentes
tipos de equipos, optimizando tanto |a
utilizacién de almacenes como la eficiencia
en transporte



https://www.epa.gov/energy/greenhouse-gas-equivalencies-calculator
https://www.epa.gov/energy/greenhouse-gas-equivalencies-calculator
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Colaboracién estratégica para liderar la
industria

La alianza entre AT&T y Ericsson no solo

ha generado resultados empresariales
tangibles, sino que también ha sentado

las bases para una innovacién continua.

Este enfoque conjunto combina beneficios
operativos inmediatos — reduccion de costos,
mejora del rendimiento y optimizacion de la
experiencia del cliente — con una posicién
estratégica que permite aprovechar futuras
oportunidades en el mercado. Los ahorros
operativos anuales logrados representan solo
el comienzo del valor que esta modernizacién
puede aportar a la competitividad de AT&T a
largo plazo.

“Con esta colaboracion, al
reunir a todos los actores
dentro del ecosistema,

creo que hemos creado un
modelo que no se habia visto
antes. Estamos realmente
mejorando juntos para
construirun flujo de valor més
solido. Y mientras la operacion
de la red se vuelve mads
eficiente, la sostenibilidad se
convierte en algo inherente.”

Mike Watson,

Vicepresidente de Operaciones
Tecnolégicas y Cadena de Suministro
Empresarial, AT&T

Estadisticas clave:

 Ahorro energético: Modernizar los
sitios seleccionados permite reducir
hasta el 22%-25% en consumo de
energia.

Reduccion de emisiones: 22,963

toneladas métricas de emisiones

de carbono evitadas gracias

a una planificacion y logistica

modernizadas:

— 2,900 toneladas métricas
mediante la solucién Ericsson
Site Digital Twin, eliminando dos
visitas por ubicacion.

323 toneladas métricas mediante
el envio directo a los almacenes
locales de los proveedores de
construccion.

19,740 toneladas métricas al
trasladar reparaciones de Malasia
a centros de América del Norte

Eficiencia en transporte: Eliminacion

de casi 2.6 millones de millas de

transporte anual, equivalente a retirar
mds de 5,360 vehiculos de pasajeros
de circulaciéon durante un afio.?

9 Calculadora de Equivalencias de Gases de Efecto Invernadero

Las prioridades actuales incluyen un proyecto
integral de modernizacién de infraestructura
que abarca tecnologias como Open RAN,
despliegues de Cloud RAN y automatizacion
avanzada mediante inteligencia artificial.
Ademds, el plan contempla la ampliacién

de capacidades de diagndéstico como CLAT,
la implementacién de arquitecturas nativas
en la nube y la optimizacién basada en IA.
Este enfoque sistemdtico demuestra que la
implementacion de tecnologias avanzadas
no solo preserva, sino que potencia la
excelencia operativa.

"Antes, pensabamos en las
redes Unicamente en términos
de capacidad y cobertura.

Las mejores redes del futuro
seran aquellas que integren
alto rendimiento, eficiencia
energeticay sostenibilidad. Es
una nueva forma de pensar.”

Paul Challoner,

Vicepresidente de Tecnologiay CTO
Global de la Unidad de Cliente AT&T
en Ericsson
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Mediante tecnologias innovadorasy
operaciones redefinidas, AT&T y Ericsson
ofrecen un modelo prdctico para transformar
la infraestructura de telecomunicaciones,
proporcionando redes de alto desempefio

y eficiencia operativa orientadas al futuro.
Esta colaboracion ejemplifica coémo una
estrategia conjunta puede acelerarla
transformacién empresarial, posicionando a
ambas compafiias como lideres sostenibles
en el mercado
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AT&T e Ericsson impulsionam a inovagdo em redes de alto desempenho e eficiéncia energética.
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sobre AT&T Inc. (NYSE:T), visitanos en about.att.com. Los
inversionistas pueden obtener mds detalles

en investors.att.com.

Ericsson ayuda a los proveedores de servicios de comuni-
caciones y empresas a aprovechar al maximo el valor de
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