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บทสรปุผู้บรหิาร

มาตรฐานนี้อธบิายขอ้กาํหนดขั้ นต่ําระดบัโลกในดา้นสขุภาพ ความปลอดภยั และความเป็นอยู่ที่ด ี(HSW)

สาํหรับการขบัขี่และความปลอดภยัของยานพาหนะ

การใชง้าน

มาตรฐานนี้ใชก้บัซพัพลายเออร์ของ Ericsson, พนกังานซพัพลายเออร ์และบคุลากรอื่ น ๆ

ที่ไดร้ับการจา้งงานจากซพัพลายเออร์ที่เกี่ยวขอ้งกบั การดาํเนนิงานของยานพาหนะทกุคนัที่เป็นเจา้ของ เชา่ 

หรือ เป็นเจา้ของสว่นตวัในธรุกจิของบริษทั (ยกเวน้การเดนิทางไป/กลบัจากที่ทาํงาน)

• มาตรฐานนี้ใชก้บัการใชย้านพาหนะในธรุกจิของบริษทั ซึ่งหมายถงึการขบัรถไป

และกลบัจากสถานที่ประกอบธรุกจิเพื่อวตัถปุระสงคท์างธรุกจิไมร่วมถงึการเดนิทางระหวา่งบา้นกบัสถาน

ที่ทาํงานปกติ

ของพนกังาน 

หากมขีอ้กาํหนดที่เขม้งวดหรือเขม้งวดกวา่จากองคก์รทอ้งถิ่นของ Ericsson ลกูคา้  หรือ ขอ้บงัคบัทอ้งถิ่ น

ขอ้กาํหนดเหลา่นั้นจะตอ้งมผีลเหนอืขอ้กาํหนดที่เกี่ยวขอ้งในมาตรฐานนี้เสมอ
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1 มาตรฐาน

1.1                            ข ้ ้อกาํหนดทั่วไป

การขบัรถในธรุกจิของบริษทัจะเกดิขึ้นเฉพาะเมื่อจาํเป็นเทา่นั้น เครื่องมอืส ำหรบักำรท ำงำนรว่มกนั

และกำรตรวจสอบงำนจำกระยะไกล  (เชน่ กำรประชมุออนไลน ์กำรถำ่ยทอดภำพและวดิโีอแบบเรยีลไทม ์กำรใชง้ำนโดรน และกำรใชก้ลอ้ง)

หรือวธิกีารเดนิทางที่ปลอดภยัและพร้อมใชง้านอื่ นๆ ควรไดร้ับการพจิารณา 

ผู้ขบัขี่ตอ้ง:

• ปฏบิตัติำมควำมเรว็ที่ก ำหนด

• หา้มใชโ้ทรศพัทห์รืออปุกรณพ์กพาขณะขบัรถสามารถใชบ้ลทูธู หรือ

การเชื่อมตอ่ประเภทเดยีวกนัเพื่อพดูผา่นลาํโพงไดห้า้มใชห้ฟูงั หรือ หฟูงัขณะขบัรถ
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• หา้มขบัรถขณะมแีอลกอฮอล ์หรือ ยาเสพตดิ

รวมถงึยาที่แพทยส์ ่ังหรือซื้อไดท้ ่ัวไปซึ่งอาจสง่ผลตอ่ประสทิธภิาพ

• ตอ้งมใีบขบัขี่ ที่ถกูตอ้งเปน็ปจัจบุนั

และปฏบิตัติามขอ้กาํหนดทางกฎหมายทอ้งถิ่นสาํหรับการขบัขี่ประเภทหลกัสตูรที่ไดร้บัมอบหมาย

ผู้ขบัขี่และผู้โดยสารตอ้ง:

• ควรคาดเขม็ขดันริภยัขณะขบัรถเสมอ

• ตรวจสอบใหแ้นใ่จวา่อปุกรณแ์ละวสัดทุั้งหมดที่ขนสง่ภายในยานพาหนะและกระบะบรรทกุถกูลอ็กแนน่ห

นาเพื่อป้องกนัการเคลื่อนที่ 

ผู้โดยสารตอ้ง:

• หา้มโดยสารในพ ้ืนที่บรรทกุ หรอื กระบะทา้ยของยานพาหนะโดยเดด็ขาด

ยานพาหนะตอ้ง:

• ปฏบิตัติามขอ้กาํหนดทางกฎหมายทอ้งถิ่ นที่เกี่ยวขอ้ง เชน่ การจดทะเบยีน ประกนัภยั

ความพร้อมใชง้านบนถนน การตรวจสอบ และตารางการบาํรุงรักษาที่ผู้ผลติกาํหนด

• ไมเ่กนิขดีจาํกดัโหลดที่ผู้ผลติกาํหนด 

1.2 ขอ้กาํหนดกอ่นขบัขี่ 

1.2.1 การประเมนิความเสี่ ยง

การประเมนิความเสี่ยงในระดบัโครงการ ประเทศ ภมูภิาค หรือหนว่ยงาน

ตอ้งครอบคลมุความเสี่ยงทั้งหมดที่เกี่ยวขอ้งกบัการขบัขี่และการใชย้านพาหนะเพื่อธรุกจิของบริษทัการขบัขี่

จะไมเ่ริ่มจนกวา่จะมกีารควบคมุที่ระบคุรบถว้น 

1.2.2 การตรวจสอบกอ่นขบัขี่ – เฉพาะรถโครงการเทา่นั้น1

คนขบัตอ้งตรวจสอบประจาํวนักอ่นการเดนิทางครั้งแรกคนขบัตอ้งประสานงานการแกไ้ขขอ้บกพร่องที่พบ

1.2.3 แผนการจดัการการเดนิทาง – เฉพาะยานพาหนะโครงการเทา่นั้น

แผนการจดัการการเดนิทาง (JMP)

ตอ้งจดัทาํกอ่นการเดนิทางเมื่อการขบัขี่มคีวามเสี่ยงที่ไมไ่ดก้ลา่วถงึในการประเมนิความเสี่ยงท ่ัวไป

หรือเมื่อการเดนิทางมเีงื่อนไขผดิปกต ิเชน่:

• ฝ่ายสนบัสนนุฉกุเฉนิ/ทางการแพทยไ์มส่ามารถมาถงึไซตภ์ายใน 60 นาที

• กรณทีี่อำจจ ำเปน็ตอ้งเกนิขอ้จ ำกดัในกำรขบัขี่ตำมขอ้ 3.1

• ขบัไดม้ากกวา่  400 กโิลเมตร (250 ไมล)์

1 ยานพาหนะที่กาํหนดไวส้าํหรับปฏบิตักิารภาคสนามของ Service Delivery (การขนสง่บคุลากรและ/หรืออปุกรณง์านไปยงัไซตง์าน)

และเกี่ยวขอ้งกบัโครงการหรือคาํส ่ังงาน
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• พื้ นที่ลาดยาง ภเูขา  และออฟโรด

• ลากจงู หรือ บรรทกุสนิคา้ขนาดใหญ่

JMP จะจดัการกบัความเสี่ยงเฉพาะที่เกี่ยวขอ้งกบัผู้ขบัขี่  ยานพาหนะ เสน้ทาง สภาพถนนและสภาพอากาศ

ระยะเวลา  และการเตรียมความพร้อมรับเหตฉุกุเฉนิ

1.3 ขอ้จ ากดัในการขบัขี่

ส ำหรบัผู้ขบัขี่ที่ไดร้บัมอบหมำยโดยเฉพำะ  (เชน่ คนงานที่มหีนา้ที่จาํกดัเฉพาะกา รขบัรถและไมม่งีานอื่ น)

เวลาขบัขี่รวมตอ้งไมเ่กนิ 10 ช ่ัวโมงตอ่กะทาํงาน

เมื่อขบัรถไปยงัสถานที่ทาํงานที่ผู้ขบัขี่จะทาํกจิกรรมที่มคีวามเสี่ยงสงูดว้ย เวลาขบัรถไปกลบัรวมตอ้งไมเ่กนิ

4 ช ่ัวโมง

ผู้ขบัขี่ตอ้งมเีวลาพกัผอ่นอยา่งนอ้ย 8ช ่ัวโมงตดิตอ่กนัระหวา่งสิ้นสดุกะงา นหนึ่งที่เกี่ยวขอ้งกบัการขบัรถ

จนถงึการเริ่มตน้กะงานถดัไปที่ เกี่ยวขอ้งกบัการขบัขี่

ผู้จดัการ / ผู้จดัการโครงการตอ้งอนมุตักิารแบง่การเดนิทางเป็นหลายวนั

หากคาดวา่จะเกนิเวลาขบัขี่ขา้งตน้

1.4 ความพร้อมในการขบัขี่

ผู้ขบัขี่ตอ้งมสีขุภาพร่างกายและจติใจที่พร้อมสาํหรับการขบัขี่ 

และตอ้งพกัผอ่นอยา่งเตม็ที่พร้อมความพร้อมตลอดเวลาระหวา่งการขบัขี่

ผู้ขบัขี่ตอ้งรายงานตอ่ผู้จดัการสายงานหรือหวัหนา้งานหากพบภาวะใด ๆ  ที่อาจสง่ผลตอ่สมรรถนะการขบัขี่

1.5 การปฐมนเิทศ/ ฝึกอบรมผู้ขบัขี่

บคุลากรซพัพลายเออร์ทกุคนที่ขบัรถในธรุกจิของบริษทัตอ้งผา่นการฝึกอบรม/ปฐมนเิทศดงัตอ่ไปนี้ :

• การปฐมนเิทศผู้ขบัขี่กอ่นขบัในธรุกจิของบริษทัเป็นครั้งแรกการปฐมนเิทศผู้ขบัขี่หมายถงึนโยบาย

หรือแนวทาง หรือแนวทางการขบัขี่ของบริษทั รวมถงึขอ้มลูเฉพาะของยำนพำหนะ

• หลกัสตูรออนไลนด์ำ้นควำมปลอดภยัในกำรขบัขี่ของ Ericsson ที่เปน็ปจัจบุนั

• กำรฝกึอบรมกำรขบัขี่เชงิปอ้งกนัอบุตัเิหต/ุกำรขบัขี่อยำ่งปลอดภยั

1.6 การตรวจสอบประสทิธภิาพการขบัขี่ 

1.6.1 บรกิารภาคสนาม 

เมื่อไดร้ับอนญุาตตามกฎระเบยีบทอ้งถิ่ น ผู้จดัการผู้จดัหา  / ผู้จดัการโครงการจะตอ้งตดิตาม

และวเิคราะหป์ระสทิธภิาพของคนขบัเป็นระยะ โดยยอมรับประสทิธภิาพที่ดแีละแกไ้ขจดุที่ควรปรับปรุง
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1.7 ขอ้กาํหนดของยานพาหนะ

1.7.1 คณุสมบตัดิา้นความปลอดภยัของยานพาหนะ

ยานพาหนะตอ้งประกอบดว้ยอยา่งนอ้ย:

• ไฟสอ่งสวา่ง สญัญาณ ที่ปดัน ํ้าฝน และกระจกมองขา้ งที่ใชง้านได้

• เขม็ขดันริภยัสาํหรับทกุที่น ่ัง

• แตรรถตอ้งใชง้านไดต้ามปกติ

• ถงุลมนริภยัดา้นหนา้สาํหรับผู้ขบัขี่ และผู้โดยสาร

• ยางอะไหลแ่ละอปุกรณท์ี่จาํเป็น  (หากไมค่รอบคลมุภายใตส้ญัญาบริการ)

เมื่อใชห้นา้จอแสดงผลแบบภาพสาํหรับการสาํรวจการครอบคลมุทางวทิย ุจอเหลา่นี้ตอ้งตดิตั้งไวด้า้นหนา้รถ

และจดัวางไวไ้มใ่หร้บกวนผู้ขบัขี่  

ยานพาหนะออฟโรดตอ้งมขีอ้กาํหนดทั้ งหมดขา้งตน้ รวมถงึคณุสมบตัปิ้องกนัเฉพาะทางออฟโรด  (เชน่

การป้องกนัแรงกระแทกดา้นขา้ง บาร์กนัโคลง ยางออฟโรด)

1.7.2 การลากจงู รถพว่ง และสนิคา้ขนาดใหญ่

การลากจงูของยานพาหนะที่เสยีหาย ไมส่ามารถใชง้านได ้หรือ ชาํรุดเสยีหาย

จะตอ้งดาํเนนิการโดยบริการลากจงูมอือาชพีเทา่นั้น

เมื่อลากจงูรถพว่ง รถลาก และรถพว่งตอ้งเป็นไปตามขอ้กาํหนดทางกฎหมาย

และขอ้กาํหนดของผู้ผลติทั้งหมด รวมถงึ:

• น ้ำ หนกัรถพว่งอยู่ในขอบเขตที่อนญุาต

• ตดิตั้งกลไกลากจงูอยา่งถกูตอ้ง

• เบรก และไฟสอ่งสวา่งที่ใชง้านไดจ้ริง

• การตรวจสอบบาํรุงรักษาประจาํปี

น ํ้าหนกับรรทกุขนาดใหญต่อ้งเป็นไปตามขอ้กาํหนดทางกฎหมายทอ้งถิ่ น

1.8 ประเภทยานพาหนะอื่ นๆ และการใชง้านทางธรุกจิ

1.8.1 รถจกัรยานยนต ์ (ยานพาหนะสองลอ้)

ไมค่วรใหใ้ชร้ถจกัรยานยนตใ์นการปฏบิตังิานของบริษทัส าหรบัการขนสง่บคุลากร  หรือ อปุกรณ์

ยานพาหนะสี่ลอ้จะเป็นวธิเีดยีวในการขนสง่ผู้คนไปยงัสถานที่ตา่งๆ

ยานพาหนะสี่ลอ้ขึ้นไปจะเป็นวธิเีดยีวในการขนสง่และสง่มอบอปุกรณไ์ปยงัไซตง์าน

หากมอีปุกรณท์ี่เหมาะสมเพื่อความปลอดภยั 
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1.8.2 บรกิารเรยีกรถและแทก็ซี่ 

ผู้จดัการตอ้งประเมนิผา่นการประเมนิความเสี่ยงของโครงการ การใชบ้ริการเรียกรถ

และแทก็ซี่ เพื่อดาํเนนิกจิกรรมทางธรุกจิ (เชน่ การทดสอบขบัขี่)

นอกเหนอืจากการขนสง่บคุลากรระหวา่งสถานที่ตา่ง ๆ

1.8.3 บรกิารเชา่ยานพาหนะ

ผู้ขบัขี่ ที่ใชร้ถเชา่ตอ้งปฏบิตัติามขอ้กาํหนดทั้งหมดของมาตรฐานนี้และขอ้กาํหนดทางกฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง

ผู้ขบัขี่จะไมเ่ชา่ ยำนพำหนะเมื่อเดนิทางไปยงัประเทศที่ขบัรถฝ ่ังตรงขา้มถนน (เชน่

จากสหรัฐอเมริกาไปสหราชอาณาจกัร หรือ ในทางกลบักนั) และตอ้งใชว้ธิกีารเดนิทางอื่ น 

1.8.4 ยานพาหนะที่เป็นกรรมสทิธิ์สว่นบคุคล

ยำนพำหนะที่เป็นกรรมสทิธิ์สว่นบคุคลจะไมถ่กูใชใ้นธรุกจิปกตขิองบริษทั 

การใชเ้ป็นครั้งคราวจะตอ้งไดร้ับการประเมนิผา่นการประเมนิความเสี่ยงที่เกี่ยวขอ้ง และหากจาํเป็น

แผนการจดัการการเดนิทาง

2 หนา้ที่ความรบัผดิชอบ

2.1 ผ ู้ขบัขี่

ผู้ขบัขี่ทกุคนตอ้งปฏบิตัติามหนา้ที่ดงัตอ่ไปนี้ :

• ปฏบิตัติามขอ้กาํหนดทั้งหมดในมาตรฐานนี้ รวมถงึขดีจาํกดัการขบัขี่ ความเหมาะสมในการขบัขี่

และมาตรการควบคมุความเสี่ ยง

• หา้มขบัรถขณะมแีอลกอฮอลห์รือยาเสพตดิ

รวมถงึยาที่แพทยส์ ่ังหรือซื้อไดท้ ่ัวไปซึ่งอาจสง่ผลตอ่ประสทิธภิาพ

• ตอ้งมใีบขบัขี่ ที่ถกูตอ้งและปจัจบุนั

และปฏบิตัติามขอ้กาํหนดทางกฎหมายทอ้งถิ่นสาํหรับการขบัขี่ประเภท/คลาสที่ไดร้ับมอบหมาย 

• ผา่นการปฐมนเิทศและการฝึกอบรมที่เกี่ยวขอ้งกบัความปลอดภยัในการขบัขี่ทั้งหมดที่จาํเป็น

• หยดุขบัรถเมื่อรู้สกึเหนื่อยลา้  ความบกพร่อง หรือภาวะใดๆ ที่สง่ผลตอ่ความปลอดภยัในการขบัขี่

• ปฏบิตัติามแผนการจดัการการเดนิทาง (JMP) และขอ้กาํหนดการประเมนิความเสี่ยงที่เกี่ยวขอ้ง

• โฟกสัที่การขบัรถอยา่งเตม็ที่ และหลกีเลี่ยงสิ่งรบกวนทั้งหมด

• รายงานขอ้บกพร่อง ความผดิปกต ิและเหตกุารณท์ี่เกี่ยวขอ้งกบัการขบัขี่ของรถยำนพำหนะตามขอ้ก าหนดของ Ericsson

2.2 ผู้รบัผดิชอบงาน (PICW), หวัหนา้ทมี หรอื เทยีบเทา่ 

PICW

จะตอ้งรับรองวา่กจิกรรมการขบัขี่ ทั้งหมดภายใตข้อบเขตของตนเป็นไปตามขอ้กาํหนดของมาตรฐานนี้

PICW จะ: 
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• ตรวจสอบใหแ้นใ่จวา่ผู้ขบัขี่มคีวามพรอ้มและเหมาะสมตอ่การปฏบิตัหินา้ที่เมื่อเริ่มกะการท างาน

และใหผู้้ขบัขี่ที่ไมพ่รอ้มหรอืไมเ่หมาะสมตอ่การขบัขี่หยดุปฏบิตัหินา้ที่

• ตรวจสอบใหแ้นใ่จวำ่ยำนพำหนะมคีวำมเหมำะสมกบัวตัถปุระสงคก์ำรใชง้ำน อยู่ในสภำพพรอ้มใชง้ำนบนทอ้งถนน

และตดิตั้งอปุกรณด์ำ้นควำมปลอดภยัที่ก ำหนดครบถว้น

• ตรวจสอบใหแ้นใ่จวา่การประเมนิความเสี่ ยง

และแผนการจดัการการเดนิทางไดร้ับการดาํเนนิการและสื่อสารกบัคนขบักอ่นการนาํไปใชง้าน
• ตดิตามพฤตกิรรมการขบัขี่ภายในขอบเขตความรบัผดิชอบ และรายงาน/ยกระดบักรณพีบการขบัขี่ที่ไมป่ลอดภยัตอ่ผู้บริหารสายงาน 

• ตรวจสอบใหแ้นใ่จวา่เหตกุารณท์ี่เกี่ยวขอ้งกบัยานพาหนะทั้งหมดไดร้ับการรายงานตามขอ้กาํหนดของ
Ericsson

2.3 ผู้จดัการ / ผู้จดัการโครงการ

ผู้จดัการสายงานตอ้งรับรองวา่ขอ้กาํหนดทั้ งหมดในมาตรฐานนี้ไดร้ับการเขา้ใจและ

ปฏบิตัติามภายในขอบเขตองคก์รของตนผู้จดัการตอ้ง: 

• แจง้ขอ้กาํหนดที่เกี่ยวขอ้งของมาตรฐานนี้แกบ่คุลากรที่เกี่ยวขอ้ง

• ตรวจสอบใหแ้นใ่จวา่ผู้ขบัขี่ทกุคนภายใตค้วามรับผดิชอบของตนผา่นการฝึกอบรมและมคีวา มพร้อมใน

การขบัขี่  

• ตดิตามพฤตกิรรมการขบัขี่ภายในขอบเขตที่รบัผดิชอบ ดาํเนนิการป้องกนั และแกไ้ขที่เหมาะสม

• วางแผนงานเพื่อใหก้ารบรูณาการขดีจาํกดัการขบัขี่  ความเสี่ยงจากความเหนื่อยลา้ 

และมาตรการควบคมุความเสี่ยงอยา่งมปีระสทิธภิาพ

• ตรวจสอบใหแ้นใ่จวา่ผู้ขบัขี่มสีว่นร่วมในการประเมนิความเสี่ยงและแผนการจดัการการเดนิทางตามควา

มจาํเป็น

• ตรวจสอบใหแ้นใ่จวา่เหตกุารณท์ี่เกี่ยวขอ้งกบัการขบัขี่ ทั้งหมดไดร้ับการรายงาน สบืสวน

และดาํเนนิการเพื่อป้องกนัการเกดิซ ํ้ า 

• ตดิตามการปฏบิตัติามมาตรฐานนี้ และดาํเนนิการปรับปรุงเมื่อจาํเป็น

3 ขอ้มลูการเปลี่ยนแปลง

การแกไ้ข F การแกไ้ขทกุสว่นที่เนน้ขอ้กาํหนดบงัคบั


