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Portugal Invoicing Requirements

Guideline
A Ericsson realiza pagamentos, exclusivamente, contra faturas vdlidas de
acordo com os termos e condic¢des abaixo indicados, salvo tenha sido
acordado um desvio a este processo entre a Ericsson e o Fornecedor (por
exemplo, ERS).
O ndo cumprimento das condi¢des abaixo indicadas pode resultar num atraso
do pagamento ou na rejeicdo da fatura.
Para garantir a qualidade dos lancamentos e o pagamento atempado, as
faturas e notas de crédito recebidas devem conter as seguintes informacdes:
1 Informacdes sobre o fornecedor
¢ Nome do fornecedor
e Endereco do fornecedor
e Numero de registo IVA/GST do fornecedor, se aplicdvel
e Numero de telefone, pessoa de contacto e endereco eletrénico do
fornecedor
e Informacdes bancdrias (deve ter SWIFT para USD e IBAN para EUR,
nome do banco, endereco e numero da conta)
2 Informacgdes Ericsson

e Destinatdrio da fatura conforme especificado no pedido de compra
(PO)
Informacgdes sobre as entidades juridicas:
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IVA/GST
Entidade Ericsson Numerode | Sede social
registo
Lagoas Park, Edificio 4, Lote 10
Ericsson Telecomunicag¢des Lda PT500257833 Porto Salvo, Oeiras
2740-267 Porto Salvo, Portugal

e Numero da ordem de compra Ericsson (uma ordem de compra por

fatura)

e Numero de registo IVA/GST da entidade juridica Ericsson no caso de
fornecimentos/servigos intracomunitdrios

3 Informacgdes sobre o contetudo
e A palavra fatura ou crédito
e Numero da fatura (deve ser Unico e ndo deve exceder 16 digitos)
e Data da fatura (especificar o formato utilizado)
e Data de entrega dos servigos e/ou bens
e Prova de entregaq, se aplicavel ou obrigatério
e A moeda deve ser a mesma que a indicada na ordem de compra
e Especificagdo dos bens e servigos fornecidos; as rubricas e a descri¢do
na fatura devem corresponder @ ordem de compra
e (Codigos QR e ACTUD
e Para XRM Ordem de compra:

o As faturas devem ser apresentadas apds a aprovagdo das
folhas de horas, dos marcos e das despesas (estado
“faturado") pela Fieldglass.

o Adescricdo da rubrica deve ser uma unica linha com o
montante total da fatura, que deve ser exatamente igual ao
montante das entradas de mercadorias aprovadas (ou
conjunto de GR).

o AIDda WO (ordem de trabalho) para contingente ou a ID da
SOW (declaragdo de trabalho) deve ser mencionada na fatura.

e O montante da rubrica deve ser indicado como liquido de IVA
e IVA/GST taxa aplicada em percentagem (%) e montante do imposto
e Se forem aplicdveis varios impostos (IVA/WHT), deve ser especificada
a taxa de imposto para cada montante liquido
e Se o IVA/GST ndo for cobrado, consultar a isen¢do de IVA/GST
aplicavel
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e Montante total a pagar

e Seainda ndo estiver incluido no preco unitdrio, pormenores sobre
descontos e descontos em dinheiro

e Para a nota de crédito, deve ser indicado o nimero da fatura a
creditar (uma nota de crédito por fatura)

e Para faturas com recurso a Factoring, indique a conta bancdria a
utilizer

e As faturas emitidas na UE devem estar em conformidade com a
sexta diretiva IVA 2006/112/CE e devem incluir as seguintes
informacdes:
* Numero de registo do IVA do fornecedor e do destinatdrio para
entregas e servicos transfronteiricos
* Se a moeda ndo corresponder ad moeda local (euro), o montante do
IVA deve ser indicado em ambas as moedas.

e Para a faturagdo progressiva, a informacdo relativa a percentagem,
ao montante pago e ao montante liquido a pagar deve ser
mencionada na fatura

Nota: Nos casos em que existam especificidades fiscais ou
procedimentos locais ndo abrangidos acima, é favor especifica-los
nesta seccdo.

4 Informacgdes sobre a apresentacdo de faturas
PDF Solution (VIM e-send)
Caso ndo tenha sido acordado qualquer outro método de
pagamento/faturac¢do (por exemplo, ERS ou Taulia), envie as suas faturas,
exclusivamente em formato PDF, para o seguinte endereco de correio
eletronico, consoante a entidade Ericsson adquirente:
Entidade Ericsson PDF solution (VIM e-send) email address
Ericsson Telecomunicacées Lda pdf.invoice.SEP.2441.831@ericsson.com
Tenha em atencdo que, ao apresentar faturas em PDF, devem ser cumpridos
0s seguintes requisitos:

e Todas as faturas devem ser fornecidas em formato PDF. Qualquer
correio eletrénico que contenha um anexo que ndo seja em PDF serd
rejeitado.
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e Osdocumentos comprovativos devem ser anexados a fatura num
unico PDF (fatura e documentos comprovativos no mesmo ficheiro
PDF e ndo em ficheiros separados). A fatura na primeira pdgina e os
documentos comprovativos nas seguintes.

e Uma fatura por documento PDF (incluindo todos os anexos que ndo
excedam 25 MB).

e O assunto da mensagem de correio eletrénico para a caixa de correio
PDF deve ser: Nome do fornecedor - Numero da fatura para facilitar a
referéncia e o acompanhamento

Nota:

e Evite enviar faturas para multiplos canais, pois pode resultar na
rececdo de faturas em duplicado e em problemas de pagamento
associados a esse facto.

e As condi¢cdes de pagamento serdo calculadas a partir da data de
apresentacdo/data de emissdo da fatura ndo contestada.

e Tenha em atengdo os seguintes pontos para garantir que a qualidade
da fatura é adequada para que o nosso sistema possa ler o conteddo
e garantir o processamento atempado dos pagamentos:

o Aimpressdo do texto na fatura é legivel e de cor escura;

o Sem sobreposicdes ou carimbos no texto;

o Asinformagdes completas, incluindo moeda/simbolos de
moeda, taxa de imposto, etc., sGo fornecidas na cépia da
fatura.

5 Procedimento de pagamento aos fornecedores
Transferéncia eletronica de fundos

e Aentidade juridica da Ericsson pagard as faturas a todos os
fornecedores através do método de pagamento eletrénico
Nota: Para que o langamento e o fluxo de pagamento sejam correctos,
certifique-se de que as suas informagdes de contacto e dados
bancdrios estdo atualizados nos dados principais da Ericsson.
Qualquer altera¢do nos dados da sua empresa deve ser devidamente
comunicada & pessoa de contacto do Local Sourcing na Ericsson, para
que esta possa solicitar a atualiza¢gdo na base de dados da Ericsson e
evitar quaisquer rejeicdes ou devolucdes de pagamentos.

Pagamento por cheque
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e Apenas aplicdvel a alguns fornecedores excecionais, a recolher na
morada do escritério da Ericsson, conforme indicado em - Copia
impressa das faturas de impostos locais

Certificado WHT

e O certificado WHT serd obtido em copia impressa (papel original) uma
vez

e peryear from local authorities and can be provided by Ericsson

e O certificado WHT pode ser enviado em papel pela Ericsson e pode ser

e distribuido em cépia eletrénica (copia digitalizada) por e-mail, para o
seu endereco de e-mail de contacto registado nos nossos registos

e Para receber o certificado WHT e para qualquer outra questdo
relacionada com WHT,enviar um correio eletrénico para: sep-
wht.support@ericsson.com

e Para qualquer outra questdo ndo relacionada com a deducdo do
WHT, siga o processo indicado na Sec¢éo 7 abaixo

6 Suporte de servicos Purchase to Pay da Ericsson

Se necessitar de assisténcia dedicada relativamente aos requisitos de
faturacdo, contacte Accounts Payable and Vendor Support - Ericsson
preenchendo um modelo de pedido de apoio (clique nas liga¢des do formulario
de pedido de suporte que melhor se adequa das suas necessidades e preencha os
detalhes do seu pedido).

Se o pedido ndo for resolvido de forma satisfatéria ou se houver um atraso na
resolucdo, pode pedir-nos para investigar, enviando o ID do pedido para
ptp.incident.management@ericsson.com. Analisaremos o caso e ajudd-lo-
emos a obter a resolu¢do correcta.
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