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| pa borsen

Ericsson har haft stora fram-
gingar pd biirserna runtom
i Europa med sitt dataniit
ERIPAX, som nu utgir
ryggraden i datoriseringen
av bisrshandeln pa flera av
| de viktigaste bérserna i viirl-
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Ett annorlunda siitt alt an-
viinda personsikare. Det
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dirigeras supertankers till
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Nutycksdet som om Mobitex
fitt ett verkligt genombrott,
I en stororder frin ameri-
kanska Bell South och RAM
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har Ericsson Fitt bestiillning
pa Mobitexutrustning till
USA och England fir 1.4
miljarder kronor.
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Cellular I6sning
for persontelefoni

Vid Telecom 91 presen-
terade Ericsson Radio
Systems ett nytt koncept
for tradlis persontele-
foni. Det ger Ericssons
kunder ett starkt kort i
dragkampen om denna
viktiga framtida mark-
nad.

Ericsson ligger lingt framme i
friga om persontelefoni och siir-
skilt di i foretagssammanhang.
DCT900, koncernens lisning for
ridlos foretagskommunikation,
provasav teleoperatirer pd minga
hall i viirlden.

DCT900 dreti system som byg-
ger pd s k picocellicknik, med
minga smi basstationer, var och
en med relativt begriinsad riick-
vidd.

Starkt kort

En liknande l6sning, men dir
ockséd mertraditionell celluliriek-
nik utnyttjas utomhus, presente-
ras nu av Ericsson. Med dettanya
koncept vill koncernen ocksa ge
sina celluliira kunder ett starki
kort i dragkampen om morgon-

dagens persontelefoni-marknad.
Det nya konceptet fir person-
telefom dr baserat pa digital cel-
lulir teknologi. Mycket av den
teknik som utnyttjas dr utvecklat
for de tradlisa foretagsiele-
fonerna, d v s far DCT900.

Hiojd kapacitet

Ericssons syfte med yuerligare
en lésning &r att dels ge de
operatbrer som satsal pd cellulir
radioteknik mdjlighet nll avse-
viirda kapacitetshjningar i fram-
tiden, dels att ge dem en chans att
vara med och konkurrera ocksd
om persontelefoni-marknaden,
nitr denna tar fart,

Under forsta fasen av den ut-
veckling Ericsson nu skisserar,
skall det om et par &r vara majligt
att uppnd kapaciteteter i de digitala
cellulira nidten som &rupp ull 10
gianger higre fin i dagens analoga
teknik, utan att firiindra dagens
struktur av basstationer.

Nya marknader

Pi Ling sikt bir det vara majligt
att hundrafaldiga kapaciteten. En
unik egenskap med Ericssons 1is-
ning dir att hog kapacitet kan for-

enas med den goda yttickning
som redan finns pé flera hdll,

Fir operatiirerna innebir den
nya tekniken méjlighet att nirma
sig nya marknadssegment inom
framfirallt affirsviirlden. Genom
ait kombinera existerande utom-
husinstallationer med s k picocell-
ieknik — smd celler — inomhus,
kan foretagsmarknaden erbjudas
persontelefoner som bide fung-
erar inne i kontoret och 1 omgiv-
ningen diir utanfor.

Kombination av tekniker
Ericssons nya koncept bygger pi
justdennablandning av picoceller
inomhus med “vanlig” cellulir
teknik utomhus. Ligaeffekieroch
tredimensionell dteranviindning
av frekvenser dr andra tekniska
hirnstenar, liksom en dynamisk
tilldelning av kanaler.

Konceptet presenterades vid
Telecom 91 Forum av Jan Udden-
feldt, teknisk direkitr pi Ericsson
Radio Systems. Till en birjan dr
siktet instillt pd den nordameri-
kanska marknaden, eftersom det
finnu saknas standards pi detta
omride i Europa.

Lars-Giiran Hedin

Minilink produceras vid EREs fabrik i Boris.

Minilink till tyska
D2-natet

Ericsson Mobilfunk
GmbH har fatt ett s k
"Letter of intent” fran
tyska Mannesmann
Mobilfunk GmbH om
leveranser av digital
mikrovagsutrustning.
Utrustningen skall anviindas for
att firbinda basstationer med
viixelenheter i det tyska D2-nii-
tet, det av Tysklands bada GSM-
nit som Mannesmann ska driva.
Ericsson och Mannesmann fiir-

handlar nu om detaljerna i kon-
trakiet.

Det fir Ericsson Radar Electro-
nics, ERE, som utvecklat och
tillverkar den utrustning Mannes-
mann vill ha — Minilink 23.

Minilink, som har haft stor
framging tver hela viirlden, ir
et system for signaloverforing
med mikrovigsteknik,

I méngainstallationer dr mikro-
viigsiekniken eit ekonomiski in-
tressant alternativ till kabel-
dragning.

Viktigt steg mot 1SO-

T-divisionen inom Erics-
son Business Communi-
cations klarade sin slut-
revision. Dirmed iir det
forsta steget taget mot
ISO-certifiering av hela
bolaget.

Divisionen fick 16 spridda smi
anmirkningar pd punkterna
kontrakisgenomgdng, Konstruk-
tionsstyrning, dokumentstyming,
inkidp, kontroll av mit- och
provutrustning, kvalitetsdoku-
ment och interna kvalitets-
revisioner.

Inom sex veckor efter revisio-
nen ska man preseniera for SIS
vilka komrigerande dtgiirder som
ska vidtas och tidsplaner for dessa.

Att det varit ett mycket hin
arbete infor slutrevisionen kan
divisionens kvalitetschef Birgitta
Albertsson och hennes medarbe-
lare inlyga.

Intern totalrevision
Vad var det di som var viktigast i
arbetet for att Klara revisionen?
Birgitta svarar utan att tveka:
semunarier och den interna total-
revisionen.
~ Twi dagar 1 januari. tva juni

-

Lattnadens suckar foljdes av glada skratt nir T-divisionen fick reda

certifiering

pa att de klarat 150-9000 certifieringen. Fr v Per Bramefelt och

Bertil Allén.
och en augusti, har all personal
samlats till seminarier med
grupparbeten, beriittar hon. Ge-
nom detta har vi uppnitt kiinne-
dom och forstielse och ett stort
engagemang hos alla som arbetar
i divisionen. Grupparbetena har
haft som utgingspunkt, "Om re-
visorn kommer till oss™.

— I slutet bestimde vi oss fir att
giira en intern totalrevision och
ga igenom hela verksamheten,

besiika varje grupp, stilla frigor
och granska dokumenten. Om vi
hittade samma brist pd flera stil-
len fick bertrda grupper tillsam-
mans giira en dtgiirdsplan.

Niir segern fir smiilt och cham-
pagnen urdrucken dr det dags aut
ta upp 1SO-arbetet igen. Korrige-
rande digiirder ska genomfiiras.
Ny och korrigerad dokumenta-
tion tas fram och spridas, men nu
1 ett lugnare tempo.

Tiodrs-jubileet firades pa Strand | Borgholm. Margareta lohansson

uppvaktades av styrelseordfdrande Kjell Ulmfeldt.

E-P Data jubilerade ™

E-P Data iir ett foretag
som till lika delar dgs av
Ericsson och AB Progra-
mator. Den 1 oktober
fylide foretaget 10 ar.
Under de tio fir som géut sedan
bolaget startades, har det vuxit
kraftigt. Idag arbetar 130 perso-
ner inom E-P Data.

Idag iir E-P Data verksamt inom
wvi verksamhetsomriden — tele-
kommunikation och ADB. ADB-
enheten gir under namnet E-P
Systems. Den arbetar med utveck-
ling och underhdll friimst inom

IBM stordatormiljo och syssel-
sitter drygt 20 personer.

E-P Telecom svarar fiir det an-
dra verksamhetsomridet. Enhe-
ten arbetar som konsulter inom
telekommunikation med bl a
mobiltelekommunikation, drifis-
och underhillssystem, firetags-
viixlar och kommunikations-
strategier. Ewt 100-tal konsulter
sysselsiitts inom den enheten.

Idag finns E-P Data pé fem or-
ter runtom i Sydsverige. Huvud-
kontoret finns 1 Karlskrona och
ivriga enheter i Viixjo, Ronneby,
Hissleholm och Lund.
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Mobiltelefonisystem

salt till Nigeria

Ericsson har fitt en
order pa ett mobil-
telefonsystem till Nigeria,
Afrikas folkrikaste
nation. Leveranserna,
som ska vara klara inom
ett ar, éir viirda 40 milj
dollar (cirka 250 milj
kr).

Nigeria koper
mobiltelefoni
for 250 milj

kronor

Efter lingt [Grarbete har Ericsson
dlt ett mobilielefonsysiem av
TACS-typ till Nigerian Telecom
Lid. Systemet ska tiicka regioner-
na runt huvudstaden Lagos och
Enugu.

Niitet dimensioneras for cirka
~ 500 abonnenter. Det byggs med
tvil viixlar, som blirde forsia AXE-

P A

l.nurn ett ar ska Nigeria ha ett mobiltelefon-system fér 7500
abonnenter. En av basstationerna byggs vid Ipara, norr om Lagos.

viixlarna i landet., och 20 bas-
stationer. Allt material skeppas
frin Sverige.

Ericsson harredan varit pd plats
ett tag och undersokt hur nitet ska

byggas uppoch var basslationerna
ska ligga.

— Installationsarbetetet har vi
lagt ut pd folk frin Ericssons bo-
lag 1 Irland, beriittar Fredrik

Wijkander, som har helhetsansva-
ret for projektet.

Irléindarna har erfarenheter av
Nigeria, de kan landet sedan an-
dra Ericsson-projekt.

— Vi har ocksé ett mycket bra
samarbete med nigerianska NI-
TEL, som varit effektiva under
forarbetet.

Snabb losning

Det fasta néter 1 Nigeria ir
undemdligt och ricker inte till. |
sadana lagen brukar mobiltele-
fonsystem vara den snabbaste
viigen till en uppryckning av de
niddvindigaste kommunikatio-
nema, Situationen &dr ungefir li-
kadan 1 stéirre delen av Afrika.

— Om projekiet gar bra kan det
hir betyda goda expansions
mijligheter, fortsitier Fredrik
Wijkander. | Afrika finns det vil-
digt minga miinniskor som behis-
ver telefirbindelser.

Ericssons mobiltelefoninsatser
p& den afrikanska kontinenten
striicker sig hittlls ull system i
Marocko ochi Tusiien. Det hiir ir
allisd det forsta systemet sider
om Sahara-tknen,

Lars Cederquist

Ericsson utvecklar
samarbets-strategin

Ericsson fortsiitter att
satsa pa strategiska
allianser. De senaste
méanaderna har nyheter
om nya strategiska
samarbeten duggat tiitt.

.

Inom Ericsson-koncernen finns
en ling tradition av tekniskt sam-
arbete som striicker sig tillbaka
till foretagets allra fGrsta dr. Un-
L‘ur senare ar har inte minst sam-

arbetet med det svenska Telever-
ket haft mycket stor betydelse for
koncernen.

Stirkta av framgingama med
tidigare samarbeten, fortsitter nu
Ericssons koncernledning pd den
inslagna viigen.

Ericsson-Melard

Inom mobil datakommunikation
har Ericsson nyligen bildat en stra-
tegisk allians med det amerikan-
ska foretaget Melard Techno-
logies Inc. Det idr Ericsson GE
Mobile Communications som nu
startat ett samarbete med Melard.
Det gir ut pé att erbjuda Mobitex
som en viktig del i system for
datakommunikation mellan ser-
vicetekniker ute i filt och deras

datasystem pd hemmabasen,

Melard ir en ledande leveran-
tir av mobila informationssys-
tem inom dettamark nadssegment,
sdviil i USA som i andra linder.

Ericsson GE kommer att firse
Melard med fordonsbaserade
radiomodem och med framtida
biirbara produkter som ska gira
det mijjligt f6r Melards mobila
arbetsstationer att kommunicera
fiver Mobitex-nit.

Ericsson-Digital
Amerikanska datajiitten Digital
Equipment Corporation och Er-
icsson har kommit Gverens om
samarbete inom mobil datakom-
munikation. Samarbetet omfattar
teknik fir radickommunikation
mellan portabla datorer och fore-
tagens fasta datanit. [ fokus for
det hiir samarbetet stir Mobitex
och de Mobitex-niit som idag
viixer fram i Mordamerika och
Europa, bl a.

Digital kommer att siilja Erics-
sons Mobitex-utrusiningar och
tillsammans skall de bida foreta-
gen utveckla den programvara
som krivs foratt integrera Digitals
produkter i Mobitex-niiten. Digi-
tal kommer ocksa att erbjuda sina
kunder méjligheten att bygga ut

befintliga datanit med mobila
funktioner.

Ericsson — Sun

Sun Microsysiems ir ett annal
foretag med stark stillning pd
marknaden fir dataniit. 1 likhet
med Digital bekinner sig Sun
ocksd till de Gppna systemens fi-
losofi. Nu har Ericsson tecknat ett
samarbetsavial med Sun som
omfattar utvecklandet av stan-
darder och produkier fér dator-
industrin. Ett viktigt gemensamt
intresseomrdide fir de bada fore-
tagen {ir system for dvervakning
och styming av teleniit.

Ericsson — IBM

Vid Telecom 91 1 Geneve demon-
strerade Ericsson och IBM for
forsta gdngen resultatetav ett sam-
arbetsprojekt som syfiat tll au
sammanbinda olika geografiski
spridda arbetsstationer med
stordatorer, med hjiilp av bred-
bandstjinster i det publika tele-
niitet. Tillsammans har foretagen
utvecklat en teknik att samman-
binda olika lokala nidtverk och
som i framtiden kan ge foretags-
kunderna tillging till biittre infor-
mation om och kontroll Gverolika
Lyper av service i nitet.

Business-
Phoneiny
version

En ny release av Busi-
nessPhone 150 lanseras
under oktober. Med den
nya releasen forbiittras
systemet ur bade slut-
anvindarens, den drifts-
ansvariges och Ericssons
synpunkt.

En av de viktigaste nyheterna fr
att BusinessPhone 1 5(k:sinbyggda
ACD- funktion forstéirks och blir
mer flexibelt. ACD stir for Auto-
matic Call Distribution, dvs ki-
hanteringssystem for inkom-
mande och utghende samial.

Minskade kostnader

1 det nya systemet finns ocksi
direkta gliidjeimnen for Ericsson-
anstiillda. Nir kunden vill bygga
om sitt system kan Ericssons
servicetekniker Littare fin tidigare
genomfora detta pd distans, Detta
har fordelar bide genom mins-
kade servicekostnader for Erics-
son och bittre och snabbare ser-
vice till kunden.

Under oktober lanseras det nya
systemet via lokala bolag och
distributiirer pa samtliga drygt 30
marknader dir BusinessPhone
150 &r introducerad.

internationella nirvaro.

MD110 till Storbritannien...

Det internationella foretaget Agfa Bayer har lagt in en order pd ett
Business Network som ticker stirre delen av Storbritannien. Nitet
omfattar 2 200 linjer MD 1 10, tvi ERIPA X-noder av typen PS500s och
tyra PS10 samt drift- och Gvervakningssysiemet NM400. Tolv av
tilandets stisrre stiider kopplas samman av niitel.

En viktig orsak till Agfa Bayers val av leverantir dr Ericssons

publika ISDN-niitet.

... OCh till Tyskland

Stadiwerke Diisseldorf AG, det kommunala bolag som ansvarar for
produktion och distribution av el i Diisseldorfsomridet, har lagt in
order pi MD1 10. Ordern omfattar 3 600 linjer, fordelade pd sju platser
i staden, samt Team Directory, Voice och en stor andel digitala
telefonapparater. Systemet skaanviindas for integrerad tal och datakom-
munikation via bolagets privata kablingssystem med access till det

NYTT

INOM TELE

Kontrakt pa
hemmaplan

Ericsson GE Mobile Commu-
nications har fii en bestill-
ning "pd hemmaplan”. Det ir
staden Richardsson i Texas,
hemvist for flera Ericsson-
bolag i USA, som bestiillt ett
digitalt mobilradiossysiem
fior 3 milj dollar. Systemet
skall ‘anviindas f6r tviviigs-
kommunikation mellan sta-
dens alla Kontor.

Systemet, som ir av s k
DACS-typ, skall byggas upp
kring det nya kommuni-
kationscenter som staden
Richardsson skapat {ir polis
och brandvisende. Utrust-
ningen, radiostationer och
hundratals handterminaler,
skall tillverkas hos Ericsson
GE i Lynchburg, Virginia.

Brasiliansk bank
véljer Ericsson
Brasiliens nist stirsta bank,
Banco [tau, forisiitter ati satsa
pé Ericssons MD1 10 for sin
foretagskommunikation. [ en
ny order till Ericssons brasili-
anska samarbetspartner Ma-
tec, har Banco ltau bestillt
yiterligare MD110 fir ca 25
milj SEK. Ordern innebiir att
banken bygger ut sitt existe-
rande MD-nit till ca 13.500
linjer 1 Sao Paulo-regionen.

Televerket forst ut

med DCT900
Svenska Televerket har be-
stimt sig for att satsa pd en
marknadsfiring av Ericssons
nya digitala tradlisa system
DCT900. DCT00ir baserad
pé teknik som utvecklats ge-
mensami av Ericsson och
Televerket och som iir en fii-
regingare till den kommande
europeiskastandarden DECT.

Viirldspremidiren for kom-
mersiell introduktion av
DCT900 blir i Malmi-regio-
nen diir Televerket startar for-
siiljningen i februari-maj nista
dr. Sedan erfarenheterna frin
denna regionala tjuvstart
utviirderats, drar marknads-
foringen iging i hela landet
under augusti,

Bell Atlantic koper
Metro Mobile

Bell Atlantic, ett av de sju
Bell-bolagen i USA, har nyli-
gen tagit dver USA-s niist
stirstamobiltelefon-operatdr,
Metro Mobile CTS. Bell At-
lantic tar Gver alla akiier i
Metro Mobile for 1,65 miljar-
der dollar och tar samtidigt
dver skulder for yuerligare
800 milj dollar,

Affiiren innebiir en kraftig
uttkning av Bell Atlanticsen-
gagemang inom cellulir mo-
biltelefoni. Den innebiirocksa
en ytterligare forstirkning av
fretagets cellulira nit. Fore-
taget har ett regionalt
telemonopol pd USA-s Gst-
kust, mellan New Jersey och
Virginia. Det innehar ocksi
en av de tvd licenserna for
celluldra mobiltelefonssystem
i omridet.




NR 8/1991

Succé pa
Telecom 91

Um.it'r de gingna veckorna har
mangas Hgon vant nktade mot utstill-
ningen Telecom i Geneve, Lat mig fi
rikta ett varmt tack till alla er som jobbat
med utstiillningen. Ni har lagt ner et
stort arbete pd firberedelser och ni har
visat prov pd verklig professionalitetoch
uthiillighet for att genomfirandet av
Ericssons deltagande pd utstillningen
skulle bl det biista tinkbara.

Koncemnen satsade denna ging med-
velet avseviint mindre &n manga konkur-
renter pé sjillva montern, men istillet har
vi varit desto mer aktiva niir det gill at
utnyttja Telecom 91 fir kontakrer med
vira kunder.

Resultatet av denna satsning mdste
betecknas som nigot av en succé. Vi
kunde tillkinnage fera viktiga order
under Telecom-dagama. Ni har siikent
recan list eller hin om dessa fram-
gangarimedia, men it mig indi pekapi
tre order som fir sfirskilt betydelsefulla:

Engelska Mercury Personal Commu-
nications och Unitel har bestillt viixel-
och radioutrustning forett nytt s k PCN-
niiti Storbritannien, till et viirde av drygt
en miljard svenska kronor. Bell South
och RAM Broadcasting Corporation har
geit oss en order pd Mobitexutrustning
for 1.4 miljarder kronor. Och sd har
Pacific Link i Hongkong gett oss firiro-
endet ait leverera fGrsta etappen av ett
digitalt mobiltelefonsystem, det firsta i
Asien, leveranser som kommer att vara
viirda 240 miljoner kr.

D essa affidrer visar med all dnsk-
viird tydlighet att Ericsson iir det "glo-
balatelekommunikationsforetaget”, s
som vi ocksd presenterat oss pi Tele-
com91. Viir globalabide i geografisk
mening och i friga om bredden av virt
systemutbud. Aven om det kan se ut
som om de aktuella affiirerna enbart
handlar om radio, si vet alla vi som
arbetar inom Ericsson att sd inte &r
fallet. De hiir affirema iir lysande ex-
empel pd Ericssons styrka — vir sam-
lade och unika kompetens inom
viixelieknik, radio och niitbyggnad.

Vad som dr en mindre glidjande erfa-
renhet av Telecom 91 dr an det klart
framgidtt i vira kontakter med teleopera-
tirerna, och sirskilt di teleadministra-
tonemna, aitinvesteringsvolymema kom-
mer att dras ned under 1992, Det bekriif-
tarde farhigor jag tidigare uttryckt: Lag-
konjunkturen iir en realitet for vira kun-
der och diirmed ocksd for oss.

Hur allvarligt konjunkturen slir mot
leleoperatiirerna visar de tita nyheterna
om personalminskningar. British Tele-
com, fir att ta ett exempel, ska minska
sinorganisation med 16,000 personer de
ndrmaste |8 manadema och med ytterli-
gare 22.000 personer fram till 1994. Sam-
tidigt drar de ned investeringsvolymema.

Det iir sdledes en diimpad marknad vi
har att arbeta med den niirmaste tiden. Vi
miste diirfor fortséitta att se dver
kostnadssidan i vin budgetarbete infor
1992, Och vi miste hilla ihop internt
inom Ericsson-organisationen. Nu hand-
lar det om att anpassa sig till foriind-
ringar och om att vara beredda till en fin
higre grad av flexibilitet!

Aven om den niirmaste framtiden ser
twff ut, si ska vi komma thag att vi stir
viil rustade att mita den. Vir finansiella
styrka fir god och vira tekniksatsningar
skivrdar stéindigt nya segrar!

Lars Ramgvist

Bell South Enterprises, Inc och
RAM Broadcasting Corpora-
tion har gatt samman i en sats-
ning pa tradlos datakommuni-
kation. De bada bolagen har
enats om att satsa pia Mobitex,
Ericssons system inom detta
omrade.

Den gemensamma satsning som Bell South
och RAM nu beslutat om, innebiir stora
investeringar i de bida bolagens niit 1 USA
och Storbritannien. Den innebiir i pengar
att 1.4 miljarder SEK skall investeras i
Mobitex-utrusming fram tll 1994,

I en kommentar till ordern, framhéller
Lars Ramgvist den stora betydelse valet av
just Mobitex har for koncernen:

- Att fiiretagen valt Mobitex for sin sats-
ning fir ytterligare et bevis fiir fordelarna
med Mobitex och dess Gppna arkitektur,

Det nya Joint-Venturebolaget ska dra
nytta av att Bell Souths och RAMs verk-
samhet inom mobil datakommunikation
och mobila personsitkarsystem komplette-
rar varandra. Bell South satsar Gver 300
miljoner dollar pd att bygga ut RAM's
niitverk i frimst USA och Storbritannien,
men pd sikt ocksi 1 andra delar av viirlden.

— Tridlos datatverforing lir nista tll-
vixtomride inom telebranschen, siiger An-
ders Torstensson, chef for mobildata-
divisionen inom Ericsson Mobile Commu-
nications AB. Detta omride stir idag dir
mobiltelefonin stod fir tio dr sedan.

En rejal knuff

framat for Mobitex

mmmmtm“mnpﬁmu-ﬂmmmumwmnumm
intresset f6r andra tillimpningar av Mobitex-tekniken.

RAMSs tridiisa datanit dr redan idag ba-
seral pi Mobitex, en teknologi som utveck-
lats av Ericsson och Televerket gemen-
samt. Systemet bygger pd radiotverftring
av digitala datapaket. Det har hittills mest

anviints 1 mobila tillimpningar med
fordonsmonterade terminaler, men det finns
flera andra intressanta anviindningsomra-
den. Lis mer om betydelsen av Mobitex-
ordern pé sidan 11.

Honghong - forst i Asien.

Vid Telecom 91 i Geneve

en viktig mobiltelefoni-
order till Hongkong.

friin Ericsson.

Televerket koper FMAS

Ericsson har fitt i uppdrag att
leverera ett datoriserat system
for skitsel och drift av Tele-
verkets digitala teleniit. Kon-
trakten ir viirt ca 50 milj kr.

Det iir FMAS, Ericssons Facility Manage-
ment Application System, som televerket
vall. FMAS iir en av byggstenarna i Erics-
sons nya utbud av drifis- och Gvervak-
ningstjéinster under det gemensamma nam-
net TMOS. Under niista ir kommer flera
FMAS-system att siittas i drift.

Transmissionssystem ingar

Yuerligare en hiigteknologisk produkt in-
girideraktuella kontraktet. Detiir Ericssons
transmissionssystem for s k PDH (Plesio-
chronous Digital Hierarchy), utvecklat i
samarbete med féretaget GN Elmi.

FMAS-systemen kommer an anviindas
fir driften av de delar av Televerkets niit
som uinyttjar den hoga Gverforings-
hastigheten 140 Mbit's. De ska gira det
mijligt for Televerket att kontinuerligt
ivervaka och analysera kvaliteten pi de
linjer olika kunder hyr, men ocksd hos
Televerkets egna linjer.

Passar alla system

En finess med FMAS ir att det fungerar
lika bra, oberecende av vem som levererat
den Gvervakade utrustningen.

I framtiden ska FMAS kunna utrustas for
att skita niista generation av transmissions-
system, s kK SDH (Synchronous Digital
Hierarchy.

Tidigare har Ericsson fiit en viktig
FMAS-order frin Deutsche Bundespost i
Tyskland, som lagt en bestillning pd sex
FMAS-system.

kunde Ericsson presentera

Ordern kom friin foretaget Pacific
Link, som nu ska bygga Asiens fiir-
sta digitala mobiltelefonisystem,
med hjilp av teknik och kunnande

Kontraktet med Pacific Link av-
ser firsta fasen i utbyggnaden av ett

Digitalt genombrott
for Ericsson i Asien

digitalt mobiltelefonn:dt for Hong-
kong. Nitet byggs elter den ameri-
kanska standarden ADC, och iir ba-
serat pd den av Ericsson framiagna
TDMA-standarden. Denna férsta
etapp innebidr en affir pd 103 milj
SEK, men i forlingningen anses
projekiet vara viin ca 240 milj SEK.

Pacific Link iren av de operatirer
i Hongkong som idag driver cellulira
mobiltelefoniniit. Den ftrsta fasen
av projektet omfatiar infrastrukiur
och terminaler.

Klartecken
for AXE till Kina

Den svenska regeringen har nu godkiint
ett s k BITS-ldn- en bistindskredit — pid 300
milj kr till Kina. Det var ett besked som
ménga inom Ericsson viintat linge pd. Peng-
ama ska nimligen avniindas till férsta fasen
i ett AXE-porjekt i provinsen Guangdong.
Samtidigt med den nu beviljade krediten,
har regeringen geit Bits, Beredningen for
Internationellt, Tekniskt och Ekonomiskt
Samarbete, tillstind att — efter utviirdering -
g vidare med fas tvi och tre av projekiet.

Hela projekiet beriknas vara vart drygt
900 milj kronor.

Leveranserna till Kina har stor betydelse
for sysselsitmingen i Ericssons svenska fa-
briker. Den motsvarar cirka 1.000 édrsan-
stiillda. Det {ir i forsta hand Ericsson i Norr-
kiping som ska svara for tillverkningen av
den material som nu ska skeppas 1ill
Guangdong.
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Miljardkontrakt

Ericssons (UK) Litd -
koncernens bolag i Stor-
britannien — har fitt en
miljardorder fran Unitel
och Mercury Personal
Communications. Or-
dern foljer av att Erics-
son Ltd utsetts till ensam
leverantir av all utrust-
ning till forsta fasen i
utbyggnaden av ett
parallellt s k PCN-niit.

PCN —Personal Communications
Network — dr den brittiska be-
ndmningen for persontelefoni.
Detta iir nista generations tele-
kommunikationsniil, som baseras
pa digital mobiltelefoniteknik i
1800 MHz-bandet.

PCN kommer forst att introdu-
l'""uur.'i.x 1 Storbritannien. Del euro-
peiska standardiseringsorganet
ETSI arbetar med en europeisk
standard, DCS 1800 fbr den hir
typen av telekommunikation.
*CN fr en vidareutveckling av
GSM, den gemensamma digitala
europeiska mobiltelefonistan-
darden.

Gar samman

Det kontrakt Ericsson nu fén dr
ett resultat av att Mercury Perso-
nal Communications, MPC, och
Unitel beslutat sig for att dela pd
'II'I‘r"I:.'!t[L‘rITIHJil'.I'I-'I 1 e I‘I}'H rans-
missionsnit for PCN-tjinster.
MPC och Unitel skall konkurrera
som operatirer i niitet med olika
tdnster.,

Ericsson ska leverera viixel-,
transmissions- och radioutrusi-
ning till niitet, men ocksd pro-
gramvara for systemet och for

ndra tjlinster i den samiigda
niitverksorganisationen. Kontrak-
tet dir viird 100 miljoner pund, d v
$ 1.060 miljoner SEK.

. Viirldsledande

Seiontrakiet forutsitter att Erics-
son Ltd kan leverera en teknik
som dr 1 full dverensstimmelse
med den kommande standarden
DCS 1800, Det specificerar ocksi
att niitet skall baseras pa den nya

Mmykmndeowtﬁmm:ﬂwhhpﬁdmtwm
brittiska telemarknaden. Foretaget satsar bland annat p& avance-

rade teletjinster.

parallella ndtstrukiuren PNA -
Parallell Network Architecture.
- Under de ménader som vi f6n
diskussioner med Ericsson har de
bevisat att de dr viirldsledande 1

utvecklingen av DCS 1800 och
PCN-teknologi baserad pi GSM,
siger Richard Goswell, VD for
MPC. Ericsson stiller upp som
partner i att fora ut denna nya

i Storbritannien

spiinnande tjinst pd konsument-
marknaden.

Imponerade

— Under utviirderingen av den in-
ternationella anbudstivlingen har
vi hafi niira diskussioner med Er-
icsson under mdnga minader,
forst som Unitel, sedan ullsam-
mans med vir pariner fér att ut-
veckla PN A-konceptet, siiger Lan
Loeber, VD och CEO pé Unitel.
Under denna tid har jag impone-
rats av Ericssons tekniska och
kommersiellzkompetens, liksom
av deras dtaganden betriffande
leveranstider och priser. Dessa gir
att jag har en stor tlltro till au
kunna lansera PCN-gjinsterna
enligt planerna, i borjan av 1993,

Hirdfor konkurrens

~ Det hir ir ett visentligt steg i
utvecklingen av PCN-niit base-
rade pd DCS 1800-specifika-
tionen. Vi dr glada att ha blivit
utvalda som leverantirer av den
forenade infrastrukturen for tva
si starka foretag, siger Anders
Igel, VD for Enicsson Lid. Styr-
kan hos Ericssons verksamhet i
Storbritannien har varit vikig for
att séikerstilla denna affiir. Vi har
fan det hiir kontraktel i den mest
h-’irdﬁ:'!ra internationella konkur-

Widebandsorder fran Mercury

Ericsson Ltd i Storbritan-
nien har fitt ytterligare en
viktig bestiillning frin
Mercury, vid sidan om
PCN-ordern som foreta-
oet delar med Unitel. Det
riir sig om en order pa
atta viixlar for s k
"wideband-tverfiring.

Mercury skall anviinda utrust-
ningen for ait ge sina kunder mij-
lighet att disponera uppkopplade
forbindelser med Gverforings-
hastigheter upp ull 2 Mbit/'sek.
Kundemna erbjuds Linkar fisr sfiviil
nationell som intermationell kom-
munikation tll flera europeiska

linder. Den hiir tjinsten dr kiind i
Storbritannien som Cable and
Wireless SWITCHBAND.

- Valet av Encsson som leveran-
1ir innebiir en yuterligare forstirk-
ning av de solida relationer som pé
senare &r bygets upp mellan oss
och Mercury, kommenterar John
Robbins, makpadschef inom
Ericssons Public Systems Division.

Mercurys uppringda wide-
bansniit betir av lokala viixlar som
iir anslutna till en mellanviixel.
Denna fungerar i sin tur som for-
bindelse till och frin andra nit. |
systemet ingar ocksd drfts- och
stidsystem .

Kunden kan etablera en forbin-
delse med vilken annan nitabon-

nent som helst. Det kan ske manu-
ellt genom an anviinda knappama
pii telefonen eller automatiskt via
datorkommanden. Mijlighet finns
ocksd ant viilja Gnskad bandbredd
fisr t ex videokonferens eller data-
dverforing.

"Wideband™ ir ett begrepp som
anviinds bl a i England och som
inte skall forviixlas med “bred-
band”. Wideband innebir iver-
foringshastigheter i omrider 64
Khbittill 2 Mbit /s, medan bredband
striicker sig lingre upp i kapacitet.

Systemet har konstruerats och
tilllverkas av DIAX Telecommu-
nications A/S | Danmark, ett bolag
som Ericsson diger ullsammans med
Bang & Olufsen.

NYTT

INOM TELE

En ny utbildningsenhet
med eget resultatansvar
har bildats inom Affirs-
omride Kabel och Niit.

Geografiskt dterfinns enheten pd
Ericsson Cables telekabeldivi-
sion i Hudiksvall, men eftersom
den ska utgira en resurs for hela
Affirsomride Kabel och Niitsor-
terar den organisatoriskt direkt
under affirsomridesstaben i
Sundbyberg.

Enheten erbjuder uthilding av
fiberoptik, skarvning, miitning
och installation av optokabel till
niitiigare, nitinstallatbrer, nit-
operatiirer och andra. Redan sd
hiir i inledningsskedet dr intres-
set stort med minga som hort sig

fiir om utbildningen. Bland dem

Televerket, Banverket, olika
elverk och Ericsson Telecom.

~ Vi viinder oss till alla opto-
anviindare utom och inom Erics-
sonkoncernen med behov av fir-
djupade kunskaper pd detta om-
ride, siiger Stefan Gistvik, en av
de tvi anstiillda pa enheten. Han
beriittar vidare att den fiirsta
provkursen holls i Hudiksvall
fisre semestrarna. Den hade fyra
installattrer frin Ungern som
deltagare.

Fyra kurser
Tills vidare idr det fyra olika kur-
ser frin en till fem dagar som
erbjuds, bide pid engelska och
svenska. [utbildningsutbudet in-
gir dessutom fiberoptikSemi-
narier som “skriiddarsys” enligt
inskemdl.

Kurserna hills i Hudiksvall.

Stort intresse for ny optoutbildning

D¥ir finns nya och findamilsen-
liga utbildningslokaler med
Ericssons senasie fibersvetsar
och andra moderna tekmiska
hjiilpmedel. Men om kunderna
si Onskar kan kurserna ocksd
genomforas pd andra héll, dven
ute i viirlden.

— En viktig del i hela utbild-
ningen dr det som kallas "on-
the-job-training”™ och som inne-
biir att vi liirare ska vara med och
hjilpa till niir eleverna efier av-
slutad kurs kommer ut pd sin
fisrsta optoinstallation. Dé ska vi
vara med dem som handledare i
en till tvil veckor.

Den som vill veta mer om den
hiir utbildningen kan ringa Ste-
fan Gistvik pd telefon 0650-

17000,

Mobiltelefoni
via satellit
Ent viirldsomspéinnande niit av
satelliter, 30-40 stycken, kan
komma att revolutionera
framtidens mobiltelefoni. Det
tror i1 alla fall svensken Olof
Lundberg, som iir VD fir det
internationella satellitkon-
sortietl Inmarsat. Inmarsat ar-
betar med négot man kallar
"Projekt 217, ett mobilteleniit
som ska gira det mijligt an
var som helst 1 viirlden - till
lands, till sjtss eller i lufien -
fi kontakt via mobilielefon.

Inmarsat, som fgs av 64
linder, diiribland Sverige, riik-
nar med att de befintliga
mobiltelefonniiten runtom 1
viirlden och de nationella
kabelniten skall linkas ull
satellimnitet. Milsiitiningen &r
att de mobila satellittermi-
nalerna skall kosta mindre dn
1000 dollar och an samitals-
kostnaden skall hillas under
| dollar per minut.

{Dagens Industri)

British Telecom

dverger Telepoints
Satsningen i Storbritannien pa
s k" Telepoints”, en enkelrik-
tad typ av ridlos person-
telefoni, har drabbats av yt-
terligare ett allvarligt bakslag.
Det iir British Telecom som
nu valt att hoppa av sitt enga-
gemang pi det hiir omridet.

Avhoppet kom Gverras-
kande fiir dem som filjer tele-
branschen 1 landet, eftersom
man firviintat sig att BT istél-
let skulle gira nysatsning pa
sina "Phonepoints™. Istillet
blev det ett omedelbart stopp
for den hiir typen av service,

ldén med Telepoints har va-
rit att erbjuda allmiinheten
litta, portabla och billiga
ficktelefoner som kunnat an-
viindas fir utgdende samtal
frin vissa platser, s k Tele-
points. Servicen introducera-
des 1989, men den har aldrig
fitt ndgot riktigt genombrotr.
Fyra olika operatirer utsiigs
di att dela pi en marknad som
vid sekelskiftet beriknades
omfatta 13 milj abonnenter.
Efiertre driirdetendast 10.000
personer som nappat padenna
tele-idé.

Nir nu BT stingt sina
Phonepoints, ir det ingen av
de fyra operatrerna som idag
erbjuder Telepoint-tjinster.

{ Financial Times)

Northern Telecom i

svenskt samarbete
1 samband med Telecom 91
skrev Televerket och kana-
densiska Northern Telecom
ett avial om langsiktigt ut-
vecklings- och tekniksam-
arbete. Avialet omfatiar ge-
mensam utveckling av en av-
ancerad digital foretagsviixel
fir den svenska marknaden.
Northern Telecom iir viirldens
stiirsta tllverkare av digital
telekom-utrusining,

Enligt uppgift dravialet viin

ca 200 mkr tor Televerker.

{ Televirlden)
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Ericsson borsvinnare
med ERIPAX

Ericsson har négot som lockar finansviirlden. Aktien?
Jovisst, men koncernen har ytterligare lockelser. Bland
annat ERIPAX, Ericssons system for datakommuni-
kation, som har valts av nio viktiga birser och ett stort

antal banker i viirlden.

Eut stormande hav av skrikande
unga miin, elegant klidda i kostym
eller, senare pi dagen, vita skjortor
med svettigt uppvikia drmar. Miin
som frenetiskt viftar med fingrar
och papper i luften. Detta dir for
miénga bilden av borshandel, en
bild som i verkligheten dock blir
allt ovanligare. P4 bérs efter birs
tystnar skriken. Trenden gir mot
elektronisk handel, handel via da-
torsystem.

I denna utveckling fir ERIPAX
en av vinnama. | tr och ordning
har birsernai London, Stockholm,
Helsingfors, Frankfurt, Milano,
Madrid, Barcelona, Mexico City
och Caracas valt Ericsson-syste-
met. Varfor?

Oppet system

Grundliggande fir an ERIPAX dr
ett dppet system baserat pd den
dominerande standarden for data-
kommunikation X.25, som stids
av alla stora datorleverantirer. Ef-
tersom kunden, t ex en bérs, 1

hog drifissikerhet och passar vill in
i miljén diir leverantorer som Tan-
dem, Stratus och IBM med sin
System 88 specialiserat sig pd att
utveckla speciellt dnftssiikra dato-
rer for denna kundkategori.

Londonbirsen installerade sitt
ERIPAX-nit 1985 och pd de sex ir
som det varit igng har det inte
varit nfgra problem. De funktioner
som ser till att andra delar av syste-
met tar dver om det uppstir pro-
blem i en del dr mycket starka hos
ERIPAX.

Tid éir pengar
En sekund kan skilja mellan fram-
ging och fall pd birsen. Forst till
kvam... Tid och tillging till infor-
mation fir diirfér tvi av de avgo-
rande faktorerna for birsernas ak-
tirer 1 kampen om miljonemna.
Diirfor dr det vikuigt an alla fir
tillging till en viss information sam-
udigt.
Ericsson-systemet gir detta mij-
ligt genomen unik funktion, Packet

Det higa tempot pd birsgolvet har ersatts av ett mer stillsamt mummel framfér dataskiirmarna.

Fortsatt segertag for
ERIPAX i finansvariden

regel har datorer av flera fabrikat  Broadcasting. Packet Broadcasting ; s e

behtver han ett dataniit baseratpd  Kopierar snabbt data som siinds ut, E;ﬁga%ml:;mn fﬁ\mﬂm':‘i‘mﬂi&ﬂr 11!:

en standard som gor det mdjligt  tex frin borsens centrala datorsys- Mexi b hC > ERTPAX-nit som omfattar 50

att koppla ihop olika datorer, Vi-  tem och distibuerar till alla mikla- exico City och Cara- bl Oncd {}}]}fmwaw“dﬁtih_

dare ska alla aktiirer pd birsen, reochbankereic, som skahainfor- cas, har valt ERIPAX atisdesvsternet NMAOD.

miiklare, banker osv, kunna an- mationen. Frin det an den firsta for sin datakommunika- : yste ks ]

sluta sina datorutrustningar till  till dess att den sista fitt informa- tion. De tva sistniimnda Handelsniit Mexico-birsens nit kommer

niitet. De gor sina kop och forsiilj-  tionen skiljer bara brikdelenav en ir de forsta utanfor Dataniitet ska i firsta hand an-  att utdkas till ett nationellt med

ningar frin sina terminaler.Detdr  sekund, Ingen av konkumrentema Europa som installerar viindas for handel. Installatio- 30 ERIPAX-noder. I Caracas

denna standardiserade grund som  kan erbjuda en jimforbar losning. ERIPAX. Tidi har nen har pébérjats och redan dr  kommer datakommunikationen

ger ERIPAX qc&“mm”“ ?'l:."mﬂ' Packet Erimdcg_xtlng L’.Wﬂ:ki“' fem viktiea europeiska dver hundra miklare anslutna. fiirst att baseras pa en nod, fiir att
Mats Nordin, pa forsiiljnings-  des ursprungen for aft mdta ett av 8 EEe BorseniBarcelonavaldesamma  senare utvecklas och kopplas till

avdelningenpd Dataniitsdivisionen  de krav som Stockholmsbérsen birser kipt Ericsson- ISkitie- far detibammugi:  apdea lwinamesikansks boiasrs

inom Ericsson Business Commu-  stéillde pd systemer. systemet. Bland dessa ir k'l.liunﬂllrl R R I S : Filr

nications forklarar: — Detiiren av vira styrkor, att vi London, som nyligen lelrar ett ERIPAX-niit med 25 LoadoabBesen: var e av-d
—Baeser hac speclelia kravpt 90 Villiga METRveckia iundatipas. | /‘somonafint e UppEra- noder. forstaatt installeraERIPAX. Ny-

datakommunikationssystem. En sningar, siiger Mats. Om kundens dering av sitt niit. De dvriga v brsema i Spa-  ligenuppgraderades niitet. Bland

av de viktigaste fir drifissiikerhet.
Det drofattbara summor som varje
ogonblick forflyias via dataniitet,
Ett avbrott, om de si bara varar
niigra minuter, kan fi enormaeko-
nomiska konsekvenser for an-
viindama.

Ericsson-systemet har extremi

krav dr vettiga och majliga att fora
in i systemet, drar vi nytia av hans
erfarenhet genom att utfiiraanpass-
ningen. P4 sd vis stiirks vin sys-
tem.Och med detta siktar dataniits-
divisionen pi de birser som
forfarande inte fallit fiir Ericssons
lockelse, ERIPAX,

London, Stockholm, Helsingfors,
Frankfurt och Milano. Referens-
listan fisr ERIPAX i finansviirden
iir imponerande. Med de fyra se-
naste ordrama vitxer histan ytterli-

Aktuellt om aktier och

nien, Valencia och Bilbao, pla-
nerar ait bygga upp niit liknande
dem i Madnd och Barcelona un-
der aret. Nista steg iir att skapa
ettnationellt nit genom att koppla
samman de fyra birserna.

annat byttes processorer ut och
tva NM400-system for drift och
dvervakning av nitet installera-
des — utan ait den pagdende tra-
fiken i néitet stirdes.

Maria Rudell

-
Ordrarna frin birserna i
Mexico City och Caracas i Ve-
nexucla innebir et viktigt ge-
nombrott for ERIPAX eftersom
det dir den firsta frin en birs
utanfir Europa.

konvertibler

: Sedan mitten av september har
Ericsson Stockholmsborsen fallit kraftigt. ERICSSONS AKTIEFONDER
i Det har spekulerats i att detta skul-

! le bero pd de ménga turerna kring Datum Allemansfonden Aktiesparfonden
e . regeringsfrigan efier valet och pd Andelskurs Formogenhet Andelskurs Firmigenhet
bt Ll ‘7_. att regeringsdeklarationen av {SEK) (MSEK) (SEK) (MSEK)

3 manga upplevdes som alltfiir vag. #
Borsanalytiker i Stockholm fr 1281 11 kb 2 e
m | ; 2 . = 1989-12-31 304 94,1 825 171
| inte helt siikra pat att detta ir den 1990-12-31 317 86.4 &6 65,6
19 | ﬁ*mﬂ"d“‘-mﬁn *;k“g&f?k ﬂmﬂ_df; 1991-10-14 284 724 76 546
esta att konjunkturutsikierna dr.
: Andelskurserna
Ll det osikra konjunkturliget dr 158 kr uch-nlm 14llml o’ W{"M‘m
| ménga av de stora aktbrerna pd .
' bérsen, t ex forsikringsbolagen, i lingt hogre grad &n tidigare, dd  marknaden. Till férmén for Erics-
1 | det niimmaste handlingsforlamade,  de statliga teleférvaltningama lev-  son-aktien som en Lingsiktig pla-
silgs det friin borsmiiklarhll. de i skydd av monopolbestimmel-  cering talar dock koncernens tek-
i i Fiir Ericssons del har kursen  ser. niska framgdngar och det faktum
= fortsatt nedidt. Vid denna tidnings Dendimpade investeringsviljan  att det dr just satsningen pd forsk-
pressliggning lig B-friapd 158kr.  ser nu ut att bestd ocksd under ning och utveckling som till stor
1: ol AL 1:;' o B B R, L Idag dr ocksd tele-investeringama  kommande &r. Detkan drijjaéinen  delhdller nere Ericssons vinstprog-
kinsliga for konjunkturliiget, i  tid innan det blir fart pd tele- noser.
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Digital HotLine
- ett tekniskt genombrott

Vid Telecom 91 i Geneve presenterade Ericsson sina
forsta digitala ficktelefoner for bide GSM-systemet och
den nordamerikanska standarden ADC. Nya HotLine
iir Ericssons forsta digitala modell, men den iir inda
tekniskt mycket langt framme. Det iir andra generatio-
nens digital teknik som nu presenteras!

Unikt for Ericssons nya digitala
ficktelefon ér att den dir lika liten,
litt och anviindarviinlig som da-
gens minsta analoga telefoner. De
fickielefoner som tidigare presen-
terats pd marknaden har inte mot-
svarat den beskrivningen, s Erics-
son fir first ut med denna den "an-
dra generationens” digitala
fickielefon.

Tidigast 1993 har det tidigare
talats om att denna teknik skulle
7enas tillginglig, men Ercsson

Hbcscmcmr redan nu den hiir tekni-
ken.

Samtidigt med fickielefonen,
presenterade Ericsson en GSM-
telefon forinstallation i bilen. Men

1s allt dr det ficktelefonema som
ar “hetast” pd marknaden just nu,
sd det fr dir koncernen satsal allra
hirdast.

Biltelefon forst
HotLine GH197 iir beteckningen
paflicktelefonen fir GSM. Vid dess

sida finns en liknande modell som

utvecklats for det amerikanska
ADC-systemet. Den amerikanska
varianten fungerar i ndgot som kal-
las "TDMA Dual mode”. Det in-
nebiir att den kan fungera bide
analogt och digitalt. 1 USA har
denna modell redan underkastats
omfattande filtprov, bl a hos
Northern Telecom i Texas. Med
den amerikanska ficktelefonen dir
Ericsson nu en av fyra tillverkare
som finns med i CTIA-s utprov-
ningsprogram fiir mobilielefoner.

Bide den "europeiska model-
len” GH197 och dess amerikanska
motsvarighet beriiknas finnas till-
giingliga pd marknaden under an-
dra halviret 1992. Den nya bil-
telefonen, HotLine GM 120, kom-
mer diiremot att borja siljas sd
snart det ewropeiska GSM-niitet tas
i kommersiellt bruk i bérjan av
niista ar.

Utveckling
Utveckling av de digitala ficktele-
fonerna sker pd bada sidorna av

Adtlanten, hos Ericsson GE Mobile
Communications utvecklingscen-
trai Sverige och USA. TUS A dirdet
tekniker vid det nya utvecklings-
centret i North Carolina, som varit
engagerade och i Sverige ir det
tekniker i Lund som svarat for ar-
betet att krympa ner tekniken i i
behiindigt format. Det ligger avan-
cerad kunskap om tekniken att for-
minska och integrera bakom den
bedriften.

Designen pdminner om tidigare
fickielefoneri HotLine-serien, men
de nya dr inte bara mindre utan
ocksd lite mjukare och rundare.
Orangefirgade tryckknappar pa
grisvan botten anknyter till den
typiska "HotLine-looken",

Hiiga prestanda

| friga om tekniska prestanda iir de
nya telefonerna éin s linge unikai
digitala sammanhang. GSM-vari-
anten viiger 345 gram, dr 147 mm
hiig och 62 mm bred. Den har en
standby-tid pa hela 40 timmar och
en taltid pa 2 timmar och 45 minu-
ter!

Eftersom de amerikanska digi-
tala systemen #r lite annorlunda,
iir motsvarande prestanda for den
amerikanska digitala ficktelefo-
nen |3 timmar standby och 2 tim-
mar laltid. Tekniskt har Ericsson
nu torrt pd féuemna i friga om

digitala ficktelefoner. Det behidvs
infir det stundande "slaget” om
den europeiska marknaden for di-
gitala mobiltelefoner.

| Europa viintas den forstadrabb-
ningen ske i Tyskland, diir Erics-
son ir med som leverantiir till det
ena GSM-niitet. | US A birjar dver-

gangen till digital teknik i Los Ang-
eles, Dallas och New York. Dir ir
Ericsson leverantir till det allra
fiirsta systemet hos Los Angeles
Cellular.

Ericssons recept
En avgrande framging fir Erics-
son i USA ir ocksd det faktum att
CTIA, enbranschsammanslutning
for den del av teleindusirin som
arbetar med cellullir radioteknik,
godkiint TDMA som standard.
TDMA iir en teknik som tagits
fram och foreslagits av Ericsson.
Koncemen har en mycket stark
stiillning pd systemsidan med mer
fin 40 procent av virldsmarkna-
den. De tekniska framgingama
med digitala sysiem och mobil-
telefoner har stiirkt Ericssons posi-
tioner péd marknaden.
Marknadsprognoserna for den
digitala tekniken talar ett tydligt
spriik. Redan 1994 riiknar man med
att forséljningen av GSM-telefo-
ner ska vara storre n for analoga
mobilielefoner i Europa. Andd av-
stannar inte utvecklingen péd den
analoga sidan. Ericsson arbetar vi-
dare med att forfina ocksd den ana-
loga tekniken for de tre system
koncemen idag levererar mobil-
telefoner till - TACS, AMPS och
NMT.
Lars-Giran Hedin

Personsokare
lotsar oljetankers
i hamn

.

™ Skandinaviens stirsta oljeraffi-
eri, Scanraff norr om Lysekil
pa Viistkusten, anviinder man
personsikare pa ett ovanligt siitt.
Som hjillpmedel for att lotsa de
stora oljetankfartygen in till

kajen.

Varje vecka kommer minst et fartyg pd
mellan 50 000 och 500000 ton in till
Scanraff for lossning av rholja. Forr hade
man stora problem med att veta avstind
mellan fartyg och kaj samt fartygets hastig-
het.

Detta resulterade 1 flera incidenter varav
en stor krasch, som betydde au kajen fick
stiingas och repareras for hiyga kostnader.
Niva-radar
Tvd modifierade nivé-radar frin Saab-
Marine kiptes och placerades i varsin linde
av kajen. Kommunikationen frin radar-
enheten till lotsen skittes tll en birjan per
kommunikationsradio. Men det betydde ant
lotsen var tvungen ait biira pd bide en kom-
munikationsradio, en stor numerisk termi-
nal och ett batteri. Totalt 4-5 kilo. Plus att
lotsen var tvungen alt trycka diverse kom-
mandon pd terminalen.

Efter samtal mellan Saab-Marine och
Ericsson presenterade Ericsson en lésning
med personsikare.

Radarn miiter och riilknar ut fartygets av-
stind och hastighet tll kajen. En givare i
valinel miter stromrikining och styrka. In-
formationen samlas i en persondator till vil-
ken firma Emil Lundgren [nnovation utarbe-
tat en mjukvara som vidarebefordrar infor-
mationen till personstkarsystemet.

Diir hamnar den i ett "brevlidefack™ i
mottagaren. Displayen ir uppdelad si attalla
fyra viirdena visas samtidigt. Man far infor-
mationen snabbt, tydligt och avtomatiski.

Fyra alfanumeriska contactor-mottagare
har kipts. En anviinds av lotsen, tvii av
personalen pa kajen och en finns i reserv.

Personsdkarsystemet har nu varit 1 drift
sen slutet av 1990 och hiuills fungerat bra.

Martin Steinkamp

Mir en oljetanker ska ligga till vid Scanraffs kaj norr om Lysekil

OKTAVIUS
ETOCKHOLM

anviinds personsdkare. Pa den far lotsen och tvd man pa kajen all
information som behdvs. Fartygets hastighet och avstind fran
kajen, stréomriktning och stromstyrka.
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PIRAT-projektigang i
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Eriksson projektiedare for PIRAT, ett
i Katrineholm.

Inom Ericsson Telecoms S-division pagar flera for-
findringsprojekt. Ett av de storsta drivs i Katrineholm.
Avdelning 55 som tillverkar stiftdon genomgér en
total foriindring for att héja kapaciteten och for att
minska personalomsiittning och sjukfranvaro. I pro-
jektet ingir ocksé att reducera antalet anstiillda med
drygt hilften. Ett delikat problem.

I Katrineholm, som #r Ericssons
dldsta landsortsfabrik, tillverkas
kretskort, transformatorer, indukto-
rer, kablagepaket och framfGrallt
kontaktdon.

Fabriken, med cirka 1 000 an-
stillda, fir den stiirsta privata ar-
betsgivaren pd orten, men Ka-
trineholm &r en industritift stad och
konkurrensen dr hird om kvalifi-
cerad arbetskraft. De som finns
tillgiingliga pd arbetsmarknaden

idag ir framforallt ungdomar. Den
totala personalomsiitningen pd
Ericsson i Katrineholm ligger pd
10 procent och ungdomar under
25 dr for drygt hiilften.

— Samtidigt vet vi att ungdoms-
kullarna minskar de nérmaste dren,
siiger Pauli Liimatainen, personal-
chef,

Det kommer inte att finnas sé
méinga ungdomar att "ta av”. A
hejda personalomsittningen r

underifrin, sirskili niir det giller att dndra attityder. Och det

stort férindringsprojekt pa

diirfor ett av syftena med forind-
ringsprojektet.

Det andra syftet dr att hisja pro-
duktiviteten och linsamheten, et
miiste for alla foretag idag.

1989 gjordes en lingtidsprognos
som striickie sig fram till 1992, Den
visade att stirsta behovet av fiiriind-
ringar fanns p& avdelning 55.

38 miljoner
Fram till juni 1992 kommer 38
miljonerkronor att satsas p meka-
nisering, forlindring av arbetsor-
ganisation, logistik och uthildning
pd avdelning 55, inom ramen for
projekiet PIRAT.
Arbetslivsfonden har bidragit
med 6,7 miljonér kronor och visar
ocksil stort intresse for projekiet
som ir en hethetssatsning utéver
det vanliga,

Det finns tydliga mal och riki-
linjer for projekiet:

—Viskasinkadriftskostnaderna
med 20 miljoner kronor per 4r,
samtidigt som vi halverar ledtider-
na frdn tio till fem dagar och siin-
ker tillverkningskostnaden (TK)
med 20 procent.

Det innebiir en stor kapacitets-
hijjning efiersom man samtidigt
drar ned pd antalet skift frin fyra
till tva!

Milet ir ocksa att bide perso-
nalomsiitining och sjukfrinvaro
ska ned till under 10 procent, frin
26 respektive 19 procent niir pro-
jekiet pibdrjades. .

Projektledaré Lars-Ake Eriks-
son #r entusias-
tisk.

- Vi maste
findra attityderna

"Skitjobben”

vi hade gjort det sjilva, siiger Pauli
Liimatainen. Vi fick med det vi
ville och dessutom lite till.

Inget A-lag

Alla 120 intervjuades och perso-
nalen fick direfter reda pd vilka
som skulle fi stanna.

- Det fanns naturligtvis de som
var oerhirt besvikna, sliger Pauli,
men det iir viktigt att komma ihiig
attdetinte fir friga om nigot A och
B-lag. Ménga av dem som inte fir
stanna ir duktiga, men klarade inte
justde krav som de anstilldasjiilva
stéillt upp.

De 70 personer som fick beske-
det att de inte fir vara kvar, har fitt
limna forslag pd
vad de skulle vilja
gira istiillet.

— Nir de 50

ochdet gérinte an
glira uppifrin,

tas bort pa

somingari PIRAT
genomgir utbild-

konstaterar han.
Istiillet méste man

avdelning 55

ning fir de dvr*- }
icke utvalda ta

ge de anstillda
forutsittningar far
foriindring i form av teknik, ut-
rustning och utbildning. Och att
inte bara prata om def utan géra det
ocksa!

— Att ha flidesgrupper diir alla
lir sig fler "skitjobb™ gbr ingen
nytta, fortséitter han. Man méste
hija arbetets svirigheisgrad och
flyttatjinstemannajobbut pi "gol-
vet”.

Homogen teknikniva

At lindra arbetsorganisationen &r
ett av delprojekien i PIRAT, lik-
som lokal och miljé, med ny lay-
out i verkstaden.

Maskininvesteringar fir andra
delprojekt. Stora delar av det som
tidigare gjorts manuellt, ska gtiras
av maskiner.

— Det giiller att inte bara mekani-
sera diir det fir ekonomiskt for-
svarbart, siiger Lars-Ake, utan att
skapa en homogen tekniknivi.

Yiterligare ett delprojekt ir lo-
gistik, vilket innebér att ett detalj-
planeringssystem tas fram och in-
stalleras i verkstaden.

De som ingir i flédesgruppema
ska sjidlva plocka ut ordrar ur
persondatorer i verkstaden och
skotabeliiggningen pi maskinerna.

70 ska bort

Det stora problemet fir att alla som
idag jobbar pd avdelning 55 inte
fir vara med om ftriindringen. Av
120 dr det bara 50 personer som fér
stanna kvar. Resten fir nya jobb
inom fabriken.

- Vi tyckte det var viktigt att
formera grupperna tidigt for an
kunna inftra firiindringar succes-
sivt, siiger Lars-Ake.

Att viilja ut vilka som skulle
stanna gjordes pd ett helt nytt st
Alla 120 fick vara med om att ta
fram kravspecifikationen pa dem
som skulle vara kvar.

Personalen ville inte att bara de
allra biista skulle viiljas ut, utan att
man istillet skulle ta ett tviirsnitt
av personalen.

Individuella krav var att perso-
nema skulle vara villiga att "hjélpa
till och stilla upp”. Den enda be-
grinsningen var att de utvalda
skulle kunna svenska,

= Det gick mycket biittre in om

stordel av produk-
honsansvaret, si-
gerLars-Ake Eriksson. Detiir klart
ait det maste bli slitningar i ett
sadant lige.

Lars-Ake arbetade tidigare
heltid som projektledare, men han
och Gvriga som tagit initiativet till
projektet tar ett steg tillbaka fram
till i juni néista dr di fordndring-
ama ska vara genomforda.

- Viska inte genomfiira foriind-
ringarna, det ska giras av dem
som jobbar 1 verkstaden, men vi
ska fungera som stidd, siger Pauli
Liimatainen.

Text: Helena Lidén
Foto: Lars Astrom
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atrineholm

Anne Laitila tycker 3n s linge att det var roligare med det manuella arbetet. Att sth vid en maskin &r
lingtrakigt. Men det kommer att bli biittre, menar hon, niir mer ansvar fors ut pd golvet.

Nya arbetsuppgifter lockar

— Visst var det jobbigt i bérjan niir vi fick reda pa vilka
som skulle fa stanna och vilka som skulle bli tvungna att
ga, siiger Hikan Hallqvist, en av de 50 som fiir vara kvar.

Men vi visste redan friin birjan
att alla inte skulle kunna vara kvar,
siiger Hikan som #r forsteman pa

avdelning 55. Han tror pd PIRAT,
trots ait man nu befinner sig mitt i
genomforandefasen, och det dr
sviin att se riktigt var det kommer
att sluta.

— Det som blir svirast #r an lira
sig att hantera ansvaret. Flodes-
grupperna ska forutom art tillverka
pinndon ocksd bestilla och leve-
rera, alltmed hjalp av persondatorer.,

— Men det fr sjilvklan roligare
att ha ett jobb med ansvar och dér
man ser helheten. Att komma ifrdn
monoiona arbeten som ger arbets-
skador dr ocksd vikrigt.

Anna Laitila dir inte lika positiv
till foriindringarna sd hiir lingt. Hon
tyckie att det var roligare niir hon
arbetade manuellt. Idag stéir hon vid
en ay de nyinkipta maskinerna.

— Det blir sd enformigt siiger hon,
men hon polingterar ocksd att det
nog blir béittre lingre fram, niir nya
arbetsuppgifter dyker upp.

Ledare drillas
Mycket hiinger pa cheferna. Diirfor
drillas nu produktionsledare i en
speciell utbildning. Forindringama
paverkar nivaer hela viigen upp i
organisationen i och med att ansvar
som tidigare lag pd tjiinstemdin ham-
nar lingre ut i organisationen,

- Jag kiinner verkligen av att an-
svar flyttas ut, sdger Rickard Ro-
mander, tllverkningschef. Men fiir-

Flera investeringar | nya maski-
ner har glorts pa avdelning 55.
Syftetl &r att hija tekniknivan
Gverlag, inte bara dir det &r
mest ekonomiskl forsvarbart.
Eric Barbara #r en av opera-
torearna i projektel PIRAT.

delamna fir s3 stora att det dr v at
“rationahsera bort sig sjalv”, skrat-
tar han.

— De anstillda blir mer medvetna
om helbet och ansvar och det dr
alltid lomsamt i lingden,

Varje vecka siitts produktionsméal
upp for de olika gruppema. Det blir
som en tiviing att nd upp till médlen,

— Det blir sikert tiévling mellan
flidesgruppemaniirde startar ocksa,
siiger han. Jag tror att det dr sunt.
Det fungerar som en morot fir de
anstillda,

Totalflex
Fiiretaget har idag femton olika ty-
per av flextid p produktionssidan.

— Med det nya sfittet at arbeta
maste vi hitta ytterligare varianter,
siger Pauli Liimatainen

— Vi behéiver ndgon form att "to-
talflex”. Vi har understkt flexva-
rianter pi 120 olika féretag och
finnu inte hiftat ndgot som passar
055,

— Det vi &ir ute efterdirtill exempel
en flextid, déir man ibland kan jobba
dag och ibland kvill. Personal-
omsittningen pa kviillsskifiet firden
i sirilass hijgsta.

—Vill vi behiilla ungdomarna
miste vi iindra pd kvillskifter. De
har fritidsaktiviteter pa kviillarna
och det maste vi anpassa oss till,

Aven |oneformen ska anpassas
till den nya arbetsorganisationen.
Det ska inte finnas skillnader mel-
lan tjdnstemin och kollektivan-
stallda.

— Vi ska vara medvetna om att vi
nu fisrsiker gira shut pd 70 dr av
Taylorism, den hierariska organi-
salionen som bygger pid lopande
bands-principen. At dindra pa det
giir inte i en handviindning, konsta-
terar Pauli.

Helena Lidén

Nu under hosten for-
stiirks den ordinarie
arbetsstyrkan pa ERE i
Milndal med tio prakti-
serande ungdomar. De
kommer frin Giteborg
med omnejd och har
alla 4-arigt tekniskt
gymnasium, teleteknisk
linje, bakom sig.

Frin skol- och arbetsmarknads-
hall &r det ett led inom det sd
kallade IMU({Insatser Mot Ung-
domsarbetslishet)-projektet.
Frin Ericssons sida dir detent sit
att ta sitt samhillsansvar samti-
digt som man skaffar sig good-
will. Ungdomarna &r ur foreta-
gels synpunkt seit potentiella
miedarbetare, iven om inga 16f-
ten om anstillning efter praktik-
tidens slut avgetts,

[ viiras tog Lirare pd Katrine-
lundsgymnasiet i Goteborg kon-
takt med niigra gbteborgsfiretag
som ur ungdomarmas perspekiiv
var intressanta. Del finns ingen
uppsjtay limpliga hgteknolo-
giska foretag och av det begriin-
sade urvalet var det i sin tur bara
tvit som nappade pé det hiir ini-
tiativet: Ericsson och Telever-
ket.

Pabyggnadsutbildning

Som ett resultat av detta har nu i
oktober tio elever p& ERE och
sex pd Televerket startat en
termins pibyggnadsutbildning
pd sin gymnasieingenjérsexa-
men. Tva dagar i veckan rill-
bringar de i skolan och tre dagar
pd respektive foretag. Under
nigra dagars introduktion har
de faut information om foreta-
gel, genomgitt konstruktions-
ekonomisk grundutbildning
(KEG) och lin sig ERE:s kvali-
tetshegrepp.

- Det dr viktigt med kost-
nadsmedvetenhet hos Oppfin-
nar-Jockama, siger Annika Or-
varson, som fillsammans med
Thomas Rydberg hiller i pro-
jekttrhdarna fir ERE:s rilkning,

En chans for
ungdomar

Ligkonjunkturen och de ovan-
ligt stora gymnasiekullama har
gjort behovet av dgirder fiie ant
diimpa riskerna for arbetsloshet
bland ungdomama extra stort i
ir. IMU #r ett projekt for ait
mota Olle i grind. Till de sexton
platserna pi den hir pabygg-
nadsutbildningen anmiilde sig
sextio stkande. At de var ar-
betsldsa var et grundkrav och
sedan kom betygen att bli ut-
slagsgivande.

- Viville ha intresserade ele-
ver med hyfsade betyg, siger
Thomas Rydberg, och Annika
Orvarson fyller pé:

—Vistilller krav, det hiirfirinte
bara férvaring.

Eleverna betrakias som nyan-
stiillda gymnasieingenjorer och
fir samma krav pd sig. Skillan-
den jimftn med anstillda dr att
ungdomama gér alltunder hand-
ledning.

Kunnande och erfarenhet

De tio handledarna péd ERE har
satt sig in i vad praktikplatserna
innebir for eleverna. Lopande
kontakter fram till terminsstart
med skolans lirare har vaskat
fram vad utbildningen syftar till.
Alladivisioner pi ERE har stillt
upp och hela skalan av engage-
mang iir representerad frin “det
hiar fir kul™ och “det fir en nyttig
erfarenhet” till "jag fir viil géra
det” och "'det brukar bli jag”.

— Minga tycker nog trots allt
att det kan vara en kick an dela
med sig av sitt kunnande och sin
erfarenhet, sdger Annika Or-
varson.

Yrkeskompetens

Som enbant gymnasicingenjo-
rer stir sig ungdomama ganska
shdit i dagens lige, men med den
hiir pibyggnaden dr de ett gott
steg pd viig mol yrkeskompetens,
- De kommer att vara vil rus-
tade for att f4 jobb, siger Tho-
mias Rydberg. Om tycke och
vakanser uppstir, kan ERE bli

deras firsta arbetsgivare.
Gunilla Bergman

r: 7
Ur Kontakten Nr 1, 1948
- Jag blir galen pa de hir telefonerna. Nu har jag
suttit hiir och prata med mig sjilv i tio minuter!
\
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Varlden oppnas for Mobitex
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¥ <% { o = r . 1 $% Mobitex dr ett system
o ' "’ e fér mobil datakommuni-
' e kation fér nationella och
regionala nat. Syste-
met, som ir optimerat
for data- och textmed-
delanden har en 6ppen
standard. Det innebér
att abonnenterna fritt
kan vilja terminal. Ty-
piska anvindare av Mo-
bitex ér transport- och
installationsforetag,
raddningstjanst, taxi,
polis och servicefore-
\ lag.

Amerikanska foretag |3
bildar bolag for &

mobil data- 4

kommunikation

-

dr det for det 40-tal §
tekniker som arbetat
med denna utveck-
ling.
Radiomodemen §
tillverkas i Ericssons {8
fabrik i Kumla men §
trots den positiva #8
framtiden pdverkas &g
inte personalminsk-
ningarna i fabriken.
Radiomodem har
lite arbetsinnehdll och
produktionen ir myc-
ket automatiserad.

Test med taxi

[ november ftirra dret
genomfdrdes en stor
test av Mobitex i
Stockholm. .

1 50 taxibilar mon- :llT"
terades utrustning och
under en hel dag kirde dessa bilar
runt och genomfirde vissa test-
uppgifter.

- Vi gjorde en total utviirdering
av Mobitex och eftersom de 50
taxibilarma anviinde Mobitex-sys-
temet hela tiden motsvarade detta
6 000 abonnenter vid normal an
viindning, beriittar Anders. Taxi-

BellSouth och RAM
Mobile Data bildar ett
joint venture for mobil
datakommunikation.
Digital och Ericsson
samarbetar inom mobil
data-kommunikation.
Tva beslut, som paver-
kar arbetet med Mobitex
mycket positivt.

Marknaden tppnas och Mobitex
blir nu en stabil och l6nsam verk-
samhet. Det siiger en mycket glad
Anders Torstensson, som iransva-
rig for omridet mobil data pd Erics-
son Mobile Communications AB.

Samarbetet mellan BellSouth
och RAM har mycket stor bety-
delse fiir Mobitex pa marknaderna
1 USA och England.

Utbyggnaden av nitet piskyndas
och blir en viktig uppgift under de
niirmaste tre dren. Det nya joint
venture-bolaget kommer att inves-
tera i utrustning fir mer fn 1.4
miljarder

— Det fir en stiire uwtbygenad dn

system nu blir det stbrsta | USA.
Detunderlittar arbetet med att siilja
Ericssons terminaler for mobil
datakommunikation.

— Kombinationen av denna kraf-
tiga uthyggnad och samarbetsav-
talet med Digital &r perfekt. Mo-
bitex har en ljus framtid, slutar
Anders.

Per Stein och Anders Torstensson med en liten birbar

Gunilla Tamm

vad vi lidigare hoppats pd, sliger
Anders.

Basstationerna till Mobitex till-
verkas av Encsson-bolaget Radio-
system Sweden AB. Hiir fir man
nu en lopande produktion av
basstationer.

Birbart modem

I USA finns ett mycket stort behov
av att anviinda biirbara terminaler i
Mobitex-niitet. Det betyder att den
utveckling av radiomodem, som
pagdnt sedan slutet av -89 nu kom-
mer att biira frukt. Speciellt roligt

Ett 40-tal tekniker pa Ericsson Mobile Communications arbetar med

testel har vant en mycket viktg
referens.
Stiirst i USA
BellSouth har nyligen sjilva gjon
en utviirdering av Mobitex. Bl a
har man jiamftnt med Motorolas
system for mobil datakommunika-
tion, Ardis
Det blev en jiimfirelse till Mo-
bitexsystemets fordel. Ardis har
hittills varit USAs stirsta system
fiir mobnl datakommunikation.
BellSouths och RAMs beslutom
uthygenad av Mobitex giiratt detta

utveckling av radiomodem for Mobitex. Samlade runt Peter Bauyay
&r fr v Per Vollmer, Séren Karlsson, Heléne Rutstrom, Lars Brats-

berg, Bo Lindell, Robert Pail och Stefan Ulveland. Folo: Bjdrn Seger.

terminal fér mobil datakommunikation. Foto: Bjorn Seger

Breddar marknaden for Mobitex

Under den stora méssan
Telecom 921 i Geneve
tillkiinnagavs att Erics-
son och Digital slutit ett
avial inom mobil
datakommunkation.

— Samarbetet giller tvl omri-
den. Dels distribution och dels
att ta fram verktyg for program-
utveckling samt produkter for
datakommunikation med Mobi-
tex. Avtalet iir strategiskt viktigt
och ger Mobitex “draghjilp”
samtidigt som det kan Gppna nya
marknader, siiger Per Stein som
arbetar med affarsutveckling for
mobildata pi ERA.

Digital, som fr en stort ameri-
kanskt datafiiretag har fGrsiil)-
ning och service i hela viirlden,
Det betyder att distributionska-
nalemna for Ericssons mobila ter-
minaler for datakommunikation
nu blir betydligt fler och bredare.,
Samtidigt finns Digital i Linder
diir Mobitex-niit inte finns idag
och det kan Gppna dirren till nya
marknader for systemet.

Pa Digital vill man erbjuda
sina kunder majligheten att an-

viindade egna datasystemen mo-
bilt, dvs utanfir kontorets viig-
gar. Man vill m a o firliinga
datorn triditst. Detta ska ske
genom att kunderna erbjuds
kompletta ullimpningar fir
Mobitexsystemet

Endeli Ercssons och Digitals
avial giiller samarbele med ati ta
fram programutvecklingsverk-
tyg och datakommunikations-
produkter for Mobitex.

— Dessa verktyg fr viktiga fir
sivill en direkitforsiiljning som
fir att kunna ta fram olika appli-
kationer som ska anviindas i
Mobitex, siger Per. Han giir jiim-
firelsen med en ordbehandlare
och ett ordbehandlingsprogram.
Utan programmet har man ingen
nyttaav ordbehandlare, Likadant
iir det med Mobitex, det gir inte
att skapa applikationer utan pro-
gramverktyg.

Dessa verktyg dr viktiga for
"system integrators” dvs system-
byggama som tar fram applika-
tioner fir Mobitex. Stora foretag
med egnadataavdelningar tar of-
ta sjilva fram de ullimpningar
som de behiver. Andra foretag
vill kispa firdiga losningar och

det iir sidana som “system inte-
grators” sédljer. Digatal kommer ant
erbjuda sina kunder dessa tjiinster.

Begreppet "system integrator”
iir vidlkiint 1 USA, | takt med att
utvecklingen gir mot allt fler
iippna datasystem blir det ocksd i
andra linder ett allt vanligare siit
att siilja applikationer,

Biirbara datorer
Kundernas tilliimpning av Mo-
bitex skiljer sig mellan olika lin-
der. Hos oss i Sverige giiller niis-
tan alla applikationer datautrust-
ning som dr fast monterad i for-
don. 1 USA, diir datamognaden
kommit mycket lingre, kommer
mer iin hiilften av alla terminaler
att vara biirbara. Det giiller lap
top (knéidator), notebooks och lik-
nande terminaler. Genom ett biir-
bart eller inbyget radiomodem
blir Mobitex-niitet dtkomiigt for
anviindaren,

— Inom Ericsson fir vi duktiga
pi ridlis kommunikation men
vi saknar kunskap och erfarenhet
av programvaruutveckling. Det
fir vi nu genom samarbete med
foretag som Digital, séiger Per.

Gunilla Tamm




SKIDPARADIS TILL PERSONALPRIS!

Som Ericsson-anstilld kan du nu bo i Duved, 300 meter frin
liftarna, till rabatterat pris. Du bor i ligenhet med sjdlvhushall pa
Hotell Renen diir du ocksa har tillgang till restaurang, bar, bastu,
bubbelpool och lekrum for barnen. Dessutom har du egen bastu i
den vilutrustade ligenheten som dven har kabel-TV, telefon och
diskmaskin. Ligenheten ar 57 kvm och har tva separata sovrum

med tvd biddar i varje, forutom ett allrum med biaddbar soffa.

130:-*
Pris: vecka 2-6 och 17-18 m™ /person och dag
195:-*
vecka 7-8 och 10-15 n™ /person och dag

* Avser hel vecka och att fyra personer bor i lagenheten.

Pa dessa priser far du 10 procent rabatt om du

bokar och betalar fore arsskiftet!

Viljer du att bo pd annat sirtt, kortare tid eller i hotellrum,

limnar vi § procent rabatt pd boendekostnaden.

Vilkommen till det idylliska Duved med skidmetropolen Are
pd armlingds avstind. Ring 0647-20 200 eller faxa dina énske-

mil, 0647-20 685!

L
Y HOTELL RENEN
,.|:| LY 1._[,. .
o
Paradox 3.5 + tva dagars kurs
endast 9.000:-

Paradox ir databashanteraren for dig oavsett om du ar [ erbjudandet ingdr en kurs och en programvara, Paradox
< "dataproffs" som utvecklar dina egna applikationer eller 3.5 Svensk.

om du vill anvinda Paradox som ett enkelt och kraftfulle [ kursen, som halls under tv dagar, ingdr det kurs-

registerprogram. Vilj sjilv, Paradox iir anpassad till dina dokumentation, lunch och kaffe. Maler ar att deltagarna
.4 behov, sjilvstindigt skall kunna skapa och anvinda databaser i

Paradox, som blivit ndgot av dagens standard, innehaller

bl a;

#® QBE, der bista och enklaste sitter att ska efter infor-
mation.

® Tio typer av grafer, linje- och stapeldiagram. Dessa
kan goras "levande”, dvs att de omedelbart avspeglar
dndringar gjorda av andra ndtverksanvindare.

@ [mport och export av data frin/till ett flertal andra
databas-, register- och kalkylprogram.

@ Applikationsgenerator vilken rillter dig att skapa

fullstindiga applikationer utan nigon programmering.

@ Paradox ir firdig for nitverk och uppkoppling mot
SQL-databaser*.

For att gora det enkelt for dig att komma iging erbjuder
vi dig ett paketpris.

Paradox. Kursen hills i Vistberga den 4-5 november -91.
Pris 9.000:- /st exkl. moms

BORLAND

~ PC-anvédndarnas programvara

Skicka kupongen fill : Oppna Dataskolan, LM Ericsson Dota
Services AB, 125 82 Stockholm.

!_D Ja tack, jag vill girna képa Kurspakeret med Paradox

3.5 for 9.000:- exkl. moms. Kursen den 4-5/11 -91.

I

I Momn— e~ =
I Féretag/Avd. i S
I Adress

| Postadress __ 4
l

I

!

Telefon
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- en granslos uppvisning
med utstillningen. Och Alcatel,  véningshus med hiss, japanska — Den diir har kostat 200 miljo-
T_l_llﬂfﬂm 91_: ansedd som som pa nigot @gflyckms baxaupp "stadsdelen” med NEC, Toshiba, ner. Bara skalet! siger rykiet.
viirldens stirsta fack- enrad iktaorientexpress-Pullman-  Ricoh etc. Mitsubishi demonstre- Miljoner, miljarder. Vem vet vad
miissa. Arrangerad av vagnar i svart och guld pienrills-  rar bl a videotelefon desk-to-desk  som ir sant. Och siffrorna spelar
ITU, Internationella stump. Dir de bjuder sina kunder  viaISDNoch NTT framtidenstre-  egentligen inte nigon roll. Miissan
Teleunionen, som har som  pé lunch. dimensionella video i firg. Som  ir en uppvisning i telemuskler.
mal att frimja teleutveck- Inneiexpohallen I'!.ﬁngcrrﬂ'l:]am :n_mlrﬁiy:rsppclalgiasbgqn.{h_-lcn Bide tck_mskt och niir det giiller
I.i.“gEﬂ.i ﬁﬂdﬂﬂ, att riva fisr Encssons Hﬂl]_."'l:—le!ff[}ntf_ min _aqugn:lansm fir det tll minsi presentation.
hi“ ﬂﬂ me]]an dl.‘: l"i]u! mhpﬂrsbelﬁﬂ[ﬂmtﬂckmugﬂrpi fﬂﬂlmmmul'"j S hﬁl "k d_ .
e p temat telekommunikation. Av sju- Montramna stir titt. Kanaden- JAIVSARET Aominans
linderna i nord och 92 Atta-fringar frin Kina och Syd- siska Northern Telecom visarbla  Tysklands “kvarter med vita trap-
fattiga i syd, mellan dst ostasien. Liingre bort skymtarden  néista sekels globala teleniit och  por futuristiskt hiingande Gver av-
och vist... tekniska bokmiissan. mycket dskddligt hur bredbands-  grunden, med alla de stora tyska
FockidoTess teknik kopplas in vid t ex mer foretagen pd plas vittnar om en
kriivande bildiiverfiiringar. sjdlvsiker dominans.

Bilkiin in mot miissomridet stir i
det nirmaste stilla. Tre japanerien
taxi triittnar pa att viinta, kliver ur
och betalar och promenerar sista
biten till fots.

Horder av kostymklidda min
triings vid ingingama till misshal-
len Palexpo. Till hoger ner pi en

Strommen av folk drar mot viin-
ster, firbi rullrappan som leder
upp till hallen med bl a den skan-
dinaviska montern. Nerifrdn bot-
tenplanet syns Norges skyltar med
enorma, friischa ansikisbilder pd
temat face-to-face. Ger en egen-
domlig bryining & den uliramo-

Bakom schweiziska gritonade
ASCOM lyser en vit osmyckad,
ren monter. Ericssons.

Den utstrilar milmedveten
funktionalism. Ger miyjligen elt
nigot slutet intryck. Inga clowner
hiinger riida bagar om halsen pa
besdkarna som hos UNISYS.

Ar vi di verkligen, som [TU
silger, pd viig moten griinslos tele-
viirld? Eller &r det hiir bara en
griinslos uppvisning?

Svirn att veta, men elesituatio-
nen fir tredje virlden forbittrades
inte under 80-talet. ITU-genera-
len Pekka Tarjanne forklarade sig

griisslint har de stomre firetagen  derna tekniska miljon. Ingentrollkarl ellerbuktalare firo-  dock vara optimist inftr 90-talet.
sina privata operationsbaser. I hall 5 finns de stora grabbarma.  Eimpar publiken som hos ... ja vi Vad det tekniska anbelangar ir

Bland andra Ericsson som litit [BM-montern, en stilgred rirkon-  behdverintesigavem. Ingencow-  det emellertid klart att vi gir mot
biygga et vitt "tilt” fir sina hund-  struktion som stiger somettrymd-  boy viftar med revolver. Och hos  griinslisa system. Intelligenta niit
ratalet funktiondrer som arbetar skepp upp mot taket, Alcatels tre-  Ericsson visas i princip inga pro-  med flexibla tjiinster, gemensamt

dukter, i motsats till tex
den ryska museilika
montern. Eller Moto-
rolas for den delen.

Glitter

Vi fir syn pd en annan
flashig konstruktion.
Med blinkande [jus-
arrangemang, svajiga

mobiltelefonsystem fiir Europael-
ler hela viirlden, ett pan-europe-
15kt personsékarsystem osv.

Text: Lars Cederquist
Foto: Lars Astriim

Niarkontakt av tredje graden? Nej, Hewlett Packards monter
som med hjllp av spegeleffekier liknade ett UFO.

Miljoner, miljarder. Vem vet vad som &r sant. Och siffrorna spelar egentiigen inte ndgon roll. Massan 3r en uppvisning i telemuskier Bade
tekniskt och niir det giller presentation.

De korecanska folkdanserskorna var ett vackert inslag pd missan
som i huvudsak besbkies av min,

Den nationella tyska montern med skinande vita trappor hade alla de stora tyska  Jan Stenberg i samsprak med braziliens kommunikations-

foretagen pa plats: Siemens, AEG, Bosch, Telefunken m fl. minister Joel Marciano Rauber | Ericssons monter,
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Rekordmanga besokte
televarldens OS

Telecom-arrangemangen brukar kallas televiirldens

olympiska s
vart fjirde

. Precis som idrottens OS utspelas de
r och precis som dessa blir de allt mer

pakostade och omfingsrika. Men de fir utmiirkta tillf:l-
len till tekniskt utbyte och demonstrationer och fir
Ericsson blev facit for Telecom 91 ett rekordstort antal

registrerade besikare.

Forst och friimst ska siigas ait Tele-
com dr mycket mera in en utstll-
ning, dendir dessutom en avancerad
konferens diir den samlade tele-eli-
ten finns pé plats. Men det ir fiirstds
utstiillningen som drar de flesta
blickarna till sig.

Arrangdren, Internationella
Teleunionen ITU, beriiknar atl
133 000 kvalificerade personer be-
sitkte Telecom 91. Ericsson upp-
skattar att 20000 kom till Ericssons
maonter (vilket var fler {in man trott)
och att av dessa drygt 5000 var s
intressanta ait de var viirda atl re-
gistrera. Flera bestkare var for res-
ten firhandsregistrerade.

Ericsson fick ocksd bestk av 127
delegationer som foretridde olika
linder, det kunde vara ministrar el-
ler generaldirekitrer frin Telecom-
foretag. Varje delegation bestod av
5-15 personer

Bland ministrama kan nidmnas
den nye svenska kommunikations-
ministern Mats Odell.

Nio dagar

Den 7-15 oktober samlades alltsi
viirldens alla teleforetag, telefir-
valtningar, datafiiretag och andra
beriirda i Genéve. Diir visade de
friin morgon till kvill upp sina pro-
dukter, tekniska l3sningar och diven
sddant som hir framtiden ull,
Motorola demonstrerade t ex Iri-

d"’

ERICSSON £

Tillfalligt lugn i Ericssons monter.

!

dium, den globala mobilkom-
munikationen via satellit, som pla-
neras tas i drift 1997,

I Telecom 91 deltog tvi typer av
utstiillare, Dels de stora fGretagen
som Ericsson, IBM, Siemens m f]
dels Teleunionens medlemslinder,
Totalt 166stycken varav nigra hade
cgna monirar.

Det hiir betydde 1 ex att Encsson
fanns pd inte mindre fin tolv stillen.
Fomtom huvodmontern farekom
Ericsson i svenska, danska och nor-
ska delen av den skandinaviska
miontern, dessutom i australiensiska,
italienska, amerikanska, engelska
sy, Ericsson fanns divenn med hos
nigra samarbetspariners, [ ex ame-
rikanska Bell South och 1BM.

Bevakare

En evenemang av den hiir storle-
ken, niir i princip alla stora dr pd
plats och vill visa sig frin sin biista
sida (konkurrensen iir knivskarp,
iiven for teleforvalningama i dessa
avregleringamas tider) dr forstis
gyliene ullfillen fir "spionage” pd
konkurrenterna.

Speciella bevakare gir runt och
studerar och Fgger pd minnet firait
rapportera hemma. Ménga génger
iir det tekniska intresset sd renodlat
ait spionaget mer fir karaktiren av
uthyte, bida iir lika intresserade av
att fi veta vad den andra héller pi
med.

Telecom frocksd
ett bra tllfille for
de stora foretagen
att presentera nyhe-
ter for den samla-
de viirldspressen.
Ericsson kunde t ex
bjuda pa tvd miljar-
daffirer (Mobildata
och Persontelefoni),
ell storl samarbets-
avial (med [BM diir
IBMs privataniitska
kunna komunicera
imbérdes over det
publika bredbands-
niitet) samt en ny di-
gital ficktelefonsom
ligger i frontlinjen
och viickte besdkar-
nas stirsta intresse.
Dessutom flera an-
dra avial.

Rekord

Under Telecom 91
sattes mangarekord.
Det var tréingtom ut-
rymmet i hallen och
faktum dr att redan
mot slutet av Tele-
com 87 var 9] frs
miissa fiverbokad tll
100 procent! Diirfir
har mdnga valt an

Hundratusentals personer bestkte Telecom 91 under nio hektiska dagar i oktober.

viixa pi hijden med allt higre mont-
T,

Prognoserna talade om 350 000
besiik (inte bestikare) under de nio
dagama. Hotellen 1 Genéve med
omnejd var bokade sen fyra ar till-
baka, ja varje hotellrum inom fem-
ton mils omkrets var belagt. Ménga
besiikare pendlade med tig, bil eller
t o m flyg. Shuttle-flyg frin Paris
eller Ziirich.

Urval

Ericsson arbetade mycket milmed-
velel. Montemn var specialkonstru-
erad av en skotsk konsult, Tayburn,
som fitt 20 sidor specifikationer att
utgd frin.

Enokontrollerad striim bestikare
Ar ointressant. Strategin var i stil-
let att foirst finga upp besokarna pa
bottenplanet dir monterpersonalen
allmiint onenterade sig om vad de
var intresserade av och om intres-
set verkade seritist. Om s4 var fal-
let fick bestkaren registrera sig
(bl a f6r att senare kunna nds med
broschyrmaterial etc, nigra bro-
schyrer fanns dver huvudiagetinte
1 montern) och visades sedan en
trappa upp dir en specialist log
dver demonstrationen.

Endemonstration som skedde via
sk interaktiv presentation (se sepa-
rat artikel) dir bestikaren och spe-
cialistentillsammans orienterade sig
fram genom eft forprogrammerat
arkiv av bilder.

— Den interaktiva presentations-
tekniken var ett starkt hjéilpmedel
for presentattrerna, betonar Geo
Douoglas, ansvanig for Ericssons
deltagande pd Telecom 91. Men
den var ocksd bara ett hjilpmedel,
utan personalens insals hade den
inte varit ndgonting.

till forsaljning
andra halvaret
1992.

Pi Ericsson-monterns Gvervi-
ning presenterades bl a:

— Bredbandsteknik for videokon-
ferenser, multimedia och datakom-
munikation

— ETNA med bl a Optical Cross
Connect, som Gverfir optiska vi-
deosignaler utan att omvandladem
till elektroniska signaler
—Intelligenta niit med SMAS, som
tilldter snabb design av nya tele-
tjiinster genom kombination av
byggmoduler pa en bildskirm
-TMOS-konceptet

— Det nya paneuropeiska mobilte-
lefonsystemet GSM (se artikel om
GSM-bilen) och den forsta digita-
la ficktelefonen.

-~ Landstickande personsikar-
system och mobil datakommuni-
kation

- Foretagsviixeln MD | 10 och den
nyasladdlisa kontorstelzfonen for
CT3-systemet.

Ericssons monter var anmiirk-
ningsvirl fri frin fysiska demon-
strationsobjekt, Naturligtvis bort-
sett friin mobiltelefonema.

Som flugor kring en sockerbit
drogs bestikama tll HotLine-tele-
fonerna. Speciellt den nya, lilla di-
gitala ficktelefonen.

En av viira huvudkonkurrenter
skickade hit folk i fyra omgédngar,
si nyfikna var de, berittar en de-
monstratir.

Det som gjorde telefonen speci-
cllt intressant var att den de firsta
dagama dnou inte var offentlig!
Foirst pd onsdagen hisll Encsson sin
presskonferens. Men den digitala
ficktelefonen fanns diir och alla
kunde se att den var precis s liten
som den borde vara och som kon-
kurrenterna fruktat.

Alcatel hade ocksa en sk GSM-
ficktelefon, men den var stivre och
framfr allt 1ig den senare i produk-
tionen,

Det finns hur mycket som helst att
beriitta om miissan, men de balanse-
rade, kunniga omdimena om kon-
kurrenter etc gir vi nog biist i an
aterkomma till vid ett senare tllfille.

Miissreportage: Lars Cederquist
och Lars Astriim



NR 8/1991

15

Telecom 91

Telecom 91

Telecom 91

Telecom 91 Telecom 91

Telecom 91

Telecom 91

Telecom 91

Telecom 91

Telecom 91

Telecom 91 Telecom 91

Ny teknik
presenterar
koncernen

En helt ny presentations-
teknik har de senaste aren
dykt upp pé utstiillnings-
arenorna virlden dver;
Interaktiva Presentationer.
Ericsson var ett av flera
fiiretag som anviinde IP
fiir att beriitta om produk-
ter och verksamhet under
Telecom 91.

— Interaktiva Presentationer &r en
produkt mitt emellan video och
datagrafik, berittar Lynne Howell,
ansvarig for [P-presentationemna i
{~peve.
.. ¥Wed hjilp av en dator skapas
bilderna som sedan visas pd TV-
skiirmar.
- Skillnaden mellan [P och vi-
deo, fortsiitter Lynne, &r artt man
IP sjilv kan bestiimma vad, i
viken ordning och hur snabbt man
ska visa det. Med video stoppar
man bara inen Kasett och spelarden
friin biirjan tll slut.

— Miir en kund kommer fram och
ber om allmiin informabon om
Ericsson, visas bilder som beskri-
ver Encssons verksamhbet 1 stor,
men om di kunden sdger "Nej, jag
vill nog veta merom TMOS", iir det
bara ftir operatdren att gi Gver till
den delen 1 programmet och sa vi-
dare.

Fir att arbeta med IP kriivs lite
videokunskap, lite datakunskap, en
hel del grafisk kompetens och
mycket kunskap om Ericsson.

Lyckokast

Fiirsta gingen Ericsson anviinde sig
av tekniken var under CeBit-miis-
san, och det var ett lyckokast. Infér
Telecom 91 fordes minga diskus-
sioner om hur man skulle visa kun-
derma vilken kapacitet Ericssons
mjukvara har.

Produkter kan man visa, men
hur visar man problemlidsningar
och idéer pd ett enkelt och konkret
sdn?

Budskapet "Vad kan detta gora

Interaktiva Prmnhﬁmr ger bra kontakt med lyssnaren.

for just dig?
tydligt.

Yiterligare ett skiil ill att man
valde IP, var ait det ir en uppma-
ning ull kunden att vara mer per-
sonlig. En stor videoviigg inbjuder
inte kunden till samtal med Erics-
son-personalen i montermn, medan
IP iir ett naturligt st att skapa sam-
sprak.

Riitt budskap
~ Viir uppgift iir au finga kunder-
nas uppmiirksamhet, men sedan fr

" skulle ocksd g fram

det budskapet som &r det viktiga.
Niir kunderna liimnar montern ska
de tinka " Ah, vad bra ETNA &r”
L"Lr "Visst verkar IN-konceptet vet-
tigt”. De skainte tycka " Ah, varinte
det en hiifigt ]'JI'L\.L‘!'.IIEI[I[JI‘I'

Lynne berittar om en tidigare
miissa, ndir ett stort telekomforetag
hade tickt en hel vigg med 60
stycken 30-tums videoskiirmar.
Fyra dr senare kom ménniskor fort-
farande ihdg viiggen, men ingen
minns budskapet.

Helena Lidén

— Vi skulle aldrig ha klarat det
hiir evenemanget, att hilla kon-
takt med varandra, att fi ritt per-
son till rite plats vid riitt tllfille
mm om vi inte hade haft Erics-

HotLine holl

kontakten

sons mobiltelefoner HotLine
och Ercssons personsikare,
torklarar Geo Douglas, ansva-
rig for Enicssons deltagande i
Telecom 91.

Niir Ericsson tog emot besikare
som var intresserade av mobilte-
lefom i allmiinhet och det nya
paneuropeiska digitala mobilie-
lefonisystemet GSM i synnerhet
hade man ett trumfkort p4 hand.

bestikarna med egnadigon kunde
se att GSM-systemet fungerade.
At Ericssons CME 20-sys-

En liten dktur runt Genéve diir

1 T

tem fungerade tillsammans med
Matras och Philips utrustning.
Se? Med egna tgon? Just det.
Se det som inte kan horas. | firg,
mélande tydligt pa bildskirm.
Bilen var niimligen utrustad med
tvéi skiirmar dir telefonsamtalet
visades grafiskt. Pd den ena syntes
talkvaliteten och signalstyrkan.
Med svart respektive vit kurva.

Mobll demonstratlon

WMMMMlelWWWWMGSH,&MMh-ﬁnmud:hhmhmul
roaming, d v s vad som sker nir man passerar en landsgrins.

Pi den andra skiirmen visades
handover. Dvs vad som sker niiren
mobil telefon byter cell, niir den
kopplas dver frin radiobasstatio-
nen i en cell till stationen i niista.

Vid sjilva bytet skiftade bak-
grunden fiirg frin tex svan tll riid.
En ytterligare finess var att man
kunde spela upp informationen pd
nytt och analysera hur samtalet

utvecklats.Demo-systemet drevs
i et niit av Ericsson, franska
Maira och Philips. Bilama var
friin Ericsson och Matra, telefo-
nerna friin Orbitel.

Demonstrationema var popu-
lira och stiindigt fullbokade och
flera prominenta géster filjde
med pd den halytimmelinga tu-
ren.

Stnrleken nrl

De som besikie Ericssons
monter och tittade pd den nya
digitala ficktelefonen ville
fiirst och friimst veta hur stor
den var. Sen vad den kostade,
nir den kunde levereras och
forst direfier taltid och andra
tekniska detaljer.

Gapet okar

| Nordamerika har mer dn var-
annan person telefon, 50 pé
100, 1 Afrika 4r siffran under 2
pé 100 och gapet snarare dkar
dn minskar.

Med for
sjatte gangen

1 Enicsson-montem stdtte vi pi
en veternin, Kpell Sandberg frin
ETX. Han har varit med pd alla
sex Telecom-amangemangensen
starten 1971, Han har sett hur
Telecom utveck'ats frin en liten
“intemn” utstiillning, diir Encsson
bl a mycket lyckosami mark-
nadsfiirde AXE, oll dagens gi-
pantiska tillstilllningar,

— Det var oerhirt mycket Lit-
tare 1971. Montern var inte
stirre fin si hiir (visar pd unge-
fiir halva kaféutrymmet) och vi
holl till pad Bilsalongen i cen-
trala Genéve. D visade vi bara
mekanik, tomma stativ. Men
det har gradvis foriindrats frin
ra byggmekanik mot mer och
mer elektronik.

- Hela Telecom-viirlden var
mycket mindre. AT&T, Sie-
mens, Ericsson. Men inga japa-
ner, inte IBM m f1.

— Avregleringama harlet till
stirre konkurrens och nu idr dven
televerken med. Amerikanarna
siiker sig ocksd nya geogra-
fiska marknader och affirsidéer
vilket drar med sig manga kon-
sultftiretag osv. Hjulen siitts i
rullning.

— Firr var det bara ett par
journalister som bevakade miis-
san. Alla kiinde alla,

Kjell Sandberg ser funder-
sam ut. Telecom har i princip
fsrdubblats for varje glng, dvs
vart fjiirde dr. Palexpo ricker
inte Lingre till, hotellen ér fir
fi. Genéve har sviint att klaraett
dnnu stirme evenemang.

- Vileverien viirld av galop-
perande teknologi.
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Ali Abumugadam limnade Ammans sju kullar f6r naturskéna Alviks Strand.

Det iir inte bara vi svenskar som tycker om att resa
och jobba utomlands. Ibland glommer man niistan
bort alla som kommer till Sverige for att uppleva
nigot nytt! For var tionde svensk som dker utomlands
pé kontrakt kommer en till Sverige.

En av dem iir Ali Abumugadam frin Jordanien som
kom hit med sin familj for ett &r sedan. Hur éir det att
vara kontraktsanstiilld i Sverige, undrar vi som ir
hiirifran och hemmastadda i det svenska systemet.

Alis kontor liggeri Alviks Strand pd
ETX Englands-region dir han job-
bar som teknisk ridgivare fir
systemprovning. Ali har list en del
svenska under fret han varit hiir
men pd Englands-regionentalarman
mestengelska under arbetets ging —
och lite svenska 1 pauserna.

— Enutliinning skulle kunna jobba
i 100 ir for Ericsson i Sverige utan
att ndgonsin behévalirasigsvenska,
uthrister Ali. Alla hiir i Sverige kan
ju engelska och all vir dokumenta-
tion éir pd engelska. Ja, kanske lite
swinglish ibland...

Lingonsylt och fisk
Al foddes pd Viistbanken i Pales-
tina. 1967 invaderades omridet av
Israel och Ali flydde till Amman i
Jordamen med sina fordldrar och
syskon.

— Mellantistern ir ett "hett” om-

=t

ride, beriittar Ali. Det kan niir som
helst birja bubbla och koka Gver.
Det gjorde det nu senast niir gulf-
kriget brit ut.

— Ett av skiilen till att jag antog
erbjudandet ait jobba i Sverige i tvi
iir, var just att jag lingtade efter en
lugn och siker plats fiir mina barn
art viixa upp pi.

~ Jag foljde utvecklingen i gulf-
kriget dag ftir dag. Jag tittade pd
TV; de svenska kviillsnyheterna,
CNN, SKY News: lyssande pd ra-
dio och liste allt jag kom Gver i
tidningsvilg. Jag hade stiindig kon-
takt med mina sliktingar diir nere
fiir att forsiikra mig om att alla midde
bra.

— Jag var nere och besiikie mina
sliiktingar och vinner i Jordanien i
somras. De lever under svara [ir-
hillande efter guliknget, bdde eko-
nomiskt och mentalt. Inflationen dir

hityg och allt ekonomiski bistind
frin viist och de rikare gulflindemna
dr indraget eftersom Jordanien
stiillde upp for Irak under kriget.

— Det fina med Sverige ir att man
kan kfinna sig silker hir. Medaljens
baksida ir det diliga vidret och
hiiga priser, men det ir i alla fall
nigot som drabbar oss alla lika.

~ Jag tycker inte om lingonsylt
och jag jiter inte fliskkii eftersom
jag ir muslim. Men annars iir den
svenska maten ganska god. Speci-
ellt fisken tycker jag om. Hiir i Sve-
rige kan man litt fa tag i firsk och
ganska billig fisk. Diir jag kommer
ifrén har vi bara Dida havet, skrat-
tar Ali.

I augusti forra dret flytiade Ali
till Stockholm med hela sin familj
— hans fru Rashida, barmen Sally,
Ayman, Suzanne och minstingen
Lamya. Frin Arlanda dkte de di-
rekt till Ericssons huvudkontor pd
Telefonplan diir nycklarna till 13-
genheten pd Soder fanns.

En nybyged femma, inte lingt
fréin Stdra station, stod och viintade
pd dem. De hyr ligenheten mible-
rad av Enicsson Bostider — och den
tillhir siikent nigon Ericsson-svensk
som #r pA kontrakt nidgon annan-
stans 1 viirlden,

Redan fyra mdnader innan de an-
liinde hade Ericsson Guest Service

Ost moter vist

Ali fran Jordanien jobbar pa utlandskontrakt i Sverige

lyckats himta skolplatseroch dagis &t
barnen. Alis yngsta dotter Lamya,
snart tvi &r, gir pd dagis. Aldsta
dottern Sally, 10 ir, gir i engelsk
skola i Tanto tillsammans med sina
syskon Ayman, 8 dr, och Suzanne,

Vinner och familj

— Jag kiinner mig inte alls isolerad
hiir i Stockholm, séiger Ali. Jag har
svenska viinner, arabiska viinner
och framfir allt min familj hir hos

- Al vir dokumentation Gr pa engelska

9)

mig. Det tar tid au lira kiinna
svenskar, de har rykte om sig atl
vara forsiktiga. Men har man barg
lite tilamod kommer man dem i
pd livet. Jag har en del arabisika
viinner hiir i Stockholm som &r
arbetar for Ericsson. Jag triiffar
dem efter jobbet di och di.

— Om man jadmfor det sociala ni-
tet i Sverige och i arabviirlden dr det
egentligen inte si stor skillnad i hur
mycket tid man tllbringar med sina
viinner. De stora skillnaderna ligger

masas

WHIBHEEE‘&IF

- viirt arbetssprak dr

engeska. Svenska pratar vi bara | kaffepausen, berittar Al
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i att vi araber lever och umgis
mycket flitigt med vira sliktingar,
Det giir inte svenskar i samma ut-
striickning.

- Uinder de tretton 4r jag jobbat
for Ericsson har jag hela tiden job-
bat med AXE pd nigot siitt, beriittar
Ali. | arabyiirlden, niir vi installe-
rade och testade AXE-utrusining,
befann jag mig ansikte mot ansikte
med Ericssons kunder i alla ligen.
En av anledningama till att jag tog
jobbet i Sverige var att jag ville
jobba med switching redan pa de-
sign-stadiet.

Redan 1978, niir han arbetade for
et Saudiarabiskt foretag som var
underleverantiir till Encsson, var
han hiir i nio ménader fGr att utbilda
sig. Diirefter dkte han ner till Saudi-
arabien och installerade och testade
AXE i Mecka, den heliga staden
som bara dr Gppen for muslimer.

—Det var roligt ait jobba med
AXE i Saudiarabien eftersom det
var den forsta som sdldes utanfor
Svenge. Det var en jiitteorder som
gav Ericsson gott rvkie 1 Gulfliin-
dema som ocksd birjade bli intres-
serade av AXE.

1984 anstiilldes Ali pd Ericsson
Telecom. Han hade dé jobbat lokalt
fisr Ericsson i Saudi i fyra dr. | fem
minader besikie han Stockholm
i G fiir art uppdatera sina kunska-
i ¥innan han placerades i Dubai i
Forenade Arabemiraten.

Personnummer
Giuest Service ir med sina giister |
idgenoch forklarar och Gversiit-
ter den svenska byrikratins regler.
~ Som utldnning i Sverige miste
man skaffa personnummer, uppe-
hillstillstind, arbetstillstind, skatt-
sedel och personbevis, forklarar Ali.
Sédana saker som kirkort och ID-
kort klarar man sig inte utan.

- Fiir att fi ett personnummer
méste man folkbokftras och regist-
rera sig hos skattemyndigheten. Bir-
gitta André och Alicia Warfvinge
hjilpte 0ss mycket, bland annat med
att fi bamen 1 skola och fi mitt
kirkort dversatt. De stiller verkli-
gen upp for oss niir vi behiver dem
och kiinner oss osiikra.

Det finns specifika problem fiir
dem som bor och arbetar 1 Sverige

v

B ir och gir i engelsk skola.

Yngsta dottern Lamya som iir tvd ér och gér pa dagis sitter gima i pappa Alis kni. Hennes bror Ayman &r

En natt pa ett hotell | Stockholm &r vad det
kostar féretaget att ha en utlindsk besdkare
hos Ericsson Guest Service | en manad. Det
&r med andra ord en god investering och
forsdkring om att den som kommer till Sverige
ska finna sig till val ratta.

De tio anstalida pa Guest Service Center i
Marievik dr ansvariga for olika saker som rir
gasterna - daghem och skola, forsakringar,
traktamenten, utflykter etc - men det &r inte
sd att man som gist tilldelas en speciell
kontaktperson. Den dag man behdver hjilp
finns det alltid nidgon pa Guest Service som
har tid.

Pa Guest Service &r man man om att de

utlindska gisterna inte ska ha trakigt och bli

Guest Service - en god investering

isolerade efter jobbet. Det ordnas utfiykter,
musik-kvillar, frutrdffar och sight-seeing
utan att det kostar gisterna niagot. Om man
vill kan man félja med pa resor till fiillen
eller till Finland, en kanske valfortjint semes-
ter som man sjilv bekostar.

Varje ar har Guest Service hand om ca
1500 gaster fran ett 70-tal lander - de talar
girna om sitt lila FN | miniatyr. Guest
Service blir en samlingsplats for utlindska
ghster och kontraktsanstilida. Har traffar
man gamla vinner som man jobbat ihop
med i nigon annan del av virlden. Som Ali
Abumugadam formulerar det:

- Viérlden ér sa stor, men ganska liten for
oss pd Ericsson.

utan ait vara svenska medborgare. |
deklarationstider anordnade diirfor
Guest Service tvd midten med ex-
perterpd internationella skattefrigor
for alla utlindska kontrakts-
anstiillda. De forklarade hur man
ska gira for att slippa dubbelbe-
skattning t ex.

— Bara ait deklarera ir jitesvin
sdi niir jag fiirsikt sjilv och inte fin
ritsida pd blanketten gick jag till
slut Gver till Maria Barck-Holst pi
Guest Service. Vi satte oss med alla
papper, blanketter och en kalkyla-
tor och VIPS! var det kiart.

- Livet i Sverige blir s& mycket
enklare niir vi kan viinda oss till
Guest Service. Det giir ett mycket
bra jobh och ldgger ner mycket ar-
bete pd att giira livet littare for oss
ur alla aspekter.

En hjirtesak

Al kom 1 kontakt med Erncsson
Guest Service redan forsta gngen
han var 1 Stockholm. Han tréiffade
Maria Barck-Holst som idag iir an-
svarig for avdelningen.

- Det dir sd roligt an wiiffa Ali
igen, siiger Maria. Man blir ju led-
sen nér vara gister dker hem igen -
det kiinns verkligen i hjirtat. Det ir
hiirligt niir de kommer tillbaka och
man far triiffa barmen och familjen
som vuxit sedan man sdgs senast.

Ali utbildade sig till dataingenjir
i Sovjet. Pi stipendium reste han ull
Leningrad och hade egentligen tiinkt
bli likare.

Ant vara liikare i arabviirlden dr
viildigt fint, det ger respekt och pre-
stige — Likaren #r god och hjilper
miinniskor nér de &r sjuka.

Menefier det fiirsta fiirberedande
dret pd universitetet i Leningrad
lockades Ali mer av matematik och
teknik. Det innebar att Ali flytade
till Ukraina och liste dir vid tek-
niska hiygskolan i sex ar.

— Innan jag birjade pd Ericsson
var jag ungkarl, dataingenjir och
hade bara sett Ost-europa och Mel-
lantstern. Idag &r jag gift, har fyra
barn, ir bide data- och telekom-
ingenjor och lever 1 Viisteuropa.
Jag kan lugnt séiga att Ericsson haft
eit visst inflytande pd mitt Liv.

Text: Pernilla Astriom
Foto: Lars Astriim
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ADMINISTRATION

KI/ERA - Ericsson Radio Systems AB,
Ledningsfunktionen f6r Affarsutveckling och
Strategisk planaring

Sekreterare

Du kommer framst att assistera funktionsche-
fen i hans administrativa arbete samt fungera
som stid och hjélp at enheten | olika service-
fragor.

Du kommer attha stora kontaktytor sdvalinom
som utanfdr organisationen, Arbetet bestar
bl.a. av att sjdlvstandigl skita administration
och planering. Dessutom ansvarar Dufér rese-
besiks- och konferens arrangemang.

Du bor vara en erfaren sekreterare med gym-

Dig i ord och skrift samt vet vad ordningssinne
innebar,

Kontakipersoner: Eva-Lena Kalles, 7570045,
Jiiran Holf, 7570483 eller inger Nystrém, per-
sonal, 7571966,

MG/ETXMN/S — Ericsson Telecom Sverige

Administrator

Du ska ansvara f6r den tekniska administratio-
nan pé var enhet tor faltprovning.

| arbatsuppgifterna ingar uppdatering av sta-
tionsbibliotek 1&r provningsprojekt, insamiing
av programvara och dokumentation, ittare
provningi provaniiggning (SPA), kundservice
till Televerket, planering och administration
;;wprﬂvm%ing sami allmant kontorsar-

Jobbet passar Dig som har erfarenhet av
administrativi arbete och et visst teknik-
intressa. Du &r van vid WP och att arbeta vid
PC.

Kontakipersoner: Niclas Ramsel],

tel 08-719 11 39 eller Ann Jingklev, personal,
tel 08-719 34 04,

EKONOMI & FINANS
HF/TSS ~ Ernicsson Treasury Services AB

Junior-Dealer

Vi &r ett glatt gang pa 20 personer som jobbar
inom en spannande del av koncermean, namii-
gen dess intembank och finansiGrvalining. Vi
behdver IGrstirka var Front-office med en
figrde handlare med huvudansvar f8r vara
intermna kundear.

Vierbjuder mdjighet att jobba pa penning-och
valutamarknademna | en affars- och resul-
taterienterad miljd tilsammans med erfama
handlare.

Vi krétver g att Du kan detta yrke — vi erbjuder

Koncerngemensam utveck-

lingsplanering fér Ericssons

ekonomer och personalman
Du ska planera och koordinera koncemens
utvecklingsplanering f&r ekonomer och
personaimén upp tom IPE 61 avseende i fior-

sia hand den svenska verksamheten, med-
verka vid lills3ttning av vakanser genom att ta

fram interna kandidater, ansvara for koordine-
ring och utveckling av den del i TERSUS
systemet som avser Management Planning
samit representera Ericsson. intemtoch extarnt
—vad avser Ericason som en uimérkt arbets-
ghvare f6r ekonomer och persenalman.

Du ska ha flera &rs erfarenhet fran personal-
arbete, gdma inomomradenapersonalutveck-
ling och/eller ledarférsdrjning. Du ska ocksa
helst ha en insikt i hur en ekonomifunktion
fungerar och vad ekonomens olika arbeten
innebdr. Du kan ocksa vara ekonom med
intresse/utbildning inom personalomradet. Du
har redan arbetat ett antal ar inom Ericsson
och kénner Dig val hemmastadd i var organi-
sation. DA arbetet &r mycket sjlvsténdigt och
persanalsidan dessutom &r under uppbygg-
nad stélls stora krav pa egna initiativ och
farméaga att inspirera och engagera. Jobbet
sifller ocksa stora krav pasamarbetsidrmaga.
Kontaktpersaner; Christina Schumacher,
99165, Mari! Heftberg, 97877 eller Anneli
Rzahm, parsonal, 99253,

PRODUKTION

KI/ERE — Ericsson Radar Electronics AB,
Produktion Flygalaktronik

Ankomstkontrollen
och forradet

Ansvara fér in- och utplockning av artiklar |
farrad. Planera och utféra inventeringar. Back-
up till ankomstkontroilen och dér utfora test av
elektronik/mekanik-komponenter.

Nagon form av teknisk pabyggnad efter
grundskoleutbildning. Erfarenhet av terminal-
arbete. Kunskap | engelska och vana att ar-

beta sjalvstandigt. Stor nogarannhet och an-
svarskansla vardesstts.

Kontakipersoner: Hans Askenbdck, 7570854
och Yvonna Arefiyki, personal, 75731185,

TEKNIK

KVECS - Ericsson Mobile Communications
AB

Teknisk support — Mobitex

Du kommer att inga i ett team fdr teknisk
support av Mobitex. Vara kunder &r operatrer
och Ericssons dotterbolag i Europa. Vi stittar
| drifts- och underhdlisiragor pA hard- och
mjukvara. Du kommer ocksé att ansvara f6r
driften av Y-divisionens PC-LAN.

Du &r gymnasieingenjdr, gama med erfaren-
het av datakommunikationssystem. Kunnig
pa PC och PC-LAN programvara. Du bér
behérska engelska i tal och skrift.

Teknikinformatorer till
divisionen for mobil
datakommunikation

Vi bygger upp en ny sektion for teknikinforma-
torer och sbker yilerligare tvA medarbetare
som ska svara 6r utveckling och produktion
av docware for radiomodem. Arbelet r sjilv-
stindigt och ger gott om utrymme f&r egna
initiativ. Vi anvinder IntedealTPS pa VAX
arbetsstationer,

Erfarenhet av teknikinformation. For en av
befattningarna krivs stor erfarenhet. Du ska
helst ha teknisk kompetens inom bade radio
och datakommunikation, &t for att samarbeta
och helstkunna skriva pa engelska. Duska ha
eit levande infresse far teknikinformation,

Kontakipersoner: Ulf MGller (teknisk support),
7570167, Jan Hallin, 7573377 och Gdran
Bemtson, 7570378 (informatdrer) sami Brift
Baar;:p, personal, 7570109 (bada befattning-
arna),

EU/ECS - Ericsson Mobile Communications
AB, Middle East Region, DUBAVRIYADH

Two systems sales managers
Broad function: Find, propose and closa on
major sysiem opportunities in the assigned
sales area making the most effective use of

the available resources, Principal responsibili-
ties: Promote Land Mobile Radio products and
sanvices in the area with special focus on the
trunking systems, operate independently in
high level country/customer/ministernal inter-
face, qualify/prioritize assigned opporunities,
deliver customer concept and requirements
to/through opportunity review panel, manage
resources assigned by the business lo
successiul opportunity close, manage complex
customerinierface and communication require-
ments toinclude presentations, visits and nego-
liations, prepare and maintain forecast of major
opportunities in the area, prepare and track
budgets for the area and adhere to all depar-
tement, company and JV policies and instruc-
tions as the apply lo system engineering and
gales in the region,

Bachelor of science (civilingenjor). Proven
multi-level sales succass in RF systems, strong
RF product and system applications expertise
with minimum of five years experience, demon-
strated lechnical sales management and
leadership skills, strong, demonstrated record
in working within a matrix/project manage-
ment environement, excellent interpersonel
skills with demonstrated capacity lo effectively
{osterteam bullding and customer loyalty within
and beyond his/her workgroups, experiencein
making sales and technical presentations to
customers.

Contact person: Gran Henriksson, 7570705,

ECS/EUMIDDLE EAST REGIONAL/
LYNCHBURG

Managers market coordina-
tion strategic planning

Broad function: Develop the regional business
plan including distribution and product
sirategies. Coordinate the distribution strategy
with Ericsson g and country coordi-
nators as well as the GE corporate distribution
function. Bethe kay interfacewith headquarters
marketing in communicating customers
requiremants for products and programs.

Principal responsibilities: Develop markets
strategies based on analysis of markets, com-
petition, customer requirements, business plan
for region and market plans for the key markats
incooperationwith the sales managers, define
market prices by country in cooperation with
the sales cconduct market research
as needed in the market development pro-
cess, develop and implement distribution
sirategies and eniry strategies infor developing
markets.

Bachelor of science (civilingenjdr), proven
multi-level sales successin AF systems, strong
RF product and system applications expertise
with minimum of five years of experience,
strong, demonstrated record in working within
a malrix/project management environment,
excellentinterpersoned skills with demonstrated
capacity to effectively loster teambuilding and
customer loyalty within and beyond his/her
work groups and experience in masking sales
and technical presentations to customers.

Contact person: Glran Henriksson, 7570705.

KK/ETX/TT/R - Ericsson Telecom AB

Chef — applikationsstéd ASIC

Vi utvecklar utrustning fr telekommunikation,
idag frémst digitala korskopplingssystem och
synkrona fiberoptiska transmissionssystem.
Vi behdver forstarka konstruktionsverksam-
heten med en grupp for applikationsstad il
kretsutvecklingen, framst ASIC-kretsar,

Vi utnyttjar det senaste och kraftfullaste inom
kretsteknik och hiipmedel. | dagens konstruk-
tionsverklyg ingar bl.a. en hognivasimulator
(Verilog) och elt syntesverktyg (Synopsis),
Redan idag konstruerar vi kretsar med mer4n
100 Q00 grindar.

Arbetsomradet omfattar applikationsstsd och
konstruktionsmetodik for kretsutveckling. Du
kammer frén starten att vara med och bygga
upp en grupp for verksamheten,

Dmarml-rtngiait Du ar serviceinriktad och
fungerar bra i grupp. Du &r troligen civilingan-
jor med erfarenhet av ASIC-konstruktion och

konstruktionssystem. Erfarenhet av personal-
ledning ar ett plus.

Kontakipersoner: Bjdm Dynandar, 95838,
Tormmy Jansson, 36663 eller Glenn Nordqvist,
96437

MV/LME/B - Ericsson Patent och Trademark

Patentingenjor
Vi skiter patent-, varumarkes- och ménster-
fr&gor &t koncemens svenska bolag samt sam-

ordnar sadana fragor | koncemens bolag ut-
omiands.

Dina viktigaste arbatsuppgifter blir att i samar-
bete med vara konstruki@rer utreda mijlighe-
ler att fa patent, skita arbetel med ait fa
patent, att gbra invaAndningar mot andras pa-
fentansdkningar saml att utreda eventusiia
intréing | patant.

Du &r civilingenjir. Din kompetens omiattar
programmering och/eller elektronil, gima med
inrikining pé telekommunikation. Erfarenhet
av patentingenjGrsarbete en fordel, men vi &r
beredda att ge Dig kompletterande utbildning.

Kontaktparsoner: Tage Ldvgren, 34005, Mar-
tin Kristoffersson, 82932 aller Lars Hagg, per-

. sonal, 97496,

KIVERA/R/K — Ericsson Radio Systems AB

Metodstod/
teknisk administration

Vi &r en stddfunktion inom BR och jobbar bl.a.
med fragor som rir Ericsson standard och har
ansvaret fér nagra av de stidsystern som
finns fér produktadministrativ information. |
arbatsuppgifterna ingar att halla kurser.

Vi stker Dig som &r intresserad av att jobba
med anvandarsttd vad galler bade standard-
fragor och stdsystem. Arbetsuppgifterna kan
till stor del formas efter Dittintresse. Duskaha
kunskap om Ericssons beskrivningssatt, vara
serviceinriktad och ha fdrmaga att snabbt sitla
Dig in i problem.

Kontakiparsaner; Tord Sonnegard, 7570675,
Virve Berg, 7572813 eller Kjsll Ostergren,
personal, 7572545,

KIVEKA/S — Ericsson Components AB,
Standardkomponentdivisionen

Systemansvarig
Din huvudsakliga arbetsuppgift blir att for-
valta, iéréndra och vidareutveckla OLF-syste-
mat (Order-Lager-Fakturering). Du ska ocksa
ansvara [or utbildning av cch dokumentation

lill systemets anvandare samt medverka vid |

framtagning av statistil.

Fér att klara det hér arbetet ska Du ha et stort
intresse fér ADB och erfarenhet av projekl-
ledningsarbete samt vana att dokumentera
kravspecifikationer, anvandarspecilikationer
efc.

Som person &r Du idérik, 1an att samarbeta
med och stresstalig.

Konlakipersoner: Bo Holmstedter, 7574550
eller Bitte Rutberg, personal, 7574712,

HM/E-P DATA, Hasslaholm

Systemutveckling

Vi deltar i utvecklingen inom det pan-europe-
iska maobilteletonsystemet (CME 20). Vidren
enhet p& 27 personer med egen provkanal
ochdelsystemansvar far TRI-deleninom BSC.
Du somvill jobba med AXE-tekniki Skane, har
av Dig till oss! Du far nérhet till jobbet, chans
till et billigt boende | egen villa samt Iattatkom-
liga fritidsaktiviteter m.m.

Kontakipersoner: Nils A Lindgvist eller Lars-
Goran Nilsson, 0451-81230.

KK/ETX/TT/R - Ericsson Telecom AB

Chef — applikationsstéd ASIC

Viutvecklar utrustning fr telekommunikation,
idag framst digitala korskopplingssystem och
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For information och annonsbokning kontakta
annonsredakior Birgitta Michels pa tel 08-T19 2814 eller
via MEMO: LMEEBIMI Internadress:

HF/LME/l rum 4201.

— %

synkrona fiberoptiska transmissionssystem.
Vi behdver forstirka konstruktionsverksam-
heten med en grupp f6r applikationsstod till
krelsutvecklingen, frimst ASIC-kretsar.

Vi utnyttjar det senaste och kraftfullaste inom
kretstaknik och hj&ipmedal. | dagens konstruk-
tionsverklyg ingdr bl.a. en hignivasimulator
{Verilog) och elt syntesverktyg (Synopsis).
Redan idag konstruerar vi kretsar med mer an
100 000 grindar.

Arbetsomradet omfattar applikationsstéd och
konstruktionsmetodik fir kretsutveckling. Du
kommier frén starten att vara med och bygga
upp en grupp for verksamheten.

Detl &r viktigl ant Du &r serviceinriktad och
fungerar bra i grupp. Du ar troligen civilingen-
i6r med erfarenhet av ASIC-konstruktion och
konstruktionssystem. Erfarenhet av personal-
ledning &r att plus.

Kontakipersoner: Bjdrm Dynander, 96838,

Tommy Jansson, 96663 eller Glenn Nordgvist,
86437,

KHEETX/SKX/KDE — Ericsson Telecom AB,
Katrineholmsiabriken

Elekironikkonstruktor

Huvudsakiiga arbetsuppgifter blir konstruk-

tionsiGrvaltning av AXE-produkter, utredning
av kundproblem, konstruktionséndringar av
kretskort och magasin samt bevakning av
faltstatistik och utredningar av provningspro-
blem vid systemprov.

Fyra-arig el-teleteknisk finjo aller motsvarande,
goda kunskaper i engelska, erfarenhet av
elektronikkonstruktion samt god initiativ- och
samarbetsidrmaga.

Kortakipersoner: Lennart Thérmel,
0150-58211 ech Conny Patrén, 0150-58113.

BOVEBCAOUZD — Ericsson Business Commu-
nications AB, Div. fr Kommunikationssystem

Systemutveckiare MD110

till konstruktionsavdelningen. Arbete i eit av
vira systemutvecklingsteam med funktions-
specificering, systemering, konsiruktion och
verifiering av nya telefonitinster i en projekt-
mili med SUN arbetsstationer och CASE-
higlpmedal.

Du &r civil- eller gymnasieinganjtr med nagra
ars erdarenhet.
Kontaktpersonar:GunnarJakobson, 6825118,

Memo EBCGLL eller Birgit Brunsted!, perso-
nal, 6824158, Memo EBCERUN.

BOVEBC/GX/ZK ~Ericsson Business Commu-
nications AB, Div. fér Kommunikationssystem

Gruppchef MD110

till provningssektionen. Du ska planera/koor-
dinera arbetet | en grupp pa fem personar
samt sa 1ill alt personerna utvecklas | Gnskad
rikining., Du ska ansvara f6r planering och
uttdrande av systemprov fér MD110,

| detia ingér ocksé koordinering av inblandade
{estorganisationer, EB-EEN etcsamt aitta el
gemensamt ansvar tillsammans med Gvriga
grupper for den totala provningen.

D ar civil- eller gymnasigingenjdr med nagra
ars erfarenhet av MD110.
Kontakipersoner: Jan-Erik Skdldqvist,
§824298, Memo EBCJESK eller Birgit
Brunstedt, personal, 6824158, Memo
EBCBRUN.

Gruppchel

Véar grupp rekommenderar innehall | service-
avial och offerter avseende D&U, samman-
stiller och analyserar driftstatistik samt beva-
kar och bestaller nyutveckling av D&U-utbild-
ning.

Arbetet innebar manga kontakter med dotter-
bolag och dirmed en del resande.

Du bér ha goda kunskaper inom drift av AXE sller
AXE-nit, behdrska engelska | tal och skrift sami
arbeta snabbt, sidlvstindigt och strukturerat
Utlandserfarenhet av D& &r en ment.

Kontaktpersoner: Lars Enk Lindberg, 91555,
Meamo ETXLEL! eller Aline de Mane, 98394,
Memo ETXADM.

KH/ETX/SX/KP - Ericsson Telacom AB,
Katrineholmsiabrikens logistikavdelning

Produktionsplanerare
Vi &r ett dynamiskt géng som sysslar med
produktionsplanering. Vi stker en medarbe-
tare som &r intresserad av att arbeta med
material och produktionsstyrning men ocksa
med nyutveckling, utredningar och olika pro-
jekt inom avdelningen.
Du har 4-&rig teknisk utbildning, beharskar
engelska och har formaga att Tyfta blicken”
och ha ett halhetsperspektiv.
Kontakipersoner: Anders Akesson, 0150-
58115 eller Conny Petrén, personal, 0150-
58113

KVERA/R/K — Ericsson Radio Systems AB

Ansvarig for eimiljélabb

Du blir en viktig del i det arbete som pagér med
att integrera elmiljbarbetet djupare och fram-
faralit tidigare i projekten. Du kommer att delta
i det intressant och allt viktigare arbetet att
under konstruktionsfasen ta fram och prova ut
effektiva |6sningar fér elmiljifanpassning av
véara radiobasstationer. Dessutom kommer vi
att utféra verifieringar av prototyper | labbet
liksom att hyra ut det till andra med méatkom-
petens med modell fran bl.a. EMC-labbet i
Bolimora.

Du ska ansvara 15r drilt och underhall av
labbet och samarbeta med utvecklingsavdal-
ningarna far att utvirdera konstruktioner och
ge rekommendationer till I3sningar med avse-
ende pa eimiljd.

D ska utftra métningar 6r verifiering av prototy-

Du bér ha erfarenhet av métningar i s.k. ekofriit
rum, av andra EMC- och radiomatningar |
civila eller militira sammanhang &r en merit.
Du bér ha praktisk erfarenhet av elmiljgan-
passning av radio eller andra elekironikkon-
struktioner samt ansvarskénsla och initiativ-
formaga.

Kontakipersoner: Goran Andersson, 7572010
eller Ingemar Stenberg, 7571337.

KIRSA — Radiosystem Sweden AB

Kvalitetsansvarig

il Uvecklingsavdeiningen. Viarbetar med et
antal kvalitets- och fdrbattri t. Ett av
de stirre giller genomidrandet av 1SO 8000,
Du ska driva olika kvaliletsprojekt, svara for
information, utbildning och revisionsamthjalpa
till med problemidsning inom kvalitetsomradet.
Du &r civilingenjdr med dokumenterad erfa-
renhet av kvalitetstekniskt arbete inom
alektronikindustrin. Du har dven erfarenhet av
arbete pa chefsniva och ar van att fungera
som projektledare.

Kontakiperson: Ingemar Blomaqvist, tel 08-757
16 05, Anmilan till Eva Kallberg, Box 11, 164
93 Kista (Gafler samiliga tignster for RSA).

KI/ASA — Radiosystem Sweden AB

Verifieringsingenjor
| Ditt arbete ingér att kontrollera dverensstam-
melsen mellan kravspecifikation och produkt.
Du kommer dven att arbeta med typprov-
stestning av de produkter som utvecklas pa
avdeiningen.
Du har god kéinnedom om system- och mat-
teknik inom radioteknikomradet. Erfarenhet
av instrumentstyrning meritarande.
Konlaktperson: Bernf Johansson,
tel 08-757 26 25.

KI/RSA — Radiosystem Sweden AB

Systemingenjor
Tillzammans med marknadsavdelningen med-
varkar Du vid projekt och produkidefinitioner.
| arbetet ingér ocksa systemarbete i form av
utredningar samt specificering och utveckling
av systembundna produkter.

Du &r civil- eller gymnasieingenjdr med erfa-
renhet av systemarbate. Du har god kinne-
dom om maskin- och programvara. System-
Konlakiperson: Berni Johansson, tel
08-757 256 25.

KI/RSA — Radiosystem Sweden AB

Filterkonstruktorer

Jobbet som filterkonstruktér innebdr konstruk-
tion av moftagar- och séndarfilter f6r bade
digitala och analoga radiobasstationer, Du
kommer att arbeta inom nagot av foljande
omraden: Radiomotiagare, radicfilter efler an-
tennsignalférstarkare.

Du &r civilingenjir med nagot &rs erfarenheat
av radioffilter, fran mikrovagsomrade! merite-
rande. Du &r sjalvstandig och har god samar-
betsférmaga.

Kontakiperson: Anders Stankelsirém, tel
08-757 15 22

KI/RSA — Radiosystem Sweden AB

Teknikadministrator

Du ska stddja var verksamhet vad galler
Ericssons Produkt- och dokumentidentifika-
tionssystem dvs ABC-klassning och CSDD-
inmatning. Detta kommer att vara en l&nk | var
teknikadministration.

Du har erfarenhet av liknande arbete inom
koncernan.

Konlakiperson: Thomas Heed,
fef 08-757 17 72.

KI/RSA — Radiosystem Sweden AB

Projektledare
Du leder konstruktionsprojekt vilket innebar
ansvar for framtagande av konstruktion, pro-
totyper samt tillverkningsunderiag. | konstruk-
tionsprojektet ingar bl.a. delprojekten, speci-
fiering, hardvarukonstruktion, mekanikkon-
struktion samt verifiering.

Du &r civilingenjér med erfarenhet av iknande
arbete.

Kontaktperson: Ingemar Blomquist,
fel 08-757 16 05.

KIRSA — Radiosystemn Sweden AB

LF-Konstruktor

| Ditt arbete ingar analog konstruktion med
utnyttiande av bl.a. SC-filterteknik samtgréns-
snitt mot digital hardvara.

Arbetet kommer aven att besta av simulering
avfunktionsblock och kretsidsningarfdr ASIC.

Du &r civil- eller gymnasieingenjér med prak-
tisk erfarenhet av liknande arbetsuppgifter.
Kontaktperson: Lars Brotasus,

tel 08-757 15 82

MG/ETX/N/S — Ericsson Teleocm Sverige

Systemprovare

Vi sdker Dig som vill arbeta med instal-
luuormmawﬁmwmﬂam
och mobilielefonstationer.

Du ska prova hard- ocn mjukvara | AXENSDN/
NMT/GSM-installationer i fall. Jobbet ar ror-
ligt, sjivstindigt och ansvarsfullt och sker i
néra samarbete med kund. Du far rdkna med
att rasa en del | Sverige.

Du har goda kunskape om AXE och helst

négra &rs erfarenhet av provning. Du &r minst
gymnasieingenjbr, el-tele.
Komak! : Niclas Ramsall,

tel 08-719 11 39 eller Ann Jingklev, personal,
tel 08-719 34 04,

KIrRSA - Radiosystemn Sweadan AB

Komponentingenjor
Du ska bhevaka marknaden av halviedarkom-
ponenter, diskreta och IC, f6r att ge rekom-
mendationer till konstruktdrermna vid kompo-
nentval samt besdka lillverkare och kompo-
nentutstaliningar.

| arbetet ingér ochksa alt skaifa fram kompo-
nenter till prototyper och forserier samt att
gbra underlag till specifikationer. Anpassning
till ISO 2001 ingar.
Du &r gymnasieingenjor med fiararig erfaren- |
het inom omradel.

: Lars-Erik Edin, tel
08-757 15 67.

KIVECS/YA/T — Ericsson Mobile Communica-
tions AB

Systemering/programmering

Arbete med systemprogrammering av data-
radiomodem f5r Mobitex och med att utveckla
hjdlpmede! fér verifiering av programvarumao-
duler samt programsystem. Vianvinder SUN/
UNDUPC/DOS och programmerar | C.

Om Du har intresse eller kunskap om pa-
ketfdrmedling, radio och hardvarunara funktio-
ner kommer var teknikomrade atl passa Dig.
Du bir ha erfarenhet av mikroprocessorba-
serade reaftidssystem och strukturerade ar-
betsmetoder.

Elektronik-konstruktdr
tér mikroprocessarbaserade radiomodem.

Du bdr ha erfarenhet av mikroprocessorbase-
rad elekironik samt digital och analog kon-
struktion i elekiriskt stdrande milj. Erfarenhet
avCAD/CAE, simulering och ASIC-utveckiing
vardesétts,

Fir badatjiinsternagéller civilingenjdrsexamen
eller motsvarande kompetens, formaga att -
uttrycka sig i tal och skrift pa svenska och
engelska samt god samarbetsformaga och
mélinriktning.

Konlaktpersoner: Lars Brelsberg, 7570517
eifer Britt Bosrup, personal, 7570108

KI/RSA — Radiosystem Sweden AB

Mekanik-konstruktor

Du skamed hjfilp av Unigraphics CAD-systam
konstruera och dokumentera mekaniska de-
taljer och enheter som sika ingé | vara radio-
basstationer.

Du ar gymnasieingenjdr med nagra ars erfa-
renheat av mekanikkonstruktion och dokumen-
tationsarbete | CAD-milj5.

Kontakipersoner: Jan Homd, tel 08-764 1036
och Anders Sidnkelsirém, tel 08-757 15 22.

TN/ETXTT/S — Ericsson Telecom AB

Sektionschef

inom abonnentaccessomradet, Har Du hjarat
pa ratta stéllet och &r beredd att ge jAmet? Da
har Du chansen att bl ansvarig for en maskin-
varuutvecklingsenhet dir Din fGrmaga att
skapau:godiagmdaometthﬂgtmmlﬂir
vardafull,

Andra véirdefulla egenskaper ar att kunna de-
legera, planera och prioritera fSrutom att Du
mmmgwh har erfarenhet av maskinvaru-ut-

Kontakiperson: Sami Romari, tel 08-718 38 83,

LEDYGA
-PLATSER
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Avdelningen Premises Networks
Systems urvecklar och marknadsftie
aktiva datakommunikationspro-
dukrer som i huvudsak baseras pd
fiberoprisk reknologi. Vira
produkrer ska vara narurliga delar i
strukrurerade kablingssystem
slsom AT&T och IBM:s
kablingssystem. Vi siljer vir
produkreer via distriburtirer i
Sverige samr tivriga viisteuropa.

D4 vi fir niirvarande befinner oss i
ett expansivi skede behiver vi
forseiirka med yrrerligare medarbe-
tare inom omrider:
UTVECKLING - MJUKVARA
Wi ir en sektion med tolv medar-
betare. Viir huvudsakliga inrike-
ning ir art urveckla produkeer
inom datakommunikation fir tex.

Datakommunikation

kablingssystem och LAN, baserade
pd fiberoprik.

Just nu dir vi inne i ect intensive
och spiinnande skede niir det giiller
urveckling av niitévervaknings-
produkeer. Vi behiiver diirfie
forstiicka vir kompetens inom detta
omride. Det betyder atr Dina
arbetsuppgifter blir mycket
varierande alltifrdn are kunna den
industristandard som giller for
network management tex. SNMP,
CMIP «ll implementering av
firdiga produkeer.

Wi arbetar i en projektorganisation
diir projekegrupper ansvarar fie
urvecklingen av produkrerna frin
stare till mil. De personer vi sitker
kommer att ingd i vira projekt-
grupper.

Du béir vara civilingenjir eller ha
annan lEmplig utbildning efeer
gymnasiet med minse 3 dirs
erfarenhet av programmering inom
datakommunikationsomrdder. Vi
ser girna att Du har edfarenhet av
IEEE-LAN, Nerwork Manage-
ment, programmering i C,
realtidssystem, O&/2 och presenta-
tion management. Erfarenhet av
projekestyrning dr meriterande.

Vi dr ect unge och krearive giing
som ser fram emoe ate @ yreerligare
medarbetare med i giinget. Vi
héller cill | moderna och crivsamma
lokaler | Sundbyberg. Garageplats
kan ordnas och kommunikario-
nerna med city dr goda.

Féir yreerligare information
kontakea girma Gunnar Nilsson
(reknikchef), rel 08-764 05 01
Hans-Lennart Higglund (projeke-
ledare), rel 08-764 05 56.
Viilkommen med Din ansikan cill

Ericsson Business
Communications AB
Act. Malin Bolin

172 93 Sundbyberg

ERICSSON 2

Patentingenjor

Ericsson Parent och Trademark
skiiter patent, varumiirkes- och
minsterfrigor it Ericsson koncer-
nens svenska bolag samt samordnar
sidana frigor i koncernens bolag
utomlands.

Pd enheten jobbar 18 personer i
ljusa och rymliga lokaler i
Marievik.

Patent har fice Skad berydelse
inom Ercsson och vi behéiver
forstirka vira resurser.

Dina viktigaste arbetsuppgifter
blir arc i samarbete med vira
konstruktirer utreda mijligherer
are £ patent, skota arberer med are
fi patent, ace géim inviindningar
mot andras patentansBkningar
samt ate utreda evenruella intrdng
i patent.

Du som siiker iir civilingenjiic. Din
kompetens omfattar programme-
ring eller elekeronik, giirna med

inrikening pd eelekommunikanon.
Om Du har erfarenhet av patent-
ingenjirsarbete fr det en foedel.
Men vi iir beredda arc ge Dig
komplerterande uthildning,

Vill Du veta mer om jobbet ir
Du viilkommen ate koneakea
Tage Livgren, tel 08-719 40 05
eller Marrin Kristofersson,

tel 098-719 29 92, Frigor rirande
allmiinna anstillningsvillkor
besvaras av Lars Hiigg pd perso-
nalavdelningen, tel 08-719 14 96.
Din anstikan sinder Du aill

Telefonaktiebolager LM Ericsson
HF/LME/P Lars Hiigg
126 25 Seockholm

ERICSSON Z ¥

HotLine mobiltelefoner iir
skjutspetsen 1 en mycker bred och
kraftig satsning pd mobiltelefon-
marknaden. Vir uppgift dr ace ge
minniskor friheten att kommuni-
cera med varandra, direke, var de
iin befinner sig, okomplicerar och
tillfrliclige.

Wi arbetar i en higreknologi-
bransch diir hisg kompetens hos
vira medarbetare iir en avgtrande
faktor fir den fortsatea fram-
glngen. Vira vyer vidgas och nya
marknader tippnas kontinuerlige
foir oss. Vi arbetar idag pd markna-
der i samtliga viirldsdelar. Efrerfri-

Forsaljningschefer

gan pd vim produkrer har idag
dikar med en hastighet som vi fir
ndgoc dr sedan crodde var hele
orealistisk.

Vi siker Dig som har en bred
erfarenhet frin ficsiljning mot
decaljister, gilrna i internationel]
miljé. Vidare méste Du ha vana act
leda och stimulera medarbetare cill
goda resulear i en ruff omgivning.
Eftersom vi arbetar i en global
milji dr der ocksd vikeigr med
goda sprikkunskaper. Fér arr klara
av marknadsmijligheterna for vim
mobiltelefoner iir vi idag i stort
behov av affiirsinrikeade frsilj-

ningschefer rill filjande platser:
Placering: Lund

Din marknad utgirs av viirlden
exkl Nordamerika och Norden.
Till Din hjilp finns ert tioral
professionella medarbetare som
Du skall leda och entusiasmera.
Placering: Stockholm

Du skall ta hand om den svenska
marknaden och kommer att leda
et villetablerat team pd ca 20
personer placerade pd skilda orter i
Sverige.

Vill Du veta mer om oss och om
tjiinsterna kan Du ringa fiiljande
personer: Jan Ahrenbring

08-764 14 60, Ulla-Britr Jansson,
046-18 13 93 eller Sven-Olof
Jonsson, 046-18 14 00,

Din anstkan sinder Du ll

Ericsson Maobile
Communications AB
Personal

223 70 Lund
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Marknadsplatsen

4:A Bri. | Tyresd 91 kvm. Hagt o.
liust lage. Balkong i sbder-lage.
Barnvanligt omrade. Kabel-TV, 2
toaletter, diskm. 1 rum lampligt fér
av. uthyrning. Avg. 2668 kr/man.
Prisidé; 430 000 kr.

Tel. 08-712 05 26 eft. 17.00.

DURST M 601 - Farstoringsapparat
med bottenplatta, separat viggfdste,
farg och svartvithuvud, Durst Color-
neq |l faranalysator, Luxoneg ljus-
métare, Polycontrastfiiter, LPC
skarpeinstiliare, JOBO fargtrumma
4050, Durst fargtrumma 18x24, pre-
cisionstermometer, 3 markrumslyk-
tor 15x20m 8 fargbadsmaétglas. Sal-
jes for totalt 3500:-. BOMKX/RD Len-
nart Hammar, Tel 08-682 44 38,

3-MANS FJALLTALT, 1700:-, Klas
Persson, tel 08-19 37 29, 39 12 45,

POJKCYKEL—Ram 14 tum, hjul 19
tum (ramens dversta kant 74 cm
ovan marken). Trevaxiat Torpedon
av, rumbroms fram. 600:- Ingemar

Drefhammar, tel 08-757 46 54.

i ettt - T,
SALJES

ELEKTRISK SKRIVMASKIN Silver
Redd EZ20, komigeringsband, ut-
bytbart typhjul. Pris 1500:-,
Magdalena, tel 08-719 26 74.

RIDSTOVLAR i konstiader, stl. 41.
Pris 300:-,
Magdalena, tel 08-719 26 74.

BOCKER, romaner m.m.; 40:-st,
Magdalena, tel 08-719 26 74.

MERCEDEZ-BENZ 230E, manuell
S-vaxlad, arsmodell 1983, 18 600
mil, | bra skick. Silvermetallic, drag-
krok, elsollucka, lattmetalifalgar,
vinterdack, fidrrstyrt larm, stereo och
equalizer, 4 bra hégtalare, MOBIL-
TELEFCON NMTS200. Pris 60 000:-
(bra kép). BOVEBC/B/FD Fredrik
Henning, tel 08-682 44 42, Mema
EBCFH.

GOLFKLUBBOR, OBS NYA! Ping
Eye2,jam3,4,5,6,7,8,9, PW,SW
Dynamic Gold-skaft, pris 4 300:-.
Mormalpris i handeln: ca 5 975:- (for
atta jarn).BOVEBC/B/FD Fredrik
Henning, tel 08-682 44 42, Memo
EBCFH,

VOLVO 740 GL 85, vit 10.000 mil, i
mktgott skick, en &gare. Litrust.: AC,
CL, hissar, el-antenn, Sterecanl. 4
hégtalare. Pris disk. MGLME/LBM
Rolf Spjuth, tel 08-719 40 23, Memo
LMEROTH.

RACER-CYKEL, Romani, réd-rosa-
vit schattering, basfirg vit, med
Campagnolo super record utrust-
ning, vikt 8,5 kg. Pris 8 000:-, Karl-
Gustav Seger, telarb. 031-67 35286,
bost. 0340-87 608,

LEXICOM, Bra Béckers 50:-/st.
Mikael Johansson, Memo ETXMIJH.

PORTABEL PERSONDATOR,
Compag LTE med 20 Mb HD, 3kgi
Ad-format, inkl. barvaska, DOS3.31
laddare och manualer. En liten och
nétt IBM PC-kompatibel dator fér
t.ex. erdbehandling m.m. 3 timmars
drifttid pa laddat batteri. | gott skick.
10.000:- och MATRIS-gkrivare med
NLQ (skdnskrift) for papperilBpande
bana eller 1&sa ark. 1 500:- Traktor-
matare dito skrivare mdjliggdr ut-
skrift av smala etiketter pa lGpande
bana, Lex... Pris 250:- Tel

08-83 57 58 bost. 08-721 69 74 arb.

BRF 2:a rymlig hémi&genhet med
balkong pa 68 kvm. Hyra: 2728:-f
mén, Hugingatan 44 Marsta. Ljus
inredning. Bastu i fireningen. Ka-
bel-TV. Pris 210.000:-, tel arb.
08-757 09 05, bost 0760-11 522,

SOFFBORD och LAMPBORD av
valndt i bra skick. Pris 100:-.

Tel 08-719 62 21 arb. eller

08-93 72 19 bost.

LIGGVAGN, Emmaljunga Concorde
héstfdrg, regnskydd ingar, frisch,
anvand i fem manader. Pris 1.790:-
Tel 08-777 12 69/726 29 61.

PARHUS — KISTA, 3 rok, 90 kvm,
byggt -80 i trevligt omrade. Frascht,
bésta skick och lage. Helt ostérd
uteplats. Lag manadskostnad. Om-
gaende tilltride. Kontantinsats
100.000:-.

Hellstrand, tel 08-757 38 67.

NYACYMBALER, NagraZILDJIAN,
PAISTE och SABIAN. Bra priser.
ETX/AALM Olle Backgérd,

tel 08-719 17 81, Memo ETXOBD.

ATLAS, KARTOR,GEOGRAFlIoch
LANTMATERI &Gverfom Sverige.
Damma avgamia exenplaroch sdnd
mig en beskrivning sa Aterkommer
jag med ett bud. Tag tillfallet att géra
en hacka pa sadant Du inte behd-
ver! Alit beaktas. Bo Renman, memo
ETXBOR, tel 31-67 38 44, unix mail
renmanéaom.ericsson.se. 3,5"DIS-
KETTSTATION 720 Kb.

Kjell Bergstrém, memo EDSKBE,
el 08-726 26 72.

KTH-TEKNOLOGMOSSA stl. 57-
58, Klas Parsson, tel 08-19 37 23,
39 12 45.

BILLIG BORDSSKIVA i valfritt tra-
slag. Minst 1.10 bred, ca 1,52 m
lang. Pemnilla, tel 08-719 20 48,

VILL DU ANNONSERA
GRATIS HAR?

Ehlr.tl din ;‘Iﬂﬂl via Memo:
HFLME/I Media Rum 4501.
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INGVAR ANDERSSON,
v VD, Ericsson Network

Engineering AB

Ingvar Andersson utsdgs den
16 september till vice verkstil-
lande direkitr i Ericsson Net-
work Engineering AB. Han
kommer att ansvara for den
svenska operativa verksambhe-
ten. Ingvar kommer nérmast frin
en befattning som chef for sek-
tor Anliiggning och Eftermark-
nad inom Nobel Tech Systems
AB.

Ing-Britt Johansson tilltrid-
de samtidigt befattningen som
sektreterare it Ingvar Anders-
SO,

WILLIAM TIDWELL

v VD, Ericsson Network
Systems i USA

Ericsson Network Systems i
LS A har utsett Willimm Tidwell
till vice verkstilllande direktiir
for den nybildade Central Re-
gion. Willam blir ansvarig for
utvecklandet av Ericssons affi-
rer med Ameritech, Bell South,
Bell Atlantic, Pacific Bell, MCI
och andra operattrer. Han blir
ocksd ansvarig fir Ericssons
kraft-produkter i USA.

BENGT FORSSBERG
chef fér South East
Asia and Pacific-

. P
koncernlednings-
funktion Marknad
Bengt Forssberg, som idag
dr chef for Cellular Systems
and Special Networks Divi-
sion pd Ericsson Ltd i Storbri-
tannien, Aterviindertill Sverige
i januari 1992, Bengt ska ef-
tertriida Olof Morander som
chef for regionen South East
Asia and Pacific inom kon-
cernledningsfunktion Mark-
nad. Han efteririids i England
av Jan Edhill, som idag ir
ansvarig for Land Mobile Ra-
dio inom Ericsson GE.

Forbattra ditt skyddsnat!

Niir olyckan ir framme iir
det for sent att tiinka pa
sitt forsiikringsskydd.
Diirfor ér det viktigt att
vara forutseende och i
forviig forsika begriinsa
atminstone de ekono-
miska foljderna av oftrut-
sedda hiindelser i livet.
Den som ir tjéinsteman
och anstiilld pa Ericsson
har goda mijligheter att
skaffa sig ett bra forsik-
ringsskydd till mycket
rimliga kostnader.

Ericssons gruppforsikring omfat-
tar livfbrsiikring, sjukforsikring
och olycksfallsftrsikring. Nyan-
stiillda tjinsteman bjuds pi denna
forsikring 1 tre manader. Sedan
viljer de flesta att behilla den. |
utbyte mot nigra tiors avdrag pa
lonen varje méanad, fir man en
skydd som kompletterar de for-
siikringar vi alla dr garanterade
via lagar och avial.

Den friimsta anledningen till att
gruppforsikrngen fr billigare fn
motsvarande alternativ ute p den
dppna marknaden, ir att Ericsson
tagit pd sig ansvaret for adminis-
tration och redovisning.
Foérménliga villkor
Gruppforsikringen ger den an-
stiillde ett bra skydd for lite pengar.
Genom ant forsikringamna foljer
basbeloppet. idr de ocksid viirde-
siikrare. Ersiitiningar som betalas
ut iir allud fria frédn inkomsiskatt,

En unik egenskap hos grupp-
firsiikringen ir att den erbjuder s k
dubbelt firtidskapital. Det utfaller
om man blir ngvarigt sjukskri-
ven och Fir firtidspension eller
sjukbidrag frin forsikringskassan.
Med Ericssons forsikring utgir di
ett beloppp som iir dubbelt sé ston
som i “normalfallet”.

Om man t ex blir fortidspensio-
nerad vid 49 drs alder, fiir man i
fortid ut 2x30=60 procent av liv-
firsiikringsbeloppet, medan 70 pro-
cent stir kvarsom didsfallskapital.

Ocksi for familjen

En mijlighet som inte alla utnyit-
jar, men som dr viil viird att Gver-
viiga, ir att medfirsiikra sin make/
maka eller sambo. Fir maken/ma-
kan giiller di ocksd regeln om fir-
udskapitel.

Har han eller hon blivit lingva-
rigt sjukskriven innan 60 drs il-
der, betalas ersiittning ocksd ur
Forutsiittningen &r att beslut om

fortidspension eller sjukbidrag
frin forsikringskassan sket fire
62 drs dider.

Det iir en regel som inte alla
kKiinner till, men eftersom den gil-
ler retroaktivi kan erséittning utgd i
efterhand, med rinia.

Den som dir osiiker pd hur vl han
eller hon utnyttjar forsitkringstor-
minerna kan titta efter pa lonebe-
skedet. Dir framgiir om ocksd fa-
miljemedlemmar fir medfdr-
sikrade. Om sé inte dr fallet, dr det
en god idé att tala med forsikring-
sansvarigaellerpersonalavdelning-
en.

Barnen skyddade

I livforsikkringen ingdr ocksd elt
skydd for barnen. Det innebiir att
didsfallsersiittning med ett halv
basbelopp, drygt 16 000 kr beta-
las ut till bamnets disdsbo om bar-
net avlider fre 18 drs dlder.

En mindre kiind regel iir att sé-
dan ersiittning ocksé utbetalas for
bam som avlider innan fidseln,
efter den 28-e havandezkaps-
veckan.

Om barnet blir arbetsoformiget
fire 18 drs Alder, utbetalas ocksd
en invaliditetsersiitining, som upp-
girtill 10 basbelopp, idag 332 000
kr.

En férutsiittning fir att bamet inte
fyllt 16 ir niir forsiikringen
nytecknas och att det da inte har
virdbidrag eller viirdas pé institu-
tion. Forsikringen géllerdinaegna
arvsberiittigade bam. Om din make
eller sambo fir medftrsikrad, giil-
ler forsikringen ocksd hans eller
hennes bam.

Vill man yiterligare bka
fisrsikringsskyddet fir de egna
bamnen, erbjuder Ericssonocksien

Mu har drets stipendiater utsetts
av Marcus Wallenbergs Fond
for vetenskaplig forskning och
uthildning.

Av 58 inkomna anstkningar,

valdes dtta personer ut, Det to-
tala stidet for vetenskaplig ut-
bildning till dessa 4ita uppgdr i
ar tll 1.250.000 kr. Dessa iir
drets dtta stipendiater och deras
studiemdl:
Anders Birkedal, ERE, Sve-
rige: MBA-grad (firetagsadmi-
nistration) vid Berkeley Univer-
sitetet, USA.

Wallenbergsstipendiater 1991

Lena Jansson Krigstad, ETX,
Sverige: "Master Degree in Ma-
nagement of Technology™ vid
Brighton Polytechnic, England.
Winnie Olsson, ETX, Sverige:
MBA-grad vid IMD, Lausanne,
Schweiz,

Christer Ahrlind, ETX, Sve-
rige: MBA-grad vid Aichi
Gakusen University, Tokyo, Ja-
pan.

Niclas Walter, ERA, Sverige:
MBA-grad vid IMD, Lausanne,
Schweiz.

Peter Funk, EUA, Sverige: Stu-
dier i Datavetenskap och artifi-
ciell intelligens vid Edinburgh
University, Skottland.

Juha Silvennoinen, LMF, Fin-
land: Forskning om Informa-
tions-system och informations-
teknik vid Stanford University,
USA,

Victor H Sandoval, EX U, USA:
"Master Degree in Electrical
Engineering” vid Massachusetts
Institute of Technology, Boston,
USA.
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Niir du reser i tjiinsten for Erics-
son, ir du skyddad av en kollek-
tiv resefrsitkring som firetaget
tecknat. Forsiikringen giiller
samitliga anstillda i Sverige och
konsulter som reser pd Erics-
sons uppdrag. Den gilller ocksd
personal som lénats friin dot-
terbolag i utlandet och personal
som dr kontrakisanstilld i
Sverige, For kontraktsanstillda
gilllerden ocksimaka/make och
barn under 19 &r som fisljer med
enligt avtal med foretaget.
Reseftrsiiknngen omfattar re-
seolycksfall, resgods, bagage-
ftirsening vid utresa, riitts- och
tverfallsskydd och liikekostna-

frivillig barmnolycksfallsforsikring.
Den kan tecknas av dem som har
gruppolycksfallsférsiikringen och
kostar idag bara 13 kr per minad,
oavsett antalet barm. Barnen ir for-
siikrade tills det ér de fyller 20.

Skattefri sjukerséittning
Den sjukforsikring som ingir i
gruppfirsiikringen dr till fir au
ticka det inkomstbortfall som drab-
bar den som efter lingvarig sjuk-
skrivning fir sin sjukpenning ind-
rad till sjukbidrag eller fortidspen-
SI0M.

Ofta sjunker di ersitiningen till
en nivi som motsvarar ca 80 pro-
cent av inkomsten. DA giir sjuk-
forsikringen in med en ersitining
som uppgar till 500 kr skattefrit i
minaden. 500 kr giller for sjuk-
skrivna som blivit helt ofirmigna
att arbeta, vid halv arbetsofor-
midiga halveras beloppet.

Firsiikrad dygnet runt
Gruppforsikringens olycksfallsdel
kompletterar den forsiikring som
foretaget tecknat fior sina anstiillda
och som giiller under arbetstiden.
Olycksfallsforsiikringen ger et
mycket bra ersittningsskydd vid
olyckor som sker pd fritiden. Ent
villkor &r att skadan foranlett be-
handling av likare.

Niir man drabbas av en olycka
och vill ha hjélp via sin forsikring,
drdet viktigt att spara alla original-
kvitton for utlige man tvingats till.
Ersiiftning betalas niimligen bara
ut mot originalkvitto,

Har man medforsikrat sin make

Skyddad pa resan

der. Nodviindiga och skiiliga
kostnader for likar- och sjuk-
husvird och for akut tandvird
ersiitts ocksd. Under semester i
samband med tjansteresa giller
forsikringen om fGretagel stir
fir resekostnaden. Ersiittning i
samband med firsenat bagage
utgdr om forseningen ir stirre
in tre timmer,

Fiir dyrbarare personliga till-
horigheter, biir man teckna en
privat firsikring. Den som re-
ser utomlands har god hjilp av
ettspeciellt forsikringskort, det
sk "Mondial-kortet”. Kortetkan
man fa frin sin personalavdel-
ning.

eller sambo, giiller olycksfallsfir-
siikringen under hela dygnet om
han eller hon inte har ndgot forsik-

ringsskydd.

Gliom inte sambon!

De som lever i samboforhdllande
och inte fr gifta, méste sjilva se till
art sambon kan fA ut erséttningen
fran liviorsikringen vid ett eventu-
ellt dodsfall - sdvida han eller hon
inte iir medforsiikrad och av den
anledningen far ut ersfittningen.
Ltan et séirskilt papper, en s k
formadnstagarfirordnande, om vem
som skall ha pengama, iir det allud
den avlidnes arvsberiittigade efter-
levande som fir pengarna,

Diéirftr iir det viktigt att vara fir-
utseende och skriva ett firord-
nande. Detiirocksd vikngt att éindra
inskemalen om firméinstagare nir
de personliga fisrhillandena even-
tuelh foréindras. Det hiir iir vikiigt
ocksd for dem som inte har
gruppftrsiikringen, efiersom alla
anstiillda omfattas av den s K tjins-
tegrupplivitirsiikringen.

Vill Du veta mer?

Det finns mycket mer att beriitta
om de forsiikringar Ericsson kan
erbjuda sina anstillda, men
mycket dr knutet till vars och ens
personliga férhdllanden.

Mer upplysningar om vad som
giller justdig. kandu i genom de
kontakimiin i forsikringsfrigor
som finns i varje Ericsson-bolag.
Ar du osiiker pd vem det i, si hisr
efter med din personalavdelning!

Lars-Giiran Hedin
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Svara nar det ringer!

365 personer om dagen far inget svar

Telefonsvararmoralen
inom Ericsson maste for-
biittras! Idag ir svarsfrek-
vensen si lig som 70 pro-
cent. Diirfor har manga
divisioner pa eget initiativ
begiirt att fa en kurs i
telefonvett. Malet ir att nio
av tio som ringer till Erics-
son ska fa svar direkt. Det
ir forst di man kan siiga
att det rider en god telefon-
Kultur i fGretaget.

Sedan ett par dr tillbaka finns det
mijlighet art f& riad och viigled-
ning i vett och telefonetiken. |
biirjan av oktober hade turen kom-
mit till Business Communications
i Sundbyberg. Under en tre veck-
ors period fick samiliga anstillda
en viilbehtivlig uppdatering av
telefonanviindandet.

P4 Encsson forlorar vi 1 ge-
nomsnitt 365 samial per dag, det
blir néira 90000 pd et dr. Detskavi
findra pa, siiger Marie-Louise Jans-
son och pekar beslutsamt pé et rijtt
papper. Dir stir alla de vanligaste
meddelandekoderna. For det iir det
som giiller. Amtrycka paridtt knapp
vid it tillfille.

Marie-Louise dterfinns i vanliga
falli viixeln pd HE. Men hon arbe-
tarocksamed att informeraomden
telefonkultur som rider — och som
borde rida.

— Detlirviktigtatt viiviixelnkan
liimna besked om var folk befin-
ner sig. Dels kan det vara en pre-
sumtiv kund som ringer. dels kan

samitalet handla om ndgot viktigt
som riyr privatlivet. Det har him
fler iinen ging att barn gjort sigilla
pd dagis och vi hafi stora svérighe-
ter att spira forildern.

Telefonmarodir

Under den dryga timme som infor-
mationen plgdr visar man en vi-
deofilm med en riktig telefonma-
rodir. Marodoren spelas av Sven
Melander och lockar fram et och
annat igenkiinnande fniss bland
publiken.

~ Den hiir filmen ar tillspetsad,
men vi har gjont den {Gratt visa hur
enkelt det egentligen dratt koda sin
telefon sh an viixeln kan ge en
vettigt besked till den som ringer.

De vanligaste argumenten firatt
inte koda sin telefon dr saker som
“alla miinniskor vet vil att det iir
lunch mellan wolv och ent”™ och “ir
det si viktigt si ringer de igen”,

Flickomna i viixeln vet att s inte
iir fallet. En okodad telefon under
lunchtid innebiir méinga irriterade
samtal och frigor om huruvida per-
sonalen pd Ericsson dtnjuter tre-
timmars luncher!

En annan orsak till varfor en del
inte kodar sina telefoner di de Eim-
nar rummet éir forsths att de inte vet
hur man giir. Det kan vara en kiins-
lig historia pd ent teknik{Gretag...

— Ingen behiver skiimmas fir
att ringa ner till viixeln och be om
hjilp, siiger Marie-Louise. Ibland
fir jag kinslan av att man mdste
kunna "allt” bara fr att man jobbar
pii Ericsson och ir datakunnig. Si
ir det naturligtvis inte. Vi i tele-
fonviixlarna dr proffs pd telefon-

—
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pa HF (till higer i bilden),

anviindning. Andra ér proffs pd an-
dra omriden. Men vi kan detta och
vi stir giirma till tjéinst. Ar det ndgon
instruktion som verkar kriinglig si
iir det bara att sli en signal tll viix-
eln och friga.

Irritationsmoment

Milet dir att nio av tio ska £ svar di
de ringer. Som svar riiknas forutom
diden uppringde sjilv svararocksi
om viixeln kan limna ett komekt
besked niir denne viintas tillbaka,
eller om en medarbetare till den
uppringde kan ta emot samtalet.

De flesta som ringer blir néjda
bara de fir ett besked niir vederb-
rande kan nds igen. Nir inget med-
delande finns och den som ringer
gor det for tolfte pingen pd en
halvtimme, det ir di det borjar osa
svavel om telefonen.

— Ja, man fir ta emot en hel del
skiill, beriittar Britta Jansson, tele-
fonist pd EBC. Ibland har man tur
sd att den som ska ha samitalet
precis kommer in di det osar som
viirst. Dd brukar jag be personen
viinta med att skiilla en stund sd ska
han A gora det pd den det berir.,

Faktum ir att det brukar bli knéipp
tyst i luren! -
Efter en avslutat telefonkuliurs-
kampanj brukar svarsfrekvensen

skjuta i hisjden.

— Ja, den ligger di for det mesta
pé hela 95 procent, bekriiftar Ma-
rie-Louise. Och det ér ju en utom-
ordentlig siffra, men det giiller att
hilla i. Om alla hjidlps 3t sa har vi
snart en telefonkultur inom Erics-
son som vi med ritta kan vara
stolta dver!

Text: Anette Bodinger
Foto: Lars Astrim

"Ditt samtal ar placerat i1 ko” -

Nya funktioner revolutionerar forsaljning av foretagsviaxlar

— Européer har mycket att liira nir det giiller telefon-
anviindning, séiger Britt-Inger Eriksson, applications-
chef inom Ericsson Business Communications.

Men foriindringens vindar blaser frin viist. Snart
ska diven foretagarna i den gamla viirlden inse vilka
vinster det finns att gira med effektiva kommunika-

tionslisningar.

"Ditt samtal dr placerat i ki, vi
hjiilper dig si snart vi kan", "SIi
din personliga kod och fyrkant”,
"Lidmna ett meddelande efter to-
nen”. Har du miirkt hur fraser som
dessa blir allt vanligare samudigt
som det alltmer sillan &r upptaget
nir man ninger tll féretag och
organisationer?

Redan i det dagliga livet miirks
at siittet an se pa foretagskommu-
nikation genomgdr stora firiind-
ringar, framfiir allt | Europa.

— Det blir allt vanligare att viira
kunder kriiver kommunikationslis-
ningar med mer avancerade slut-
anviindarfunktioner in vad som kan
hanteras i en firetagsviixel.

— Det iir 1 ex kihantering och
distribution av samtal, risthan-
teringssystem med bl a ristbrev-
lador, och mijlighet attkopplasam-

man datorer och foretagsviixlar,
stiger Briti-Inger Eriksson.

De kriiver ocksil att en leveran-
tor kan erbjuda en firdigt, fung-
erande paket med integrerade sys-
tem av den hir typen. Leveranti-
rema, & sin sida, méiste erbjuda
nidgot mer in en viixel for att uppe-
hilla lonsamheten pd den mycket
hirt pressade marknaden for
foretagskommunikation.

En totallosning har ett hogre
viirde fiir kunden éin vad foretags-
viixeln ensam har.

USA forst

Pa den sedan linge monopolfria
nordamerikanska marknaden kom
denna insikt tidigare. Dir riider
extrem konkurrens mellan féretag
inom alla branscher och det giiller
att hijja servicenivin och minska

kostnaderna for att verleva. [ detta
iir effektiva kommunikationslis-
ningar en viktig del.

— Man kan ftlja marknadstren-
der i USA och dverfora dem till
Europa, siiger Britt-Inger Eriksson.
Normaltiverensstimmer kurvomna
med ndgra drs fordrijning.

Detta innebiir att fGrséljningen
aviotallésningarunder de niirmaste
dren kommer att dka starkt 1 Eu-
ropa, som iir Ericssons stiirsta mark-
nad inom omradet firetagskom-
munikation. Aven européen kom-
mer att viinja sig vid att utritta
iirenden via telefon, assisterad av
en automatisk rost.

Specialanpassat

Detta dr bakgrunden till anw EBC
bildade avdelningen Applications.
Hiir arbetar Britt-Inger tillsammans
med ett femtontal personer med att
utveckla applicationer — tilliggs-
funktioner - for kommunikations-
systemet MD110 och kontorsviix-
larna i BusinessPhone-familjen si
att Ericsson kan erbjuda fiirdiga
kommunikationsltisningar, anpas-
sade efter varje kunds specifika
behov.

— Vi arbetar med en blandning av
egenutvecklade och inképta sys-
tem, berittar Britt-Inger. Produk-
tionscheferna pd avdelningen be-
vakar marknadskrav frin bolag,
kunder, fillier trender och avgir 1
varje fall hur vi ska realisera kravet.
Ekonomi och tid ir avgtrande fak-
torer, eftersom kraven #ndras
snabbi.

De flesta applikationer dr fristi-
ende. Ant bygga in alla i foretags-
viixlama skulle i praktiken vara
omdjligt, eftersom produkiutveck-
lingen skulle bli for ung och ling-
sam och vixlama alldeles fiir dyra.

Kunskap och fantasi
An siilja totallsningar stiiller nya
krav pi siiljama.

- Vi behdver bygga upp kom-
petensen i bolagens siiljorganisa-
tioner, konstaterar Britt-Inger.

- Det #r ett nytt sin att tinka,
forklarar hon, Siljaren mdste ha
kunskap om kundens verksamhet
fiir att kunna presentera en losning
som stodjer den, finna den fr kun-
den mest effektiva och fir oss mest
lonsamma losningen. Utrymmet fir
kreativitet dr stort. Det dr egentli-

-
gen bara fantasin som sitter grin-
ser for vilka losningar som kan
skapas, efiersom de olika externa
applikationernaéirsom byggklossar
som Liggs till viixeln. De iir base-
rade pi mjukvara, som frin biirjan
firutformad s att systemen [t kan
kundanpassas.

Liitt att motivera
Till gliidje for séiljarna dr applika-
tionsprodukierna litta ait moti-
vera for kunderna. Det ir enkelt
att visa hur snabbt kunden tjinar
ineninvestering i en totallosning.
Kunden dkar sin effektivitet, hi-
jer sin servicenivd utan att dka
omkostnaderna.

- Foretaget kan t ex vara till-

gingligt dygnet runt utan att oka
personalen, pdpekar Britt-Inger.

Detiirinte bara Ericsson som har
insett att det behdivstotalalisningar.

— Alla vira konkurrenter till
MD110 hittar vi ocksé hidr, siiger
Britt-Inger, som menaratt Northern
Telecom ir den leveranior som
satsat speciellt ston. Ericsson
stir sig vil i konkurrens.

Maria Rudell
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Legal buggnin
| Ahmedabad

Philip Odland iir en
vittherest fore detta
Ericsson-medarbetare
som bland annat spende-
rade ménga ir i Indien.
Philip har samlat sina
resebreyv i flera intres-
santa volymer med gam-
mal “Ericssoniana’. Hir
beriittar han om ett exem-
pel pa teleservice som det
inte liingre liir finnas
néagot behov av.

~ Your husband i saying..., hirde
Jag en higristad, nistan rytande
telefontekniker sdga i den hand-
mikrotelefon som han hade anslu-
tanjettivervakmngsbonrd for linga,
L.nnmhmp]adc forbindelser.
Detta hiinde dr 1935 i den in-
diska staden Ahmedabad, dir jag
Just var sysselsatt med installation
av ett biirfrekvenssystem. Jag
(’rnd-: inte undgd att hiéra den
ljudde teknikem.

Triuvmferande uttryck

Efter hans fisrsta ™Y our husband..”
filjde en paus, men si upprepade
teknikern samma fras lika higri-
lat,

Det kom en ny paus och sedan
uppfattade jag det som om eft
samtal hade kommit igang, en
aning mindre hisgristat fran tekni-
kems sida.

Nir han hade avslutat detta sam-
tal och siig mig frigande titia pd
honom, kom han fram all mig med
ett tnumferande uttryck 1 ansiktet.
Han beriitiade att han nyss varit
med omett "humanitin bedriigen™,

L“\I;:‘u\ “legal buggning” med mo-
ma begrepp uttryckt. Och sd
beritade han:

Teknikern sysslade med rutin-
miissig dvervakning niir han kom
in p& den just uppkopplade forbin-

(1' #sen mellan London och Indien.
1an hirde en kvinnlig rost, i det
niirmste hystenskt snyftande.

Snyftningar

Efter en kor stund upprepade hon
samma, dnnu mer uppskirrade
stinande med eferfoljande, dn
mer desperata snyfiningar.

Det visade sig att samtalet skulle
komma att foras mellan et gift par,
diir mannen befann sig i London
och hustrun nédgonstans i Indien,
bortom Ahedabad.

Formodligen giillde samtalet na-
got viktigt.

Moan kan mycket vil [Grsti kvin-
nans reaktion niir hon, kanske efier
en ling, nervids vintan dintligen
forviintansfullt lyfie handmikro-
telefonen tll sit dra och istillet for
sin mans vanliga “Hello, dear it's
me” miits av ett avligset, oforsti-
eligt kraxande. Detta blev mer dn
kvinnan kunde klara, och sd kom
Lirarna.

Riist i det okiinda
Teknikern var tydligen snabb-
tiinkt, for han kopplade in sinmik-
rofon och med hig risst sade han
Y our husband is saying..

med fnnu higre rist upprepade
dena, bérjade kvinnan forstd au
det fanns en minsklig, manligoch
till och med forstdelig rost dir
bortaidet okiinda, som hon kunde
lyssna till.

Utan tekniker
Ja, si kom et "samial” iging. 1
motsatt riktning, mot London,
fungerade fiirbindelsen utan hjilp
av ndgon tekniker.

Den diliga kvaliteten mot In-
dien fororsakades av en felakuigt
fungerande radioférbindelse mel-
lan London och Indien, visade det
sig senare. Teknikem som med

miida kunde hiira och hjilpligt for-
st mannen, repeterade denne ord
fisr ord si langt han kunde hiinga
mid.

Niir teknikern fick ont om tid
utelimnade han orden Y our hus-
band 1s saying...” och dvergick ull
att direkt formedla vad mannen
hade att siga. Hustrun tycktes inte
ha miirkt skillnaden. i gliidjen bver
att samtalet dintligen kommitiging.

Frigan ir om hon nagonsin for-
stod att det var den fiffiga pipass-
ligheten hos en telefontekniker 1
Ahmedabad som hjiélpt henne vid
detta kntiska ullfille.

Philip Odland

Global telecommunications

ERICSSON =

Ny broschyr
presenterar
koncernen

Till Telecom 91 | Geneve har Ericsson tagit fram en ny
presentation av koncernen. Den dr skriven pi engelska
och heter "Gobal . Hir beskrivs

kunder, osv. Broschyren kan bestillas fran trycksakslagret
i Karistad, KS/ETX/TS/DFK tel 054/193000.

UNDER TACKET PA TELECOM 91

Text och illustration: UK Jansson
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Storhertigparet Josephine och Jean av Luxemburg studerade intresserat en optisk fiber i mikroskop. Diri kunde de jdmféra
fiberns storlek med en lasers och en tindstickas storlek. Per Andersson frin Ericsson demonstrerade tekniken for de kungliga

Storhertigparet av
Luxemburg besoker
Ericsson

ghsterna.

Storhertigparet av Luxem-
burg giistade tillsammans
med det svenska kungapa-
ret Ericsson i mitten av
oktober. Det var Stor-
hertigen sjilv — som #r
tekniskt intresserad — som
uttryckt en onskan om att
besika oss under sitt tre
dagar linga statsbesok.

Lars Ramgvist och Bjirn Svedberg
viillkomnade officiellt de kungliga glis-
terna tifl Ericsson. En skock om 50
journalister filjde statsbestket och vi
kunde riikna till tver 15 svarta limou-
siner med poliseskort som parkerade
utanfor D-huset pd Telefonplan.
Den tvil timmar langa presentatio-
nen av foretaget hills i filmsalen var-
efter de celebra giisterna gick vidare
till info-hallen diir den allra senaste Erics-
son-teknologin visades upp.

Son i telefon

Per Andersson frin Ericsson visade Stor-
hertiginnan Josephine hur liten en fiber ir
genom att ldgga en tindsticka brevid i
mikroskopet. Kretskortet till en Digital
Cross Connect gick frin kunglig hand tll
annan.

Viirldens minsta sladdlisa telefon som
finnu inte dr slippt till allmén forsiljning —
en DCTY0, Business Cordless — stacks i

handen pé Storhertigen Jean.
Colin Buckingham friin Erics-
son hade arrangerat s att Stor-
hertigens son hemma i Lux-
emburg fanns i andra dinden. Nagon pa Ericsson arrangerade si att Storhertigen

— Allo, det ir jag, birjade fick prata med sin son Henri hemma i Luxemburg via
Storhertigen. Jag ringer frén ":m mmi Pt Sy UL Y
'h'ﬁ:ﬂdl:l'lﬁ mlln.‘ilﬂ f.l.'.'_ll:rl]n s0m telefon som - ja, egentligen existerar den &nnu inte!
- ja, egentligen existerar den

dnnu inte!
Han verkade inte har ndgra som helst  grafer blixtrar pd mig nu. Silvia och Carl
problem med linjen. Han log och fortsatte:  Gustaf  hiilsar. Vill du tala med mamma?
— Jasd, barnen méir bra. En massa foto- Fotoreportage: Lars Astrém

Ldir av
de unga!

dagama har det kommit ut en

mycket intressant publikation frin

koncernledningsfunktion Perso-
nal och Organisation. Det dir en tid
ning som presenterar resultatet av ni-
got som kallats "Youth Group Dia-
logues”, en serie miten mellan unga
Ericsson-anstilllda och chefer under
management-utbildning.

"Den yngre generationen™ dr nam-
net pé det spinnande magazin som nu
gelts ut. Diir Fir lisaren veta vad unga
minniskor tycker om livet i allmiinhet
och om livet pi Ericsson i synnerhet.
Det iir laronk ldsning for dem som tror
art unga miinniskor inte har 54 myckel
vettigt att komma med. Hir bjuds

niimligen pd massor av idéer och fir-
slag till hur vir koncern skulle kunna
bli béittre pd att ta hand om sina yngre
anstiillda si att de stannar och utveck-
las inom Ericsson istiillet fiir att fort-
siitta vidare nidgon annansians.

Ett genomgiende tema i de ungas
budskap iir behovet av biittre kommu-
nikationer mellan anstillda och deras
chefer och mellan yngre och ildre
personer. Det finns faktiskt en genera-
tivnsklyfia inom Ericsson som i firsta
hand upplevs som verklig och besvii-
rande av de unga! "Den yngre genera-
tionen” ska ses som ett forsok frin
ungdomens sida att vidga dialogen
mellan unga och gamia till art omfata
hela koncemnen.

Jng kan inte forstd annat fin att det
hiir iir ndgot oerhin viktigt. Det
behiivs en "social™ utveckling av
relationerna inom Ericsson som stin-
digt loper vidare vid sidan om del
tekniska utvecklingen av foretagets
produkter och system.

Det siigs att virt foretag har en gan-
ska unik aldersfordelning. Ericsson
har en mycket stérre andel yngre med-
arbetare lin genomsnitisfiretager.
Detta dr en av koncernens allra vikui-
gaste lillgingar ur konkurrenssyn-
punkt! Overallt runtomkring oss talas
om brist pd ung, viiluthildad arbets-
kraft, men inom Ericsson finns den!
"Den yngre generationen” gerdig mas-
sor av tips om hur du kan bidra till en
hiittre forvaltning av detta unika miin-
skliga kapital, om du nu skulle vara
osiiker pd vad du kan gora for an fi
bittre kontakt med yngre medarbe-
tare. Detta sagt till er som ullhér den
ildre halvan av Ericssons laguppstill-
ning.

Ni som finns 1 de ligre aldersgrup-
pemna ska lisa den intressanta skrif-
ten sé fir ni se att det finns fler inom
Ericsson som tinker och tycker som
ni sjilva. At foretaget nu gett ut den
hiir tidningen hoppas jag ir eit tecken
pa att Ericsson verkligen lyssnar pa
och tar till sig vad de unga har ant siiga.
Dialogen miste fortsiitia. "Den yngre
generationen” fir inte bli ndgon slut-
rapport!






