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Estudo de Caso: Evergy acelera a modernizagdo da rede elétrica com LTE privado da Ericsson

Sumario executivo

A Evergy é uma importante concessiondria de energia
elétrica que atende cerca de 1,7 milhdo de clientes nos
estados de Kansas e no Missouri, nos Estados Unidos.
Para reduzir os custos com operadoras e viabilizar

a automacdo da rede elétrica, a empresa firmou
parceria com a Ericsson para construir uma rede

LTE privada de missdo critica. Ao invés de adicionar
dispositivos de forma incremental, a Evergy optou por
uma abordagem com infraestrutura como prioridade,
que garantiu cobertura completa desde o inicio para
permitir uma escala rdpida.

Em destaque

Objetivo: .

Migrar multiplas redes de uso especifico para
uma plataforma LTE privada, segura e de
missdo critica da Ericsson, reduzindo custos,
aumentando o controle e viabilizando a
automacdo da rede.

Abordagem:

Construir cobertura de drea ampla primeiro,
depois escalar dispositivos em uma
plataforma de rede privada consolidada
Utilizar espectro de 990 MHz e 2,5 GHz em .
94 sites co-localizados (48 sites para 2,5

GHz), aproveitando torres existentes

Operar com os servicos gerenciados 24/7 da
Ericsson para monitoramento, otimizacgéo e
manutencdo proativa da rede

Arede abrange 94 sites com bandas espectrais duplas
e uma arquitetura de nicleo 4G com capacidade

para 5G. Atualmente, ela suporta mais de 3.000
dispositivos conectados em 81% do territério

de servigo, eliminando as tarifas recorrentes por
dispositivo. Os primeiros casos de uso incluem
sensores de manutengdo preditiva e sistemas de
seguranga, em que cdmeras moveis reduziram
drasticamente os roubos em canteiros de obras.

Aplicar conectividade privada para
manutencdo preditiva da rede, seguranca e
automagdo da distribui¢do

Eliminar as tarifas por dispositivo das
operadoras e unificar redes dispersas
Posicionamento para expansdo continua
no nucleo dual-mode estabelecido, com
atualiza¢do remota de software planejada
para 5G

Resultados:

Aproximadamente dois meses até o primeiro
site Evergy ativo e cerca de 12 meses para a
implantag¢do completa do ndcleo principal
94 sites no total: Banda 106 (900 MHz)

e Banda 41 (2,5 GHz) em configuragdo
co-localizada

Cobertura de 81% do territdrio

Estudo de
caso:
Evergy

Setorde
Utilities

Mais de 3.000 dispositivos conectados nos
casos de uso prioritdrios, com espaco para
crescimento em casos de uso futuros, como
implantacdes de medidores, push-to-talk e
op¢oes de mobilidade

Tarifas por dispositivo das operadoras
eliminadas, com economias que crescem a
medida que a ado¢do se expande

Fluxos de dados controlados pela
concessiondria, postura de seguranca
aprimorada e maior resiliéncia a
interrupgdes

Plataforma flexivel que permite melhorias
de seguranca especificas para utilities sob
demanda

Plataforma atualizavel por software para
habilitar o 5G sem substituicGo de hardware
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Aumento dos custos e demandas de automacgdo sobrecarregam as redes tradicionais

A Evergy enfrentou um dilema comum as
concessiondrias: os custos operacionais
aumentavam justamente quando cresciam as
demandas por modernizagdo da rede elétrica. A
empresa gerenciava multiplas redes de operadoras
terceirizadas, cada uma cobrando tarifas por
dispositivo que tornavam a automagdo em larga
escala economicamente invidvel. Cada sensor,
controlador ou dispositivo de monitoramento
adicionado a rede representava mais uma
mensalidade, criando uma barreira financeira
justamente para a automagdo que poderia
melhorar o servico e reduzir os custos a longo
prazo.

O modelo de manutencgdo reativa existente era
particularmente oneroso. Quando os clientes
reportavam interrup¢des nas redes tradicionais,
a Evergy despachava caminhdes a um custo

de centenas de ddlares por ocorréncia, com
informacdes imprecisas sobre a falha. As equipes
chegavam sem conhecer a causa especifica, as
vezes necessitando de mdltiplas visitas para
diagnosticar e reparar os problemas. Com milhares
dessas respostas emergenciais anuais, 0s custos
se acumulavam enquanto as oportunidades de
manutengdo preventiva eram perdidas.

Além das pressdes de custo, a concessiondria ndo
tinha controle sobre seus dados operacionais.
Informagdes criticas da rede circulavam por
redes de operadoras com visibilidade limitada
sobre roteamento, seguranca ou indicadores de
desempenho.

AEvergy precisava de uma mudanga fundamental
em dire¢do as operagdes preditivas, onde dados
em tempo real em toda a rede permitem a
substituicdo proativa de equipamentos antes que
falhas ocorram. Essa visdo exigia uma expansdo
massiva da conectividade para centenas de
milhares de dispositivos ao longo da préxima
década.

Rede privada abrangente viabiliza escala rapida de automacgao

Em vez de aceitar as restri¢des das
comunicagdes dependentes de operadoras,

a Evergy firmou parceria com a Ericsson para
construiruma rede LTE privada que oferecesse
a concessiondria controle total sobre suas
comunicagdes de rede e sua evolugdo. A decisdo
estratégica foi ousada: em vez de iniciar com um
piloto de poucos dispositivos, eles construiriam
uma cobertura abrangente primeiro e depois
escalariam rapidamente a implantagdo de
dispositivos. Um piloto ndo era realmente
necessdrio — a Evergy jd gerenciava multiplas
redes de rddio e havia iniciado a automagdo

da rede utilizando acesso a redes LTE de
operadoras.

Essa abordagem com infraestrutura como
prioridade posicionou a Evergy para implantar
automagdo com baixo custo marginal. Uma
vez que a rede estivesse ativa, cada sensor

ou controlador adicional poderia se conectar
sem as tarifas recorrentes das operadoras,
mudando fundamentalmente a economia da
modernizagdo da rede elétrica.

Abase técnica utilizou bandas espectrais duplas
em 94 sites, combinando a cobertura de longo
alcance do 900 MHz com a alta capacidade

de conectividade de 2,5 GHz em 48 sites. Os
servicos gerenciados da Ericsson cuidaram das
operacdes de rede 24 horas por dia, 7 dias por
semana, permitindo que as equipes da Evergy se
concentrassem na implantagdo e nas aplicagdes,
em vez do gerenciamento da rede. Com 990%

dos sites de torres necessdrios jd existentes, a
construg¢do avancou de forma excepcionalmente
rdpida.

“A Ericsson nos permitiu focar inteiramente na
implantacdo rdpida enquanto eles cuidavam
das operacdes de rede. Essa parceria foi
fundamental para alcancar nosso cronograma
agressivo.” Johnson, Evergy

O primeiro site entrou em opera¢do em maio
de 2022, apenas dois meses apds a assinatura
do contrato. A velocidade foi fundamental para
manter a confianca e observar economias de
custo imediatas.

“Construimos uma cobertura
abrangente primeiro para

gue nossas equipes de
operag¢des pudessem implantar
dispositivos imediatamente,
sem esperar pela infraestrutura.

Essa abordagem acelerou
todo 0 nosso cronograma de
automacgdo.”

Randy Dickey,
Diretor Sénior de Infraestrutura e
Operagdes de TI da Evergy
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Adocado lider do setor gera valor

A estratégia com infraestrutura como prioridade
da Evergy entregou resultados que superaram
as implantagdes tipicas de redes privadas de
utilities. Aempresa agora opera mais de 3.000
dispositivos conectados — incluindo sensores,
equipamentos de automagdo da distribuicdo

e sistemas de seguranga — proporcionando
cobertura de drea ampla para atender ds
necessidades da concessiondria.

3,000+

Mais de 3.000 dispositivos
conectados na plataforma LTE

A melhoria financeira imediata vem da
eliminagdo das tarifas das operadoras e das
eficiéncias operacionais. A seguranca melhorou
com a propriedade completa dos dados e o
isolamento das redes publicas. Os primeiros
aplicativos de manutencdo preditiva mostram
promessa para prevenir interrupgdes antes que
afetem os clientes.

Arede viabilizou capacidades que antes eram
invidveis. As cdmeras de seguranga agora
monitoram os canteiros de obras, praticamente
eliminando os roubos de equipamentos que
antes custavam centenas de milhares de
dolares por ano. Quando possiveis intrusos

sdo abordados diretamente pelo sistema de
cdmeras, eles geralmente fogem imediatamente.
Arede privada oferece conectividade de maior
confiabilidade e menor laténcia, evitando as
proibitivas mensalidades das operadoras.

O mais importante é que o sucesso gerou um
impulso interno que continua impulsionando
a adogéo. A medida que as equipes percebem
as capacidades e as economias de custo,
identificam novas aplica¢des para a rede. Esse
crescimento orgdnico valida a abordagem de
infraestrutura abrangente e garante o retorno
continuo sobre o investimento.

Evolugdo para 5G e aplicagdes expandidas
impulsionam inovacgdo continua

Arede LTE privada posiciona a Evergy para

a proxima geracdo de tecnologias de rede
elétrica, oferecendo acessibilidade, seguranca,
confiabilidade e resiliéncia. A rede ird escalar
para atender ao 5G e aplicagdes futuras

em validagdo, incluindo a préxima geragdo

de infraestrutura avancada de medicdo

(AMI) e servicos de Push-To-Talk de Missdo
Critica (MCPTT) que poderiam substituir os
dispendiosos sistemas de Rddio Mével Terrestre
(LMR) atualmente utilizados para comunica¢des
de emergéncia das equipes de campo.

A possibilidade de atualizagdo para 0 5G
viabiliza aplica¢des de laténcia ultrabaixa e
implantag¢do massiva de dispositivos & medida
gue os requisitos da rede inteligente evoluem.
Isso também permitird a Evergy implantar casos

de uso de alta capacidade e em tempo real, como
ainspecdo de linhas de transmissdo por drones.

Parcerias regionais com utilities menores
também estdo sendo consideradas,

criando potencialmente modelos de custos
compartilhados que expandem o acesso as redes
privadas em todo o setor. Ao demonstrar que
redes privadas abrangentes podem entregar
adogdo rdpida e resultados mensurdveis,

a Evergy estabeleceu um modelo para a
modernizag¢do sem fio da rede elétrica nos
servicos de utilities.
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Especificacdes técnicas de cobertura, espectro, backhaul, nicleo e seguranca

Cobertura: 81% do territorio de servico via 94
sites LTE privados com Banda 106 e Banda 41
co-localizadas

Espectro: Banda 106 (900 MHz) para alcance de
drea ampla e penetragdo; Banda 41 (2,5 GHz) para
capacidade em locais de alta demanda (48 sites)

Capacidade e desempenho: Mais de 2.000
dispositivos integrados atualmente, com
velocidades de nivel operadora onde necessdrio
e laténcia sub-100 ms para trdfego de controle
prioritdrio
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Backhaul: Micro-ondas MINI-LINK com caminhos
redundantes, protegidos para condigdes climdticas
regionais

Nucleo: Arquitetura dual-mode que suporta 4G
hoje com caminho de software para 5G, controle
de politicas e seguranga avangada

Gerenciamento: Ericsson Network Manager
com monitoramento 24/7, andlises e otimizag@o
proativa

» Seguranca: Criptografia de ponta a ponta,
controle de acesso rigoroso, isolamento de rede e
propriedade completa dos dados

Energia e resiliéncia: Gerenciamento inteligente
de energia e suporte de backup estendido durante
interrupgdes

Ecossistema de dispositivos: Sensores,
controladores de automacdo da distribuigdo,
cdmeras, roteadores e aplicagdes emergentes
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About Evergy

About Ericsson and private
LTE expertise for critical
infrastructure
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Evergy, Inc. (ticker EVRG on NASDAQ) serves roughly
1.7 million customers across Kansas and Missouri.
The company focuses on reliable, affordable, and
sustainable electricity and continues to advance

grid modernization that benefits customers and
communities. Evergy’s generation portfolio includes
an estimated 50 percent carbon-free sources,
balancing reliability and environmental performance.
Headquartered in Kansas City, Evergy invests in
technologies such as private networking to enhance
safety, resilience, and customer experience.

Ericsson enables communications service providers
and enterprises to capture the full value of connectivity.
The company’s portfolio spans the following business
areas: Networks, Cloud Software and Services,
Enterprise Wireless Solutions, Global Communications
Platform, and Technologies and New Businesses. It

is designed to help our customers go digital, increase
efficiency and find new revenue streams. Ericsson’s
innovation investments have delivered the benefits of
mobility and mobile broadband to billions of people
globally. Ericsson stock is listed on Nasdaqg Stockholm
and on Nasdaqg New York.

See www.ericsson.com/utilities for more information.
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