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USER-DRIVEN

ISINESS

In some industries, companies have to persuade their
users to adopt their innovations. For operators, it’s the
other way around.

We understand the complexities involved in mobile
networks. With that expertise, our customers can
continue to satisfy the demands of their users.
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Fn sjalvklar roll

slutet avmars hade jag forménen att
vara en av domarna i Boston University
Case Competition. En arlig tivling dir
64 studenter frin 16 vilrenommerade
affirsskolor har 24 timmar pé sig att ta fram
det bista affirscaset kring ett givet &mne.
I drets upplaga gillde det for deltagarna att
fardigstilla ett forslag f6r hur Ericsson kan
bidra till att utveckla och férbittra utbild-
ning i ett uppkopplat samhille. Men vi
efterlyste ocksa konkreta exempel pd hur
foretaget ska tjina pengar pa olika 16sningar
och produkter relaterade till utbildning.

Det var ingen enkel uppgift for tivlingsdel-
tagarna, framforallt inte nir den skulle slut-
foras inom ett dygn. Men jag blev mycket
imponerad av studenternas entusiasm och
deras kunskap om Ericsson, vir vision och
om Networked Society. Flera av affirscasen
som presenterades kindes vildigt genom-
tinkta och gav oss virdefulla infallsvinklar
som vi kan arbeta vidare med.

Jag imponeras ocksé av hur sjilvklart det
ir f6r unga studenter att anvinda smarta
telefoner, surfplattor och notebooks i sina
studier. Det ger dem maojligheter att ta till
sig information och interagera med stu-
diekamrater och lirare pé ett helt nyte sitt.
Samtidigt behovs det stabila och kraftfulla
mobilnit for att detta ska fungera, och det
ir en av anledningarna till att jag ser en
sjilvklar roll for Ericsson ocksd i vért fram-
tida samhalle.

Nér du léser detta har jag just dtervint frin
drets chefskonferens — Leadership Summit -
dir foretagets strategier fastslogs. I septem-
ber ir Kontakten tillbaka med en bilaga dir
vi har sammanfattat Ericssons mal och hur
vi tillsammans ska nd dem. Men redan nu
finns chansen att ta del av ndgra av de
viktigaste budskapen. G in pé intranitet
och titta pd den senaste Contact Play-
videon som summerar Leadership Summit.
Det tar bara nigra minuter och ér vil spen-
derad tid. Ju fler vi ir som forstar foretagets
firdriktning desto meningsgfullare och
roligare blir det att jobba.

Helena Norrman,
mm Kommunikationsdirektor




Tyck till!

Skriv till oss om vad du vill! Stdill
6ppna fragor till Ericssons led-
ning. Kommentera artiklarna

i tidningen. Skicka en kul bild du
tagit med mobilen till oss!

| r n = c Ar
Mejla contact.comments@ericsson.com

MOJLIGT FEL

1 KONTAKTEN

Det finns ett fel i det andra dia-
grammet i grafiken Om din granne
frégar..vad Gr MPLS? i Kontakten
12012. Det pastdsitextenatt
paketen kommer fram fortare och
i{samma ordning som de skicka-
des. Fast ordningen pa de fargade
paketen ar fel: De visar; rosa, brunt

SKRIV TILL OSS!

ochgult, nér ordningen borde vara
rosa, gult, brunt (som de skickades

till MPLS-domanen).
Pravind Menon, Tyskland

BIX Hej! Tack for din kom-
mentar, du har helt rdtt, vi ber om
ursakt for det héir misstaget.
Redaktionen

FOTOTAVLING
Hur skajag gora for att deltai
tavlingen: Basta ldsarbilden?

Shailesh Kumar Verma, Indien

BIX» Hej! Skicka din bild till con-

tact.comments@ericsson.com. Tala

Viilkommen...

... till Ericsson, Sara Sandberg

...som borjade pa Ericsson
ResearchiLuled september

2011 och arbetar med signal-
behandling inom LTE. Hon kom
da fran Lulea tekniska universi-
tet (LTU) dér hon jobbade som
forskarassistent efter att ha
disputerat pa "felrattande koder”
tva ar tidigare.

Hur har det gatt att komma
igang?

- Det dr mycket nytt att léra
sig. Men det &r bararoligt och det
hanger ju ihop med det jag sysslat
med tidigare. Och har, till skill-
nad fran pé universitetet, hller
manga pa med liknande saker, sa
det finns alltid nagon att disku-
tera med for att komma framat.

om ndr och var du tog bilden och
beskriv vad/vem bilden forestiller.

Redaktionen

UTMANA 0SS!

Sitter du med telekomkunskaper
somdu garna vill testa pa dina
kolleger? Hér dd av dig till oss har
paredaktionen. Viskulle vilja att
du bidrog med fyndiga och lagom
kluriga quiz till var sista sida i
tidningen. Reglerna ar enkla, las
mer har http://internal.ericsson.
com/page/hub_inside/news/

jsp Lyckatill!

Redaktionen
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Varfér valde du att bérja jobba du
paEricsson?

- Jag fick ett erbjudande om
att borja har som jag tyckte lat
intressant. Och sa har jag en
kompis som har jobbat har ett tag
och som sagt mycket bra saker om
den har arbetsplatsen. Det vagde
ocksain.

magazines/contact/readers_quiz.

b

Lisarbilder
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Den hiir bilden tog jag frén Stall-
bron i Stockholm en kviill i februari,
pa viig hem fran arbetet. Det du
ser &ir Vasabron och Stockholms
stadshus.

Anders Milén, Sverige

ERICTEON =

Sné pa Ericsson. Bilden ir tagen pa
LMF-byggnaden i Jorvas i Finland.

Kiran Kumar Bathula, Finland

En bild jag tog med min Xperia 10
ndr jag var pa viig ut pa en cykelrun-
da halv sex pGd morgonen i Montreal.
Det iir lustigt hur ofta vi gldmmer
att titta upp pa himlen.

Fabio Testte, Kanada

Webhbpoll
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... procent av 281 svarande
Ericsson-anstillda anser att
videométen/konferenser &r ett
bra alternativ till fysiska moten.

Kiéilla: Intranéitet

[ ] (-]
Omdingranne skullefraga...

VAD AR MHEALTH?
Mobile Healthcare, mHealth

Med mobila hilsotjdnster kan tidiga tecken pa ett forsamrat hilsotillstand upptidckas och manga
tidsodande besik till sjukvarden undvikas for personer med kroniska sjukdomar sasom hjartsvikt,

kronisk obstruktiv lungsjukdom (KOL) eller diabetes. Har dr exempel pa ldsningar och

anvidndningsomraden som underlittar for bade patienter och sjukvard.

1. Hjirtsviktsvard kan for-
bdttras genom att patienten
dagligen miter ett antal
fysiologiska vdrden samt
svarar pa enkla fragor om
hur han mar varje dag.

2. Fér att slippa bestka
sjukvarden varje dag
forses patienten med
en blodtrycksmétare,
en vag och en EKG.
Samtliga apparater
ar mobila och
uppkopplade for
enkel Gverforing

av data till
sjukhuset.

Data kan dverfaoras

frén de medicinska
apparaterna pa olika

satt:

* Bluetooth® eller

ZigBee® via en Smartphone
eller annan uppkopplad
gateway.

* Via inbyggda mobila kommu-
nikationsmoduler.

* Genom att patienten skriver
in sina vdrden
manuellt.

Exempel: mHealth for hj

rtsviktspatienter
HEMMA

3. Patienten anviinder en
smartphone for att se sina
varden och kommunicera
med vardgivaren via
rostsamtal eller video.

Patienten kan kommunicera
med vdrdgivaren pa flera
andra sitt:

* Via webbinterface

* Via tablets

*Via TV

* Via speciella hemterminaler
for mobil hélsa.

Nagra andra mobila hilsoapplikationer:

Uppkopplade medicin-
forpackningar och
dosetter

* Paminner patienten
att ta sin medicin och
larmar om detta inte
sker. distans.

Kalla: Ericsson

Exempel pa smartphone-
applikationer

tjanster dér patienten far
rad och hjélp av en ldkare
som ger medicinska rad pa

program.

wov

* Fitness- och wellnessappar
for friskvard, motion och

« "The doctor in your pocket” traning som inte &r hélsovard.
* Beteendeforandringsappar/
program exempelvis sluta
réka-, diet- och motions-

SJUKHUSET

/... Data lagras tillsammans med 6vrig
information om patienten i sjukvardens
elektroniska journalsystem, Electronic
Health Record. Data kan &ven lagras i en
personlig elektronisk journal, Personal
Health Record.

DETELE

MUNIKATION

Sjukvardspersonal

6. Sjukskdterska
eller ldkare hor av
sig till patienten
via telefon eller regelbundet
video om tillstan-  patienternas
det fordndras eller vérden via ett
om varden behtver webbgranssnitt.
dndras.

5. Sjukvard-
spersonal
kontrollerar

Fordelar med mHealth

+ Farbittrad vard- och
livskvalitet

+ Minskade vard-
kostnader och 6kad
produktivitet




Vinnare kollar hilsan

Isabel Hernqyvist, Josefine Myrberg och Anna Olsson
dr nagra av vinnarna i arets upplaga av Finn upp, en
innovationstavling bland skolungdomar som sponsras
av Ericsson. Som beldning fick de bland annat en rund-
vandring i Ericsson studio. Har provar de apEIikationen
Withings, dér man med hjélp av en blodtrycksman-
schett och en tablet eller en smartphone snabbt kan
kolla exempelvis blodtryck och puls.

FOTO: PER MYREHED

Ldis mer om Finn upp-vinnarna och deras bidrag pa sidan 8.
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Facebook med

i app-kampen
App Center

ar namnet pa app-butiken
som Facebook 6ppnar
inom kort. Dérmed tar
foretaget upp konkurren-
sen med Apples Appstore,
Google Play (fére detta
Android Market) och Mi-
crosofts Windows Phone
Marketplace. Till skillnad
fran dessa butiker kommer
Facebook att erbjuda ap-
par for bade Apples Iphone
och Androidmobiler, skri-
ver tidningen Ny Teknik.

Ericsson-
veteran tar over

Digitaleurope
Ericssons Peter
Olson, chef for European
Affairs-kontoret i Bryssel,
har fatt ett tvaarigt uppdrag
som ordférande fér bransch-
organisationen Digitaleuro-
pes styrgrupp. Peter Olson
har arbetat pa Ericsson i 25
ar och haft senioraroller
runt om i vérlden, bland
annat inom Product Port-
folio Management, sélj och
marknadsforing.

Rekord i EAA

Chatt-, hilso-
och méleri-appar tog
hem de finaste priserna i
arets Ericsson Application
Award (EAA) som hélls den
22 maj. Totalt deltog 143
team fran drygt 5o lander
itavlingen. Tillsammans
skickade dessain 242 bi-
drag, i form av videor eller
appar, vilket ar dubbelt sa
manga bidrag jamfort med
fiolarets tavling.

Kdlla: internal.ericsson.com

Isabell Hernqvist, Anna Olsson och Josefine Myrberg vann Ericssons pris i uppfinnartévlingen Finn upp, och fick
bland annat en guidad visning i Ericsson studio. Har visar Mats Guldbrand hur man kan styra sitt hem pa distans och
till exempel slécka lampor som lyser.

Unga uppiinnare
vardagsproblem

Smarta idéer gav tre
ungdomar Ericssons
prisitdvlingen Finn
upp, som nyligen
avgjordes. Deras upp-
finningar: en batteri-
overforare ochen
losning for tryggare
overgangsstillen.

Isabel Hern-
qvist, 13 ar, fran Carls-
sons skola i Stockholm,
vann med uppfinningen
”Lysande”.

- Jag kom pa idén nir
jag och familjen akte
hem fran farmor en
kvill. Det var mérkt och
svért att se de som ville
g4 over gatan. Det borde
man l6sa, tinkte jag.

Isabel Hernqvists idé
ir att rorelsedetektorer

fasts pa skyltar till
overgangsstillen, och
nir nigon kommer i
nirheten tinds lampor
som varnar bilisterna.
Allt drivs av batterier
som laddas av solljus un-
der dagen. Ger solljuset
inte tillricklig kraft tar
reservbatterier over.

Bittre laddning
De bida andra vinnarna,
15-ariga Josefine Myr-
berg och Anna Olsson
fran Ebba Petterssons
privatskola utanfor
Goteborg tivlade med
en sladd som gor det
mojligt att fora dver
strém frin ett mobilbat-
teri till ett annat.

- Vi fick héra om
Finn upp under en

tekniklektion och visste
direkt vad vi skulle gora,
siger Josefine Myrberg
och fortsitter:

— Flera ginger nir vi
har ake till stan har en
av oss haft en urladdad
mobiltelefon medan
den andra har mycket
batteri. Vi har funde-
rat pa att ndgon borde
uppfinna en sladd som
gor att man kan ladda
en mobil med hjilp av
en annan. Med Finn upp

lOser

fick vi tillfille att gora
det sjilva.

Den 29 maj kom de tre
vinnarna till Ericssons
kontor i Kista utanfér
Stockholm. P3 program-
met stod bland annat
frukost med Ulf Wahl-
berg, chef f6r Industry
and Research Relations,
en guidad visning i Erics-
son Studio och ett besok
i Ericssons Master and
Industrialization Center.
B Maria Nilsson

FINN UPP arrangeras av svenska Ingenjorssamfundet
och Svenska uppfinnareféreningen i syfte att dka
teknikintresset bland unga. Tavlingen halls var tredje
arochriktar sig till elever i arskurs sex till nio. Den
28 maj hélls en stor prisutdelning i Stockholm. Som
huvudsponsor fick Ericssoniar dela ut ett eget pris.

J3HIYAW ¥3d ‘0104

FOTO: HANS BERGGREN

Det kom fler &n 300
anstillda till den forsta
hackathon som Ericsson
India Global Services
(EIG) arrangerade - en
riktig framgang.

IEEEE Ert hackathon

- en sammansattning av
orden "hack" och "mara-
thon" - dr ett evenemang
dir flera lag samarbetar
intensivt kring mjukva-
ruutveckling. E1Gs hack-
athon tog 24 timmar och
gick av stapeln den 26 till
27 april i Chennai och
Gurgao - tva R&D-cent-
raiIndien som tillhor
Affirsenheten Support
Solutions (BUsS) och

ir en del av E1G. Initia-
tivtagaren till eventet,
Paul Mathews, chef for
Systems Technology and
Research vid BUss R&D
i Indien, siger att det var
en stor framgéing.

Mangaidéer

- Total fick vi in ett
imponerande antal

idéer, hela 9o stycken. Av

dessa demonstrerades 8o
stycken framgangsrikt i
slutet av eventet, siger
han.

En grundsten i BUSS
strategi ir ”Software
House Transformation”
- det vill siga att bli som
ett mjukvaruforetag —
och det var utgangspunk-
ten nir evenemanget
planerades, forklarar
Paul Mathews.

- Jag tittade pa vad
som kinnetecknar mo-
derna, banbrytande
mjukvaruféretag som
Google och Facebook,
och fann att nyckeln ir
att ge minniskor rite att
experimentera.

Nervpafrestande
Gopinath T Panneersel-
vam var en av deltagarna
i E1Gs hackathon:

- Att gjuta livi vira
idéer inom de givna tids-
ramarna var en intensiv
och nervpéafrestande upp-
levelse. Ett hackathon
ir ett underbart sitt att
stimulera till nytinkan-

TIPSA 0SS! Har du nagot du vill tipsa om? Mejla david.francisco@jgcommunication.se

Succé for Hackathon

Fler &n 300 personer deltog ndr Ericsson India Global
Services arrangerade Hackathon den 26 och 27 april i ar.

de. Jag ser fram emot att
delta igen nista ar.

E1GS hackathon
lanserades redan den 2
april med en ”flash mob”
iscensatt som en brand-
6vning som till de kring-
stdendes stora dverrask-
ning plotsligt overgick i
en gruppdans. Dagarna

efter lanseringen, fram
till eventet, var spickade
med aktiviteter for att
skapa en anda av innova-
tion. Bland dessa ingick
fragesporter, inspire-
rande videor och korta
lektioner om tekniska
amnen.

& Benny Ritzén

NVYNNVAINYI 0104

De tre

innovatorerna

P& Ericssons
arsstéamma den 3 maj bels-
nades the inventors of the
year med blommor, diplom
och vardera 5ooo euro i
Ericsson-aktier. Pa bilden
(frén vénster) Hans Vest-
berg, Ericssons koncern-
chef och vd, Thomas Cheng,
Ericsson Research - San
Jose, USA, lana Siomina,
Ericsson Research - Kista,
Sverige, Paul Schliwa-
Bertling, Ericsson Product
Development Unit GSM
RAN - Linkdping, Sverige
och Kasim Alfalahi, Erics-
sons Chief Intellectual Pro-
perty Officer, och chef for
enheten IPR & Licensing.

WODONNSWYS ‘0104

Samsung
tar titen
Férsta

kvartalet 2012 tog Samsung
toppositionen som varldens
storsta mobiltelefonleve-
rantor, och slog genom det
Nokia, som har haft toppla-
ceringen sedan1998. Allt
enligt Gartner. Samsung
salde 86,6 miljoner mobil-
telefoner, en uppgang med
25,9 procent jamfért med
samma period i fjol, och

tog tillbaka smartphone-
ledningen fran Apple. Apple
och Samsung har tillsam-
mans 49,3 procent av mark-
naden for smartphones.

V TOTALFORSALININGEN AV
MOBILTELEFONER VARLDEN
OVER (% AV MARKNADS-
ANDELAR)

Samsung N20/7%1
Nokia 19,8%
Apple  TNNNTEE
ZTE 4,2%
LG -
Huawei Device 2,6%
Motorola IN2/5%1
Research in Motion 2,4%
Sony Mobile CommW119%l
HTC 1,8%
Others INNSSEEE




Under utbildningsforumet
NEST i Hongkong 11-13
november fick féljande
personer fragan: Vill du att
internet anvénds mer
iklassrum?

» Sunny Misun Jo,

Seoul, Sydkorea:

- Vart

~ samhalle ar
- byggtkring
 internet.
Unga
personer
ar online hela tiden, vilket
larare skulle kunna ut-
nyttja for att engagera sina
elever. Men allt beror pa
naten: ratt infrastruktur

dr en forutsattning for att
det ska vararoligt att titta
pa, exempelvis, streamade
utbildningsfilmer.

» Jack Mikrut,

Brisbane, Australien:

- Internet
gor att barn
kan lara

sig mycket
dven
utanfér
klassrummet. De kan delta
i lektioner oavsett var de
befinner sig och forutsatts
ta storre ansvar for sin tid.
Internet gor att ldrandet
blir mer i fas med allt annat
som pagar i barnens liv.

» Marcia Goraieb,
S3o Paulo, Brasilien:
-Flera
fragor bor
besvaras
innan vi gor
internet

’ tillgangligt
ialla klassrum. Hur ska vi
strukturera webbaserat
larande, och hur lar vibarn
att skilja pa anvandbar och
oanvandbar information?
B Nick Smith

Den 20 juli bér Anita Newman OS-elden en 300 meter lang stracka genom Riverhead i Kent. Har star hon framfar the

Olympic park i London.

Hon tar facklan till
OS1L.ondon

Framrdstad av kol-
legorna: Den 20 juli
greppar Anita Newman
0S-facklan for att bira
den genom Riverhead i
Kent, Storbritannien, pa
dess vig mot Olympic
Park i London.

Minga svar
kom in nir Ericsson i
Storbritannien bad de
anstillda att nominera
kollegor for den heder-
virda uppgiften som
fackelbirare. Flest fick
Anita Newman, ansvarig
for Portfolio Manage-
ment, Engagement Prac-
tice i regionen Western
& Central Europe, som
trots en jobbig behand-
ling mot brostcancer
inte bara har fortsatt
arbeta utan dessutom

inspirerat kollegorna
med sin energi och sin
positiva syn pi livet.

- Jag ser verkligen
fram emot att bira os-
facklan. Sedan jag fick
cancerdiagnosen 2010
har jag bara forsokt fort-
sitta vara den viljestarka
och ibland envisa person
som jag alltid har varit,
siger Anita Newman.

Inspirerar andra

Hon bestimde sig direkt
for ate fortsitta arbeta
under behandlingstiden,
inte minst for att ha na-
gonting annat att tinka
pé dn sjukdomen. Hon
var med pi ett konfe-
renssamtal redan forsta
dagen efter att hon blivit
utskriven frin sjukhuset,
och ir glad 6ver att ha

kunnat ligga nistan alla
sjukhusbesok utanfor
arbetstid.

Anita Newmans
erfarenheter har inspire-
rat bade henne sjilv och
kollegorna att samla in
pengar till cancerforsk-
ning, bide genom att
delta i olika idrottslopp
och aktiviteter och
genom att sjilva arrang-
era sidana. Anita New-
man spelar bland annat
trumpet i ett §o-man-
naband med kvinnliga
musiker kallat March for
Life Band, som hittills
har dragit in 25 000 brit-
tiska pund.

Hur mér du i dag?

- Riktigt bra. Gene-
tiska tester visar att jag
har Cowdens syndrom,
en sillsynt sjukdom som

gor att min kropp ir
mer benigen in andras
att utveckla tumorer.
Jag har dirfor ett stort
medicinskt team runt
mig som regelbundet
genomlyser min kropp.

Hon ir tacksam mot
sin chef och HR-avdel-
ningen pa Eriksson for
det stod hon har fice:

- Nir man blir sjuk
eller far problem av
négot slag vill man ofta
dolja det for arbetsgi-
varen av ridsla for att
karridren ska paverkas
negativt. Det var min
forsta reaktion, men
sedan bestimde jag mig
for att berdtta for min
chef och HR och det har
jag inte angrat. Jag har
fate ett fantastiske stod.
B Maria Nilsson

NOLYVd AWY ‘0104

Zhiming Xu bekampar
bedragerier

Ett stort problem i Kina
dr att mobila tjdnster
anvands i odrliga syften.
Zhiming Xu tog saken i
egna hénder och ut-
vecklade mjukvara som
hdjer sdkerheten for en
av Ericssons viktigaste
kunder.

“Hej! Det hir
ir inte ett forsok att silja
nédgot. Vi har ett viktigt
meddelande till p-1-N-G
Wu (fornamnet bokstave-
ras). Om du dr P-1-N-G
Wu, tryck 1 nu!”
(Mottagaren trycker pd 1)

“For din sikerhet,
knappa in de sista fyra
siffrorna i ditt person-
nummer!”

S4 hir kan det lata i
mobiltelefonphishing-
ens forinderliga virld
- nigot som fér minga
mobilanvindare i Kina
ir allefor vilbekant.

Enligt Zhiming Xu,
serviceingenjor pa Erics-
son i Kina, dr phishing
ett problem som drab-
bar alla.

- Ibland ringer
mobiltelefonen en eller
tva ganger, signalen
upphér, och nir du

Zhiming Xu i Beijing i Kina.

ringer tillbaka sker né-
gon form av bedrigeri.
Jag bestimde mig for att
ta reda pd vad man kan
gora it det.

Klonat sim-kort
Zhiming Xu tog kontakt
med China Mobile med
ambitionen att utveckla
mjukvara som skulle
kunna uppticka den typ
av overdriven trafik som
indikerar en phishing-
attack. Direfter skulle
mjukvaran kunna iden-
tifiera vilka anvindare

TIPSA 0SS! Har du nagot du vill tipsa om? Mejla david.francisco@jgcommunication.se

som skapade aktiviteten.

Men Zhiming Xus
insatser mot mobil-
telefonbedrigerier
slutar inte diir: han har
dessutom utvecklat
mjukvara for att for-
svara en annan typ av
broteslighet — klonade
sim-kort. Med ett klonat
sim-kort kan bedra-
gare ringa eller anvinda
andra mobiltjinster
medan den registrerade
simkortanvindaren stir
f6r notan.

Mjukvaran i friga

S3OVINI ALLID ‘0104

utvecklades i samarbete
med Guangdong Mobile
Communications Co.
Ltd smcc, ett dotter-
bolag till China Mobile.
Mjukvaran ir program-
merad for att uppticka
tecken pd kloning, och
larmar nir sa sker.
Diirefter kan operatéren
undersoka om kloning
har skett eller inte.

Allt arbete som Zhi-
ming Zu, har lagt ner pd
de bada utvecklingspro-
jekten har skett utanfor
hans ordinarie roll.

- Jag ir vildigt intres-
serad av de hir frigorna
och har gjort s gott jag
kunnat for ate hjilpa
véra kunder, siger han.

B Simon Richardson

Lds dven artikeln
"Watch out for the Cyber-
criminals" pd intrandtet.

L] [ ]

Phishing
PHISHING &r en olaglig metod
att lura innehavare till bank-
konton och andra elektroniska
resurser att delge kreditkorts-
nummer, ldsenord eller annan
kanslig information.

Kdlla: Wikipedia

IPVE AR NU PERMANENT

IPv6 &r har for att stanna.
Det &r budskapet fran Internet So-
ciety, somden 6juniiarorganiserade
lanseringen av World IPv6. Lanse-
ringen &r en uppfoljning franfjolarets
IPv6-dag, dar ledande systemleveran-
torer som Ericsson, operatorer och
internetleverantdrer visade att deras
system stddjer det nyainternetproto-
kollet. Internet Society ser manadens
event som det gonblick da IPvb blev
permanent {nat vérlden dver.

Utvecklingen av IPv6 &r ett resultat
av att antalet IP-adresser tidigare
holl pé att taslut. IPv4 togs fram
samband med internets fédelse i bér-
janav1g8o-talet. Pionjarerna valde
da att anvénda en 32-bitars adress-
langd som gav 232 adresser, det vill
saga 4.3 biljoner. D trodde man att
det skulle varamer an tillréckligt, men
redanislutet avig8o-talet stod det
klart att adresserna inte skulle récka.

Medan IPv4 anvander 32 bitar

l&nga adresser anvander [Pv6 128,
vilket ger 2128 adresser, det vill séga
3.4%1038.

De bédda protokollen kommer att
anvéandas parallellt med enbrygga
som dversdtter dem emellan.

IPv6 lanseras nurunt om i varlden.
| slutet av april meddelade till exem-
pel T-Mobile att de frdn ochmed nu
barakommer att anvanda IPv6 isina
mobilanatiUSA.

& John Ambrose

Fordel

surfplatta
Tidigt nasta ar
kommer surfplattor att
ga om smartphones nar
det géller webbtrafik. Det
forutspar en ny studie.
Rapporten fran Adobe
Digital Index s&ger att
andelen webbplatsbesdk
gjorda fran surfplattor har
6kat med 300 procent det
senaste aret. Okningen har
gatt tio ganger snabbare
an vad som var fallet for
smartphonetrafiken tva ar
efter marknadsintroduk-
tionen. Okningen forklaras
dels med dkad forséljning
av surfplattor, dels med
fler webbplatshesdk per
surfplatta. | borjan av 2014
vantas surfplattor sta for
tio procent av webbplats-
trafiken.

Kalla: marketwatch.com

oone
NBC viljer
Ericsson
Amerikan-
ska tv-bolaget NBC valjer
Ericssons videobehand-
lingsl6sningar for att le-
verera HD-material av hog
kvalitet fran OS i London.
Ericssons l6sningar ger
miljoner tittare i USA bdsta
ténkbara bildkvalitet fran
de olympiska arenorna. De
produkter som anvénds &r
MPEG-4 AVC-kodare, mot-
tagare, multiplexers och
satellitmodulatorer. Sup-
portingenjorer i London
och New York ingar ocksa i
erbjudandet.

22 USD %
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Sms:a dina
skyddsdnglar

En ny
smartphone-app anvan-
der sms for att se till att
anvandarna kommer hem
ordentligt. WalkMeHome,
tillganglig for Android och
i0S, kombinerar GPS och
textmeddelanden. Nar
systemet aktiveras skickar
det meddelanden till upp
till fem stycken “"guardian
angels” om var anvandaren
befinner sig. Informationen
uppdateras efter vagen. Val
hemma deaktiverar anvan-
daren tjansten genom att
skicka en uppdatering till
anglarna.

"Radera"

[ 1] L]
riacker inte
Storbritan-

niens motsvarighet till
Datainspektionen, har
noterat att en av tio begag-
nade diskar kan innehalla
personlig information, dven
efter det att anvéndaren
har tryckt pa radera. Vid

en undersdkning av 200
harddiskar, 20 USB-minnen
och 10 mobiltelefoner som
kopts online pa auktio-

ner eller massor hittade
organisationen 34 ooo filer
med foretagsinformation
eller personlig informa-
tion. Pa dessa fanns dven
information om kunder och
medarbetare hos fyra olika
foretag.

Kalla: The Inquirer

Genom att ta fram smartare arbetssatt och lata flera kontrollinstanser arbeta p

arallellt har Milan Basic., ansvaig for

effektiviseringsprogrammet Coffee, och hans kollegor minskat verifikationstiden for ett flertal produkter.

Hett sparprojekt
Kapar kostnader

Produktutvecklings-
enheten (PDU) Hardware
i Kanada har kapat
ledtiden i projekt med
ndstan 20 procent.
Anledningen &r effek-
tiviseringsprogrammet
Coffee som infordes
idecember forra aret.

Syftet
med Coffee (Change
Operations For Future
Excellence) ir att for-
bittra effektiviteten i
utvecklingen av radio.
Fore drets slut dr mélet
att tidsdtgingen har
minskat med 30 procent.
Den grundliggande idén
bakom programmet ir
att ta bort onddiga delar
av produktutvecklings-
processen.

- Arbetsmetoder eller
designdetaljer som inte
medfér ndgon kundnytta
slutar vi helt enkelt att

anvinda, siger Milan
Basic, programansvarig.
Ledstjirnan i arbetet
ir ett koncept kallat
Yavgorande krav”, vilket
innebir att produktut-
vecklarna inleder sitt
arbete med ett minimum
av krav, utan att for
den skull gora avkall pa
kvaliteten. Nédgra utvalda
medarbetare och chefer
ir ”férindringsagenter”
och utvirderar pigiende
projekt for ate se vilka
moment i processen som
tillfér virde och inte.
Arbetsgruppen samlas
regelbundet i kaffe-
hérnan for att dskdd-
liggora hur projektet
fortskrider och vilka steg
som bor tas hirnist.

Litet PDU

Att PDU:t ir en relativt
liten enhet ir enligt
Milan Basic en av forkla-

ringarna till att program-
met har fallit s vil ut och
att férindringarna har
varit s enkla att infora:

Oppenhet
— Att enheten flyttades
till Ericsson frin Nortel
Networks ganska nyligen
bidrar ocksa till att det
finns en allmin éppenhet
for forindringar.

Genom att ta fram

smartare arbetssitt och
lata flera kontrollinstan-
ser arbeta parallellt har
Coffee lyckats minska
verifikationstiden for ett
flertal produketer.

De som har arbetat
med programmet delar
nu med sig av sina tan-
kar och erfarenheter till
andra produktutveck-
lingsenheter.

& Johan-Gabriel Fritz

COFFEE-PROGRAMMET

OMKRING 130 AV DE ANSTALLDA pa produktutvecklings-
enheten Hardware sitter i Ottawa i Kanada. Enheten
kom till Ericsson fran Nortel Networks for tva ar sedan
ochutvecklar framst hardvara for Radio Base System.
Coffee inleddes idecember i 2011 och anvéands for
radioutveckling. Programmet innehaller delar fran
bade LEAN och AGILE, och ledorden &r:

» Aktivt ledarskap

» Enkelhet

» Noggranna uppfdljningar P ...och att haroligt.

» Engagemang

Z11¥4 13148V9-NVHOI ‘0104
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Dyrgrip pa auktion
En av Lars Magnus Ericssons forsta
telefoner, en signaltrumpet fran 1878, saldes nyligen pa
auktion for 196 000 SEK. Séljare &r en privatperson som
tidigare har arbetat pa Ericsson.

Under 1878 tillverkades drygt 20 par telefoner med trumpet.

Den nu salda telefonen &r ett av dessa férsta exemplar. Enligt
Erik Ingare, intendent pé auktionshuset Bukowskis, &r dessa
telefoner valdigt ovanliga pa den 6ppna marknaden:

- Det &r ett stycke svensk teknikhistoria och samtidigt ett
vackert hantverk att titta pa.

Pa den tiden sags telefonen som en statussymbol utford i
exklusiva material som mahogny, tréd och férgyllning.

Kdlla: Centrum for néringslivshistoria/Bukowskis

*Vibehaller hellre kunderna dinforlorar demtill andra

produkter och

”
uanSterO Telefénicaom TU Me, en app som later smartphone-anvindare ringa och sms:a inom sin vanliga pott

for datatrafik, och alltsa inte behGver betala per samtalsminut eller sms. Kiilla: Telefénica

Hur vl
ldser du Kontakten?
Svaren pade tre
fragorna nedan hittar
du inagra av texterna
idet hir numret.

Vad heter pro-

e grammetsom
ska hjalpa utvecklings-
enheten PDU Hardware
i{Kanada att reducerasin
ledtid for utveckling med
30 procent?

Vad heter det

e Ericsson-ledda
event som fokuserar pa
utbildning och somhélls i
Hong Kong forra dret?

Vad heter platsen

e darRysslands
motsvarighet till Silicon
Valley haller pa att

byggas?

Skriv ner dina svar efter
ratt siffra, dop mejlet
till "tavling” och skicka

Att ForEndra vﬁr;duu

uppgifterna i ett mejl till
contact.comments@
ericsson.com senast

20 augusti. Envinnare
bel6nas med Ericsson-
boken "Att férandra varl-
den” Far vifleraratta svar
avgor lotten. Lycka till!

Vinnareférra tévlingen
blev Berit Ladra, Sverige,
som svarade:

1. Att ge nyanstallda en
smidigare introduction
till foretaget.

2. Internetanvandandet

har fyrdubblats.

3.1981.

sarmarbeten
med universitet

Ericsson samarbetar med institutioner
och forskare virlden éver for att studera
manniskors mdjlighet att koppla upp sig.
Har foljer nagra exempel:

Liveundervisning via ndtet. Coventry universi-
tet i Storbritannien ska tillsammans med
Ericsson gora det mojligt for lirare att ge lektio-
ner for upp till 500 ooo studenter live pd nitet.

Beteendem@nster. Ericsson och sENsEable City
Lab pd Massachusetts Institute of Technology
(mrt) lir sig mer om minskliga beteenden
genom att titta pA mangden mobil datatrafik.

Innovativ utbildning. International Tech
Strategy Business Case Competition arrangeras
av Boston University School of Management
och sponsras av Ericsson. Tivlingen utma-

nar studenter att l6sa problem som globala
teknologiledare stir infor.

Medfinansierar forskning. Tjinsteinnovationer
blir allt viktigare for tillvixt och konkurrens-
kraft i niringslivet. Ericsson medfinansierar

ett projekt vid Karlstad universitet i Sverige
som fokuserar pa utveckling i langsiktiga kund-
relationer.

SINSMOMNE ‘0104

«.. Erik Ingare, intendent
pa auktionshuset Bukow-
skis i Stockholm, som nyli-
gen salde en signaltrumpet
fran1878 for 196 ooo SEK.

Hur vanligt &r det att
gamla telefoner siljs pa
auktion?

- Ganska vanligt, men
framst &r det telefoner av
enklare slag som exem-
pelvis vaggtelefoner fran
sekelskiftet 18-1900.
Vilka telefoner &r mest
virdefulla?

- De lite tidigare model-
lerna. Signaltrumpeten &r
sallsynt och eftertraktad.
"Kaffekvarnen", patente-
rad189g, kan i fint skick
kosta upp till 100 ooo SEK.
Ericssons "Taxen” med
svangarm fran 1884 brukar
ga for 40-50 ooo SEK.
Bland utlandska telefoner
ar tidiga exemplar fran
Bell, Siemens & Halske
och bordstelefoner fran
Elektrisk Bureau dyrbara
och eftersokta.

Vilka &r képarna?

- Samlare runt om i varl-
den. Nagra av de storsta
samlarna finns i Sverige.
Vilken &r den dyraste
telefon ni har salt?

- En oerhdrt ovanlig mo-
dell av "Taxen" som vi salde
2006. Den ar tillverkad
1892 och har detaljer i guld,
silver och elfenben. Slut-
priset blev 300 0oo SEK.
Har dagens telefoner
nagot virde i framtiden?

- Inte pa de nivaerna,
men vi kommer sakert att
se ett samlarintresse for
"yuppienallarna”, det vill
saga de allra forsta tunga
barbara mobiltelefonerna.

Maria Nilsson




ngworth ar ch

er du vi ska intervjua och varfér? Mejla jenz.nilsson@jgcommunication.se

INTERVJU: GEOFF HOLLINGWORTH

Networked Society /ir Ericssons bild av framtiden och
innebir en genomgripande forindringar av vart sitt
att tinka och handla. Geoff Hollingworth, som ir en av
Ericssons s kallade Networked Society-evangelister,
menar att bolaget befinner sig mitt i en revolution.

"Vifar omprova allt”

Hur beskriver du Networked Society
for den som aldrig har hort talas om
begreppet?

— Precis som industrirevolutionen
ir deten omfattande samhaillsforind-
ring som forindrar vart sittattleva och
arbeta. Detta kanske inte ir helt it
att ta till sig, eftersom manga upplever
attden virld vi lever i redan 4r nog sa
avancerad. Men trots att vi i dag gor
saker som for nigra ar sedan enbart
var mojliga i Star Trek-filmer ér det
bara borjan. Ett samhille dér alle ir
uppkopplat, och dessutom i realtid, 4r
vildigtannorlunda mot dagens virld.

Hur langt har vi kommit i den hdr ut-
vecklingen?

— Vi befinner oss i en brytnings-
tid. Det tog 100 dr att koppla upp en
miljard minniskor men bara 25 dratt
koppla upp fem miljarder. Runt 2020
tror vi att fler in 50 miljarder enhe-
ter kommer att vara uppkopplade och
kunna tala och lyssna till varandra.
Tink dig exempelvis att din bil varnar
diginnan den fir en ”hjirtattack”. E1-
ler att din kropp kan gora detsamma?
I Networked Society fir vi omprova
allt, inte minst de manga vanor som
vi ofta ir omedvetna om.

Vilken roll har Ericsson i detta?

- Viér uppgift ir densamma som
nir bolaget startade, det vill siga att
bygga upp och anpassa prestandan,
arkitekturen och verksamheterna som
krivsien virld dir allt kommunicerar.
I bérjan av den mobila revolutionen
sdg vi till att en person kunde ringa
ett samtal frin en mobiltelefon och
né fram till en mottagare. Det kindes
magiskt nir det fungerade. I Net-
worked Society kan allt kommuni-
cera och det kommer ocksa bli fan-
tastiskt och gor attallainblandade kan
dra nytta av nya affirsmodeller och
mojligheter.

Vem tjdnar pa dessa mdjligheter i
dagsliget?

- I dag gor vi deemaijligt for vara
kunder att leverera och bygga ut hog-
presterande tjinster pa en hogre niva.
Det dr viktigt att vi uppritchaller en
nira dialog med kunderna om deras af-
firsmodeller och framtida mojligheter.
Ettexempel dr samarbetet med Maersk
och ATT. Dir hjilper virederibranschen
med mobilkommunikation for att ta
fram nya, effektiva sitt att hantera
logistiken av fartygsflottan och effek-
tivisera féretagets energianvindning.

i
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Vilkainvesteringar har Ericsson gjorti
uppbyggnaden av Networked Society?

- Véra investeringar i mobilt bred-
band ir en stor anledning till att
Ericsson har en sdpass central roll i
den hir férindringen. Grunden for
Networked Society fungerar inte om
vi inte kan hantera mobilniten och
molntjinsterna (cloud) tillsammans.
Det dr dirfér som partnerskapet med
Akamai och férvirvet av Telcordia si
viktiga. Vart ledarskap inom Opera-
tions and Business Support Systems
och vir kompetens inom globala tjins-
ter innebir att vi dr vil positionerade
for att bygga, stodja och optimera
framtida molntjinster.

Varfor dr det viktigt for oss att tala
om detta?

- Networked Society ir en av de
bista visionerna i industrin, och det
ger oss en plattform for att tinka om
och overviga vad som egentligen
ir mojligt och komma pa nya sitt
att gora saker och ting. Genom att
engagera oss i denna dialog kan vi
uppticka framtiden innan den upp-
ticker oss.

& Text: David Francisco Foto: Getty Images
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Eleverna pa San Luis
Beltran har tillgang till
50 barbara datorer som
enkelt kan flyttas fran ett
klassrum till ett annat.

Skolvirlden star infor ett paradlgmgl.(lﬂ:e
konstaterar Ericsson Consumerlfla i
studien Future School Project. The

i or ett helt nytt
Networked Society medfor ett yte
forhallningssitt till lunskap, okat forildra

inflytande och forandrade lirarroller.

agra barn sparkar boll pd  rtoriet f6r robotteknik hjilper liraren
' N skolgarden utanfor Colegio  Hector Reyes eleverna att konstruera

vistra utkanter, i stadsdelen Pudahuel,  fysiska hinder.
som for omvirlden kanske ir mest
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SANTIAGO,

jcT & UTBILDNING

y Centro Comunitario San  och programmera en robot som anvin-
Luis Beltran i Chiles huvud-  der sig av datorer och webbkameror
stad Santiago. Skolan ligger i stadens  for att kunna ta sig fram och undvika

kind for sin internationella flygplats.  Enbit bort i korridoren skjuter en an-
Meniskolkretsar dr dven skolan kind  nan lirare en vagn med plats for 50
foratcunder ling tid haintegrerat1cT  birbara datorer framfor sig. Datorerna
i undervisningen. flyttas pa detta vis fran ett klassrum till

Inne i skolbyggnaden ir grupper  ettannat. Vartviin vinder blicken pa
av elever pi vig till sina respektive  San LuisBeltran s hittar vi den senas-
lektionssalar. En klass samlas utanfor  te tekniken i form av datorer, digitala
skolans biologilaboratorium.Ilabora- ~ whiteboards, lisplattor och smarta p



Skolan San Luis Beltran tar regelbundet emot besdk fran andra skolor som vill studera hur de arbetar med ICT, beréttar bitrddande rektor Patricia
Alvarez, hér omgiven av elever fran skolan.

»Ett ambitio

avbredbandiChilehar gatts

Visste
du att...

..Connect to
Learn ar ett
samarbete mel-
lan Ericsson och
Earth Institute?
Det lanserades
2010 fér att ut-
nyttja ICT:s moj-
ligheter att frse
studerande med
hogkvalitativa
utbildningar,
Initiativet har
natt éver 5ooo
studerande.
Under 2012
lanseras det
aven i Chile,
Indienochi
Djibouti.

18

P telefoner. Uppe pa skolbyggnadens
tak stir en antenn som erbjuder wifi
till hela niromradet.

Satsningen pa teknik ir en fullt med-
veten strategi fran skolans sida, berit-
tar bitridande rektor Patricia Alvarez.
Eleverna pa San Luis Beltran far be-
kanta sig med datorer redan frin fyra
ars dlder.

Ettav skolans uttalade mal 4r nim-
ligen att elever som saknar tillging till
internet i hemmet ska kunna bli vana
datoranvindare. For att kompensera
eventuella kunskapsskillnader arbe-
tar skolan med individuella mal och
uppfoljningar. Elever i behov av extra
stod far undervisning efter ordinarie
skoltid, och de som kan mest hjilper
sina kamrater.

- Ett ambitidst regeringsinitiativ

iost regermgsnmtl

har lett ¢ill att utbyggnaden av bred-
band i Chile har gatt snabbt de senaste
tre ren, inte minsti storstiderna. Men
vi miste hélla i minnet att alla famil-
jer dinnu inte har tillgang till internet,
siger Patricia Alvarez.

Anstréingningarna har uppenbarligen
gettresultat. San Luis Beltran startade
1994 for att erbjuda utbildning av hog
kvalitet till barnen i upptagningsom-
radet. Bakom initiativet stod bland
andra den lokala forsamlingen som
ville forbattra framtidsutsikterna i ett
av kommunens socialt mest utsatta
omraden.

I dag gir ungefir 1100 elever i
dldrarna 4 till 18 ar pa skolan. Fast-
in minga av eleverna kommer fran
resurssvaga hem sa liser 8o procent
av dem vidare pé hogskola eller uni-

ativharletttillatt utbyggnaden
nabbtdesenastetre aren.’

versitet efter examen. Resterande 20
procent har tillrickliga kvalifikationer
for attkunna arbeta inom teknik eller
telekom.

Med stolthetirdsten berittar Patri-
cia Alvarez att San Luis Beltran regel-
bundet tar emot besok av skolor frin
andradelar av landet. Allt fler kommer
till insikt om att framgéngsrik inte-
gration av ict i undervisningen kan
addera virde till elevernas utbildning
och dirmed ocksa forbittra deras fram-
tidsutsikter pa arbetsmarknaden.

Eller som Marcus Persson, Resear-
cher pa Ericsson ConsumerLab ochen
avupphovsminnen till studien Future
School project, uttrycker det:

-Attkunnalisa, skriva och rikna kom-
mer alltid att vara viktigt. Men den
integrerade teknologin skapar behov

avnya kunskaper, som att vara duktig
pé information och 1cT, kommuni-
kation, samarbete samt kritiskt och
analytiske tinkande.

Future School project bekriftar be-
tydelsen av satsningar som okar till-
géingen till datorer. Det kan handla
om s kallade 1:1-program, dir varje
elev har var sin dator. Ett alternativ
ir 16sningar med mobila vagnar med
lanedatorer, som San Luis Beltran an-
vinder sig av.

-QOavsett om framtidens skola an-
vinder birbara datorer, surfplattor,
mobiltelefoner eller annan teknik s
kommer utrustningen att vara indi-
vidanpassad, mobil och enkel att an-
vinda. Men det dr ocksd intressant att
se att ett antal skolor har stor anvind-
ning av interaktiva whiteboards, siger
Marcus Persson.

Med dennyatekniken forindras ocksé
arbetssittet inom skolan. Ett exem-
peliratt projektarbeten blir vanligare
pa bekostnad av traditionell kateder-
undervisning. Dessutom forindras
metoderna for att inhdmta informa-

JCT &SUTBILDNING

NEST - satter utbildning pa agendan

I NOVEMBER 2011 samlade Erics-
son nara 8o ledare inom handel,
politik och utbildning for att dis-
kuterahur ICT kan géra utbildning
tillgangligt for alla 6verallt. Varl-
dens forsta NEST - Networked
Society Forum - avslutades med
tillkdnnagivandet av ett samar-
betsavtal mellan Ericsson och
Earth Institute pa Columbia Uni-
versity i New York, som arbetar
for att hitta [6sningar for hallbar

utveckling. De bada organisatio-
nerna haller nu pa att undersoka
forhallandet mellanutbildningoch
ICT, pd samma satt som Ericsson
tidigare har matt hur antalet upp-
kopplingariettlandpaverkar BNP
ocharbetstillfallen.

Bland NEST-deltagarna fanns
vd:arférstoraEricsson-kunder och
talare var bland andra USA:s fore
dettapresidentBill Clintonochen
avFacebooksgrundare, Chris Hug-

hes.Ericssonsvdochkoncernchef
Hans Vestberg sade att NEST var
ettviktigt forstastegpavagenmot
att fa upp ICT-baserad utbildning
padenglobalaagendan.

- Vihar kommit ndrmare exper-
ternainom den akademiska vérl-
den, den offentliga sektorn och
vara branschkollegor sé att vikan
forsta de utmaningar och méjlig-
hetersomligger framfor oss, sade
Hans Vestberg.

tion och redovisa skolarbeten. Med det
forindrar formodligen ocksa lirarens
roll, enligt Marcus Persson.

- Liraren kommer dven fortsétt-
ningsvis ha stor betydelse for elever-
nas inlirningsprocess. Men med nya
verktyg och férindrade arbetssitt sd
vixer ocksd en ny lirarroll fram. Li-
rarna maste accepteraatt de blir mer av
coacher vid sidan av in katederlirare.

En uppfattning som f6r évrigt delas
av Hector Reyes, lirare i robotteknik
pa San Luis Beltran sedan borjan av
2012.

=Férrvardet vi som satt inne med all
kunskap medan eleverna inte hade
nigon annan killa till information,
sdger han. I dag kan eleven pi egen
hand hitta information ocksa pa p

GAMLA DATORER
FARNY TTLIV

IETT AV de |CT-relatera-
de projekt som San Luis
Beltran-skolan driver
bygger elevernaom
datorer som de darefter
saljer vidare till hushalli
naromradet. Datorerna
har skolan fatt av féretag
och privatpersoner och
képarnagaranteras
internet-uppkoppling via
en stor wifi-antenn pa
taket till skolbyggnaden.
Projektet bidrar till att 6ka tillgangen till internet i skolans upp-

tagningsomrade, vilket pa sikt bidrar till att utveckla stadsdelen.

Dessutom far eleverna méjligheten att tilldmpa sina kunskaper i
praktiken pa ett satt som bade stérker deras sjélvkansla och ger
demkanslan av att bidragit till nagot gott.

UTBILDNINGSLYFT FOR
CHILES LANDSBYGD

CIRKA 90 PROCENT av
Chiles landsbygdsbefolk-
ning har nu 2G- eller 3G-
uppkoppling, tack vare ett
samarbetsprojekt mellan
Ericsson, den chilenska
operatoéren Entel och
landets telekomdepar-
tement. Projektet All
Connected Chile startade
2009 och har inneburit en
utbyggnad av det mobila
bredbandsnatet till mil-
jontals invanare i avldgsna
samhdllen.

| Chaca, en bondby cirka
163 mil frén Chiles huvud-
stad Santiago, undervisar

Hugo Cerola Meoline de
tolv eleverna som gar
{omradets enda skola.
Det mobila bredbandet
harblivit ett fonster mot
omvarlden for hans elever
-ochenmorot.

- De langtar efter att f&
koppla upp sig, inte bara
for att lara sig saker utan
aven for nojes skull, sager
han.

Men det har dven forand-
rat Hugo Cerolas satt att
undervisa:

- Uppkopplingen ger
mig som drare battre
mojligheter. En film kan

visa sa mycket mer &n vad
jagkan forklaramedord,
sager han.

UPPKOPPLINGEN st6-
der dven initiativet
Connect to Learn som
iarintroduceras patre
skolor i samhallet Ninhue
iBiobio-regionen i Chile.
Connect toLearnérett
samarbete mellan Erics-
son och Earth Institute pa
Columbia University i New
York. Samarbetet syftar
till att ta fram 6sningar
for hallbar utveckling, och
stédja FN:s milleniemal.
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»Liraren harblivitmer aven gt.lide dnen Euvudperson
ikunskapsformedlingen,somjagserdet.” -

Med datorer-
nas hjalp soker
Richard Rivas
och hans klass-
kamrater pa
San Luis Beltran
information pa
egen hand.

-

P> andra sitt. Det mojliggor en mer
horisontell dialog mellan lirare och
elev. Lararen har blivit mer av en guide
in en huvudperson i kunskapsférmed-
lingen, som jag ser det, siger Hector
Reyes.

- Den klassiska undervisningsstrate-
gin gick ut pd att ldsa texter. I dag har
tekniken gjort det mojligt ate sprida
kunskap med multimedia. Utveck-

Den nya teknikens
intrdde kommer att
forandra lararrollen,
konstaterar Hector
Reyes, larare i robot-
teknik pa San Luis
Beltran.

—
o
lingen har varit av godo for bade
elever och ldrare. Vi har tillgang till
fler informationskillor, vilket hjilper
oss att bedriva undervisningen pa ett
mer holistiskt sitt in tidigare. P4 sikt
tror jag ocksa att vi gér allt mer mot
utbildning pa distans.
Hur kan en lirare anpassa sig till
utvecklingen?
- Jag tror att det har att géra med
var forméga till anpassning och hur

ERICSSON ACADEMY TANKER DIGITALT

Petter
Andersson

nyfikna vi dr. Nir vi ser att verklighe-
ten fordndras ir det viktigt att vi hela
tiden formér fornya oss sjilva och vad
vi dgnar oss dt. Annars blir det svirt
att leva upp till de krav som stills pa
oss, siger Hector Reyes.

& Text: Michael Masoliver Foto: Martin Adolfsson

Fotnot: Lds hela ConsumerLab-
rapporten Future School Project hér:
wwuw.ericsson.com/consumerlab

Ericsson bdrjade tidigt med
inspelade foreldsningar
fran Harvard Business
School till alla anstillda
via video.

= VIVALDE UT huvudteman
som skulle inspirera till
strategiskt tankande genom
djupgdende insikter och
praktiskarad - inte bara for
nagra fa utvalda utan for
alla. Serieninnehéll &ven

avskrifter av forelasningar,
relaterade resurser och
studiematerial, sdger Petter
Andersson, ansvarig for
Learning inom Ericsson och
fortsatter:

- Eftersom tekniken
utvecklas s& snabbt maste vi
vara flexibla och snabba nér
visatter ihop enkursplan for
féretagsutbildning.

Ettbraexempel pa detta
tycker han ar ledarskaps-

utbildningen Ericsson
Academys Leadership

Core Curriculum (LCC). Den
visar hur ett malinriktat och
kontinuerligt omarbetat
program effektivt kan infor-
liva de senaste och basta
utbildningsmetoderna och
kursmaterialet. LCC ar delvis
digitalt och delvis klass-
rumsbaserat och inkluderar
samarbeten kring verkliga
affarsmal samt diskussioner

om amnen som innovation
och situationsanpassat
ledarskap.

-PROGRAMMETS ursprungs-
krav pd 15 klassrumsdagar
har nu minskats till 5 genom
anvandning av digitala verk-
tyg med bibehallen kvalitet
ochtill och med férbattrat
innehall ochresultat, sager
Petter Andersson.

David Callahan

FOTO: PER MYREHED
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Framtidens utbildning blir mer
individanpassad tror Marcus Persson,
Researcher pa Ericsson ConsumerLab.
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: inom onlineutbildning med hjilp
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terna nya, stimulerande inldrnings-
metoder.

G Institute (SGI). Utbildningsverktyg
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‘ deli diva molnbaserade tjinster ger studen-
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SAMBUNE det ska ligga.

konkurrensliget till viderleken.

\ Serious Games Institute har sin bas
pa Coventry University och etablera-
des for forskning och utveckling inom

1 framtidslosningar pé utbildningsom-

1 rddet. Men personalen pd sG1 var inte

nojda med de moderna onlineutbild-

: ningsverktygen som fanns och tog

& Son konceptet ett steg lingre.

- - Minga av de onlinekurser som
| dl finnsidag dr enbart textbaserade. Kur-
’ serna blir som gemensamma lagrings-
platser dir man publicerar material,
men de ir inte interaktiva, de ges inte
live och de dr definitivtinte roliga, siger
Tim Luft, verksamhetsansvarig pd sG1.

Luft bérjade pé teknologlinjen pa

Coventry University 1999, och 2007

grundade han en Science and Tech-

nology Park pé universitetet. Med sin
bakgrund inom digitala medier och er-
farenhet fran spelbranschen gick han

sedan vidare till att skapa sG1 2008.

Strax direfter tog institutet fram ett

"3D-spelen hjalper oss
att fanga studenternas
intresse och de lar sig

. s o % heltnyttsittate lira och utbilda studen-
samtid lgt mer nar de terna — och de lirare som redan fanns
fordjupar sig i ett inter- . pa universitetet.

- Viskapade 3D-simuleringsspel for
utbildning och gjorde dem tillgingliga

Tim Luft

aktivt datorspel.’
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at oss sdga att du gir en
ekonomutbildning pd uni-
versitetet. Tank dig att du blir
en karaktir i ett 3D-spel dir
du viljer den bransch du vill arbeta
inom, skapar ett foretag och viljer var
estill dig sedan att
du under mer in 7o timmars speltid
miste reagera och agera pa allt frin

Nya spelregler

pé studenternas datorer och mobiler.
Det ldrde oss att vi genom spel kunde
forbattra utbildningen och lirandet pa
ett extremt innovativt sitt, siger Tim

Luft och fortsiitter:

- 3D-spelen hjilper oss att finga
studenternas intresse och de lir sig
samtidigt mer nir de fordjupar sig i
ett interaktivt datorspel. De blir bide

intresserade och stimulerade.

Med SGl pa plats har Coventry Uni-
versity siktet instillt pa fler tekniska

innovationer.

Iborjan avjanuari 2012 tillkinnagav
Ericsson och Coventry University ett
samarbete for att ge studenterna till-

gang till liveféreldsningar online.

-Desenaste 12 till 18 manaderna har
vi sett en enorm utveckling pd mobil-
teknikomradet, och det vill vi dra nytta
av. Vi hade redan de interaktiva, ani-
merade 3D-utbildningarna och mojlig-
heten att forinspela forelisningar, men
visaknade mojligheten att direktsinda
ningar, dirfor vinde jag mig till

forel:
Ericsson, siger Tim Luft.

In-Game Communication, som 16sning-
en heter, bygger pd Ericssons 1Ms-pro-
nsterna
kan anpassas till ett obegrinsat antal
anvindare, med en garanterad tillging-

duktportfslj, vilket gor att ¢j

lighet och sikerhet av telekomklass.

- Ericsson gick igenom sin teknik
deattdethir ir detvi

medossochv
vill ha, men vi vill kunna anvinda deti
utbildningssyfte, siger Luft.

Eftersom foreldsningarna direkt-
sinds via ett Ericsson-nit kan vem
som helst med en smartphone ladda
ned Coventry University-apparna och
se foreldsningarna live.

- Det hir idr en fantastisk mojlighet
for oss eftersom vi far hela paketet. Vi
kan leverera liveforeldsningar, ljud och
film samt 3D-animeringar och dven ut-
fora fjirreester.

JCT &SUTBILDNING

“MAN LAR SIG MER
AN MAN INSER”

.. Alexandra Knobloch,
* tidigare student pa
Coventry University,

drenav dem som har
genomgatt SIG:s 3D-
animerade utbildning for att skaffa
sig battre affdrskunskaper.

Vad gillade du bast med den h&r
spelbaserade utbildningen?

- Att det arunderhallning fast i
ett utbildande syfte. Tack vare de
simulerade arbetsmiljderna lérde jag
mig olika strategier for hur man ska
handskas med kostnader och tids-
aspekter, och om effektiva [6sningar
for outsourcing.

Hur &r den i jamforelse med tradi-
tionell utbildning?

-Det garinte att jamfora med
inlarning i klassrum. Har utbildar jag
mig sjalv, med stdd fran min larare,
och experimenterar samtidigt i en
3D-miljo med situationeriolika
typer av verkligheter. Férutom att
det &rroligt, [ar man sigmer &n vad
man inser fran bérjan. Informationen
fastnar och hjalper en att férbereda
sig for situationer i verkliga livet, pa
ett helt annat satt &n vad det gér nér
man sitter och lyssnar pa framgangs-
rika affars-case pa ett auditorium.
Sophie Bennett

Om testerna, som paborjadesimars
2012, gdr brakommer Ericsson och sGI
att replikera appen f6r anvindning pa
andra universitet.

- Jag tror verkligen att detta for-
indrar universitetens sitt att hantera
distansutbildningar, siger Tim Luft.
& Text: Sophie Bennett Foto: Amy Parton
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Som INnte

Visste
du att...

...detruntom i
USA finns unge-
far 20 skolelever
som anvander
sig av roboten
VGo? Men
VGo-roboten
anvands dven i
affarsvarldeni
samband med
méten och
konferenser av
deltagare som
av nagon anled-
ning inte kan
ndrvara.

Kdlla: VGo
Communications
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roboten for skolbarn

Cris Colaluca med sin ndrvarorobot VGo.

Ryggmargsbrack och aterkom-
mande anfall gor att 14-arige Cris
Colaluca fran Pennsylvania i USA
inte har varit i skolan pa dver sex
ar. Men tack vare hans nya tele-
ndrvarorobot, VGo, kan han @nda
vara med i skolkorridorerna och i
klassrummen.

oboten styr Cris Colaluca
fran hemmet via en laptop,
ett skirmtangentbord, en
skrivskiva och en musplatta.
Cris mamma, Terry Colaluca,

siger att VGo-roboten har inneburit
en vildigt positiv forindring for
honom.

- Det fanns en annan Cris férut,
innan han drabbades av anfall.
Anfallen férindrade hans hilsa och
personlighet.Eftersom han aldrig
kunde umgas med jimnériga blev
han tillbakadragen. Nir VGo kom in
i hans liv kom en del av den gamla
personligheten tillbaka. Han har en
entusiasm som jag inte har sett pi
linge, siger hon.

kan l@amna hemmet

VGo:s unikaegenskaper liggeriden
fjirrstyrda mobilitetslosningen som
kombineras med tvivigskommunika-
tion f6r ljud och bild. Losningen bestér
av tvd huvuddelar: VGo:n -den fjirr-
styrda mobila enhet som representerar
anvindaren pa en annan plats — och
VGo-appen - programmet som laddas
ned till anvindarens dator for act akti-
veraanslutningen, se och héra vad som
hinderiandrainden och styra VGo:n.

Crisanvéinder skrollhjulet pA musen f6r
attindra kameravinkel pa sin VGo, sd
atthan kan se at olika héll via roboten.
Andra elever kommer fram tillhonom
och pratar med honom om lixor och
vad som hinder pa skolan. De ser Cris
ansikte i realtid.

Dataanslutningen mellan VGo:n
och anvindaren gors via internet med
hjilp av VGoNet, ett speciellt moln-
baserat datanit som hanterar alltihop.
Nitverket ir specialdesignat for att
kunna hantera denna komplexa 16s-
ning med audiovisuell kommunikation
i realtid och samtidig fjirrstyrning av
roboten.

Cris lirare Ben Edward tycker ro-
botlésningen fungerar mycket bra.

- Jag tycker verkligen om att Cris
kan goéra annat dn bara gé i skolan.
Han kan varamed pd klubbméten och
andra fritidsaktiviteter. Cris kan gora
sddant som han inte har kunnat géra
pé vildigt, vildigt linge, siger han.

& Text: Sophie Bennet Foto: VGo Communications

Under skoldagen &r roboten hela tiden
med i klassrummet.

Fotnot: Nirvaroboten VGo tillverkas
av amerikanska VGo Communications.

oy —

"Utga fran problemet

en Banks ir grundare
av kiwanja.net och upp-
hovsman till Frontline-
sMs, en meddelande-
app som riktar sig till ideella
grisrotsorganisationer. Han hivd-
ar att utvecklingsfrigor - som
utbildning - maste utga frin
problemet, inte tekniken. I utveck-

lingslinderna fungerar helt enkelt .

inte de flesta hogteknologis
lésningarna. .

Vilkenroll anserd
spela i utvecklin

-Demobilaniten gor det mojlige
att na ut till samhillen som annars
inte skulle ha nigon avgérande upp-
koppling till resten ay virlden. Det
goratt minniskor kan engagerasig,
gorasina roster hérda och skaffa
sig makt genom information. Hir
ir mobiltelefoner forstas det V1kt1-
gaste redskapet. For forsta gdnge

tldskommum katio
portabel och lite atc anvinda, Of
for ojekt dir man vill
etens tillgang till
tt bara ta ett exem-

- mobiltelefonen
iskor som tidigare

dckhall.

Du har varit inblandad i manga
mobilcentrerade utvecklingsprojekt.
Vad skiljer de lyckade projekten fran
de misslyckade?

— Det allra viktigaste ir att utga
frin problemet ochiinte tekniken.
Det ir ganskavar Lﬂ.;gt_-axffolk'iar den

_senaste smartphonen ¢ller surfplat-
:_ ygg)h forsoker komma pa hur den
vandas iutvecklingssamman-
han{;’b‘én metoden kan fun ¢
men oftast kommer den att mis
lyckas. Om te
kommer mai att forsok
-fdgey samma .ua

Iun-

Vilken roll kan operatirerna spela i
dessa projekr?

- Operatorerna gor ett bittre
jobb dn nigon annan nir det gil-
ler att tillgodose efterfrigan pa
mobilteknik. Och tack vare detta
ir mojligheterna att géraen posmv
sklllnad inom utveckh ngsse

an Iata folk kora pi.
Men nu nir vi vet att mo-
bilteknik kan ha en verkligt
betydelsefull inverkan pa
utbildnings-, hilso- och
jordbruksfragor, bor ope-
ratoérerna éverviga att ta
storre ansvar for att hjilpa
dessa prO]ekt att komma

Kan sociala medier vara ent
stod i dessaurvecklingsprojeks?

- Allahar en asikt att dela
med sig av. Det spelar ingen
roll var du bor eller vad du
gor — dina asikter ir en viktig
delav den du ir, och sociala medier
gor det mojligt atesprida dem pé ett
mycketintressant sitt. [ vistvirlden
ir sociala medier nigot vi till stor
del anvinder for nojes skull, men
det finns enorma moijligheter att
anvinda dem f6r mer mening
saker i utvecklingslinderna,

ell dirde ?‘ finns. irsk

1CT & UTBILDNING

Ken Banks, grundare
av kiwanja.ne€



En helt ny teknikstad hiller pa att vixa fram
i utkanten av Moskva. Skolkovo Innovation
Center ska bli Rysslands motsvarighet till
Silicon Valley och Ericsson kommer givetvis
att finnas pa plats.

"Skolkovo blir ett tyft
for hela regionen=

Jorgen Rhodin (till vinster). Hir
tillsammans med Conor Lenihan.

kolkovo ligger nagra kilometer
sydvist om centrala Moskva.
Besoker man platsen i dag ser

det ritt sa 6dsligt ut, med en-
bart ndgra huskroppar som haller pd
ate firdigstillas. Men om bara ett par ar
ska 30 ooo forskare och entreprendrer
bo och arbeta hir.

- Vi har funnits i Ryssland i 130
ar och nir den ryska staten bestimde
sig for att satsa i Skolkovo insig vi att
detta var en bra plattform for act 6ka
var nirvaroi Ryssland och bredda vart
samarbete med Ryssland inom mo-
dernisering av 1T, forklarar Jorgen
Rhodin, General Manager for Ericsson
Innovation Russia och den som blir
ansvarig for Ericssons verksamhet i
Skolkovo.

Planernafér Skolkovo Innograd, som
staden kallas pa ryska, borjade smi-
dasfor drygt tvd dr sedan. Syftetiratt
modernisera landets industri genom
forskning och utveckling och dirmed
bli mindre beroende av naturtillgingar
som olja och gas. Skolkovo Foundation
heter organisationen som pa uppdrag
avryska staten ska bygga upp verksam-
heten. Dess partnerverksamhet leds
av Conor Lenihan, tidigare irlindsk
minister med ansvar fér innovation,

forskning och teknologi, som ocksi
skoter kontakterna med Ericsson. Han
tycker inte att man ska se pa Skolkovo
som en konkurrent till Silicon Valley,
tvirtom:

— Syftet ir att 6ka kontaktytorna
inom forskning och utveckling mel-
lan Ryssland och 6vriga virlden samt
underlitta kommersialiseringen av
rysk forskning, sidger han

Conor Lenihan och hans kollegor
jobbar for nirvarande hirt med att
knyta virldsledande foretag till sig.
19 storforetag har redan sagt ja, déri-
bland Ericsson, 1BM, Nokia, General
Electrics, Cisco och sAP.

- Detkinns som om vi har kommit
igdng bra nu, siger Conor Lenihan.

Skolkovo Foundation har ocksi tecknat
avtal med ett trettiotal riskkapitalbolag
over hela virlden, som tillsammansin-
vesterar ansenliga summor i projektet.
Dessutom har den ryska staten lovat
att bidra med en del, men mycket mer
pengar kommer att behévas, tror Co-
nor Lenihan.

- Att bygga infrastrukturen
kriver stora summor och vi riknar
med att alla foretag som har skrivit
forskningsavtal med oss pa nigot sitt
kommer att bidra. Ericsson sitter




Sa hér ska cen-
trala Skolkovo
se ut. "Kuben”

- nere till van-
ster i bilden - ar
dar Skolkovo
Foundation skall
halla till. | 6vrigt
kommer det att
finnas bostader,
R&D-anlagg-
ningar, universi-
tet och foretag.
"Skolkovo Dome",
langst upp till
héger, skablien
knutpunkt for
transporter.

exempelvis med i Skolkovo-pro-
jektets expertrad, dir de bidrar med
sin kunskap fran liknande projekt
virlden 6ver.

Ericsson skapade i september forra
retenheten Ericsson Innovation Rus-
sia for sin verksamhet i Skolkovo. I
dag jobbar sex personer pd enheten,
men nir verksamheten ir fullt utbyggd
om tva dr ska den sysselsitta 20-25
stycken. Ericsson Innovation Russia
kommer att fokusera pé projektorien-
terad R&D-verksamhet som anpassas
till Skolkovos prioriterade omriden
(se faktaruta), till att borja med inom
machine-to-machine och smart grids.
Annu ir det inte bestime exake var
arbetsgruppen ska ha sitt kontor i
Skolkovo, men att flytten dit kommer
att betyda mycket for RECA rader det
ingen tvekan om.

- Vi kommer nirmare det lokala
ekosystemet av kunder, start-ups och
andra och kan bedriva innovations-
aktiviteter tillsammans med dem.
Samtidigt kommer virt samarbete
med andra delar av Ericsson, som
Ericsson Research och affirsenheter-
na, bli mycket titare. Skolkovo blir
ettlyft for helaregionen, siger Jorgen
Rhodin.

Ett aktuellt exempel pi detsistnimnda
ir ett smart grid-projekt som Erics-
son Innovation Russia driver tillsam-
mans med affirsenheten Networks och
Ericsson Research inom ramarna for
projektet Stockholm Royal Sea Port,
tinkt som en internationell modell
for hillbar stadsutveckling.

—Detir ett forsknings-engagemang
av globaltintresse, relaterat till LTE for

TRE ROSTER OM SKOLKOVO

Kontakten fragade tre av Ericssons medarbetare i Ryssland, vad tror du att Skolkovo Innovation Center kommer att innebdra for landet?

Yulia Shershneva,

Strategic Sourcing Specialist
- Ericssons delaktighet i Skol-
kovo kommer hjélpa till att driva
pa innovation och utveckling

rs

inom vetenskap och teknik har i -;!

landet. Det gor att vetenskapen
blir attraktiv och modern och att man associe-

Artyom Korolev,
Price Manager
-Det &r for tidigt att prata om Ex

mer férdndra var uppfattning om innovation

kortsiktiga vinster och satsning- | . &
ar som Skolkovo behéver tid.
Men Ryssland utvecklas snabbt,
och Skolkovo framférallt kom-

Conor Lenihan

SKOLKOVO INNOVATION CENTER

» Yta: cirka 4 miljoner kvm

» Bostédder: mer &n19o 0oo kva-
dratmeters bostadsyta (l&dgen-
heter och egnahem)

» R&D-kontor: mer &n go 0oo
kvadratmeter kontorsyta for
4500 manniskor

» Fem prioriterade omraden:
bio-medicin, energi, rymd, IT och
karnenergi.

» Satsning pa utbildning &r en
av hérnstenarna i Skolkovo-
projektet ochinnefattar etable-
ringen av forskningsuniversitetet
Skolkovo Institute of Science and
Technology (Skolkovo Tech) som
leds av Massachusetts Institute
of Technology (MIT). N&r universi-
tetet 6ppnar 2014 ska dar finnas
plats fér 1200 studerande pa
hogre niva.

» Skolkovo-projektet driver ocksa
ett ambitiést program for att
hjalparyska nystartade féretag.
Manga av dessa har nu erhallit
finansiering och dragit igang sina
respektive verksamheter.

samhillsnyttigheter som el och vatten.
Tillsammans med interna och externa
intressenter bygger vi kompetens och
delar insikter om specifika ryska be-
hov. Nista steg blir att leta kunder och
limpliga samarbeten i Ryssland.

Text: Benny Ritzén Foto: Getty Images

Natela Hanelia, Corporate
Communications Manager

%4 -Skolkovo Innovation Center
har véldigt bra férutsattningar

y attgeRyssland ett forsprang
1| nardetgéller att ta fram avan-

= cerad teknologi. Ericssonkan

med sitt globala ledarskap och sin expertis

Byggarbete pagar med "Kuben”
som sa smaningom ska husera
Skolkovo Foundation.

rar den med innovationer i var vardag snarare
anmed teorier.

och den framtida utvecklingen. Jaghoppas
attbarnen som borjar i skolaniseptember
kommer att drémma om Skolkovo.

6ka chansernafor att projektet ska bli
framgangsrikt, men vikan ocksa bidra till att
utveckla ett hallbart ekosystem.




Bilden visar hur
arbetare griver upp
gatorna ndra Sveri-
ges riksdagshus for
attinstallera tele-
fonkablar. Bilden &r
ocksa en braillustra-
tion till nar Sverige
industrialiserades
paallvarislutet av
18o0-talet. Erics-
son gick i braschen
for den industriella
utvecklingen och tog
en tatposition bade
pa hemmaplan och
internationellt.

Kdlla: Centrum for
ndringslivshistoria
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Néringslivets kvinnor har inte alltid fitt den uppmairksamhet .. He
fortjanar. Ett exempel dr Lars Magnus Ericssons hustru Hild e
. . ° (] ] . = B -
som enligt en ny studie var betydligt mer involverad i Ericsso i
T -
verksamhet dn vad som tidigare varit kint. = Teus. . :
T e
B
nom Ericsson &r 1876 ett ndrmast heligt  duktionen. Under en period sitter hon hemma | takt med att bolaget véxer sa min . =0 -
artal, eftersom det ar d& Lars Magnus  och lindar elektromagnetrullar med silkesiso-  kar Hildas engagemang i LM Ericsso ! "5".';,..._._,;:' P - 2
Ericsson startar sin mekaniska verkstad  lerad koppartrad till telefoner och elektriska & Co.1901avgar Lars Magnus som vd, o M A N
i centrala Stockholm. Men fragan arom  apparater. Sasmaningomblirhonarbetsledare  och 1903 saljer han sitt resterande o T > ] J_
inte 1878 blir ett annu viktigare dridenunge  for denkvinnliga personalen pa lindningsav-  aktieinnehav i bolaget for att i stal- e :“-_'.;c, i
entreprendrens liv. delningen. let starta ett monsterjordbruk pa - Podg it = e = = =
Detéarnamligen aret da Ericsson startaregen garden Alby séder om Stockholm. - =] ] e ("..‘-"‘ 4 e
tillverkningav telefoner. lett forstaskedemed ~ Stundtals fungerar alltsd telefontillverkaren  Ett nytt familjeféretag, om man e 2 - s 5, s =
22styckensakallade magnettelefonermedsig-  som rena familjeforetaget. Anda finns detfa  savill, dar Lars Magnus aterigen P b > *i-r_,..__-,___: T
naltrumpet.Mendet drocksaaretddhangifter  sparefter grundarens hustruibolagetsidvrigt ~ star fér innovationerna medan = = o N . B
sigmed Hilda Simonsson. utmarktaarkiv.Den somvillvetameromHildas  Hilda haller ordning pa pengar - ., L, " =
Sjalvarhan31ar, hon ar bara17. Trots denna  yrkeslivaristallethanvisadtillprivatabrevoch  och annat praktiskt. Om vifar e, - ‘ . e u;_":;" : 55
aldersskillnad s blir aktenskapet, avdebeva-  dagbdcker. tro efterlamnade brev och i Rt P e i =
rade breven och dagbéckerna att déma, fram- | ett av sina brev till maken skriver Hildaom  dagbdckerardettaenarbets- T v TN e -
gangsrikt. Redan franborjanarbetarnamligen  bekymmer i produktionen: “Lindar en spole, ~ fordelningsomparetsedan > e T - L s P
paretsallsyntvalihop, ochtrotssinungdomfar  mentradenverkarvaragjordavskrapeftersom  behaller under aterstoden L e s =3 ATEECL e |
Hilda snart betydelse for bolagets utveckling.  ndstanvartjugonde arbrutenochféljsavlanga  av sitt gemensamma liv. , . =P = [
- . o - o T v - ) o
bitar sominte kan anvéandas alls! Lars Magnus gar bort l.&"f‘,r e M P
Lars Magnus Ericsson, som sjalv helst dgnar Tackvarebevaradkorrespondensvetviocksa 1926, Hilda1941. e iy T - - s
sig at konstruktioner och foretagets strategi,  att Hilda &r hogst delaktigi Gavle stads stora R ,::t? & - - .-:‘ = -
overlater med varm hand flera viktiga sysslor  bestéllningavettkomplett telefonsystemmed  lllustration: Ebba Berggren - =, - e Onsdagen den 17 augusti81
at sinunga hustru. Férutom att skétahemmet  telefoner ochvéxelutrustning. Det ar Hildasom ‘fff:-":;._,_r_ = ’
och fostra parets fyra gemensammabarn Jo-  haller Lars Magnus informerad om leveranser, W Hr kan du ldsa 5N te - "Min dlskade Magnus!
han, Lars Magnus, Gustaf och Annaskoterhon  produktionochbetalningar, ochiettbrevdate-  breven mellan s " Blotti hast nagra raderfor att befria dig fran att onédigt
bestallningar, forhandlingar ochkontaktermed  rat denyaugusti188i1skriver hontillsinmake:  Hilda och Lars e . grubblaofverinfehalletimitt sondagsbref. Viharblifvitiratta
foretagets kunder. "Vihar @nnuinte emottagitndgonbetalning frén ~ Magnus: www. e ’ i stunden jelptamed penningar ty sddana har kommitbade fran
- Hildatarocksa ansv;af_ﬂ'jr bolagetndrmaken  Gévle,menvihoppashafattdetnardettabrev  ericssonhistory. i e Gefle ochNorrkdping-Arbetet pa Malms verkstad ligger annu
-:i.j$ﬁ?‘?fﬂm@éiﬁiﬁﬁ@ﬁ&dhuﬂandet,och nar dig. Jag har skickat envanligpaminnelsetill  com = ;_'-', L == nere, AnderssonsNorrképingsresa lyckadesiallobra.][..]"
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»Kvinnornas arbetesom linderskor

riknades tydligen

inteiféretaget, atminstone 4r det osynliggjort. ’ e

'Lt pussel av brev och dagpocker

Fem fragor till Birgitta Wistrand, fildr
och forskare vid centrum for genus-
vetenskap vid Uppsala universitet, som
ar aktuell med en ny studie om Hilda
Ericsson och hennes roll som kompanjon
till maken Lars Magnus Ericsson.

l Vem var Hilda Ericsson?

e Hilda Simonsson var dotter till en sa-
del- och selmastare i Hovstallet, vilket inne-
bar att hennes familj fick boien liten [dgenhet
paStockholms slott. Familjen levde under sma
omstandigheter, menhon fick anda studerapa
flickskola. Vivet ocksaatt honvar socialt utat-
riktad, omhandertagande och oerhért driftig,
ochhonvar standigt sysselsatt av olika projekt
under helasitt liv.Hon tycks ocksa ha uppskat-
tatlivets goda, inte minstiformavgod mat och
storakalas.

Vad vi vet om hennes betydelse for
oEricsson?
Inte sa mycket tyvarr. | Ericssons historiska
arkiv finns det ett par bevarade fotografier
somantyder att hon var inblandad i produktio-
nen. | 6vrigt ar vi hanvisade till privata kallor
iform av brev och dagbdcker. Dar far vi veta

att hon skéter bestallningar och tréffar kun-
der.Sasmaningom blir hon ocksaarbetsledare
for den kvinnliga personalen pa -
lindningsavdelningen. Men arki- |
vensagerinte hellersamycketom
hur Lars Magnus var som privat- | H
person och far. Det som finns att | t A
lasaomhonombekraftarbaraden Birgitta

. . . Wistrand
romantiserade bilden av enfattig
menarbetssamtorparsonsomblir konstruktér
och hantverkare av varldsklass.

e

3 Hur har du gatt tillvaga?

eJaghar fatt [agga ett pussel av efterldm-
nade brev och dagbdcker. En del finns faktiskt
bevarat, trots att hon sjdlv ville att allt skulle
brannas.Bland annathar hennes dagbdcker fran
1912till1936 sparats ikassaskap. | dag finns de
hos Centrum for Naringslivshistoria. De &rbade
omfattande och kortfattade, eftersom varje
sida ar indelad i fem avsnitt och skrivna med
Hildas ordentliga piktur ochiliten stil. Hon ar
valdigt plikttrogen och hon hoppar séllan éver
mer an en dag.

Hur sag kvinnornas situation inom
4 endringslivet ut pa den tiden?

Denvar mycket begrénsad av lagar och regler.
Kvinnor drev l@nge smaskaliga verksamheter fr
sinegen forsorjning. De drev torghandel, salde
mjolk eller arbetade som sémmerskor.Nar LM
Ericsson&Cobdrjade anstallakvinnor i produk-
tionen var det relativt ovanligt med kvinnliga
industriarbetare. Under en period tycks Hilda
havaritarbetsledare fér ettantal kvinnor, men
trots detta fanns varkenhoneller ndgonannan
kvinna med pa den portrattsamling som bola-
get lat tryckaupp188g. Det ar ganska talande.
Kvinnornas arbete som linderskor réknades
tydligen inte i foretaget, atminstone ar det
osynliggjort.

Vad hade Hilda arbetat med i dag?
5.Med tanke pd hennes socialakompetens
hade honformodligenarbetatinomnagot servi-
ceyrke.Kanske hade honvarit vdinomrese-eller
turistnaringen. Eller kommunikatoér. Hon hade
férmodligen blivit en bra ledare. Under tiden
pa jordbruket ansvarade hon for bland annat
inkdp och [6neutbetalningar, och vivet att hon
var en uppskattad arbetsledare.

Text: Michael Masoliver Illustration: Ebba Berggren
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SHARE

INSPIRE
GROW

As network speeds increase, their users find
better, richer ways to share. This inspires new
ideas and fresh thinking.

In turn, this stimulates economic growth -
creating more opportunity for everyone.
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Sé har g&r dur: s amneskategorin/fragan. Borja darefter med 5-podngsnivan och fortsatt &t higer tills du har ett svar.
Né&r du gatt igenom samtliga sex @mnen och gissat ett artal pa bilden nedan raknar du ihop din totalpoang och jamfér med maxpoangen som &r 35.

Geografi
Vilket land?

Historia
Vilket ar?

Néringsliv
Vilket foretag?

Kultur
Vilken film?

Kommunikation
Vilken operat6r?

Kindapersoner
Vilken berémdhet?

Bilden

Vilket ar togs den har bilden?
Rétt &r = 5 poang

+13ar = 4 poang

+23r =3 podng

+33r =2podng

+ 4 ar =1poang

RATT SVAR

5 poang

Majsmjélsgréten
mamaligd ingar
ofta i maltider i
detta land.

Spanien vinner
fotbolls-EM for
forsta gangen.

Foretaget ar huvud-
sponsor for Interna-
tional Cricket Coun-
cil till 2015,

Hade premiar 2010
och fick atta
Oscarsnomine-
ringar.

Huvudkontoret
ligger i denlilla
staden Worblaufen.

Han utsags till Time
magazines "Person
of the Year"1992
och19g8.

- VAND PA TIDNINGEN

4 poang

Den lokala valutan
ar leu.

Bjorn Lundvall blir
Ericssons tionde
koncernchef.

Grundades 1958
som Goldstar och
har sitt huvudkontor
iSeoul i Sydkorea.

Filmen bygger pa
Ben Mezrichs bok
The Accidental
Billionaires.

Vd:n heter Carsten
Schloter och fére-
taget har nastan
20000 anstallda.

Han har en examen
fran Georgetown
University i Wash-
ington D.C. fran
1968.
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3 poéang

Nationalhjélten Vlad
Tepes inspirerade
Bram Stoker till
romanen Dracula

1897.

Jean-Paul Sartre
tilldelas Nobelpriset
i litteratur - men
tackar nej.

Foretaget ar varl-
dens tredje storsta
tillverkare av mobil-
telefoner. Vd:n heter
Koo Bon-Joon.

Regissoéren David
Fincher har ocksa
regisserat Alien 3,
Fight Club och
Seven.

Ar 2007 kipte fore-
taget 82,4 procent
av det italienska
bredbandsféretaget
Fastweb.

Han féddes 1946 i
Hope i Arkansas som
William Jefferson
Blythelll.

2 poang

Landets diktator
Nicolae Ceausescu
avrattates vid
revolutionen 1989.

Richard Burton och
Elizabeth Taylor
gifter sig - forsta
gangen.

Startade tillsam-
mans med Ericsson
joint venture-
bolaget LG-Ericsson
2005,

| filmen anvénder
rollfiguren Eduardo
Saverin en Sony
Ericsson Pgoo-
mobil.

| december 2011
tecknade foretaget
ett femarsavtal om
network moderniza-
tion med Ericsson.

Ericssondrenav
medlemmarnai
Global Initiative,
som han grundade
2005,

=

l poang

Ericssons huvud-
kontor i landet ligger
i huvudstaden
Bukarest.

Beatleshysterin
breder ut sig nér
gruppen ger sig
ut pa sin forsta
varldsturné.

Foretaget ar ett
dotterbolagilG-
koncernen.

Filmen handlar om
uppkomsten av
Facebook och dess
vd Mark Zuckerberg.

Foretaget ar
Schweiz stérsta
fasta och mobila
operatdr.

1993 blev han USAs
42:a president.
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