
Röststyrning ökar 
Röststyrda tjänster, som upplysning om 
tågtider, får en allt större spridning. 
Antalet möjliga tjänster begränsas bara 
av fantasin. Omvärld, 10 

Med rätt att misslyckas 
På Ericssons forsknings- och utvecklingscenter i Montreal 
låter man skickliga utvecklare tänja de tekniska gränserna, 
med rätt att misslyckas i hälften av projekten. Resultatet -
produkter som är färdiga till 70 procent. 2 2 - 2 3 
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Korea är en snabbt växande marknad för telekomjättar. För att kunna slå sig in på marknaden krävs dock en inhemsk aktör att samarbeta 
med, annars kan det bli kalla handen. Foto: Lisa Selin 

Samarbete enda vägen 
För 50 år sedan var Korea ett krigshärjat land. 

Idag är det en av världens mäktigaste industri­

nationer. Landet präglas av en patriotisk före­

tagskultur och marknaden domineras av stora 

konglomerat. Ericsson har tack vare kvalitets­

produkter, hårt arbete och partnerskap med 

landets företagsjättar lyckats bli väletablerade 

på marknaden. 

Operatörerna i Korea satsar nu på WCDMA 

och vd:n för Ericssons lokalbolag spår en 

lysande framtid för företaget i landet. 

Marknadsreportage 16-19 

Uppskjutna 
investeringar 
orsakar förlust 
Inte ens Ericsson är immunt mot den 
ekonomiska osäkerhet som sprider sig på 
världens marknader. Trots att Ericssons 
koncernledning vid presentationen av 
bokslutet för 2000 spådde ett nollresultat 
för första kvartalet 2001, tvingades man 
på måndagen gå ut och varna för en för­
modad förlust under den perioden på 
fyra till fem miljarder kronor. 

De främsta orsakerna anses vara lägre 
försäljning av mobiltelefoner samt upp­
skjutna nätinvesteringar av operatörer i 
västvärlden. 

- Vi har redan tidigare talat om att det 
ekonomiska läget blir alltmer osäkert, 
förklarar Ericssons finansdirektör Sten 
Fornell. Nyheter, 5 

2 400 får ny 
arbetsgivare 
Investmentbolaget Apax Partners köper 
Ericsson Enterprise försäljningsbolag för 
drygt 4,7 miljarder kronor. Apax Partners 
tar därmed över marknadsenheter i 18 
länder och 2 400 medarbetare får en ny 
arbetsgivare. De berörda anställda kom­
mer att få del av ett optionsprogram och 
erbjudas kompetensutveckling. 

Försäljningen är en del i Enterprise 
strategi att lämna direktförsäljning och 
via återförsäljare ta större andelar av 
marknaden. Nyheter, 4 

En designer 
med attityd 
Nikolaus Frank är Ericssons nya 
designchef. En av hans målsättningar 
under året är att ge Ericssons mobil­
telefoner tydligare attityd och iden­
titet Han ser inte sitt arbete som en 
enmansshow - tvärtom är han 
öppen för diskussioner och tar gärna 
emot nya idéer från alla delar av 
företaget. 12-13 

REPORTAGE 

Foto: Lisa Selin 

Läkarstudenter kan nu pröva både sina medicinska och 
sociala kunskaper på virtuella patienter. Med hjälp av 
bredbandsteknik blir de vana att hantera patienter och 
känna igen symptom mycket snabbare. 15 

• TEKNIK M H H H H H M H N N a N N B N N N N N B M N i 

Radiolänklösningen MINI-LINK BAS kan inte bara knyta 
ihop radiobasstationer i mobilnäten. Den kan även 
användas för att ge bredbandig radioaccess till företag 
och flerfamiljshus. Det delas nu ut licenser för LMDS, 
som tekniken kallas, men marknaden har ånnu inte tagit 
riktig fart. 2 5 

• PÅ JOBBET 

Sekreterarens roll 
har förändrats. 
Idag ställs högre 
krav på självstän­
dighet och kom­
petens. Elvira 
Landiribar arbe­
tar som sekrete­
rare åt Ericssons chef i Madrid. 

- Varje dag är olik den andra. 
Det år en utmaning att vara 
beredd på allt, säger hon. 2 6 - 2 7 
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Pa Internet skapas nya mojl igheter med ljusets hastighet. 
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Stora planer för små delar 

Med hjälp av sin styrka på fyra vik­
tiga områden ska Ericsson Micro­
electronics ta plats bland världens 
främsta komponendeverantörer. 
Bluetooth, radiokretsar, spän­
ningsomvandlare och optokompo-
nenter är alla verksamheter där 
koncernen är mycket framgångsrik. 
Nu är målet för Bo Andersson, vd i 
bolaget, att placera Ericssons bland 
de tre främsta i världen inom alla 
dessa områden. 

• Det är full fart pä Ericssons affärer med 
system- och telefonkomponenter. 

Affärsenhet Microelectronics lyckades öka 
försäljningen med 70 procent förra året. 

- Jag är mycket nöjd och utvecklingen har 
gått bättre än jag förväntade, säger Bo 
Andersson efter sitt första är som vd. 

Det senaste året har präglats av stora om­
ställningar för affärsenheten Micro­
electronics. Bo Andersson tog över efter 
Sigrun Hjelmqvist som vd i maj och under 
aret outsourcades två stora delar av verk­
samheten - energisystem och komponent­
distribution. Trots denna kraftiga omställ­
ning har enheten gått , ^ _ _ ^ _ _ 
kraftigt framåt. 

- Verksamheten be­
hövde renodlas och nu 
kan vi satsa på kärnverk­
samheten forskning, ut­
veckling och tillverkning 
inom mikroelektronik. 
Nu ska vi koncentrera oss 
på att utveckla verksamheten och att säker­
ställa en långsiktig lönsamhet. 

Förra året ökade försäljningsvolymen med 
70 procent Afiarsenhetens inriktning på att 
sälja mer förädlade produkter snarare än 
enskilda datachip har visat sig vara en riktig 
satsning. 

Bo Andersson, vd för Ericsson Microelectronics, har en bakgrund som fysiker och tolv år på Ericsson. Foto: Lars Äström 

Vårt mål är att vara 
bland de tre största 

i världen 

Stark konkurrenskraft 
Chip av olika komplexitet och moduler, 
som förenklat är kretskort som fungerar som 
små kompletta system, ger Microelectronics 
mycket stark konkurrenskraft. Kompletta 
systemprodukter med specialdesignad pro­
gramvara är aktuella för användning främst 

inom Bluetooth-området. Det är ett område 
som väntas öka starkt 

Så snart det finns en Bluetooth-standard 
räknar Ericsson Microelectronics med att 
_ ^ _ _ _ ^ _ _ tillverka tiotals miljoner 

radiomoduler för Blue-
tooth-produkter. 

Enligt analytikerföre­
taget Frost & Sullivan 
kommer det i är att säljas 
11 miljoner Bluetooth-
produkter till ett värde av 
24 miljarder kronor. För 

att rusta inför den väntade rusningen har 
Microelectronics investerat hundratals mil­
joner kronor i Kistafabriken i norra Stock­
holm för att öka tillverkningen av radiokret­
sar. 

-Vi har byggt ut kapaciteten i fabriken fyra 
gånger och växlat över till större kiselskivor, 
säger Bo Andersson. 

Komponenter för radiotillämpningar är 
Microelectronics viktigaste område. 

- Vår strategi för att behålla ledningen på 
området är att fortsätta utveckla utbudet av 
kompletta lösningar för radioapplikationer. 
Vi har skapat spetskompetens genom att 
inte bara leverera hårdvaran, det vill säga 

kretsarna, utan även programvara. Idag har 
vi 200 ingenjörer som jobbar med detta. 

Ett annat område som är speciellt fram­
gångsrikt är DC/DC Power Modules, det vill 
säga spänningsomvandlare. 

- Inom DC/DC ligger vi i den absoluta 
världstoppen och vi kan bli ännu bättre, 
säger Bo Andersson. Med ett starkt produkt­
program och genom att bearbeta ett antal 
nyckelkunder finns stor potential att växa 
ytterligare. 

Unik kompetens 
Optokomponenter är också ett område som 
utvecklas mycket positivt. Med ökat fokus på 
bredbandskommunikation har intresset för 
fiberaccess fått ett uppsving. Här haller sig 
Ericsson väl framme. 

-Vår optoverksamhet är på väg in i en 
mycket spännande fas med utveckling av 
produkter för nästa generations system och 
nätverk. Detta kommer att bygga på opto­
komponenter för fiber till hemmet och för 
fiber till antennen. Här har vi tillsammans 
med övriga optoverksamheter inom Erics­
son unik kompetens, säger Bo Andersson. 

För att fortsätta vara ledande och lönsamt 
behöver Ericsson Microelectronics öka voly­

merna och förbättra effektiviteten. Trenden 
är att använda partners för volym tillverkning 
och sedan ett par år samarbetar Micro­
electronics med flera kiselfabriker i Taiwan, 
Singapore och USA som enbart tillverkar på 
uppdrag av kunder. 

Andra samarbeten finns inom teknik och 
marknad. Ett sådant exempel är Micro­
electronics samarbete med amerikanska 
Qualcomm på området Bluetooth-tillämp-
ningar för CDMA-telefoner. 

I Europa spelar Ericsson Microelectronics 
i högsta ligan och placerar sig som fjärde 
största komponentleverantör. Men fort­
farande är det långt till en ledande position. 
På världskartan är Ericssons mikroelektro­
nikverksamhet en liten prick på kartan. Det 
är inom sina specialområden koncernen 
utmärker sig. 

- Vår totala omsättning är mindre än de 
stora komponentbolagen, men vi siktar 
högt. Inom alla områden där vi har verksam­
het är vårt mål att vara bland de tre största i 
världen. På tre till fyra års sikt kan vi ha för­
dubblat den här verksamheten. 

Lena Widegren 
lena.widegren©Ime.ericsson se 
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3G-leveranser 
till Österrike 
» Den österrikiska operatören ONE 
har utsett Ericsson till leverantör av 
UMTS-utrustning. 

Leveranserna påbörjas snarast för 
att klara en kommersiell lansering av 
ONE:s nät till mitten av nästa år. 

Kontraktet är ett genombrott för 
Ericsson i Österrike, där mobilsidan tidi­
gare haft svårt att få fotfäste. 

Trådlöst bredband 
till Normandie 
» Den franska operatören Altitude 
Telecom har valt Ericsson som leve­
rantör av trådlöst bredband. 

Med Ericssons MINI-LINK BAS får 
operatören en punkt-till-multipunkt 
radiolänk som klarar överföringshas-
tigheter på 37 Mbit per sekund. 

Ericsson åtar sig att leverera en hel­
hetslösning av ett så kallat Local Multi­
point Distribution System (LMDS) till 
Altitude Telecom, som har fått licens 
för trådlöst bredband i regionen Nor­
mandie i nordvästra Frankrike. 

Leveransen påbörjas omedelbart. 
(Läs mer om LMDS på sidan 25.) 

Viktigt test 
av CDMA i Kina 
» Många veckors hårt arbete och tes­
tande gav resultat nyligen då det första 
CDMA-samtalet med enbart Ericsson­
utrustning ägde rum i Nanjing i Kina. 
Tekniker från Ericsson i San Diego, 
USA, Kanada och Kina gjorde tillsam­
mans samtalet möjligt. 

Utrustningen, som består av MSC, 
Mobile Switching Center, BSC, Base 
Station Controller och HLR, Home 
Location Register, anlände till Kina 
under de sista dagarna förra året. 

El Salvador får 
ekonomiskt stöd 
» Sedan den 13 januari har El Salva­
dor drabbats av två kraftiga jordbäv­
ningar och omkring 5 000 efterskalv. 
Ericssons lokalbolag i El Salvador be­
slutade nyligen att donera ytterligare 
400 000 kronor till telekomutrustning, 
medicin och återuppbyggnad av en 
skola i landet. Samma summa donera­
des kort efter det första skalvet. 

-Jordbävningarna har varit oerhört 
påfrestande för befolkningen. Många är 
ständigt nervösa, säger Magnus Gall, till­
förordnad vd på Ericsson i El Salvador. 

J-Phone skjuter 
på 3G-lansering 
>• Den japanska operatören J-Phone, 
som Ericsson levererar utrustning till, 
har beslutat att senarelägga den kom­
mersiella lanseringen av 3G, som skul­
le ha skett i oktober. Den främst anled­
ningen är att operatören vill använda 
den nyare standardversionen, enligt 
samarbetsgruppen 3GPP. 

- Det här är operatörens beslut och 
det stöder Ericsson helt. Vi har ett åta­
gande att snabbt få ut 3G-produkter till 
våra kunder och våra planer påverkas 
inte på något sätt, säger Torbjörn Poss-
ne, som är ansvarig för affärsenheten 
WCDMA/PDC Systems. 

Enligt den nya tidsplanen tänker 
J-Phone lansera 3G kommersiellt i juni 
2002, med början i Tokyo. 

Apax köper 
försälj ningsbolag 
Ericsson Enterprise säljer 
sina försäljningsbolag till 
Apax Partners. Det är den sis­
ta fasen i Enterprises strategi 
att helt upphöra med direkt­
försäljning. 

Apax Partners kommer att 
ta över försäljningen och 
kundservice i 18 länder. 2 400 
personer får därmed en ny 
arbetsgivare. 

Företaget Apax Partners är ett le­
dande globalt investmentbolag. 
De satsar pengar i såväl nystarta­
de som etablerade företag. 

- Affären är värd över 4,7 miljar­
der kronor och det är en av de 
största utförsäljningarna som 
Ericsson har genomfört, säger 
Lars E Svensson, vd för Ericsson 
Enterprise. 

Apax kommer att inrikta sig på 
försäljning till större företag, men 
Lars E Svensson förklarar att affä­
ren i förlängningen också kom­
mer att innebära ökad försäljning 
av Ericssons företagslösningar till 
mindre företag. 

Stor portfölj 
Enterprise egna försäljningsbolag 
har varit alltför inriktade på stora 
företag. Och så länge Enterprise 
haft ett eget försäljningsbolag på 
marknaden har inga återförsälja­
re vågat gå in på arenan. Med 
Apax Partners som återförsäljare 
kommer fler partners att våga 
bygga upp försäljningen till min­
dre företag. 

-Enterprise har haft för små 
marknadsandelar. På sikt kom­
mer vi att skaffa oss fler nya part­
ners som ska sköta försäljningen 

Lars E Svensson, vd för Ericsson Enterprise och David FitzGerald, vd för 
Apax Partners, undertecknade avtalet. David FitzGerald lovar att de 
2 400 anställda som får ny arbetsgivare kommer att få del i ett options­
program. 

och vi kommer att ta större mark­
nadsandelar. Vi har produkter 
och lösningar för såväl stora som 
små företag i vår portfölj, säger 
Lars E Svensson. 

Affären med Apex Partners är 
det sista steget i en lång process 
som kallas multikanalstrategin. 
Enterprise sålde bland annat ut 
försäljningsbolaget i USA förra 
hösten. 

Behäller 20 procent 
Apax Partners kommer att arbeta 
med att integrera system och foga 
samman Ericssons företagslös­
ningar med produkter från andra 
tillverkare. Ericsson valde ut före­

taget bland ett tiotal intresserade 
köpare. 

Intensiva förhandlingar med 
Apax har pågått sedan årsskiftet 
Ericsson kommer att äga 20 pro­
cent av det nya företaget som bil­
das och Lars E Svensson kommer 
att ingå i styrelsen. 

- Genom att behålla en del av 
ägandet visar vi att vi är seriösa 
och att det inte är fråga om att 
dumpa något som vi inte tror på. 
Kunderna kommer också att kän­
na en viss trygghet i att Ericsson 
blir kvar som delägare. Det inne­
bär också att Apax Partners får 
använda namnet Ericsson, vilket 
är värt mycket för dem. 

David FitzGerald, vd för Apax 
Partners, säger att målsättningen 
för det nya företaget är att bli 
världsledande på systemintegre­
ring och leveranser av företagslös­
ningar. De tar över verksamheten 
i 18 länder i världsdelarna Asien, 
Europa och Sydamerika. 

Han försäkrar att de 2 400 
berörda kan vara lugna. De kom­
mer att få möjlighet till om­
fattande kompetensutveckling. 
Alla i det nya bolaget kommer 
också att få del i ett aktieoptions-
program. 

- De anställda ska inte vänta sig 
några stora förändringar på kort 
sikt Når vi våra mål så kommer 
alla i företaget att få njuta av fram­
gången. Kunderna kommer inte 
att märka några förändringar alls, 
säger David FitzGerald. 

Licens för att sälja 
Ove Wedsjö är ansvarig för för­
säljning och marknadsföring på 
Ericsson Enterprise. Han kom­
mer att leda Ericsson Enterprise i 
nära samarbete med det nya 
bolaget och i sin organisation 
kommer han att ha cirka 600 
medarbetare. 

-Gruppen består av säljare, 
supportpersonal och folk som är 
experter på marknadsintroduk­
tion. VI kommer att ge stöd åt 
dem som sköter försäljningen, 
säger Ove Wedsjö. 

Gruppen kommer med ett 
partnerskapsprogram att hjälpa 
alla försäljningsbolag att bli licen-
sierade återförsäljare. 

Jesper Mött 
jesper.motteime.ericsson.se 

Avtal ska bredda kundbasen 
Avtalet med Apax Partners 
är slutet på en lång process. 
För ett och ett halvt år sedan 
beslutade Ericsson Enterprise 
att anta den så kallade 
multikanalstrategin. Syftet 
var att sluta med direktför­
säljningen och i stället nå 
kunderna genom samarbete 
med partners. 

Målet är en bredare kundbas och 
att öka försäljningen. 

- När vi utvärderade verksam­
heten för 18 månader sedan kom 
vi fram till att Enterprise visade 
för låg tillväxt, i relation till resten 
av koncernen. Med direktförsälj­
ningen, som var förlagd till Erics­
sons lokalbolag, missade vi de 
små och medelstora företagen, 
säger Ove Wedsjö, som är ansva­
rig för försäljning och marknads­
föring på Ericsson Enterprise. 

- Vi behöver partners som har 
kompetens av försäljning till olika 

marknadssegment Då kan vi inte 
själva konkurrera med dem och vi 
har därför lämnat direktförsälj­
ningen helt och hållet 

Stora fördelar 
På 18 månader har arbetet kommit 
en god bit på väg. Hittills har 
Enterprise avtal med 400 partners 
runt om i världen. De har i sin tur 
1400 återförsäljare knutna till sig. 

Det är för tidigt att göra någon 
omfattande utvärdering av den 
nya strategin, men tecken finns 
på positiva effekter bland annat i 
USA. 

Företaget Norstan tog över för­
säljningsbolaget i USA i augusti 
förra året Ove Wedsjö säger att 
Enterprise har fått stora fördelar 
av att nå även Norstans kunder. 

- Förra året var verksamheten i 
USA för första gången lönsam. 

USA är en lockande marknad 
för expansion. Enterprise har tio 
procent av sin försäljning i USA. 

FAKTA/VÄGEN T I L L AVTALET M E D APAX 

Våren 1999: Enterprise försälj­
ningsbolag lämnar Ericssons 
lokalbolag i Österrike. 
Oktober 1999: Multikanal­
strategin får sin form. 
2000: Försäljningsbolagen i 18 
länder är klara för avyttring. Det 
är samma 18 som Apax Partners 
senare köper. 

• Augusti 2000: Norstan köper 
försäljningsbolaget i USA. 

• September 2000: Lansering av 
partnerskapsprogrammet för 
återförsäljare. Plattformen för e-
business lanseras. 

• Mars 2001: Avtalet med Apax 
Partners. Enterprise har därmed 
helt lämnat direktförsäljningen. 

Drygt 70 procent sker i Europa. 
Ericsson Enterprise räknar med 
kraftig tillväxt tack vare de nya för­
säljningskanalerna 

Tillväxten ska öka 

Idag ligger marknadsandelen på 
elva procent för de större syste­
men och försäljningen ökar med 
fem procent per år. 

Målet är att den ska öka med 30 
procent per år och utgöra en 

marknadsandel på minst 20 pro­
cent 2004. 

-Vi har cirka 50 000 kunder i 
världen. Nu ska vi satsa på att lyfta 
våra kunder till 3G. Vi har lösning­
ar som ansluter företagen till mo­
bilt Internet De är en kombina­
tion av vår hårdvara och tjänster 
från operatörer och tjänsteleve­
rantörer, säger Ove Wedsjö. 

Jesper Mött 

mailto:henrik.nordh@lme.ericsson.se
http://jesper.motteime.ericsson.se
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Sämre tider hejdar vinst 
Ericssons resultat för första 
kvartalet blir lägre än vad som 
tidigare förutspätts. I en vinst­
varning på måndagen medde­
lade koncernledningen att 
kvartalsresultatet väntas bli en 
förlust på mellan fyra och fem 
miljarder kronor. Uppskjutna 
investeringar från operatörer i 
USA och Västeuropa samt fort­
satt dåliga tider för mobiltele­
foner anges som viktigaste för­
klaringar. 

I samband med bokslutskommu­
nikén för 2000 angavs att Ericssons 
försäljning väntades öka med 15 
procent under första kvartalet. För 
årets tre första månader väntades 
ett nollresultat, som följd avförlus-
tema inom Konsumentprodukter 

och de kraftiga investeringarna i 
3G. Det är signaler om en avmatt­
ning i investeringarna på mobilsi­
dan som gjort att kvartalsprogno­
sen nu skrivs ner ytterligare. 

- Vi har redan tidigare talat om 
att det ekonomiska läget blir allt­
mer osäkert. Denna osäkerhet har 
accellererats den senaste tiden, 
främst i USA, men med tendenser 
till spridning också i övriga värl­
den, förklarar Sten Fornell, Erics­
sons finansdirektör. Tillväxten fort­
sätter inom mobila system, men i 
svagare takt, medan mobiltelefo­
nerna går ännu sämre än vad som 
väntats. 

- Orsaken är en dålig marknad 
för ersättningstelefoner, fyllda 
lager i handeln och minskade sub­
ventioner från operatörerna, över­

skottet av telefoner på marknaden 
har också pressat priserna. Erics­
son räknar med att försäljningen 
av mobiltelefoner blir avsevärt läg­
re i år än under första kvartalet för­
ra året. 

Investeringar senarelagda 
Det är inom 2G-systemen som av-
mattningen i försäljning nu för­
märks. Redan vid bokslutsrappor­
ten klargjordes att Ericsson inte 
räknar med några större volymer 
för 3G i år - där tar leveranserna 
fart under 2002. 

Orsaken till att operatörerna 
minskar sina investeringar är flera. 
Den allmänna ekonomiska osäker­
heten spelar stor roll och medför 
att företagen skjuter sina invester­
ingar framåt i tiden. Istället fokuse­

rar de på att utnyttja redan gjorda 
investeringar. 

I Västeuropa är det flera opera­
törer som nu stärker sina balans­
räkningar inför kommande inve­
steringsprogram för 3G. I USA och 
Latinamerika har operatörer som 
beslutat investera i GSM, inför 
övergången till 3G, ännu inte kom­
mit igång med utbyggnaden. 

Allmänt fenomen 
Avmattningen på marknaden är 
ett fenomen som präglar hela IT-
branschen just nu och inget speci­
fikt för Ericsson. Effekten har blivit 
att försäljningen under kvartalet 
väntas bli oförändrad eller något 
lägre än föregående år. Ändå fort­
sätter de framtidsinriktade inve­
steringarna på utveckling, produk­

tion och implementering av 3G, vil­
ket gör att resultatet före skatt blir 
någonstans i intervallet minus fyra 
till minus fem miljarder kronor. 

Situationen på mobiltelefon­
marknaden påverkar inte koncern­
ledningens långsiktiga mål att 
Ericsson ska fortsätta att vara en 
stark spelare inom Konsumentpro­
dukter. Det pågående omstruktu­
reringsprogrammet för divisionen 
fortsätter. Ett anställningsstopp har 
också införts inom division Mobile 
Systems. Koncernledningen ska 
även snabbt gå igenom ytterligare 
åtgärder för att reducera Ericssons 
kostnader och förbättra kapital-
utnyttjandet. 

Lars-Göran Hedin 
lars-goran.hedinffllme.ericsson.se 

Gävlefabriken ökar takten 
Den sista februari gick start­
skottet för volym tillverkning 
av radionätprodukter för 
UMTS i Gävlefabriken. Pro­
duktionstakten ökar nu stadigt 
och i början av 2002 kommer 
det att finnas ett stort antal nät 
i drift i Europa och Asien. 

I mitten av september förra året 
invigdes det nya nodproduktions-

centret, NPC, för UMTS i Gävle. 
KF:s gamla lager hade då förvand­
lats till en framtidsfabrik. Förutom 
basstationer för UMTS tillverkas 
här också RNC, Radio Network 
Controller, som är nytt för Gävle­
fabriken. RNC är en kontrollenhet 
för basstationer. 

- Utleveransema påbörjades i 
december förra året och nu i mars 
drar vi upp produktionstakten mot 

allt högre nivåer. Flera avvara kun­
der kommer att få utrustning leve­
rerad till sina sajter redan kom­
mande veckor. Det är ett verkligt 
hårt tryck från de operatörer som 
fått en UMTS-licens, berättar Lars 
Johansson, ansvarig för Supply 
och Services på produktenheten 
Wideband Radio Networks. 

Han jämför volymtillverkningen 
med en snöboll, som börjar som 

en liten boll och sedan växer när 
den rullar. 

Den stora utmaningen är nu att 
få tillverkningen att växa i volym 
för varje dag. På huvudfabriken i 
Gävle finns en ny produktionslina 
för kort till UMTS-basstationerna 
och även här är trycket hårt. 

Därför är den kortproduktion 
som ska komma igång i sommar i 
Kumlafabriken mycket viktig. 

- NPC i Gävle har kapaciteten 
att klara de volymer som krävs 
fram till första kvartalet 2002. För 
den fortsatta kapacitetsökningen 
kommer vi sedan att behöva ytter­
ligare ett NPC och det håller vi nu 
på att titta på, säger Lars Johans­
son. 

Gunilla Tamm 
gunilla. lammaime .ericsson. se 

T29:s jungfruresa 
börjar i Asien 
Ericssons nya mobiltelefon, 
T29, lanseras först på den 
asiatiska marknaden. 

Telefonen kommer att 
finnas ute i butikerna 
redan inom några veckor. 

- Det är en liten väldesignad tele­
fon som är fylld med de funktioner 
som folk behöver, säger Mikael 
Westmark, ansvarig för strategisk 
PR på Ericsson Mobile Communi­
cations. 

T29 är en liten, kompakt två-
bandstelefon på 95 gram. Pass­
ningstiden är 150 timmar och tal­
tiden uppgår till sju timmar. 

Med T29 kan användaren skicka 
SMS och grupp-SMS och telefonen 
har bland annat fyra spel, röst­
styrning, vibratorfunktion och 
en omfattande telefonbok. T29 
fungerar väl med Ericssons tillbe­
hör som Bluetooth-headset, FM-
radio, mp3-spelare och Chatboard. 

T29 innehåller dessutom WAP så 
att användaren får tillgång till det 
växande tjänsteutbudet inom mo­
bilt Internet 

Hongkong, Taiwan, Indonesien, 
Malaysia, Vietnam, Singapore, 
Vietnam och Filippinerna är de 
första länderna att ta emot T29. I 
Europa kommer telefonen att lan­

seras under 
andra kvartalet i år. 

- För Ericsson är den 
snabbt växande marknaden i 

Asien högt prioriterad och vi tror 
att T29 kommer att vara mycket 
intressant för våra kunder i Asien, 
säger Mikael Westmark. 

T29 innehåller viktiga asiatiska 
språk, till exempel vietnamesiska 
och thai. 

Jesper Mött 
jesper.mott8lme.ericsson.se 

Elavbrott 
lamslog Kista 
Ungefär 11500 anställda på 
Ericsson i Kista fick stanna 
hemma då elförsörjningen i 
stora delar av nordvästra 
Stockholm slogs ut vid en 
kabelbrand. Ericssons kris­
organisation fungerade dock 
enligt plan. 

Kista var inte sig likt i måndags 
morse. I stället för fullt med folk i 
rörelse, var det lugnt och stilla. 
Många vaktbolagsbilar syntes i den 
täta dimman, och på dörrarna till 
Ericssons receptioner satt medde­
landen som uppmanades medar­
betarna att lyssna på radio för att få 
veta när de kunde börja jobba igen. 

- Dataverksamheten som sådan 

fungerar men utan el går det ändå 
inte att använda datorerna och alla 
servrar har inte reservkraft, säger 
Stellan Svensson, säkerhetschef för 
divisionen för Mobilsystem. 

Produktionen i Microelectronics 
fabrik låg i viloläge för att snabbt 
kunna komma igång. Även tillverk­
ningen i Ericsson Radio Access 
fabrik stod stilla men under mån­
dagförmiddag började vissa delar 
köra igång med reservkraften. 

- Det är första gången under de 
elva år jag jobbat på Ericsson som 
vi drabbas av ett så här stort ström­
avbrott, säger Stellan Svensson. 

Gunilla Tamm 
gunilla.tammaime.ericsson.se 

Tudelad årsredovisning på väg till läsarna 
Nu är den klar - Ericssons års­
redovisning för 2000.1 år be­
står den av två delar, en finan­
siell och en mer allmän. Drygt 
700 000 exemplar trycks -
närmare en halv miljon av 
dessa trycks och distribueras i 
USA. 

Den nya årsredovisningen innebär 
att Ericsson överger den tidigare 

traditionen att ge en total genom­
gång av alla viktigare aktiviteter 
och belysa koncernens verksamhet 
med vår egen interna organisation 
som utgångspunkt I stället vill man 
berätta om Ericssons starka sidor, 
hur koncernen arbetar för att bli 
ledande i branschen och hur den 
skapar värde för sina aktieägare. 

Detta sker genom åtta tematiska 
berättelser, beledsagade av illust­

rationer som försöker förklara vik­
tiga aktiviteter eller hur systemlös­
ningar fungerar. 

Bakom de förändringar som 
gjorts ligger en undersökning som 
genomfördes förra sommaren. Då 
tillfrågades ledande investerare 
och analytiker om vad de tyckte 
om Ericssons rapportering och en 
jämförande studie gjordes också av 
Ericssons viktigare konkurrenter. 

Resultatet var entydigt Det kräv­
des mer tydlighet och ett bättre 
engelskt språk. Därför har årsredo­
visningen för första gången skrivits 
på engelska som originalspråk. 

I år ges tre alternativ på webben 
- en presentation i HTML-format, 
en interaktiv flash-version och 
pdfier i Acrobat-format 

Lars-Göran Hedin 

http://hedinffllme.ericsson.se
http://jesper.mott8lme.ericsson.se
http://gunilla.tammaime.ericsson.se


Mobility depends on a future-proof infra­

structure - what we call fixed mobility. Optical 

fiber, along with high-performance copper and 

wireless technologies, fuel the modern informa­

tion highway. Ericsson Network Technologies 

fixed mobility 
Ericsson's total solution for network technologies. We help you stay moving. 

provides total solutions. We combine the 

broad bandwidth of optical fiber with network 

technologies to meet every need. Our global 

presence means voice, data, and images can 

be sent seamlessly through a single transmission 

medium, wherever you happen to work or live. 

We're moving toward a new, interactive future. 

www.ericsson.se/networktechnologies 

The Mobile Internet Revolution. 

It's an everyday thing. 

ERICSSON ^ 

http://www.ericsson.se/networktechnologies


NYHETER KONTAKTEN NR 5 2001 

På rätt sida om gränsen 
Den som ska köpa mobiltele­
fon bör inte stirra sig blind på 
radiovågsexponeringen. Vikti­
gare är att telefonen fungerar 
bra. Det säger Gert Anger, fysi­
ker på Statens Strålningsinsti­
tut, SSI, som genomfört en mät­
ning där alla testade mobiler 
uppfyllde EU:s krav. 

I SSI:s undersökning jämfördes ett 
antal olika telefonmodeller genom 
att man mätte det så kallade SAR-
värdet. Värdet är ett mått på hur 
mycket energi som tas upp av 
kroppen. Mätningen visade att alla 
telefoner låg väl under EU:s fast­
ställda gränsvärde, 2 W/kg. 

Det högsta värdet 1,7 W/kg, fick 
Ericssons T/28-modell, jämfört 
med det lägsta värdet 0,17 W/kg, 

vilket uppmättes på en Panasonic -
modell. 

- Det betyder inte att T28 skulle 
vara farligare än andra. Tröskelvär­
det för hälsoeffekter ligger vid 100 

Ericssons T28 fick 
godkänt i SSI:s 
mätning av 
radiovågor från 
mobiltelefoner. 

W/Kg och EU:s gränsvärde är alltså 
50 gånger lägre, säger Gert Anger. 

SSI:s mätning syftar dock längre 
än att bara mäta SAR- värdet. 

-Vi tror att det finns ett sam­

band mellan ett högt SAR-värde 
och hur bra telefonen fungerar när 
det gäller mottagning. Det ska vi 
undersöka härnäst. 

De siffror SSI har redovisat base­
ras på sämsta mottagningsförhål­
lande och är ett maxvärde. Det be­
tyder att telefonerna normalt sän­
der med betydligt lägre effekt, i bäs­
ta fall med mindre än 0,001 W, en­
ligt SSI själva. En telefon med dålig 
mottagning kan däremot tvingas 
att jobba på en onödigt hög effekt-
nivå. Resultaten från undersök­
ningen väntas senare under våren. 

Mikael Westmark är Ericssons 
talesman i hälsofrågor. Han tycker 
att det är lite olyckligt att SSI an­
vänt en mätmetod som inte är all­
mänt accepterad. Inom kort kom­
mer nämligen SAR-värdet att mä­

tas och redovisas enligt en ny stan­
dard, som blir gemensam för alla. 

- Det hade varit bättre om man 
inväntat den nya standarden, sä­
ger han. 

När den nya standarden är klar 
senare i vår, kommer alla nya 
Ericssontelefoner att förses med 
uppgifter om SAR-värdet. 

Många faktorer påverkar hur 
mycket energi som huvudet tar 
upp från telefonens radiovågor. 
Bland annat handlar det om hur 
man håller telefonen och hur nära 
antennen är. En annan faktor som 
påverkar uteffekten från telefonen 
är hur långt ifrån en basstation 
man befinner sig. 

Lars-Magnus Kihlström 
lars-magnus.kihlstrom©lme. ericsson.se 

Maktens kvinnor lockas av frihet 
Sakta men säkert tar sig fler 
kvinnor in på absoluta topp­
positioner i näringslivet - i alla 
fall om man ska tro Veckans 
Affärer. Av de 125 mäktigaste 
kvinnorna i Sverige som ran­
kas i affärstidningen kommer 
åtta från Ericsson. 

För att skapa listan har fyra grenar 
betygsatts i skala ett till tio. Katego­
rierna är: position, ansvar, bransch 
och trend. Med trend menas fram­
tida karriärspotential, kompetens, 
personliga egenskaper, anseende 
och ålder. 

Lena Larsson, ansvarig för Erics­
son Infotech, rankas som den 
mäktigaste kvinnan inom Erics­
son. Hon hamnar på en 2o:e plats 
på rankinglistan. Hon tycker inte 

Pia Gideon 

att listan ger en rättvis bild av verk­
ligheten, men att den belyser ett 
viktigt ämne. 

-Jag anser mig inte vara den 
mäktigaste kvinnan inom Erics­
son, alla Ericssonanställda håller 
nog inte med om rankingen. Men 
listan belyser en viktig fråga och 
väcker debatt, viket är positivt. Jag 

Lena Larsson Gunilla Nordström 

har ett enormt spännande arbete 
och stora möjligheter att påverka 
vad som händer inom företaget, 
förklarar Lena Larsson. 

På 26:e plats rankas Margareta 
Mansson, på divisionen för Konsu­
mentprodukter, och på 33:e plats 
finns Gunilla Nordström som an­
svarar för Ericsson Bilbao Techno­

logy Center i Spanien och för 
affärsenheten M2M Com som ar­
betar med maskin till maskinkom­
munikation. Båda kvinnorna om­
nämns även bland de tio mäktigas­
te nykomlingarna 

- Det bästa med en hög position 
är friheten att kunna ta initiativ 
och påverka. Det är mycket det 
som gjort att jag tackat ja till mer 
ansvar. Inflytande får man genom 
att ha en bra ledningsgrupp som 
jobbar åt samma håll och som till­
sammans skapar resultat snabbt, 
säger Gunilla Nordström. 

Till kvinnor som vill komma vida­
re i karriären har hon några goda råd. 

- Det informella nätverket är 
viktigt, och välj en bra chef som ger 
både frihet och ansvar. Det gäller 
också att våga tro på sig själv och 

att finna former för att få igenom 
beslut och förändringar om det är 
något du verkligen tror på. 

Lena Larsson instämmer: 
- Byt jobb om du har en dålig 

chef. Och tro inte att du måste 
kunna precis allt, det kan ingen, 
säger hon. 

Urvalet av kvinnorna baserades 
på affärstidningens egna data­
baser, "Sveriges 500 största före­
tag", "IT-branschen" samt efter 
samtal med headhunters, opini-
onsbildare och nyckelpersoner på 
storföretagen. 

Pia Gideon, Ericssons informa­
tionschef, utsågs till mäktigaste 
kvinna inom sin yrkeskategori. 

Ulrika Nybäck 
ulrika.nybackolme.ericsson.se 

Storsatsning på AXE 
efter mobilframgång 
Nu samlar Ericsson styrkorna 
för en jättesatsning på AXE. 
Bakgrunden är framgångarna 
när det gäller kontrakt på 3G-
och Enginesystem, där AXE 
har en huvudroll. 

Från i sommar koncentreras hu­
vuddelen av ansvaret för program­
varuutvecklingen till en ny enhet 
inom Ericsson Eurolab i Tyskland. 

AXE står inför ett tekniskt upp­
sving. Systemet är kärnan både i 
tredje generationens mobiltelefoni 
och i motsvarigheten för fasta nät, 
Engine. Genom den senaste tidens 
framgångar med 3G-kontrakt har 
behoven av en samordnad utveck­
ling blivit tydligare. 

- Vi genomför den största sats­
ningen på AXE någonsin. Därför 
vill vi åstadkomma en gemensam 
utveckling för tredje generationens 
mobiltelefoni och Engine, säger 
Kristian Toivo, chef för den nya 
organisationen med säte i tyska 
Aachen. 

Den nya organisationen heter 
Core Unit Switching Products, 
CUSR och omfattar drygt 20 
designcenter och runt 3 000 perso­
ner i hela världen. 

Enheten ingår i divisionen för 
mobilsystem och började fungera 
redan den 1 januari i år. Den 1 juli 
får man ansvar också för utveck­
lingsarbetet på fastnätssidan, vil­
ket dock inte betyder att divisionen 
för Multi-service Networks, DMN, 
släpper taget om sin storsäljare. 

-Verksamheten ska drivas ge­
mensamt av divisionen för mobil­
system och divisionen för DMN, 
säger Torsten Kongshöj, som ska 
ansvara för samordningen när det 
gäller AXE i multitjänstnät. 

Alltmer lika varandra 
Tidigare har AXE-utvecklingen för 
mobila och fasta nät delvis skett på 
skilda håll. I och med utvecklingen 
av tredje generationens system och 
Engine-konceptet blir de mer lika 

- Med Engine är numera arkitek­

turen för fasta nät och mobilsystem 
väldigt lika, säger Kristian Toivo. 

-Vi ska bland annat skapa en 
gemensam programvaruplattform 
för AXE. Oberoende av om syste­
met ska användas för 3G-system 
som UMTS, CDMA, PDC, eller fas­
ta system som Engine, ska samma 
grundstomme kunna användas. 

Inte utan jobb 
Den största utmaningen just nu är att 
få UMTS ut på marknaden, samtidigt 
som Engine ska vidareutvecklas. 

På DMN i Stockholm berörs drygt 
100 personer. En del av dem kan 
komma att få nya arbetsuppgifter. 

- Det finns ingen tanke att folk 
ska bli utan jobb. Dels kommer det 
att bli möjligheter till kvalificerade 
jobb i Aachen, dels kommer aktivi­
teter att finnas kvar i Stockholm 
långt framöver, säger Torsten 
Kongshöj, som själv flyttar till Tysk­
land i sommar. 

Lars-Magnus Kihlström 
AXE är kärnan i 3G och Engine. Nu genomförs den största utvecklings­
satsningen någonsin. Foto: Petter Särkinen 

http://ericsson.se
http://ulrika.nybackolme.ericsson.se


Advanced Features for 
Mobile Phones and Accessories 

• M W i H M B ^ 

The MP3 decoder-on-chip allows to 
playback music files and record 
voice messages performing the best 
figures in power consumption. 

ENTERTAINMENT 

The Euterpe chip, a high performance 
DSP for voice technologies, provides 
ease of use by enabling you to: 
• make calls via voice commands 
• turn incoming SMS into speech 
• have a handsfree phone by using 

the intelligent microphone 
capability and a loudspeaker system. 

CONVENIENCE 

CAMERA 

The CMOS sensor chip captures high 
quality images with ultra low power 
consumption and compact size. 

SECURITY 

: The finger print recognition chip 
I ensures that only authorized users can 
; perform business transactions on your 
i phone and protects it against theft. 

IPAD™ Integrated Passive and Active Devices 
We Wrote the Book 

j Higher filter performance than with passives 

• 40 plus component integration 

• Smaller PCB footprint 

j Compatible with industry standard assembly 

These are just some of the advantages of the new IPAD 

family from ST Microelectronics. Advantages that give 

them a real edge in high reliability, nomadic applications. 

Combining several types of passive and active 

components on a single chip, IPADs are available in a 

number of optimised packages, including FLIP-CHIP, to 

minimise their inherently low interconnect inductances. 

Our ful l library of integratable components has been 

designed to match your specific application requirements. 

To get more from the people who wrote the book on 

IPADs go to www.st.com/discretes. 

For more information, contact our sales office on +46 8 58 77 44 66 or see our website at www.st.com 

STM i c roe I ectron i c s 

More Intelligent Solutions 57. 

http://www.st.com/discretes
http://www.st.com
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Den mobila revolutionen 
går vidare med Blip 
Blipping. Lägg det ordet på 
minnet. För nu är det dags 
för nästa steg i den mobila 
revolutionen: kommunika­
tion över riktigt korta 
avstånd. 

Bluetooth är bäraren, Blip 
namnet på produkten och 
användningsområdena när­
mast oändliga. 

Blip utvecklas av Venture Alfons, 
ett av mikroföretagen som star­
tats under Business Innovations 
paraply. 

Den 22 mars är dagen med 
stort D. Den svenska marknaden 
har visserligen redan fått en för­
handsvisning, men på CeBIT är 
det dags för internationell pre­
miär. Med demonstration i Erics­
sons stora monter presenteras 
Blip för den samlade telekom-
världen. 

Blip är unik. Det handlar om 
att dra igång en helt ny marknad. 

Genialt enkel 

Rent tekniskt är Blip förhållande­
vis enkel. Inte mycket mer än ett 
minne, en processor och ett Blue-
tooth-chip. 

Men med Blip öppnar sig en 
helt ny värld av användningsom­
råden. Med en vanlig mobiltele­
fon eller en handdator försedd 
med Bluetooth kan vem som 
helst få information om allt mel­
lan himmel och jord. 

Blip är en accesspunkt. En liten 
basstation för mobil kommuni­
kation över riktigt korta avstånd, i 
dagsläget tio meter. Det korta av­
ståndet är Blips styrka och själva 
kärnan i konceptet. 

Tanken är att enheterna ska 
sättas upp lite varstans: i affärer, 
på busshållplatser, vid reklam­
skyltar. Kort sagt där det finns 
människor som behöver infor­
mation. Peter Lundin, chef för 
Venture Alfons, ger ett exempel: 

- Tänk dig att du kommer till 
en ny stad. På centralstationen 

FAKTA/BLIP 

Blip är en öppen plattform byggd 
med kommersiella standardkom­
ponenter. Informationen från en­
heten, som är stor som en hand-
flata, skickas via Bluetooth med 
en hastighet på 750 kilobit per se­
kund. Varje Blip kan skicka infor­
mation till åtta mobiltelefoner eller 
handdatorer samtidigt. Med flera 
terminaler på samma ställe kan 80 
användare samtidigt komma åt in­
formationen som skickas på 
WAP-standard. 

Blip är utrustad med operativ­
systemet Linux. 

Stor som en handflata. Med Blip tas nästa steg i den mobila revolutio­
nen hävdar Kjell Svensson, Peter Lundin och Carin Lundström på 
Venture Alfons. Foto: Anna Rehnberg/Kamerareportage 

finns Blip-enheter med informa­
tion om allt du behöver veta. Du 
får uppgifter om var hotellen 
ligger och om de har några lediga 
rum. När du checkat in och sena­
re vill besöka någon sevärdhet, 
får du en massa information om 
sevärdheten till din mobila ter­
minal. 

Reklam först ut 

Den första kommersiella an­
vändningen för Blip blir reklam. 

Peter Lundin och kollegerna på 
Venture Alfons samarbetar med 
världens största ägare och säljare 
av reklamplats, Clear Channel 
International. 

Tanken är att utrusta vanliga 
annonstavlor med Blip-enheter 
som kan skicka information till 
reklamkonsumentens mobilter­
minal. 

Blip köps av dem som vill ge 
information, till exempel buss­
bolag eller butiksägare som vill 

En processor, ett minne och ett 
Bluetooth-chip. Enkelt men 
genialt. Med dessa komponenter 
samlade under Blipenhetens skal 
öppnar sig en helt ny värld av 
användningsområden. 

ge mervärde till fönstershoppa­
ren. På CeBIT lanseras den förs­
ta, generella, versionen av Blip. 
Efter hand ska fler och mer spe­
cialiserade varianter läggas till 
sortimentet och tanken är att 
Blip ska bli en familj av produk­
ter med olika kapacitet och ut­
föranden. 

Niclas Henningsson 
frilansjournalist 

HÄLLA D Ä R . . . 

Snabb uppbyggnad av nytt utvecklingscenter 
I dagarna invigs det nya 
forsknings- och utvecklings­
centret som Ericsson på 
mycket kort tid har lyckats 
bygga upp i Brasilien. Centret 
är ett av företagets fem 
största och inriktningen är 
utveckling av programvara. 

Ericsson i Brasilien invigde den 8 
mars ett nytt center för forskning 
och utveckling i Indaiatuba. Sta­
den ligger nära Campinas, där 
många av landets mjukvaruföre-
tag valt att etablera sig. 

Centret kommer att vara inriktat 
på utveckling av programvara för 
mobilsystemen TDMA, CDMA, 
GSM och UMTS, samt utveckling 
av AXE-växlar. Forsknings- och ut­
vecklingscentret samarbetar ock­
så med flera universitet i regionen. 

Ericsson började utveckla pro­

gramvara i Brasilien i början av 
1980-talet Fram till förra året har 
Ericssons forsknings- och ut­
vecklingsverksamhet i Brasilien 
varit förlagd till Säo Paulo. 

Nya medarbetare 

Cirka 140 personer var innan den 
nya satsningen anställda som 
konstruktörer. Satsningen på det 
nya centret har dock inneburit 
stora rekryteringar. 400 medar­
betare har valts ut bland 2 400 
sökande. 

Cirka 20 medarbetare är utänds-
ka anställda på långtidskontrakt 
men ledningen hoppas på att kun­
na rekrytera fler. Företaget räknar 
med att ha cirka 700 medarbetare 
anställda på centret vid årsslutet 

- Det är ett spännande arbete 
att bygga upp personalstyrkan. 
Vi anställer både nyutexamine-

Rio de Janeiro 

Säo Paulo 

rade lokala förmågor och exper­
ter från hela världen med lång 
erfarenhet av att arbeta inom 
Ericsson, säger Bernt Bergström, 
som är ansvarig för utveckling av 
programvara 

Ger skattelättnader 

Ericsson investerar ungefär 15 
procent av sin omsättning i forsk­

ning och utveckling. Gerhard 
Weise, vd för Ericsson i Brasilien, 
förklarar varför företaget gjort en 
så stor investering i Brasilien. 

- Ericsson tror mycket på 
Brasilien som land och vårt lokal­
bolag gör ett gott jobb. Den brasi­
lianska staten ger skattelättnader 
för företag som investerar i forsk­
ning och utveckling i landet, 
säger han. 

Lagen som reglerar detta kom­
mer att gälla åtminstone fram till 
2009, enligt Gerhard Weise. 

Mer exakt innebär lagen att 
företag som investerar minst fem 
procent av sin försäljning i forsk­
ning och utveckling slipper lägga 
20 procent i moms på varorna de 
säljer i Brasilien. 

Jesper Mött 
Jesper. mott®lme .ericsson. se 

Foto: Ecke Kuller 

Stig Persson 
. . .som slutat som chef på Telia 
Carrier & Networks för att leda 
Division Multi Service Networks' 
nya enhet Access Business 
Development, från och med 
den 1 mars i år. 

Varför lämnade du Telia för Erics­
son? 
- Jag har arbetat 24 år på Telia och är 
sugen på nya utmaningar. Ericssons 
vision att år 2003 vara världsledande 
på bredbandsaccesser tilltalar mig, 
liksom den framåtanda som finns 
bland personalen på Multi Service 
Networks. 

Vad tror du bli den största omställ­
ningen för dig personligen ? 
- Jag är ju van att jobba tätt med kun­
derna och nära marknaden. Jobbet på 
Ericsson blir mer en stabsfunktion, 
sett ur den synvinkeln kommer det 
nog att bli en stor skillnad i det dagliga 
arbetet. I gengäld verkar projektstyr­
ningen på Ericsson vara bättre än på 
Telia, så det ska bara bli roligt med nya 
arbetsuppgifter. 

Vad är syftet med Access Business 
Development? 
- Det är att stärka och skydda Erics­
sons position för bredbandsaccesser 
på marknaden. Vår uppgift är att vara 
lyhörda mot marknaden och utveckla 
nya affärsstrategier så att det skapas 
ett bra affärsklimat för Ericssons pro­
dukter och lösningar. 

Vad kan du bidra med? 
- Jag kommer ju själv från en opera­
tör, Telia, och vet hur en sådan tänker i 
olika affärssituationer. Tankesätten 
skiljer sig många gånger åt mellan en 
operatör och en leverantör, därför tror 
jag att min kunskap kan vara till stor 
nytta. 

Vad har Access Business Develop­
ment för projekt på gång just nu ? 
- Vi jobbar med affärsstrategier inom 
flera olika områden: nya accesstekni­
ker och stödsystem för att underlätta 
för olika tjänsteleverantörer att öka 
sina intäkter. 

- I huvudsak kommer arbetet kort­
siktigt att inriktas mot att utveckla 
nya möjligheter till att tjäna pengar 
snabbare för både vår kund och Erics-

Jenz Nilsson 
jenz.nilsson©lme.ericsson.se 
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Konsumenter redo 
att betala för 3G 
» Konsumenter är beredda att betala 
upp till 250 kronor per månad för mo­
bilt Internet, enligt en undersökning 
utförd av det Londonbaserade analys­
företaget Coleago Consulting, skriver 
webbtjänsten Totaltele. 

Undersökningen, gjord på uppdrag 
av Orange, som har en 3G-licens i 
Sverige, visar också att 55 procent av 
svenskarna kan tänka sig att använda 
3G-tjänster inom fem år. 

39 procent av svenskarna är beredda 
att betala 200 kronor per månad, medan 
16 procent kan tänka sig att betala upp 
till 250 kronor inklusive moms. 

Rekordsnabb 
auktion på licens 
» Den belgiska 3G-auktionen slutade i 
början av mars redan efter första om­
gången och inbringade endast drygt 400 
miljoner kronor till den belgiska staten. 
De tre licenserna gick till Mobistar som 
ägs av France Telecom, till KPN Orange 
och till Proximus som ägs av den belgis­
ka operatören Belgacom samt av brittis­
ka Vodafone. Auktionsförfarandet har 
fallit samman i land efter land efter de 
rekorddyra licenserna i Storbritannien 
och i Tyskland i fjol. 

Iridium förföljer 
Motorola 
» Långivare till Iridiumprojektet kan 
komma att stämma Motorola för det 
misslyckade projektet med en satellit-
baserad infrastruktur för mobiltelefoni. 
Om en stämningsansökan lämnas in 
uppgår summan till tiotals miljarder 
kronor, enligt New York Times, som 
citerar inblandade jurister. 

Motorola drev det högprofilerade 
och kostsamma Iridiumprojektet un­
der senare delen av 1990-talet. Iridium 
gick i konkurs 1999 efter att projektet 
misslyckats med att hitta en marknad. 

Nokia och Siemens 
levererar till Telia 
» Den svenska operatören Telia valde 
Nokia och Siemens som leverantör av 
3G-utrustning trots att Telia inte har en 
egen 3G-licens. Telia har dock inlett ett 
samarbete med Tele2 som var en av 
fyra operatörer som tilldelades licenser 
i den skönhetstävling som avgjordes i 
december förra året. 

Fast pris vanligare 
för utlandssamtal 
» Det ökade antalet virtuella operatö­
rer gör att de stora europeiska operatö­
rerna att erbjuder fasta tariffer för mo­
bilsamtal mellan olika länder, så kallad 
internationell roaming. 

Orange tar samma minutkostnad 
för samtal mellan 19 olika länder där 
huvudägaren France Telecom bedriver 
verksamhet. Priset är satt till ungefär 
8,40 kronor per minut (0,94 euro). 

I mars introducerar Vodafone, där 
svenska Europolitan ingår, en europeisk 
roamingtjänst med namnet Eurocall. 

British Telecom erbjuder affärskun­
der en fast tariff mellan 14 europeiska 
länder för drygt 5,60 kronor per minut. 
BT kräver dock att användaren ringer 
för mer än 700 kronor per månad och 
har en särskild mobiltelefon. 

Framtiden talar 
förtaltjänster 
Banktjänster och upplysning­
ar om tågtider. Det är exem­
pel på talstyrda tjänster som 
fått en bred spridning. 

Flera exempel visar på en stor till­
växt när det gäller röstportaler, tal­
styrda informationstjänster med 
inriktning på konsumenter. 

Området kan delas in i olika 
grupper. Dels handlar det om tal-
stymingsprodukter för växlar och 
redan existerande plattformar in­
om telekom - där operatörer är de 
främsta kunderna, dels applika­
tioner som är oberoende av platt­
form och nätarkitektur, exempel­
vis röstportaler eller verksam­
heter med omfattande behov av 
telefonitjänster gentemot konsu­
menter. En annan grupp är tal­
styrning av telefoner och mobila 
terminaler. Inom Ericsson ut­
vecklas talstyrning av telefoner 
främst på Eurolab i tyska Ntirn-
berg. 

Mindre monotoni 
Drivkraften för att skaffa talstyrda 
produkter i en verksamhet är inte 
alltid krav på rationalisering. Det 
kan lika gärna handla om att ge 
medarbetarna mindre monotona 
arbetsuppgifter. SJ startade en röst-
styrd tjänst redan i november 1998 
för tågtidsupplysning. 

Enligt Patrick Berg på SJ:s rese­
divisions IT-stab handlade det om 
att underlätta och komplettera 
den manuella hanteringen. 

- Detta, samt att kunna erbjuda 
tillgänglighet till S]:s tidtabell, var 
anledningen till att vi valde den 
automatiska tidtabellstjänsten. VI 
hade inte några direkta krav på 
oss ifråga om besparingar. Ett 
av resultaten är dock ett minskat 

behov av övertid. Dess­
utom har kötiden för kun­
derna blivit kortare, säger 
Patrick Berg. 

Tjänsten fungerar ge­
nom att man ringer SJ:s 
bokningsnummer och slår 
en nolla Dialogen består i 
huvudsak av frågor-svar 
och bekräftelser. Det går 
också att "bläddra ige­
nom" tidtabellen genom 
att säga "senare" eller 
"tidigare". För att beställa 
resan måste kunden 
sedan prata med kund­
tjänst. När säljaren tar 
emot samtalet ser han de uppgif­
ter som kunden har 
begärt och är förberedd. 

Alltid öppet 
En annan organisation som an­
vänder sig av talstyrning är Bil­
registret. Registrets röstsvar invig­
des 1999 och det året togs 825 000 
samtal emot 

Röstsvar har en enklare upp­
byggnad än SJ:s och innehåller inte 
någon dialog. För kunden är den 
främsta fördelen att det går att nå 
registret dygnet runt. 

Röststyrning har flera 
fördelar för användare 

som inte har 
händerna fria 

Catriona Chaplin 

Både SJ:s röststyrda tågtidtabell 
och Bilregistrets Röstsvar har ut­
vecklats i samarbete med Telia. I 
det ena fallet används en pro­
gramvara från Philips och i det 
andra en programvara från ame­
rikanska Nuance. 

Även inom den finansiella värl­
den prövas talstyrda tjänster. Bar­
clays Bank i London har utvecklat 
tjänsten tillsammans med British 
Telecom. 

-Antalet samtal till våra call-
center blev allt fler och vi ville hit­
ta ett sätt att effektivisera aktie­

handeln, säger Phillip Bung-
ey, ansvarig för elektronisk 
handel inom Barclays Bank. 
I dag använder ungefär hälf­
ten av våra företagskunder 
den här tjänsten. 

Fria händer 
Hur ställer sig slutkunderna 
till talstyrda tjänster? De fles­
ta är överens om att det är 
naturligare att prata, än att 
använda knappsatsen och 
det talar för rösttekniken. 
Men få tror att röststyrning 
kommer att ersätta den 
vanliga knapptekniken, åt­

minstone inte till en början. 
Catriona Chaplin på Ericsson 

Mobile Communication i Lund 
säger att det handlar om att ta sig 
över en tröskel. 

- Så småningom upptäcker kon­
sumenterna att tekniken har sina 
fördelar. Vi har nyligen gjort en 
undersökning och användare som 
inte har händerna fria har lätt att 
inse att röststyrning har fördelar, till 
exempel vid bilkörning, säger hon. 

Ulla-Karin Höynä 
frilansjournalist 

Flerspråkig och urpigg telefonist 
En telefonist som förstår åtta 
språk och är tillgänglig 24 
timmar om dygnet. 

För den servicen står en 
talstyrningsprodukt som 
utvecklats av Ericsson. 

Produkten heter Vöcie Activated 
Assistance (VAA) och automatise­
rar funktioner i exempelvis en 
företagsväxel. 

Tanken är att den som ringer 
internt till en växel ska kunna 
klara av att administrera samtalet 
med talstyrning. 

Genom att ringa anknytningen 
till VAA går det att ta reda på tele­
fonnummer bara genom att läsa 
upp en persons namn. 

Gäller det ett vanligt namn, 
exempelvis Erik Svensson, måste 
man känna till inom vilket områ­
de personen arbetar för att få 
numret till rätt Erik Svensson. 

Om den person som eftersöks 
är upptagen i telefon tar en vanlig 
vidarekoppling över, antingen via 
telefonisten eller en röstbrevlåda. 
VAA kan, tillsammans med den 
personliga nummertjänsten i 
Ericssons företagsväxel MD110 
koppla samtalet vidare till en 
mobiltelefon om personen ifråga 
valt att göra det. 

Effektivare belastning 
Glen Whittier, produktchef på 
produktenheten CTI, tror inte att 
VAA kommer att ersätta växeltele­
fonisten, men tjänsten kommer 
att minska trycket på telefonister­
na som istället kan ägna sig åt 
andra receptionstjänster. 

- Mellan 30 och 40 procent av 
samtalen till en växel är interna 
samtal, säger Glen Whittier. 

- Det beror på att man inte all­
tid har tillgång till den interna 

telefonkatalogen. Det gör att tele­
fonisten belastas med många 
samtal, medan externa kunder 
kan få vänta innan de får hjälp, 
förklarar han. 

- Det finns inga begränsningar 
när det gäller antalet användare 
av tjänsten. Den ska klara att söka 
ett stort antal personer 

VAA har testats av Ericsson i 
Nacka strand utanför Stockholm. 
Därefter ska ett Ericssonföretag i 
Europa och en europeisk före­
tagskund pröva produkten. 

Snabba besked 
- Jag väntar mig att de interna 
växelsamtalen minskar när det 
finns ett naturligt alternativ. 
Men jag tror att många kommer 
att ha synpunkter på användbar­
heten. Hur pass snabbt rätt per­
son nås, men också vikten av att 
slippa långa inspelade mening­

ar. Hälsningsfrasen får inte vara 
en minut lång. Direkt efter "Väl­
kommen till..." ska den som 
ringer kunna säga namnet på 
den person som söks utan att det 
känns abrupt, påpekar Glen 
Whittier. 

Assistent i luren 
Nästa fas i utvecklingsarbetet av 
VAA är att den ska bli en person­
lig assistent - en röststyrd sekre­
terare. 

- Du ska kunna ta emot all slags 
information via VAA och ändra 
din profilinformation och kunna 
bli nådd utanför kontoret med 
samma telefonnummer. 

- Vi planerar också att knyta 
VAA till Ericssons Call Center, be­
rättar Glen Whittier. 

Ulla-Karin Höynä 

mailto:rnats.lundstrom@lme.ericssori.se
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Vass veteran vill dominera 
Med Koichi Sakat a i ledningen 
kastar sig J-Phone rakt in i ett 
fullfjädrat mobilt 3G - nätverk 
och siktar pä att bli etta i Japan. 

-Vi ska ga direkt till WCDMA. 
Inga övergångstjänster kom­
mer att finnas. Vi miste for-
ändra allt, säger han. 

Den japanska mobilteleoperatö­
ren är på väg mot världsdebut av 
den tredje generationens mobila 
nät, som ska kunna bära ett växan­
de utbud av bredbandiga Internet-
tjänster. 

Telekomveteranen Koichi Sakata 
har låtit sitt företag, J-Phone Com­
munications, välja WCDMA som 
radioteknik i de 3G-nät J-Phone 
bygger. Valet av WCDMA-systemen 
ingår i J-Phones plan att flytta upp 
bolaget från dess nuvarande posi­
tion som nationens näst största mo­
bilteleoperatör till att bli den största. 

Eftersom Japans 2G-nätverk har 
en unik standard som kallas PDC 
(Personal Digital Cellular) tvingas 
Japan Telecom att bygga ett helt 
nytt nät för WCDMA. Skälet till att 
J-Phone valde WCDMA är att före­
taget vill uppnå en integration 
med utländska nätverk. 

- Vår målsättning är att erbjuda 
våra slutanvändare tjänster som 
kan användas överallt i världen, 
säger Koichi Sakata. 

J-Phone gör sig redo för nästa generation av mobiltelefoni under den 72-årige koncernchefen Koichi Sakata. 
Foto: Bruce Osborne 

-WCDMA kan erbjuda fler 
bredbandslösningar. Vi kommer 
att ha service på 64 kbps, 128 kbps, 
384 kbps och även 2 MB, vilket 
betyder att vi kan erbjuda en stöire 
variation av datakommunikation. 

J-Phone planerar att börja testa 
WCDMA-nätverket senare i år och 
ta det i drift det i Tokyo, Nagoya 

och Osaka i mitten av nästa år. Viss 
384 kbps-service kommer att er­
bjudas, men initialt kommer den 
att ligga på 64 kbps och 128 kbps. 

-Vi kommer att lansera 3G-
tjänster i storstäderna under 2002. 
Våra rikstäckande tjänster kom­
mer att vara tillgängliga 2003. 

Det företag som Koichi Sakata 

har siktet inställt på är rivalen NTT 
DoCoMo, som planerar att dra 
igång en begränsad service i Tokyo, 
Kawasaki och Yokohama i maj och 
utöka servicen i Nagoya, Osaka och 
andra storstäder under 2002. 

- Men det är bara en liten del 
av Japan och 2002 kommer de att 
ha samma täckning som vi. 

Ändå är NTT DoCoMo:s i-mode 
mer välkänt än J-Phones J-SkyWeb. 

- Vi har lanserat nya tjänster 
innan i-mode, men vi kan ligga 
efter vad gäller vårt varumärke. 

Koichi Sakata ser också Japan 
Telecoms utländska partners i 
J-Phone som en nyckeltillgång, 
Vodafone och BT. 

- Vi har ett konsortium med BT 
som involverar aktiviteter på andra 
ställen i världen, säger han. 

Förutom ett helgjutet globalt 
mobilnätverk tror Koichi Sakata att 
den avgörande komponenten i 3G-
nätverken kommer att ligga i ut­
vecklingen av bildtjänster, speciellt 
rörliga bilder. Dagens tjänster har 
inte riktigt den hastighet som er­
fordras. 

Nya tjänster kommer att locka 
över befintliga och nya abonnenter 
till3G-nätverken. 

-Tänk på alla möjligheter som 
nedladdning av musik och videor 
ger. För affärsmänniskan finns det 
auktionstjänster. Transaktioner bu-
siness-to-consumer kan bli möjli­
ga, exempelvis nedladdning av 
bilder i realtid. Det kommer att 
finnas olika typer av kombinerade 
tjänster som anslutning av mobil­
telefon till en PDA. 

Leeroy Betti 
frilansjournalist 
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Bo i Abybergsparken. 
En radhusidyll ett par 
minuter från centrum. 
ÅbybergsParken är en grönskande och fridfull idyll 
ett par hundra meter från Mölndals livliga centrum. 

Här bygger vi tre 2-vånings radhus med spän­
nande arkitektur, hög standard och stora möjligheter 
att själv påverka planlösning och materialval. De 
överlåtes med trygg bostadsrätt och 7-årig bostads­
rättsgaranti. 

I entréplanet finns ett stort vardagsrum med 
braskamin, matplats i öppen förbindelse med köket, 
gästtoalett med dusch, tvättstuga och direkt utgång 
till uteplatsen i sydväst. 

övervåningen har tre sovrum, hall med ateljé-
fönster och extra takhöjd, balkong och ett härligt 
ljust badrum med dubbla tvättställ. 

Här bor ni i en parkliknande miljö med egen 
liten trädgård och fågelsång utanför fönstren. Ändå 
har ni det mesta inom bekvämt promenad- eller 
cykelavstånd. 

Inflyttning från oktober 2001. 
För info ring Marie Guregård 
på 031-703 57 02. 

lil 

JM AB, Gårdatorget 2, 412 50 Göteborg. Tel: 031-703 57 00. Fax: 031-335 88 70. www.jm.se/gbg 

T T nr nr Hus att trivas i 

http://www.jm.se/gbg
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"Brukarens advokat" 
- Mobiltelefonerna är själva handslaget med kunden. 
Det säger Nikolaus Frank, Ericssons nye designchef. 

Och nu ska handslaget bli fastare. Ett av hans mål är 
att ge telefonerna en tydligare attityd och identitet. 

> Inramningen känns symbolisk, Kontakten 
träffar Nikolaus Frank på Kulturhuset Här är 
liv och rörelse. Många är här för att se utställ­
ningen om ny brittisk design. Den nye 
designchefen är ödmjuk och djärv i nästan 
samma andetag 

- Att vi kallat mobiltelefoner för termina­
ler säger väl en hel del hur vi betraktat pro­
dukten. Försök att få en sextonåring att kalla 
sin mobil för det, säger han, ler och tar en 
klunk av sitt te. 

Bättre på anpassning 
Att han erbjöds det nya jobbet som design­
chef ser han som en vilja till förändring inom 
företaget. Nikolaus Frank ser sig själv som 
"brukarens advokat", han vill förstå använ­
daren och formge produkter som han eller 
hon verkligen vill ha Vilket inte är helt enkelt 
idag, eftersom hela telekommarknaden står 
inför ett teknikskifte. Helt nya produkter 
kommer att efterfrågas när GPRS- och 3G-
näten gör entré. 

- Vi måste bli bättre på att snabbt anpassa 

Att vi kallat mobiltelefoner för terminaler 
säger en del om hur vi betraktat produkten 

-försök att få en 16-åringatt kalla 
sin mobil för det 

oss till skiftningar i marknaden, samtidigt 
som vi ska våga vara först med produkter 
som vi tror på. Fastän vi försöker vara förut­
seende, kommer svaren i vissa fall ändå att 
överraska oss, tror Nikolaus Frank. 

En av hans målsättningar under året är att 
skapa en tydligare attityd och identitet för 
Ericssons konsumentprodukter. Använda­
ren kommer att känna igen Ericssons 
designspråk, men den tekniska kapaciteten 
kommer att omvandlas och bli mer använ-
darvänlig. Att identitet och formspråk varit 
för splittrat tror han återspeglats i en för 
spretig organisation. 

- Det är den huvudsakliga anledningen till 
att vi inom kort öppnar ett nytt designcenter 
i Lund. Vi samlar all designverksamhet i hjär­
tat av verksamheten - här kommer formgi­
vare, produktutvecklare, tekniker och mark­
nadsförare att arbeta sida vid sida 

Ingen en mansshow 
Han ser inte sitt nya arbete som en enmans-
show - tvärtom är han öppen för diskussio­

ner med människor 
inom alla delar av fö­
retaget och han tar 
gärna emot nya 
idéer. Han har redan 
anordnat ett antal så 
kallade workshops 
med gott resultat 

-Att formgivaren 
förstår tekniken och 

vad systemen klarar av är en förutsättning för 
att skapa en bra produkt Lika viktigt är att 
teknikerna förstår vikten av formgivning Där­
för är samarbete mellan olika kompetens­
områden nödvändigt, förklarar Nikolaus 
Frank. 

Nyckeln till att lyckas med konsumentpro­
dukter är att förstå användaren, våga tänka 
nytt och vara först med det nya. 

- Vi når snart en period när alla inte vill ha 
samma mobiltelefon som alla andra har och 
det kommer att gynna Ericsson, tror han. 

Snabbtåg och brödrostar 
Sedan Nikolaus Frank gick ut Konstfack 1987 
har han drivit en egen designkonsultbyrå. 
Där har han formgivit allt från snabbtåg till 
brödrostar, belysning passersystem, digitala 
trummor och DECT-telefoner. 

Att han dessutom arbetat med kunder i 
Europa, Asien och USA ser han som positivt, 
eftersom det är viktigt att vara medveten om 
kulturella skillnader i designarbetet. 

Att behålla industridesign inom företaget 
ser han som en självklarhet 

- Designen är själva handslaget med kun­
den - den formmässiga upplevelsen av den 
tekniska kompetensen. Det finns ett sym­
bolvärde att behålla designen inom företaget 
och det är av nationellt intresse. 

Ulrika Nybäck 
ulrika.nybackOlme.ericsson.se 

Vijay vet vad unga vill ha 
Det är de unga som driver fram nya mobiltelefon­
trender. Vijay Anand med ett förflutet som 
discjockey i London ska se till att unga konsu­
menter lättare hittar fram till Ericssons produkter. 

Telefonerna måste bli 
sexigare helt enkelt," 

tycker Vijay Anand. 

Foto: Lars Aström 

• Vijay Anand är ny marknadsansvarig för ung­
domssegmentet inom Konsumentdivisionen. Han 
har börjat sitt nya jobb med att hitta kontaktpersoner 
på nyckelmarknader och kartlägga projekt inom 
Ericsson som är intressanta ur ett ungdomsperspek­
tiv. Sedan årsskiftet har han tillbringat två till tre dagar 
i veckan på resande fot, mellan kontoret i London och 
olika Ericssonverksamheter. 

- Det finns så enormt mycket spännande teknik 
och bra idéer inom företaget, det vi däremot behöver 
bli bättre på är förpackningen av produkterna. De 
marknadsundersökningar som gjorts talar sitt tydliga 
språk: våra telefoner upplevs som fyrkantiga och tris­
ta. Vi måste bli sexigare helt enkelt. 

Förpackning omfattar inte bara design, profileringen 
av Ericsson i rätt sammanhang är en lika viktig del. Att 
till exempel låta Ericssons mobila lösningar användas 
av fiktiva actionhjältar som Lara Croft i äventyrsfilmen 
Tomb Raider är en marknadsföringssatsning som Vijay 
Anand varit med och jobbat fram. 

- Det går inte att sätta en logotyp på en produkt och 
bestämma att den är cool och hip. Sådant går inte 
hem, ungdomar ser igenom det direkt 

Själv har han hunnit bli 33 år och kvalificerar sig 
knappast som ungdom. Han tycker ändå att han har 
bra kol 

- lag rör mig ofta bland unga människor, tillbringar 
mycket tid på musikklubbar till exempel. Med mitt 
musikintresse kommer mycket annan, ungdoms­
kultur på köpet Jag har ett förflutet som DJ på olika 
klubbar i London. 

Vijay Anand har varit sex år på Ericsson i Storbritan­
nien och han har hunnit göra stora insatser för att 
profilera Ericsson lokalt bland ungdomarna där. 

Förra året fick han Channel Four i brittisk tv att 
direktsända dans- och musikfestivalen Homelands, 
med Ericsson som huvudsponsor. 

-Självklart ger det marknadsföringsresultat när 
Ericssons namn syns ofta i ett tv-program som ses av 
en stor skara unga människor. Företaget finns med i 
sammanhang ungdomar känner igen och känner sig 
hemma i och det betyder mycket och märks i slutän­
dan på försäljningen. 

MTV Music Awards är ett annat sponsringsprojekt 
Vijay Anand varit inblandad i. 

- Det är viktigt med personlighet, att ha en egen 
profil. Du vet hur det var i skolan, det fanns alltid nå­
gon som var hip och cool och som alla andra följde ef­
ter. Vuxenlivet är inte särskilt annorlunda 

Lena Widegren 
lena.widegrenOlme.ericsson.se 
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tar sig an fallet 

"Det finns ett symbolvärde att behålla designen inom företaget", tycker Nikolaus Frank, ny designchef på Ericsson. Foto: Lisa Selin 

FAKTA/NIKOLAUS FRANK 

Akter 36 år 
Bakgrund: Konstfack, linjen för industridesign. Designkonsult 
på eget företag sedan 1987 
Familj: Hustrun Cecilia och en dotter 
Favorit bland Ericssontelefonerna: T28 
Designförebilder: Leicakameran, Sony Walkman och boken 
Inspirationskällon Film och att betrakta människor 
Tänker bäst När han går i rask takt 

http://ulrika.nybackOlme.ericsson.se
http://lena.widegrenOlme.ericsson.se
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Inom kort kan läkarstudenter fråga, 
undersöka och ta prover på webb-
patienter och via videokonferens 
diskutera fallet i realtid. Ericsson 
och Karolinska Institutet sam­
arbetar för att lägga sista handen 
vid ett patientsimuleringsprogram. 

Den virtuella patienten ger Alexander Hedman, läkarstudent, möjlighet att pröva sina färdigheter både medicinskt och socialt. Uno Fors, pre­
fekt vid Karolinska Institutet, betonar att systemet måste ses som ett komplement även om det är roligare än kurslitteraturen. 

Foto: Eduardo Valenzuela 

Torrsim för läkarstudenter 
>• Tänker du, undrar en något irriterad 
kvinnlig patient på bildskärmen som ger oss 
en uppmanande blick, för att visa att hon 
inte har tid att sitta här hela dagen. 

- Om man inte ägnar henne uppmärksam­
het så frågar hon först om man lyssnar och 
ibland slutar det med att hon reser sig och går. 
På så sätt känns programmet väldigt auten­
tiskt, säger Uno Fors, prefekt på institutionen 
för humaniora, informatik och samhälls­
vetenskap på Karolinska Institutet 

Kvinnan på bildskärmen är en avtolv patien­
ter i det nya patientsimuleringsprogrammet. 
Programmet testas och utvärderas fortfarande, 
men redan i vår ska det användas i läkarutbild­
ningen i liten skala, för att våren 2002 använ­
das av alla läkarstudenter som går termin fyra 
och sex i Stockholm, Uppsala och Stanford, 
USA. De tre universiteten har fått pengar från 
Swedish Leaminglab genom Wallenberg-
stiftelsen för att utveckla programmet 

Uno Fors klickar vidare i programmet och 
visar hur man kan ställa frågor, klämma på 
magen, titta ned i halsen, in i magen (gastro-
skopi), lyssna på lungor och ta röntgenbilder. 

- Det här är ett väldigt bra sätt att öva sig 
på att möta patienter, M M 
ställa frågor, undersöka 
och ställa diagnos redan 
innan de praktiska kur­
serna börjar. Här har vi 
friheten att pröva oss 
fram och experimentera 
på ett sätt som är svårt 
i andra sammanhang, berättar Alexander 
Hedman, som går sjunde terminen på lä­
karutbildningen i Stockholm. 

När diagnosen är ställd får studenterna 
återkoppling på vilka frågor som inte ställ­
des, vilka prover som glömdes eller inte var 
nödvändiga. 

Dessutom kan studenterna, när de arbetar 

med programmet, koppla upp sig på nätet 
och via videkonferens i realtid diskutera med 
läkarstudenter i Uppsala och USA hur fallet 
borde lösas. 

Idén till det interaktiva programmet föddes 
— — för tio år sedan. 

Initiativtagare 
Rolf Bergin, som 
då var prefekt för 
institutionen, såg 
redan då behovet 
av problemlös-
ning genom att 

träna sig på många olika patientfall i under­
visningen. 

- Svagheten med läkarutbildningen är att 
vi stöter på både för ensidiga fall - på en 
öronklinik blir det mest öronhinneinflam-
mationer - och för komplicerade fall. Pati­
entsimuleringsprogrammet gör det möjligt 
att träna på att lösa en mängd olika fall, dess-

Om man inte 
uppmärksammar henne 
kan hon resa sig och gå 

utom är det mycket roligare än att sitta med 
böckerna, fortsätter Alexander Hedman. 

- Men programmet måste ses som ett 
komplement till de kliniska kurserna och 
inte som en ersättning till dem, betonar Uno 
Fors. 

Samarbetet med Stanforduniversitetet ger 
ett mer globalt perspektiv på bland annat 
olika sätt att undersöka och behandla pati­
enten. Uno Fors skulle gärna se att program­
met utvecklas för att i framtiden även kunna 
användas av praktiserande läkare. 

- Redan idag finns det system som tillåter 
studenter och läkare att ha möten över nätet, 
bland annat inom det som kallas telemedi­
cin, men det system som Ericsson hjälper 
oss att utveckla är mer avancerat och har 
bättre grafik, säger Uno Fors. 

Ulrika Nybäck 
ulrika nybackOlme ericsson.se 

Patientsimulering visar vidden av bredband 
Patientsimuleringsprogrammet är ett bra sätt att visualisera vilka möjlig­
heter bredband ger. Så resonerade divisionen Multi-service Networks 
när de inledde samarbetet med Karolinska Institutet. Den 22 mars visas 
programmet på Älvsjömässan. 

> Under Europeiska Rådets extramöte i 
Stockholm i slutet av mars anordnar utrikes­
departementet en mässa i Älvsjö på 
temat Sverige och modem IT. Där visar 
Ericsson och Karolinska Institutet det nya 
patientsimuleringsprogrammet. 

-Vi vill visa våra kunder, främst fasta 
operatörer, vilka olika tjänster som snabbare 

näthastigheter möjliggör. Området hälsa och 
IT känns aktuellt och viktigt, säger Petra 
Björkeson, projektledare för Ericssons del i 
utställningen från divisionen Multi-service 
Networks, DMN. 

Samarbetet mellan Ericsson och Karolinska 
Institutet inleddes i november förra året Uno 
Fors kontaktade Ericsson Microwave i Möln­

dal för att få hjälp med att förbättra video­
konferens-delen i programmet Samarbete 
inleddes och även divisionen Multi-service 
Networks såg programmet som ett bra tillfälle 
att marknadsföra Engine, som är ett samling­
sbegrepp för olika bredbandslösningar och 
partnerskap med kunden. 

Ericsson tillhandahåller under mässan de 
system som krävs för att programmet ska 
kunna köras. Tio megabit är den lägsta has­
tighet som krävs för att köra applikationen. 
För att komma upp i de hastigheterna krävs 
ett lokalt nätverk, LAN, eller en bredbands-
lösning via ett större nät, så kallat WAN. På 
mässan i Älvsjö kommer en LAN-uppkopp­
ling med 100 megabits kapacitet användas. 

Framöver kan det bli aktuellt för Ericsson 
att hjälpa Karolinska att snabba upp bred-
bandsuppkopplingen mellan universiteten i 
Stockholm, Uppsala och Stanford, USA Då 
skulle en Ethernet-lösning användas, base­
rad på optisk fiberkabel. 

Syftet med utställningen i Älvsjö är att 
under Sveriges ordförandeskap i EU visa 
medier och ministrar från Europa vad svens­
ka företag och myndigheter utvecklat inom 
IT- området. 

Bland knappt 30 utställare finns förutom 
företag även Hjälpmedelsinstitutet, Riks­
skatteverket och Tullverket. 

Ulrika Nybäck 
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För femtio år sedan var hela Korea­
halvön en krigszon. Seoul låg i ruiner. 

Förra året fick Sydkoreas president 
Kim Dae Jung Nobels fredspris. 

Idag är Seoul en modern högtek-
nologisk stad, befolkad av mode­
medvetna teknikhungriga männi­
skor. 

>• Stadsbilden i dagens Seoul domineras helt av 
skyskrapor, neonskyltar och jättelika TV-skär-
mar där reklamfilmer rullar dygnet runt Det är 
en hektisk storstad med drygt tio miljoner 
invånare. 

Seoulborna har väldesignade kläder av euro­
peiskt snitt, det är diskret men exklusivt som 
gäller. Här frodas ett konsumtionssamhälle av 
stora mått Affärerna är öppna länge och shop-
pingen pågår långt in på nättema 

Valde IT-satsning 
Republiken Korea, det vill säga Sydkorea, bil­
dades så sent som 1948 när USA upphörde 
med sin ockupation av södra Koreahalvön. 
Koreas ekonomi byggde fram till 1960-talet på 
jordbruk. 

Sedan dess har den genomgått en rekord-

För bara ett tiotal år sedan var Korea fortfarande ett land djupt ärrat av krig och konflikter. I det 
nya årtusendet har landet åter enats och reser sig nu som en stark nation med högteknologiska 
framgångar. Foto: Lisa Selin 

snabb industrialisering. Landets BNP ökade 
med nästan tio procent om året från sextio­
talets mitt till mitten av nittiotalet Under en 
generation har Korea utvecklats från ett av 
världens fattigaste länder till ett mäktigt 
industriland. 

Asienkrisen drabbade den koreanska eko­
nomin hårt 1997. För att komma pä benen igen 
valde regeringen att satsa stort på IT och Inter­
net. 

För att utbyggnaden av bredband skulle gå 

så fort som möjligt säg regeringen till att 
tvinga operatörerna att erbjuda bredband och 
att pressa priserna. Gratis Internet-kurser för 
hemmafruar har också varit en del av sats­
ningen. 

Pris för försoning 

Korea har idag en ledande position när det gäl­
ler bredbands-Intemet och aktiehandel på nä­
tet I slutet av förra året var över 3,5 miljoner av 
de koreanska hushållen bredbandsanslutna. 

ti 
n 

Moon Hong Jo och Eun Young Ahn på mäklarf irman KITC tycker att Micess-termmalen har många 
fördelar jämfört med liknande handdatorer som finns på marknaden. 

I 
Aktier och hästar 
samsas i handterminal 

FAKTA/KOREA 

Folkmängd: 46 miljoner 
Befolkningstillväxt per ån 0,9 procent 
Huvudstad: Seoul (10,2 miljoner invånare) 
Språk: Koreanska 
Religion: Buddhism, konfucianism, kristendom 
Statsskick: Republik 
Valuta: 1 won (KRW) = 100 chon 

Korea ligger pä tionde plats i världen när det 
gäller Internet med 20 miljoner användare och 
27 miljoner koreaner har mobiltelefon. 

När Kim Dae Jung 1998 valdes till Sydkoreas 
president var ett av hans vallöften att han skulle 
försöka åstadkomma en försoning och kanske 
även en återförening med Nordkorea Förra 
året fick Kim Dae Jung Nobels fredspris för sina 
insatser. Relationerna med Nordkorea håller 
på att förbättras. De amerikanska trupperna 
har ännu inte lämnat Sydkorea och gränsen är 
långt ifrån öppen. Men de många familjer som 
splittrades när Korea delades vid 38:e bredd­
graden har nu fått en chans att träffas igen för 
första gången på över 50 år. 

Sara Morge 
sara.mofgeOlme.encsson.se 

» 

I 

Aktiemarknaden och vadhåll­
ningsbranschen har mycket 
gemensamt. Det handlar om att 
satsa på rätt häst i båda fallen. 
Ericssons partner Intec Telecom 
har utvecklat den trådlösa hand­
datorn Micess som med hjälp av 
Mobitextekniken ska kunna 
användas till att satsa på såväl 
hästar som aktier. 

• På börsen i Seoul är det tyst och lugnt 
Börskurserna blinkar fram på en jättelik 
tavla, men de köphungriga börshajarna 
ryser med sin frånvaro. Här sköts den 
mesta aktiehandeln via Internet, från 
hemmet eller en annan arbetsplats. 

- I Korea finns över tre miljoner aktie­
handlare. Att det är sä populärt med aktie­
handel här beror nog på att vi koreaner 
gillar att ta risker, säger Intec Telecoms vd 
Won Baek. 

Ericsson levererar systemen 

Intec Telecom är ett ganska litet företag, 
med kontor i Seouls moderna affärs-

kvarter. Won Baek visar stolt upp sitt före­
tag och bakom en glasvägg ryms den 
utrustning som möjliggör Mobitex-
användningen. Ericssons logotyp syns 
överallt eftersom infrastrukturen för 
Mobitex har levererats av Ericsson. 

- Jag känner mig lyckligt lottad som fär 
jobba med Ericsson. Jag är väldigt nöjd 
med det samarbete vi har haft hittills, 
Ericsson har verkligen stöttat oss, berättar 
Won Baek. 

Mångsidig terminal 
Mobil dataservice är långt ifrån något nytt i 
Korea och liknande terminaler finns redan 
på marknaden. Men det här är ett område i 
snabb utveckling och nykomlingen Intec 
Telecom är på väg att göra succé i bran­
schen. Micess står för Mobile Internet 
access och är först med att använda Mobi-
texteknik i det här sammanhanget 

- Skärmen är mycket större än på andra 
handterminaler. Menyn är lätt att förstå 
och man gör valen bara genom att klicka 
pä ikonerna, säger Moon Hong Jo, på mäk -
larfirman Korea Investment Trust Manage­
ment & Securities Company (KTTQ. 

Det nya med Micess-terminalen är de 
många möjligheter den erbjuder i samma 
förpackning. Den är inte bara designad för 

FAKTA/IHTEC 

• Grundades 1996 
• Inledde ett strategiskt sam­

arbete med Ericsson i maj 
2000. 

• Ett 40-tal anställda. 
• Börsvärde cirka 160 miljoner 

kronor. 
• Har ett av de största Mobitex-

nätverken i världen, med när­
mare 500 basstationer. 

aktiehandel utan ska kunna användas till 
att surfa på Internet, mobil shopping, 
skicka och ta emot e-post, samt spela spel 
med andra användare. 

Eftersom man bara betalar för den 
mängd data som skickas är det billigare än 
en vanlig Internet-uppkoppling. Särskilt 
när det är fråga om spel som till exempel 
schack där det går åt mycket tid till att 
tänka, men där fä data skickas. 

Än sä länge har Micess bara lanserats 
bland aktiehandlare, tusen terminaler har 
hittills distribuerats via några mäklarfir-
mor. 

Målet är att 100 000 terminaler ska säljas 

FAKTA/MOBITEX 
Mobitex är ett smalbandigt trådlöst system 
för paketdatateknik. Systemet ger använda­
ren ständig tillgång till mängder av applika­
tioner, exempelvis aktiehandel, vadhållning, 
spel, e-posttjänster, nyhetsservice, hämta 
uppgifter ur databaser, med mera. 

under året, hälften av dessa är tänkta för 
aktiehandlarna och den andra hälften för 
privatpersoner. 

Sara Morge 

http://sara.mofgeOlme.encsson.se
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Vare sig man är på en musikrecitation eller säljer fisk är de koreanska mobiltelefonerna anpassade för användaren. Foto: Lisa Selin 

Levnadsvisdom i mobilen 
Jämfört med de koreanska mobiltelefonerna ser 
de flesta modeller vi är vana vid i Europa ut som 
uråldriga tegelstenar. De koreanska telefonerna 
är små och väldesignade med tonvikt på person­
liga funktioner. 

> De nya modellerna är lätta med stora fönster. De är väldigt 
specialiserade för olika kundgrupper. Här har vi en röd dam­
telefon, med specifikt kvinnliga funktioner. Den häller reda 
på sådana saker som menscykeln och ditt horoskop, berättar 
mobiltelefonförsäljaren Chang loon Ho. 

Koreanerna bär sina telefoner väl synliga, nästan som 
smycken. Därför räcker det inte med att de är funktionel­
la, de ska vara snygga och ha spännande tillbehör också. 

Design och funktion lika viktigt 
De flesta mobilerna väger inte mer än 70 gram och många 
väljer att bära dem i ett snöre runt halsen eller handleden. 

Trots att telefonerna är så små har de väl tilltagen display. 
Utsidan är helt slät men när telefonen fälls ut ligger display-
en oftast på ena sidan och knappsatsen på den andra. De är 
utformade så att avståndet mellan mikrofonen och mun­
nen inte blir för stort. 

Eftersom det är viktigt med mode när det gäller telefoner, 
har många koreaner bytt telefon så ofta som två gånger om 
året. Förra året såldes 14,5 miljoner mobiltelefoner i Korea. 
För att skona miljön beslutade regeringen nyligen att förbju­
da operatörernas subventionering av mobiltelefoner. I och 
med det börjar försäljningen nu dala. 

Ericssons world-telefon letar förgäves efter ett nät när jag 
slår på den i Seoul. Faktum är att varken Ericsson eller No­
kia tillverkar några telefoner som fungerar här. Korea var 

Små nätta telefoner fungerar lika bra som accessoarer i Korea. 

bland de första att välja CDMA som standard. För att mins­
ka konkurrensen utifrån och på sä vis gynna den egna 
marknaden valde koreanerna en egen standard med andra 
frekvenser. 

Utvecklar ständigt nya tjänster 
Här är koreanska Samsung störst på mobiltelefoner 
med hela 50 procent av marknaden, därefter kommer LG, 

Motorola, Hyundai, och några mindre tillverkare. De kore­
anska mobiltelefontillverkama ligger väldigt långt fram när 
det gäller att utveckla nya tjänster. 

Samsung har skapat telefoner som klarar att visa video, 
dessa släpps under våren. 

Sara Morge 

Ericsson står sig i konkurrensen 
Ericsson har rönt stora framgångar 
i Korea den senaste tiden. Flera 
stora order har vunnits i stark kon­
kurrens med både Cisco och 
inhemska företag. För att stärka 
sina positioner på marknaden har 
Ericsson också ingått strategiska 
partnerskap och köpt in sig i 
koreanska företag. 

>• Här i Korea ses Ericsson som den starkaste 
aktören inom mobil kommunikation. Vi på 
Dacom ser fram emot ett utökat samarbete 
med Ericsson inom det området, säger 
Byungchang Choi, chef för Intemetplaner-
ingen på Dacom. 

Dacom är den näst största Internetopera-
tören i Korea, med nästan 40 procent av den 

totala marknaden. Efterfrågan på Internet-
tjänster ökar lavinartat och för att möta kun­
dernas behov måste Dacom dubbla nätets 
kapacitet minst två gånger om året. Dacom 
har nu valt att byta ut sina Cisco-routrar mot 
routrar från Ericsson. 

Bästa routrarna 
- Ericssons routrar var utan tvekan det bästa 
alternativet. De kunde hålla högst kvalitet till 
lägst pris, säger Byungchang Choi. 

En annan betydande affär kom i höstas 
när Korea Telecom Freetel, världens snab­
bast växande CDMA-operatör, valde Erics­
sons Packet Backbone Network till sitt nya 
mobila datanätverk. 

Ericsson och CDMA-företaget 3IC teckna­
de i början av året ett avtal om strategiskt 
partnerskap. Avtalet innebär att 3IC distribu­
erar Ericssons utrustning för trådlös data­
kommunikation i Korea. 

Detta har utvecklats till mer än ett partner­

skap, Ericsson är nu en 
betydande delägare i 3IC 
med 19 procent av aktier­
na. 

Viktigt partnerskap 
- Det här är en stor grej, ef­
tersom det är första gång­
en som ett partnerskap har 
ingåtts på den här nivån 
i Korea. Nu försöker Cisco, 
Nortel och Lucent att hitta 
liknande lösningar här, 
säger Kent Holiday, vice vd 
för Ericsson i Korea 

Bland de produkter som 
3IC ska distribuera finns Ericssons datapro­
dukter för cdma20oo, cdmaOne Interwor-
king Function (IWF) och Packet Core 
Network (PCN). 

I höstas investerade Ericsson 360 miljoner 
kronor och köpte tio procent av e-handels-

Dacom är Koreas näst största Internet-leverantör. För att möta 
kundemas behöv av ett dubbelt så stort nät har Dacom köpt 
nya routrar av Ericsson. 

företaget Littauer Technologies. Littauer 
Technologies är listat på KOSDAQ-börsen 
och är ledande i landet när det gäller lös­
ningar för e-handel. 

Sara Morge 
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Inga utländska företag - inte heller Ericsson - tar sig in i 
Korea utan en lokal partner som dörröppnare. 

Svårt att hitta 
inhemsk 
partner Att överbrygga avstånd, såväl kulturella som affärsmässiga, är a och o för de utländska företagen 

som vill etablera sig i Korea. 

Den koreanska marknaden domineras helt av inhemska företag. Som 
udändskt företag räcker det inte att ha de bästa eller billigaste produkterna. 
Det handlar om att ha kontakter, att kämpa hårt och visa sin lojalitet 

• På Seouls gator rullar väldigt fä Volvo, Mer­
cedes eller Ford. Här är det koreanskt som 
gäller. Bilarna är av nyare modell och förvil­
lande lika varandra. Tillverkarna heter 
Samsung, Hyundai, Daewoo och Kia. Samma 
sak är det när det gäller mobiltelefonerna, 
även här är Samsung och Hyundai bland de 
största. Inte en Ericsson eller Nokia så långt 
ögat kan nå. 

Den koreanska marknaden domineras 
totalt av några stora konglomerat Hyundai, 
Samsung, LG och SK bedriver verksamheter 
inom de flesta områden, allt från telekom-
verksam het till bensinstationer. 

De inhemska företagen gynnas 
Korea har en mycket patriotisk företagskul­
tur. Detta, i kombination med att regeringen 
mänga gånger utövar påtryckningar för att 
gynna de inhemska företagen, gör det till en 
extremt tuff marknad för utländska konkur­
renter. Men Ericsson har varit på plats länge 

Janos Fugedi 

och den möda som har lagts ner på att bear­
beta marknaden börjar nu bära frukt 

- Det ser ljust ut för 
Ericsson här i Korea. Vi 
är nu ganska välkända 
inom den koreanska in­
dustrin. Vi har börjat stjä­
la marknadsandelar frän 
de lokala företagen och 
har nu mycket på gång 
berättar Janos Fugedi, vd 
för Ericsson i Korea 

Redan 1896 levererade Ericsson sin första 
telefon till den koreanske kejsaren. Men det 
var 1980-talet som kom att bli Ericssons förs­
ta storhetstid i Korea, då etablerades konto­
ret och en fabrik där. Den koreanska mark­
naden var en av Ericssons största för AXE un­
der den tiden. Fabriken såldes 1991, då hade 
all "know-how" överförts till den koreanska 
industrin och Ericsson fick nöja sig med att 
föra en tynande tillvaro i Korea fram till 1996. 

Först då kunde man ana en ljusning igen och 
i slutet av 1998 började Ericsson en ny stor­
satsning i Korea. 

Viktigt med partnerskap 
För att ha en chans på den koreanska mark­
naden är det viktigt att skaffa sig starka sam­
arbetspartner, berättar Janos Fiigedi. 

- Utan partnerskap med de stora jättarna 
har man inte en chans här i Korea. De skyd­
dar sin lokala industri hårt och därför klarar 
man sig inte utan samarbetspartner som 
hjälper till att öppna dörrar. 

Enligt Janos Fugedi duger det inte med vil­
ka samarbeten som helst, valet av partner 
måste tänkas igenom mycket noga: 

- När det gäller den fasta telefonin måste 
vi absolut lyssna på vad de två operatörerna 
har för preferenser, så att vi inte samarbetar 
med fel bolag. 

CDMA land 

1995 blev Korea först i världen med att införa 
CDMA som standard för sin mobiltelefoni. 
Något som har försvårat Ericssons återtåg i 
landet 

- VI hade ju varken telefoner eller system 
för CDMA, så vi har fått kämpa med att 
marknadsföra våra fasta nät och Mobitex. 

Men vi blir bara bättre och bättre på CDMA 
och vi är dessutom prismässigt konkurrens­
kraftiga. CDMA har varit en skyddad mark­
nad sä priserna har inte varit pressade, säger 
Janos Fugedi. 

Den 15 december förra året tilldelades 
SK Telecom, världens sjunde största mobil­
operatör och Korea Telecom varsin WCDMA-
licens. Något som öppnar nya möjligheter för 
Ericsson i Korea, anser Janos Fugedi. 

- Inte nog med att det starka CDMA-fästet 
Korea har valt WCDMA. Den lokala industrin 
togs bokstavligen på sängen och jagar nu 
partnerskap med bland andra Ericsson. Den 
här nya situationen i Korea för mobil infra­
struktur ger nu Ericsson en chans att komma 
tillbaka i en andra stor våg, 20 år efter den 
första. 

Men det är ändå framför allt inom de fasta 
näten som Janos Fugedi tror att Ericsson i 
Korea går en ny storhetstid till mötes. 

- Den lokala industrin har satsat allt krut 
på mobilsidan och har därmed försvagat sin 
konkurrenskraft när det gäller fast telefoni. 
Det har inte Ericsson. Jag tror väldigt mycket 
på en framtid inom det fasta nätet, framfor 
allt då Engine. 

Sara Morge 
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Målmedvetna vildhjärnor 
Mer än 500 idéer har strömmat in sedan Ericsson 
Business Innovation drog igång sin verksamhet för 
knappt ett år sedan. Bolaget fungerar som ett växt­
hus för goda och udda idéer. 

I år utvecklas omkring fem idéer så långt att de kan 
stå på egna ben. 

Jag litar på känslan 
i magen 

- en riktigt bra idé 
känns alltid bra 

> I juli förra året inledde bolaget Ericsson 
Business Innovation sin verksamhet. Syftet 
med bolaget är att identifiera och på sikt 
skapa Ericssons nästa storsäljare. Men också 
att uppmuntra och stödja anställda med 
goda och ibland något udda idéer, som inte 
passar inom den egna di­
visionen eller det egna 
bolaget. Tanken är också 
att motverka att duktiga 
medarbetare lämnar fö­
retaget, för att de inte fått 
gehör för sin idé. 

Idag är verksamheten i 
full gång. 25 potentiella 
företag ryms under Erics­
son Business Innova­
tions tak. Numera har så 
gott som hela verksamheten flyttat till Tele-
fonplan, söder om Stockholm. 

Sju så kallade ventures som vuxit sig stora 
inom Ericsson Business Innovation kom­
mer att visa sina produkter, system och 
koncept på telekommässan CeBIT i mars. 
Ericssons samarbeten med Skandia inom 
bolaget Alleato AB och Volvo inom Wireless 
Car, är exempel på verksamheter som fått 
stöd av bolaget. 

Starka meriter 

Hur kommer det sig att just Ericsson Business 
Innovation vet vad som är goda affärsidéer? 

- Bästa sättet är att 
blicka tillbaka på vad 
Ericssons innovations-
verksamhet har åstad­
kommit under de senas­
te åren. Det var vi som 
såg till att Mobilt 
Internet, WAR Wireless 
LAN, e-tjänsteroch 
Ethernet fick se dagslju­
set, säger Jöran Hoff som ansvarar för Erics­
son Business Innovation. 

Bolaget arbetar idag inom följande fem 
huvudområden: Innehåll/tjänster - exem­
pelvis Popwire och Mediatude, trådlösa 
bilen - ett samarbete med Volvo, hemmet -
bredbandslösningen Ethernet och Video 
över IF! e-tjänster - e-boxen och Bluetooth-
området-Blip. 

Förutom att stötta de 25 verksamheter som 
ryms inom Ericsson Business Innovation för­
söker Jöran Hoff och hans kolleger blicka 
framåt för att se vilka vita fläckar som finns på 
framtidens karta De lägger mycket tid på att 
fundera på vilka områden Ericsson borde 
vara verksamma inom, som de inte är idag. O www.ericsson.com/innovation 

Jöran Hoff 

Idag består bolaget av sju så kallade hub-
bar. De finns i amerikanska San Diego och 
Raleigh, i finska Espoo, i australiska Mel­
bourne, kanadensiska Montreal samt i 
Stockholm och Göteborg. 

Personalen på hubharna fångar upp idéer 
^ ^ ^ ^ ^ ^ ^ ^ och utvärderar dem. Se­

dan verksamheten drog 
igång inom ramen för 
Ericsson Business Inno­
vation har omkring 500 
idéer strömmat in. 

När de tror på en idé, 
bildas en cell. I det 
läget undersöker grup-
pen om det finns en po-

Jöran Hoff tentiell marknad för pro­
dukten eller lösningen 

och ibland måste juridiska frågor lösas. 
Efter två till tre månader fattas beslut om 

cellen ska bli ett venture. Inom det läggs 
grunden för kommersiell verksamhet, lanser­
ing förbereds och mer pengar investeras. 

När lanseringen av produkten har skett 
och den första ordem lagts har i regel be­
slut redan fattats om projektet ska bilda ett 
eget bolag eller om det borde stanna kvar 
inom Ericsson. 

Ethemet-lösningen som nyligen såldes till 
Telia är ett exempel på en bredbandslösning 
som utvecklats inom Ericsson Business 
Innovation och som kommer att stanna 
inom Ericsson. 

Rätt balans 

Jöran Hoff och hans medarbetare litar till sin 
erfarenhet och känsla för att bedöma om en 
idé är riktigt bra. 

- Jag litar på min maggropskänsla - en rik­
tigt bra idé känns alltid bra. Men sen måste vi 
ju ta reda på om marknaden är mogen för 
produkten eller lösningen, förklarar han. 

För att skapa ett riktigt bra venture krävs 
rätt balans mellan teknikförståelse, mark­
nadsförståelse, handlingskraft, glädje och 
nyfikenhet. 

-Vi behöver allt från vildhjärnor till 
strukturerade och målmedvetna personer. 
Personalen hos oss kämpar på även om det 
blåser motvind. Men samtidigt måste vi 
som ansvarar för bolaget veta när det är 
dags att stoppa ett projekt, förklarar Jöran 
Hoff. 

Ulrika Nybäck 
ulrika.nybackaime.ericsson.se 
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i växthus 

Hans Eklund har aldrig gett upp tanken på att bredbandslösningen Ethernet skulle bli en av 
Ericssons nästa storsäljare. Ethernet-satsningen har vuxit sig stort inom Ericsson Business 
Innovation och ska inom kort knoppas av från företaget. Kollegan Magnus Berg jobbar på till 
höger. 

Ethernet 

Foto: Gunnar Ask 

nästa storsäljare 

FAKTA/VENTURES 

Dessa sju ventures från Ericsson Business 
Innovation finns på CeBIT: 

• Terraplay: Spel i realtid 
• E-boxen: Elektroniska lösningar för 

hemmet 
• Blip: Trådlös kommunikation genom 

Bluetooth 
• Multilet: Bredbandslösningar för 

kabel-tvnät 
• DRG: IP-telefoni för hemmet 
• Mediatude: Reklam till mobiltelefonen 
• Gatespace: OSGI-lösningar, mjukvara 

för e-boxen 

Hans Eklund har arbetat i motvind 
länge. Han har blivit kritiserad och 
åthutad - men han gav aldrig upp. 
Idag är det många, förutom han själv, 
som tror att optisk fiber och Ethemet-
lösningen är framtiden. 

>• Hans Eklund är en av de möns t eranst älld a som 
Jöran Hoff talar om. Han har kämpat vidare även 
när motvinden blåst orkanstyrka. När hans kolle­
ger hoppade av, bildade egna bolag och tjänade 
storkovan undrade han själv ibland vad han höll 
på med. 

Men nu har det vänt och han ångrar inte att 
han stannade på företaget. 

Tänkte lägga av 

- Jag var nära att sluta många gånger, men det 
blev aldrig så. Jöran Hoff var faktiskt den första 

I 

personen som trodde på vår lösning och det var 
en oerhörd lättnad, berättar Hans Eklund och 
sneglar på klockan. Det råder bråda dagar. Ether­
net-satsningen ska snart knoppas av från Erics­
son Business Innovation för att landa inom Erics­
son. Det finns hur mycket som helst att göra. 

Ethernet är en bredbandslösning som i dags­
läget används för bredband till hemmen, 15 000 
linjer finns installerade i Sverige. 

Lösningen innebär att optisk fiber dras fram 
till varje lägenhet, istället för koppar, vilket gör 
att konsumenten kan både skicka och ladda ned 
information med 100 megabit per sekund. Det 
banar väg för nya tjänster exempelvis video. 

Hans Eklund som arbetat och forskat inom 
området optisk fiberteknik i mer än 20 år är helt 
övertygad om att detta är framtiden. 

- Optisk fiber har inga begränsningar vad gäl­
ler hastigheter, det går att komma upp i terrabit, 
alltså tusen gigabit Men sen måste systemen 
runtomkring också klara detta för att komma 
upp i de riktigt höga hastigheterna. 

Att landa inom Ericsson Business Innova­

tion var en lättnad för Hans Eklund och hans 
kolleger. Förutom att personalen här trodde 
på honom så fick de hjälp med avtalsfrågor, 
marknadsstrategi, inköp och allmänna goda 
råd. 

ökat intresse 

Under drygt två års tid har Ethernet-projektet 
vuxit och utvecklats och nu är de mogna att stå 
på egna ben inom Ericsson, exakt var i organisa­
tionen beslutas inom kort 

Nyligen tecknade Ericsson ett ramavtal med 
Teliaägda Skanova som omfattar Ethemet-
lösningen. Detta är första gången en etablerad 
operatör bygger ett nät av den här typen. Nu 
märks ett ökat intresse från kunder i hela värl­
den. 

- Vi för diskussioner med operatörer i Europa, 
Australien och Latinamerika, säger Hans Eklund 
och ler stolt 

Ulrika Nybäck 
utrika.nybackeime.encsson.se 

http://www.ericsson.com/innovation
http://ulrika.nybackaime.ericsson.se
http://utrika.nybackeime.encsson.se
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Bluetooth 
för Ad Hoc-nät 
» Det talas idag mycket om nästa gene­
rations typ av mobilnät, Ad Hoc-nät, där 
mobilterminalerna själva agerar som 
basstationer i ett dynamiskt nät. En 
nyckelkomponent i näten kan vara Blue­
tooth, med högfrekventa radiosignaler. 

Skandinaviska mjukvaruföretaget Pocit 
Labs utvecklar nu för mobila terminaler 
BlueTalk, som bygger på Bluetooth och 
har förmågan att automatiskt skapa 
Ad Hoc-nät mellan flera användare som 
befinner sig inom ett område. 

Första BlueTalk-produkten beräknas 
att lanseras i juni i år. 

© www.pocitlabs.com 

Klockfri zon 
i Kalifornien 
»Ivan Sutherland på Sun Micro­
systems har infört en klockfri zon hos 
sina chiputvecklare. I klartext betyder 
det att mikroprocessorns klocka, kristal­
len som tickar upp till 1,5 miljarder gång­
er i sekunden och håller alla elektroniska 
strömmar i takt, ska ersättas med en an­
nan lösning, skriver New York Times. 

Tekniken de använder är asynkron 
logik, där de olika digitala kretsarna sätts 
på och slås av individuellt och inte uni­
sont av en tyrannisk klocka. Resultatet 
skulle bli större datorhastighet och lägre 
effektförbrukning. Det är också mening­
en att det ska gå snabbare att designa 
nya chip, eftersom man slipper det van­
liga problemet att när man väl löst ett 
problem på chipet så dyker det upp ett 
nytt på ett annat ställe. 

/,., TEKNIKTIPSET 

Billig uppkoppling 
på resan 
» På resan kan man enkelt spara tusen­
tals kronor för Ericsson genom att kopp­
la upp datom via en lokalväxel i stället 
för att betala hundratals dollar för fjärr-
uppkoppling. 

Att koppla upp sin dator mot Erics­
sons intränat Erinet, från ett hotellrum i 
USA, kan bli en dyr affär. Erinet har 
nämligen bara ett fåtal accesspunkter, 
RACOM-noder, i princip en i varje land. 
En uppkoppling från till exempel Boston 
blir ett fjärrsamtal till Dallas och det kan 
på grund av den dyra hotelltaxan kosta 
flera hundra kronor. 

Om man i stället utnyttjar det ESOE-
certifierade programmet PAL och ringer 
upp RACOM över UUNETs världsom­
spännande IP-nät, som har cirka 600 
accesspunkter världen över, kan man lätt 
få tag på en lokal accesspunkt. 

Uppkopplingen räknas då som ett lo­
kalsamtal och kostar bara cirka sju kro­
nor för obegränsad tid. För utnyttjande 
av IP-nätet betalar man 60 kronor per 
timme. Den timkostnaden är bara cirka 
hälften av vad en enda fjärruppkoppling 
(som dessutom kan vara misslyckad) 
kostar. 

PAL kan beställas hos PC-support och 
fås installerat över nätet 

Det här RACOM-problemet är inte lika 
stort i alla länder, men det lönar sig att ta 
reda på vad som räknas som lokalsamtal 
i ett land och sen utnyttja PAL. 

&t www.uu.net 

el3 racom.ericsson.se 

Formel 1-fart 
Tänk er en liten grupp människor som inte bara har rätt att misslyckas 
utan som ska misslyckas till 50 procent. Där har ni innovationscellen 
i Montreal, ett dussintal människor som på mycket kort tid och med 
okonventionella metoder tar fram nya produkter. 

• Vi brukar likna vår innovationscell vid en 
Formel i-bil, säger Graham Osborne, chef för 
utvecklingen av applikationsplattformen 
lambala på Ericssons forsknings- och ut­
vecklingscenter i kanadensiska Montreal 
Innovationscellen ska jobba snabbt och med 
hög risk och vi räknar faktiskt med att de ska 
misslyckas i hälften av fallen. Annars har de 
arbetat för försiktigt. Så att de idag lyckas 
i två av tre fall är på sätt och vis ett miss­
lyckande. 

Men varken Graham Osborne eller någon 
annan på enheten verkar missnöjd med att 
allt fungerat så bra. 

-När Jan-Erik Andersson och jag drog 
igång det här för ett par år sedan var syftet att 
skapa en brygga mellan ren forskning och ren 
produktutveckling, säger Göran Fröling, chef 
för Ericsson i Kanada. Gången är i stort att 
utvecklarna i innovationscellen, som hör till 
de vassaste vi har här på företaget, skapar 
idéer som vi väljer bland. Jag betalar för den 
tidiga fasen, men sedan gäller det att hitta 
sponsorer från Ericssons produktenheter. 
Hittar vi en bra affärsidé lever projektet vida­
re, annars dödar vi det 

Begreppet innovationscell är inte helt nytt, 
men det som skiljer innovationscellen i 
Kanada från andra är att de arbetar med att 
snabbt ta fram produkter i stället för att fors­
ka på lite längre sikt. Det man egentligen gör 
är att ta fram produkter som är färdiga till 
60-70 procent och som är mycket mer än 
bara prototyper. 

Det nya Montreal 
Det gäller att kunna visa kunderna inte bara 
"slideware", alltså overheadbilder, utan riktig 
hårdvara och programvara som fungerar. 
För att arbetet ska gå __________________ 
snabbt utnyttjar man 
till 80 procent kommer­
siella produkter och 
program och syr ihop 
det till egna lösningar. 

Innovationscellen 
arbetar med Jambala, 
som är Ericssons öppna 
plattform för utveckling 
av applikationer. lambala arbetar mot samt­
liga typer av nät, både dagens mobilstandar­
der GSM, TDMA och CDMA samt morgon-

De gör på sex månader 
vad som annars 
brukar ta två år 

Göran Fröling 

dagens WCDMA och även fasta nät Innova­
tionscellens kärna består av högst tio man. 
Det får inte bli fler, då försvinner flexibilite­
ten och då växer administrationen. Att cellen 
är liten är också en förutsättning för att man 
ska kunna ta stora risker. 

Vid arbetet med en ny produkt lånar man 
in några personer från den aktuella produk­
tenheten. De återvänder sen till sin enhet 
när arbetet är klart, medan kärnan i cellen 
kastar sig över nya projekt. 

Trippel-A på nio månader 
Det finns redan flera exempel på produkter 
som fötts i innovationscellen. En är AAA, 
Trippel-A, som kort kan beskrivas som en 
HLR-server (Home Location Register) för In­
ternet. De tre a:na står för Authentication, 
Authorization och Accounting och handlar 
alltså om behörighet, säkerhet och betal­
ning, allt i en server som klarar mer än fem 

_______________ miljoner abonnenter. 
AAA-servem togs fram 

av tio personer på nio 
månader och var färdig 
att levereras till kunden, 
produktenheten SCSA 
(Service Capability Ser­
vers & Applications) 
sommaren 2000 och 
introduceras på markna­

den nu, våren 20OL 
-Vi startade i november 1999, berättar 

Steven Rochefort, som arbetat som chef för 

Innovationscellen kan liknas vid en extremt snabb Formel-1 -bil som 
pressar tekniken till det yttersta. Men den ekonomiska risken är ändå 
liten eftersom cellen bara består av ett fätal personer. Jambala är mer 
som en sportbil, bäst, samtidigt som den snabbt ska ut på marknaden. 
TSP kan liknas vid en Volvo, pålitlig, extremt robust och höga volymer. Illustration: Martin Graden 
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med rätt att krascha 
innovationscellen sen dess. Frågan var om 
det skulle gå att bygga en högkapacitets AAA 
på vår plattform TSP/Jambala. Jan-Erik 
Andersson, som då var teknisk chef på Erics­
son i Kanada, frågade om jag ville ta på mig 
jobbet att snabbt få fram en produkt som vi 
skulle kunna visa upp för folk. Jag svarade att 
jag inte ville bygga några prototyper efter­
som jag hade dåliga erfarenheter av sådana 
och fick då svaret att jag kunde bygga en pro­
dukt som inte var helt klar, men fungerade. 

Ett omöjligt uppdrag 
Steven Rochefort satte sen igång med fria 
händer vad han nästan kände som ett "Mis­
sion Impossible". Han knot till sig personer 
från olika produktenheter, hela tiden med 
tanke på rätt kompetens. 

Här visade det sig att erfarenhet på bort­
emot 20 år inom området vägde tyngre än 
ung briljans. Medelåldern är faktiskt så hög 
som 35-40 år. 

- De jag ville ha skulle 
vara mycket skickliga och 
självständiga och ha lätt 
för att lära sig nytt, men de 
behövde inte nödvändigt­
vis vara experter, säger 
Steven Rochefort Jag ville 
också ha folk som kunde 
arbeta effektivt sju till åtta 
timmar per dag i stället för 
personal som sliter ut sig 
med tolv timmar eller mer per dag. 

Steven 
Rochefort 

Detta arbete i ett litet sammansvetsat 
gäng, med hög frihet och utan tidspress från 
en beställande kund, passade bra för cellen. 
Arbetet med AAA följde designprocessen. 
Vad ska systemet klara av? Och hur kan vi ge 
mervärde? 

Här kom man snabbt ut på okänd mark. 
Programvara och hårdvara utvecklades pa­
rallellt och redan i mars 2000 testades de i 
labbet Därefter engagerades konsulter för 
att skapa en demo som kunde visas upp för 
beställaren den 14 juli 2000. 

I augusti tog produktenheten över. Vid 
överlämnandet satt man en tid tillsammans. 
Nu återstår för innovationscellen att svara på 
frågor om AAA. 

Mycket imponerade 
Den produktenhet som tog över AAA var 
SCSA, som arbetar med bland annat HLR 
och SCP (Service Control Point) för alla 
mobilstandarder. 

- Jambala passar även för Internet-appli-
kationer och med AAA ville vi ha en server 
som kunde stödja miljontals användare, 
säger Miguel Cobo, chef för Home Environ­
ment Solutions på SCSA. I de nya 3G-näten 
handlar det om hög kapacitet samtidigt som 
näten ska vara robusta och aldrig gå ner. 
Ericssons plattform TSP/Jambala har just 
dessa egenskaper. Vårt kontor i Spanien tar 
nu över produkten och vi hade folk därifrån i 
tre månader i Montreal för att arbeta med 
designen. 

Under fotograferandet ledsnade experterna snabbt på att posera och kastade sig in i riktiga 
diskussioner. Här ses hur Steven Rochefort diskuterar med Benoit Trembley, Benoit Lalumie-
re, Madi Hirab. Peter Helfer, Tmng Huan Nguyen och Sebastien Bournival. 

Foto: Rosamund Parkinson 

- Vi måste kunna visa våra kunder hur de 
ska gå över till IP, det är därför vi bygger våra 
applikationer, förklarar Maya Migiotti, chef 
för strategisk produktledning på SCSR Vi 
planerar därför ett 3G-program med bland 
annat en ny server HES (Home Environmen­
tal Server) som är definierad i 3GPP-standar­
den. Vi tror att vi här ligger mycket långt 
fram. 

Miguel Cobo och Maya Migotti är mycket 

nöjda med arbetet som gjorts i innovations­
cellen. 

- Där är de extremt smarta, snabba och 
flexibla, säger Miguel Cobo. När vi ställer frå­
gor till dem får vi förslag som totalt skiljer sig 
från vad man är van vid. Att arbeta där är en 
utmärkt skola för de som får chansen. 

Lars Cederquist 
lars.cederquistOlme.ericsson.se 

Nyckeln till forskningsframgång 
Ericssons forskningscenter i 
Montreal har en nyckelroll inom 
koncernen. Från att tidigare nästan 
bara ha arbetat med utvecklingen 
av mobilsystemen enligt TDMA, 
har man fått ett betydligt utvidgat 
ansvar. 

• Nu arbetar man mot alla standarder, det 
vill säga även GSM, CDMA och tredje gene­
rationen. Ett av huvudnumren är den öppna 

plattformen för applikationsutveckling, 
Jambala. Även Global Services har en stor 
verksamhet med kundsupport och stöd för 
installation. Enheten har tagit på sig alltmer 
och på fem år har personalstyrkan mer än 
fördubblats, från cirka 700 man till över 
1 700. 

Positiv spiral 

- Vi har kommit in i en positiv spiral, säger 
Göran Fröling, chef för Ericsson i Kanada. 
Huvudskälet är att vi har ett bra företags­
klimat här i Kanada och Quebec och att vi 
därför haft tillgång till personal med god 
kompetens. Vi är nu Ericssons enskilt största 

utvecklingsorganisation utanför Sverige och 
vi har hög kompetens som kan användas 
inom hela koncernen för utvecklingen av 
produkter. 

Startade i liten skala 

Ericssons historia i Kanada började då kon­
cernen 1985 skulle bygga ut kanadensiska 
operatören Cantels mobilnät. Kunden kräv­
de då att Ericsson startade verksamhet i lan­
det. Så blev det Vad som började med 50 
man visade sig snabbt bli en mycket livs­
kraftig organisation. 

- Men mycket har förändrats under åren, 
säger Göran Fröling. Allt går snabbare och 

det krävs ett annat sätt att tänka på idag. 
Man måste vara öppen och både ta andras 
lösningar och dela med sig av sina egna. 
Innovationscellen är i det sammanhanget ett 
naturligt inslag. 

- Jag tror ändå att vi nu nått en punkt där 
vi måste konsolidera oss och inte växa lika 
snabbt. Vi ska bli bäst på det vi gör och då 
tänker jag i synnerhet på Jambala. Vi har fat­
tat ett viktigt beslut att öka samarbetet med 
Ericsson Utvecklings AB, kring serverplatt-
formen TSP som Jambala bygger på. » 

Lars Cederquist 

FAKTA/DETTA AR TSP 

TSP är Ericssons serverplattform för tredje 
generationens, 3G, tjänstenät. Exempel på 
applikationer som erbjuds på TSP är AAA 
(Authentication, Authorization, Accounting), 
DNS (Domain Name Server), MGC (Media 
Gateway Controller) och mobil e-handel. 

Jambala Application Layer, J-AL, är ett 
ramverk på toppen av TSP. J-AL utnyttjar 
TSP:s kärnfunktionalitet för att kunna erbjuda 
carrier class-egenskaper, det vill säga samma 
goda realtidsegenskaper och höga tillförlitlig­
het som i telenäten. Tillsammans utgör TSP 
och J-AL det som marknadsförs som Jamba­
la Application Platform. 

TSP svarar för systemets infrastruktur. 
Plattformen, som har en arkitektur med flera 
lager, bygger på industristandarder. Applika­
tionsprogrammen skrivs i C++ och/eller Java, 
Corba/IIOR TCP/IP och Java RMI säkerställer 
interoperabilitet. 

För att tredjepartsleverantörer smidigt ska 
kunna implementera sin programvara används 
kommersiell hårdvara. 

Hög tillgänglighet kan garanteras bland an­
nat genom att systemet har hög feltolerans 
och redundans (om en del i klustret går ner tar 
en annan över), back-up on-line, adaptiv kon­
figuration av hårdvara och automatiskt åter­
ställande av mjukvara. Vid katastrofer som 
brand et cetera finns alla data i klustret kvar, 
eftersom de replikerats till ett annat kluster 
som ligger på annat geografiskt ställe. 

Skalbarhet nås genom att man använder 
löst kopplade processorer och ett unikt distri­
butionssystem. Kärndelen i TSP är TelORB, 
som är ett distribuerat operativsystem och 
middleware som ger extremt bra tillgänglig­
het, skalbarhet och realtidsegenskaper. 

TelORB kommer också att stödja Linux-
delarna i klustret med likartad funktionalitet. 

FAKTA/DET HÄR ÄR J A M B A L A 

Jambala erbjuder operatörer av mobila och fasta 
nät samt tjänsteförmedlare (service providers) en 
plattform för nästa generationens applikationer 
och tjänster. Plattformen, som är öppen och skal­
bar, började utvecklas i december 1998 och kan 
idag visa på ett stort antal konkurrenskraftiga 
och kostnadseffektiva applikationer och tjänster. 
Bland dem Service Capability Server (SCS), 
Authentication, Authorization and Accounting 
Server (AAA), Jambala Application Server (JAS), 
SCP och WIN services, HLR, Jambala Mobility 
Gateway och WAP Gateway. Alla är utvecklade 
enligt standarderna TDMA, CDMA, GSM, 
WCDMA och fasta nät. 

Snart tre år gammal fortsätter Jambala sina 
framgångar och har nu produkter i 18 länder, över 
hela Nord- och Sydamerika, Europa, Asien och 
Australien. Det finns nu 57 installerade Jambala-
noder hos 24 operatörer med totalt över 20 miljo­
ner abonnenter. 

mailto:lars.cederquist@lme.ericsson.se
http://www.pocitlabs.com
http://www.uu.net
http://racom.ericsson.se
http://viflww.lrnc.ericsson.se/lrnc_k/innovation_cell
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TEKNIK LMDS KONTAKTEN NR 5 2001 

Bredband via radio 
länkar samman 3G-nät 
Runt om i världen delas licenserna för LMDS ut. Men fortfarande 
råder delade meningar om vad den nya, trådlösa bredbands-
tekniken ska användas till. 

Ericsson har haft strategin klar länge. Det handlar bland annat 
om den roll LMDS kommer att spela i utbyggnaden av 3G-nät. 

> När utbyggnaden av nästa genera­
tion mobiltelefoni nu drar igång öpp­
nas nya och spännande möjligheter for 
Ericssons LMDS-lösning MINI-LINK 
BAS. 

Den passar utmärkt för att knyta 
samman basstationerna i nätet, men 
också för de 3G-operatörer som vill 
erbjuda ett bredare sortiment av tjäns­
ter till abonnenterna, berättar Hans 
Herbertsson, marknadsansvarig för 
MTM-UNKBAS. 

- Med LMDS kan 
3G-operatören ge 
bredbandig fast ac­
cess åt företag som 
slutit avtal om mo­
biltelefoni för sina 
anställda. En hel­
hetslösning helt en­
kelt, med bredband Hans 
hela vägen. Från mo- Herbertsson 
bilterminalen ända 
fram till företagets lokala nätverk. 

LMDS, Local Multipoint Distribution 
System, är en teknik för bredbands-
access. Istället för att gräva fiber till var­
je hus skickas informationen via radio. 
En central terminal, en nod, ansluts 
till det fasta stamnätet. Från noden 
distribueras informationen vidare - på 
radiovågor - till terminaler hos anslut­
na företag och flerfamiljshus. 

MINI-LINK BAS utvecklas på Erics­
son Microwave i Mölndal. 

Start i Nordamerika 

USA och Kanada var först ut och för­
delade sina LMDS-licenser redan 1998. 
Resten av världen har hakat på och idag 
finns licensierade LMDS-operatörer i 
hela världen. I Europa är hälften av 
länderna klara. Resten väntas dela ut 
sina licenser under 2001. 

Men fortfarande står LMDS-markna-
den och stampar. Olika leverantörer har 
olika ambitioner med vad tekniken ska 
användas till och otydligheten har 
hindrat marknaden från att ta fart på 
allvar. 

I Sydeuropa, där de första licenserna 
delades ut, är bredband än så länge 

ingen stor fråga. I Spanien, Portugal, 
och till viss del även Tyskland, har ope­
ratörer och myndigheter istället sett 
LMDS som ett sätt för nya operatörer 
att slå in en kil på marknaden för fast 
telefoni och ISDN. 

Men satsningen har visat sig proble­
matisk. LMDS är inte optimerat för 
enbart smalbandsaccess. De nya ope­
ratörerna har svårt att konkurrera med 
de gamla telefonbolagen som har sina 
gamla, väl beprövade, kopparnät att 
luta sig emot 

När Ericsson pratar om LMDS och 
MINI-LINK BAS är det istället bred-
bandstjänster det handlar om. 

MINI-LINK BAS marknadsförs som 
ett komplement till fiber. En lösning 
för operatörer som vill leverera bred-
bandstjänster - Internetuppkoppling-
ar, LAN till LAN-lösningar med mera -
till företag. 

I Skandinavien, där Internet-mogna-
den är större och företagen efterfrågar 
bredband, har Ericsson haft lätt att få ge­
hör för denna strategi. Norska FJTele och 
holländska KPN Qwest har byggt MINI-
UNK BAS-nät i Oslo respektive Helsing­
fors och nya operatörer står på kö. 

Kompletterar fiber 

- LMDS är först och främst ett konkur­
renskraftigt komplement till fiber, be­
rättar Hans Herbertsson. 

En stor fördel med LMDS är att det 
anslutna företaget får en tjänst som kan 
skräddarsys efter deras behov. En väl 
dimensionerad garanterad anslutning 
för telefoni kombinerat med en mycket 
bredbandig tjänst för data. 

Med en roadshow drar nu Hans Her­
bertsson och kollegerna jorden runt för 
att prata bredband med potentiella 
LMDS-operatörer. 

Marknaden som hittills stått och vägt 
börjar nu tippa åt bredbandsspåret Allt 
fler får upp ögonen för möjligheten att 
snabbt och enkelt erbjuda företag helt 
nya typer av tjänster. 

Niclas Henningsson 
frilansjournalist 

Trådlöst bredband i Oslo. Norska ElTeie är en av operatörerna som köpt Ericssons MINI-LINK BAS för 
att erbjuda bredbandiga tjänster till norska företag. I Skandinavien har Ericsson lätt art få gehör för sin 
bredbandsstrategi när det gäller LMDS. 
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Sekreteraren håller koll 
med turbo och änglavingar 
Diktamen och maskinskrivande. 
Det är sä vi tänker oss sekreterarens 
jobb, som i en svartvit film. Idag har 
rollen ändrats och det ställs 
högre krav på självständighet och 
kompetens. Elvira Landiribar är 
sekreterare åt Ericssons chef i 
Madrid. Hon älskar sitt jobb. 

• Som sekreterare har jag ett stort ansvar, 
personen som ringer kan vara en nyckel­
kund och det är oerhört viktigt att alltid hålla 
goda relationer, säger Elvira Landiribar när 
jag möter henne på i3:e våningen i Ericssons 
kontorspalats i Madrid. 

Vi är lite tidiga till intervjun, fotografen 
och jag. Elviras kollega Isabel ber oss slå oss 
ned i besökssoffan. Vi beundrar de ljusa 
träklädda väggarna, och jag tänker att det är 
just i en sådan här miljö jag förväntar mig att 
ledningen i ett svenskt företag ska sitta. 

Så kommer Elvira ut till oss, vänlig och 
leende i sin eleganta röda dräkt - som sinne­
bilden av en spansk seftora. Vi hinner bara 
hälsa innan telefonen ringer. 

Det är Birgit från Tyskland som behöver 
hjälp. Spansk press har skrivit om Ericsson, och 
Birgit behöver veta vad artiklarna handlade om 
inför ett möte. lag lovar att du ska få något in­
nan klockan ett. /.../ 1230. Ok. /.../ Nej, du 
besvärar aldrig, jag är glad att hjälpa dig!" 

Samtalet avslutas och Elvira ursäktar sig 
inför oss när hon ringer ett samtal för att få 
hjälp att spåra artiklarna. Tjugo minuter 
senare är de funna och faxade till Tyskland. 

Samtalet är ett slående exempel på hur 
Elviras arbete kan se ut. Dagligen ringer folk 
från hela världen, personer som vill ha 
hjälp med saker eller som söker Elviras chef, 
Ingemar Neve, i olika ärenden. 

- Varje dag är olik den andra, vilket är bra 
för det blir aldrig tråkigt. Jag är lyckligt 
skattad. Det är en utmaning att vara beredd 
på allting, säger Elvira Landiribar. 

En stor del av hennes arbete handlar om 
problemlösning. Och på det sätt hon beskri­
ver sitt jobb märks det att här ligger en grund 
till varför hon trivs så bra. 

- Det kan vara en kund som ringer och 
klagar på en telefon han köpt. Men många 
gånger är det för att han vill veta mer om hur 
telefonen ska användas. Jag kan koppla den 
här personen till serviceavdelningen och se 
till att han får hjälp. 

- Ibland, när problemet är löst, ringer jag 
tillbaka för att visa att jag bryr mig och för att 
visa att Ericsson är mycket mer än att sälja en 
telefon. Att det finns människor bakom. 

Vid den här punkten i diskussionen korn-

Dörren står öppen hos Elvira Landiribar. Ignacio Miquel-Eced. press officer på Ericsson i Spanien, får den senaste informationen från 
chefssekreteraren. Foto: Isabel Arriero 

mer Silvia från juridiska avdelningen 
in på Elviras kontorsrum. Det är Sil­
vias födelsedag och hon har med sig 
små konstnärliga bakverk som hon 
bjuder på. Vi tar varsin kaka och gra­
tulerar henne. 

- Jag blir väldigt glad när sådant 
här händer, när någon kommer upp 
och vill fira tillsammans med mig. 
Jag arbetar med och finns här för 
hela företaget, säger Elvira när Silvia gått. 

Silvia är inte den enda som kommer förbi 
under intervjuns gång. Dörren är öppet 
välkomnande och kollegan Angela tittar in, 
liksom chauffören Luis och Elviras tidigare 
chef, Raimo Lindgren. 

Teknik inget måste 
Elvira harjobbat länge inom Ericsson. Först i 
Mexiko, där hon började för 15 år sedan. För 
tio år sedan sökte hon och fick jobbet på 
Ericsson i Madrid. Under de här åren har 

Ibland säger någon att de ringer 
om en "personlig angelägenhet". 
Den typen tror att sekreteraren 

bara är en maskin. 

hon lärt känna bolaget, och kanske är det en 
förutsättning för att kunna utföra jobbet 
Hon har också hunnit lära sig en del om tek­
nik, men säger att det inte är absolut nöd­
vändigt att känna till det tekniska. 

- Det finns dock en poäng i att veta vad som 
ligger bakom produkterna. För det mesta 
behöver jag veta så mycket att jag kan koppla 
vidare förfrågningar till rätt person. Den 
kunskapen kommer med tid och erfarenhet. 
Men jag har också gått kurser för att bli 
bekant med begreppen. 

Innan Ericsson arbetade hon för en 
rad internationella företag. Hon har till 
och med tillbringat några månader i 
Sverige. 

- Jag har alltid gillat företag med varie­
rande kulturer, och det är viktigt att kän­
na till kulturen i det företag du jobbar i. 
Mina chefer har varit från Mexiko, Spani­
en, Kanada, USA, Norge, Schweiz, Chile, 
Belgien, Finland, England och Sverige. 

Mötet med olika nationaliteter gör att jag 
växer som människa. 

En del i arbetsgruppen 
Sekreterarens roll har förändrats. Tidigare 
förväntades hon ta meddelanden, steno-
grafera, skriva maskin. Idag är sekreterar-
yrket mer självständigt och hon hanterar en 
mängd olika frågor. 

- Jag fattar beslut, även om jag inte gör 
anspråk på att vara "big boss". Trots att jag i 
min tur är chef över några personer. 

Elektronik & telecom är inte bara WAP, internet och bredband 
Vi håller ihop industrin 

w w w . b i x . s e 

mailto:maria@pauesmedia.se
http://www.bix.se
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Sekreteraryrket är idag mer självständigt. Elvira Landiribar hanterar själv en mängd olika frågor och är chef över några personer. 

Elviras chef är mån om att hon har insyn 
i vad som händer i bolaget och Elvira deltar 
ibland i möten med direktionen. 

- Ingemar ser mig som en i arbetsgrup­
pen, säger Elvira som menar att kompetens­
kraven för sekreterare överlag är högre idag. 

-Som sekreterare måste du både ha 
goda språkkunskaper och känsla för olika 
kulturer. Du måste ha koll på vad som hän­
der i världen, även inom områden som 
finans, telekom, aktiemarknad och fastig­
heter. Och opera, konserter och andra 
evenemang! 

Allmänbildningen kommer till pass i 
mötet med människor med de mest skilda 
bakgrunder. Det är styrelseledamöter, led­
ning och viktiga kunder. Till och med poli­
tiker, emellanåt 

Det finns dock fortfarande de som har 
en gammalmodig syn på sekreterare, även 
om Elvira säger sig vara relativt förskonad 
och menar att hon haft tur med sina chefer. 

Långa stressiga dagar 
Elviras arbetsdagar är långa, och i hög grad 
styrd av hennes chefs program. Hon kom­
mer in till kontoret mellan nio och halv tio 
på morgonen och kommer oftast inte 
därifrån förrän framåt åtta på kvällen. 

- Att vara assistent till vd:n innebär att 
man arbetar mycket, eftersom allt cirklar 
kring hans agenda. lag är mentalt förbe­
redd på det, så jag trivs med långa dagar 
också, säger EMra. 

Hon börjar dagen med ett kort möte 
med Ingemar för att gå igenom dagens 
händelser. Därefter går hon igenom med 
Isabel vad som behöver göras, de fördelar 
arbetsuppgifterna sinsemellan. 

I stort sett kan vad som helst hända 
under dagen. 

-Jag gillar när människor ringer och 
frågar saker. Och jag är helt och hållet in­
volverad i att sätta upp möten för Ingemar. 
Han har gett mig det ansvaret, säger alltid 
"ring min sekreterare", säger Elvira. 

Den enda baksidan av arbetet är att det 
ibland kan bli stressigt. 

- Ibland är det pressande, när jag inte 
vet något om förändringar i sista minuten. 

Du måste ha koll på vad som händer 
inom finansvärlden. Men också på operan! 

Elvira Landiribar har jobbat inom Ericsson i 15 år. Med tiden har hon lärt känna bolaget, 
vilket kanske är en förutsättning för att kunna utföra hennes jobb. 

Men man vänjer sig vid allting. Ibland är 
det väldigt mycket att göra, säger hon. 

Prioriterar genom psykologi 
Det är många som söker Elviras chef. Och 
det är Elviras uppgift att sålla mellan de 
som ringer. Hur gör hon för att prioritera? 

- Genom erfarenhet Och jag kan höra på 
det sätt som de uttalar Ingemars namn om 
de känner honom eller inte, säger Elvira. 

Det handlar om psykologi. Och att vara 
artig och trevlig är nyckeln, förklarar hon. 

- Ofta säger jag "han är inte tillgänglig, 
kan jag ta ett meddelande?" Då upptäcker 
jag vanligen att de egentligen inte vill tala 
med Ingemar, så jag kopplar dem till rätt 
person - till den som fattar besluten i just 
den frågan. 

- Ingemar är känd genom tidningar, det 
är förmodligen därför många vill prata 
med honom. Troligen är ungefär 40 pro­

cent av samtalen inte till honom. Jag vet väl 
vilka som ringer honom regelbundet, lik­
som när, hur och varför de brukar ringa. 

- Ibland säger någon att de ringer om en 
"personlig angelägenhet". Det är den typen 
av människor som tror att sekreteraren 
bara är en maskin, säger Elvira och hennes 
röst avslöjar vad hon tycker om den typen 
av bemötande: inte. 

- Hursomhelst ska en kund, oavsett om 
han är extern eller intern, alltid bemötas 
med respekt och professionalitet Alla är 
betydelsefulla, säger hon. 

När vi avrundar intervjun ser Elvira till att 
en av företagets chaufförer ger mig lift in till 
stan. Och hon säger att jag måste ringa hen­
ne, om jag behöver hjälp när jag kommer 
till Madrid. Det är sådan hon är. 

Henrika Lavonius-Norén 
frilansjournalist 

KRÖNIKA 

Lars-Göran Hedin 
lars-goran.hedinffllme.ericsson.se 

Osynliga 
tillgångar 
Man saknar inte kon förrän båset 
är tomt, lyder ett gammalt svenskt 
talesätt. Dessa visdomsord är alltjämt 
oerhört relevanta. 

• Själv kom jag till stark insikt om detta härom­
dagen, när den personliga assistenten till en av 
cheferna på min avdelning gick vidare till andra 
uppdrag. Livet på Ericsson blev plötsligt väldigt 
mycket mer komplicerat 

Det slog mig då hur viktiga dom är, dessa 
personer - alltjämt oftast kvinnor - som har 
som sitt dagliga arbete att hålla ordning på och 
omkring beslutsfattare på olika nivåer. Deras 
betydelse kan aldrig underskattas - vare sig 
man betraktar saken ur ett Ericssonperspektiv 
eller mer generellt. Ändå har jag en känsla av 
att det är en ganska anonym grupp människor 
jag talar om. 

Så konstigt att den är anonym - här har vi att 
göra med några av våra allra mest kompetenta, 
serviceinriktade och med få undantag socialt 
välutrustade arbetskamrater. Jag kan ögonblick­
ligen räkna upp åtminstone 20 namn på 
jättetrevliga, fantastiska, chefssekreterare i före­
taget. 

Ofta talar vi med beundran och respekt om hur 
hårt man får slita i de övre chefsskikten - om 
man själv sitter på chefsstolen alltså. För all del, 
det är klart att arbetet kräver mycket av kvinnor­
na och männen i toppen. Å andra sidan har de 
ofta god kompensation för de uppoffringar job­
bet kräver och ser slitet som en väg att märka ut 
nya revir i den personliga karriären. Men hur ofta 
hör vi någon prata om hur jobbigt det är att vara 
assistent eller sekreterare till dessa människor? 

Sanningen är ju den, att om en chef jobbar 14 
timmar om dygnet så tvingas ofta hans assistent 
göra detsamma, åtminstone. Och hon - för det 
är ju i ärlighetens namn nästan alltid en hon -
får aldrig de berömmande kommentarerna och 
har förmodligen inte alls betalt efter förtjänst. 
Trots att en bra chef- skulle jag vilja påstå - står 
och faller med det stöd han eller hon behöver. 

Sedan finns det förstås många positiva 
saker med ett sådant här jobb. Det måste vara ett 
ganska roligt jobb, åtminstone att döma av de 
glada miner man oftast blir mött av. Och så är 
det förstås alltid spännande att vara nära dem 
som fattar besluten, att vara välinformerad i 
största allmänhet 

Icke desto mindre skulle jag med dessa ord vilja 
uppmana alla chefer med en bra assistent Var 
rädd om henne! Ni skulle bara veta vad mycket 
hon betyder för er egen image - om ni inte redan 
insett det! 

Projekt & Beläggningsplanering.Uppföljning 

SilberPlari 
www.silbersoftware.com info@silbersoftware.com 

Stöder PROPS, Critical Chain 
& Earned Value Management 

- j 

http://lars-goran.hedinffllme.ericsson.se
http://www.silbersoftware.com
mailto:info@silbersoftware.com
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Utopia 2 

SONET / SDH Termination 

Creating next generation telecom and datacom networks requires 
highly adaptable systems that provide multi-service broadband access 
and transport. With TranSwitch's PHAST family of SONET/SDH 
Overhead Terminators, flexible, cost-effective transport interfaces can 
be easily implemented. 

PHAST-12E Highly integrated STS-12/STM-4, STS-12c/STM-4c 

or 4xSTS-3/STM-1 overhead terminator for SONET/SDH 

applications. The device provides integrated clock and data 

recovery, an integrated cross connect to support APS (Automatic 

Protection Switching) and a VC-4 cross connect for ADM 

applications. The PHAST-12E is a true multi-service device featuring 

simultaneous support of TDM, ATM and PPP traffic. 

P H A S T - 3 P STS-3c/STM-1 section, line and path overhead 

termination for ATM/PPP transport applications featuring CDB or 

PPP processing, integrated clock and data recovery and a UTOPIA 

2 interface for data network applications. 

P H A S T - 3 N STS-3/STM-1 section, line and path overhead 

termination for SONET/SDH transmission applications featuring 

integrated clock and data recovery and support for ring 

configurations. 

PHAST-12E 

*&^b~ 

m f 

PHAST-12E 
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Telecom Bus 

TranSwitch Solutions feature ease of application via full 
documentation and design support, systems expertise captured in 
VLSI, and a continuing evolution to greater density, integration and 
functionality. 

TRANSWITCH x 
ASYNCH/PDH. SONET/SDH & ATM/IP VLSI PRODUCTS 

TranSwitch Corporation, Box 10022, SE-181 10 Lidingö, Sweden 
Tel: +46 8 731 51 95 www.transwitch.com 
Distributor Unique Memec Tel: +46 8 459 79 00 

http://www.transwitch.com


STRÖMFÖRSÖRJNING 
FÖR TELEKOM 

GSM, UMTS, Fasta Nät, Bredband och CATV 

Vara Lösningar: 
Stand-alone system 
OEM 
UPS:er 
Batterier 
Service och Installation 

För mer information kontakta Eltek Energy AB 
på 08-626 64 23 

Eltek Energy AB 
PO Box 6003 
19206 Sollentuna 
www.eltekenergy.com 

Eltek 

Nu har vi skurit ner på allt ulull- // 

FlexScan L675 ingår i EIZOs nya SlimEdge-serie 
med extra smal ram. Den tar minimalt med plats och 
är det perfekta valet när du vill spara utrymme eller 
jobba med flera skärmar bredvid varandra. Med den 
höj- och sänkbara foten ställer du in skärmen så att 
du kan arbeta i den för dig bekvämaste arbets­
ställningen. 

Ett annat kännetecken för L675 är att du får ett 
otroligt sting i bilden. Skärmen känner själv av och 
ställer in perfekt bild och färgåtergivning. Med sitt nya 

EIZO presenterar: världens minsta 18"skärm. 

färgstyrningssystem är L675 lämpad även för riktigt 
krävande grafiska applikationer. Där du får helt nya 
möjligheter att styra färgton, fårgmåttnad och vit­
temperatur. De dubbla ingångarna gör också att du kan 
ansluta både analoga och digitala grafikkort Och med 
Pivot-funktionen spelar det heller ingen roll om vill 
jobba med stående eller liggande format Föredrar du 
stående format vrider du helt enkelt skärmen 90°. 

Med FlexScan L675 får du mindre utsida, men 
desto mer insida. 

Modell 

Bildyta 

Rekommenderad upplösning 
Antal färger 
Betraktningsvinklar 

Ljusstyrka; Kon trast 
Inställning i hojdledd 

Ingångar 

USB/stereoljud 
Mått (BxHxD) 
Miljö 

L675 

18,17460 mm 
1280x1024 punkter 

16,7 miljoner 

Hor: 160° Vert: 160" 
200 cd/m2/300:l 

80 mm 
2 st DVI-I 29 pin 

Ja, (1 in, 4 ut)/tillval 

399x423,5x208,5 mm 
TCO 99 

^R ? ? ? I 

Listen to Your eyes 
EIZO är världsledande inom området visuella hjälpmedel. Med CRT-bildskärmar från 15" till 2 1 " , LCD-bildskärmar från 15" till 19" , Tunna 
Klienter, Plasmaskårmar och Projektorer. Beställ mer information från EIZO Nordic AB via e-post - info@eizo.se - eller besök oss på www.eizo.se <& s 

http://www.eltekenergy.com
mailto:info@eizo.se
http://www.eizo.se
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Programmering med Tel,Tk och Expect 

Avancerad UNIX i praktiken 

Avancerad Programmering i UNIX-mi l jö 

INIX/LINUX Grundkurs 

Active Server Pages 

Distribuerade objekt med CORBA 

Java Programmering 

C++ Programmering 

Design Patterns 

CDE och XWindow programmering 

init 
Professional Training 
Box 5618. I 14 86 Stockholm 

Engetbrektigatan 7 
e-mail: info@init. . . 

Negro av Ericssons mest 

efterfrågade utbildningar 

på Init. 

Företagsrabatt på samtliga kurser. 

För mer information: 
08 - 407 01 00 eller www.init.se 

Hcibici Cable 
Habia Cable 

produces a complete 
range of coaxial cables 

for the mobile 
communications 

industry 

Flexiform 
Coaxial cable range with a tin soaked 
braid. Reformable alternative to 
traditional semi-rigid coaxial cable. 

Multibend 
Coaxial cable range with a silver plated 
copper tape and round wire braid. 
Completely flexible alternative to 
traditional semi-rigid coaxial cables. 

Speedflex 
Halogen free coaxial cables with 
equivalent dimensions and performance 
to standard RG style coaxials. 

Speedfoam 
Low loss halogen free communications 
coaxials, with high foamed PE dielectric 
and excellent shielding properties. Coaxial cables 

for a mobile world 

Habfa Cable AB 
- Twrpsvågen 8, S-815 75 

Söderfors Sweden 
T; +46 (0)293 22000 F: +46 {0)293 30750 

Hatoia Cable Limited 
- Short Way. Thombury Ind Est 

Bristol BS35 3UT UK 
T: +44 (0)1454 412522 F: +44 (0)1454 416121 

Email: info.Macomehabia.com 

See us at ( f ? B I T HANOVER 22. - 28. 3. 2001 Hall 14, Nr.J44 

M e d Tektronix betyder 

gemensamma mål 

gemensam framgång... 

H | M ^ ^ Får vi presentera dig för 

j ^ ^ — ' * J 9 Jean-Christophe Ronzier. 

Jean-Christophe tillbringar 

hela sin arbetstid hos Ericsson på uppdrag 

av Tektronix. Han har många års erfarenhet 

inom test & mät och väl gärna dela dessa 

kunskaper och erfarenheter med er, 

strategiskt. 

Ericsson är världsledande inom 

kcimmLokationslösningar. Och som en fuHt 

engagerad partner är Tektronix 

ett verkligt målinriktat, globalt företag 

inom test, mät och övervakning 

som tillhandahåller affärsvinnande 

testteknologier som förvandlar era idéer 

til verklighet. 

För Jean-Christophe betyder Ericssons 

affärsframgång allt. Ty i ett samarbete med 

Tektronix är era visioner vårt mål. Om ni v i 

utnyttja hans kunskaper och erfarenheter, 

ring honom på 08-477 65 59 eler maila t j 

Tektronix-Euro-KeyAccounts©tek.com 

O2000 Tekftomx. inc. Al n$pt& rewved. Tefctroncx anfl th# Tewroro togo are ragslared Mdtf i arks of Tektronx. Inc. Al others an properess C Stoa hcKMrS- Tektronix 

http://www.init.se
http://info.Macomehabia.com
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De ror kontrakten i hamn 
I början av mars besökte 
ett 40-tal nyanställda 
säljare från 22 olika länder 
Ericssons huvudkontor i 
Stockholm för att lära sig 
mer om företaget. 

• Som säljare eller kundansvarig 
spelar man en viktig roll för att 
Ericssons framtida satsningar ska 
lyckas. 

I affärskedjan är det den kund­
ansvariga som står närmast 
kunden. Ofta är det kunskapen 
och entusiasmen som avgör om 
ett kontrakt går i lås. 

Under "Account Managers 
Introduction Week", den femte till 
nionde mars, gavs de olika divisio­
nerna en chans att närmare pre­
sentera sig för de kundansvariga. 

Thomas Urich är sedan drygt 
en månad tillbaka kundansvarig 
på mobilsidan på Ericsson i 
Österrike. Han räknar med att 
göra många affärer under de när­
maste åren. 

-För tillfallet är det många 
operatörer som vill etablera 3G-
nät i Österrike. Flera av dem är 
helt gröna i branschen och vet 
inte till vilken leverantör de ska 
vända sig. Detta öppnar natur-

Under introduktionsveckan gavs divisionerna möjlighet att möta ett 40-tal nya säljare. De har en viktig roll. 
Ofta är det deras kunskap och entusiasm som avgör om ett kontrakt går i lås. Foto: Ecke Kuller 

ligtvis möjligheter för Ericsson, 
säger han. 

Han tror att 
kunskapen 
som han fått 
under intro­
duktions-
veckan kan 
hjälpa honom 
att bli en bätt­
re säljare. 

- Det är ju i 
och för sig alltid kunden som har 

Thomas Urich 

sista ordet i en affär. Däremot 
känns det som att jag kommer att 
kunna ge kun­
derna en kla­
rare bild av vad 
Ericsson står 
för och vilka 
fördelar det in­
nebär att göra 
affärer med 
oss. 

Javier Castro, 
som är kundansvarig på Ericsson i 

Javier Castro 

Columbia, sedan tio månader till­
baka, håller med Thomas Urich. 

- Ska man övertyga kunderna 
om att Ericsson är ett globalt fö­
retag med lång tradition så måste 
man själv se att det verkligen är 
så. Och det förstår man först när 
man själv rest runt och besökt 
Ericsson i andra världsdelar, sä­
ger han. 

Jenz Nilsson 
jenz.nilssonOlme.ericsson.se 

F I R M A E R I C & S O N 

JO OS£6R\pL\6A. WART AfTFÖOC 
KVADDAR p£N HeiATivBN. 

F 
\qA4AT f * KoplAfOfJW pX& 

W f c g A R W D U S A T ? 

EN seytf MG> MER. 
LAlTPA-flUCTeXX. 

Torbjörn Nilsson 

Torbjörn Nilsson 
sprider guldglans 
»Ericssons marknadsdirektör ^ 
Torbjörn Nils­
son har utsetts 
till guldmed­
lem av the GSM 
Roll of Honour. 
Titeln är har in­
rättats av GSM 
Association, en 
världsomspän­
nande organi­
sation för GSM-intressenter. Syftet 
är att uppmärksamma personer 
som gett avgörande bidrag till ska­
pandet, utvecklandet och den fort­
satta framgången för GSM - värl­
dens ledande mobilsystem. Av 100 
nominerade kandidater utsågs en­
dast åtta. 

Utmärkelsen överlämnades vid 
en ceremoni i samband med 
3GSM World Congress i Cannes. 

- Det är förstås hedrande att ha 
fått utmärkelsen, men jag ser det 
som att priset inte bara går till mig 
utan till Ericsson som företag, sä­
ger Torbjörn Nilsson. 

Foto: Staffan Almqvist/Pressens Bild 

150 medarbetare 
hade kul i kylan 
» Ericsson är inte bara en sponsor 
av Vasaloppet. I vanlig ordning an- * 
ordnades researrangemang till de 
två tävlingssöndagarna. 

1 år ställde 150 medarbetare upp 
i Vasaloppet i en eller annan form. 
De flesta åkte Vasaloppet eller öp­
pet spår, men det fanns också del­
tagare i Tjej-vasan, Kort-vasan och 
Halv-vasan. 

Deltagarna i öppet spår fick 
sträva spår och 15 minusgrader he­
la vägen från Salen till Mora. Delta­
garna i Vasaloppet fick lite mildare 
väder och snabbare spår. 

Snabbast i spåret från Ericsson ^ 
var regerande Ericssonmästaren 
Kjell Lindborg från Ericsson i Oslo. 
Med en sluttid på 4,32,48 fick han 
en i39:e plats. 

No 
truble 
width 

english 

Ericsson makes itself heard in many languages - and particularly in English. 

Which is why a marketing agency like Newton has English language 

copywriters and journalists working alongside our nice Swedish ones. 

Getting the English right isn't all we do. Our staff of 35 possesses an 

amazing array of skills for creating effective marketing messages. 

There aren't many limits in the Newtonian universe. 

Ask for Roger at 08-705 61 80 

newton 
Newton Stockholm 
Strandvägen 11 
114 56 Stockholm 
www.newtonc.com 

Serving Ericsson since 1983 

http://jenz.nilssonOlme.ericsson.se
file:///qA4AT
http://www.newtonc.com
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Nr. 5, Mars 15,2001 
Ericsson, HF/LME/DI, 
Rum 811023, 
126 25 Stockholm kontakten 

Persons on temporary assignment in Sweden may receive Contact, 
the English-language version of Kontakten. To do so, submit your 
name, address and the termination date of your assignment in Sweden 
to solveig.sjolund@lme.ericsson.se If you change addresses while in 
Sweden, kindly send us your new (and your old) address. 
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Tre gånger Lars Magnus: Ericssons grundare Lars Magnus Ericsson flankerad av sin namne Lars Magnus Eriksson, ansvarig för Test 
Configuration Management för AXE. Till vänster ser du Kontaktens Lars-Magnus Kihlström. Foto: Ecke Kuller 

Många barn 
har kärt namn 
Av Ericssons 100 000 anställda 
finns bara en med samma namn 
som grundaren, Lars Magnus 
Ericsson. 

Vår reporter Lars-Magnus 
Kihlström har träffat honom. 

Hej Lars Magnus! 
- Hej själv! 

Hur är det att jobba på Ericsson och heta 
Lars Magnus Eriksson? 
- Jag trivs väldigt bra. Jag har jobbat med 
programvaruutveckling för telefonväxlar i 
30 år nu och det är fortfarande lika spän­
nande. 

Har du haft några fördelar av ditt namn? 
- Nja, inga fördelar direkt, men många 
tycker förstås att det är en lustig omstän­
dighet. Det är lätt att göra sig känd - ingen 
glömmer bort vad jag heter när jag presen­
terar mig. Utomlands tycker de ofta att det 
är spännande - Lars Magnus är ju ännu 
ovanligare där. På så sätt blir det lätt att 
starta en konversation, det blir ju ett givet 
samtalsämne. 

Men tröttnar du aldrig på kommentarer 
om ditt namn? 
- Nej faktiskt inte, jag tycker inte att det är 
så farligt. 

Du stavar Eriksson fel, med k istället för 
c Du har inte tänkt på att rätta till det? 
- Det kanske man skulle kunna tänka sig. 
Men nu har jag blivit fäst vid mitt namn. 
Dessutom känns det som att jag vill ha kvar 
lite av min identitet och inte bli helt syno­
nym med den gamle Lars Magnus. 

De flesta kallar mig LM, hur är det med 
dig? 
- Tidigare hette jag alltid Magnus. Det var 
när vi skulle få e-mail adresser som jag 
började använda mitt andranamn. Det var 
så många som hette Magnus Eriksson. Nu 
är det främst de som inte känner mig 
sedan länge som säger Lars Magnus. Lars 
är ett gammalt familjenamn. Pappa och 
farfar hette Lars och det gör min son också. 
Han heter Lars Markus, faktiskt 

När jag började här och berättade vad 
jag hette var det en kollega som trodde 
att jag drev med henne och skrattade ut 
mig, har du råkat ut för det? 
- Nej inte precis, men när vi skulle fä 

id-förkortningar bad jag att få heta LME. 
"Vänta jag ska fråga" sa den jag talade 
med. Sen kom han tillbaks och sa att 
"Tyvärr, den förkortningen är nog upp­
tagen, du får välja något annat". 

Hur kom det sig att du började på Erics­
son? 
- Det var nog en kombination av intresse 
och slump. Jag var intresserad av data och 
programutveckling och sökte flera jobb, 
men det var på Ericsson jag fick napp först. 
Sedan började jag arbeta med program­
varuutveckling för AKE-stationer - de 
första programstyrda växlarna. 

- Nu arbetar jag med AXE. Faktum är att 
jag inte visste vad L M betydde innan jag 
började här. Jag hade faktiskt ingen tanke 
på att han också hette Lars Magnus. 

Hur mycket tror du att namnet spelade 
in för att du skulle få jobb? 
-Det är möjligt att det hade betydelse, 
men det skulle ju också vara skrämmande. 
Jag hoppas att det ändå var min kompe­
tens som gjorde att jag fick jobbet 

Lars-Magnus Kihlström 
lars-magnus.kihlstrom©lme.ericsson.se 

20-22 mars: Mässan CTIA arrangeras i Las Vegas. 
700 utställare och ungefär 30 000 besökare väntas 
finnas på plats. 

23-28 mars: Världens största telekom- och IT-
mässa, CeBIT, arrangeras i tyska Hannover. 

fcä http://inside.ericsson.se/cebit01 

E2 www.ericsson.se/cebit 

28 mars: Ericsson håller ordinarie bolagsstämma i 
Globen i Stockholm. 

3-4 april: IBC Annual GSM in Northern Africa Confe­
rence arrangeras i Casablanca, Marocko. Ericsson är 
huvudsponsor och finns på plats med en utställning 
och talare under konferensen. 

Ericsson Review nummer 1/2001 har publicerats. 

Eäi www.ericsson.se/review 

NYA J O ^ H H I I I 
Jan Embro har utsetts till chef för Ericsson i Sydafri­
ka. Han tillträder den 1 april och efterträder Christer 
Hohenthal som fortsätter att arbeta inom företaget 
som Senior Advisor. Christer Hohenthal fortsätter 
också att vara styrelseledamot i Ericsson South Afri­
ca (Pty) Ltd, med inriktning på affärsutveckling. 

Carl-Henrik Folstad har utsetts till chef för Ericsson 
i El Salvador. 

Elisabet Jarstrand har utsetts till informationschef 
på Ericsson Microelectronics. Hon tillträder tjänsten 
den 1 april och efterträder Bengt Callmer som läm­
nar Ericsson. 

Philip Rambech har utsetts till chef för Ericsson 
Consumer Products Asia Pacific Re Ltd. 

Vid en extra bolagsstämma den nionde september 
1997 godkändes ett förslag om ett konvertibelpro­
gram. Konvertibelperioden sträcker sig fram till den 
30 maj 2003. Undrar du något om konvertiblema kan 
du titta på http://inside.ericsson.se/convertibles 

mailto:solveig.sjolund@lme.ericsson.se
http://inside.ericsson.se/cebit01
http://www.ericsson.se/cebit
http://www.ericsson.se/review
http://inside.ericsson.se/convertibles
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Anna-Carin Arvidson och Hans Wennerström har gemensamt diskuterat vilka krav man ska ställa på utbildningen av operatörer och provare. Femton elever mel­
lan 20 och 50 blir klara för praktik på Ericsson under våren.Tre är kvinnor 

Nu erbjuder Proffice specialutbildade 
konsulter till Ericsson i Mölndal 
Under våren kommer en grupp special­

utbildade operatörer och provare att 

göra sin praktik på Ericsson Microwave 

i Mölndal. E M W har kravspecat och 

Proffice har, tillsammans med arbets­

förmedlingen, tagit fram en skräddar­

sydd utbildning. 

Lyckade satsningar i Kista och Nynäshamn 
har visat vägen och förhoppningsvis kom­
mer konsulterna att kunna fortsätta i Erics­
sons produktion i Mölndal efter praktiken. 
Genom att leta upp och förbereda intres­
senter spelar bemanningsföretagen en viktig 
roll som länk mellan arbetssökande och 
arbetstillfälle. 

Fyrtio Profficekonsulter på plats 
Sen drygt ett är anlitar därför Ericsson 
Microwave konsulter från Proffice till sin 
verksamhet i Mölndal. Samarbetet har ut­
vecklats till något som skulle kunna kallas 
partnerskap och närmare 40 Profficekonsulter 
finns på plats totalt hos Ericsson i Mölndal. 

- De flesta tillhör vårt affärsområde 
Industri och Lager, säger Anna-Carin 
Arvidson, kundansvarig för Proffice gente­
mot Ericsson i Göteborg. Men vi har 
också bl a IT-konsulter, ekonomer, assi­
stenter och löneadministratörer uthyrda. 

I Mölndals försvarsproduktion tycker 
man att det fungerar bra med partnerska-
pet. Ledningen fick tipset om Proffice och 
man blev imponerad av att det gick så 
snabbt att komma igång, trots att år 2000 
var ansträngt p g a konjunkturläget. 

- Vår kärnkompetens finns inom försvar­
selektroniken, säger Mikael Johannison som 
är chef för EMWs produktion i Mölndal. 
Proffices kärnverksamhet är att rekrytera, 
utveckla och hyra ut personal med den 
kompetens vi begär. Så detta är en naturlig 
utveckling i nuvarande konjunkturläge. 

Andra värderingar i dag 
Mikael Johannison som arbetat i tjugo års 
tid inom Ericsson märker att ungdomar har 
andra värderingar i dag än för några årtion­
den sen: 

- De vill prova nytt och röra på sig med 
några års intervall, säger han. Synen är 
annorlunda än när jag började i företaget. 
De söker nya utmaningar och vi måste 
anpassa oss. Det ställer nya krav på oss när 
personalomsättningen ökar. 

Hans Wennerström är utbildningsansva­
rig på EMWs försvarsproduktion. Han har 
jobbat fem år på Ericsson: 

- Jag har varit i kontakt med dem på 
civilsidan i Kista som provat det här kon­
ceptet och det visar sig att det har fungerat 
bra, säger Hans Wennerström. Nu känner 

vi Proffice och ger oss därför in i den här 
utbildningssatsningen. Jag tycker det här är 
ett smakfullt koncept. 

Han tycker att vår tid kräver en flexibel 
personalförsörjning: 

- A t t ha en support på en 10-15 procent 
av personalen är bra för att kunna ta kon­
junktursvängningarna. Det är en trygghet 
för oss och en trygghet för konsulten som i 
och med Proffice har en arbetsgivare med 
breda kontaktytor om det skulle svänga. 

Förutsättningar att smälta in 

Från Proffices sida lägger man stor vikt vid 
konsulternas egenskaper och synsätt: 

- Vi ser till att vi får fram konsulter som 
är öppna för nya miljöer och som vi tror 
har förutsättningar att smälta in, säger 
Anna-Carin Arvidson. Hittills har Ericsson 
nyttjat en form av "hyr först, anställ sedan" 
på många av våra konsulter. 

- Men framöver tror jag att vissa enheter 
också kommer att hyra in konsulter vid 
arbetstoppar utan att själva vilja överta 
arbetsgivaransvaret. 

I Mölndalskonceptet verkar alla vara vin­
nare. Detta är ett exempel på en ny mer 
flexibel arbetsmarknad: 

- Snabbheten och den höga kvaliteten 
gjorde intryck på mig, säger Mikael Johan­
nison. Det är därför vi fortsätter att utveck­
la samarbetet med Proffice. 

A N N O N S 
FRÅN PROFFICE 

Vi finns där Ericsson finns 

Proffice Ericsson Team 

Team Ericsson Stockholm 
Grupptelefonnummer: 08-787 71 01 
team.ericsson@proffice.se 

Key Account Manager 
Annika Ericsson 
Tfn: 08-787 90 46 
Mobil: 073-966 89 46 
mail: annika.ericsson@profftce.se 

Region Stockholm 
Anders Nilsson 
Tfn: 08-787 20 45 

Region Syd 
Jonas Predikaka 
Tfn: 040-660 78 97 

Region Mitt 
Tommy Svensson 
Tfn:0l l - I80l 01 

Region Väst 
Anna-Carin Arvidson 
Tfn: 031-80 76 08 

Region Norr 
Göran Arnell 
Tfn: 026-54 64 61 

Jobbar m i t t i förändringen 

Anna-Carin Arvidson är kundansvarig för 
Ericsson i Västra Sverige. Hon är ekonom 
från Handels i Göteborg med inriktning 
på organisationsteori och marknadsföring. 

Efter ett par år som säljare och sälj-
coach på ett utbildningsföretag kom hon 
till Proffice för två år sedan. 

- Det roligaste är att träffa alla kunder 
och konsulter, säger hon. Jag jobbar mitt i 
förändringen och jag med­
verkar till att folk får jobb 
och att arbetsgivare får per­
sonal de trivs med. 

Anna-Carin tycker att 
hon bidrar till frihet för 
alla parter och att hennes 
arbete har djupt mänskliga 
dimensioner. 

Namn: 

Jobb: 

Familj: 

Bor: 

Fritid: 

Läser nu: 

Anna-Carin Arvidson 

Kundansvarig på Proffice för 
Ericsson i Region Väst 

Sambo med Magnus Lindholm 

Lägenhet i Majorna 

Dyker, reser, fotograferar, seglar 
och umgås med vänner 

De döda kring Maria av Hans 
Alfredson 

Kontakta gärna: 
anna-carin.arvidson@proffice.se 
031-80 76 08,0739-66 76 08 

PR0H1CK 

http://www.ericsson.com/jobs
mailto:team.ericsson@proffice.se
mailto:annika.ericsson@profftce.se
mailto:anna-carin.arvidson@proffice.se
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ADMINISTRATION 

TELEFONAKTIEBOLAGET LM ERICSSON 

Would you like to meet our foreign colleagues? 
We provide assistance to Ericsson employees on 
contract or on shorter assignments in Sweden. 
Our goal is to facilitate their stay and make the 
introduction to Sweden as smooth as possible. 
Guest Support can help the guests - and family 
members - in obtaining the necessary docu­
ments and permits and in making practical ar­
rangements for their stay in Sweden. 

Our operation is spread out over several geo­
graphical locations in Sweden and our team 
consists of 18 people. This position will be based 
at our office in Gothenburg - at our Mölndal-offi-
ce. 

Co-ordinator 
LIME Guest Support in 
Mölndal/Cotheburg 
• As a CO-ORDINATOR you will meet our guests 
personally and provide information and assistan­
ce regarding: Mölndal/ Gothenburg and Sweden, 
Work and residence permit civil registration .he­
arth Care.tax registration, schools, visa, banking 
services. 

You have a university-degree or equivalent, ex­
cellent command of English and preferably anot­
her language, good knowledge about the Swe­
dish society and international experience from 
having lived or worked abroad. Of course you are 
a team player and have a built in respect and un­
derstanding for different curtures.We offer you a 
challenging position, with many chances to get to 
know people from other countries. You will also 
have a strong sense for service, a communicative 
and unprejudiced way of working combined with 
high integrity. 

Contact: Bo Danielsen, +46 8 71 90065, bo.da-
nielsen@lme.ericsson.se. Application: bo.daniel-
sen@lme.ericsson.se. 

TELEFONAKTIEBOLAGET LM ERICSSON 

Vill Du att träffa våra utländska kollegor? Guest 
Support är en enhet inom HR Sverige med gäst­
service för Ericssonpersonal från hela världen. 
Vår service innehåller allt från information om 
Sverige till praktisk hjälp med nödvändiga myn­
dighetskontakter för att på ett tryggt sätt introdu­
cera våra gäster i det svenska samhället 

Guest Support består idag av 18 personer och 
vi har kontor i Stockholm Norr - Kista, Stockholm 
Syd- Telefonplan, Linköping och Mölndal.Visö­
ker nu ytterligare en kompetent och driftig kolle­
ga till vårt kontor I Mölndal. 

Handläggare till Guest 
Support I Mölndal 
• Som HANDLÄGGARE träffar Du våra gäster 
personligen och ger information och assistans 
gällande bland annat: Mölndal/Göteborg och 
Sverige, arbets- och uppehållstillstånd, visum, häl-
so- och sjukvårdskontakter, allmänna skattefrågor, 
folkbokföring, skolor, daghem och förskolor, socia­
la aktiviteter. 

Tjänsten som handläggare kräver att Du har: 
Högskoleutbildning eller motsvarande, goda kun­
skaper i svenska och engelska samt gärna ytterli­
gare ett språk, goda kunskaper om det svenska 
samhälletarbetat utomlands eller har erfarenhet 
från arbete med internationell anknytning, social 
kompetens och en god portion humor. Vi erbju­
der ett mycket kontaktrikt, utåtriktat och självstän­
digt arbete som förutsätter att Du har en stark 
känsla för service, ett kommunikativt och för­
domsfritt förhållningssätt, hög integritet samt ett 
självständigt agerande. 

Kontakta: Bo Danielsen, 08-7190065 / 070-
2180069. Ansökan: bo.danielsen@lme.erics-
son.se, http://hrsverige.ericsson.se/guestsup-
port/index.shtml 

ERICSSON TELECOM AB, STOCKHOLM 

Om du vill vara mitt i framtiden, välj röst data 
och multimedia. Välj kreativitet, öppenhet och 
personligt förverkligande. Välj konvergens, välj 
ENGINE - välj Division Multi-Sendee Networks 
(DMN). 

DMN söker motiverade medarbetare som kän­
ner ett starkt engagemang för sitt arbete. Bli en 
del av ett visionärt lag som hängivet arbetar för 
att leda utvecklingen mot nästa generations nät­
verk och som visar vägen på en marknad med 
en snabb utveckling. 

Administrativa assistenter 
• Vi på Produktutvecklingen, på Access 
Networks, söker nya "stjärnor" för att stärka vår 
administrativa avdelning. Du som känner Dig re­

do föf ett utmanande jobb, hos oss finns möjlig­
heten! Vi söker Dig som har flera års erfarenhet 
av administrativt arbete och med mycket goda 
kunskaper i svenska och engelska, skrift såväl 
som tal. Du är entusiastisk, positiv, handlingskraf­
tig, initiativrik och "orädd", har en hög social kom­
petens, är intresserad av att hålla koll och ordning 
och inte tvekar att ställa upp där hjälp behövs. 

Dina arbetsuppgifter kommer bl a att innehålla: 
Bokning av och förberedelse inför möten/konfe­
renser. Fakturahantering. Kontorsmaterial beställ­
ning. Reservation av resor, hotell, bil etc Sam­
manställning av utgiftskvrtton. Informationssprid­
ning, främst via e-mail. Föra mötesprotokoll. Ska­
pa bilder och presentationer. Viss översättning av 
dokument Ansvara för praktiska detaljer runt ny­
anställning och mycket därtill 

Man skulle mer kunna beskriva det som: Att all­
tid vara tillhands och vara det administrativa stöd 
som behövs för att allt skall flyta. 

Viktigt är att du har mycket goda kunskaper i 
följande program, då dessa i huvudsak utgör ditt 
arbetsverktyg: MSWord, MSExcel, MSPowerPoint, 
Outlook, Netscape/Explorer. Ericsson interna pro­
gram: ATLAS, GORDON, CTB, PLUTO, Ericsson 
Intranätet. 

Kontakta: Lenis Landwall, TB/ETX/X/AR, 08-719 
5120. Ansökan: Staffing@etx.ericsson.se, Kristi-
ra.Tornibc@etx.ericsson.se, TN/ETX/X/H. 

ERICSSON ENTERPRISE AB 

The Validation & Introduction unit within Business 
Unit Enterprise Systems, integrates, validates, in­
troduces products and solutions from the Enter­
prise Segment and partners, i.e. MDI10, Busi­
ness Phone, WebSwitch, Business Cordless, 
Computer Telephony Integration, supporting te­
lephony, data and video applications. Another 
part of our responsibility is to have a Strong Part­
nerprogram with Certified 3rd party products. 

Project Co-ordinator 
• We are looking for a person who shall support 
responsible project managers within the Business 
Development group and the Project Office at Va­
lidation & Introduction. With support we mean 
planning, mapping and scheduling of the product 
offer process for the largest development pro­
jects. 

Furthermore, we aim to develop implementa­
tion and effectuality of the standard procedures 
and routines related to the product offer process. 
The editing and publishing will be performed 
jointly with the project managers. You will media­
te and work as a link between different Business 
Units and Product Units to develop the Ericsson 
Enterprise product documentation and to media­
te this to our Sales and Service Partners. This in­
cludes also a constant follow up of procedures 
connected to the product documentation and in­
troduction. 

The job requires working quickly, independently 
and on various levels and stages at the same ti­
me. A good portion of driving force, accuracy and 
pertinacity is necessary. The ability to quickly fol­
low up current and long-term processes is nee­
ded. You will have to write and speak Swedish 
and English fluently. We expect you have some 
sort of project management related education 
and knowledge and good expression skills. Ad­
vanced to power-user knowledge of editing, lay­
out and publishing of paper and electronic docu­
mentation is needed (Office software). It is consi­
dered a plus if you know Ericsson Enterprise's 
working procedures and have knowledge of the 
Ericsson tools (Info Channel, Virtual Project Room 
etc) 

Contact: J. Bengtsson, +46 8 4222712, 
johan.bengtsson@ebc.ericsson.se or E.Lindgren, 
HR, +46 8 4220361, elisabetlindgren®-
ebcericsson.se. Application labeled 01:009K: 
recruitment@ebcericsson.se. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, KISTA 

ERA/FN is the Marketing and Business Manage­
ment Unit within WCDMA PDC Systems (BMOR). 
FN is responsible for all markets and handles sa­
les of WCDMA and PDC infrastructure to both 
existing and to new accounts 

The units mission is to support BMOR's mar­
ket-share and financial objectives in a focused 
and efficient way. The primary interfaces are the 
KAM and NAM teams in the Market Units and 
the Global Account teams 

Administrator -
Visitor Services 
• As a member of the team you will be respon­
sible for planning the agenda for customer mee­
tings and contacting relevant speakers, depen­
ding on the topic Customer visits to Ericsson are 
an important stage in the sales phase and the 
choice of venue, transport, meals etc. have to be 

planned with care, taking the cultural and busi­
ness aspects into consideration. The Business Re­
sponsible will be the host of the meetings and 
will be your sounding board during the planning 
phase. 

You need to be service minded and a good 
Ericsson representative. Since meetings are boo­
ked and planned with web support you must be 
used to working with a PC Knowledge of langua­
ges is an asset as is, of course, a thorough know­
ledge of Ericsson and its organisation. Come and 
join us! 

Contact: Elisabeth Lindberg, +46 8 40 45447, 
EKsoeth.Uixlberg@era.ericsson.se. Application: 
Ericsson Radio Systems AB, Anne-Marie Ahrsjö, 
KI/ERA/FN/HA, 164 80 STOCKHOLM, anne-ma-
rie.ahrsjo@era.ericsson.se. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, NACKA 
STRAND 

We are developing the next generation of mobile 
telephony systems (WCDMA) for integrated 
speech, video and data. This s an area offering 
enormous potential for growth and considerable 
technical challenges. In our sector in Nacka 
Strand, around 300 people are involved in deve­
loping the Cello Packet Platform for 3G mobile 
network (UMTS). 

We work in an open team-oriented atmosphe­
re, W minutes from Slussen, where you are gua­
ranteed the best view in Stockholm! At our newly 
started Cello Support you will give service to our 
customers, by answering questions on telepho­
ne, on mail and via an errand system called To­
cos When a Customer Sendee Request is recei­
ved you initiate actions and follow up the issues 
together with the other team members and see 
to that the customer gets a prompt answer. 

3G Platform-Cello Support/ 
Helpdesk Administrator 
• You have a technical background or a genuine 
interest in technology. As you will be our face 
towards the customers you have excellent skills 
in service, teamwork, Ericsson knowledge and 
English. 

We offer you the opportunity to join the 3G 
platform and be a part of the rollout of the future 
for Ericsson. You will be able to influence the 
build up of Cello Support as we are newly started 
and need to grow fast We look forward for you to 
join us! 

Contact: Asa Preuss, +46 (0)8 508 78693. Ap­
plication labeled Helpdesk administrator, ref.no 
FR/H1940: Ericsson Radio Systems AB, 
NA/ERA/FRL/HS Staffan Wallier, SE-131 89 
STOCKHOLM, application.cello@era.ericsson.se. 

ERICSSON TELECOM AB, TELLUSBORGSVÄGEN 

Vi på Produktutvecklingen, på Access Networi<s, 
söker nya "stjärnor" för att stänga vår administra­
tiva avdelning. 

Vi söker Dig som har flera års erfarenhet av 
administrativt artiete och med mycket goda kun­
skaper i svenska och engelska, skrift såväl som 
tal. Du är entusiastisk, positiv, handlingskraftig, 
initiativrik och "orädd" har en hög social kompe­
tens, är intresserad av att hålla koll och ordning 
och inte tvekar att ställa upp där hjälp behövs. 

Administrativa assistenter 
• Dina arbetsuppgifter kommer bl a att innehålla: 
Fakturahantering. Informationsspridning, främst 
via e-mail. Föra mötesprotokoll. Skapa bilder och 
presentationer. Ansvara för praktiska detaljer runt 
nyanställning. Viktigt är att du har mycket goda 
kunskaper i följande program, då dessa i huvud­
sak utgör ditt arbetsverktyg: MSOffice paketet 
Outlook. Netscape/Explorer. Ericsson interna pro­
gram (ex Atlas, GORDON, PLUTO). 

Kontakta: Lenis Landwall, TB/ETX/X/AR 08- 719 
5120. Ansökan: Staffing@etx.ericsson.se eller Kri­
stina Tomicic TN/ETX/X/H. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, KISTA 

We are looking for an experienced secretary to 
the Communications Department The Commu­
nications Department is handling the WCDMA 
Demo Center, Events, Information and Market In­
troduction. V\fe can offer you an interesting job 
within a stimulating and creative international 
environment The position is full-time, and inclu­
des customary secretarial tasks. 

Secretary to the 
Communications Manager 
RefNo:FR/HI806 

• To be successful in this job you need to meet 
the following criteria: Have a long secretarial ex­

perience (at least five years, preferably from a 
Market Unit). Have a good knowledge about 
Ericsson and our internal routines. Be able to ma­
nage the Microsoft Office Package. Have a good 
ability to communicate in Swedish and English. 
Be familiar with international contacts, and like to 
cooperate in an international environment Be a 
service-minded and well organized person. Have 
high integrity and be a positive team player. 

Contact: Bengt Skörelid, +46 8 757 01 98, 
bengtskorelid@era.ericsson.se. Application: Erics­
son Radio Systems AB, KI/ERA/FR/HRA, Anna Si-
lenstam,SE-164 80 STOCKHOLM, ansokaaPU-
WRN@era.ericsson.se 

ERICSSON SHARED SERVICES AB 

Ericsson Shared Services AB provides value-ad­
ded administrative support to Ericsson compani­
es and business units, enabling them to focus on 
their core product development 

By combining knowledge and skills in the are­
as of financial, sourdng, travel and general servi­
ces, Ericsson Shared Sendees simplifies administ­
rative processes and make them more efficient 

The company's office is located in Hallonber­
gen and the number of personnel is 500. We 
ore about 25 persons working to insure the 
smooth functioning of the company's financial 
management by developing successful modem 
IS/IT solutions within the financial area for our 
customers. 

Administrative 
Assistant 
• We are now looking for an administrative assi­
stant to support the manager of the unit and the 
unit staff with following tasks; minutes of mee­
ting, financial follow up, time reporting, purcha­
ses, travel arrangements, handling the units web 
pages, preparing presentation material for marke­
ting purpose and be responsible for training ma­
terial. Your responsibility will be to co-ordinate our 
administration so therefor you will be an impor­
tant person in our team. 

Due to your interest and ambition there is also 
opportunity for you to expand the role and take 
new responsibilities. The position offers you plen­
ty of opportunity, for example to develop the 
unit's webpages and to be responsible for inter­
nal training. 

You shall have three years of senior highschool 
and have knowledge of MS Office, FrontPage 
and/or Dreamweaver. 

We need you who are able to work indepen­
dently, full of initiative and interested in actively 
contributing to a positive working climate. You 
must like to work in an environment that is cha­
racterized by high speed! 

Contact: Monika Nordlund, 08 76417 90, Ingrid 
Elmer, 08- 404 26 58. Application, jobapplica-
tion@esg.ericsson.se. 

ERICSSON TELECOM AB 

Shared PU IP Multimedia. Product Unit IP Multi­
media is responsible for IP Multimedia and IP te­
lephony products and solutions. Our mission is 
to establish Ericsson as a marfiet leader in the 
emerging IP Multimedia and IP Telephony mar­
ket 

Our first set of products are today commerci­
ally deployed around the world. The PU has acti­
vities in Sweden, Norway, Finland and USA 
Within thePUwe have some of Ericssons most 
experienced IP personnel. The location for this 
assignment is in Äfvsjö, Stockholm. 

Project Administrator, 
System Development 
• Job Description: At the Project Office for IP 
Multimedia Product Development we need to st­
rengthen our organization with a project admini­
strator. In this position you will among other 
things support project managers with tasks such 
as updating project library and web-site, assist 
with resource planning and financial forecasts, 
participate and take minutes from project mee­
tings. The project administrator co-operates with 
all of the members in the project as well as the 
financial department and line management 

Qualifications: We are looking for an organized 
person with great sense of responsibility. The ap­
plicant should have previous experience from 
Ericsson or bring some keycompetence to the 
organization, such as technical or economic 
education andexperience. Being in such a central 
position within our development team, there is 
every chance to grow within the job and the or­
ganization for the right person. 

Our projects indude participation from units in 
other countries than Sweden, primarily USA fin-
land and Norway. Communication skills in English 
are therefore essential. 
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Contact: Hans Norelius, Project Office Manager, 
+46-8-719 16 97 or MaSn Larsson, Project Ma­
nager, +46-8-719 00 82. Application. Ericsson 
Telecom AB. PU IP Multimedia, ETX/D/CH, Katari­
na Qeve, 126 25 Stockholm, katarina.deve®-
etx.ericsson.se. 

ERICSSON TELECOM AB. TELEFONPLAN 

Om du vill vara mitt i framtiden, välj röst data 
och multimedia Välj kreativitet öppenhet och 
personligt förverkligande. Välj konvergens, väj 
ENGINE - välj Division Mulb Service Networks 
(DMN). 

DMN söker motiverade medarbetare som kän­
ner ett starkt engagemang för sitt arbete. Bli en 
del av ett visionärt lag som hängivet arbetar för 
att leda utvecklingen mot nästa generations nät­
verk och som visar vägen på en marknad med en 
snabb utveckling. Division Multi-Service Networks 
söker 

HR-a ss i sten t 
• till Compensation and Benefits. Till vårt team 
som ansvarar för löne- och anställningsvillkor sö­
ker vi en assistent för att ta fram och sammanstäl­
la statistik, göra OH-bilder, redigera skriftligt mate­
rial på svenska och engelska. En viktig del är ock­
så att sammanställa och distribuera personallistor 

i olika sammanhang, te x vid lönerevisionerna in­
om DMN.Du skall kunna Office-paketet bra, 
särskilt Excel och Powerpoint Dessutom kommer 
du att arbeta i SAP/R3, Enpol, Polrapp m fl 
system som du får utbildning i om du inte redan 
kan dem. 

Du måste dessutom vara strukturerad och ha 
stor integritet, eftersom vi hanterar mycket konfi­
dentiellt material. 

Tycker du också att det är kul att arbeta i en or­
ganisation som ständigt förändras och utvecklas, 
så är det här ett jobb som passar dig! 

Kontakta: Susanne Sundling, 08-719 82 10, Lasz-
lo Dagsberg, 08-719 18 43. Ansökan: 
susanne.sundKng@etxericsson.se, Laszlo.dags-
berg@etx.ericsson.se. 

ERICSSON UTVECKLINGS AB. ÄLVSJÖ 

To UAB/C Älvsjö. 

To be successful in this job, you should be able 
to work both in teams and individually, be flexib­
le and have a positive mindset For the right per­
son there will be plenty of opportunities to deve­
lop yourself within the company. As a sercreta-
ry/assistant you are a good organiser and rea­
dily share your knowledge with your colleagues 

Secretary/Assistant 
• You will: assist the managers as well as the 
unit, with the daily work, administer financial in­
formation (ex. linktoof) produce presentation ma­
terial, make travel arrangements, compile travel 
expense reports, write minutes of meetings etc, 
organise meetings, issue orders etc (BIT, dick to 
Buy), support the webmaster. Coordinate special 
events (ex G/VX evenemang). 

This job involves making contacts both within 
and outside of Ericsson, so therefore it is impor­
tant that you are serviceminded, flexibleand can 
easily see the overall picture. Moreover, you are 
also outgoing and can handle several different 
tasks simultaneously. You should have a good 
knowledge of English and both written and spo­
ken Swedish and be able to use the MS Office 
package 

Contact: Tommy Gustavsson 08-727 3627. Appli­
cation: Ericsson Utvecklings AB, B. Friis, Box 1505, 
125 25 Älvsjö, birgitta.friis@uab.ericsson.se. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, KISTA 

Personalenheten inom ERA/FN Business Mana­
gement & Marketing WCDMA, PDC Systems sö­
ker en personalsekreterare. Vi är ett litet och ef­

fektivt HR-team som tillsammans ansvarar för att 
enheten har en fungerande och professionell 
HR-support till linjen. Enhetens roll är att stödja 
organisationen i både strategiska och operatio­
nella HR-frågor. Exempel på enhetens ansvar­
sområden är ledarutveckling kompetensutveck­
ling arbetsmiljö, löner och villkor, rekrytering och 
urval, organisationsutveckling och arbetsrätt 

Personalsekreterare 
• Arbetsuppgifterna är många och varierande in­
om det beskrivna ansvarsområdeL I arbetet ingår 
rent administrativa uppgifter såsom annonshan­
tering, registrering av ansökninghandlingar, admi­
nistration kring informationen kring vår hemsida, 
löpande ansvara för att informera om anställ­
ningsvillkor och ev. Förändringar, ta fram presen­
tationer och utbildningsmaterial samt vid behov 
organisera seminarier. 

För rätt person finns det stora möjligheter till ett 
spännande och självständigt arbeteL I gengäld 
ställer arbetet höga krav på god administrativ för­
måga och noggrannhet men även social kompe­
tens, sunt förnuft och personlig integritet 

Det är positivt om du har erfarenhet från en 
befattning som personalsekreterare. Ett annat al­
ternativ är att du idag arbetar som sekreterare 
och har ett starkt intresse för att arbeta med HR-
frågor. 

CAPPUCCINO. Octly Ii 

Get the Mobile Internet up to speed 
Vi är snart 6 miljarder människor på jorden. Den som gör 

det enkelt för oss att kommunicera med varandra och 

komma åt information och tjänster på våra egna villkor 

kommer att förändra världen. 

Vill du vara med? 

Vi är ca 70 personer på en utvecklingsenhet 

inom Ericsson Internet Applications and Solutions AB 

som arbetar för att göra Mobilt Internet till en vardaglig 

verklighet för alla. Eftersom vi arbetar i relativt små 

projekt, där du är med från start till kundleverans har 

du alltid full överblick och stora möjligheter att påverka 

ditt arbete. Både til l innehåll och form. Att våra 

produkter redan finns ute på marknaden och genererar 

intäkter bidrar också till vår handlingsfrihet. 

Nu behöver vi fler jordnära visionärer som är 

beredda att ta ansvar för utvecklingen av Mobile 

Internet Gateway, en del av infrastrukturen för Mobile 

Internet. Det kommer att kräva kunskap, erfarenhet och 

ny teknik. Men också fantasi, nyfikenhet och ambitioner 

utöver det vanliga. En del av belöningen blir att vara 

med när det händer. 

Software Designer, C++ 
Du kommer att jobba med utveckling av trafikala 

funktioner för Mobile Internet Gateway. Vi söker personal 

med erfarenhet av C++, Windows NT och/eller Unix. 

Software Designer, Database 
Du måste vara beredd att ta ett helhetsansvar för 

databasarkitekturen och databasutvecklingen för våra 

produkter. Du har förmodligen arbetat ett par år med C++ 

och relationsdatabaser i en serverapplikationsmiljö. 

Software Designer, Platform 
Du kommer att jobba med utveckling av plattformen för 

Mobile Internet Gateway inom något av följande områden: 

Security Management 

Installation Management 

Fault Management 

Scalability & Redundancy 

Erfarenhet inom ovanstående områden är meriterande. 

För mer information, kontakta Fredrik Källman 

08-404 28 61, fredrik.kallman@eip.ericsson.se 

Sänd din ansökan snarast till: cool.jobs@bct.ericsson.se 

Märk ansökan med "Speed". 

ERICSSON ^ 
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Kontakta: Mattias Eriksson, Manager HR, +46 8 
404 73 23, mattias.a.eriksson@-era.ericsson.se. 
Ansökan: Anne-Marie Ahrsjö, KI/ERA/-FN/HA, an-
ne-marie.ahrsjo@-era.ericsson.se-

ERICSSON INTERNET APPLICATIONS AND 
SOLUTIONS AB 

Ericsson believes in an all communicating world. 
Ericsson Internet Applications and Solutions AB 
(EIP) delivers the market leading innovative Mo­
bile Internet applications and solutions that are 
enablers for this world. 

Our vision is to drive the Mobile Internet revo­
lution. Would you like to join in the revolution? 
The Bid Support Unit within EIP has an opening 
fora 

Sales Administrator 
• Major tasks are administration of the custo­
mer/market/segment prioritization, bid qualifica­
tion, tender review, bid tracking and won/lost sta­
tistical analysis. Administration of the EIP Tender 
Data Base on the Intranet and an administrative 
role in the Bid Teams, including document coor­
dination, production of CD-ROMs and Executive 
Summaries as well as Bid Team coordination, ti­
me planning, booking and catering are other im­
portant roles. 

We are looking for a person used to team work 
with experience of administrative work, it could 
be as sales assistant or project leader assistant or 
similar. Some of the tasks requires that you are 
prepared to work during non-office hours now 
and then. Good knowledge of English and MS 
Office is also a must. You are a outgoing person 
with personal drive and very good in keeping 
things in order. You will enjoy a team which wel­
come your support and capacity to structure the 
sales administration. 

Contact: Hans Grimlund, 08-757 5934. Applica­
tion: cool.jobs@bct.ericsson.se. 

ERICSSON TELECOM AB, CPI GLOBAL ORDER 
OFFICE SUPPLY. KARLSTAD 

Enheten Global CPI Supply består av 12 medar­
betare och ingår i affärsverksamheten Switching 
Development and Supply. 

Vår uppgift är att ombesörja en global order­
hantering för all CPI (Customer Product Informa­
tion) med en orderbok och gemensamma regler 
kring CPI Supply ochCPI Quality för både Division 
Muiti Services Network (DMN) och Division Mo­
bile Systems (DMS). Nu söker vi en orderadmi­
nistratör till vårt Globala Order Kontor. 

Orderadministratör 
• Vår kanske största utmaning är att skapa ett kli­
mat som samverkar över BU gränserna vilket stäl­
ler krav på lyhördhet, ödmjukhet och att inge för­
troende. Som medarbetare hos oss, jobbar Du i 
team, är öppen, kommunikativ och ansvarsmed­
veten. 

De krav vi har är att du är service inriktad, kan 
jobba självständigt och behärskar engelska i tal 
och skrift samt att du på plats samarbetar med 
personal hos våra utlandsbolag. Du har datorvana 
och kunskap om MS Office. Kan Du också hante­
ra produktregistrering i PRIM samt GOLF order 
processen är det en merit 

Tjänsten innebär att du arbetar med orderbe­
vakning och planering med hjälp av vårt Globala 
Order System IOR, hantering av behörigheter 
Aundprofiler för E-business (online distribution 
av CPI via extranät). 

Du är också en av kontaktpersonerna då det 
gäller CPI help-desk frågor. Det är en fördel om 
Du har erfarenheter från liknade arbete. Du har 
minst gymnasieutbildning och gärna tidigare erfa­
renhet från logistikhantering. 

Kontakta: Lage Backman, 054-19 30 90, 070-
518 4661 eller Liselotte Kristensen, 054-19 30 
15,070-635 4261. 

Co-ordinator 
• As a COORDINATOR you will meet our guests 
personally and provide information and assistan­
ce regarding: Mölndai/Gothenburg and Sweden. 

Work and residence permit civil registration he­
alth Care, tax registration, schools, visa, banking 
services. 

You have a university-degree or equivalent ex­
cellent command of English and preferably anot­
her language, good knowledge about the Swe­
dish society and international experience from 
having lived or worked abroad. Of course you are 
a team player and have a built in respect and un­
derstanding for different cultures. 

We offer you a challenging position, with many 
chances to get to know people from other 
countries. 

You will also have a strong sense for service, a 
communicative and unprejudiced way of working 
combined with high integrity. 

Contact: Bo Daniefeen, 08-7190065 / 070-
2180069. Application: bo.dantefsen@lme.erics-
son.se. 

ERICSSON PROCESS * APPLICATION 
CONSULTING AB, ÄLVSJÖ 

Standardisation and Operational support within 
Configuration Management (CM) on Ericsson 
Corporate level. Corporate Basic Standards 
(CBS) is looking to recruit a: 

Configuration Manager 
(CM) 
• with knowledge of Ericsson standards in the 
Product and Document handling area, PDM and 
EDM . What is Corporate Basic Standards? The ef­
ficient coordination of Ericsson's various units 
(design, production, service, etc) demands stan­
dards, rules, methods and guidelines. Corporate 
Basic standards not only develops these, but also 
manages/maintains them when it regards num­
bering, classification and changes of products and 
documents. Ericsson's famous ABC and Decimal 
system are parts of this. We are also in charge of 
a number of instructions (regarding products, 
procedures, etc) as well as Word, PowerPoint Ex­
cel and FrameMaker templates. The specification 
of data formats and, newly, a suggested Ericsson 
term catalogue both also fall within our area of 
responsibility. The work requires constant aware­
ness of Ericsson's various operations and involves 
contact with large sections of the Ericsson group. 

Duties: Adaptation and creation of new stan­
dards, rules and methods. General work for Cor­
porate Basic Standards, e.g.: support/customer vi­
sits to various Ericsson units; participation in 
customer projects; and, support for the whole of 
Ericsson (e-mail, telephone, intranet networks in­
side and outside Sweden, etc). We offer a stimu­
lating environment where there is great scope for 
initiative and much contact both inside and outsi­
de the Ericsson group. 

Contact: Thorbjörn Tämström, 08-568 632 83. 
Application marked K - Configuration Manager la­
test 2001-03-31: recruitment@gis.ericsson.se. 

ERICSSON PROCESS AND APPLICATION 
CONSULTING AB 

We need you to help develop the new eMatrix 
platform! The vision of eMatrix Reference system 
is to provide one tool to support the hottest 
technical developments, such as GSM and 
UMTS. The Reference system will manage pro­
jects' technical information. We are now looking 
for people who are interested in building up this 
new organisation. The positions stated below are 
open -so do not hesitate to contact us, you will 
not regret it! 

Software designer 

System/Architect/ 
Technical Co-ordinator 

Product Manager, 
Project Manager 

Verification Specialist / 
Designer Support 

Method/Technical writer 

Tool Implementation 
/Deployment Responsible 

Project Assistant 
• To succeed in these vital above-mentioned po­
sitions, we believe your core strength is found in 

the following key areas: Suitable background in­
cludes a university degree and/or experience in 
Project Office related work. We see that you are 
meticulous, wel structured, progressive and in­
terested in sharing your krtowledge. Fluency in 
English is required You wil be goal-oriented and 
also be able to bring new ideas to practice. We al­
so want you to find it easy to communicate and 
co-operate with others. 

Contact Jean-Marc Dagenais 08-568 63276 or 
Eva-Lena Frank 08-568 63278 for additional in­
formation. Application marked K - eMatrix latest 
020322: recruitment@gis.ericsson.se. 

ERICSSON GLOBAL IT SERVICES 

System Developer/ 
Programmer 
Longing for a place to make a difference? We 
deal with Process & Application consulting and 
we are today the prime contractor and systems 
integrator to Ericsson; designing, developing, im­
plementing and maintaining top quality solu­
tions We plan to turn to external markets, which 
wiH increase our possibilities to build a highly skil­
led and extremely competitive range of profes­
sionals If you're a talented professional and 
wish to be on the leading edge of creating and 
managing first-rate solutions, you should seri­
ously consider this opportunity! 

To one of our focus areas, Information Mana­
gement, Global Master Data we are looking for 
System Developers/Programmers. We need 
both junior and senior experienced System De­
velopers and Programmers for the Master Data 
application that consists of an Intranet web ap­
plication, Java batch programs and interiaces to 
business systems. 

• Experience from as many as possible of the 
following is desirable: Java, Orade/SQL, Unix, JSP, 
XML, and RUP. The role includes working in pro­
jects and customer relations. You will work with 
system development projects, including analysis, 
design, development and testing. 

We expect you to be a team worker with good 
communication skills and also able to share your 
knowledge with your colleagues. We are located 
in modem facilities in Västberga. 

Contact: Helena Hegglöv, 08-568 62 993 or 
Magnus Lindmark, 08-568 636 70. Application: 
recruitment@gis.ericsson.se, latest 20010330. 

ERICSSON SHARED SERVICES AB, 
HALLONBERGEN 

Development ft Support, 
Manager 
Ericsson Shared Services AB provides value-ad­
ded administrative support to Ericsson compani­
es and business units, enabling them to focus on 
their core product development By combining 
knowledge and skills in tfie areas of financial, 
sourcing travel and general services, Ericsson 
Shared Services simplifies administrative proces­
ses and make them more efficient The compa­
ny's office is located in Hallonbergen and the 
number of personnel is 500. 

• We are looking for a supervisor/manager for 
our Development & Support unit The Develop­
ment and Support unit insures the smooth func­
tioning of the company Is financial management 
by developing successful modem IS/IT solutions 
within the financial area. There are approximately 
10 to 14 staff members in the unit In addition to 
responsibility for the staff, you have product re­
sponsibility for our most important product, Fi­
nancial Data Warehouse (FDW), and its various 
applications. You take responsibility for the day-
tcnday operation and support of the system, and 
lead a project team in trie further development of 
the system. You are a member of the unitl s ma­
nagement team. 

We are looking for someone with experience of 
both financial services and computer systems. 
We assume that you have good knowledge of ac­
counting, financial analysis, and closing proces­
ses. You should be familiar with UNIX, NT, R/3, 
Sybase and web applications, and have knowled­
ge of tools for the creation of reports and genera­
tion of OLAP cubes. Sensitivity and good commu­
nication skills are qualities we value highly, as the 
job involves understanding both internal and ex­
ternal clients 1 points of view and satisfying their 
desires. Previous experience of project leadership 
and staff supervision is preferred. 

Applications Specialist 
• We are looking for a support specialist for In­
formation Development & Support The Informa­
tion Development and Support unit insures the 
smooth functioning of the company Is financial 
management by developing successful modem 

IS/IT solutions within the financial area. Our prin­
cipal product is our Financial Data Warehouse 
(FDW). 

As applications specialist you will be the key 
person in our Financial Data Warehouse (FDW) 
system. Your responsibilities include classifying, 
distributing and monitonng incoming assign­
ments, and dient contact The work involves eve­
rything from development of new features to 
correction of existing reports and OLAP cubes. 
Our Financial Data Warehouse is based on Syba­
se relationships database in UNIX and NT envi­
ronments, as well as Seagate Software's family of 
products. We also work with Access, Visual basic, 
C++, SQL and web solutions. 

We prefer a university education in computer 
science and/or finance. You comprehend econo­
mic and financial reporting (accounting, financial 
analysis and dosing). You should have knowled­
ge of tools for the creation of reports and genera­
tion of OLAP cubes. You must be a good com­
municator and find it easy to work with others, as 
your job entails frequent contact with internal and 
external clients. Knowledge of Ericsson 1 s organi­
zation is a plus. 

Contact: Monika Nordlund, 08 7641790 Ingrid 
Elmer 08 404 26 58 

Applicaton for all above: 
jobapplication@esg.ericssoase. 

ERICSSON GLOBAL IT SERVICES AB 

New Team Member to 
BackOffice Team 
Longing for a place to make a difference? We 
deal with Process & Application consulting and 
we are today the prime contractor and systems 
integrator to Ericsson; designing developing im­
plementing and maintaining top quality solu­
tions. 

We plan to turn to external markets, which will 
increase our possibilities to build a highly skilled 
and extremely competitive range of professio­
nals. 

If you're a talented professional and wish to be 
on tfie leading edge of creating and managing 
first-rate solutions you should seriously consider 
this opportunity! 

• We are looking for a person who is outgoing, 
positive and interested in working within a sup­
port area. Our supports and maintain a customer 
order system called GOLF, used by Divisions of 
Ericsson, worldwide. 

As a team member, you will have contact with 
end users, system owners and technicians. You 
will handle and solve support requests, handle 
user access administration and update our home­
page. You will also work as an instructor (optio­
nal) 

We are looking for a person who has experien­
ce/interest within IT support We expect you to 
be serviceminded, able to work under stress and 
are capable of written and conversational English. 

Experience in the IBM mainframe environment, 
MS office, and web and Ericsson knowledge will 
be to your advantage. An extra plus rf you are ma­
le and have some knowledge of logistics. 

Contact: Monika Kindblad, Teamleader, +46 8 
568 64029, Bengt Söderlund, Product Manager, 
+46 8 568 64028, Anna Rydergren, Competen­
ce Manager, +46 8 404 3736. Application mar­
ked, K-GOLF back office, latest 010312: recruit-
ment@edtericsson se. 

ERICSSON INTERNET APPLICATIONS AND 
SOLUTIONS 

The vision of Product Unit SCSA within Ericsson 
Internet Applications and Solutions, is to be the 
world-leading supplier of open service architectu­
re for the 3 G networks. 

The unit is responsible to provide platforms 
communication and mobility service solutions for 
both the fixed and the mobile network as well as 
for Internet Our 1300 employees are located in 
Holland, Canada, Sweden and Mexico and we 
are all facing an interesting and challenging shift 
in technology. Join us! 

Section Manager, 
Test ft Verification 
• Service Network for UMTS/GSM, all IP and 
HOME environment At our Design Centre we 
work with the 3rd generation Extended Service 
Network for UMTS/GSM. The character of our 
projects has changed during the last year in the 
sense of moving over to incremental design and 
work package deliveries. 

Present challenges for the Test & verification 
section are to use our competence in the area of 
test to further develop AXE 10 working methods 
and processes in the simulated test environment, 
STE. In the development we do on the Mufti Pro-

TELEFONAKTIEBOLAGET LM ERICSSON 
Co-ordinator to LME Guest Support in 
Mölndal/Gotheburg. Would you like to meet our 
foreign colleagues? We provide assistance to 
Ericsson employees on contract or on shorter as­
signments in Sweden. Our goal is to facilitate 
their stay and make the introduction to Sweden 
as smooth as possible. 

Guest Support can help the guests-and family 
members-in obtaining the necessary documents 
and permits and in making practical arrange­
ments for their stay in Sweden. Our operation is 
spread out over several geographical locations 
in Sweden and our team consists of 18 people. 
This position will be based at our office in Got­
henburg - at our Mölndal-offke. 
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cessor platform TelOrb, we need to build up 
competence on how to test our applications de­
veloped in C++ and Java. 

We would like you to have some years of expe­
rience in Telecommunication or Data-communi­
cation preferable in the area of Test & Verification. 
You should have leadership skills and a genuine 
interest in people. 

Contact: Henrik Malmström, +46 8 71 99845, 
+46 70 246 9014. Application marked K - Sec­
tion Manager - Test & verification, latest 140301: 
cod.jobs@bctericsson.se. 

EKONOMI 

ERICSSON MOBILE COMMUNICATIONS AB, 
KISTA 

Sub-Business Unit Communicators is a new 
growing unit within Ericsson Mobile Communica­
tions. Our mission is to achieve global leadership 
for products and solutions within the wireless in­
formation area. We are now looking for a skilled 
Business Controller. This position will offer you a 
chance to work in a stimulating international en­
vironment with a high degree of responsibility 
and involvement with different functions. The 
scope of business control is to work dose with 
the functional units and business processes to 
ensure an adequate management and control 
system supporting our business objectives. 

Business Controller 
Ref 902 

• The position offers you a variety of tasks and 
responsibilities within Finance and Volume Mana­
gement: Co-ordinate the Sub-business unit finan­
cial forecast Overall responsibility for financial 
closings and weekly reporting. R&D-controlling, 
consolidation of Sub-business unit and support to 
Kista-siten. Facilitate business cases for product 
developments, financial ESP and the balanced 
scorecard. Support and educate our organisation 
in financial issues and develop processes as part 
of implementing a rigid cost control culture. Facili­
tate long - and short-term operational volume 
forecast Facilitate Phase-in/out planing. 

We believe that you have a Bachelor degree in 
Finance and 2 - 4 years experience within busi­

ness/finance control. Previous experience in a 
controller function for a similar product unit or ot­
her Ericsson function is an advantage but not a 
requirement Experience in working with SAP R/3 
and BRUD is an advantage but not a require­
ment You are an independent result orientated 
and creative person with analytical skills who en­
joys working in a small group. Have the ability to 
communicate fluentty in English. Important quali­
ties are an outgoing personality, good at combi­
ning teamwork with independent work and being 
service minded. The Business Controller will be 
situated in Kista, Stockholm in Sweden. 

Contact: Jesper Langebro, Ericsson Mobile Com­
munications AB, +46 8 58530253. 

ERICSSON TELECOM. ERICSSON DIVISION 
MULTI-SERVICE NETWORK 

Be at the heart of the future. Choose voce, data 
and multimedia. Choose creativity, openness 
and personal fulfillment Choose convergence, 
choose ENGINE - choose Division Muiti-Service 
Networks (DMN). DMN is looking for motivated 
individuals who are passionate about their work 
Join a visionary team devoted to driving the evo­
lution of next-generation networks, leading the 
way in a rapidly developing market 

The Business Unit Home Communications 
within Ericsson is developing products and servi­
ces for the networked home. We leverage the 
Ericsson expertise in broadband access networks 
and wireless networking technologies to create 
convenient communication solutions for the con­
sumer at home. 

Pricing Manager 
• Strategic Marketing within BU Home Commu­
nications is growing and looking for a Pricing Ma­
nager. The Pricing Manager is responsible for 
central coordination and management of all pri­
ces for our broadband modems and multimedia 
devices on all geographical markets. Prices to be 
administered comprises net prices as set by the 
Business Unit, transfer prices as agreed with Mar­
ket Units and other distribution channels, and of­
fered prices in volume tenders to specific custo­
mers. We are looking for a person with good ad­
ministrative skills and well experienced in using 
Excel for database applications. An academic de­

gree in economics is required. The position is 
located at Ericsson Telefonplan, Stockholm. 

Contact: Rolf Johansson, Director Strategic Marke­
ting, Home Communications, +46 8 719 01 15, 
Mobile. +46 70 559 29 62, 
RoHJohansson@etx.ericsson.se. Application mar­
ked Pricing Manager: staffing@etx.encsson.se, 
Ericsson Telecom AB, Åsa Ingvarsson, Human Re­
sources, TN/ETX/X/H, 126 25 Stockholm. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB. TELEFONPLAN 

Division Global Services is fast becoming recog­
nized as the face of service excellence for the 
new millennium. As one of six divisions of Erics­
son, our role is to deliver exceptional customer 
service as an integral part of the Ericsson offer­
ing. We are now baking to expand in order to fa­
ce the very exciting challenges ahead - and you 
could be a key element in our success. To Find 
out more about this new force in service solu­
tions please visit our website at: http//globalser-
vkes.ericsson.se. The Resource Office, at the Re­
gional Office - Europe, Middle East & Africa is 
now looking for an 

Economy Assistant 
• As the Economy assistant you shall secure an 
efficient internal and external Customer and Sup­
plier order & invoice flow, logistics routines, tools 
maintenance, internal customer care, measure­
ments and reports.This includes daily managing 
of on-line ordenng, order and invoice registration 
in Golf, purchase order handling, statistics and ot­
her work tasks related to the unit logistics activiti­
es. We expect that your education and Ericsson 
work experience has provided you with the solid 
platform in logisitcs, planning and supply areas. It 
is essential that you are outgoing, good commu­
nicator, service minded, master spoken and writ­
ten English, skilled in MS Office and Golf. We can 
offer you the challenging work in a service area 
with a team of highly motivated people working 
in an open and positive atmosphere! 

Contact: Mattias Forsbäck, + 46 8 71 98789, 
Mattias.forsback@era.ericsson.se. Application: 
Encsson Radio Systems AB, HF/ERA/GH, Ann-So-
fie Hörnan, 126 25 Stockholm, Ann-sofie.Ho-
man@era.ericsson.se. 

TELEFONAKTIEBOLAGET LM ERICSSON, 
STOCKHOLM 

Civilekonom - Controller 
LME KONCERNFUNKTIONER OCH SUPPORTEN­
HETER Moderbolagets ekonomifunktion vid Te­
lefonplan söker en civilekonom till befattningen 
som controller för LME koncemfunktioner och 
supportenheter. 

• Arbetet innebär ett ansvar för uppföljning och 
analys av LMEs olika enheters ekonomiska verk­
samhet. En viktig del av arbetet kommer att bestå 
i att ge enheterna stöd vid upprättande och upp­
följning av prognoser och projektplaner. Ett annat 
viktigt område är att hjälpa till att få till stånd en 
riktig struktur för enheternas interna finansiering. 
Du kommer att ha många kontakter såväl inom 
som utanför LME. 

Ekonomienheten har idag 30 medarbetare och 
är organiserad i fyra sektioner. Du kommer att 
rapportera till en av sektionscheferna. Du som sö­
ker har en civilekonomexamen helst med inrikt­
ning mot redovisning/finansiering. Vidare har du 
god erfarenhet från arbete på något Ericssonföre­
tags ekonomiavdelning. Som person är du analy­
tisk, utåtriktad och har ett gott ordningssinne. Gi­
vetvis behärskar du engelska i tal och skrift 

Kontakta: Eva Reinertsen, 08-719 5308, eva.rei-
nertsen@lme.ericsson.se, Yngve Broberg 08-719 
2227, yngve.broberg@lme.ericsson.se. Ansökan: 
magnus.a.karlsson@lme.ericsson.se. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, NACKA 
STRAND 
We are developing the next generation of mobile 
telephony systems (WCDMA) for integrated 
speech, video and data. This is an area offering 
enormous potential for growth and considerable 
technical challenges. In our sector in Nacka 
Strand, around 300 people are involved in deve­
loping the Cello Packet Platform for 3C mobile 
network (UMTS). We work in an open team-ori­
ented atmosphere, 10 minutes from Slussen, 
where you are guaranteed the best view in 
Stockholm! 

Economist 
• We need to increase our finance unit within 
Cello Packet Platform and are therefore searching 

Do you like working 
with both hardware and software? 

Then this is the right job for you. Today a whole new 

generation of programmable hardware is available on 

the market. These devices can be reconfigured quickly 

during system operation to best fit the parameters at 

each time or to be used for different tasks at different 

times. Besides programmable logic, these devices may 

have onboard processors, which make it possible to 

implement a complete system on the same silicon, 

consisting of both hardware and software. This makes 

completely new solutions possible that may be used 

in Ericsson products. 

• You will be responsible for methods and tools within 

this technology. 

• You will work together with different design pro­

jects in Sweden as well as abroad. 

• Your tasks can be tailored to your specific interests. 

• You can work with actual hardware/software design 

in various projects. 

• You can investigate how new generations of pro­

grammable devices can be used efficiently and what 

tools there are on the market that support a system 

that comprises both hardware and software. 

You have probably graduated in a science or engineering 

discipline. Preferably you have some experience with 

hardware and/or software design. 

Our department Systems Development Techno­

logy works with design support for hardware and cur­

rently employs around 50 staff. The group you will be 

part of consists of 8 people and is responsible for reali­

zation techniques for hardware development. We focus 

more and more at offering design services to our cus­

tomers at Ericsson within key areas, where they lack 

competence or resources. 

For more information, contact: 

Lennart Hedman, phone +46 8 719 28 09, 

mobile+46 70 5192809 

lennart.hedman@era.ericsson.se 

Human resource: 

Messe Alemayehu, phone +46 73 039 94 44 

messe.alemayehu@era.ericsson.se 

Please send your application (no later than the 23 

of March) in Swedish or in English to: 

Ericsson Radio Systems AB 

ÄL/ERA/DST/HBC Lennart Hedman 

16480 Stockholm 

Ericsson is the leading communications supplier, combining 

innovation in mobility and Internet in creating the new era 

of mobile Internet. Ericsson provides total solutions covering 

everything from systems and applications to mobile phones 

and other communications tools. With more than 100,000 

employees in 140 countries, Ericsson simplifies communica­

tions for customers all over the world. 

Please visit http://www.ericsson.com/pressroom 

Make yourself heard. 
ERICSSON 
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for an economist Together with our controller 
you will have big opportunities to influence the fi­
nancial control of the unit. You will have a lot of 
contact both within and outside the organisation. 
In your assignment you will participate in resour­
ce planning, be involved in the forecast process, 
conduct analyses and follow up units and pro­
jects. 

You will also work with purchasing, licence ma­
nagement, general agreements and have con­
tacts with other design centres within Ericsson. 
You will prepare presentation material for econo­
mic reports. 

We believe you have worked as an economist 
or a project administrator, preferably in a techni­
cal organisation. Knowledge of English and MS-
Office, especially Microsoft Excel, is an asset You 
are a positive person who likes to work in a fast-
growing organisation where you can be involved 
in developing routines and processes. You are 
well structured and are of a responsible nature. 

Contact: Inga-Britt Sträng, +46 (0)8 422 01 18, 
Eva Cnattingius, +46 (0)8 757 10 12. Applica­
tion labeled Economist, ref.no FR/H1947: Erics­
son Radio Systems AB, NA/ERA/FRL/HS Staffan 
Wallier, SE-131 89 STOCKHOLM, application.cel-
lo@era.ericsson.se. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, KISTA 

Division Global Services is fast becoming recog­
nized as the face of service excellence for the 
new millennium. As one of six divisions of Erics­
son, our role is to deliver exceptional customer 
service as an integral part of the Ericsson offer­
ing. 

We are now looking to expand in order to face 
the very exciting challenges ahead - and you 
could be a key element in our success. To find 
out more about this new force in service solu­
tions please visit our website at: http://globalser-
vices.ericsson.se. 

SERVICE ACCOUNT MANAGER TELECOM MA­
NAGEMENT 3 PROFESSIONAL SERVICES. 
Through Telecom Management & Professional 
Services, Ericsson engages in business partner­
ships with operators all over the world in order to 
establish and manage their Telecom Operations 
in a competitive and profitable manner. 

Our Regional Office Europe (EMEA) now have 
jobs opening within the Telecom Management S 
Professional Services areas, as a Service Account 
Manager, TMPS working with Direct Markets 
(ERA/SP markets). 

Service Account Manager, 
TMPS 
• As a Service Account Manager for TMPS you 
will be responsible for building up our business 
of Customer Management Network Manage­
ment Systems, Network Design & Network Per­
formance improvement and Managed Services 
(i.e. outsourcing services), to Telecom operators 
and Service providers, in Direct Markets within 
the EMEA region. To meet the fast growing and 
challenging business in Direct Markets we need 
to expand and are looking for business minded, 
analytical and driving persons. 

We offer internally developed systems and ser­
vices, as well as systems and services from exter­
nal partners. You will ensure customer buy-in for 
our systems and services together with our local 
account teams and you will have an overall re­
sponsibility for following projects through until 
completion. You will work very closely with 
ERA/SP, Ericsson's partners, account managers 
and customers. You must be able to travel exten­
sively, but our homebase is Kista, Stockholm. 

As a Service Account Manager, TMPS in addi­
tion to general requirements, you need: Experien­
ce from the above mentioned functions or rela­
ted areas from Supplier or Telecom Operators. 
Experience in handling contract negotiations and 
in outlining proposals. International marketing 
and sales experience. 

Contact: Karl Spånberg, Marketing & Sales Direc­
tor, Direct Markets, +46 8 719 4749, karLspan-
berg@era.ericsson.se or Jan Andersson, General 
Manager, TMPS. Application: Ericsson Radio 
Systems AB, HF/ERA/GHS Christina Weisner, 126 
25 Stockholm, Telefonvägen 30, christina.weis-
ner@era.ericsson.se. 

ERICSSON UTVECKLINGS AB 

Ericsson Utvecklings AB är ett fristående bolag 
inom Ericssonkoncernen. Vi förser Ericsson och 
dess kunder med plattformsprodukter för tele­
kommunikation, telekommunikations-tjänster 
och utvecklingsstöd, http://www.encs-
son.com/SE/uab.Vi är en produktutvecklingsav­
delning på Ericsson Utvecklings AB i Älvsjö som 

utvecklar driftstödsystem till Ericssons telekom-
plattformar. Vi är det lilla företaget i företaget 
med produktutveckling från idé till CD. Här byg­
ger vi applikationerna som kunderna verkligen 
ser och dagligen använder för driften av sina te­
lesystem. Vi är stolta för våra produkter och vår 
ambition är att utveckla nya effektiva verktyg till 
våra kunder. 

Vi har en unik chans för Dig som gillar att ar­
beta både med ekonomi och administrativa upp­
gifter. Vår avdelning kännetecknas av högt tem­
po, ny spännande teknik, uppskattade produkter 
och ett kompetent och trevligt gäng på Ericsson 
Utvecklings AB. 

Avdelsningsassistent 
• Vi söker nu efter en avdelningsassistent som 
vill ha ett omväxlande arbete och vill arbeta med 
dels ekonomiska frågor som t ex budget assi­
stans, uppföljning och prognoser mot budget, fak­
turahantering, stöd vid resursplanering, inköpsad­
ministration etc. Men som också vill vara med 
och planera avdelningsmöten, hålla reda på en­
hetens verksamhetssystem, dokumentarkiv, för­
slagsverksamhet , uppdatera webstruktur etc. 

vi tror att du har tidigare erfarenhet av hela el­
ler delar av arbetsområdena ovan och en vilja att 
lära nytt och utveckla både dig själv och verksam­
heten. 

Kontakta: Christer Fryxell, 08-727 5697, 
christer.fryxell@uab.ericsson.se, Göran Sand­
ström, 08-727 39 78, goran.sandström®-
uab.ericsson.se. Ansökan: birgitta.friis@uab.erics-
son.se, Birgitta Friis, Personalavdelningen, Erics­
son Utvecklings AB, 125 25 Älvsjö. 

ERICSSON SHARED SERVICES AB 

Ericsson Shared Services AB sköter administrati­
va tjänster för Ericsson bolag och enheter i Sveri­
ge så att de kan fokusera på affärs- och produk­
tutveckling. Genom att samla kompetens inom 
ekonomi, inköp, resor och allmänna administrati­
va tjänster ska Ericsson Shared Services AB för­
enkla och effektivisera koncernens administrativa 
rutiner. 

Verksamheten är placerad i Hallonbergen och 
omfattar ca 500 personer. ESG Treasury arbetar 
med bankbokföring, bankavstämning och valuta­
riskhantering. Nu söker vi en flexibel ekonom till 
enheten Bank & Redovisning. 

Inom Bank & Redovisning arbetar idag 18 per­
soner. Gruppens arbetsuppgifter omfattar bla 
manuella betalningar, bokföring samt avstäm­
ning av bankkonton för våra kunder, dvs andra 
Ericssonbolag. 

Ekonom till Treasury, Bank 
& Redovisning 
• Du kommer att arbeta i ett team som bl a 
handlägger betalningar till personal och leverantö­
rer samt avstämning av bankkonton. Då vår verk­
samhet ständigt utvecklas, förändras och effektivi­
seras finns det stora möjligheter att deltaga i 
mindre eller mer omfattande projektarbete. Bero­
ende på ditt intresse och ambition kan tjänsten 
sålunda erbjuda möjligheter för dig att själv påver­
ka tjänstens innehåll. 

Vi söker en person som är positiv till förändring­
ar samt är intresserad av att arbeta med rutin-
och processförbättringar. Du trivs med ett period­
vis högt arbetstempo. Du ska även ha lätt för att 
kommunicera och samarbeta med andra männi­
skor, eftersom arbetet innebär kontakter med bå­
de interna och externa kunder. Noggrannhet och 
gott ordningssinne är egenskaper som vi värde­
sätter högt Du är gymnasieekonom samt har 
några års arbetslivserfarenhet inom ekonomiom­
rådet, alternativt kortare arbetslivserfarenhet och 
universitetsexamen inom ekonomi. Du ska ha lätt 
att uttrycka dig i tal och skrift både i svenska och 
engelska. Vi förutsätter att Du har god PC-vana. 
Kunskap i SAP R/3 är meriterande. 

Kontakta: Rose-Marie Söderberg, 08 757 02 26, 
Ingrid Elmer, 08 404 26 58. Ansökan märkt Eko­
nom till Treasury, Bank & Redovisning. 

Finance är en ekonomienhet som lämnar service 
till bolagen ERA ECS, ETX, EBC, BCS och BCT 
men även till andra bolag i mindre omfattning.l 
Finance ingår bl a funktioner som redovisning, 
rapportering kassaförvaltning kund- och leve­
rantörsredovisning, systemutveckling, reseredo­
visning mm och sysselsätter drygt 400 personer. 

Inom Banking S Treasury arbetar vi med ma­
nuella betalningar, bokföring valutarisk och likvi­
ditet Vi år för närvarande 28 personer och söker 
nu en chef för processen treasury. 

Vi söker en chef till 
Treasury 
• Du kommer som processchef för Banking & 
Treasury att ansvara för genomförande av enhe­

tens mål, verksamhetsplanering och rapportenng. 
övergripande ansvar för enhetens processutveck­
ling såsom effektivisering är andra ansvarsområ­
den. Utöver resultatansvar för funktionen ingår 
också ansvar för de kundavtal som Treasury upp­
rättat med sina kunder. Du kommer att ingå i ESG 
Finance ledningsgrupp och rapportera till chefen 
för ESG Finance. 

Du har antagligen en akademisk bakgrund 
samt en väl dokumenterad erfarenhet inom om­
rådet och vana av att leda personal. En merit är 
om du tidigare har arbetat inom Ericsson. Arbetet 
är självständigt och innebär mycket kontakter 
samt kräver en drivande, utåtriktad, positiv och 
serviceinnktad person. 

Kontakta: Finance Ulf Cigén, 08-757 32 80, Trea­
sury, Rose-Marie Söderberg, 08-757 02 26, HR 
Jan-Olof Segerfeldt, 08-757 57 54. Ansökan 
märkt Chef till Treasury. 

Controller/Ekonom till 
Travel Management! 
• Dina arbetsuppgifter är många och ser olika ut: 
Forecast, utfallsrapportering, kostnadsuppföljning, 
fakturering, fördelning av överskott från reseavtal 
och statistikkonsolidering. Arbetsuppgifterna inne­
bär att du ska kunna analysera utfall, samordna 
forecast-arbete och göra utredningar samt ta fram 
presentationsmaterial till möten. 

Dessutom innebär arbetet att löpande förbättra 
adminstrativa flöden, så dessa förenklas och ökar 
flexibiliteten. Du kommer att ha täta kontakter 
med reseleverantörer och kunder. Du bör vara 
analytisk, drivande, uthållig och serviceminded. 

Du bör ha högskoleutbildning, goda kunskaper 
i engelska språket och några års erfarenhet från 
ekonomiarbete, helst med inriktning på statistik. 
Kunskap i Office paketet och god datorvana är ett 
måste. Erfarenet av SAP R/3 är meriterande. 

Kontakta: Brigitte Ringdahl, 08-757 0140, Jan-
Olof Segerfeldt, 08-757 5754. Märk ansökan: 
Controller/Ekonom till Travel Management 

Enheten Accounts Receivable består f nav 70 
ekonomer fördelade på fem enheter som hante­
rar kundfordran för olika Ericssonbolag. Gruppen 
består av ca 20 ekonomer och som använder 
affärssystemet SAP R/3 Arbetet som utbild­
ningsansvarig innebär ett helhetsansvar för 
gruppens SAP R/3-utbildning, vilket innebär allt 
ifrån planering till genomförande. 

Som enhetens superuser inom SAP R/3, ska 
du utbilda och ge användarstöd till enhetens 
ekonomer. I dina arbetsuppgifter ingår även att 
analysera rapporter angående kunfordringspro-
cessen. 

Utbildningsansvarig till 
Accounts Receivable 
• Du som söker ska ha ekonomisk gymn/dvilek 
eller ha motsvarande kompetens erhållen genom 
arbetslivserfarenhet Viktigast är att du har bred 
och god kunskap om företagets ekonomiska flö­
den, kundfordringsprocessen i synnerhet Du ska 
vara intresserad av system och ha kunskap om 
SAP R/3. Superuser i SAP R/3 är inget krav. 

Eftersom arbetet innebär att kontinuerligt avgö­
ra gruppens utbildningsbehov, anser vi lyhördhet 
vara en viktig egenskap. Du ska ha lätt för att 
kommunicera med andra människor, då arbetet 
innebär att på ett pedagogiskt vis förklara och dis­
kutera systemets funktion och konstruktion. 

Kontakta: Asa Karlsson, 08 508 787 83, Ingrid El­
mer, 08 404 26 58. Märk ansökan: Utbild­
ningsansvarig till Accounts Receivable. 

Ekonom till Accounts 
Receivable 
• Vi söker ekonomer till Accounts Receivable. 
Ditt arbete innebär att ansvara för kundford­
ringsprocessen för ett antal marknader. I dina ar­
betsuppgifter ingår att ansvara för kunduppgifter, 
boka inkommande betalningar, ansvara för att 
kundfordran är avstämd och korrekt Förskott, kre­
diter, remburser etc är exempel på andra före­
kommande arbetsuppgifter. 

Du kommer att ha kontakter med lokalbolag 
och kund vid oklarheter eller utebliven betalning. 
Ett gott samarbete med berörda marknadsenhe­
ter är därför många gånger en förutsättning för att 
kunna utföra ett bra jobb. 

Du är civilekonom eller gymnasieekonom med 
några års arbetslivserfarenhet från ekonomiavdel­
ning. Enheten står inför en utmaning att imple-
mentera nya framtagna processer med 
systemstöd i form av ett nytt affärssytem. Kun­
skap i SAP/3 är meriterande. Du skall ha goda 
kunskaper i engelska. Ytterligare språkkunskaper 
är meriterande. Utåtriktad och flexibel är viktiga 
personliga egenskaper för att göra ett bra jobb. 
Det är viktigt att du tycker om redovisning samt 
att samarbeta och kommunicera med människor 
i din omgivning. 

Kontakta: Cathrin Moberg/Eva Sandström, 08-
757 21 05/08 508 787 60, Ingnd Elmer, 08-
404 26 58. Märk ansökan: Ekonomer till Ac­
counts Receivable. 

Ekonom till Financial 
Reporting 
• Vi söker nu ekonomer till Financial reporting. 
Financial reporting utför tjänster inom området 
bolagsrapportering till koncernen. Vårt arbete be­
står av att tolka, koordinera och applicera koncer­
nens rapporteringsdirektiv på respektive bolags 
ekonomimodell. Vi uppdaterar och utvecklar de 
system som vi använder för rapporteringen. Vi till­
handahåller controllerrapporter och ger stöd till 
bolagen i frågor som rör rapporteringen. För att 
möta Ericsson Shared Services Atfs mål att effek­
tivisera och förenkla, arbetar enheten kontinuer­
ligt med att utveckla processer och verktyg på bå­
de kort och lång sikt För närvarande bygger vi i 
snabb takt upp kompetens i systemet SAP R/3. Vi 
arbetar både i grupp och självständigt 

Vi söker dig som är civilekonom med inriktning 
på redovisning och har några års erfarenhet av 
ekonomiarbete. Du ska tycka om att arbeta i en 
växande verksamhet, att driva förbättringsproces­
ser samt ha intresse för datafrågor. Som person 
är du noggrann, analytisk och kan arbeta under 
tidspress. Arbetet medför många kontakter och 
därför värdesätts god kommunikations- och sa­
marbetsförmåga. Kunskap om SAP R/3 och Erics­
sons organisation och ekonomimodell är merite­
rande. 

Kontakta: Birgitta Aström, 08-404 91 90, Jan-
Olof Segerfeldt, 08 757 57 54. Märk ansökan 
med Ekonom till Fmanical Reporting 

Ekonomiassistenter till 
Accounts Payable !! 
• Det här arbetet innefattar registering, bokföring, 
leverantörsfakturor inom processen för leveran-
törsreskontra. Du har dessutom många kontakter 
med kunder och leverantörer vilket ställer stora 
krav på Dig som utmärkt samarbetspartner på 
kort och lång sikt 

Du är gymnasieekonom med några års arbets­
livserfarenhet från ekonomiavdelning. Goda kun­
skaper i engelska är en förutsättning liksom ett 
stort intresse för att på ett kundorienterat sätt dri­
va Ditt arbete inom enheten för leverantörsres-
kontra! 

Kontakta: Mats Kallmyr, 08 - 75 70060, Ylva 
Löfstrand, 08 - 508 78 864. Märk ansökan med: 
Ekonomer till Accounts Payable. 

Ekonomer till Accounts 
Payable 
• Dina arbetsuppgifter är många och ser olika ut: 
Registering, kontering, netting, avstämningar.redo-
visning, rekonsilering, bokslutsarbeten... Du kom­
mer att varva Ditt arbete med en tidvis fördjup­
ning inom ett område och med att mera snabbt 
variera mellan flera områden. 

Det gör att uthållighet och flexibilitet är klart 
tillämpbara egenskaper när Du använder Din 
kompetens. Hjälp? Hjälpa andra? Ja, det är 
klart!.. så vi arbetar både självständigt och i team. 
Du är gymnasieekonom eller civilekonom med 
kunskaper i engelska språket och med några års 
erfarenhet från ekonomiarbete - gärna med inrikt­
ning mot leverantörsreskontra. 

Kontakta: Rolf Vinterman, 08- 508 78 707, Ylva 
Löfstrand, 08- 508 788 64. Märk ansökan 
med:Ekonomer till Accounts Payable. Ansökan till 
ovan tjänster: Jobapplication@esg.ericsson.se. 

ERICSSON TELECOM AB 

IP Multimedia - The true story! Product Unit IP 
Multimedia provides infrastructure products for 
conversational multimedia applications to DMS 
and DMN customers. PU IP Multimedia works 
dose with DMS, DMN and DBO to make Erics­
son the leader within multimedia communica­
tions. 

Our mission is to provide competitive and pro­
fitable products that enables Multimedia type of 
services in a mobile and fixed environment clo­
sely connected to GSM/UMTS/EDGE and ENGI-
NE.Our first set of products are today commerci­
ally deployed around the world. The PU has acti­
vities in Sweden, Norway, Finland and USA. 
Within the PU we have some of Ericsson's most 
experienced IP personnel. The location for this 
assignment is in Älvsjö, Stockholm. 

Controller 
• The main responsibilities for this position are -
being responsible for the Product Unit's (PU) 
overall expenses, ensuring accuracy in the mont­
hly reporting- participating in preparing the PU's 
financial reports - being the main interface 
towards all our projects and assignment owners-

http://ref.no
mailto:lo@era.ericsson.se
http://globalser-
http://vices.ericsson.se
mailto:berg@era.ericsson.se
mailto:ner@era.ericsson.se
http://www.encs-
mailto:christer.fryxell@uab.ericsson.se
http://uab.ericsson.se
http://son.se
mailto:Jobapplication@esg.ericsson.se
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acting as a discussion partner and catalyst so that 
measurement and actions are implemented -
establish and maintain the PU's cost-center struc­
ture as well as project structure- driving the ove­
rall forecast process- educating and training key 
staff within their unit in financial matters- suppor­
ting our PL) in making wise investments- keeping 
track of man-hour costs- some travel is required 

You are an independent and goal-oriented per­
son who enjoys working in a team. You are result 
oriented, keen to constantly improve the daily 
work and have good social skills. For this position 
you need to have a Master or Bachelor's degree 
in Finance/Accounting or the equivalent experi­
ence in financial/accounting. Good verbal and 
written communication skills in English are requi­
red, as well as good computer skills. Experience 
in ETXs financial system is an advantage. We of­
fer good competence development as well as ca­
reer opportunities. 

Contact: Fredrik Burvall, Manager, Finance & Busi­
ness Control, +46 8 70 529 93 12, fredrik.bur-
vall@etxericsson.se. Application marked Control­
ler: Ericsson Telecom AB, PU IP Multimedia, 
ETX/D/CH Katarina Cleve, 126 25 Stockholm, ka-
tarina.deve@etx.ericsson.se. 

TELEFONAKTIEBOLAGET LM ERICSSON. 
FINANCE DEFT, TELEFONPLAN 

Controller, Branch 
Administration 
• Parent company, finance department 
HF/LME/EB, Telefonplan. We are looking for a dy­
namic and resourceful person who wants to join 
a positive and friendly team. The position invol­
ves handling the reporting for representative offi­
ces and foreign branches; to help drive and ma­
nage various projects within the data and finan­
ce/accounting field; as well as participating in in­
ternal controlling.ln addition, the job includes 
tasks related to book keeping, invoicing, and re­
mitting money. The position requires some travel­
ling to branches which are primarily in the Eas­
tern Europe, Middle East, and Africa. 

You should have a couple of years of accoun­
ting experience, speak and write English fluently, 
in addition have good computer knowledge. You 
should have a Bachelor of Administration/Com­
merce degree or relevant work experience. 

Contact: Roland Hydén, 08-719 43 80, 
roland.hyden@lme.ericsson.se. Application: Mag­
nus Karlsson, rTTagnus.a.karisson@lme.encsson.se 

CORPORATE FINANCIAL REPORTING AND 
ANALYSIS 

Systems Support and 
Development 
• We offer you an opportunity to a highly attracti­
ve position with interesting and stimulating assig­
nments. The corporate function Financial Repor­
ting and Analysis (LME/DF) is looking for a new 
colleague to the team working with support and 
development of the reporting and consolidation 
system BRUD. The system is constantly being de­
veloped towards more modem and efficient 
technical solutions. The position involves worldwi­
de contacts with Ericsson local companies, Busi­
ness Divisions, Business Units, Market Areas and 
Market Units. 

Main tasks: Providing user support to about 
200 reporting local companies and to controllers 
of Divisions and Units. Educating and training 
BRUD users. Participating in the development of 
existing and future systems and tools in coopera­
tion with system suppliers. Write and update 
user- and installation manuals. System mainte­
nance and preparation prior to each reporting pe­
riod. 

We are looking for a person who is good at 
combining teamwork with independent work and 
has a strong sense of responsibility. Since the po­
sition involves close contacts with co-workers, ot­
her Ericsson entities and vendors, good commu­
nication skills, flexibility and social competence 
are necessary. 

We expect you to have a degree in business 
administration and experience from work in the 
finance area. It is an advantage if you have been 
working with the BRUD system. Daily work with 
different computer systems requires good PC 
competence as well as knowledge of client-server 
operations. Our national and international con­
tacts require good skills in Swedish and English. 
Additional language skills are very useful. 

Contact: C. Bidner, 08-719 56 10, gunnar.bid-
ner@lme.ericsson.se or Sverre Hedlund, 08-719 
07 19, sverre.hedlund@-lme.encsson.se. Applica­
tion: magnus.a.karlsson@lme.ericsson.se. 

ERICSSON SHARED SERVICES AB, 
HALLONBERGEN 

Ericsson Shared Services AB sköter administrati­
va tjänster för Ericsson bolag och enheter i Sveri­
ge så att de kan fokusera på affärs- och produk­
tutveckling. Genom att samla kompetens inom 
ekonomi, inköp, resor och allmänna administrati­
va tjänster ska Ericsson Shared Services AB för­
enkla och effektivisera koncernens administrativa 
rutiner. Verksamheten är placerad i Hallonber­
gen och omfattar ca 500 personer. 

Ekonom till Treasury, 
Bank & Redovisning 
• ESC Treasury arbetar med bankbokföring, ban-
kavstämning och valutariskhantering. Nu söker vi 
en flexibel ekonom till enheten Bank & Redovis­
ning. Inom Bank & Redovisning arbetar idag 18 
personer. Gruppens arbetsuppgifter omfattar bla 
manuella betalningar, bokföring samt avstämning 
av bankkonton för våra kunder, dvs andra Erics­
sonbolag. Du kommer att arbeta i ett team som 
bl a handlägger betalningar till personal och leve­
rantörer samt avstämning av bankkonton. Då vår 
verksamhet ständigt utvecklas, förändras och ef­
fektiviseras finns det stora möjligheter att deltaga i 
mindre eller mer omfattande projektarbete. Bero­
ende på ditt intresse och ambition kan tjänsten 
sålunda erbjuda möjligheter för dig att själv påver­
ka tjänstens innehåll. 

Vi söker en person som är positiv till förändring­
ar samt är intresserad av att arbeta med rutin-
och processförbättringar. Du trivs med ett period­
vis högt arbetstempo. Du ska även ha lätt för att 
kommunicera och samarbeta med andra männi­
skor, eftersom arbetet innebär kontakter med bå­
de interna och externa kunder. Noggrannhet och 
gott ordningssinne är egenskaper som vi värde­
sätter högt. 

Du är gymnasieekonom samt har några års ar­
betslivserfarenhet inom ekonomiområdet alter­
nativt kortare arbetslivserfarenhet och universitet­
sexamen inom ekonomi. Du ska ha lätt att ut­
trycka dig i tal och skrift både i svenska och eng­
elska. 

Vi förutsätter att Du har god PC-vana. Kunskap i 
SAP R/3 är meriterande. 

Kontakta: Rose-Marie Söderberg, 08 757 02 26, 
Ingrid Elmer, 08 404 26 58. Ansökan: Ekonom 
till Treasury, Bank & Redovisning 

Finance är en ekonomienhet som lämnar ser­
vice till bolagen ERA ECS, ETX, EBQ BCS och 
BCT men även till andra bolag i mindre omfatt­
ning. I Finance ingår bl a funktioner som redovis­
ning, rapportering, kassa förvaltning, kund- och 
leverantörsredovisning systemutveckling, resere­
dovisning mm och sysselsätter drygt 400 perso­
ner. 

Inom Banking & Treasury arbetar vi med manu­
ella betalningar, bokföring, valutarisk och likviditet 
Vi är för närvarande 28 personer och söker nu en 
chef för processen treasury. 

Chef till Treasury 
• Du kommer som processchef för Banking & 
Treasury att ansvara för genomförande av enhe­
tens mål, verksamhetsplanering och rapportering. 
Övergripande ansvar för enhetens processutveck­
ling såsom effektivisering är andra ansvarsområ­
den. Utöver resultatansvar för funktionen ingår 
också ansvar för de kundavtal som Treasury upp­
rättat med sina kunder. Du kommer att ingå i ESG 
Finance ledningsgrupp och rapportera till chefen 
för ESG Finance. 

Du har antagligen en akademisk bakgrund 
samt en väl dokumenterad erfarenhet inom om­
rådet och vana av att leda personal. En merit är 
om du tidigare har arbetat inom Ericsson. Arbetet 
är självständigt och innebär mycket kontakter 
samt kräver en drivande, utåtriktad, positiv och 
serviceinriktad person. 

Kontakta: Finance, Ulf Cigén, 08-757 32 80, Trea­
sury, Rose-Mane Söderberg, 08-757 02 26, HR, 
Jan-Olof Segerfeldt 08-757 57 54. Märk ansökan 
med: Chef till Treasury. 

Controller/Ekonom till 
Travel Management! 
• Dina arbetsuppgifter är många och ser olika ut: 
Forecast utfallsrapportering, kostnadsuppföljning, 
fakturering, fördelning av överskott från reseavtal 
och statistikkonsolidering. Arbetsuppgifterna inne­
bär att du ska kunna analysera utfall, samordna 
forecast-arbete och göra utredningar samt ta fram 
presentationsmaterial till möten. Dessutom inne­
bär arbetet att löpande förbättra adminstrativa flö­
den, så dessa förenklas och ökar flexibiliteten. Du 
kommer att ha täta kontakter med reseleverantö­
rer och kunder. Du bör vara analytisk, drivande, 
uthållig och serviceminded. 

Are you willing to share 
your knowledge with others? 

Division Global Services is fast becoming recognized as 

the face of service excellence for the new millennium. As one 

of six divisions of Ericsson, our role is to deliver exceptional 

customer service as an integral part of the Ericsson offering. 

We are now looking to expand in order to face the very exci­

ting challenges ahead - and you could be a key element in 

our success. To find out more about this new force in service 

solutions please visit our website at: 

www, ericsson. comljlobalservicesl 

Ericsson Education, one of the Service Business Lines 

(SBL) within the division, provides a portfolio of trai­

ning and consultancy solutions for all levels of com­

petence. Our programme of courses covers business 

planning, marketing, customer care, network opera­

tion and maintenance, network planning and mana­

gement. General telecom is offered as well as specialized 

training and professional services across all wireless and 

wireline systems and products within the Ericsson 

portfolio. 

Ericsson Education is committed to provide inno­

vative and interactive competence development solu­

tions, which exceed our customer expectations. 

Technical Trainers/Instructors 
To be able to meet the rapid growth and our external 

and internal customer demands, we need independent 

and experienced technical trainers/instructors. 

You will be working as a trainer/instructor within 

one of the following areas, design, planning, imple­

mentation, installation, operation and development of 

tele- and datacom networks within both fixed and 

mobile systems. The training will be carried out in 

our training center in Kista and at our customer's pre­

mises both within Sweden and abroad. The work will 

also include adaptation of courses for particular custo­

mer requirements and participation in ongoing deve­

lopment of courses and material. 

We expect you to be an engineer with a strong 

pedagogical interest or a pedagogue with a technical/ 

scientific background. Experience from Tele- & Data­

com or C/C+ + , JAVA or any other programming 

language is a plus. As we are working globally, we 

expect that you are fluent in written and spoken 

English and see international contacts as part of your 

daily work. 

For more information, please contact 

Peter Sonesson, phone +46 8 719 85 77 

Please send your application, (CV and personal letter 

attached in one document), preferably by e-mail. 

Ericsson Radio Systems AB 

SG/ERA/GH Peter Sonesson 

S-164 80 Stockholm 

E-mail: peter.sonesson@era.ericsson.se 

Make yourself heard. 
ERICSSON 

mailto:vall@etxericsson.se
mailto:tarina.deve@etx.ericsson.se
mailto:roland.hyden@lme.ericsson.se
mailto:rTTagnus.a.karisson@lme.encsson.se
mailto:ner@lme.ericsson.se
mailto:sverre.hedlund@-lme.encsson.se
mailto:magnus.a.karlsson@lme.ericsson.se
mailto:peter.sonesson@era.ericsson.se
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EKONOMI FORTS 

Du bör ha högskoleutbildning, goda kunskaper 
i engelska språket och några års erfarenhet från 
ekonomiarbete, helst med inriktning på statistik. 
Kunskap i Office paketet och god datorvana är ett 
måste. Erfarenet av SAP R/3 är meriterande. 

Kontakta: Brigitte Ringdahl, 08-757 0140, Jan-
Olof Segerfeldt 08-757 5754. Märk ansökan 
med: Controller/Ekonom till Travel Management 

Utbildningsansvarig 
till Accounts Receivable 
• Enheten Accounts Receivable består f n av 70 
ekonomer fördelade på fem enheter som hante­
rar kundfordran för olika Ericssonbolag. Gruppen 
består av ca 20 ekonomer och som använder af­
färssystemet SAP R/3. Arbetet som utbildningsan­
svarig innebär ett helhetsansvar för gruppens SAP 
R/3-utbildning vilket innebär allt ifrån planering 
till genomförande. 

Som enhetens superuser inom SAP R/3, ska 
du utbilda och ge användarstöd till enhetens eko­
nomer. I dina arbetsuppgifter ingår även att analy­
sera rapporter angående kunfordringsprocessen. 

Du som söker ska ha ekonomisk gymn/civilek 
eller ha motsvarande kompetens erhållen genom 
arbetslivserfarenhet Viktigast är att du har bred 
och god kunskap om företagets ekonomiska flö­
den, kundfordringsprocessen i synnerhet. 

Du ska vara intresserad av system och ha kun­
skap om SAP R/3. Superuser i SAP R/3 är inget 
krav. Eftersom arbetet innebär att kontinuerligt av­
göra gruppens utbildningsbehov, anser vi lyhörd­
het vara en viktig egenskap. 

Du ska ha lätt för att kommunicera med andra 
människor, då arbetet innebär att på ett pedago­
giskt vis förklara och diskutera systemets funktion 
och konstruktion. 

Kontakta: Åsa Karlsson, 08 508 787 83, Ingrid El­
mer, 08 404 26 58. Märk ansökan: Utbild­
ningsansvarig till Accounts Receivable. 

Ekonom 
till Accounts Receivable 
• Vi söker ekonomer till Accounts Receivable. 
Ditt arbete innebär att ansvara för kundford­
ringsprocessen för ett antal marknader. I dina ar­
betsuppgifter ingår att ansvara för kunduppgifter, 
boka inkommande betalningar, ansvara för att 
kundfordran är avstämd och korrekt. Förskott, kre­
diter, remburser etc är exempel på andra före­
kommande arbetsuppgifter. 

Du kommer att ha kontakter med lokalbolag 
och kund vid oklarheter eller utebliven betalning. 
Ett gott samarbete med berörda marknadsenhe­
ter är därför många gånger en förutsättning för att 
kunna utföra ett bra jobb. 

Du är civilekonom eller gymnasieekonom med 
några års arbetslivserfarenhet från ekonomiavdel­
ning. Enheten står inför en utmaning att imple-
mentera nya framtagna processer med 
systemstöd i form av ett nytt affärssytem. Kun­
skap i SAP/3 är meriterande. Du skall ha goda 
kunskaper i engelska. Ytterligare språkkunskaper 
är meriterande. 

Utåtriktad och flexibel är viktiga personliga 
egenskaper för att göra ett bra jobb. Det är viktigt 
att du tycker om redovisning samt att samarbeta 
och kommunicera med människor i din omgiv­
ning. 

Kontakta: Cathrin Moberg/Eva Sandström, 08-
757 21 05/08-508 787 60, Ingrid Elmer, 08-
404 26 58. Ansökan: Ekonomer/Acc. Receivable 

Vi söker nu ekonomer till Financial reporting. Fi­
nancial reporting utför tjänster inom området 
bolagsrapportering till koncernen. 

Värt arbete består av att tolka, koordinera och 
applicera koncernens rapporteringsdirektiv pä 
respektive bolags ekonomimodell. Vi uppdaterar 
och utvecklar de system som vi använder för 
rapporteringen. Vi tillhandahåller controllerrap-
porter och ger stöd till bolagen i frågor som rör 
rapporteringen. 

För att möta Ericsson Shared Services AB's mål 
att effektivisera och förenkla, arbetar enheten 
kontinuerligt med att utveckla processer och 
verktyg pä både kort och lång sikt För närvaran­
de bygger vi i snabb takt upp kompetens i syste­
met SAP R/3. Vi arbetar både i grupp och själv­
ständigt 

Ekonom 
till Financial Reporting 
• Vi söker dig som är civilekonom med inriktning 
på redovisning och har några års erfarenhet av 
ekonomiarbete. Du ska tycka om att arbeta i en 
växande verksamhet, att driva förbättringsproces­
ser samt ha intresse för datafrågor. 

Som person är du noggrann, analytisk och kan 
arbeta under tidspress. Arbetet medför många 
kontakter och därför värdesätts god kommunika­

tions- och samarbetsförmåga. Kunskap om SAP 
R/3 och Ericssons organisation och ekonomimo­
dell är meriterande 

Kontakta: Birgitta Äström, 08-404 91 90, Jan-
Olof Segerfeldt, 08 757 57 54. 
Märk ansökan: Ekonom till Finanical Reporting 

Ekonomiassistenter 
till Accounts Payable 
• Ekonomer till Accounts Payable !! Det här arbe­
tet innefattar registering bokföring, leverantörsfak­
turor inom processen för leverantörsreskontra. Du 
har dessutom många kontakter med kunder och 
leverantörer vilket ställer stora krav på Dig som ut­
märkt samarbetspartner på kort och lång sikt 

Du är gymnasieekonom med några års arbets­
livserfarenhet från ekonomiavdelning. Coda kun­
skaper i engelska är en förutsättning liksom ett 
stort intresse för att på ett kundorienterat sätt dri­
va Ditt arbete inom enheten för leverantörsres­
kontra! 

Kontakta: Eva Roth, 08 - 508 78 705, Ylva 
Löfstrand, 08 - 508 78 864. Märk ansökan: Eko­
nomer till Accounts Payable 

Ekonomer 
• Vi söker ekonomer till Accounts Payable!! Di­
na arbetsuppgifter är många och ser olika ut: re­
gistering kontering netting avstämningar.redovis-
ning rekonsilering bokslutsarbeten... 

Du kommer att varva Ditt arbete med en tidvis 
fördjupning inom ett område och med att mera 
snabbt variera mellan flera områden. 

Det gör att uthållighet och flexibilitet är klart 
tillämpbara egenskaper när Du använder Din 
kompetens. Hjälp? Hjälpa andra? Ja, det är klart! 
.. så vi arbetar både självständigt och i team. Du 
är gymnasieekonom eller civilekonom med kun­
skaper i engelska språket och med några års erfa­
renhet från ekonomiarbete - gärna med inriktning 
mot leverantörsreskontra. 

Kontakta: Rolf Vinterman, 08- 508 78 707, Ylva 
Löfstrand, 08- 508 788 64. Märk ansökan: Eko­
nomer till Accounts Payable, Jobapplication@-
esg.ericsson.se. 

INKÖP 

ERICSSON SOFTWARE TECHNOLOGY AB. 
SUNDBYBERG 

Ericsson has seen a tremendous growth during 
the last couple of years when it comes to Pre­
paid systems Ericsson is by far the market lea­
der, and IN based PrePaid is booming. PrePaid is 
today main focus for the operators! During 
spring 2000, our responsibility was extended to 
not only PrePaid, but also Charging in total. 

Our portfolio consists of both GSM based and 
TDMA based PrePaid systems, Billing Gateway 
as well as our third generation product called 
CCN - Charging Control Node, that is the Char­
ging product for UMTS. 

Partnering and Sourdng 
Specialist Sundbyberg 
• We are searching for an ambitious colleague to 
the Partnering and Sourcing Unit of our product 
unit Charging Solutions (PU PAY). 

The unit is responsible for establishing sound 
business relationships and agreements with 
world class suppliers of Telecom/Datacom sof­
tware and systems. In addition to the rapidly ex­
panding PU PAY we are also serving other pro­
duct units such as PU MCSA, PU SCSA and PU 
IAPP. We work according to a proven process in 
close cooperation with the responsible product 
management, Ericsson Services and legal func­
tions to assure that all requirements of the Erics­
son organization is taken care of in the final 
agreement 

As a member of the group you will drive your 
own sourcing projects from start to dose, so drive 
and organizational skills are essential qualities for 
the job. You should hold an academic degree 
and have several years of Ericsson experience 
preferably from similar work and/or product ma­
nagement marketing and legal services. You 
should master very good knowledge of english, 
both written and verbal is required. 

Contact: Bertil Peterson, +46 8 4045831. Appli­
cation: job@epk.ericsson.se. 

ERICSSON SHARED SERVICES AB 

Enhetschef till Sourcing Services Ericsson Shared 
Services AB sköter administrativa tjänster för 
Ericsson bolag och enheter i Sverige så att de 
kan fokusera pä affärs- och produktutveckling. 
Genom att samla kompetens inom ekonomi, in­
köp, resor och allmänna administrativa tjänster 
ska Ericsson Shared Services AB förenkla och ef­

fektivisera koncernens administrativa rutiner. 
Verksamheten är placerad i HaUonbergen och 
omfattar ca 500 personer. Sourang Services väx­
er vidare inom flera områden. 

Chef för enheten: 
Konsultinköp 
• Sourcing Services består för närvarande av 20 
medarbetare och ansvarar för inköpstjänster mot 
Ericssonbolag i Sverige Som Inköpschef kommer 
du att jobba i en modem nytänkande organisa­
tion. Vi jobbar aktivt med vår personal för att mål­
medvetet etablera en serwcekurtur där kunden 
alltid finns i fokus. Arbetet innefattar ett nära sa­
marbete med våra kunder, men också med en­
heterna Financial Services och General Services. 

Inom Sourcing Services finns ett brett profes­
sionellt kunnande. Vi sätter stort värde i att du är 
en engagerad och handlingskraftig ledare. Du 
skall kunna entusiasmera och coacha en inköps­
grupp bestående av duktiga och viljestarka af-
färsmän/-kvinnor. Du skall ha förmåga att både 
känna av och skapa förutsättningar för gruppen 
att fungera dynamiskt 

Det är önskvärt att du har några års erfarenhet 
av framgångsrikt arbete som inköpschef eller an­
nan ledarbefattning Du ska ha ett analytiskt af­
färssinne och förhandlingsvana. 

Kontakta: Sourcing Services: Per-Johan Hurtig 
08-508 788 76, Human Resources: Ingrid Elmer, 
08-404 26 58. Ansökan Enhetschef till Sourcing 
Services: jobapplication@esgericsson.se. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, SUNDBYBERG 

Division Global Services is fast becoming recog­
nized as the face of service excellence for the 
new millennium. 

As one of six divisions of Ericsson, our role is to 
deliver exceptional customer service as an inte­
gralpart of the Ericsson offering. We are now 
looking to expand in order to face the very exci­
ting challenges ahead - and you could be a key 
element in our success 

To find out more about this new force in servi­
ce solutions please visit our website at: 
http://gbbalservicesericssorise 

Global Service Provider 
Managers 
• As a part of Ericsson strategy to secure capacity 
and capability for the construction and roll-out of 
2G and 3G networks, Ericsson is establishing co­
operations with global providers of telecom servi­
ces. At Network Roll-Out, a business line within 
Global Services, a Sourcing function, Network 
Roll-Out Sourcing is being built up. The responsi­
bility is to secure the global base of third party 
network roll-out service providers. 

As Global Service Provider Manager at Network 
Roll-Out Sourcing you are responsible for the 
overall business relationship between Ericsson 
and the service provider. This includes managing 
the whole process from defining sourdng stråte 
gies, identification of potential service providers, 
leading negotiations as well as implementations 
of the global agreements. The global responsibili­
ty requires some travelling. 

As a successful candidate you are business 
minded with some years of professional experi­
ence in international business relations. You must 
be serf-motivating and a talented communica-
ter/negotiater. The position requires social skills 
and ability to adapt to different cultures. Experien­
ce from sales or procurement within telecom/da-
tacom services is an advantage. 

Contact: +46 8 7641406, marten.backman®-
era.ericsson.se Application: Ericsson Radio 
Systems AB, SC/ERA/GH Anna Andersson, an-
naxandersson@era.ericsson.se 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, KISTA 

Legal Counsel 
• Affärsenheten för mobiltelefonsystem vill för­
stärka sin inköpsenhet med ytterligare en jurist 
med arbetslivserfarenhet från affärsjuridik. Vi job­
bar med utveckling av radiobasstationer inom 
standarden GSM, TDMA och EDGE. 

Dina arbetsuppgifter kommer att bestå i att på 
uppdrag av våra inköpare självständigt driva juri­
diska frågor i förhandlingar med såväl svenska 
som internationella leverantörer. Avtabärendena 
berör alla typer av inköpskontrakt som t ex köp av 
produkter och tjänster, utvecklingsuppdrag licen-
siering av programvaror, underhållsavtal samt 
sekretessavtal. 

Du har en jur.kand-examen och starkt intresse 
för praktiskt avtals- och förhandlingsarbete. Viktiga 
egenskaper är självständighet samtidigt som du 
har lätt för att samarbeta och dela med dig av di­
na kunskaper. Du är utåtriktad, drivande och har 
hög arbetsförmåga. Det är ett krav att du behärs­

kar engelska i både tal och sknft, eftersom över­
vägande del av forhandlingar och avtal genom­
förs på engelska. Tjänsten är på heltid. 

Kontakta: Mirja Saarväli, +46 8 764 18 74, Catari-
na GraneB-Hagsten, +46 8 40 48 334. Ansökan: 
tngegard.pettersson@era.ericsson.se 

ERICSSON SHARED SERVICES AB 
Enhetschef till Sourcing Services. Ericsson Shared 
Services AB sköter administrativa tjänster för 
Ericsson bolag och enheter i Sverige så att de 
kan fokusera pä affärs- och produktutveckling. 

Genom att samla kompetens inom ekonomi, 
inköp, resor och allmänna administrativa tjänster 
ska Ericsson Shared Services AB förenkla och ef­
fektivisera koncernens administrativa rutiner. 
Verksamheten är placerad i Hallonbergen och 
omfattar ca 500 personer. Sourcing Services väx­
er vidare inom flera områden. 

Chef för enheten: 
Konsultinköp 
• Sourdng Services består för närvarande av 20 
medarbetare och ansvarar för inköpstjänster mot 
Ericssonbolag i Sverige. Som Inköpschef kommer 
du att jobba i en modem nytänkande organisa­
tion. VI jobbar aktivt med vår personal för att mål­
medvetet etablera en servicekultur där kunden 
alltid finns i fokus. Arbetet innefattar ett nära sa­
marbete med våra kunder, men också med en­
heterna finandal Services och General Services. 

Inom Sourdng Services finns ett brett profes­
sionellt kunnande. Vi sätter stort värde i att du är 
en engagerad och handlingskraftig ledare. Du 
skall kunna entusiasmera och coacha en inköps­
grupp bestående av duktiga och viljestarka af-
färsmän/-kvinnor. Du skall ha förmåga att både 
känna av och skapa förutsättningar för gruppen 
att fungera dynamiskt Det är önskvärt att du har 
några års erfarenhet av framgångsrikt arbete som 
inköpschef eller annan ledarbefattning. Du ska ha 
ett analytiskt affärssinne och förhandlingsvana. 

Kontakta: Sourdng Services: Per-Johan Hurtig 
08-508 788 76, Human Resources: Ingrid Elmer, 
08-404 26 58. 
Ansökan märkt Enhetschef till Sourdng Services: 
jobapplication@esg.ericsson.se 

ERICSSON SOFTWARE TECHNOLOGY AB, 
SUNDBYBERG 
Ericsson has seen a tremendous growth during 
the last couple of years when it comes to Pre­
paid systems. Ericsson is by far the market lea­
der, and IN based PrePaid is booming. PrePaid is 
today main focus for the operators! 

During spring 2000, our responsibility was ex­
tended to not only PrePaid, but also Charging in 
total. Our portfolio consists of both GSM based 
and TDMA based PrePaid systems, Billing Gate­
way as well as our third generation product cal­
led CCN - Charging Control Node, that is the 
Charging product for UMTS. 

Partnering & Sourcing 
Specialist 
• We are searching for an ambitious colleague to 
the Partnering and Sourdng Unit of our product 
unit Charging Solutions (PU PAY). 

The unit is responsible for establishing sound 
business relationships and agreements with 
world class suppliers of Telecom/Datacom sof­
tware and systems. In addition to the rapidly ex­
panding PU PAY we are also serving other pro­
duct units such as PU MCSA, PU SCSA and PU 
IAPP. We work according to a proven process in 
dose cooperation with the responsible product 
management, Ericsson Services and legal func­
tions to assure that all requirements of the Erics­
son organization is taken care of in the final 
agreement 

As a member of the group you will drive your 
own sourcing projects from start to dose, so drive 
and organizational skills are essential qualities for 
the job. 

You should hold an academic degree and have 
several years of Ericsson experience preferably 
from similar work and/or product management 
marketing and legal services. You should master 
very good knowledge of english, both written and 
verbal is required. 

Contact Bertil Peterson, +46 8 4045831. 
Application: job@epk.ericsson.se 

KOMMUNIKATION 

TELEFONAKTIEBOLAGET LM ERICSSON, 
TELEFONPLAN 

Join the start-up of a creative and results-ori­
ented team within Corporate Communications! 
We focus on trie Internet as a strategic channel 

http://esg.ericsson.se
mailto:job@epk.ericsson.se
mailto:jobapplication@esgericsson.se
http://gbbalservicesericssorise
http://era.ericsson.se
mailto:naxandersson@era.ericsson.se
mailto:tngegard.pettersson@era.ericsson.se
mailto:jobapplication@esg.ericsson.se
mailto:job@epk.ericsson.se
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to actively inform investors and the media about 
Ericsson Constant improvement of services to 
support our business and meet these needs de­
mands competence and passion. 

Internet Project Managers -
Press tt Investors Sites 
• You must also meet the following criteria: Ex­
perience and university / post-graduate educa­
tion in PR / communications / information scien­
ce The Internet is your back yard - you unders­
tand the technology and see the possibilities for 
communication. You focus on the user, to fulfil 
their needs and give a pleasurable experience. 
You understand the potential offered by measu­
rement and evaluation of site performance and 
usability. Fluent written and spoken English. 
Documented, thorough understanding of project 
management and one of the following: media 
needs and work patterns (post responsible for 
Press site), investor expectations and financial 
tools (post responsible for Investors site). 

We will be a group of three in the Channel Ma­
nagement Group. We work on assignment from 
corporate External Relations and Investor Rela­
tions in dose collaboration with other staffs - par­
ticularly the corporate news flow group - to achie­
ve creative communication and find synergies. 
Active collaboration across Ericsson worldwide is 
also essential for a successful service and impor­
tant partners include the ericsson.com team and 
corporate Branding. Our challenge is to find ways 
to surpass - and anticipate - the expectations of 
press and investors. Our channels are 
http://www.ericsson.com/press/; 
http://www.ericsson.com/investors/; 
http://www.ericsson.com/about/ 

Contact: Carin CHofson, Manager Internet Com­
munications, Publications and Editorial Services, 
+46 (0)8 719 06 49, mobile: +46 (0)70 3238 
516, Telefonaktiebolaget LM Ericsson, Corporate 
Communications, SE-126 25 Stockholm, Swe­
den. Application: Theresa.ekstrand@lme.erics-
son.se. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB 
PDC Systems has the responsibility of develop 
and sell PDC and WCDMA systems to the Japa­
nese market PDC has around 9 million subscri­
bers and WCMDA will be launched in 2001, ma­
king Japan the first market in the world with a 
3G system. 

To continue the success of PDC and WCDMA 
Systems in Japan, we are now seeking a profes­
sional Internal Communicator. Working at PDC 
Systems is a golden opportunity to work within a 
smaller organization and be able to influence, as 
well as being close to the Japanese market 

Internal Communicator It 
Web Responsible 
• You will be responsible for all internal commu­
nications within PDC Systems. As our Internal 
Communicator you see to it that all employees 
knows our vision and objectives and the steps we 
must take to reach them. You will map out com­
munication needs, prioritize them and carry them 
out It is also important to follow up, all with aim 
to motivate people and fulfil our goals. 

The Communicator have a very central role in 
the organization and work dosety with the PDC 
Management team as well as the Internal Com­
munications Network within Division Mobile 
Systems. 

You will also be responsible for the content and 
development of our intranet These sites are es­
sential to our business. Today you are working 
with communications and have an academy de­
gree or similar. You have also a few years experi­
ence of Internal Communications work and expe­
rience of creating professional Web pages. 

As a person, you are service minded, efficient 
flexible and well structured. You are self-motiva­
ted and manage to work in teams as well as in­
dependently. The position is situated in Kista, 
Sweden. 

Contact: Yvonne Ehinger, +46 8 4045682, Yvon-
ne.Ehinger@era.ericsson.se or Katarina Ljunggren, 
+46 8 7571831, Katarina.Ljunggren@era.erics-
son.se. Application: Gunilla Åsberg, Ericsson Ra­
dio Systems AB, 164 80 STOCKHOLM, 
gunilla.asberg@era.ericsson.se. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, NACKA 
STRAND 

vi utvecklar Cello Packet Platform inom tredje ge­
nerationens mobilsystem (WCDMA). Vår enhet 
är ung och med korta beslutsvägar. Hos oss ar­
betar 400 personer i en öppen och dynamisk 
miljö. Vi finns i Nacka Strand, 10 minuter från 
Slussen. Här erbjuder vi stans bästa sjöutsikt och 
fri friskvård hos Poseidons gym. 

Informatör 
• Vi söker en Informatör för vår sektor inom Cel­
lo Packet Platform, tjänsten är ett graviditetsvikari­
at under 1 _ år. Du kommer ha möjligheter att 
påverka hur vi på ett effektivt sätt kan marknads­
föra oss och synas. Du kommer arbeta inom pro­
duktledningen och kommer ha många kontakter 
både inom och utanför organisationen för arbete 
i olika inforrnations/marknadsförings uppdrag. Du 
ges stora möjligheter att utifrån din bakgrund och 
intresse utforma din roll. Du kommer W.a. att an­
svara för websiter på intranätet Medverka i web-
nätverk på övergripande nivå samt sammanhål­
lande av webnätverk inom enheten. 

Du kommer att fä ta fram och ansvara för be­
fintliga presentations- material, delta i aktiviteter 
kring mässor/utställningar, framtagande av ny­
hetsbrev. Samt delta i diverse informationsprojekt 
kring hanteringen av förslagslåda, introduktionsut­
bildning och frågelådor. Vi tror att du tidigare ar­
betat som eller har intresse av att börja arbeta 
som informatör. Som person tror vi att du är krea­
tiv, lyhörd, flexibel, målinriktad och gillar att ta 
eget ansvar. Vi hoppas att du, liksom vi, gillar att 
jobba i teknologins framkant och i hög- prioritera­
de projekt Vi ser fram emot att motta din ansö­
kan, snarast! 

Kontakta: Jan Gunnelin, +46 (0)8 42 22181. An­
sökan märkt Informatör, ref no FR/H1953: Erics­
son Radio Systems AB, NA/ERA/FRL/HS, Staffan 
Wallier, SE-131 89 STOCKHOLM, application.cel-
lo@era.ericsson.se. 

ERICSSON ENTERPRISE AB 

Ericsson Enterprise communications solutions 
combine and improve advanced ways of ex­
changing information \na voice, data, video and 
evolving future media. 

This requires a true understanding of how bu­
sinesses and professionals interact - an unders­
tanding that goes far beyond meeting just the 
technological requirements 

Web developer 
• Are you the experienced and creative web de­
veloper we need for our intranet internet and ex­
tranet? We are just about to restructure Ericsson 
Enterprise's entire intranet site - and you will be 
a part of the development to make the intranet 
more user-friendly and focused on the 
employees' needs. You will also be involved in 
the development of Ericsson Enterprise's visitor 
channel on ericsson.com. 

Your responsibilities will be to develop new fea­
tures on the web and to actively seek areas in 
which a web solution can support the organiza­
tion in daily operations. 

You will be a part of a web team at Communi­
cations, the department responsible for commu­
nicating our overall vision, values, strategy, mes­
sages, news and general information to external 
and internal target groups. 

Your profile: We know that you have experien­
ce in web design and publishing tools. You keep 
track of the latest web technologies and how 
they can improve usability and support the busi­
ness. You are improvement oriented and con­
stantly look for new and better ways to publish 
and retrieve information on the web. tt goes wit­
hout saying that you have good team and com­
munications skills. And naturally, you write and 
speak English fluently. 

Contact: Iris Tolonen, iris.tolonen@ebcericsson.se 
+46 8 422 2658 or Pia Sorensen pia.soren-
sen@ebcericsson.se, +46 8 422 0979 or Su­
sanne Pettersson/ HR susanne.pettersson@-
ebcericsson.se +46 8 422 0102. Application 
marked 01:007:recrurtniert@ebcericsson.se. 

KVALITET 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB. KISTA - PDC 
SYSTEMS 

Japan is the world leader in mobile internet PDC 
Systems is the part of Ericsson responsible in de­
veloping and supplying the Japanese market 
with mobile systems We have been very suc­
cessful in growing our business In Stockholm, 
we are a team ofapprox 100 people, but we 
co-operate with Ericsson design companies in 
Europe and, of course, the Ericsson company in 
Japan. 

Quality Coordinator 
• Your main task will be to help the line organi­
sation to improve its performance (both quality 
and effidency) by fadlitating cross-functional pro­
cess management, performing quality audits and 
inspiring systematic reviews and improvements. 

You should have an academic degree and a wi­
de work experience, preferably in management 
systems or direct customer relations, and be 
fluent in oral and written Swedish and English. 

Previous experience of working with ISO 9001 
and/or ISO 14001 is an advantage. As a person, 
you should be an outgoing, structured generalist 
equipped with both pedagogical talent and hu­
mor. 

Contact: Cari-Olof Gillgren, +46 8 7573277, +46 
70 5340498, Car+Otof.Gilkjren@era.ericsson.se. 
Application: Ericsson Radio Systems AB, Gunilla 
Åsberg, FJ/HS, 164 80 STOCKHOLM, gunillaas-

i.ericsson.se. 

ERICSSON RADIO ACCESS AB. KISTA 

Ericsson Radio Access AB (RSA) has a widely re­
cognised, broad expertise in the field of cellular 
system. We are responsible for the design of an­
tenna near products and power amplifiers within 
the radio base stations of all the commercial 
mobile telephone systems at-round the work, 
e.g. GSM, CDMA, WCDMA and Operational De­
velopment 

The main part of our operation is situated in 
Kista, and we currently employ around 1,400 pe­
ople. Within Ericsson, RSA is known as an uncon­
ventional yet results-onented company. And 
that's how we want to stay. Our culture is based 
on succeeding with the 'impossible', doing things 
that have never been done before. We describe 
ourselves as being quick in our work, fleet-foo­
ted, down-to-earth, dose to our customers and 
inventive. We are genuinely passionate about 
what we do. 

Quality and Business 
Developer for Operational 
Development 
• The successful candidate will want to work 
with quality and business development which 
will entail working with the following areas: Parti­
cipation in management group work. Working 
with RSA's management systems and processes. 
Conducting work aimed at achieving improve­
ments. Managing business development projects. 
Training personnel in subjects related to the ma­
nagement system. 

For this position you will ideally have an engi­
neering degree specialising in electronics, mecha­
nics, production or similar. You will also have bro­
ad experience from production, development 
marketing and/or business development Know­
ledge about environmental management and ex­
port control is an advantage. You will be progres­
sive and committed, and have a well-developed 
ability to co-operate with others. You will have a 
'helicopter approach' with the ability to go into 
detail. 

Contact: Conny Widlund, +46 8 404 23 43 or 
Bim Ahlström, Personnel, +46 8 757 16 74. Ap­
plication: Ericsson Radio Access AB, KI/RSA/HPS 
Personal, Box 11, SE-164 93 Stockholm, SWE­
DEN, Jobb@rsa.ericsson.se 

MARKNAD 

ERICSSON SOFTWARE TECHNOLOGY AB, 
RONNEBY 

Ericsson has enjoyed enormous growth during 
the last few years, in PrePaid and Billing media­
tion systems The business is booming, and 
Ericsson is dearly the market leader. The Product 
Unit Charging Solutions'product portfolio consi­
sts of CSM-based and TDMA-based PrePaid 
systems, Billing Gateway, and the charging con­
trol node (CNN) for future UMTS networks. Join 
our Billing Gateway Sales team as a Sales & Bu­
siness Support Manager you will work dosely 
with the local account organizations as well as 
our customers, to identify and secure new busi­
ness in the billing mediation area. 

Sales & Business Support 
Manager 
• The position indudes among others, the fol­
lowing responsibilities: Develop sales strategies 
for our products together with the rest of the 
team. Pro-actively promote our products in sales 
workshops and customer presentations, both to 
our customers and the local account organiza­
tions. Support the local accounts organizations in 

Department Manager 
— BSS Architecture Management 
This newly established unit is responsible 
for evolving the GSM/BSS architecture, 
characteristics and transport solutions into 
the "mobile internet era". The responsi­
bility includes also verification of charac­
teristics and transport solutions. 

Furthermore the unit has overall res­
ponsibility within BSS system manage­
ment for test environment, test metodhs 
& tools. Building-up an efficient test 
environment for EDGE and datacom app­
lications is one of our challenges. 

Another is to develop solutions for 
GSM-UMTS network co-existence. The 
unit is also involved in developing mobile 
positioning systems and technical co­
ordination of terminal requirements for 
the GSM system. The department is orga­
nized in four sections and has in total 
approx.55 persons. 

The unit's broad range of operation 
gives a lot of contacts within Ericsson 
and also customer interaction. 

You have a solid management experi­
ence within the fields of system design/ 
design and system verification, preferably 
from mobile or switching systems. A 
well-established network within Ericsson 
is a great advantage. 

You have good communication skills, 
interacts easily with people and have the 
ability to focus on what's essential in the 
short and long term perspective. 

Contact: Glenn Nordqvist, 
phone +46 8 40447 92 
glenn.nordqvist@era.ericsson.se 

Send your application marked 
Architecture Management to: 

Ericsson Radio Systems AB 
KI/ERA/SV/H Elisabet Grahl 
164 80 STOCKHOLM 
elisabet.grahl@era.ericsson.se 

Make yourself heard. 

ERICSSON $ 

http://ericsson.com
http://www.ericsson.com/press/
http://www.ericsson.com/investors/
http://www.ericsson.com/about/
http://son.se
mailto:ne.Ehinger@era.ericsson.se
http://son.se
mailto:gunilla.asberg@era.ericsson.se
mailto:lo@era.ericsson.se
http://ericsson.com
mailto:iris.tolonen@ebcericsson.se
mailto:sen@ebcericsson.se
http://ebcericsson.se
mailto:recrurtniert@ebcericsson.se
mailto:Otof.Gilkjren@era.ericsson.se
mailto:Jobb@rsa.ericsson.se
mailto:glenn.nordqvist@era.ericsson.se
mailto:elisabet.grahl@era.ericsson.se
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both technical and commercial matters, including 
tender support, product presentations etc 

We are looking for a person who have a univer­
sity degree in engineering and/or business admi­
nistration, with at least 2 years experience from 
the telecom, datacom or software industry. 

You have a technical profile but with a strong 
business focus and drive. You master English, 
both spoken and written. 

You are an ambitious, outspoken, persistent 
and creative person who like to work in a small 
team with a lot of fun and a lot of work! The job 
requires some travelling. 

Contact: Johan Hällerfors Manager, Sales & Busi­
ness Support +46 8 7571410. Application latest 
3/30/01: Job@epk.ericsson.se 

ERICSSON SOFTWARE TECHNOLOGY AB, 
SUNDBYBERG 

Mobile Internet is about to enhance our daily li­
ves in lots of ways. Changing the way we keep in 
touch. The way we access news, information and 
entertainment The way we shop, pay for things 
and manage our money. All from a mobile. The 
opportunities for mobile operators have never 
been greater. Product Unit Charging Solutions 
has the total responsibility of charging solutions 
both in 3C as well as 2C. 

Our portfolio consists of both GSM based and 
TDMA based Prepaid systems, Billing Gateway 
as well as our third generation product called 
Charging Control Node, that is the Charging pro­
duct for UMTS. 

We now need to strengthen our forces within 
marketing and are looking for ambitious and 
creative people to join our Product Marketing 
team. 

Creative Value Argument 
Analyst 
• We are looking for a creative value argument 
analyst who will: Lead the work in identifying the 
value arguments for our different products and 
releases and features. Develop customer busi­
ness cases that support the value arguments. En­
sure that the value arguments are widely spread 
in our market communication and to our sales 
personnel. Provide the product management with 
input and feedback on new features and deve­
lopment's business cases. 

The person we are looking for have a university 
degree in business and administration or similar. 
Are fluent in English and have both a commercial 
competence as well as technical. You should un­
derstand value creation development and busi­
ness case modeling. Telecom experience and 
especially from an operator is a plus. 

As a person we believe that you have the abili­
ty to understand technical features and translate 
them into commercial arguments. You are also 
very analytical and creative and can find new ang­
les of approach. 

Businessminded 
Technical Writer! 
• We need a business minded technical writer 
who can: Develop and design internal and exter­
nal documentation and presentations for the 
market introduction of our products. Write press 
releases and internal communication messages. 
Ensure that all our information is clear, concise, 
and consistent, for example, by using style guide­
lines and document templates. Create and modi­
fy our product documentation to meet customer 
expectations. Content- and copyedit and proof re­
ad marketing and sales documents and thus pro­
vide suggestions to improve readability and ensu­
re technical accuracy. 

You should have a university degree (or equi­
valent experience) in technical communication. 
You need excellent English skills (for writing and 
editing) and you must be very familiar with 
Microsoft Word and PowerPoint 

You should understand how text and graphics 
work together for maximum communication on 
paper and the Web, so familiarity with PhotoShop 
and FrontPage are big pluses. 

And so is knowledge of Ericsson's information 
development processes. 

Structured Market 
Introduction Co-ordinator 
• We're looking for a market introduction co-ordi­
nator who will ensure that: 

Marketing takes an active role in the product 
development projects (as the person responsible 
for marketing). New product introductions are do­
ne professionally. Marketing material is produced 
for each product release. All marketing tools are 
updated with correct marketing information. Mar­
ket messages for new releases are developed 
and co-ordinated. 

To qualify for this job, you need a technical or 
business degree from university. You must be 
fluent in English and must have both technical 
and commercial competencies. Experience as a 
project manager and knowledge from Ericsson's 
development process is valuable. You also need 
to know the tools of your trade: Microsoft Word 
and PowerPoint 

We assume that you are very creative, because 
you will be the person who helps develop marke­
ting messages. You should be interested in both 
the commercial and technical aspects of product 
development, as you're where the technical and 
marketing sides meet 

And we hope that you're very ambitious and 
outgoing because this position is the marketing 
interface to all projects. 

Contact: Christina Back, Manager of Product Mar­
keting , +46 8 7570034 or Anna Claesson, 
Recruitment +46 455 395169. Application: 
job@epk.ericsson.se. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB. KISTA 

Sales and Business Management for Europe, 
Middle East and Africa within the new Business 
Unit GSM, TDMA and EDGE (BMOS) is respon­
sible for securing all business opportunities 
within the region. 

Our missbn is to support and secure our 
customers in successful migration towards Third 
Generation (3G) systems, thereby leading the 
way into Mobile Internet 

In order to succeed in our mission, we need 
you, who have a solid background in Mobile Te­
lecom (GSM/WCDMA), years of business experi­
ence incl. abroad, the drive and format needed 
for our mission. We will provide you with a chal­
lenging and empowered position, with wide op­
portunities for development 

As a Senior Business Manager you will be the 
key focal point from the Business Unit towards 
KAM/NAM and GAM organizations. 

Senior Business Manager 
• As a Senior Business Manager your responsibi­
lity includes among others; responsible for the 
Consolidated profit level for BMOS business 
within each defined Customer Account, Existing 
and New Business, develop strategies and busi­
ness plans in co-operation with the MU's (KAM, 
NAM and GAM) within the framework of BMOS 
strategic planning, Agree upon and follow up the 
annual business objectives of the CustornaJAc-
count at the Market Unit, Approve deviations on 
agreed contractual conditions and risks. 

The job requires visits and travelling to the Mar­
ket Units within the region. You have a master 
degree in engineering and/or business, with at 
least five- (5) year's experience from the cellular 
and/or datacom industry. You should be business 
minded with a strong drive and possess leader­
ship qualities. You need to be fluent in English 
both spoken and written. Fluency in French is an 
advantage. 

Contact: Rune Rönning +46 8 508 76490. Appli­
cation: ERA/SF/H Ingrid Pichler, Ericsson Radio 
Systems AB, SE-164 80 Stockholm, Sweden, in-
gnd.pichler@era.ericsson.se. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB. KISTA 

The Philippines, Australia and New Zealand, 
GSM TDMA EDGE Systems We are looking for 
Senior Business Managers for The Philippines, 
Australia and New Zealand. 

Senior Business Managers 
• As a Business Manager you are responsible of 
all marketing and sales activities towards new and 
existing customers. You will work with the com­
plete product portfolio of GSM, TDMA and EDGE 
systems. 

The work will be performed in close co-opera­
tion with the KAM and NAM teams in the local 
companies. Together with the local teams you will 
set the business targets, develop the strategies 
for the market and work hard to secure that the 
objectives are met You act as the local compani­
es point of contact and their spokesperson at 
ERA 

Requirements: Degree in Business Engineenng 
or Administration. At least 5 year's experience 
from the cellular and /or datacom industry. Expe­
rience from International Marketing and Sales. Be 
able to work independently as well as to support 
the local organisations. Fluent in English both 
spoken and written. The position requires fre­
quent travelling. 

Contact: Eva-Carin Thureson, +46 8 404 5335, 
Eva-Carin.Thureson@era.ericsson.se. Application: 
Ericsson Radio Systems AB, KI/ERA/SF/H Ingrid 
Pichler, 164 80 Stockholm, ingrid.pichler@-
era.ericsson.se. 

ERICSSON MOBILE COMMUNICATION. 
STOCKHOLM 

To enjoy managing the most exciting products in 
the world, you have to handle the Tifestyie.-Sub 
Business Unit Communicators is a new fast 
growing product unit within Ericsson Mobile 
Communications. Our mission is to achieve glo­
bal leadership in the market of Wireless Informa­
tion Devices by providing competitive and com­
pelling solutions to corporate organizations and 
end-users. Within SBU Communicators, a desig­
nated Marketing Communications team is re­
sponsible for all SBU market information - focu­
sed primarily on the introduction of new pro­
ducts to the market 

Today, SBU Communicators'Marketing Com­
munications group are looking for the right per­
son to come to Sweden for a temporary assign­
ment (one to two years) and join our team as a 
Marketing Project Manager. 

Marketing Project Manager 
(Temporary assignment) 

• As Project Manager, you will play a key role in 
the development of marketing communication 
activities. The position involves managing, coordi­
nating and serving as a global pant-of-contact for 
all product-related marketing internal and external 
launch activities. This indiides responsibility for: 

Project documents (agency briefs, market intro­
duction plans, P&Ds and competitor information). 
Product Marketing (agency selection, storyline 
creation, photo-shoot coordination, l&E kit and 
PIM material). Advertising (creative concepts and 
media planning and budgeting). Channel Marke­
ting (POS, ambient and web material). Docu­
mentation (for release in Global systems such as 
PRIM and GASK). Other related activities (display 
products, packaging and PR). Most importantly, 
you will work as an integral part of our team coor­
dinating your own deliverables and bringing them 
to market. 

Preferably, you should have at least 2 years ex­
perience working with marketing project manage­
ment. Be familiar with the ins and outs of adverti­
sing agencies, as well as have an eye for good 
graphic design, print quality and copywriting. Ha­
ve a university degree. And, be enthusiastic, tho­
rough and self-motivated. Fluency in English is re­
quired. 

Contact: Hetene Hedin, Human Resources, +46 
8 58534463. Application marked MPM: 
www.ericsson.com/jobs/, Ericsson Mobile Com­
munication, Att: Lena Svensson, S-164 80 
STOCKHOLM, Sweden. 

ERICSSON INTERNET APPLICATIONS AND 
SOLUTIONS AB 

Portal and Service Networi* Solutions' main re­
sponsibility is to secure that their offerings have 
the necessary marketing and sales material, as 
well as to provide the worldwide marketing and 
sales organizations with tender support and 
customer visits. 

We now need to grow stronger with skilled 
professionals in the later area, i. e. to worix more 
dedicated with bid management and related sa­
les support activities. The work will be perfowned 
together with Product Units, the Marketing and 
Sales organization and the account teams in the 
Market Units worldwide. It will include customer 
contacts on a more or less frequent basis 

Market Support 
• The candidates for positions within Market 
Support are individuals with at least 2 years' ex­
perience from sales support and bid manage­
ment He, or she, should be well aware of the 
tender process within Ericsson and be prepared 
to participate in negotiations. A part of the role 
will be to build up and maintain a tender templa­
te library and define the bid process within our 
Solution Area. 

An out-turned, sales oriented personality with a 
great interest in people, their needs and behavior 
is essential, as well as the ability to take own initi­
atives. Experience from working abroad is a plus. 
Language skills are also something that is valuab­
le. 

Contact: Johan Norborg, +46 8 508 76 391. Ap­
plication marked K - Market Support: 
cool.jobs@bctericsson.se. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB. TELEFONPLAN 

Manager Marketing & Sales Unit Customer Ma­
nagement Solutions Lead your team success­
fully into the new millennium. Division Gbbal 
Services is fast becoming recognized as the face 
of service excellence in the new millennium. As 
one of six divisions of Ericsson, our role is to deli­
ver exceptional customer service as an integral 
part of the Ericsson offering. 

We are now looking to expand in order to face 
the very exciting challenges ahead - and you 
could be a key element in our success To find 
out more about this new force in senrice solu­
tions please visit our website at: http://globalser-
vicesericssonse 

Marketing Communications 
Team Leader 
• An experienced communications professional, 
you will be responsible for leading a busy marke­
ting communications team. As well as overseeing 
and coordinating the team's daily workload, you 
will also be expected to handle projects proacti-
vely and effectively, leading by example. As an in­
terface between the team and management you 
will be expected to provide recommendations on 
current work in progress and assist the manager 
in assessing performance, and planning the ove­
rall development of team competence. 

Ideally, you will have a University Degree 
and/or Diploma in Marketing, Media or Commu­
nication. More importantly you will have proven 
leadership skills as well as several years experien­
ce within the field of Marketing Communications. 
You should have good overall writing and com­
munication skills as well as excellent spoken and 
written English. Initially based at Telefonplan, you 
will be part of Division Global Services' move to 
Sundbyberg during the first half of this year. 

Communications Planner, 
Marketing Communications 
• In this senior new role, you will need your con­
siderable planning experience to deliver a global 
marketing communications strategy for Division 
Global Services. Reporting directly to the Marke­
ting Communications Manager, you will plan, de­
velop, coordinate and budget to ensure that our 
communications are correctly targeted, dear and 
inspiring. To make this happen, you will be en­
couraged to develop strong relationships and to 
liaise at all levels throughout Ericsson, including 
overseas offices and other Ericsson divisions. 
Your communication skills will be tested at cross-
divisional meetings, where you will give presenta­
tions and be expected to argue a strong case for 
the division. As part of a small team, you will also 
be expected to be a 'doer' - actively handling 
your share of the day-to-day communications 
projects in a lively department serving a large or­
ganization. 

You should have proven experience in business 
planning as well as a good understanding of how 
communications fits into the marketing mix. It is 
likely that you hold a University Degree or equiva­
lent in Marketing Communications or Business 
Management. You should also be a proactive, 
confident communicator with an excellent com­
mand of English (written and spoken). A good 
knowledge of Ericsson is a definite advantage. Ini­
tially based at Telefonplan, you will be part of Di­
vision Global Services' move to Sundbyberg 
during the first half of this year. 

Print Media Coordinator 
• As part of a major Ericsson division with a 
growing need for a wide variety of printed matter, 
you will primarily be responsible for liaising with 
our working agency and their team of writers to 
coordinate production and delivery of marketing 
material. Among your duties, you will ensure ad­
herence to the Division's graphical profile as well 
as ensuring that all material conforms to our Cor­
porate visual Language. You should have a good 
grasp of technical information and be able to 
transform it into dear, easily understood commu­
nications literature and other material. 

With a University Degree, Diploma in Commu­
nications or equivalent, you must have an eye for 
detail and knowledge of print production proces­
ses. It is likely that you will have English as a nati­
ve language and enjoy writing and produdng Po­
werPoint presentation material. As part of a small 
team, you will also be actively handling your sha­
re of other day-to-day communications projects 
in a lively department serving a large organiza­
tion. Initially based at Telefonplan, you will be part 
of Division Global Services' move to Sundbyberg 
during the first half of this year. 

Project Manager, 
Marketing Communications 
• A creative, ambitious, and experienced com­
municator, you will enjoy working on a wide vari­
ety of communication projects that involve proac-
tively making contact with other divisions of Erics­
son as well as our offices around the world. You 
will be expected to work on your own initiative as 
well as being part of a dosely-knit team of com­
munications professionals who work across all 
communications disdplines to promote the glo­
bal services offering. 

Ideally you will have a University Degree in 
Marketing or Communication and at least three 
years relevant experience. Your spoken and writ­
ten English will be excellent Experience in tele-

mailto:Job@epk.ericsson.se
mailto:job@epk.ericsson.se
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mailto:Eva-Carin.Thureson@era.ericsson.se
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corns is an advantage. Initially based at Telefon-
plan, you will be part of Division Global Services' 
move to Sundbyberg during the first half of this 
year. 

Project Manager, Solutions 
Marketing Communications 
• Working on the service elements for GPRS, 
EDGE, UMTS, Mobile Internet and other Solutions 
together with our colleagues in the Mobile 
Systems Division of Ericsson, you will be respon­
sible for a wide range of communications pro­
jects and activities. You will contribute to commu­
nications plans, ensuring all activities are carried 
out, coordinated and tracked until completion. 

Ideally, you will hold a University Degree in 
Marketing Communications or a relevant techni­
cal subject Experience must have been gained in 
the high-tech sector, especially telecommunica­
tions, preferably with services specific knowledge. 
Excellent communications and social skills are a 
must Initially based at Telefonplan, you will be 
part of Division Global Services' move to Sundby­
berg during the first half of this year. 

Contact: Jackie Kartsson, Manager, Marketing 
Communications, Division Global Services, +46 8 
719 6032, jackie.karlsson@era.ericsson.se or He­
lena Sandberg, Human Resources, Division Glo­
bal Services, +46 8 719 9131, hetena.sand-
berg@era.ericsson.se. 

Our Regional Office WE / CEMEA now has a job 
opening within the Customer Management area, 
as a Manager for Marketing and Sales Unit to 
be filled by a sales oriented, entrepreneurial per-

Manager 
• As a manager you will be responsible for buil­
ding up our unit and business of Integration, 
Customer Care & Billing solutions, Services Provi-
sining, Fraud solutions and ISP to Telecom opera­
tors in the region. We offer both internally develo­
ped systems and services, as well as systems and 
services from external partners that we have sup­
ply agreements with. 

You will ensure through your marketing & sales 
manager in the unit, that customer buy-in for our 
systems and services together with our local ac­
count teams and you will have an overall respon­
sibility for following projects through till comple­
tion. You will work very closely together with 
Ericsson's partners, account managers and custo­
mers. You must be able to travel. 

As a manager, in addition to the general requi­
rements, you will have: Experience to be a mana­
ger in marketing and sales position. Experience of 
billing systems or billing consulting for telecom 
operators or from working for a telecom operator 
with billing systems. 

Experience in handling contract negotiations 
and in outlining proposals. International marke­
ting experience 

Contact: Bengt Åkerström Manager Marketing & 
Sales, +46 8 719 39 97, bengtakerstrom®-
era.encsson.se or Dennis Uppström, Director 
Customer Management Solutions, +46 8 719 49 
89, dennis.uppstrom@era.ericsson.se. 

An opportunity exists within our Regional Office 
for Europe, Middle East and Africa (EMEA) in the 
Professional Services division, for a Marketing 
and Sales Manager. 

Marketing & Sales Manager, 
Professional Services 
• As Marketing and Sales manager you will own 
a corporate business sector and be responsible 
for the development of solutions to customers 
covering network design and network performan­
ce improvement services. 

You will promote sales to our existing customer 
base of telecom operators and service providers 
in the EMEA region, and support local account 
teams around the region. 

You will be focused on the continued growth of 
our products and services and following projects 
through to completion. You will work very dosety 
with Ericsson account managers, product mana­
gers and customers. A willingness to travel abro­
ad is essential. 

The ideal candidate will be a sales-oriented in­
dividual, enthusiastic and serf-motivated, and with 
the maturity to establish credibility with our custo­
mers and build the foundation for a successful 
relationship. Strong communication and presen­
tation skills are essential for this position. 

As a marketing & sales manager, in addition to 
the general requirements, you will have: Experi­
ence of High-value Services in the Telecoms sec­
tor, preferably Network Design and Performance 
Improvement Services. Experience in handling 
contract negotiations and in outlining proposals 
with customers. International marketing experien-

Contact: Carl Aspenberg, Director Network Design 
& Performance Improvement +46 8 719 47 46, 
Carl.Aspenberg@era.ericsson.se or Peter 
Temström, Marketing & Sales Manager Network 
Design & Performance Improvement +46 8 719 
39 61, Peter.Temstrom@era.ericsson.se. Applica­
tions to all the above: Ericsson Radio Systems AB, 
HF/ERA/GHS Eva-Marie Thelin, 126 25 STOCK­
HOLM, Eva-marie.Thelin@era.ericsson.se. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB 

Through Telecom Management & Professional 
Services, Ericsson engages in business partner­
ships with operatörs all over the world in order to 
establish and manage their Telecom Operations 
in a competitive and profitable manner. 

Our Regional Office Europe (EMEA) now have 
jobs opening within the Telecom Management & 
Professional Services areas, as a Service Account 
Manager, TMPS working with Direct Markets 
(ERA/SP markets). 

Service Account Manager, 
TMPS 
• As a Service Account Manager for TMPS you 
will be responsible for building up our business 
of Customer Management Network Manage­
ment Systems, Network Design & Network Per­
formance improvement and Managed Services 
(i.e. outsourcing services), to Telecom operators 
and Service providers, in Direct Markets within 
the EMEA region. 

To meet the fast growing and challenging busi­
ness in Direct Markets we need to expand and 
are looking for business minded, analytical and 
driving persons. 

We offer internally developed systems and ser­
vices, as well as systems and services from exter­
nal partners. You will ensure customer buy-in for 
our systems and services together with our local 
account teams and you will have an overall re­
sponsibility for following projects through until 
completion. 

You will work very dosely with ERA/SP, Erics­
son's partners, account managers and customers. 
You must be able to travel extensively, but our 
homebase is Kista, Stockholm. 

As a Service Account Manager, TMPS in addi­
tion to general requirements, you need: Expenen-
ce from the above mentioned functions or rela­
ted areas from Supplier or Telecom Operators. 
Experience in handling contract negotiations and 
in outlining proposals. International marketing 
and sales experience. 

Contact: Karl Spånberg, Marketing & Sales Direc­
tor, Direct Markets, +46 8 719 4749, karl.span-
berg@era.ericsson.se or Jan Andersson, General 
Manager, TMPS, EMEA, +46 31 7473878, 
jan.a.andersson@emw.encsson.se. Application: 
Ericsson Radio Systems AB, HF/ERA/GH Ann-So-
fie Hörnan, Telefonvägen 30, 126 25 Stockholm, 
ann-sofie.homan@era.ericsson.se. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB. KISTA 
Mobile Internet will soon be an everyday reality. 
Communicating this is our reality, today. We're a 
team of communications professionals, running 
marketing communications and branding activiti­
es for the business units within Division Mobile 
Systems. 

This means we are in the center of Ericsson's 
cutting-edge: Mobile Internet and Third Genera­
tion Systems. 

Our group is highly international and well mix­
ed in age and gender. On any given day you 
may find us working on strategy & branding issu­
es, product information, PR multimedia presen­
tations, web projects, market research...anything 
and everything to make Mobile Internet a reality. 

Our job puts us in contact with colleagues and 
internal customers all over the Ericsson world, 
and of course external agencies. We embrace 
creativity and fresh thinking in what we do. 

Presentation Project 
Manager 
• Want to join us? We're seeking a project mana­
ger who will support event and seminar speakers 
with development of presentation messages and 
content as well as coordinate production of pre­
sentations with external agencies. 

In addition to the event speakers, you will also 
be working dosely with the events group and 
BU/PU content contributors. In short, your re­
sponsibility is to ensure the event and seminar 
presentations are of high quality in terms of mes­
sages, delivery and visuals. You are a university 
graduate, preferably in business and have hands 
on experience from marketing communications 
of system solutions. You are goal oriented and 
work efficiently within and among groups. Your 
communication skills are excellent 

Contact: Eva Andersson, + 46 8 764 18 19, 
Eva.andersson@era.ericsson.se. Application: Pre­
sentation Project Manager, Encsson Radio 
Systems AB, Ann-Britt Stillberger, KI/ERA/H, Ann-
brittstillberger@era.ericsson.se. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB. KISTA -
WCDMA. PDC SYSTEMS 

As the first market in the World to launch 3C 
network you will find a very stimulating environ­
ment in working with us 

We are a small group of people that are re­
sponsible for the Marketing and Sales activities 
for WCDMA and PDC toward Japan. In our orga­
nization you will have a unique opportunity to 
follow and participate in the day to day business 
in Japan. 

Business Management 
Services, Japan 
• As a Business Manager in the Services area for 
the Japanese market you will ensure our busi­
ness success in Japan by working dosely with the 
MU and local area Service organization (GSRO 
Asia Padfic) in Kuala Lumpur. The work will indu-
de frequent travel to Japan and Kuala Lumpur. 

Your tasks will indude the following: Secure 
that business objectives are constantly driven and 
monitored in a way that the total business of 
Ericsson in Japan is a success. Assist the MU sa­
les functions to drive sales in new and existing 
service areas, influence based on the potential of 
the Japanese market the development of new 
services for WCDMA. Bnng successful new servi­
ces and best in class practice to the MU. Ensure 
that Market Unit (MU) Services sales needs are 
antidpated, met and corrective actions taken we­
re these needs are unfulfilled. 

Minimum 2 years experience of telecom or da­
ta industry services area, experience from Erics­
son services and experience in services pridng. 
You have a positive attitude, good interpersonal 
skills and Bachelor degree in business or engine­
ering. 

Contact: Leif Söderström, +46 8 7575647, +46 
70 5679923, leif.soderstrom@era.ericsson.se. 
Application: Ericsson Radio Systems AB, Gunilla 
Åsberg, FJ/HS, 164 80 STOCKHOLM, gunilla.as-
berg@era.ericsson.se 

ERICSSON INTERNET APPLICATIONS AND 
SOLUTIONS AB, KISTA 

Marketing & Sales 
Project Manager 
• As a Marketing & Sales Project Manager, you 
are one out of several project managers working 
together in a Total Project under a Total Project 
Manager with the scope to deliver a total end-to-
end solution. The Marketing & Sales Project is re­
sponsible for creating all "infrastructure" needed 
for facilitating Customers marketing and sales 
processes. In more detail the responsibilities con­
sist of being the main interface into the Total Pro­
ject for any M&S issue, being responsible for all 
project documentation such as Project Specifica­
tion, Project Schedule, BTA, Configuration Plan, 
Quality Plan and Project Requirements (ideally 
not more than 50% of the total time will be 
spent on this throughout the project). 

The M&S project is expected to make sure the 
following activities are performed and that the 
corresponding documentation is written, appro­
ved and brought to the market: Solution Informa­
tion, Marketing Information, Sales Information, 
Competence Development Market Communica­
tion, Pre-Sales support for preferred FOA custo­
mer cases. It is the M&S Project Manager's re­
sponsibility to make sure these activities are plan­
ned, coordinated and successfully completed. 

The ideal candidate therefore has a broad un­
derstanding and knowledge of Ericsson Marketing 
& Sales process and activities, as well as good 
Project Management skills and a good understan­
ding of the Ericsson PROPS methodology. Since 
Ericsson Internet Applications is working with IP 
based technology, also knowledge in this area is 
deeply appreciated. 

Contact: Bengt Henricson, +46 8 585 330 35. 
Application marked K - Marketing & Sales Project 
Manager: cool.jobs@bctericsson.se. 

ERICSSON SVERIGE AB 

Ericsson Sverige AB är Ericssons marknadsbolag 
i Sverige. Våra kunder ligger i framkant när det 
gäller områdena tele-, datakommunikation och 
IP, vilket ställer höga krav pä oss som snabb le­
verantör av tjänster, produkter och lösningar in­
om dessa områden. Vi erbjuder också avancera-

Manager 
GSM Test Environment & Tools 

We are responsible that software and 
hardware for the GSM Radio network is 
tested during real conditions in our test 
network before our customers put the 
system into operation 

You are responsible to further deve­
lop and increase the efficiency of the 
operation of our complete GSM test net­
work. See to that tools and support sys­
tems are developed in time for new hard­
ware and software to be verified. It is 
required that you have "helicopter view" 
and can lead the work. You also need to 
be result oriented and able to work in 
networks spanning over both company 
and national borders. 

We are currently implementing a 2 
GBit optical fibre ring and IP into our 
test network. We have a strong focus on 
Automated test and its environment. 

You are responsible for the invest­
ment budget for the test network as well 
as the development budget for tools. 

The unit consists of approximately 
15 employees and a few consultants. 

You have a master degree or equiva­
lent with experience in mobile telecom 
systems, preferably in software develop­
ment or verification. 

For more information, please contact 
Glenn Nordqvist, SVN/NC, 
phone +46 8 40447 92 
glenn.nordqvist@era.ericsson.se 
Roger Erlandsson, SVN/NTC, 
phone +46 8 404 4942 
roger.erlandsson@era.ericsson .se 

Send your application to: 

Ericsson Radio Systems AB 
KI/ERA/SV/H Elisabet Grahl 
164 80 STOCKHOLM 
elisabet.grahl@era.ericsson.se 

Make yourself heard. 

ERICSSON 
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de konsulttjänster för framförallt mobilt internet 
Våra kunder är operatörer, samt såväl privata 
som offentliga organisationer och företag i Sveri­
ge. Bolaget består av cirka 600 medarbetare 
med starkt kundfokus och huvudkontoret ligger 
på Kungsholmen, Stockholm. Välkommen till 
Ericsson Sverige www.ericsson.se/SE 

Söker du livskvalitet? Kom till Karlskrona. Bor 
du i eller kan du tänka dig att flytta till Karlskro­
na, denna underbara stad som erbjuder livskvali­
tet? År du en tekniskt kunnig person som trivs i 
tekniska diskussioner och som dagligen vill arbe­
ta tillsammans med en mobiloperatör? Då har vi 
arbetet du söker! 

Till en av våra kundenheter söker vi två perso­
ner som vill kombinera flitiga kundkontakter med 
tekniskt arbete pä hög nivå. Du kommer vara en 
del av säljteamet mot en av våra existerande 
svenska GSM operatörer, på deras väg mot tred­
je generationens mobilnät Kunden har hög tek­
nisk kunskap och vi behöver medarbetare som 
kan förstå och delta/leda tekniska diskussioner 
med kunden då det gäller Network design. 
Network Operation så väl som strategier för ut­
veckling av nötet 

Det huvudsakliga syftet med dessa två positio­
ner är att marknadsföra Ericssons lösningar, att 
öka kundtillfredsställelsen, att bygga starkare re­
lationer med kunden och att utveckla större för­
ståelse för kundens tekniska behov och problem. 

Operations Support - GSM, 
Transmission, UMTS 
• Du kommer att arbeta nära kunden med tek­
niska driftsfrågor av både operativ och strategisk 
karaktär. Du skall vara en expert på Network and 
Service Management lösningar, av både ett tek­
niskt och affärsmässigt perspektiv. Vi ser helst att 
du har erfarenhet av Management systemet OSS 
och även erfarenhet av support inom det mobila 
området 

Product Support and 
Management -
Transmission Network 
Products 
• Detta är en utmanande och intressant arbet­
suppgift som går ut på att utveckla och impte-
mentera lösningar genom alla faser av sälj- och 
leveransprocesserna (pre-sales, offer/tender, 
system design, project execution och after sales). 
Din arbetsuppgift är att svara för produktlösningar 
på plats samt support av transmissionsprodukter. 
Du skall känna väl till kundens transmis­
sionssystem och kunna uppdatera kunden om 
nya Ericssonprodukter inom området. Tillsam­
mans med säljansvarig kommer du att föreslå nya 
lösningar till kunden 

Vi ser att du har kunskap och erfarenhet av 
drift- och design av transmissionsnät (DWDM, 
SDH, PDH och Cross-connects). 

Kontakta: Cecilia Brändström 0708-868189. 

MOBILTELEFONER SÖKER DIG!! 

Key Account Manager 
• Till vår försäljningsorganisation söker vi en Key 
Account Manager med ansvar för försäljning av 
mobiltelefoner och tillbehör till våra samar-
betspartners i form av operatörer, distributörer 
och återförsäljare. Som KAM med placering i 
Stockholm blir du en viktig spelare i vårt TEAM 
och rapporteringen sker till vår försäljningschef för 
Sverige. 

Tjänsten innebär komplett ansvar för affärerna 
med våra kunder och egenskaper som god för­
handlingsvana, affärsmannaskap, social kompe­
tens och förmågan att arbeta i team anses som 
mycket viktiga. 

Du bör ha någon form av eftergymnasial utbild­
ning, erfarenhet från försäljning och från snab­
brörliga konsumentprodukter alternativt PC-bran-
schen 

Kontakta: Anders Krook 08-58532375. 

Till vår sälj- och marknadsorganisation söker vi 
en Product Market Manager med ansvar för pro­
dukt- och sortimentsstyrning av samtliga tillbehör 
till våra mobiltelefoner. Som PMM år Du länken 
melhn produktutveckling och marknad. 

Du ansvarar för produktinformationen externt 
och internt inom Norden samt de Baltiska län­
derna. 

Product Market Manager 
Accessories - Norden och 
de Baltiska staterna 
• Tjänsten innebär vidare ansvar för lanser­
ingsplaner gällande nya produkter samt kampanj­

planer för befintligt sortiment Ericssons orginaitill-
behör för mobiltelefoner är unika och vi har den 
ledande positionen inom området senast lanse­
rade produkt är den omtalade "Bluetooth He­
adset". Rollen ska ses som att vara en "Business 
Manager" för tillbehören, där Du skapar förutsätt­
ningar för goda affärer genom ett nära samarbete 
med säljavdelningama i respektive land. 

Som Product Market Manager med placering i 
Stockholm blir du en viktig spelare i vårt TEAM 
och rapporteringen sker tHI Norden-chefen. 

Egenskaper som du som sökande bör ha är: af­
färsmannaskap, inre driv och förmåga att arbeta i 
team. 

Vi förutsätter att Du har någon form av efter­
gymnasial utbildning samt erfarenhet från mark­
nadsföring av konsumentprodukter. 

Kontakta: Gordana Landén 08-579 18122 

Under detta och kommande år kommer bred-
bandsutrullningen i Sverige att fortsätta i hög 
takt Bl.a. kommer under året licensiering att ske 
för punkt till multipunkt Bredbands radio anslut­
ning, LMDS. 

Inom Mil Sweden söker vi därför solution ma­
nagers/produkt managers med primärt ansvar 
för våra Minlink BAS (vår produkt för LMDS) 
samt Engine access ramp produkter. 

Även andra access teknologier som IP-ether-
net access och trådlösa LAN ligger inom ansvar­
sområdet 

Product Manager 
Bredbands Access 
• Som Solution manager/produkt manager an­
svar för du för marknadsföring och tekniskt försälj­
ningsstöd av dessa produkter på den svenska 
marknaden. 

Arbetet bedrivs i tätt samarbete med account 
managers och även Ericssons produkt enheter för 
dessa produkter. Tätt och kontinuerlig kundkon­
takt är dominerande inslag i arbetet 

Vi söker dig med några års erfarenhet av tek­
nisk säljstöd eller product management inom 
dessa eller besläktade områden. 

Kontakta: Anders Blomgren 070-5720487 

Vi söker dig som vill jobb som Solution manager 
(Technical account manager) för såväl etablera­
de som nya telefoni/datacom operatörer på den 
svenska marknaden, tex Tele I, Tele2 och Telen-
ordia. 

Solution Manager 
Fixed/Datacom Operators 
• I denna roll kommer du att ansvara för helhet­
lösningen av våra produkter och tjänster mot en 
av dessa operatörer. Du jobbar mycket tätt till­
sammans med account manager för kunden i frå­
ga. Nära och mycket frekventa kundkontakter är 
vardagen i detta jobb. 

Mycket av jobbet kommer att kretsa runt att 
marknadsföra och sälja våra kombinerade Telefo-
ni/Datacom lösningar med Engine som bas, men 
räkna även med rena datakom lösningar. I några 
fall också med stark koppling till operatörens mo­
bilverksamhet 

Vi söker dig som är van vid att självständigt dri­
va "presales" offertarbete eller säljverksamhet 
mot kund och har bred teknisk bas i telefoni och 
datakom lösningar. 

Dokumenterad erfarenhet som Technical ma­
nager/Account manager i system offerter är meri­
terande. 

Kontakta: Anna Nabseth 08-57918331. 

Vill du bli en del av ett kreativt marknadsförings-
team i en dynamisk organisation? Som ansvarig 
för vår kommunikation av mobila internet appli­
kationer blir din huvuduppgift att stötta våra sälj-
team med marknadskommunikations-insatser. 

Marketing 
Communications Manager -
Mobile Internet 
Applications 
• Du kommer bl. a. att skapa spännande möte­
splatser mellan våra säljare/marknadsförare och 
våra kunder, se till att ditt säljteam har rätt sälj-
stödsmaterial och koordinera dina aktiviteter med 
övriga marknadsföringsinsatsersåsom annonser­
ing internet interaktiva presentationer osv. 

Vi ser framför oss att du är en framåt flexibel 
och smidig person. 

Självklart gäller Ericssons grundvärderingar - ut­
hållighet professionalism och medmänsklighet -
även på vår arbetsplats. 

Du har en examen inom marknadsföring pä 
universitetsnivå, DIHM eller motsvarande. Kun­
skap om Ericsson och Ericssons produkter är ett 
plus men inte nödvändigt 

Kontakta: Dag Gårdheim 070-577 28 03. Ansö­
kan: Ericsson Sverige AB, Louise Lundqvist 126 
25 STOCKHOLM, ese.rekrytering@-
ese.ericsson.se. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB. TELEFONPLAN 

Division Global Services is fast becoming recog­
nized as the face of service excellence for the 
new millennium. As one of six divisions of Erics­
son, our role is to deliver exceptional customer 
service as an integral part of the Ericsson offer­
ing 

We are now looking to expand in order to face 
the very exciting challenges ahead - and you 
could be a key element in our success. Tofind 
out more about this new force in service solu­
tions please visit our website at: httpS/gbbalser-
wces.encssoyj.se 

For the management of Customer Services in 
Europe, Middle East and Africa, Division Global 
Services is now strengthening its organisation. 
Within the region, ERICSSON is present in almost 
100 countries serving some 220 customers 
using forefront technology. Many of our most im­
portant global customers are also based in this 
region. 

The purpose of the Marketing & Sales Support 
function is to lead and support the local compa­
nies or global accounts in offering the CS portfo­
lio to our customers and securing growth and 
profitability. 

Marketing & Sales Area 
Manager (Marketing) 
• As M&S Area Manager you will ensure custo­
mer buy-in for our services by supporting our 
local account teams and you will have an overall 
responsibility for following marketing projects 
through to completion. You will work very dosely 
together with account managers and customers. 

We believe that you are a sales oriented, entre­
preneurial person with relevant experience prefe­
rably from the telecom industry and/or services. 
You will also have experience in handling contract 
negotiations and in outlining proposals. A drive to 
get things done is another of your characteristics. 
Experience in leading a sales team is an advanta­
ge, as well as language skills. 

Contact: Michael Rotter, temp. Head or M&S Sup­
port, +46 8 5853 1733, +46 70 986 0672, mi-
chael.rotter@era.ericsson.se or Oas Rolander, 
Customer Services, EMEA region, +46 8 719 
6085, +46 70 519 6085, das.rolander@-
era.ericsson.se. Application: Ericsson Radio 
Systems AB, HF/ERA/CH Ann-Sofie Hörnan, SE-
126 25 Stockholm, Ann-Sofie.Homan@era.erics-
son.se. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB. KISTA 

ERA/FN is the Marketing and Business Manage­
ment Unit within WCDMA PDC Systems. We are 
responsible for all markets and handles sales of 
WCDMA and PDC infrastructure to both existing 
and to new accounts. 

The unit's mission is to support the business 
unit's market-share and financial objectives in a 
focused and efficient way. The primary interfaces 
are the Key Account Mangers and New Account 
Managers teams in the Market Units and the 
Global Account teams. 

Our unit is responsible for developing and deli­
vering strategic sales tools related to 3G and 
Mobile Internet We run 3G and Mobile Internet 
workshops with operators' top and business ma­
nagement worldwide. Adding to this, we are re­
gularly asked to be part of internal ad hoc analy­
sis projects. 

The aim of the workshops is to let our custo­
mers explore new business possibilities, opportu­
nities and challenges that the new 3G technolo­
gy enables, at the same time as we are sharing 
our knowledge and demonstrating our compe­
tence in the area. Important is also that we are 
developing a starting point for a strategic rela­
tionship with our customers - a starting point in 
the sales process. Our main internal customers 
are Account Managers and Business Managers. 

Business Development 
Manager 
Driving the 3G and Mobile Internet Business 
• As Business Development Manager, you will 
be responsible for developing and delivering 
tools and workshops. To deliver includes to plan, 
customize, facilitate, and to analyze the work­
shops. You will be asked to discuss Mobile Inter­
net and the e- economy from a business per­
spective with our customers. 

We believe you have an extensive network 
within Ericsson, experience from discussing 
technical solutions and options with customers, 
and an interest in finding and developing busi­

ness opportunities. It is important that you have 
excellent social skills and the ability to handle dif­
ferent people and cultures. Furthermore, should 
you identify yourself with words like: drive, lea­
dership, result orientation, innovative and creativi­
ty. We believe you have a university degree in sci­
ence, marketing, or similar. 

Contact: Anna Sandelius, + 46 8 594 36711, an-
na.sarKlelius@era.ericsson.se. Application: Anne-
Mane Ahrsjö, KI/ERA/FN/HA, anne-marie^hr-
sjo@era.ericsson.se. 

ERICSSON SOFTWARE TECHNOLOGY AB 

Ericsson has enjoyed enormous growth during 
the last few years, in PrePaid and Billing media­
tion systems. The business is booming, and 
Ericsson is clearly the market leader. 

The Product Unit Charging Solutions'product 
portfolio consists of GSM-based and TDMA-ba-
sed PrePaid systems, Billing Gateway, and the 
charging control node (CNN) for future UMTS 
networks. Join our Billing Gateway Sales team as 
a Sales & Business Support Manager you will 
work closely with the local account organizations 
as well as our customers, to identify and secure 
new business in the billing mediation area. 

Sales & Business Support 
Manager, Ronneby 
• The position includes among others, the fol­
lowing responsibilities: Develop sales strategies 
for our products together with the rest of the 
team. Pro-actively promote our products in sates 
workshops and customer presentations, both to 
our customers and the local account organiza­
tions. Support the local accounts organizations in 
both technical and commercial matters, including 
tender support, product presentations etc 

We are looking for a person who have a univer­
sity degree in engineering and/or business admi­
nistration, with at least 2 years experience from 
the telecom, datacom or software industry. You 
have a technical profile but with a strong busi­
ness focus and drive. You master English, both 
spoken and written. You are an ambitious, out­
spoken, persistent and creative person who like 
to work in a small team with a lot of fun and a lot 
of work! The job requires some travelling. 

Contact: Johan Hällerfors Manager, Sales & Busi­
ness Support, +46 8 7571410. 
Application latest 010330: Job@epk.ericsson.se 

ERICSSON TELECOM AB. TELEFONPLAN 

Om du vill vara mitt i framtiden, välj röst, data 
och multimedia. Välj kreativitet, öppenhet och 
personligt förverkligande. Välj konvergens, välj 
ENGINE - välj Division Multi-Service Networks 
(DMN). DMN söker motiverade medarbetare 
som känner ett starkt engagemang för sitt arbe­
te. Bli en del av ett visionärt lag som hängivet ar­
betar för att leda utvecklingen mot nästa gene­
rations nätverk och som visar vägen på en mark­
nad med en snabb utveckling. 

Enheten Demand / Supply Management and 
Customer Interface, ansvarar i nära samarbete 
med Produktledning Supply och Market Units för 
utvärdering av prognosvolymer och produktions­
planer för Access Networks produktportfölj. Enhe­
ten ansvarar också för att ge Market Units till­
gång till ett Fast Track flöde för beordring av Ac­
cess Networks produktsortiment 

Dessutom svarar enheten för implementering 
av e-Business aktiviteter, dels internt tillsammans 
med Market units, men även externt gentemot 
slutkunder. 

Enheten har ett brett samarbete med andra 
enheter inom Ericsson's logistikflöde. Dessutom 
stödjer enheten Access Networks Produktledning 
med aktiviteter relaterade till produktväxlingar, 
introduktion av nya och utfasning av gamla pro­
dukter. 

BU Access Networks -
NPI& Supply 
• vi befinner oss i ett mycket expansivt läge och 
söker nu Dig som tycker detta verkar utmanande! 
Arbetsuppgifterna innebär bl a att arbeta med 
flertalet av de aktiviteter enheten ansvarar för. Be­
roende på bakgrund, erfarenhet och intresse kan 
en fokusering på något av de ingående verksam­
heterna komma att ske. 

Erfarenhet inom områdena Logistik, Pro­
gnoshantering eller e-Business är en fördel, men 
inget krav om rätt intresse och övrig bakgrund 
finns. 

Kontakta: Thomas Skogh, 08-719 5743 

Vill Du hjälpa till att ta fram nya bred- och smal­
bands produkter? BU Access Networks - NPI& 
Supply. Vi på NPI & Supply är ett glatt gäng som 
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ansvarar för industrialisering av ENGINE Access 
Ramp, som är Ericsson nya generation för smal-
och bredbands- produkter. 

Vi är i ett mycket expansivt läge nu. Nya pro­
dukter konstrueras i en strid ström. Dessa pro­
dukter skall rampas upp i volymproduktion sä 
snabbt som möjligt och för att klara detta, måste 
vår enhet expandera. Vi söker nu två personer 
inom följande områden. 

HW-order koordinering 
• Ansvara för HW beordring mot underleverantö­
rer inom utvecklingsprojekt Driva riskorderfrågor, 
t ex föreslå / besluta när, hur stora och för vif 
kaprodukter som riskorder skall ställas ut Arbetet 
bedrivs i huvudsak inom olika utvecklingsprojekt 

Operativ Produktpaketering 
• Utforma och dokumentera produktpaket i nära 
samarbete med Produkt- och Systemledning. 
Deltaga i utformning av krav- och rnodellspeafi-
kationer mot DMN's säljverktyg samt acceptan-
stesta nya versioner av verktyget. 

I arbetet ingår också att deltaga i utrullning av 
nya produkter till Ericssons marknadsenheter glo­
balt Kompetens inom datakomunikationsomra-
det samt tidigare erfarenhet av anläggningskon­
struktion/installationsteknik är värdefull. 

Kontakta: Sven-Erik Johansson, 08-719 4143, 
Bertil Dahlgren, 08-719 0693. Ansökan NPI & 
Supply: Staffing@etx.ericsson.se, Ericsson Tele­
com AB, Kristina Tomiöc, 126 25 STOCKHOLM. 

HR-assistent 
• Division Multi-Service Networks söker HR-assi­
stent till Compensation and Benefits. Till vårt 
team som ansvarar för löne- och anställningsvill­
kor söker vi en assistent för att ta fram och sam­
manställa statistik, göra OH-bilder, redigera skrift­
ligt material på svenska och engelska. En viktig 
del är också att sammanställa och distribuera per­
sonallistor i olika sammanhang, te x vid lönerevi­
sionerna inom DMN. 

Du skall kunna Offke-paketet bra, särskilt Excel 
och Powerpoint Dessutom kommer du att arbeta 
i SAP/R3, Eripol, Polrapp m fl system som du får 
utbildning i om du inte redan kan dem. Du måste 
dessutom vara strukturerad och ha stor integntet, 
eftersom vi hanterar mycket konfidentiellt materi­
al. Tycker du också att det är kul att arbeta i en or­
ganisation som ständigt förändras och utvecklas, 
så är det här ett jobb som passar dig! 

Kontakta/Ansökan: Susanne Sundling, 08-719 82 
10, Laszlo Dagsberg, 08-719 18 43 

ERICSSON TELECOM AB, TELEFONPLAN 

Be at the heart of the future. Choose voice, data 
and multimedia. ChooseCreativity, openness and 
personal fulfillment Choose convergence, choo-
seENCINE - choose Division Multi-Service 
Networks (DMN). DMN is looking formotivated 
individuals who are passionate about their work 
Join a visionaryteam devoted to driving trie evo­
lution of next-generation networks, leadingthe 
way in a rapidly developing market 

HR - Compensations ft 
Benefits Specialist 
• Is Compensation & Benefits your competence 
area and do you have some years experience? 
Do you think Compensation & Benefits are im­
portant issues to be an attractive employer and 
do you have ideas? Do you like to work in an or­
ganization in constant development and change? 

The Human Resources Unit within DMN, sup­
ports business through the areas; Staffing, Lea­
dership, Competence Management Compensa­
tions and Benefits. We are looking for two expen-
enced HR Specialists to join our Compensation & 
Benefits Team. 

As an HR Specialist you are to take part in the 
strategic work on how to Drive Compensations & 
Benefits to support DMNs challenging goals for 
the coming years. Training of managers in Labor 
Laws and Compensation Policies is your respon­
sibility. 

You will also manage salary setting and posi­
tion-nomenclature processes and give professio­
nal support to local HR-Officers and line mana­
gers, for part of the organization. Do you like chal­
lenge and have a passion for the Human side of 
Business? Do you want to be part of our broad­
band business? 

Contact/Application: Susanne Sundling, 08 719 
82 10, Laszlo Dagsberg, 08 719 18 43. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, KISTA 

In the Marketing department ofBU CSM/TD-
MA/EDGE, we have the mission to foresee and 
deliver what is required to make our customers 
successful with Mobile Internet 

We support our Market Units by packaging 
launching and marketing the required solutions 
for customer success in a very intensive and 
competitive market A very visible position, a very 
challenging job that gives you a very broad 
knowledge. Business Intelligence, a group of 6 
Market and Business Analysts within Market Stra­
tegy department of Busines Unit BMOS (CSM-
TDMA-CPRS-EDGE) is looking for one more co/-
legue. 

Senior Business Analyst -
Tactical Business 
Intelligence 
• We need your high competence and unders­
tanding of business logics, technology basics and 
Ericsson structure in order to improve the already 
high-appredated support and assistence we pro­
vide to our organisation. Understanding business 
and technology, operators, suppliers and end-
users, different organisations and their roles 
within Ericsson, you will deliver to the organisa­
tion the so needed value-added about what and 
how to do things in order to perform better than 
our competitors. 

You will be in continuos dialog with all market 
and sales responsible for GSM-TDMA-GPRS-ED-
CE worldwide, picking up information, signals, ru­
mours about our competitors. You will use 
technical competence extent within the product 
units to translate competitor offers comparable to 
Ericssons in Strenghts-Weaknesses-Threats-Op-
portunities that can help business discussions 
towards our customers (existing or potential). 

You will be the super-sptder in a global 
network, getting a broad understanding of the 
operators and end-users, and of the vendor's bu­
siness proposals and behaviours. 

We expect you to enjoy working and having 
fun in a young and dynamic team, while deliver­
ing proffesional results to the organisation. 

Contact: Bogdan Sacuiu, +46 8 757 05 28, bog-
dan.sacuiu@era.ericsson.se. Application: Ericsson 
Radio Systems AB, KI/ERA/SM/H Lise-Lotte Ram-
neby, 164 80 Stockholm, lise-lotte.ramneby@-
lme.ericsson.se 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, KISTA 

ERA/FN/J has the responsibility to market and 
sell CMS 30 and UMTS to the Japanese market 
CMS 30 currently accounts for over 8 million 
subscribers UMTS will be launched in 2001, ma­
king Japan the first market in the world with 3rd 
generation system in the world. 

Market Analyst/Business 
Development 
• Your main duties will include: Collect, compile 
and analyse market data from Japan to support 
product development of CMS 30 and UMTS in 
Sweden. Support our local company NRJ and our 
Japanese customers with vital information from 
the mobile-telephony market around the world. 
Actively use gained knowledge to suggest and 
drive work to expand business into new attractive 
areas. Participate in FN/J's workgroups to ensure 
that market intelligence is used in all marketing 
and sales activities 

The ideal candidate has a MSc in Engineering 
or Business and a minimum of five years experi­
ence working in the telecommunication sector. 
You have worked with business intelligence 
and/or marketing & sales and can combine a 
sense of short-term business orientation with an 
analytical mind. Fluency in English is required. 

You have a desire to work with other cultures 
(Japanese) and are an outgoing, independent 
person with strong interpersonal and communi­
cations skills. 

Contact: Leif Söderström, +46 8 7575647, leif.so-
derstrom@era.ericsson.se. Application: Ericsson 
Radio Systems AB Gunilla Åsberg, ERA/FJ/HS164 
80 STOCKHOLM, gunilla.asberg@era.ericsson.se. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, KISTA -
WCDMA, PDC SYSTEMS. 

As the first market in the World to launch 3C 
network you will find a very stimulating environ­
ment in working with us. 

We are a small group of people that are re­
sponsible for the Marketing and Sales activities 
for WCDMA and PDC toward Japan. In our orga­
nization you will have a unique opportunity to 
follow and participate in the day to day business 
in Japan. As a Business Manager in the Services 
area for the Japanese market you will ensure 
our business success in Japan by working closely 
with the MU and local area Service organization 
(CSRO Asia Pacific) in Kuala Lumpur. The work 
will include frequent travel to Japan and Kuala 
Lumpur. 

Business Management 
Services, Japan 
• Your tasks will include the following: Secure 
that business objectives are constantly driven and 
monitored in a way that the total business of 
Ericsson in Japan is a success. 

Assist the MU sates functions to drive sales in 
new and existing service areas, influence based 
on the potential of the Japanese market the de­
velopment of new services for WCDMA Bnng 
successful new services and best in dass practice 
to the MU. 

Ensure that Market Unit (MU) Services sales 
needs are antidpated, met and corrective actions 
taken were these needs are unfulfilled. 

Minimum 2 years experience of telecom or da­
ta industry services area, experience from Erics­
son services and experience in services pncmg. 
You have a positive attitude, good interpersonal 
skills and Bachelor degree in business or engine­
ering. 

Contact: Leif Söderström, +46 8 7575647, +46 
70 5679923, leif.soderstrom@era.ericsson.se. 
Application: Ericsson Radio Systems AB, Gunilla 
Åsberg, FJ/HS, 164 80 STOCKHOLM, gunillaas-
berg@era.ericsson.se 

ERICSSON BUSINESS INNOVATION AB 

Ericsson Wireless Tracking is a newly formed 
venture within Ericsson Business Innovation, the 
internal venture capital unit for Ericsson. We de­
velop a wireless tracking solutions to the trans­
port and logistics industry. 

The system is based on an innovative wireless 
short-range communication technhgy and inclu­
de other core products from Ericsson. The mar­
ket potential for Intelligent Transport Services is 
huge. The goal is to become a core business 
unit within Ericsson. 

Global Key Account 
Manager 
• Previous experience as Ericsson KAM of com­
plex system sales. Some technical background. 
Experience from the transport and logistics in­
dustry. Very good track record of sales bonus. 
Work independently and effieciently towards high 
goals. Ability to coordinate ressources and follow 

up leads. In-depth knowledge of or high ability to 
understand customer needs and to actually trans­
fer it to contracts ("scorer"). Marketing sense for 
business mechanism. 

Contact: Karl Bohman and Mats Jonsson 

Global product manager 
• Ability to understand technical requirements 
and customer needs and match them together 
with existing or potential products and services. 
Structure, package and present "sellable" product 
offerings. Knowledge or previous experience of 
the Ericsson wireless product portfolio. 

Experience from product management and 
marketing. Experience from the transport and lo­
gistics industry. Technical skills equivalent to Mas­
ter of Science degree. 

Sourcing manager 
• Long experience from supply and sourcing 
from subcontractors to Ericsson or other outsour-
dng companies. Ability to deploy the Ericsson 
network and in-house competencies to find sy­
nergies. Overall perspecitve and understanding of 
the entire supply chain and its different consequ-
neces on sourcing issues. Proven experience 
from negotiations and execellent negitiation skills. 
Ability to develop and execute outsourcing strate­
gies. Experience from the transport and logistics 
industry. 

Contact: Gunilla Lindgren, Human Resources Ma­
nagement, Ericsson Business Innovation AB, 
HF/INN/H, S-126 25 Stockholm, Sweden, Office: 
+46 8 719 5606, Mobile: +46 70 581 4786. 

ERICSSON INTERNET APPLICATIONS AND 
SOLUTIONS AB, KISTA 

The revolution is here. And it's called the Mobile 
Internet Today's SMS and WAP services give us a 
glimpse of the Mobile Internet revolution. We 
need you to help make it an everyday thing. 

We are working together with the local compa­
nies to promote and sell the Applications and 
Solutions to our customers worldwide. 

Our location is Kista. We have an opportunity 
for a technical, communicative person to work in 
our demo studio within our unit Product Marke­
ting and Sales Support. 

Ericsson Utvecklings AB 
and Network Core Products 
Ericsson Utvecklings AB is headquarters for 
Network Core Products, which is a virtual orga­
nization hosted by several Ericsson companies and 
partners. We make the future happen by provi­
ding Ericsson and its customers with cutting edge 
telecommunications platform products, services and 
support: Network Core Products is the major node 
provider within Ericsson for the next generation's 
horizontal network architecture. 

Ericsson Utvecklings AB is located in Stock­
holm: head office is in Älvsjö with an additional 
office in Kista. Network Core Products is a global 
organization andean also be found in Australia. 
Canada, Croatia, India, Italy, Norway, The Net­
herlands, and at additional locations in Sweden. 

Senior specialist 
Connection handling 

Connection handling functions are essential 
in the next generation of telecom networks. 
The connection handling functions ate needed 
for controlling and co-ordination of diffe­
rent nodes in the connectivity plane in the 
new layered network architecture. The net­
work architecture will handle connections 
related both to mobile and fixed accesses, 
and where the bearer could be of STM, ATM 
or IP-type. To develop and maintain this it 
is of extreme importance to have expertise 
within the area that both has the ability to 
be a technical driving force in studies but 
also shares the knowledge to the organiza­
tion. 

Contact: 
Stefan Larsen, stefan.larsen@uab.ericsson.se 

Senior specialist 
Fault Management 

Fault management is a mechanism in sys­
tems to guarantee in-service performance, 
i.e. that the systems are robust and tolerant. 
The functions that provide this support are 
for example, supervision, fault detection and 
isolation, test and recovery. 

To be able to develop and maintain such 
functions (from both product and process per­
spective), it is of extreme importance to have 
expertise within the area, especially when the 
product development is happening so rapidly. 
The person is expected to both be a techni­
cal driving force, but also sharing the know­
ledge to collegues in the own organization. 

Contact: 
Stefan Larsen, stefan.larsen@uab.ericsson.se 

If You find this challenging and interesting 
and have documented competence send 
immediately your application marked 
"Senior specialist" to: 

Ericsson Utvecklings AB 
Birgitta Friis 
Box 1505.S-125 25 Älvsjö 
birgitta.friis@uab.ericsson.se 

Make yourself heard. 

ERICSSON ^ 
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Mobile Internet Marketing -
Service Network builder 
• You will work in our studio demonstrating our 
products to our customers - both in Kista and 
abroad, and will be responsible to build the brand 
new environment based on our product USC 1.5 
to make this possible. You will also be responsib­
le for the technical environment in our studio, 
which includes installation and configuration of 
new applications. We are working in the frontline 
of mobile Internet so you will work with our latest 
equipment such as R520 & R380 etc 

Good knowledge in UNIX, NT and TCP/IP is ne­
cessary and good understanding of IP and data 
communication and complementing products 
GSM. 

In addition you should have sound presenta­
tion skills and enjoy marketing and sales. We are 
looking for open-minded, team-oriented persons, 
easy to cooperate with. We expect you to be pro­
ficient in English. 

Contact: Mats Guldbrand, +46 8 585 32 595. 
Application marked "K - Mobile Internet Marke­
ting - Service Network builder: cool.jobs@-
bctericsson.se 

ERICSSON INTERNET APPLICATIONS AND 
SOLUTIONS AB 

Ericsson is leading the Mobile Internet revolution. 
Turning the coolest new technologies into eve­
ryday life-enhancers. And we're looking for like-
minded people to help deliver this everyday re­
volution around the world.Our vision is of a 
world where effortless communication based on 
mobility and personalization enhances quality of 
life. 

A world of new service opportunities, where 
imagination is the only limit We want to hear 
from people who share our vision. People who 
believe anything is possible. The Product Unit 
Service Network is responsible for the infrastruc­
ture that connects the Internet and the mobile 
systems with services and applications. 

Product Marketing Manager 
• As a technical Product Marketing Manager at 
the Sales Support you will work together both 
with our business managers as well as product 
management in order to support our local com­
panies and their customers in the best possible 
way. 

You will provide product support throughout 
the complete process from tender preparation 
until the conclusion phase.ln order to succeed 
you need to be result focussed and have strong 
personal drive. 

It is desirable that you have a good understan­
ding of Internet / Mobile Internet and perhaps ex­
periences from product management or product 
marketing. We would like you to be outgoing with 
good communication and team playing skills. It is 
likely that you hold an MSC or an MBA and have 
at least 3 years of working experience. 

Contact: Susanna Johansson +46 8 508 796 17 
or Thomas Josephsson +46 8 719 72 13. Appli­
cation marked "K - Product Marketing Manager: 
cool.jobs@bct.ericsson.se 

ERICSSON ENTERPRISE - REGIONAL OFFICE 
NORDIC KUNGSHOLMEN 

Ericssons kommunikationslösningar för företag 
kombinerar och vidareutvecklar avancerade me­
toder att utväxla information genom röst, data, 
video och framtida mobilt internet Kunderna är 
både små och stora företag med lokala såväl 
som multinationella nät Vi levererar också lös­
ningar för Internetleverantörer. 

På Region Norden arbetar vi med indirekt för­
säljning via ett antal ledande partner som ingår i 
vårt Sales Partner Program. Våra marknader är 
de Nordiska länderna, Baltikum, Polen och Ryss­
land. 

Marknadskommunikatör 
Sverige 
• VI söker en duktig marknadskommunikatör till 
Sverige med ansvar för marknadsaktivteter från 
Ericsson Enterprise. Du kommer att arbeta nära 
våra channel managers och partners samt med 
regionkontoret I Ericsson Sales partner Program 
finns en gemensam marknadsfond avsedd för 
marknadsaktivteter, där du ansvarar för att ta fram 
och genomföra marknadsaktiviteter för våra part­
ner och mot slutkunder. 

Typiska Marcom-aktiviteter är att stödja säljka-
nalerna i deras marknadsföring med bl a material, 
annonser och Direct mail, men även att sköta 
projekt på den svenska marknaden inom före­
tagssegmentet 

Du har stod från Nordenregionen men det dag­
liga samarbetet sker med vårt svenska marknads­
bolag. Internkommunikation är också en del av 
jobbet Det kan t ex handla om att skriva vissa ar­
tiklar eller att utveckla informationsvägar för att 
skapa en "vi-känsla" inom den nya svenska enhe­
ten samt inom regionen. Du ser även till att infor­
mation om Enterprise publiceras på Intranet och 
Internet 

Jobbet är mycket roligt och utvecklande! Att ar­
beta nära kunden på en marknadsenhet är både 
lärorikt och intressant och ger stort utrymme för 
egna initiativ. Du kommer att ingå i Nordic Com­
munication Team, där vi utbyter erfarenheter, ska­
par gemensamma planer och aktiviteter och dri­
ver egna projekt på nordisk basis. Du bör vara dri­
vande, initiativtagande och ha ett strategisk per­
spektiv. Du har några års erfarenhet från Mark­
nadskommunikation och har bl a arbetat med 
kommunikationsplaner, viss produktion samt 
events. Ericsson-erfarenhet är meriterande. Din 
engelska är förstås flytande. 

Kommunikations-
koordinator 
• Vi söker också en person som centralt på regi­
onen stödjer våra Marcom-aktiviteter både regio­
nalt och lokalt samt ansvarar för vår partnertid­
ning "Committed". Du blir kontaktperson när det 
gäller allt marcom-material inom regionen och 
stödjer kommunikatörerna med material, bilder, 
Direct Mails och pdf-filer. Du kommer även pro­
ducera vissa trycksaker från regionskontoret I vårt 
partnerprogram finns en marknadsfond där Erics­
son tillsammans med partner ska genomföra 
marknadsaktiviteter. Din roll i det arbetet blir att 
ge stod till kommunikatörer och partners, ansvara 
för information och viss produktion samt kontrol­
lera att vårt varumärke efterlevs. 

Som koordineringsansvarig för "Committed" ser 
du till att artiklar publiceras, bilder finns och att 
tidningen distribueras till våra partners 4 ggr per 
år. Du sköter även kontaken med vår reklambyrå. 
Det är ett mycket utvecklande och utmanande 
jobb! Positionen är ny så det finns utrymme för 
dina egna idéer. Du kommer att ingå i Nordic 
Communicaiton Team, där vi utbyter erfarenheter, 
skapar gemensamma planer och aktiviteter och 
driver egna projekt på nordisk basis. 

Du bör ha viss erfarenhet av eller kunskap om 
trycksaksproduktion och bildhantering. Erfarenhet 
av webhantering är ett plus, eftersom du blir 
back-up för vår webredaktör. 

Som person är du drivande, har bra ordningsin­
ne och kan ha många bollar i luften. Ericsson-er­
farenhet är en fördel. Din engelska är förstås fly­
tande och kunskaper i de nordiska språken är 
meriterande. 

Kontakta: Catharina Sparre, +46 8 579 18659, 
catharina.sparre@ebcericsson.se. Ansökan: char-
lotte43elland@ebcericsson.se. 

ERICSSON ENTERPRISE AB, NACKA STRAND 

Ericsson communications solutions for enter­
prise networks combine and improve advanced 
ways of exchanging information via voice, data, 
video and evolving future media. This requires a 
true understanding of how businesses and pro­
fessionals interact - an understanding that goes 
far beyond meeting just the technological requi­
rements. 

Our customers include owners of small to lar­
ge enterprise networks, local as well as multina­
tional. We also provide solutions for Internet ser­
vice providers. We deliver quality of service over 
converged networks. We provide staff with full 
onsite and offsäe mobility. We integrate compu­
ter and telephony applications on the desktop. 
We enable coordination of all business interac­
tions over the media of choice. In essence, we 
help businesses forge enduring relationships 
with customers 

Global and Key Account 
Managers 
• As Global or Key Account Manager you will im­
prove and maintain high level of customer satis­
faction and be single point of contact to designa­
ted customers. You will develop innovative busi­
ness solutions and include all Ericsson products. 
You will be responsible for developing a Custo­
mer Relationship Plan and for actions and follow-
up. 

It requires that you understand and address the 
key drivers and business issues and identify and 
develop excellent relations with key influences 
and decision-makers within the Key and Global 
Customers companies. Your mission will be to in­
crease sales into designated customers by expan­
ding the Ericsson products. You will report to the 
head office and the regional offices. The Key and 
Global Customer Managers have to initiate, drive 
and conclude negotiations relating to Strategic 
Partnership Agreements, Key or Global Customer 
Agreements or Service Agreements. 

We are looking for YOU with good Ericsson 
knowledge and extensive experience in Interna­
tional Sales & Marketing within the (T-sector. You 
should have skills in leadership, teambuilding, ne­
gotiation and presentations. English, both spoken 
and written, is of course required. Other langua­
ges can be qualifying. 

Contact: Regarding the Global Customer Manager 
position: Terry Burrows, +44 1444 256396, ter-
ry.burrows@etLericssoase; Key Customer Mana­
ger position: Pär Berup, +46 455 54919, par.be-
rup@ebcericsson.se or Stephane Grasset, +46 8 
422 00 34, stephane.grasset@ebcencsson.se or 
Susanne Pettersson, Human Resources, +46 8 
422 01 02, susanne.pettersson@ebcericsson.se. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, KISTA 

We are the newly established Marketing and Bu­
siness Management Unit within WCDMA PDC 
Systems We are responsible for all markets and 
handles sales of WCDMA and PDC infrastructure 
to both existing and to new accounts. 

The units mission « to support the business 
unit's market-share and financial objectives in a 
focused and efficient way. The primary interfaces 
are the Key Account Mangers and New Account 
Managers teams in the Market Units and the 
Global Account teams. Are you interested in wor­
king with the next generation of mobile 
networks? 

Radio Network Design for 
3G Mobile Networks 
• Then this is your starting point to reach the 
world of UMTS. As a Radio Network design engi­
neer you will be right in the middle of the area. 
You will be responsible for designing Radio 
networks for UMTS according to customers' re­
quirements in terms of coverage, capacity and 
quality demands. You will work dosely together 
with other network designers, solution managers 
and marketing managers in order to design a 
UMTS network that meets the customer's view. 

The tasks within our group are the following: 
Radio network design for UMTS. Technical sales 
support for UTRAN related issues. Competence 
sharing (to other parts of Ericsson). You will be­
long to the Marketing Sales and Business mana­
gement unit in the Business unit WCDMA and 
PDC systems, which is a part of the Mobile 
systems division in Ericsson. Our internal interfa­
ces within Ericsson are product units within 
UMTS and marketing units all over the world. Our 
external interfaces are Ericsson's customer inter­
nationally. 

We are looking for people with radio network 
design competence preferably from mobile 
networks. Experience from GSM is an advantage. 
As a person, you should be a serf-motivated, tar­
get oriented with the ability to work both inde­
pendently and in a group. In addition you should 
be able to think in marketing terms however your 
focus should be on the technical solution. Fluent 
English is a requirement If you think you are rea­
dy for the challenge do not hesitate to contact us 
and we will tell you more. We offer you a chal­
lenging and exiting job in a small group with edge 
competence and an excellent possibility for a fu­
ture international career. 

Contact: Ruben Bongiovanni, Manager of Radio 
Network Design, +46 8 757 21 57, Ruben.Bongi-
ovanni@era.ericsson.se or Mari Rydqvist HR, 
+46 8 508 773 67, Mari.Rydqvist@-
era.ericsson.se. 

Iransmission Network 
Design for 3G Mobile 
Networks 
• As a transmission network design engineer you 
will be right in the middle of the area. You will be 
responsible for designing transmission networks 
for UMTS networks according to customers' re­
quirements in terms of topology, flexibility, quality 
and capacity demands. You will work closely to­
gether with other network designers, solution ma­
nagers and marketing managers in order to de­
sign a UMTS network that meets the customer's 
view. 

The tasks within our group are the following: 
Transmission network design for UMTS. RNC no­
de dimensioning. Technical sales support for UT­
RAN related issues. Competence sharing (to ot­
her parts of Ericsson). You will belong to the Mar­
keting, Sales and Business management unit in 
the Business unit WCDMA and PDC systems, 
which is a part of the Mobile systems division in 
Ericsson. Our internal interfaces within Ericsson 
are product units within UMTS and marketing 
units all over the world. Our external interfaces 
are Ericsson's customer internationally. 

We are looking for people with transmission 
network design competence preferably from mo­
bile networks. Experience from microwave radio 

network planning as well as ATM, IP, SDH and 
PDH is an advantage As a person, you should be 
a self-motivated, target oriented person with the 
ability to work both independently and in a 
group. In addition you should be able to think in 
marketing terms however your focus should be 
on the technical solution. Fluent English is a re­
quirement 

Contact Patrik Kariqvist Manager, Transmission 
Network Design UMTS, +46 8 404 91 84 or 
PatrikKariqvist@era.ericsson.se, Mari Rydqvist 
Human Resources, +46 8 508 773 67 or 
Mari.Rydqvist@era.ericsson.se. Application: Anne-
Marie.Ahrsjo@era.ericsson.se 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, KISTA 
ERA/FN is the newly established Marketing and 
Business Management Unit within WCDMA PDC 
Systems (BMOR). FN is responsible for all mar­
kets and handles sales of WCDMA and PDC in-
frastnjcture to both existing and to new ac­
counts. 

The units mission is to support BMOR"s mar­
ket-share and financial objectives in a focused 
and efficient way. The primary interfaces are the 
KAM and NAM teams in the Market Units and 
the Global Account teams 

Manager-
Customer Visitor Services 
• We are looking for a candidate with proven 
management experience that will run the Custo­
mer visitor Services. The team is responsible for 
planning the agenda for customer meetings and 
securing relevant speakers, depending on the to­
pic Customer visits are an important part of Mar­
keting and Business Management The mission is 
to give the visitors a "Memorable Moment". Work 
related tasks are to secure and prepare structure 
of agenda, presentations, demonstrations, execu­
tive meetings, choice of venue, transport, meals 
etc Naturally shall all these tasks to be planned 
with care, taking the cultural and business aspects 
into consideration. 

Marketing will primarily be responsible for the 
overall message. The relevant Business Manager 
will be the host of the meetings and will be your 
sounding board during the planning phase. We 
think you have three to five years of experience 
in the Industry. Experience from close relations 
with customers are valued, a few years in a mar­
ket unit is valued as well. Naturally is experience 
from management essential. Knowledge of 
languages is an asset as is, of course, a thorough 
knowledge of Ericsson and its organisation. This 
position will offer you the possibility to work in a 
stimulating international environment! Come and 
join us! 

Contact: Stefan Karlsson, +46 8 404 77 29, Ste-
fan.O.Karlsson@era.ericsson.se. Application: Erics­
son Radio Systems AB, Anne-Marie Ahrsjö, 
KI/ERA/FN/HA, 164 80 STOCKHOLM, Anne-Ma-
rie.Ahrsjo@era.ericsson.se. 

ERICSSON SOFTWARE TECHNOLOGY AB, 
SUNDBYBERG 

Mobile Internet is about to enhance our daily li­
ves in lots of ways. Changing the way we keep in 
touch. The way we access news, information and 
entertainment The way we shop, pay for things 
and manage our money. All from a mobile. The 
opportunities for mobile operators have never 
been greater. Product Unit Charging Solutions 
has the total responsibility of charging solutions 
both in 3G as well as 2G 

Our portfolio consists of both GSM based and 
TDMA based PrePaid systems, Billing Gateway 
as well as our third generation product called 
Charging Control Node, that is the Charging pro­
duct for UMTS. We now need to strengthen our 
forces within marketing and are looking for am­
bitious and creative people to join our Product 
Marketing team. 

Creative 
Value Argument Analyst 
• We are looking for a creative value argument 
analyst who will: Lead the work in identifying the 
value arguments for our different products and 
releases and features. Develop customer busi­
ness cases that support the value arguments. En­
sure that the value arguments are widely spread 
in our market communication and to our sales 
personnel. Provide the product management with 
input and feedback on new features and deve­
lopment's business cases. 

The person we are looking for have a university 
degree in business and administration or similar. 
Are fluent in English and have both a commercial 
competence as well as technical. You should un­
derstand value creation development and busi­
ness case modeling. Telecom experience and 
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especially from an operator is a plus. As a person 
we believe that you have the ability to unders­
tand technical features and translate them into 
commercial arguments. You are also very analyti­
cal and creative and can find new angles of ap­
proach. 

Businessminded 
Technical Writer 
• We need a business minded technical writer 
who can: Develop and design internal and exter­
nal documentation and presentations for the 
market introduction of our products. Write press 
releases and internal communication messages. 
Ensure that all our information is dear, condse, 
and consistent, for example, by using style guide­
lines and document templates. Create and modi­
fy our product documentation to meet customer 
expectations. Content- and copyedit and proof re­
ad marketing and sales documents and thus pro­
vide suggestions to improve readability and ensu­
re technical accuracy. 

You should have a university degree (or equi­
valent experience) in technical communication. 
You need excellent English skills (for writing and 
editing) and you must be very familiar with 
Microsoft Word and PowerPoint You should un­
derstand how text and graphics work together for 
maximum communication on paper and the 
Web, so familiarity with PhotoShop and FrontPage 
are big pluses. And so is knowledge of Encsson's 
information development processes. 

Structured Market 
Introduction Co-ordinator 
• We're looking for a market introduction co-ordi­
nator who will ensure that: Marketing takes an ac­
tive role in the product development projects (as 
the person responsible for marketing). New pro­
duct introductions are done professionally. Mar­
keting material is produced for each product re­
lease. All marketing tools are updated with correct 
marketing information. Market messages for new 
releases are developed and co-ordinated. 

To qualify for this job, you need a technical or 
business degree from university. You must be 
fluent in English and must have both technical 
and commercial competencies. Experience as a 
project manager and knowledge from Ericsson's 
development process is valuable. You also need 

to know the tools of your trade: Microsoft Word 
and PowerPoint We assume that you are very 
creative, because you will be the person who 
helps develop marketing messages. 

You should be interested in both the commer­
cial and technical aspects of product develop­
ment, as you're where the technical and marke­
ting sides meet And we hope that you're very 
ambitious and outgoing, because this position is 
the marketing interface to all projects. 

Contact: Christina Bäck, Manager of Product Mar­
keting, +46 8 7570034. Application: 
|ob@epk.ericsson.se, www.ericsson.se/software-
technology. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, KISTA 

Looking for Chalhnges? We are an successful 
marketing and sales team managing business 
on BMOCs direct markets. We are working in 
Central and Eastern Europe with complete GSM 
system tenders in countries, where Ericsson have 
limited local presence. To be able to cope with 
future challenges within GSM, Datacom Solu­
tions and later UMTS, we need a hungry and 
professional 

Sales Manager - SP/N 
• You are responsible for the commercial part 
towards our customers and perform business 
planning, tender work, negotiations and other 
customer related activities. You have a MSC de­
gree or similar and well-proven experience from 
marketing & sales within the mobile telecommu­
nication area. Good communication skills are re­
quired, as well as excellent written and spoken 
English. You are prepared to travel. 

Contact: Mikael Anckers, Manager Sales Opera­
tions +46 70 561 43 37, mikael.anckers®-
era.ericsson.se, Kerstin Efraimsson, HR +46 8 
757 55 15, kerstin.efraimssonn@era.ericsson.se 

We are an aggressive marketing and sales team 
hunting new business on BMOGs direct markets. 
We are working worldwide with complete GSM 
system tenders in existing countries, where Erics­
son have limited local presence. To be able to 
cope with future challenges within GSM, Data­

com Solutions and later UMTS, we need a hung­
ry and professional businessman. You are re­
sponsible for the commercial part towards our 
potential customers and perform business plan­
ning, tender work, negotiations and other custo­
mer related activities. 

Sales Manager - SP/A 
• You have a MSC degree or similar and well-
proven experience from marketing&sales within 
the mobile telecommunication area. Good com­
munication skills are required, as well as excellent 
written and spoken english. Other language skills 
are considered as an additional qualification. You 
are prepared to travel. 

Contact: Håkan Svahn, Manager Sates Operations 
+46 8 404 8774, hakan.svahn@era.ericsson.se 
Per Uppström, Manager Sales Operations +46 8 
757 21 76, rjer.uppstrom@era.ericsson.se 

We are a successful marketing and sales team 
managing business within Division Mobile 
Systems direct markets. We are working with Afri­
ca and Middle East and with the complete GSM 
system portfolio, from tenders to support We are 
mainly working in countries, where Ericsson has 
limited local presence. We are now looking for a 
Sales Manager to join our team. 

Sales Manger looking for 
Challenges!? 
• You will be responsible for the commercial part 
towards our customers and perform business 
planning, tender work, negotiations and other 
customer related activities. 

Your attitude and personal qualifications are 
more important than formal degrees. Experience 
from marketing & sales within the mobile tele­
communication area is appreciated. Good com­
munication skills are required, as well as excellent 
written and spoken English. You are prepared to 
travel. 

Contact: Henrik Moberg, Director Sales Opera­
tions +46 70 5936607, hennk.moberg@-
era.ericsson.se, Kerstin Efraimsson, Human Re­
sources +46 8 757 55 15, kerstin.efraims-
sonn@era.ericsson.se 

Business Management 8 Operations Direct Mar­
kets. In order to be competitive in today's com­
munications market, it is of utmost importance to 
continuously improve the internal efficiency of 
the organisation. Key factors for achieving this 
are well functioning processes and efficient com­
petence development 

Process Driver - SP/M 
• For this purpose, we are now looking for a Pro­
cess Driver to strengthen our team.You will be re­
sponsible for developing and implementing our 
Marketing & Sales processes, and coordinating 
our Marketing & Sales training. 

You will work in dose co-operation with our ac­
count teams in the home organisation as well as 
at the local companies. 

Typical activities carried out by the Process Dri­
ver are:Continuous process improvements in co­
operation with the process management network 
within Division Mobile Systems, Process support 
to our Business Management units, Conduct trai­
ning programs and workshops for our account 
teams, Follow-up and report process improve­
ments results. 

The candidate should preferably have a univer­
sity degree in Business Administration or Econo­
mics, together with previous experience of pro­
cess development. The position requires excel­
lent communication skills including fluency in 
spoken and written English, together with analyti­
cal skills and personal drive. 

Contact: Per Sjöberg, +46 8 757 3816 

ERA/SP is the Business Management unit for 
Direct Markets, GSM, TDMA and EDGE. 
ERA/SP/X is the technical marketing and sales 
support organization catering for core network 
design and local product management as well 
as container systems. ERA/SP works with direct 
markets (mainly in Africa, Middle East and Eas­
tern Europe) and acts as a Market Unit. 

Radio Networks Specialist -
SP/X 
• We need to strengthen the competence in ra­
dio network design and radio products for GSM 
and UTRAN. Your challenge is to cope with the in­
creased demand of radio network design in the 

Testa något nytt! 
Letar du efter ett utmanade integrations- och verifleringsjobb i mjukvarubranchen? 

Då skall du fortsätta att läsa. 

På Ericsson Utvecklings AB (UAB) i Älvsjö utvecklas 

dagens och morgondagens telecom-plattformar. Det är dessa 

som utgör grundbyggstenen i de framgångsrika mobilsystem 

som idag levereras av Ericssonkoncernen. 

På UAB pågår just nu en intensiv utveckling av de 
system som är grunden i bl a de 3G system som skall 
levereras framöver. 

Ett av systemen, TSP, innehåller ett cutting-edge 
operativsystem kallat TelORB(TM). 

TelORB har utvecklats under ca 10 år och är ett 
sant distribuerat OS med extremt hög tillförlitlighet 
och linjär skalbarhet som idag är testat och godkänt 
upp till 30 processorer. Framöver kommer dock betyd­
ligt större system än så att levereras. 

TelORB är skrivet i C+ +/Java och stödjer applika­
tioner skrivna i både C+ + och Java. Utvecklingsmil­
jön finns tillgänglig på Linux/UNIX/Windows NT. 

Marknadsintroduktionen av TelORB skedde på värl­
dens tuffaste marknad, USA, för ca 2 år sedan. TelORB 
har sedan dess introducerats på en mängd marknader 
världen över och kommer nu volymmässigt att lyfta 
rejält i och med att vi dels bevisat att TelORB håller 
vad det lovar och dels att många fler applikationer 
skall introduceras. 

Hela miljön runt TelORB andas high-tech och vi 
behöver duktiga ingenjörer som tidigare jobbat med 
realtidssystem och kan detta med integration och sys-

temverifiering. Du bör ha erfarenhet av andra real­
tidssystem (en bakgrund inom Ericsson är inte fel), 
kunna UNIX/Linux och vara allmänt teknikglad. 

Kunskap från följande områden räknas som meri­
terande: 

-C/C+ + , Java, CORBA, TCP/IP, ethernet-routers/ 
switches, SS7, GSM och 3G 

Vi erbjuder följande: 

— Att i en kreativ miljö omgiven av hängivet och duk­
tigt folk få jobba med integration och systemtest i 
ett av de absolut bästa operativsystemen på mark­
naden. 

— Förutom en introduktions- och utbildningsperiod 
på TelORB kommer du att vid behov få möjlighet 
till utbildning inom de områden som räknas upp 
här ovan. 

— Att själv få forma detaljerna i din tjänst så att Du får 
möjlighet att fokusera på det som just Du tycker är 
intressant. 

Känner Du att detta är något för Dig? 

Kontakta oss så berättar vi mer! 

Anders Pettersson, rfn 08-727 38 22, 
Anders.Pettersson@uab.ericsson.se 
Mats Almqvist, tfn 08-727 3001, 
Mats.Almqvist@uab.ericsson.se 

Skicka din ansökan märkt med "Testa något nytt" till: 

Ericsson Utvecklings AB 
Att: Birgitta Friis 
Box 1505, 125 25 Älvsjö 
e-mail: birgitta.friis@uab.ericsson.se 

Make yourself heard. 
ERICSSON 
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MARKNAD FORTS. 

tender phase. This means that you should un­
derstand the products used in the radio network, 
may it be for GSM or UMTS, and also make a ra­
dio network design for tender purposes. You are 
also involved in the pre-sales phase discussing ra­
dio network planning with the customer. 

You have a background from radio networks. It 
could be from many different areas, but most im­
portant is that you would like to meet the custo­
mer, and create and design the best network for 
the customer. Our customer is in focus. There are 
often requests for jobs on very short notice and 
the customer may change opinion quickly, tt is 
important that you can work under these cir­
cumstances. Take this opportunity to work as do­
se to the customer as possible. You will also me­
et with people from many different cultures and 
get excellent opportunities to travel, often to in­
teresting and exotic countries. 

Contact: Håkan Asplund +46 8 7571843 
hakan.asplund@era.ericsson.se. eter Linderoth 
+46 8 4049308 peter.linderoth@era.ericsson.se. 
Kerstin Efraimsson +46 8 7575515 
kerstin.efraimsson@-era.ericsson.se 

Business Management & Operations Direct Mar­
kets. One of the fundamental components of an 
efficient Marketing & Sales organisation is a well 
functioning tools strategy. This not only reguires 
advanced tools themselves, but also the best 
possible implementation, training, and expert 
support of the tools. For this purpose, we are 
now looking for a Tools Support person to st­
rengthen our team. 

Tools Support 
• You will be responsible for developing and im­
plementing our Marketing S Sales tools strategy, 
coordinated with our process management. You 
will work in dose cooperation with our account 
teams in the home organisation as well as at the 
local companies. 

Typical activities carried out by the Tools Sup­
port person are: training and help-desk for our sa­
les tools and Intranet portal, requirement hand­
ling and implementation of new tools, and active 
user support to our sales teams. 

The candidate should preferably have experien­
ce from Marketing & Sales tools, together with ex­
cellent communication and cooperation skills. 
The position requires personal drive and fluency 
in Swedish and English. Experience from the 
education area is a merit. 

Contact: Per Sjöberg, +46 8 757 3816 

Vi behöver ännu en Technical Manager för GSM, 
FPRS, EDGE och UMTS. Tillsammans med en Sa­
les Manager och en Project Manager säljer du 
mobiltelefonsystem till nya kunder. 

Din roll är att ha det tekniska ansvaret för nä­
ten. Vi arbetar direkt mot operatörerna, vilket är 
både roligt och utvecklande, men också krävan­
de. Du ansvarar i tekniska frågor och utför kun­
dpresentationer, offertarbete, teknisk rådgivning 
och löser olika problem. 

Technical Manager - SP/A 
• För att lyckas tror vi att du är civilingenjör och 
har erfarenhet från något av följande områden: 
Telekommunikation, AXE, mobiltelefoni, radio­
kommunikation. 

Du är en drivande och utåtriktad person som är 
van att arbeta snabbt och självständigt och inte 
främmande för kommersiella frågor. Bra kunska­
per i såväl muntlig som skriftlig engelska är en 
förutsättning. 

Vi erbjuder ett utvecklande och dynamiskt arbe­
te i ett trevligt team. Rätt person har stora möjlig­
heter till en spännande yrkeskarriär. 

Kontakta: Håkan Svahn, Manager Sales Opera­
tions, +46 70 3227593, hakansvahn@era.erics-
son.se, Per Uppström, Manager Sales Operations, 
+46 8 757 21 76, per.uppstrom®-
era.ericsson.se. 

PERSONAL 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, KISTA 
Till enheten PDC Systems söker vi en personal­
chef. 

PDC Systems ingår i BU "WCDMA & PDC 
Systems", dvs andra och tredje generationens 
mobiltelefonsystem. 

PDC Systems har ansvaret att utveckla och säl­
ja PDC-systemet till den japanska marknaden. 

Japan är det land i världen som kommit längst 
inom Mobilt Internet och kommer vara det första 
land i världen att introducera ett 3G-system un­
der 2001. PDC-systemet som är den japanska 
varianten av GSM kommer att leva många år 

parallellt med det nya 3G systemet Enheten för 
PDC Systems präglas av srnåskolighet god lön­
samhet, närhet till ledningen, möjlighet till över­
blick, helhetssyn och påverkan på beslut 

Personalchef till 
Japanverksamheten i Kista 
• Vi kan erbjuda Dig: ett brett arbete som spän­
ner över hela HR-området, ett arbete med såväl 
dagliga operativa frågor som mer långsiktigt stra­
tegiskt arbete, möjligheter till internationella kon­
takter genom samarbete med framför allt vårt bo­
lag i Japan. 

Vi söker Dig som: har flera års erfarenhet av ar­
bete med HR-frågor, har beteendevetenskaplig 
utbildning eller motsvarande. Hör av Dig så kan vi 
berätta mer! 

Kontakta: Katarina Ljunggren, +46 8 7571831, 
+46 70 5848566, katarina.ljunggren@era.erics-
son.se eller Ann-Charlotte Haglund, +46 8 
58534455, +46 8 70 5191296. Ansökan: Erics­
son Radio Systems AB, Gunilla Åsberg, 
ERA/FJ/HS, 164 80 STOCKHOLM, gunilla.as-

8era.ericsson.se. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, TELEFONPLAN 
Division Global Services is fast becoming recog­
nized as the face of service excellence for the 
new millennium. As one of six divisions of Erics­
son, our role is to deliver exceptional customer 
service as an integral part of the Ericsson offer­
ing. 

We are now looking to expand in order to face 
the very exciting challenges ahead - and you 
could be a key element in our success. To find 
out more about this new force in service solu­
tions please visit our website at: http://globalser-
vices.ericsson.se 

Responsible for 
Competence Management 
and Knowledge Networking 
within DGS 
• As responsible for Competence Management 
and Knowledge Networking you will drive the 
overall strategies and processes for competence 
management and knowledge networking within 
the Division. 

Why is Competence Management and Know­
ledge Networking vital for Division Global Servi­
ces? Because our business is Service; we sell our 
knowledge and competence to our customers. 
That's why the most important management task 
is to manage and support competence develop-
menL We have an exciting challenge ahead crea­
ting a learning organization and building up a 
Knowledge Networking culture, in which you will 
have an crudal role! 

In your role, you will also be reponsible for fol­
low up and reviewing the Division ESP goals for 
Competence Management Coordinate overall 
activities within SBLs and regions through existing 
Competence and Resource management 
networks. Build up a Knowledge Networking 
community with knowledge champions. Support 
existing KN projects. Implement common tools 
for CM and support KN-tool initiatives. You will 
have the prime contact with Corporate for the Di­
vision within the areas and drive our overall de­
mands on Ericsson University and Ericsson 
Education. 

We believe you are business focused and have 
great interest in the organizational needs, and ha­
ve a ability to bring issues up to a comprehensive 
view. You like challenges and have the talent to 
drive issues and projects. You have leader skills, 
like to cooperate and you are communicative. 
Fluency in English is a necessity. Are you the right 
person for this job, please contact us immediate-
ly: 

Contad: Heidi Mikalsen, Manager Competence 
Managment, 08/719 6226, mailto:heidi.mikal-
sen@era.ericsson.se or Göran Henriksson, Head 
of Human Resource & Organization, 08/719 
5375, Goran.M.Henriksson@era.ericsson.se. Ap­
plication: Ericsson Radio Systems AB, 
HF/ERA/GH Eva-Marie Thelin, 126 25 Stock­
holm, eva-marie.thelin@era.ericsson.se. 

ERICSSON TELECOM AB, TELEFONPLAN 

Be at the heart of the future. Choose voice, data 
and multimedia. Choose Creativity, openness 
and personal fulfillment Choose convergence, 
choose ENGINE - choose Division Multi-Service 
Networks (DMN). 

DMN is looking for motivated individuals who 
are passionate about their work. Join a visionary 
team devoted to driving the evolution of next-ge­
neration networks, leading the way in a rapidly 
developing market 

HR - Compensations & 
Benefits Specialist 
• Is Compensation & Benefits your competence 
area and do you have some years experience? 
Do you think Compensation & Benefits are im­
portant issues to be an attractive employer and 
do you have ideas? Do you like to work in an or­
ganization in constant development and change? 

The Human Resources Unit within DMN, sup­
ports business through the areas; Staffing, Lea­
dership, Competence Management Compensa­
tions and Benefits. We are looking for two experi­
enced HR Specialists to join our Compensation & 
Benefits Team. 

As an HR Specialist you are to take part in the 
strategic work on how to Drive Compensations & 
Benefits to support DMNs challenging goals for 
the coming years. Training of managers in Labor 
Laws and Compensation Policies is your respon­
sibility. 

You will also manage salary setting and posi­
tion-nomenclature processes and give professio­
nal support to local HR-Officers and line mana­
gers, for part of the organization. Do you like chal­
lenge and have a passion for the Human side of 
Business? Do you want to be part of our broad­
band business? 

Contad: Susanne Sundling, 08 719 82 10, Laszb 
Dagsberg, 08 719 18 43. Application: 
susanne3undling@-etx.ericsson.se, Laszlo.dags-
berg@-etx.ericsson.se. 

ERICSSON TELECOM AB, STOCKHOLM 

Produktenheten IP MULTIMEDIA med aktiviteter i 
Älvsjö, Oslo, Helsingfors samt Dallas år ansvarig 
för utvecklingen av IP Multimedia- och IP Telefoni 
system inom Ericsson. 

Våra lösningar ingår som komponenter i ENGI­
NE samt UMTS. Våra produkter utvecklas för en 
marknad som kännetecknas av högt tempo och 
snabb tillväxt, vilket sätter prägel på hela vår 
verksamhet 

H R-ad mi n i stratör 
• VII Du bli vår nya HR-administratör och team­
medlem? I teamet finns idag en HR Manager och 
en person som jobbar med strategisk kompetens 
utveckling. V behöver assistans i rekryteringsarbe­
tet, vad gäller registrering och administration av 
ansökningar, annonsering och kontakter mot ex­
terna leverantörer av rekryterings- och an­
nonstjänster. 

Andra arbetsuppgifter kommer att vara till ex­
empel kontrakts- och betygsskrivning, introduk­
tions och avgångssamtal med medarbetare, sta­
tistik, administration i samband med internt arran­
gerade utbildningar samt daglig personaladminist­
ration. Beroende på ditt intresseområde och din 
kompetens kan du vara med odi utforma rollen 
som HR Administratör. 

Lämplig bakgrund kan vara sekreterare med 
någon form av påbyggnadsutbildning eller erfa­
renhet av arbete inom Human Resources. Du 
jobbar strukturerat och självständigt och har lätt 
för nya kontakter. För denna tjänst är bra språk­
kunskaper i Engelska och Svenska av största vikt 
V kan erbjuda en utmanande position i en stän­
digt föränderlig Ericssonvärld. Teamet präglas av 
en öppen atmosfär med glimten i ögat blandat 
med en mycket profesionell inställning till vår ar­
betsuppgift Är du intresserad och vill veta mer, 
ring oss gärna på följande telefonnummer. 

Kontakta: Petter Hagander, Mgr HR & Comp. Dev., 
070/519 21 36, Marianne Magnusson, Strategic 
Competence Development 08/719 52 92. An­
sökan: petter.hagander@etx.ericsson.se. 

PRODUKTION 

ERICSSON MICROWAVE SYSTEMS AB, 
MÖLNDAL 

Enheten för kretskortsproduktion och provning av 
digitala enheter söker enhetsprovare. Enheten 
ansvarar för serietillverkning av produkter ingå­
ende i avancerade radarsystem för i huvudsak 
underåttelse och luftförsvarsuppgifter. 

Enhetsprovare JAS-39 
Gripen och ERIEYE 
ref nr 01-031 

• Dina huvudsakliga arbetsuppgifter blir prov­
ning, felsökning och provningsberedning för en­
heter till Erieye eller JAS-39 Gripen. Våra kunders 
specifika krav och önskemål innebär att produk­
terna är kundanpassade utgående från ett bas­
system. Produkterna tillverkas oftast i fåtal och i 
intimt samarbete med konstruktionsenhetema. 
Detta ställer höga krav på problemlösningsförmå­
ga och initiativkraft Arbetet sker i mindre grupp 
vilket gör att uppgifterna blir många odi omväx­
lande. Som person är du ansvarstagande, målin-

nktad odi positiv. Teoretisk kompetens motsva­
rande minst 4-årig el/tele tekniskt gymnasium el­
ler motsvarande. Praktisk erfarenhet inom elektro­
nikservice samt goda kunskaper i UNIX är merite­
rande. För denna tjänst krävs även svenskt med­
borgarskap på grund av att vi arbetar med för­
svarshemliga produkter. 

Kontakta: Fredrik Håkansson, 031-7472932, 070-
3187769, fredrik.hakansson@emw.ericsson.se el­
ler Roger Jacobsson, 031-7471208, roger.jacobs-
son@emw.ericsson.se. Ansökan: Ericsson 
Miaowave Systems AB, Personal och Organisa­
tion, 431 84 Mölndal, jobs@emw.ericsson.se. 

PRODUKTLEDNINC 

ERICSSON INTERNET APPLICATIONS AND 
SOLUTIONS AB, KISTA 
Do YOU want to lead projects in an international 
environment? At Ericsson Internet Applications 
and Solutions (EIP) in Kista we are looking for a 
Mobile Internet Project Marketing Manager. 

Do you have project management skills, custo­
mer focus, good knowledge and experience 
from marketing? Then YOU probably are the 
right person for us. 

Mobile Internet 
Project Marketing 
Manager 
• As a Project Marketing Manager you will be re­
sponsible for marketing within our Projed Model. 
Your main activities will be to develop product 
marketing offers, ensure lAPP's marketing readi­
ness according to those offers and run processes 
for marketing requirements. 

We need somebody with a holistic thinking sin­
ce it is important to take in the complete chain, 
from the end customer to the service provider, 
and finally Produd Unit support. 

We want you to have a drive to deliver and the 
ability to make others see the benefits of and 
agree to proposed ideas and approaches. 

You probably have a Master of Sdence (Engi­
neering) and good knowledge in marketing, or a 
Masters Degree in Economics and good know­
ledge in the technical area. 

If you also have a good command of English 
and at least 3 years of working experience, you 
might be the right person to join our Mobile Inter­
net Revolution. 

The role as a Project Marketing Manager indu-
des many diallenges. Do not hesitate to contad 
us for more information. 

Contact: Charlotta Sund: +46 8 75 75656 or 
+46 70 674 7899. Application K - Mobile Inter­
net Projed Marketing Manager" and mail it befo­
re March 28: cool.jobs@bct.ericsson.se 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB 

Business Unit GSM/TDMA/EDGE - SENIOR PRO­
DUCT MANAGERS. We are expanding and are 
now looking for highly qualified senior product 
managers to work on business unit level. 

Within the GSM/TDMA/EDGE business unit we 
are responsible to co-ordinate the system road-
map and drive strategic issues that impacts mo­
re than one product unit, or other business 
units/divisions. 

We also drive business development and stra­
tegy formulation activities on a system level and 
participate in strategic customer discussions. We 
own different foras, e.g. GSM/TDMA/EDGE Pro­
duct Management Forum. 

We are now looking for senior candidates to 
strengthen our organisation. For all positions 
you will have a strong visibility and you will crea­
te a contact networi( and competence that will 
allow you to take the next step in your career. 

Program Manager -
GSM Evolution to 3G 
(1 position) 

• One of our main challenges is to secure that 
we have solutions and products that support a 
smooth evolution to third generation, i.e. EDGE or 
UMTS. 

You will be responsible to drive the strategic 
work that enables us to have a good product ro-
admap. 

The task indudes white spot management, and 
extensive co-ordination with product units, the 
business unit marketing, and other units. You 
could exped a high visibility in the organisation 
and high exposure to senior management 

Preferably you should have a strong back­
ground from mobile communication, a strong ho­
listic ability, strong in verbal and written commu­
nication skills, and self-starter. The position is se­
nior. 
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Would you like to 
join the global UMTS launch team? 
Business Unit WCDMA PDC Systems — Customer Program Office 

WCDMA PDC Systems is a new and expansive Business 

Unit within Division Mobile Systems. By developing the 

products and solutions required for the Mobile Internet, 

based on 3G WCDMA wideband radio and ATM/IP trans­

mission technology, the organization will play an important 

role tn Ericsson's future success and profitability. With the 

Sub Business Unit, PDC and DoCoMo, the company has 

an important position in Japan, a market that is at the fore­

front by already using "3G-like" applications. 

The Customer Program Office is responsible for ensuring 

that BU WCDMA has a total 3G mobile solution and for 

securing the WCDMAJUMTS network rollout. This involves, 

from our most important customers' perspective, that we co­

ordinate the 3G development projects run by the six Product 

Units. Within the BU WCDMA, the Customer Program 

Office will also ensure that the Market Units are supported 

in performing effective and successful customer solution 

deployment projects. For this, a broad competence and good 

understanding of the market, the technology and the custo­

mers' needs and specific requirements in terms of supply and 

support is essential. The Customer Program Office faces the 

customers as the Business Unit's Head of Supply and their 

"voice within the Ericsson organization". 

Customer 
Program Managers 

We are looking for senior project managers who will 
define and manage UMTS Customer Programs. As a 
Customer Program Manager you will be responsible 
to start, coordinate and follow up a Customer Project 
at the local company. 

The Customer Project is set up to roll out and 
launch a complete UMTS system. This will be done 
in close cooperation with the Product Units, Global 
Services and the local Ericsson companies. Your task 
will be to secure that the launch is planned and per­
formed according to the BU WCDMA PDC Systems' 
overall operational goals and to the overall business 
goals. 

You will be the "spider in the web" addressing or 
coordinating all kinds of questions in areas like pro­
ducts, deployment and solutions to customers nego­
tiations and contract management in order to drive 
towards a successful system launch. You get things 
done and are well structured. Previous experience 
from large telecommunication projects and in parti­
cular rollout projects is an advantage. We also like to 
see that you have negotiation experience, customer 
orientation and that you are culturally aware. 

For further information, please contact: 

Per Skott, phone: +46 8 404 91 82 or 
+46 70 634 68 70 
Per.Skott@era.ericsson.se 
Kjell Carlsson, phone: +46 757 11 49 or 

+46 70 658 35 66 
Kjell.Carlsson@era.ericsson.se 
Ericsson Radio Systems AB, Kista - KI/ERA/FY 

Supply 
Project Manager 

As Supply Project Manager you will be responsible 
for, among other things, securing the quality of supply 
preparations including pioduct packaging; securing 
the quality of forecast and order flow from Market 
Units to Flow Control Centers; implementing pro­
jects for supply improvements on Business Unit level; 
making performance measurements on total UMTS 
system supply level; implementing material and resource 
planning; and trouble shooting if different sorts of 
deficiencies appear. 

We are now going to strengthen the Customer 
Program Office with a large number of employees. If 
you find above-mentioned areas interesting, please 
contact us as soon as possible. 

For further information, please contact: 

Peter Wannerek, phone: +46 8 585 360 09 or 
+46 73 024 48 30 
Peter.Wannerek@era.ericsson.se 
Ericsson Radio Systems AB, Kista - KIIERAIFYIZ 

Solution Engineers 
The Customer Program Office is starting up a new unit, 
Solution management. For this unit we are looking 
for several Solution Engineers who will work with 
different technical tasks to create and promote efficient 
solutions supporting the customer programs. 

You will be working closely with Customer Program 
Managers and a number of Market Units but also with 
the Product Units and third party suppliers. One base 
for our activities is to build up a Lab to be able to sup­
port customer programs and trial projects. 

As a Solution Engineer you will work with the 
UMTS system from different views and create solu­
tions to support Customer Programs. You will also be 
involved in customer demos and events to support 
marketing of the WCDMA systems. Currently we are 
also building a simple solution for service network 
with applications for the trial project. It is good if you 
have IP/application competence in building networks. 

You have a technical background and want to further 
develop yourself by working in a customer driven 
environment. 

For further information, please contact: 

Peter Högman, phone: +46 8 404 72 99 or 

+46 70 513 33 99 
Peter.Hogman@era.ericsson.se 
Ericsson Radio Systems AB, Kista - Kl/ERA/FY/T 

Communicator and 
Web Responsible 

You believe in the power of the written word. You 
understand the receiver of the message. You can create 
interesting and informative web pages. You are pas­
sionate about communication. If this is a correct 
description of you, then you may be just the person 
we are looking for. 

The Operational and Development team needs a 
person responsible for our communication and web 
pages. We are responsible for the communication to 
all our Market Units. We are working together with 
our Customer Program Managers and we need your 
help to ensure a high quality and updated, interesting 
content on our web pages. 

You should have experience working with commu­
nication projects and using web tools like Dream­
weaver and Photoshop. Your written and spoken English 
language skills are excellent. Are you interested? 
Please contact me! 

For further information, please contact: 

Richard Reimann, phone: +46 8 594 369 03 or 

+46 70 267 22 09 
Richard.Reimann@era.ericsson.se 
Ericsson Radio Systems AB, Kista - Kl/ERA/FY/R 

If you are interested in one of the above opportunities, 

please send your application and CV (preferably by 

e-mail) marked with the name of the position to: 

Ericsson Radio Systems AB 

KI/ERA/FY Jan Björson 
SE-164 80 Stockholm 
e-mail: Jan.Bjorson@era.ericsson.se 

Working at the WCDMA Customer Program Office can 
make you "fly" in your career and personal development. 
We are just in the process of building up a new team, 
under the leadership of Zeljka Svensson, who is pictured 
here capturing the spirit and positive energy of the unit. 

Make yourself heard. 
ERICSSON 
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PRODUKTLEDNING FORTS. 

Program Manager -
Global Customer Product 
Portfolio Management 
(5 positions) 

• Our customers are going global. When deci­
ding our product offering towards our major 
customers, the country borders make less and 
less sense. Instead we must have the ability to re­
gard our global customers as one customer. 

You will be responsible to secure that we have 
solutions and products in our GSM product port­
folio that matches the needs of our global custo­
mers. This implies that you will be responsible for 
the global customer product roadmap and to dri­
ve changes in the overall GSM product roadmap 
and system strategies. 

The task includes white spot management, and 
extensive co-ordination with product units, the 
business unit marketing, global account units, and 
other units. 

You could expect a high visibility in the organi­
sation and high exposure to senior management. 
Preferably you should have a strong background 
from mobile communication, a strong holistic abi­
lity, strong in verbal and written communication 
skills, and self-starter. 

The position is senior. 

Business 
Development 
(1 position) 

• We have a lot of challenges in the future. The 
end user traffic is expected to increase drastically 
as tariffs goes down, new multi media services 
are expected to be introduced, high capacity 
packet data networks will be introduced, the user 
terminals will be evolved to support other things 
than just speech, positioning services could be 
combined with a multitude of services, etc 

All in all, in order for us to have a good total 
GSM product offering we need to understand our 
strategic choices and from an operator perspecti­
ve and be able to recommend product strategies 
based on commercial value. 

Preferably you should have a strong back­
ground from mobile communication, a strong ho­
listic ability, strong in verbal and written commu­
nication skills, and self-starter. 

The position is senior. Your target group is very 
often senior management. 

Product Manager -
GSM Release Management 
(1 position) 

• You will be the orderer to GSM level projects, 
be responsible to drive GSM level release co-or­
dination meetings and represent the project 
sponsor towards the system project manager. 
You should be result oriented, self-driving, easy to 
co-operate with, have a good holistic sense, and 
good verbal and written abilities. 

Program Manager -
GSM Roadmap 
(1 position) 

• You will be responsible to drive the formulation 
of the overall GSM product roadmap. This inclu­
des driving the GSM Product Management Fo­
rum, and to drive the GSM system strategy for­
mulation work. The work will be in close co-ope­
ration with product units and BU strategic marke­
ting. 

You could expect a high visibility in the organi­
sation and high exposure to senior management 
Preferably you should have a strong background 
from mobile communication, a strong holistic abi­
lity, strong in verbal and written communication 
skills, and self-starter. The position is senior. 

Program Manager -
Radio Access 
Network Evolution 
(1 position) 

• GSM is evolving towards 3G, i.e. EDGE or 
UMTS. The core network will be the same for 
both GSM and UMTS. The only difference is the 
radio access networks. Wfth EDGE the capabilities 
will be nearly equal to those of UMTS. 

You will be responsible to drive the strategic 
work that enables us to have a good radio access 
network evolution product roadmap. 

The task includes white spot management and 
extensive co-ordination within the radio network 
product unit and with other product units, the bu­
siness unit marketing, and other units. 

You could expect a high visibility in the organi­
sation and high exposure to senior management 
Preferably you should have a strong background 
from mobile communication, a strong holistic abi­
lity, strong in verbal and written communication 
skills, and self-starter. The position is senior. 

Product Manager -
Terminals Supplier Liaison 
(2 positions) 

• We can offer you a challenging and exciting job 
in an international environment with daily contact 
with companies both inside and outside Ericsson. 
You will work dosery with mobile phone manu­
facturers, Ericsson and others, as well as with pro­
duct units, marketing, sales and market units. 

You will be responsible for securing mobile 
phones in support for the business unit1 s product 
road map. You will compile and communicate 
terminal requirements towards mobile manufac­
turers ensuring time critical deliveries of termi­
nals. 

You will also hold a strategic role within our bu­
siness unit regarding mobile phone issues, sup­
porting both the development and sales organi­
sation with knowledge about mobile phones. 

This position will offer you a unique insight into 
the evolution of mobile phones for both 2G and 
3G products, as well as the future evolution of 
Ericsson's mobile systems. 

You could expect high visibility in the organisa­
tion and high exposure to senior management 
Preferably you should have a strong background 
from mobile communication, a strong holistic abi­
lity, strong in verbal and written communication 
skills, and self-starter. 

The position is senior. 

Contact Mats Eklind, mats.eklind@era.ericsson.se, 
08-757 5727, Ove Persson ove.persson®-
era.ericsson.se, 08-757 2878, or Chi Wong 
chi.wong@era.ericsson.se, 08-404 3762. Appli­
cation: Ericsson Radio Systems AB, KI/ERA/SV/ 
HS Elisabet Grahl, elisabetgrahl@era.ericsson.se, 
164 80 Stockholm. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS, KISTA 

Product Configuration 
Management 
Refnr:FR/H1674 

• We need to structure and keep track of the sof­
tware and documentation we deliver. You will 
define the product handling, co-ordinate docu­
mentation and cater for product quality and trace-
ability. 

Contact: Kristina Adebo, +46 8 757 28 46, kristi-
na.adebo@era.ericsson.se, Peter Hagren, +46 8 
757 05 69, peter.hagren@era.ericsson.se, Peter 
von Bahr, +46 8 757 36 36, peter.von.bahr@-
era.ericsson.se. Application: Ericsson Radio 
Systems AB, KI/ERA/FR/HRA Anna Silenstam, 
164 80 STOCKHOLM, ansokan.PU-
WRN@era.ericsson.se 

ERICSSON GLOBAL IT SERVICES 

The core business in Service Area Personal Effi­
ciency within IT Services is design and mainte­
nance of global standards within A main areas: 
Mail (Microsoft Exchange), Workplace (Ericsson 
Standard Office Environment ESOE), Masterdo-
main (Microsoft NT Masterdomain), Domino. 

The focus is on providing operation services 
with defined service levels for business critical 
applications. The implementations range from 
highly standardized implementations to complex, 
customer specific, global implementations. 

The service area presently employs about 100 
people and is responsible for almost 1000 ser­
vers. In order to meet the requirements for furt­
her growth we want to strengthen our focus on 
service delivery and customer interface. 

Therefore we are implementing a new posi­
tion, Service Delivery Manager. 

Service Delivery Manager -
Personal Efficiency 
• The Service Delivery Manager is responsible 
for delivering the service according to established 
service agreements and for related customer 
contacts. He/she will work together with a num­
ber of operations responsibles that are responsib­
le for different customer segments or specific ser­
vices. 

The responsibilities indude: Management of 
the service delivery function, service reporting, 
process and routine implementation, co-ordina­
tion with other Service Areas and external service 
providers, handling production related customer 
contacts. 

Qualifications and experience: In order to be 
successful in this job we think that you should 
have experience from: Work within an IT opera­
tion organization, customer contacts, people ma­
nagement multicultural environment frequent 
travelling. The ability to develop and implement a 
new function in a rapidly changing organisation is 
also essential. 

Contact: Jonas Torell, +46 70 3111783. Applica­
tion marked K - Service Delivery Manager - Per­
sonal Efficiency: recruitmefit@gis.ericsson.se. 

ERICSSON SOFTWARE TECHNOLOGY AB, 
SUNDBYBERG 

Operations Development 
Manager 
• Work wfth an exerting, quality-conscious mana­
gement team. We need an operations develop­
ment manager to: 

Drive the business management process (we 
provide the tools, such as Cockpit and Balanced 
Business Scorecard). Support the management 
team as it identifies future directions, creates a 
new vision, and develops strategies into short-
and long-term goals and objectives for the Name 
product unit Fadlitate policy implementation 
throughout all levels of the operation (working 
with an end-to-end perspective).Take responsibili­
ty for quarterly follow-up on results. Ensure that 
our strategic intent objectives, and results are 
communicated throughout the organization (via 
personnel presentations, the intranet and other 
communication channels). Drive development of 
our management system (in close co-operation 
with our management team). 

To qualify for the job, you need: An MS in engi­
neering or in business administration and econo­
mics (or equivalent). PC skills (MS Office). Erics­
son experience. Fluency in English. It's a plus if 
you have technical knowledge and experience. 
And it wouldn't hurt if you've been working with: 
Process development. Operations development 
(for example, driving goal-setting processes). Mo­
tivating people. Project management 

We think you're the kind of person who: Is ma­
ture and motivated. Takes lots of initiative. Main­
tains a broad perspective, while working with nit­
ty-gritty details. Knows what it takes to be great 
team player. Understands what good leadership 
entails. Uses your well-developed sodal skills. Li­
kes to work in small teams. Likes to have fun and 
work hard. 

Contact: Madelene Axelsson, +46 8 58534853. 
Application: job@epk.ericsson.se, Ericsson Sof­
tware Technology AB, Human Resource Administ­
ration, Box 518, 371 23 Karlskrona 

PROJEKTLEDNING 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, NACKA 
STRAND 

We are developing the next generation of mobile 
telephony systems (WCDMA) for integrated 
speech, video and data. This is an area offering 
enormous potential for growth and considerable 
technical challenges. In our sector in Nacka 
Strand, around 300 people are involved in deve­
loping the Cello Packet Platform for 3C mobile 
network (UMTS). 

We work in an open team-oriented atmosphe­
re, 10 minutes from Slussen, where you are gua­
ranteed the best view in Stockholm! 

3G Platform -
Project Leader l&V 
• At Cello System l&V in Nacka Strand you will 
plan and follow up our System Integration and 
verification activities. 

As a System l&V Test Leader/Project Manager 
you will be responsible for a number of teams 
that Integrates and Verifies the Cello System plat­
form. 

You have relevant experience from project ma­
nagement in development projects or have long 
l&V experience. Knowledge about telecommuni­
cation, ATM or IP is an advantage, but not requi­
red. 

Probably you have an academic degree in tele­
communications or equal. 

You have a sense of general technical unders­
tanding and good communication skills, also in 
English. Equally important is your commitment 
and motivation. 

We offer you excellent personal development 
Partidpation in a management group of skilled 
and experienced leaders. Interesting l&V project 
in a fast growing area. We look forward to your 
application! 

Contact: Claes Lillerskog, +46 (0)8 508 78698. 
Label application Project leader l&V, ref.no 
FR/H1935. 

We will start up a PLM organization that will be 
responsible of deliver and creating Software 
Upgrade Packages and also to plan and keep 
track of the deliveries. 

The work indudes a lot of contacts with the 
design organizations and our customers, which 
is the nodes that use Cello as a platform. 

3G Platform - Project 
Manager / Product Line 
Management (PLM) 
• You have a background as a project manager 
or similar. You have a good Ericsson knowledge, 
experience of maintenance and are driven. You 
also have good skills in service, teamwork and 
English. It is an advantage if you have experience 
with the following tools, QearCase, PRIM and 
OearDDTS. We offer you the opportunity to join 
the 3G platform and be a part of the rollout of 
the future for Ericsson. You will be able to join the 
build up of the PLM organization. 

We have an international atmosphere with a bt 
of contacts with other Ericsson companies and 
several visitors from other countries as well as vi­
sits to other countries. We look forward for you to 
join us! 

Contact: Asa Preuss, +46 (0)8 508 78693. Label 
application Project manager, ref.no FR/H1939: 
Ericsson Radio Systems AB, NA/ERA/FRL/HS, 
Staffan Wallier, SE-131 89 STOCKHOLM, applica-
tjon.cello@era.ericsson.se. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, KISTA 

Japan is the world leader in mobile internet PDC 
Systems is the part of Ericsson responsible for 
developing and supplying the Japanese market 
with mobile systems. 

We have been very successful in growing our 
business. In Stockholm, we are a team ofapprox. 
100 people, but we co-operate with Ericsson de­
sign companies in Europe and, of course, tfie 
Ericsson company in Japan. 

Project Manager -
PDC Systems 
Maintenance 
• Your job will be to establish and manage the 
maintenance of the CMS 30 system in a project 
form. Your job will be to drive the design units in 
Europe to fulfil the customer's expectations on 
system maintenance and error correction. Having 
the highest quality is of paramount importance to 
our customer and us. 

You will: Set goals for product maintenance. 
Secure result by working together with design 
centres. Secure continuos improvements through 
Root Cause Analysis is performed and to drive ot­
her measures to improve product quality. 

You are a good leader. You are able to encoura­
ge others and make other share your commit­
ment to the customer. You have a technical uni­
versity/collage degree and a few years of experi­
ence from design or maintenance of advanced 
telecommunication systems. 

Contact: Clas Jönsson, +46 8 4048144, 
Qas.jonsson@era.ericsson.se or Christofer Geijer, 
+46 8 7571854, Christofer.geijer@era.erics-
son.se. Application: Ericsson Radio Systems AB, 
Gunilla Åsberg FJ/HS, 164 80 STOCKHOLM, gu-
nilla.asberg@era.ericsson.se 

ERICSSON SVERIGE AB 

Ericsson Sverige AB is Ericsson's sales company 
in Sweden. Our customers are on the leading 
edge in tele, data communication and IP. They 
demand rapid delivery of services, products and 
solutions within these areas. 

We also offer advanced business consulting 
services for Mobile Internet Our customers are 
operators as well as private and public organiza­
tions in Sweden. Approximately 600 people with 
strong customer focus work in the company. Our 
head office is located in Kungsholmen in Stock­
holm. 

Customer project management group imple­
ments Ericssons products to operators on the 
Swedish market Today our group consists of 25 
project managers and one manager. 

The competence in the group varies from pro­
ject coordinators to senior project managers. 
The scope of projects also varies from small SW-
implementatons to large rollouts e.g. GPRS. 

Manager 
Project Management Group 
• We are now looking for a person who would li­
ke to share the leadership with the present ma­
nager and together develop project management 
atESE 

Your background is somebody who has an in­
terest in and experience of management and 
project management You also need experience 
and knowledge about the Telecom and/or IS/IT 
industry. A good sense of humour is not a disad­
vantage. We can guarantee a minimum of travel­
ling. Does this sound interesting? Do you want 
more information? 

mailto:mats.eklind@era.ericsson.se
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Kl 08.55 angör båten från Nybrokajen 
den nya 3G plattformen! 

V/ vill påstå att Ericsson Radio Systems (ERA) i 

Nacka Strandar en av Stockholms hetaste arbetsplat­

ser när dtt gäller framtida telekomteknik. 

Här är vi ca 350 personer som arbetar med ut­

vecklingen av plattformen för Ericssons 3G noder. 

Plattformen heter Cello - ett realtidsorienterat 

multiprocessor system, management-system samt 

ATM-baserat transport-nät. Den tredje generatio­

nens (3G) mobila system kommer att baseras på 

Cello. Med andra ord handlar det om utveckling i 

teknikens absoluta framkant! 

Vår avdelning består av ett 50-tal personer som 

arbetar med integration, verifiering, kundstöd 

och produktlinje-hantering. Som den sista utpos­

ten mot våra kunder, arbetar vi i nära samarbete 

med våra system och design-avdelningar. 

Atmosfären är öppen och prestigelös med gott om 

utrymme för egna idéer och initiativ. 

Vi erbjuder en av Stockholms mest attraktivt 

belägna arbetsplatser, Nacka Strand. Våra lokaler 

är nya och fräscha med garanterat oslagbar utsikt 

över stad och vatten. Vill du, kan du ta båten från 

stan direkt till bryggan här nedanför. Väljer du 

bil eller buss, tar resan ca 10 minuter från Slussen. 

För att gå i land med alla kommande uppdrag 

söker vi nu ett antal nya medarbetare. 

Testledare / Projektledare 
Cello I&V 

Som Tesriedare/Projektledare kommer du att defi­

niera, fördela och följa upp aktiviteter inom vår 

System Integration och Verifiering. Vi ser gärna att 

du har erfarenhet från I&V eller projektledning. 

Kontakt: Claes LilUrskog 

Systemverifiering 

Här kommer du arbeta med att saker-ställa att 

Cello-produkten klarar de krav som våra kunder 

ställer. Detta innebär att medverka vid verifie­

ring, felsökning och prestanda mätningar. Som 

resultat av ditt arbete kan du räkna med bred pro­

duktkunskap och ett omfattande kontaktnät. 

Kontakt: Rickard Halvarsson 

Testprogramutvecklare 

Som testprogramutvecklare är du med och bygger 

upp vår automatiska testmiljö (i C och Expect) på 

system nivå för Cello, i nära samarbete med våra 

integratörer och verifierare. 

Kontakt: Anders Wänblom 

eller Rickard Halvarsson 

Systemintegratör/ 
Trouble Shooter 

Som systemintegratör sätter du ihop de olika del­

systemen till en fungerande plattform. Du utför 

krävande felsökning och får se produkten ur ett 

kund perspektiv. Kontakt: Anders Wänblom 

Labbansvarig 

Som labbansvarig kommer du hålla ordning på 

våra system labb, bygga nya provplatser, beställa 

instrument och hantera vår maskinvara. 

Kontakt: Rickard Halvarsson eller Åsa Preuss. 

Projektledare 
Produktlinjehantering 

Som projektledare kommer du vara med att star­

ta upp Produktlinje hanteringen (PLM) och pla­

nera in små och stora ut-gåvor av Cello. Du har 

mycket kontakt med våra kunder och planerar 

tillsammans med dem. 

Kontakt: Åsa Preuss 

Uppgraderingspaket 

Som framställare av Uppgraderings paket (pro­

gram- och maskinvara) tar du fram och provar ut 

med instruktioner. Det är ett teknisk avancerat 

jobb. Tillfälle kan också ges till att ibland följa 

med ut och utföra uppgraderingen hos kund. 

Kontakt: Åsa Preuss 

Kundstödsadministratör 

Som Kundstödsadministratör är du vårt ansikte 

mot kunderna. Du tar hand om deras problem och 

frågor via telefonsamtal, mail eller ärenden skriv­

na i ett ärendehanteringssystem, på ett professio­

nellt sätt. Kontakt: Åsa Preuss 

Kundstödstekniker 

Som Kundstödstekniker hjälper du våra kunder 

att lösa deras problem eller svara på deras frågor. 

Det finns också möjlighet att få resa ut till kun­

derna för att där lösa deras problem. 

Kontakt: Åsa Preuss 

Trouble Shooter 

Som Trouble Shooter hjälper du kunden med att 

hitta avancerade fel. I en del fall måste du besöka 

kunden för att där analysera felet. Erfarenhet av 

Trouble Shooting är meriterande. 

Kontakt: Åsa Preuss 

Kontakter: 

Claes Lillerskog, Tel: 08-50878698, 

claes.lillerskog@era.ericsson.se 

Anders Wänblom, Tel 08-50878750, 

änders. wänblom @era.ericsson .se 

Asa Preuss, Tel 08-50878693, 

asa.preuss@era.ericsson.se 

Rickard Halvarsson, Tel 08-50878814 

rickard.halvarsson@era.ericsson.se 

Märk din ansökan med "Nya 3G plattformen" 

plus den tjänst/er du söker, och skicka ansö­

kan till: 

Ericsson Radio Systems AB 

NA/ERA/FRL/HS Staffan Wallier 

131 89 Stockholm 

application.cello@era.ericsson.se 

Make yourself heard. 

ERICSSON 
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Contact: Per Swedberg 08-579 18 068, 
per.swedberg@ese.ericsson.se. Application latest 
010320: Louise Lundqvist, Ericsson Sverige AB, 
Lindhagensg 80, 126 25 Stockholm or ese.rekry-
teri ng@ese.ericsson.se 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB. STOCKHOLM 

The Supply Management function within PU Mo­
bile Enterprise, product line CSM on the Net, is 
responsible for the development and mainte­
nance of the Supply process for CSM on the Net. 
In order to impact the pre-conditions for the Sup­
ply process we need to put a lot of focus on in­
fluencing how the product is designed and pack­
aged. We are therefore looking for a person with 
a technical bakground who is interested to learn 
about Supply, or vice versa. 

Supply Management 
GSM on the Net 
• Your main role will be to: Manage the Supply 
project within our product development projects. 
Participate in development projects and/or rela­
ted decision forums and drive Supply require­
ments. Serve as a link between Supply Manage­
ment and the more technical oriented parts of 
the PU organisation. Serve as a link between Sup­
ply Management and FC Linköping in NPI (New 
Product Introduction) issues. Participate in deci­
sions regarding new suppliers. 

As Supply Management is a rather small unit 
(currently 5 people) the scope in the issues we 
become involved in is fairly wide. How your role 
will develop over time is to a large extent depen­
dant on your interests as well as your competen­
ce and performance. 

We believe you have a technical degree from a 
University combined with several years of experi­
ence from the Sourcing or Supply Management 
area within Ericsson. The English language is no 
problem for you. You are business- and result-ori­
ented and like to work in a dynamic environment. 

Contact: Anders Kjellander, +46 8 404 3613, an-
ders.kjellander@era.ericsson.se. Application: 
jobs.gsmonthenet@era.ericsson.se, Ericsson Ra­
dio Systems AB, SG/HS Cecilia Jettel, 131 89 
Stockholm. Mark your application: 01-11, Kontak­
ten, Supply Management 

ERICSSON UTVECKLINGS AB 

PRODUCT LINE UNIT TSP - The Server Platform. 
TSP is the base for the future carrier class server 
and controller nodes within Ericsson. Large parts 
of The Server Platform are 3d party products, but 
we add cutting edge technologies of our own 
design to create systems with unique characte­
ristics with respect to availability, robustness and 
scalability. 

Working with us, you will learn a lot about 3d 
generation networks and about open systems 
and server technology. You will have ample op­
portunities to meet with people from Ericsson 
worldwide and also with other companies. Our 
own organization is big enough to be professio­
nal, but small enough to allow you to get to 
know most of us within weeks 

You should expect an entrepreneurial atmosp­
here, with lots of informal contacts internally and 
outside our unit We need to keep things in the 
right place, but also to move quickly, 

You will find a technically very competent orga­
nization, with an incredible accumulated experi­
ence of design in modern technologies. The unit 
as such is however still young and we all need to 
work together to become not only very producti­
ve, but also very efficient. 

Total Project 
Managers 
• The project management unit within the new 
established sector TSP is responsible for mana­
ging all total projects for The Server Platform. The 
unit is also responsible for providing UAB with ef­
fective project methods, tools and information 
systems. 

In our total projects, you will work with SW and 
HW projects as well as sourcing activities in paral­
lel processes already from the pre-study phase 
until the market introduction, which are prerequi­
sites to reach our wanted position. 

To provide The Server Platform with a best in 
class cost/performance result and substantial 
contribution to Ericsson's revenue. 

You will build and manage a total project team 
of project managers from all involved line organi­
zations (systems management, product develop­
ment, sourcing, supply and support), as well as 
co-ordinate with external core units, product units 
and business units. You need to have competen­
ce and experience from running larger projects 
and/or a line manager role. To have a broad per­

spective and a holistic view in a dynamic environ­
ment are essential for our total project managers. 

Manager 
for Project Methods, 
Tools and Information 
• In this position. You work with development, 
maintenance and information on project met­
hods, took and information systems for all pro­
jects within UAB. You will supply the projects with 
suitable project methods, tools and information 
systems, to evaluate methods used in other orga­
nizations, to initiate the use of improved and new 
methods. You will also, in our project network, 
support other project office with methods and to 
plan and perform project audits. 

You need to have a solid background in project 
management within Ericsson operations. Flexibili­
ty and willingness to change is a must Previous 
experiences with methods, tools, process and au­
dits are appreciated. Last but not least you should 
have a high interest in Project Management 

Contact: Owe Andersson, owe.andersson@-
uab.ericsson.se, +46 8 727 3740. 

System Managers 
• The system management unit within the new 
established sector TSP is responsible for the ove­
rall systemization of The Server Platform. 

The unit works in dose co-operation with our 
customers (Ericsson PUs) to be able to prepare 
the platform for the requirements of the new ap­
plications and also help the applications to get 
the most out of TSP. 

We will also work tightly together with the de­
sign units. We need to reinforce TSP System Ma­
nagement competence within the area hardware, 
signaling, characteristics, O&M and new IP-based 
standards. 

Contact: Gunnar Larsson, gunnar.larsson®-
uab.ericsson.se, +46 8 727 1498, Tony Larsson, 
tony.larsson@uab.ericsson.se, +46 8 727 5685. 

Product Managers 
• Product management owns the development 
budget which means that we decide how to dis­
tribute the budget between system and technolo­
gy studies, product development and product 
support & maintenance. You will be involved in is­
sues such as choosing third party suppliers, defi­
ning product configurations, defining and order­
ing product functionality etc You may also be the 
interface to our customers, discussing and agree­
ing on requirements, presenting and marketing 
the product portfolio. 

Together with our system management and 
product development you will decompose requi­
rements into design packages. You will be invol­
ved in the approval procedures for the imple­
mented functions and products. 

Contact: Bo Andren, bo.andren@uab.ericsson.se, 
+46 8 727 3897 

Configuration 
Manager 
• We are looking for you who would like to work 
in a creative and challenging work environment 
within the configuration management area. 

As configuration manager of the TSP product 
portfolio, you will be overall responsible for the 
product structure for a certain product/products. 
This includes defining the product structure and 
maintaining the structures. 

Ideal candidates have worked with configura­
tion management or product data management 
within the telecom area for at least two years. A 
fair level of competence regarding system archi­
tecture such as AXE 106 or System 108. Experi­
ence from product handling in Clear Case or simi­
lar systems is advantage. 

Apart from working in specific development 
projects, you will have line responsibilities, which 
includes representing the unit in various compe­
tence areas. 

As a CM you will have to be independent keep 
good order, be a positive person, good co-opera­
tive and communicating ability is highly valued. 

Operative 
Product Manager 
• As an operative product manager you will be 
responsible for collecting requirements on pro­
duct packaging from the customers of the TSP 
product releases. 

Your job is to understand the customers needs 
based on these requirements and make sure that 
all aspects are taken into consideration in the de­
velopment projects. 

You have been working as an operative product 
manager, project manager or technical coordina­
tor within the telecom or datacom area for at 
least two years. In this role you should have been 
in contact with product packaging and have a 

sound understanding of the product develop­
ment flow from requirement to product substitu­
tion. Apart from working in specific development 
projects, you will have line responsibilities, which 
includes representing the unit in various areas. 

The ideal candidate is a service-minded, custo­
mer-oriented and quality-conscious person with 
an outgoing personality and a well-developed 
ability to co-operate. 

Contact: Henric Trolme, henrictrolme@uab.erics-
son.se, +46 8 727 3648 

Support 
• The TSP support team is the point of entry for 
all (internal Ericsson) customer queries and error 
reports, on released products. We are currently 
supporting the TelORB server platform, core in 
the Jambaia product family, used for TDMA/CD-
MA HLR, SCP Mobility- and WAP-Cateways. 

The main target of the job is to provide 3:rd li­
ne support on TelORB software and hardware. 
Dunng our FOA's we act as 1 st line support The 
work includes, answering customer questions 
and solving problems related to commercial run­
ning installations in different countries. The job is 
carried out in dose co-operation with the design 
department Some travelling can occur even if we 
solve most problems remotely. 

We believe you have experience within one or 
several of the following areas: Unix/Unux, TCP/IP, 
CORBA, Java, C/C++ & Dicos. Good skills in spo­
ken and written English are also requested, as 
well as a customer focused attitude. Most impor­
tant is however that you are curious and have ea­
sy to learn, since we spend quite a lot of time on 
continuous education to keep up with the latest 
design projects. 

Contact: Lars Broberg, lars.broberg@uab.erics-
son.se, +46 8 727 4931 or Roger Larsson, 
roger.larsson@uab.ericsson.se, +46 8 727 3857. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS. KISTA 

Team Leader 
for WCDMA Base Station, 
System Design 
Ref.no.:FR/H1820 

• We are looking for an experienced project ma­
nager. Your duties will primarily comprise plan­
ning and running a subproject or team, co-ordina­
ting with other teams and units, as well as fol­
lowing up and produdng status reports. Expertise 
in the field of systems work is of interest to us, 
ideally from other mobile telephone systems. 

To be suitable for the position, you should have 
a good overall view and a desire to influence and 
motivate other people. Fluency in English is a 
prerequisite, as the work takes place in internatio­
nal groups. 

Project Manager 
for WCDMA Base Station, 
System Design 
Ref.no.:FR/HWI9 

• We are looking for an experienced project ma­
nager. You will be responsible for RBS System 
project within the complete RBS node develop­
ment project You will plan, organise and co-ordi­
nate the technical analysis work, and the system 
design work and follow-up the work into verifica­
tion for new generations of base stations. The 
focus will be on the entire node, i.e. driving for­
ward and keeping together a good base station 
system. Previous experience of project manage­
ment and systems work, design or verification, 
ideally from other mobile telephony systems, is 
an advantage. 

To be suitable for the position, you should have 
a good overall view and a desire to influence and 
motivate other people. Fluency in English is a 
prerequisite, as the work takes place in internatio­
nal groups. 

Contact: Göran Svensson, +46 8 75 73054, Go-
ran.S.Svensson@era.ericsson.se. 

Project Manager WCDMA 
Ref.No: FR/HI945 

• We are searching for project managers for our 
next R&D projects. You will lead the development 
of RBS platform solutions for WCDMA products 
together with your project team. We expect sui­
table education (B.Sc or M.Sc), experience from 
leading HW/SW development projects or subpro-
jects, active attitude and initiativeness, teamwork 
skills and ability to learn new matters. Good com­
munication skills in Swedish and English are re­
quired since you will participate in large interna­
tional projects. 

Contact: KI/ERA/FRU/LC, Leif G Jansson, 08-75 
71835, leif.g.jansson@era.ericsson.se. 

Project Managers for 
Integration and Verification 
of RBS SW 
RefNo: FR/HI801 

• Do You enjoy leading dynamic projects V. Join 
us and be part of the WCDMA/UMTS develop­
ment where we have the responsibility to integ­
rate and verify the software for the new base sta­
tion (RBS). The software is a large real-time 
system developed with ObjecTime, C++ and Ja-
va/Corba, all integrated in QearCase. We work in 
small teams on several sites ; Stockholm - Umeå 
- Holland. 

The unit is growing very fast, and we need two 
project managers. The project manager is leading 
a project of 30-40 persons with 5-6 teams. Im­
portant is to have good interpersonal skills and 
have a positive approach. Fun, learning and result 
orientation reflects our unit 

Contact: KI/ERA/FRG/DIC, Martin Götze, +46 8 
585 308 09, Martin.Gotze@era.ericsson.se. Ap­
plications to all the above, marked with Ref.No: 
Ericsson Radio Systems AB, KI/ERA/FR/HRA An­
na Silenstam, 164 80 STOCKHOLM, ansokan.PU-
WRN@era.ericsson.se. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB. KISTA 

At the Product Unit for Wideband Radio 
Networks we are now developing products for 
the first commercial release of our WCDMA Ra­
dio Access Network At the same time we are al­
ready in parallel developing the future releases 
of the system. 

At the unit for System Design 8 Radio Network 
Product Development we are now recruiting a 
project manager who could lead one of the futu­
re phases of our system development The pro­
ject could include from about 20 up to 70 peo­
ple at the peak 

Project Manager WCDMA 
System Development 
Ref.No: FR/H1930 

• We are mainly looking for people with relevant 
experience from project management and from 
mobile or fixed telecommunication systems. 
Knowledge about radio transmission, in particular 
CDMA based systems, ATM or IP is an advantage, 
but not required. Our projects include partidpa-
tion from units in other countries than Sweden, 
primarily Finland, The Netherlands, Germany and 
Ireland. Communication skills in English are the­
refore essential. 

Contact: KI/ERA/FRT/P, Stefan Svennebring, 08-
757 3690, stefan.svennebring@era.ericsson.se, 
KI/ERA/FRT/PC, Anders Birkedal, anders.birke-
dal@era.ericsson.se. Application, marked with 
Ref.No: Ericsson Radio Systems AB, 
KI/ERA/FR/HRA, Anna Silenstam, 164 80 
STOCKHOLM, ansokan.PU-WRN@era.ericsson.se 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB 

Vi jobbar med något riktigt kul. Vi utvecklar ny 
programvara i Java till Ericssons tredje genera­
tions mobilsystem. Det är stressigt mycket att 
göra, mycket nytt att lära sig och hisnande fram­
tidsutsikter. Vi jobbar ihop, många olika kompe­
tenser, olika nationaliteter, i olika länder. Tillsam­
mans ska vi lyckas. Vi är proffs pä att klara av rik­
tigt stora komplexa nyutvecklingsprojekt 

Projektledare SW 
Ref nr FR/H 1949 

• Tid, tid och åter tid, leveranser, tekniska bero­
enden, smartaste arbetssättet bästa planen, bäs­
ta bemanningen är sådant som vi vill att du enga­
gerar dig i. Våra projektledare är mycket viktiga. 
Våra programvaruprojekt omfattar mellan 30 och 
40 personer som i sin tur ingår i totalprojekt med 
tusentals personer. 

Vi jobbar med sk. Inkrementell utveckling för att 
klara de mycket komplexa system som vi bygger. 
Troligtvis har du egen erfarenhet av program­
varuutveckling och ledarskap. Gemensamt för bå­
da dessa roller är att man talar engelska dagligen, 
både i telefon och på möten. Arbetsplatsen ligger 
i Kista, men resor till Irland kan bli aktuella. 

Kontakta: Martin Rolf 08-585 31 418, 
Martin.rolf@era.ericsson.se. Ansökan: Ericsson 
Radio Systems AB, KI/ERA/FR/HRA Anna Silens­
tam, 164 80 Stockholm, ansokan.PU-
WRN@era.ericsson.se 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, SUNDBYBERG 

Are you a strong minded and flexible Project Ma­
nager? Do you have a background in Logistics 
and an ability to run various improvement pro­
jects? 
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Project Managers 
• If so, we have a number of exciting job oppor­
tunities. These will involve implementing new 
challenging concepts which will be introduced 
abng with the merging of the supply flows for 
Mobile Systems and Multiservice Networks. This 
will call for both long and short term projects, 
both internally and in cooperation with Market 
Units and Suppliers. 

We need both experienced project managers 
and people with the potential to develop a pro­
ject manager ability. A strong background in Lo­
gistics is a prerequisite; international work experi­
ence would be preferred. Fluency in English is a 
necessity. 

Contact: Lars Sundvall, +46 8 404 21 80, 
lars.sundvall@era.ericsson.se. Application: Erics­
son Radio Systems AB, KI/ERA/SL/H Anita 
Strömkvist 164 80 STOCKHOLM, 
anitaitromkvist@era.ericsson.se. 

ERICSSON RADIO ACCESS AB. KISTA 

Projektledare/Verksamhets 
utvecklare till Supply 
• Befattningen innebär att driva och medverka i 
förbättringsarbeten av verksamhetssystem internt 
och hos våra komponentleverantörer med speci­
ellt fokus på viktiga EMS leverantörer. Detta inne­
bär att planera, genomföra och följa upp våra nu­
varande och kommande EMS leverantörers mät­
metoder och kvalitetssystem med fokus på lo­
gistik och processkapabilitet. Vidare vill vi att du 
säkerställer att utvalda leverantörer förstår och 
kan uppfylla de mål som sätts upp. 

Projekten kan vara av skiftande karaktär och be­
rör även våra egna processer, där målet skall vara 
att tydliggöra samt säkerställa att mål som kapabi-
litet kapacitet och kostnad uppnås med fokus på 
tid. Möjligheterna att påverka/förändra är stora i 
denna expansiva bransch vilket kräver stor flexibi­
litet 

Eftersom processäkring/kvalitetsarbete alltid är 
en satsning för framtiden, är det av stor vikt att 
snabba segrar inte får ta överhand över det lång­
siktiga förbättringsarbetet 

VI vill att du även tar ansvar för kvalitetsstatistik, 
såväl intern som extern, samt för redovisning och 
drivande av en professionell uppföljning av upp­

ställda mål. Du kommer att medverka som vår re­
presentant i samband med världsomspännande 
outsourdngprojekt samt att utveckla verksamhe­
ten genom extem/intem benchmarking. 

Vi vill att du har lägst teknisk gymnasieutbild­
ning med erfarenhet av produktionsmiljö, inköps­
verksamhet, kvalitetsuppföljning samt även av 
verktyg/metoder för kvalitets/processäkring. Revi­
sionserfarenhet av ISO 9000/14000 eller mot­
svarande är värdefullt för detta jobb liksom även 
kunskap om Ericssons system (CAP, C:M, PRIM, 
GASK, EUZA, etc). Du är teknikonenterad och 
har god datorkunskap (Excel, Power Point, Word) 

Du är analytisk till din läggning och har förmåga 
att gå till botten med problem, d v s att kunna hit­
ta "the root cause" och presentera lösningar, såväl 
på detaljnivå som i större perspektiv/samman­
hang, med andra ord "helikoptersyn". 

Då vår leverantörsbas är global, har du täta kon­
takter med våra kunder och kollegor i andra delar 
av världen varför du måste vara van vid olika in­
ternationella miljöer samt givetvis behärska eng­
elska i tal och skrift Du bör också vara beredd på 
en del resor. 

Kontakta: Björn Fredriksson, 08404 78 14, Pia 
Bolmgren Svensson, personal, 08-585 341 35. 
Ansökan: Ericsson Radio Access AB, 
KI/RSA/H/HR Personal, Box 11, 164 93 STOCK­
HOLM, Jobb@rsa.ericsson.se. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, SUNDBYBERG 

PROJEKTLEDARE SOKES TILL SRN/ZP. CPI and 
Implementation Methods & Products, Radio, 
SRN/Z, är en PDU (Product Development Unit) 
och vi utarbetar CPI (Customer Product Informa­
tion), verktyg och installationsmateriel. 

Just nu händer mycket spännande mom CPI-
området och vi söker en projektledare med pla­
cering på värt projektkontor. Från projektkontoret 
leds den del av utvecklingsprojekten som tar 
fram radionodens CPI och här har vi också vår 
CM/TA verksamhet 

På enheten finns för närvarande 13 medarbe­
tare. 

Projektledare 
=»Som projektledare kommer du ha nära samar­
bete med linjen, men även med våra uppdragsgi­
vare som finns både inom och utom vår egen 

produktenhetLämplig bakgrund är att du har pro-
jektJedarerfarenhet alternativt projektkoordiner-
ingsefarenhet och du får gärna ha arbetat med 
Customer Product Information (CPI) tidigare. 
Nyfiken!? 

Kontakta: Sture Blom, 08-764 11 02, 
sture.blom@era.ericsson.se. Ansökan: 
lngegard.pettersson@era.ericsson.se 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, KISTA 

Japan is the world leader in mobile internet PDC 
Systems is the part of Ericsson responsible for 
developing and supplying the Japanese market 
with mobile systems 

We have been very successful in growing our 
business. In Stockholm, we are a team of approx. 
100 people, but we cooperate with Ericsson de­
sign companies in Europe and, of course, the 
Ericsson company in Japan. 

Project Manager - PDC 
Systems Maintenance 
• Your job will be to establish and manage the 
maintenance of the CMS 30 system in a project 
form. 

Your job will be to drive the design units in Eu­
rope to fulfil the customer's expectations on 
system maintenance and error correction. Having 
the highest quality is of paramount importance to 
our customer and us. 

You will: Set goals for product maintenance. 
Secure result by working together with design 
centres. Secure continuos improvements through 
Root Cause Analysis is performed and to drive ot­
her measures to improve product quality. 

You are a good leader. You are able to encoura­
ge others and make other share your commit­
ment to the customer. 

You have a technical university/collage degree 
and a few years of expenence from design or 
maintenance of advanced telecommunication 
systems. 

Contact: Oas Jönsson, +46 8 4048144, 
Clas.jonsson@era.ericsson.se or Christofer Ceijer, 
+46 8 7571854, Christofer.geijer@era.erics-
son.se. Application: Ericsson Radio Systems AB, 
Gunilla Åsberg, FJ/HS, 164 80 STOCKHOLM, gu-
nilla.asberg@era.ericsson.se 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB. KISTA 

We are the newly established Marketing and Bu­
siness Management Unit within WCDMA PDC 
Systems We are responsible for all markets and 
handles sales of WCDMA and PDC infrastructure 
to both existing and to new accounts. The units 
mission is to support the business unit's market-
share and financial objectives in a focused and 
efficient way. The primary interfaces are the Key 
Account Mangers and New Account Managers 
teams in the Market Units and the Global Ac­
count teams. 

Project Manager 
• with Focus on SalesThe UMTS race is on! How 
can we defend the leading position within UMTS? 
How can we secure that Ericsson offer winning 
solutions and at the same time keeping a wealthy 
future business with limited risk? We at "Bid Ma­
nagement and Sales Support WCDMA PDC" have 
the great task to make this happen. Together with 
MU's, PU's and other internal expertise we work 
proactively with pre-tender activities and bid and 
negotiations support. We see to that Ericsson pro­
duces state of the art bids and that the total pro­
cess for getting new UMTS business is successful 
and constantly improved.As a consequence of 
this great task we need to strengthen our Project 
Management capabilities. Our job is to secure 
that we offer complete, correct and attractive 
deployment solutions. Also we shall support the 
Market Units in the pre-tender phase so that they 
are prepared for the UMTS challenge when it co­
mes. Another area is improvement of cost calcu­
lation and risk management for the increasingly 
complex and demanding roll-out projects that we 
face. This position requires experience together 
with personal drive. We believe you might have a 
background as deployment Project Manager and 
that your interpersonal and communication skills 
are excellent If you think you are ready for the 
challenge do not hesitate to contact us and we 
will tell you more. We offer you a challenging and 
exiting job in a small group with edge competen­
ce and an excellent possibility for a future interna­
tional career. 

Contact: John Gagnerud, Mgr.Project Manage-
men, +46 705 762046, John.Gagnerud®-
era.ericsson.se, Mari Rydqvist, HR, +46 8 508 
773 67, Mari.Rydqvist@era.erics-son.se. Applica­
tion: Anne-Marie.Ahrsjo@era.ericsson.se. 

— 

The global UMTS future is here • - join us! 
WCDMA RE 

Object leader WCDMA 
We are searching for an applicant with experi­
ence in project/object management of SW 
and/or HW design teams. The preferred appli­
cant will have high drive and be able to cope 
with many simultaneous tasks. Experience in 
SW design or HW design is preferred. We expect 
suitable education (B.Sc. or M.Sc.). The appli­
cant will participate and work in large interna­
tional projects. Good communication skills in 
Swedish and English is required. 

For more information, please contact: 
Daniel Bardvall. tel. 08-585 31718 
dan tel. bardvall@era. ericsson. se 

HW-reliability engineer WCDMA 
We are searching for an applicant willing to 
work with HW-reliability, in order to make 
sure already at design that the boards will work 
in the field. You should have experience within 
areas like FMEA, stress testing, reliability, pro-
ducability and yield. 

For more information, please contact: 
Richard Witdenkelltr, tel. 08-40 47569 
richard.wiedenkeller@era.ericsson.se 

Electronic design WCDMA 
We are looking for a digital HW-designer with 
a couple of year's experience of advanced digital 
boards. You will work in a team that designs 
boards with (for example) DSP:s, FPGA:s ASICrs 
and up to l4-layer-PCB:s. 

For more information, please contact: 
Richard Wiedenkeller, tel. 08-40 47569 
richard.wiedenkeller@era.ericsson.se 

SW designer WCDMA 
We are searching for an applicant with experi­
ence in SW design. Experience in low level SW 
design on Motorola PPC or Ti:s DSP:s is pre­
ferred. We use OSE RTOS and develop in C, 
C++ (OTD/Rose RT) for the WCDMA radio 
bases. The preferred applicant should have a 
M.Sc. degree. We work in projects, often inter­
national. 

For more information, please contact: 
Daniel Bardvall. tel. 08-585 31718 
daniel.bardvall@era.ericsson.se 

Project manager WCDMA 
We are searching for project managers for our 
next R&D projects. You will lead the develop­
ment of RBS platform solutions for WCDMA 
products together with your project team. We 
expect suitable education (B.Sc. or M.Sc.), expe­
rience from leading HW/SW development pro­
jects or subprojects, active attitude and initiati­
veness, teamwork skills and ability to learn new 
matters. Good communication skills in Swedish 
and English are required since you will partici­
pate in large international projects. 

For more information, please contact: 
Leif C Jansson, tel. 08-75 71835 
leif.g.jansson@era.ericsson.se 

Design tool support WCDMA 
We are searching for an applicant willing to work 
with the installation of HW design tools in our 
UNIX and ClearCase environment, which is 
integrated across 4 countries. Besides UNIX and 
ClearCase knowledge, the preferred candidate 
will also have good English communication. 

For more information, please contact: 
Paul Wied, tel. 08-40 47 988 
paul. weid@era. ericsson. se 

System engineer WCDMA 
We are searching for an applicant with extensi­
ve experience of systemuus.it ion of HW and 
low level SW architectures in radio bases. The 
preferred applicant will have a M.Sc. degree. 
We work in projects, often international. 

For more information, please contact: 
Daniel Bardvall, tel. 08-585 31718 
daniel. bardvall@era. ericsson. se 

Integration & verification 
engineer WCDMA 
We are searching for an applicant willing to 
work in integration and verification of HW 
and low level SW in radio bases. The preferred 
applicant should have proven experience in the 
integration and verification field. We work in 
projects, often international. 

For more information, please contact: 
Daniel Bardvall, tel. 08-585 31718 
daniel. bardval/@era. ericsson. se 

The Product Unit Wideband Radio Networks is developing and supplying new systems and products for Ericssons 3rd generation Universal Mobile 
Telecommunications System (UMTS). The system is based on Wideband Code Division Multiple Access (WCDMA) radio technology and ATM/IP 
transmission. The Product Unit is based in Kista. Stockholm, Sweden, urn.ericsson.se ERICSSON ^ 
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PROJEKTLEDNING FORTS. 

ERICSSON SVERIGE AB, STOCKHOLM 

Ericsson Sverige AB är Ericssons marknadsbolag 
i Sverige. Våra kunder ligger i framkant när det 
gäller områdena tele-, datakommunikation och 
IP, vilket ställer höga krav på oss som snabb le­
verantör av tjänster, produkter och lösningar in­
om dessa områden. 

Vi erbjuder också avancerade konsulttjänster 
för framförallt mobilt internet Våra kunder är 
operatörer, samt såväl privata som offentliga or­
ganisationer och företag i Sverige. Bolaget be­
står av cirka 600 medarbetare med starkt kund­
fokus och huvudkontoret ligger på Kungsholmen, 
Stockholm. 

Manager Project 
Management Group 
• Customer project management group imple­
ments Ericssons products to operators on the 
Swedish market Today our group consists of 25 
project managers and one manager. 

The competence in the group varies from pro­
ject coordinators to senior project managers. The 
scope of projects also varies from small SW-im-
plementations to large rollouts e.g. GPRS. We are 
now looking for a person who would like to share 
the leadership with the present manager and to­
gether develop project management at ESE. 

Your background is somebody who has an in­
terest in and experience of management and 
project management You also need experience 
and knowledge about the Telecom and/or IS/IT 
industry. A good sense of humour is not a disad­
vantage. We can guarantee a minimum of travel­
ling. Does this sound interesting? Do you want 
more information? 

Contact: Per Swedberg 08-579 18 068, 
per.swedberg@ese.ericsson.se. Application latest 
010315: Louise Lundqvist Ericsson Sverige AB, 
Lindhagensg 80, 126 25 Stockholm or UMT-
SJOB@-ese.ericsson.se 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, NACKA 
STRAND 

We are developing the next generation mobile 
telephony systems(WCDMA) for integrated spee­
ch, video and data. This is an area offering enor­
mous potential for growth and considerable 
technical challenges. In our sector in Nacka 
Strand, around 300 people are involved in deve­
loping the Cello Packet Platform for 3C mobile 
network (UMTS). We work in an open team-ori­
ented atmosphere, 10 minutes from Slussen, 
where you are guaranteed the best views in 
Stockholm! 

System Verification 
ref.no FR/H 1932 

• Here at l&V we integrate and verify the Cello 
platform. We who work with System verification 
are performing functional and system verification 
of Cello. As a verifier you will analyze our product 
in order to create realistic testcases. You will also 
help us to set up test strategies. And of course, 
you will participate at test execution, fault isola­
tion, trouble shooting, characteristics and perfor­
mance measurements. As a result of your work 
here, you will gain a wide understanding of Cello 
and also get a big contact network. Experience 
from verification is of course a merit We look for­
ward to receive your application or a phone call. 

Contact: Rickard Harvarsson, +46 8 508 788 14 
/ECN850 788 14. 

3G platform -
Cello System Integration/ 
System Test Developer 
ref.no FR/H 1933 
• At Cello System Integration you will develop 
test programs (in C and Expect) to allow automa­
tic testing of the Cello platform at system level. 
You have a university degree in telecom/compu­
ter science or similar. You have experience of C 
program development and probably some Unix 
scripts. 

We offer you the opportunity to get both over­
view and hands on experience of using the Cello 
platform, on target as well as on host You will 
gain hands on knowledge of ATM, OSE Delta, 
Clearcase, testing and Cello, one of Ericssons 
most important platforms. We look forward to 
your application! 

3G platform -
Cello System Integration/ 
System Integrator 
ref.no FR/H 1934 

• At Cello System Integration you will integrate 
the HW & SW input from the design projects to a 
functioning platform; both for the simulated envi­
ronment (SimCello) and the target system (Cel­
lo). 

You have a university degree in telecom/com­
puter science or similar. You prefer gaining overall 
knowledge than digging too deep into a specific 
area. You get inspiration from making the pieces 
fit together and seeing a system come alive. You 
see troubleshooting as a challenge. We offer you 
the opportunity to get both overview and hands 
on experience of using the Cello platform, on tar­
get as well as on host You will gain hands on 
knowledge of ATM, OSE Delta, Clearcase, testing 
and Cello, one of Ericssons most important plat­
forms. We look forward to your application! 

Contact: Anders Wänblom, +46 8 508 78750. 

3G platform - System 
Upgrade Package Expertise 
ref.no FR/H1938 

• We will soon start up a team responsible for 
creating Software Upgrade Packages. The work is 
technically advanced and covers both software 
and hardware aspects of the system. You wiH also 
take part of the work to develop the methodolo­
gy of Software Upgrade. 

You have a technical education. It is an advan­
tage rf you have experience of using or creating 
Upgrade Packages and Trouble Shooting. As you 
will have regularly contacts with the customers 
you have skills in service, teamwork and English. 
We offer you the opportunity to join the 3C plat­
form and be a part of the rollout of the future for 
Ericsson. You will occasionally also have the pos­
sibilities to travel to our customers around the 
world and implement the upgrade package at si­
te. We look forward for you to join us! 

3G platform -
Cello Support Engineer 
ref.no FR/H 1936 

• At our newly started Cello Support organization 
you assist our customers by answering their 
questions and solve their problems. The cases 
are received by telephone, mail and via an errand 
system called Tacos. The questions and problems 
can be of various difficulties, from an easy ques­
tion to a very technically complicated problem. 

You have a technical education. It is an advan­
tage if you have experience of working in a help-
desk, working with a platform product, Ericsson 
knowledge, ATM or ClearDDTS. We offer you the 
opportunity to join the 3C platform and be a part 
of the rollout of the future for Ericsson. You will 
be able to influence the build up of the Cello 
Support organization as we are newly started and 
needs to grow fast 

3G platform -
Cello Trouble Shooter 
ref.no FR/H1937 

• You have a technical education. It is an advan­
tage if you have experience of advanced trouble 
shooting C coding or ATM. As you will be one of 
our faces towards the customers you have skills 
in service, teamwork and English. We offer you 
the opportunity to join the 3C platform and be a 
part of the rollout of the future for Ericsson. You 
will be able to influence the build up of the Cello 
Support organization as we are newly started and 
needs to grow fast 

We have an international atmosphere with a lot 
of contacts wfth other Ericsson companies and 
several visitors from other countries. You will oc­
casionally also have the possibilities to travel to 
our customers around trie world. 

Contact: Asa Preuss, +46 8 508 78693. Applica­
tion to all the above: Ericsson Radio Systems AB, 
NA/ERA/FRL/HS, Staffan Wallier, SE-131 89 
STOCKHOLM, application.cello@era.ericsson.se. 

ERICSSON IRAN 

Ericsson in Iran has a new GSM contract for Teh­
ran. Iran is an exciting new market, while Tehran 
offers skiing, mountain resorts and the Caspian 
Sea nearby. 

Senior Technical Manager 
• Responsible for building a team of Product and 
Network Design specialists for GSM, wireline, and 
3G/datacom. The team take an active Marketing 
role with customer exposure, searching for smart 
technical solutions.You will have a broad know­
ledge of Network Design, confident with custo­
mers, able to prepare technical offers, with expe­
rience of building a winning team. MSc Degree 
and Good English expected. 

Support Manager 
• To establish a FSO Support unit to manage the 

installed base of GSM and AXE, working closely 
with the Regional Office. Responsibilities include 
call centre, troubleshooting, problem resolution, 
and preventative maintenance. The Manager will 
be an AXE/GSM expert Support Engineer, and 
dedicated to building a great support capability. 

Contact Jeff Travers TKF, +98 218 037 654; 
Gunnar Måtto DMS, +46 70 636 7873; Anders 
P.Eriksson DMN, +46 8 719 2629. Application: 
Otto Meinstad, Otto@easta.net 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, STOCKHOLM 

GSM och Internet ör de hetaste områdena inom 
kommunikation idog. Produktenheten Mobile En-
terpnse år en snabbt växande organisation som 
integrerar dessa två till ett IP-telefonisystem, känt 
som GSM on the Net 

Specialist på Människa -
Datorinteraktion/ 
Grafisk Design 
• Till vårt kontor i Nacka Strand söker vi nu en 
Specialist på Människa - DatorinteraktJon/Grafisk 
Design som ska förstärka vårt team, som har som 
mål att utveckla grafiska gränssnitt i världsklass.Vi 
använder kundstudier, prototyper, iterativ design 
och expertAundutvärderingar som arbetsmeto­
der. För våra användbarhetstester har vi ett Usabi­
lity Lab. De miljöer vi arbetar i omfattar idag bl a 
Windows, Internet och Java.l rollen som Specialist 
på Människa - Datorinteraktion/ Grafisk design 
kommer du att vara ansvarig för skapande av gra­
fiska informations- och interaktionsgränssnitt ut­
formning av de tekniska kraven med avseende 
på den grafiska designen och funktionsdesignen 
samt uppföljning av användbarhetsfrågor i samar­
bete med våra kunder. 

Du bor ha högskoleutbildning äler motsvaran­
de och du bör ha arbetat med användbarhetsfrå­
gor och/eller skärmbaserad informationsdesign 
under ett antal år. Att behärska engelska i tal och 
skrift är ett krav i vår internationella arbetsmiljö.Di-
na egenskaper: Du är utåtriktad, drivande, kreativ 
och engagerad att kommunicera dina idéer. Du är 
en realistisk visionär. 

Kontakta: Thomas Åsberg, + 46 8 422 26 62, 
Thomas.Asberg@era.ericsson.se, Marika Frank 
+46 8 422 02 47, Marika.Frank@era.ericsson.se. 
Ansökan: jobs.gsmonthenet@era.ericsson.se, 
Ericsson Radio Systems AB, SG/H Cecilia Jettel, 
131 89 Stockholm. Märk ansökan med: 01-12 
Kontakten, Grafisk Design. 

ERICSSON TELECOM AB, RESEARCH A 
DEVELOPMENT. SYSTEM LEVEL INTEGRATION 
A VERIFICATION 

We need creative, enthusiastic people who want 
to work with future network solutions! At Access 
Networks, Integration & Support, we are creating 
new multi-service access network solutions This 
means that you will join a team that is daily 
focusing on new broadband services and appli­
cations 

Within Network integration, we need people to 
the 3PP8Packaging team, which have 2 main 
areas of responsibility-3PP (3rd party products): 
incorporate 3PP within Access Networks product 
portfolio-Packaging of access network solutions: 
defining product packages, product structures, 
dimensioning and configuration. 

3PP&Packaging 
• We can offer you a very challenging work envi­
ronment with focus on teamwork in order to deli­
ver the best possible solutions to our customers. 
We also put great effort on individual competen­
ce development to make sure that you will grow 
both professionally and personally. 

In order to succeed in this position you should 
be a driven, team-oriented person with a couple 
of years of work experience. A suitable educatio­
nal background would be a Master's or Bache­
lor's degree in Engineering or related field. 

Contact: Karin Lindberg, 08-719 0487, karin.lind-
berg@etx.ericsson.se. Application: karin.lind-
berg@etx.ericsson.se 

ERICSSON DIVISION MULTI-SERVICE 
NETWORKS (DMN) 

Be at the heart of the future Choose voice, data 
and multimedia Choose creativity, openness 
and personal fulfillment Choose convergence, 
choose ENGINE - choose Division Multi-Service 
Networks (DMN). DMN is looking for motivated 
individuals who are passionate about their work. 
Join a visionary team devoted to driving the evo­
lution of next-generation networks, leading the 
way in a rapidly developing market 

The Business Unit Home Communications 
within Ericsson is developing products and servi­

ces for the networked home. We leverage the 
Ericsson expertise in broadband access networks 
and wireless networking technologies to create 
convenient communication solutions for the con­
sumer at home 

Industry Relations Manager 
• The Industry Relations Manager is responsible 
for the Ericsson involvement in industry alliances 
related to Home Communications, such as the 
HAVi, Home Internet Alliance, HomePNA and Ho-
mePlug. The role involves evaluation and partici­
pation in activities within the different alliances, as 
well as actively bringing out the Ericsson Home 
Communications message to the industry. 

A good technical understanding of the home 
communications area, as well as experience from 
work in standardization or other international 
groups is required. 

An academic degree in electronics or informa­
tion technology (MSc or equivalent) is required 
as well as good working knowledge of English in 
speech and writing. 

The position is located at Ericsson Telefonplan, 
Stockholm. 

Contact: Rolf Johansson, Director Strategic Marke­
ting, Home Communications,+468 71901 15, 
+46 70 559 29 62, RolfJohansson@etx.erics-
son.se. Application: staffing@etx.ericsson.se, 
Ericsson Telecom AB, Asa Ingvarsson, Human Re­
sources, TN/ETX/X/H, 126 25 Stockholm, Mark 
your application "Industry Relations Manager". 

ERICSSON MICROWAVE SYSTEM AB, MÖLNDAL 

We are design sections working with embedded 
software design on real time applications. Our 
product portfolio consists of different type of 
transmission network elements as modems 
(PDH), Microwave radios (PDH/SDH), Ethernet 
bridges, switches, etc 

Large parts of our systems functionality are im­
plemented in SW. This includes everything from 
applications to middleware and HW drivers. As 
the future looks this part is increasing You will 
design and implement SW for next generation 
transmissions systems, to be compliant with the 
3:G mobile system. We are starting to use speci­
fication language like SDL and do the implemen­
tation in languages like C We work with OS like 
Linux and OSE operating on HW as ARM and 
Motorola Power PC You will be developing em­
bedded real-time software in a small team, whi­
ch is responsible for the entire development 
from system solutions to integration on hardwa­
re. 

Embedded SW Designer 
refnr0IO98 
• You shall be interested in real-time systems 
and embedded programming. Knowledge and 
experience in data communication signal proces­
sing, telecommunication and device driver design 
are eligible qualifications. You have probably a re­
levant M.Sc or B.Sc, but can also have achieved 
the right competence by working experience. 

We require you to be proficient in both spoken 
and written English, although naturally we speak 
Swedish in everyday situations. You shall enjoy to 
work in fast projects close to people with HW 
competence and where ability to co-operate, 
own initiatives, and creativity are needed. 

Contact: Petter Björk, Manager Embedded sof­
tware, 031-747 64 23, Anders Widen, Designer 
Embedded software, 031-747 3775. 

Our microwave radio solution, MINI-LINK', provi­
des fast, reliable and future-proof access in all ty­
pes of data and telecom networks. When buil­
ding the third generation networks (3G), choo­
sing the optimal access solution is essential. A 
well-designed wireless access system reduces 
the need of a complex, fixed infrastructure. 

In microwave transmission, we hold a domi­
nant position with MINI-LINK', a highly successful 
product family with one third of the world market 
- more than double that of its nearest competi­
tor. MINFUNK' radio links are currently in opera­
tion in more than 100 countries. 

With annually rising growth rates our team is 
continuously expanding. At present there are no 
foreseeable limits, but plenty of challenges. Due 
to our growth and our flat structure you are con­
fronted by a team of young and fully committed 
colleagues. 

RFIC Design Engineer 
refno 01-099 

• RFIC design for wireless applications up to 3 
GHz. The job includes activities as specification, 
RF-design, layout and verification in cooperation 
with design centers in Stockholm, the Haag and 
Milan.Qualifications: Adequate education level 
M.Sc preferably in electronics or tele-communi-
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cations with at least 1-2 years of experience. You 
can communicate well in English both written 
and spoken. Location: Gothenburg (Mölndal), 
Sweden. 

Contact: Martin Lundkvist +46-31-747 2750, 
martin.lundkvist@ericsson.com, Anneli Ostlund, 
+46-31-747 4079, anneli.ostlund@emw.erics-
son.se. 

ERICSSON RADIO ACCESS AB, KISTA 

Business Unit Transmission Mobile Systems, 
within the Division Mobile Systems, « responsible 
for providing cellular and business occess 
transmission products and solutions satisfying 
the needs of Telecom Operators - Anywhere, 
Anytime. Represented in more than 100 countri­
es, we are today the market leader in our field of 
activities. 

Our product portfolio consists of: A wide range 
of PHD and SDH cross-connect systems with a 
flexible, managed platform for the entire network 
transmission infrastructure leading to improved 
control and efficiency. MINI-LINK™ E- a point-to-
point microwave system for capacities from. 2 up 
to 17x2 Mbit/s MINI-UNIC BAS-a new broad­
band access system, optimized for the increasing 
needs for high-speed multimedia applications 
Open and integrated management systems to 
provide total network transmission solutions. To 
further strengthen our customer focus we need 
a: 

Network Planner 
• You will be responsible for the design of 
transmission networks. You are the driver of the 
technical solution that will cater for the desired 
demand, quality and flexibility an operator wants 
in his transmission network. You should have ex­
perience from transmission products and prefe­
rably from network planning using PDH, SDH, 
ATM, IP and/or FR technologies. You should be 
ready to take responsibility and initiative for your 
own work. You should be fluent in written and 
spoken English and you hold probably a Bache­
lor/Master of science or have an equivalent back­
ground. 

The successful candidate will work within a 
small dedicated group and as such must be moti­
vated, able to work in a team or on individual 
projects, and have excellent communication and 
organizational skills. It will be necessary to work 
under considerable pressure from a frequently 
demanding schedule. The candidate will be pla­
ced in a competence development-training plan 
for the latest technologies as applied to 3G. 

Contact: Henrik Johansson, +46 8 404 3428, 
Per-Gunnar Nyström, Human Resources, +46 8 
764 1539. 

Customer System Support 
• You will be one of the customer support team 
responsible for technical support towards our 
customers and local companies of existing custo­
mers. You will also provide information to custo­
mers how they best should use the hardware 
and software in their system. 

You should have experience from transmission 
products and experience in configuration and 
maintenance of NT, Unix, Sybase, Orade and 
SQL, be able to work in a team at our customer 
support You should be an independent, creative 
and self-motivated person, ready to take respon­
sibility and initiative for your own work plus have 
good communication skills. The job includes tra­
velling and direct contact with our customers. You 
should be fluent in written and spoken English. 

The successful candidates will work within a 
small dedicated group and as such must be moti­
vated, able to work in a team or on individual 
projects, and have excellent communication and 
organizational skills. It will be necessary to work 
under considerable pressure from a frequently 
demanding schedule. The candidates will be pla­
ced in a competence development-training plan 
for the latest technologies as applied to 3G. 

Contact: Patricio Cuevas, +46 8 757 59 30, Per-
Gunnar Nyström (Human Resources) +46 8 764 
15 39. Application: Ericsson Radio Access AB, 
KI/RSA/HPS Personal, Box 11, 164 93 STOCK­
HOLM, jobb@rsa.ericsson.se. 

ERICSSON MOBILE COMMUNICATIONS AB, 
LUND 

Ericsson Mobile Communications AB develops, 
sells and markets mobile phones around the 
world. Its a challenge to develop a radio that 
meets the requirements for a consumer product 
and even more so to take the /otesf technology 
into the consumer market 

We need to strengthen our Radio department 
within Product Development Lund, and are loo­
king for a Radio Engineer. Together with the Ra­

dio development team, you will work with deve­
lopment and verification of the radio part in 
Ericsson mobile terminals. 

Radio Engineer 
Product Development 
• We are looking for an Engineer with Master's 
degree in Electrical Engineering or similar toget­
her with a strong interest in Radio Technology. Ex­
perience within the specified field is meriting. In 
your work as a Radio Engineer you will have con­
tacts with suppliers all over the world and there­
fore it's important that you speak and write Eng­
lish well.Your social skills are essential; you 
should be motivated by teamwork and have a 
striving personality. That's a combination that fits 
our Radio developing team! 

Contact: Peter Ohlsson, Technical Manager, +46 
46 193 306, +46 70 348 2523, peter.ohls-
son@ecs.ericsson.se. Application: no later than 
March 30, 2001: Ericsson Mobile communica­
tions AB, Attn: Kerstin Tollstam, 221 83 Lund, 
Sweden. 

The new mobile terminals for the 3C system will 
make it possible to include a lot of new fascina­
ting functionality, like: messaging, games, ima­
ging sound and video. 

Multimedia Software 
Engineers -
3G Mobile Terminals 
• To our MultiMedia and Messaging Application 
department we are looking for experienced engi­
neers. You will be working as part of a team to 
develop and integrate multimedia application sof­
tware for our third generation mobile terminals. 
Your work will include challenging design and de­
velopment tasks including all aspects in the sof­
tware development process. The tasks will range 
from interaction with low level software up to the 
user interface. 

Your background is Master degree or Bachelor 
degree within software development. Experien­
ces in some of the following areas are preferable: 
C/C++ programming, System Design, Embedded 
systems, Real time operating systems, Hardware 
and Telecom. We expect you to be flexible, open, 
and co-operative and be able to take initiative. 

We can offer you a stimulating and challenging 
work, were we innovatively work with the latest of 
future application software. 

Contact: Lars Novak +46 46 19 35 16, Sten 
Wendel +46 46 23 18 31, Lars.Novak@ecs.erics-
son.se; sten.wendel@ecs.ericsson.se. Application: 
Ericsson mobile communications AB, attn: Eva Ar­
vidsson, SE-221 83 Lund, Sweden. Mark your ap­
plication with GT 01:0127 

Software Application Tester 
- Mobile Phones 
• Do you want to try out new things before eve­
rybody else? Do you want to try out new mobile 
phones? Do you want to try out new software ap­
plications? You will be developing test environ­
ments and testing software applications in our 
mobile phones. The work will be carried out in a 
cheerful and creative group with long experience 
of testing. 

You have strong analytical and problem solving 
skills. You are responsible, detail-oriented, self-
motivated and able to multi-task. As we work in 
team, an important skill is the ability to work to­
gether with your friends towards the goals we se­
tup together. You want to work with configuration 
of test environments, assisting in development of 
test planning and the design of test cases. You 
will develop, execute and document tests using 
manual and automated test tools. 

One of the challenges when working with test 
design and testing is the possibility to find new 
tools and new ways of working for making the 
testing activities more efficient You should have a 
genuine interest in test methods and test tools. A 
background as a test engineer or software engi­
neer is meriting. Good English skills are necessary 
for this position. 

Contact: Mikael Jeppsson +46 46 23 23 08, mi-
kad.jeppsson@ecs.ericsson.se 

ERICSSON MOBILE COMMUNICATIONS AB 

Ericsson Mobile Communications AB develops 
se/fe and markets mobile telephones and termi­
nals around the worid This department is re­
sponsible for the development and qualification 
of new hardware-related technologies Coating 
technique, circuit design technique, module con­
struction (SCM, MCM etc) and battery technolo­
gy are all included in this area. In addition, the 
department is responsible for handling the 
technical analysis of competitive products, some 
electrical construction in pre-stuées, and co-ordi­

nating the construction design within BU CSM 
Europe and towards RTP in USA via the PIA 
group (Packaging Interconnect & Assembly). 

Manager Hardware 
Prestudies 
• The job is to identify suitable technologies 
within the responsible area, to find an acceptable 
supply structure together with purchase depart­
ment participate in the qualification of technique 
and suppliers and deliver road maps for appropn-
ate technology departments. You will also help 
develop the competence of your co-workers and 
make sure those ideas and inventions are paten­
ted. 

You should be a certified engineer with a few 
or many years work experience within electronic 
design and have proof of good managerial expe­
riences. You should be able to work indepen­
dently under own responsibility and also have ea­
siness to work with others in projects. Excellent 
knowledge of Swedish and English is necessary 
for this job. 

Contact: Urban Hellner +46 46 19 35 61. Appli­
cation: Ericsson mobile communications ab, attn: 
Eva Arvidsson, SE-221 83 Lund, Sweden. Mark 
your application with GT 01:0015. 

Configuration Management 
Coordinator 
• We are looking for a CM coordinator who will 
join our team that designs software for embed­
ded real time systems. You will work with and de­
velop the methods and tools that are used within 
our design process. You will also have dose con­
tact with our central tool group and coordinate 
with them. Suitable background is a technical uni­
versity degree in Computer or Electrical Engineer­
ing or similar education and some experience 
from configuration management tools e.g. PVCS 
or ClearCase. 

Previous experiences from software develop­
ment, design processes and development tools is 
a merit. Apply before: 010406. Form of employ­
ment: Full time 

Contact: Lars Nilsson, 046-232 485 

ERICSSON MOBILE COMMUNICATIONS AB, 
LUND 

Configuration Manager 
• Vi söker en Configuration Manager till vårt 
team som utvecklar mjukvara för inbyggda real­
tidssystem. Du kommer att arbeta med metodik 
och verktyg som används inom vår utveckling­
sprocess. Du kommer även att arbeta med vår 
centrala verktygsgrupp och koordinera våra verk­
tyg med dem. Lämplig utbildning är civil- eller 
mellaningenjör från D-linjen, E-linjen eller mot­
svarande och med erfarenhet av någon form av 
Configuration Management-verktyg, Lex. PVCS el­
ler Clear Case.Vi ser gärna att du har erfarenhet 
av mjukvaruutveckling, utvecklingsprocesser samt 
verktyg för detta. Senaste ansökningsdag: 
010406. 

Kontakta: Lars Nilsson, 046-232 485 

ERICSSON RADIO SYSTEMS, KISTA, PU RADIO 
BASE STATIONS 
Vår avdelning ansvarar för radioverifiering och 
typprovstestning av basstationer enligt CSM och 
EDGE standarder. Marknaden för våra produkter 
expanderar kraftigt och vi ligger i frontlinjen av 
den tekniska utvecklingen. Mycket höga krav 
ställs därför på våra analyser och utvärderingar 
av nyutveddade produkter innan de släpps ut pä 
marknaden. Nya spännande produkter utvecklas 
nu och vi behöver bli fler för att klara av an­
stormningen. Vi söker 

Erfarna ingenjörer 
• Dina arbetsuppgifter kommer att innehålla bå­
de teoretiska utredningar och praktiska mätningar, 
där du Wa utreder kravbilder, utvärderar nya tek­
niska lösningar, utför systemintegrering och test­
ning i våra lab, utvecklar testmetodik och testmil­
jöer. 

Det vi ebjuder dig är: Personlig utveckling i tek­
nikens framkant Gedigna kunskaper i uppbygg­
naden av GSM-system. Arbetsuppgifter med stora 
möjligheter till variation och vidarutvedding. En 
modem arbetsmiljö med mycket stora resurser. 
Goda karriärmöjligheter. Vi tror att du är civilingen­
jör eller högskoleingenjör, med minst 120 poäng, 
eller har motsvarande kompetens, helst med er­
farenhet av mobiltelefoni eller telekommunika­
tion. 

Kontakta: Jan-Enk Haraldsson, 08-757 2962. An­
sökan: Ericsson Radio Systems AB, ingegardpet-
tersson@era.ericsson.se 

Designers - IP baserat GSM 
• Vi söker dig som vill komma vidare i din per­
sonliga utveckling och som har kapacitet och för­
måga att anta utmaningen att växa in i ett av de 
största företag som finns på telekommarknaden 
idag. Vi utvecklar basstationer för GSM och mobilt 
internet. Inom GSM mobilsystem är Ericsson 
världsledande och vi går nu vidare mot 3:e gene­
rationens system, med paketbaserad datakom­
munikation och högre datatakter. 

Det innebär för vår enhet IP-nät för både tal 
odi data, processorplattform med stöd för distri­
buerade applikationer i JAVA/CORBA m.m. Arbe­
tet bedrivs i projekt och du deltar hela vägen från 
förstudie odi design till färdig produkt En helt ny 
produktfamilj står för dörren, som gör att vi har en 
spännande tid framför oss odi vi behöver fler 
medarbetare för att möta alla nya kundkrav. 

Du är dvilingenjör, nyutexaminerad eller med 
erfarenhet. Meriterande är erfarenhet av: realtid­
sprogrammering i C, OSE-Detta, JAVA/CORBA, 
DSP-programmering och utveckling av tele- eller 
datakommunikationssystem. 

Kontakta: Verifiering: Göran Nyblom, 08 757 27 
32, SW utveckling: Per Simonsson, 08 404 43 
57, DSP-programmering: Akbar Yassarati, 08 404 
42 27, Systemering: Per Skoglund, 08 404 52 
21. Ansökan: Ericsson Radio Systems AB, SR/HS 
la Pettersson, 164 80 Stockholm, Ingegard.Pet-
tersson@era.ericsson.se. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, KISTA 

Within our Product unit Base stations we develop 
next generation's base stations enabling multi­
media services and mobile internet based on the 
latest technology. Our base stations are today in­
stalled in over 80 countries world-wide with Chi­
na, USA and England being our largest markets. 
We combine a strong technical competence with 
a wide commercial knowledge. To achieve best 
possible result, we strive to work as a team be­
nefiting from each other's excellent result. 

Our department is responsible for develop­
ment of digital application specific integrated cir­
cuits (ASIC) for radio base station products 
within the CSM, TDMA and EDGE standards. To­
day we are in total 35 persons divided into two 
sub-units in Kista and a staff of specialists. In ad­
dition to that, we have a dose co-operation with 
an Ericsson ASIC design house in Rome. Can you 
hép us run our ASIC development environment? 

ASIC Development 
• Are you a team-worker who likes to help peo­
ple and be the "oil" in the machinery? Are you a 
curious person who loves to throw yourself over 
the latest version of the software and check it 
out? Do you have good knowledge of UNIX and 
some experience of ASIC development? In that 
case we have a job for you! We need to employ 
an ASA 

Application Support 
Responsible 
• The tasks have a big span, covering responsibi­
lity for the tools and development environment 
You will be the main point of contact between 
tool vendors, designers, project management li­
ne management and purchasing in issues regar­
ding our development environment You will con­
tinuously work with improving and optimising the 
development environment making it as user fri­
endly as possible for the ASIC designers. We use 
state of the art tools from Mentor, Synopsys, 
Avant!, Logic Vision and Verisity just to mention a 
few. 

You will also be responsible for our ASIC proto­
type verification lab, which starts with helping us 
to build it up. You will evaluate, plan and make 
forecasts for future investments in new tools and 
workstations to optimise our performance. We 
are looking for co-workers for 

ASIC Development 
• Would you like to partidpate in development 
of some of the most advanced digital application 
specific integrated circuits (ASIC) in the world? 
Our department is responsible for development 
of digital ASIC for radio base station products 
within the GSM, TDMA and EDGE standards. To­
day we are in total 35 persons divided into two 
sub-units in Kista and a staff of spedalists. In ad­
dition to that, we have a dose co-operation with 
an Ericsson ASIC design house in Rome. We are 
now looking for designers to our site in Kista. 

Designers 
• Typical functionality that we cover is CPU 
systems, digital signal processing, radio control 
systems, timing systems and transmission 
systems. We work with leading edge methodolo­
gy, tools and CMOS technologies. Tasks have a 
big span, covering architectural issues, design 
with VHDL and synthesis tools, floorplanning, ve­
rification by means of simulations and with real 
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hardware, evaluation of took, methods and ven­
dors. Do you want to lead the way for our 

Digital ASIC Development 
• We are now looking for a manager to one of 
the two sub-units. We are on the leading edge 
when it comes to tools and methods and are 
working closely with the world's leading vendors. 
As a manager, you will lead the staff and opera­
tions together with specialists and project mana­
gers. You have a deep interest in people and their 
personal development. You should want to con­
tribute to a learning organisation where motiva­
tion and openness are important You should ha­
ve good ability to collaborate. You have experien­
ce from this area of technology. 

Contact: Linus Ericsson, +46 8 757 34 35. Appli­
cation: Encsson Radio Systems AB, KI/ERA/SR/H 
la Pettersson, 164 80 STOCKHOLM, 
ingegard.pettersson@era.ericsson.se. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB 

Hos oss får du jobba med produkter som både 
är framgångsrika idag och utgör grunden för 
morgondagens teknik. Ta chansen och delta i ut­
maningen att utveckla GSM-natet inför nästa ge­
nerations multimedia tjänster/mobilt Internet ba­
serat på teknik för högre datatakt, EDGE. Det är 
vi som står bakom radiolösningarna i världens 
mest sålda basstationer! 

Hos oss får du bland annat;arbeta i en organi­
sation där stor hänsyn visas till dina egna idéer 
och där egna initiativ välkomnasspännande, tek­
niskt utmanande arbetsuppgiftermöjlighet att ut­
veckla dig själv och din kompetens arbeta i en 
organisation där klimatet präglas av arbetsglädje 
och framåtandamöjlighet att lära av andra, 
mycket kompetenta medarbetare. 

Programvarukonstruktion 
• Vi söker programvarukonstruktörer som tillsam­
mans med oss vill vara med och utveckla pro­
gramvaran för befintliga basstationer nästa gene­
rations basstationer. Som programvarukonstruktör 
kommer du att arbeta med utveckling av pro­
gramvara i ett realtidssystem för kontroll av radi­
ons funktioner i basstationen. Vi arbetar i dag i en 
multiprocessor miljö och skriver programmen i 
både C och assembler. 

I arbetet ingår allt från systemering, program­
mering, simulering, testning mot målsystem och 
dokumentering. Utveckling och simuleringar sker i 
en Unix-miljö. Vi vänder oss till dig som är civiling­
enjör eller motsvarande och som har viss erfaren­
het inom området Du behärskar svenska och 
engelska i både tal och skrift Det finns stora möj­
ligheter för dig hos oss! 

Kontakta: Bernt Nilsson, 08-757 23 77. Ansökan: 
Ericsson Radio Systems AB, KI/ERA/LR/HS, la 
Pettersson, 164 80 Stockholm, ingegard.petters-
son@era.ericsson.se 

ACCESS NETWORKS - PRODUCT 
DEVELOPMENT, TELEFONPLAN 

Access granted, the future is here - ENGINE Ac­
cess Ramp. Be at the heart of the future. Choose 
voice, data and multimedia. Choose creativity, 
openness and personal fulfilment. Choose con­
vergence, choose ENGINE - choose Division Mul­
ti-Service Networks (DMN). DMN is looking for 
motivated individuals who are passionate about 
their work. Join a visionary team devoted to drive 
the evolution of next-generation networks, lea­
ding the way in a rapidly developing market Do­
es his sound like a challenge for you? 

What is ENGINE Access Ramp? ENGINE Ac­
cess Ramp is a system concept where we deve­
lop access products that uses existing copper wi­
res for data communication with high bandwidth 
(xDSL), ISDN and narrowband products (POTS) 
for both offices and households - all integrated 
in one system! We are looking for you who are 
interested in developing yourself in the following 
areas: 

Testers 
• We are looking for System and Function 
Testers. As a tester you will work closely to both 
H/W and S/W designers helping them to unders­
tand errors and analysing the faulty behaviours of 
the system. You should be a serf-motivated team 
player with skills in one or several of the following 
areas: Programming, System management Unix, 
Datacom (ADSL, SHDSL, ATM, Ethernet and rou­
ting etc), TeleCom (ISDN, POTS, PLEX, AXE, V5 
and debuggers etc) 

Trouble Shooters 
• As a trouble-shooter, you will help to plan and 
specify the tests at the test lab. The test activities 
will be performed with the collaboration of our 

S/W and H/W developing teams. You will also 
perform fault analysis and trouble shoot on test 
sites when faults occur.You like to work with com­
plex systems and also help others to understand 
the system behaviour. You should be an experi­
enced problem solver with documented unders­
tanding of Telecom and Datacom networks (ATM 
and TCP/IP) and also have good skills in practical 
work with communication protocols. You come 
from a background as a test engineer or of an 
equivalent competence. 

Test designers 
• Working as a test designer, you will set require­
ments and develop programs for automatization 
of tests. You enjoy programming (any of these is 
a plus: C/C++, Td/Tk, Expect Unix shell scripts or 
HTML) and you have an interest in writing pro­
grams to make-work easier and more efficient 
An understanding of Telecom and/or Datacom 
networks (ATM and TCP/IP) is a merit.You come 
from an engineering background or have equiva­
lent competence. Let the rest of your life start to­
day 

Contact: Moises Hormazabal, 08-719 8746, Tho­
mas Eckemyr, 08-719 9908, Carl Samuelsson, 
08-681 3647, ENGINE, Human resource: Hans 
Lindberg, 08-719 5029, hans.lindberg@etxerics-
son.se 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB. KISTA 

ERA/JL/TI has the Product & System Manage­
ment responsibility for In Service Performance 
(ISP) and Characteristics for the Japanese Mobi­
le Telephone System, CMS 30. We are also hos­
ting the main co-ordinator of Ericsson's ISP 
Network ISP has been identified as a key area 
within Ericsson in order to keep our customers as 
well as attracting new ones. Ericsson's ISP 
Network was created in November 1995 and ex­
ists primarily as a reference group with members 
from Wireline, TDMA GSM and PDC as well as 
from CNCP and CAPC 

Ericsson's ISP Network 
Main Co-ordinator 
• The main objectives for the ISP Network are to 
identify major improvements and to obtain a 
common view on prioritizations towards common 
design resources. We also aim to spread best 
practices and to increase ISP awareness within 
Ericsson. The ISP Network will now be reinforced 
to incorporate also new platforms as WPP and 
Cello in order to prepare the new telecom world 
for ISP values. 

50% of your time will be dedicated to drive the 
ISP Network and 50% will be reserved for activiti­
es within the CMS 30 ISP and Characteristics unit. 
That includes supporting the CMS 30 ISP Impro­
vement Program and creating a robust and well-
dimensioned platform for CMS 30 of today as 
well as its cooperation with future UMTS and IP 
solutions. You have good knowledge of AXE, and 
especially APZ architecture, but you are also in­
terested in working with the new telecom world. 
You work independent and are good at project 
management. Customer understanding is also of 
importance. Your basic education should be Mas­
ter of Science or related technical experiences. 

Contact: Anders Gartner, +46 8 757 18 76, an-
ders.gartner@era.ericsson.se. Application: Erics­
son Radio Systems AB, Gunilla Åsberg, ERA/JHS, 
164 80 STOCKHOLM, gunilla.asberg@era.erics-
son.se 

ERICSSON SVERIGE AB, STOCKHOLM 

Ericsson Sverige AB är Ericssons marknadsbolag 
i Sverige. Våra kunder ligger i framkant när det 
gäller områdena tele-, datakommunikation och 
IP, vilket ställer höga krav på oss som snabb le­
verantör av tjänster, produkter och lösningar in­
om dessa områden. Vi erbjuder också avancera­
de konsulttjänster för framförallt mobilt Internet. 

Våra kunder är operatörer, samt såväl privata 
som offentliga organisationer och företag i Sveri­
ge. Bolaget består av cirka 600 medarbetare 
med starkt kundfokus och huvudkontoret ligger 
på Kungsholmen, Stockholm. 

Regionsansvarig för tredje 
generationens mobilnät i 
Karlskrona 
• Som Regionsansvarig ansvarar du för "utrull-
ningen" av 3G-näten inom din region. Ditt ansvar 
inkluderar daglig produktledning av de team som 
arbetar med design, SA/CW, implementation och 
integration. Du kommer arbeta nära våra samar-
betspartners och kundetArbetet kräver gedigen 
erfarenhet av att leverera produkter/projekt till 
kunder (från Ericsson eller annan stor telekomle-
verantör). Vi vill att du har gedigen erfarenhet av 
att handha stora budgets och projektresurser. Att 

du förstår vikten av att leverera enligt uppgjorda 
tidplaner är en självklarhetFör att passa in i vår or­
ganisation ser vi att du är dynamisk, kundfokuse-
rad med mycket goda ledaregenskaper och kun­
skap om meflanmänskliga relationer. 

Kontakta: Peter Karlsson, 08-579 182 62, Len­
nart Pålsson, 08-579 187 82. Ansökan: rekryter-
ing@ese.ericsson.se, Ericsson Sverige AB, Louise 
Lundqvist Lindhagensg 80,126 25 Stockholm 

ERICSSON SVERIGE AB, STOCKHOLM 

Do You Have What It Takes? Encsson Sverige AB 
is Ericsson's sales company in Sweden. Our 
customers are on the leading edge in tele, data 
communication and IP. They demand rapid deli­
very of services, products and solutions within 
these areas. We also offer advanced business 
consulting services for Mobile Internet Our 
customers are operators as well as private and 
public organizations in Sweden. Approximately 
600 people with strong customer focus work in 
the company. Our head office is located in 
Kungsholmen in Stockholm. Are you looking for 
a challenge and the opportunity to play a crucial 
role in strengthening our UMTS Core Network 
Design team? 

Data Communications 
Architects 
• We are looking for Data Communications Ar­
chitects to join our UMTS Core Network Design 
department in Sweden. Can you apply your 
GPRS or Internet Backbone design knowledge to 
UMTS? If the answer is yes then we would like to 
hear from you. 

MSC/MGW 
System Architects 
• We are looking for MSC/MGW Architects to 
join our UMTS Core Network Design department 
in Sweden. Can you apply your extensive GSM 
NSS systems design knowledge to UMTS? If the 
answer is yes then we would like to hear from 
you. 

Network Management 
Specialists 
• We are looking for individuals with Network 
Management System design experience to apply 
their knowledge to UMTS. Integrating new tech­
nologies and achieving effective, cost-efficient 
network operations are all key network manage­
ment challenges for UMTS. Can you apply your 
Design knowledge of Network Management 
Systems to UMTS multi-service networks? If the 
answer is yes then we would like to hear from 
you. 

Services & Applications 
Specialists 
• We are looking for Services and Application 
Specialists to work in our UMTS Core Network 
Design department in Sweden. Services will be a 
differentiating factor in UMTS networks. Can you 
apply your service network architecture knowled­
ge gained in a GSM/GPRS environment to the 
development of the UMTS IP services domain? If 
the answer is yes then we would like to hear 
from you. 

Transmission Network 
Design Architects 
• We are looking for experienced Transmission 
Network Design Architects with extensive plan­
ning knowledge of broadband SDH networks. 
Can you apply your knowledge of Optical SDH 
Networks to Broadband UMTS networks? If the 
answer is yes then we would like to hear from 
you. 

Contact: Mårten Malmberg, +46 70 376 2135. 
Application: rekrytering@ese.ericsson.se, Ericsson 
Sverige, Louise Lundqvist Undhagensgatan 80, 
12625 Stockholm 

NORDIC SERVICE UNIT 

Nordic Service Unit wants you! In January 2000 
Finland, Sweden, Denmark and Norway 
established a common organization for Custo­
mer Senrices, the Nordic Service Unit (NSU). We 
are approximately 330 employees, and provide 
the Nordic mariXet with high quality services to 
Operators. 

Engineers & Technicians 
• NIC is looking for Engineers & Technicians who 
want to work in Copenhagen, Stockholm, 
Grimstad or JorvasThe Nordic Integration Center, 
NIC provides integration services for our custo­
mers and is operative in Sweden, Norway, Den­
mark and Finland. Some of the main challenges 
we see in the future will be to shift our compe­

tence into 3G networks (UMTS). 
We are building new competence in aim to gi­

ve faster response towards our customers and 
are searching for potential, future professionals to 
join our team. We are looking for persons who li­
ke the challenge of providing services in a world 
that is constantly changing.We expect you to have 
technical education, initiativeness, speak one 
Nordic language and have good communication 
skills in English. We appreciate if you have 
teamwork and social skills, willingness to develop 
your competence and customer orientation. If 
you have test and integration experience it is an 
advantage. We offer you broad view of products, 
the possibility to influence your work, internatio­
nal working environment and opportunities to de­
velop your competence. 

Contact: Integration Manager Seren Damgaard, 
+45 33 88 39 94, +45 20 40 39 94. 

Datacom IP technicians for 
Stockholm 
• Are you interested in exiting and new techno­
logy and want to have customer contact? Then 
this is the job you are looking for.We work with in­
stallation, configuration, implementation, com­
missioning test and customer support in a wor­
king environment inspiring with active, dynamic 
and very competent colleagues. We support 
Network Management Systems and Datacom IP 
solutions in the Nordic Countries 

You will be working in an international and pro­
fessional environment. As a member of the Nor­
dic Service Unit, travelling and communication in 
the Nordic region will be a natural part of the job 
and will provide opportunities of developing inter­
national relations and networks.We expect you 
have a B.Sc or equivalent which makes you able 
to support technical systems on a high level. If 
you have competence within especially UNIX 
(Solaris and HP-UX or SYBASE, SQL, TCP/IP, IP-
network configuration, Internet solutions or tele­
communication in general, you will soon be able 
to do tasks on your own. If you like to help others 
and work in a highly technical level you can be 
the person we are looking for. It is crucial for 
yours and our success that you are committed 
and feel responsible for the tasks you are doing. 

Contact: Country Managers: Mikael Adolfsson, 
+46852063088 or Anders Nilsson, 
+46857918444. If you are interested in the posi­
tions in Sweden, Norway or Finland, please send 
you application at March 20 at the latest to: umt-
sjob@ese.encsson.se or to Ericsson Sverige AB, 
Att: Louise Lundqvist Lindhagensg 80, 126 25 
Stockholm. Label it "Integration". If you are in­
terested in the positions in Denmark send your 
application at March 20 at the latest to: LM. Erics­
son A/S, Sluseholmen 8, DK-1790 Kebenhavn V, 
Att: Seren Damgaard 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB 

Produktenheten CSPP, Core Product Unit - Spee­
ch Processing Products, utvecklar produkter för 
talsignalbehandling, tex talkodare och ekosläck-
are. De används i alla Ericssons mobiltelefoni-
system, tillverkas i stora volymer och bidrar där­
för väsentligt till Ericssons lönsamhet Produkter­
na baseras på avancerad digital signalbehand­
ling och har stor betydelse för talkvalitet och 
systemprestanda. Vår organisation är relativt li­
ten, ca 60 personer i Kista. Vi samarbetar inom 
CSPP med utvecklingsenheter i Finland, Tyskland 
och på Irland.produkter för talsignalbehandling, 
tex talkodare och ekosläckare. De används i al­
la Ericssons mobikelefonisystem, tillverkas i stora 
volymer och bidrar därför väsentligt till Ericssons 
lönsamhet Produkterna baseras på avancerad 
digital signalbehandling och har stor betydelse 
för talkvalitet och systemprestanda. Vår organi­
sation är relativt liten, ca 60 personer i Kista. Vi 
samarbetar inom CSPP med utvecklingsenheter i 
Finland, Tyskland och på Irland. 

Idag spelar vi en viktig roll i utvecklingen av 
UMTS Media Gateway, där funktioner för tal, ljud 
och bildöverföring finns. Dessa produkter för oss 
rakt in i 3:e generationens tele- och datakomnaX 
baserat på ATM- och IP-transmission. I framtiden 
kommer vi att kunna spela en avgörande roll ge­
nom att utveckla viktiga funktioner för multimedi-
atjänster.Vi behöver utöka vår verksamhet i Kista 
och söker därför Dig som vill arbeta inom ett nytt 
och tekniskt spännande område. 

Produktledare 
• Produktledarna definierar nya produkter och 
funktioner samt vidareutvecklar existerande pro­
dukter, allt i nära samverkan med de olika utveck­
lingsenheterna. I arbetet ingår omfattande kontak­
ter med produktlinjerna, marknadsenheterna och 
externa kunder. 

Då produktledningen omfattar allt från strate­
gisk planering till underhåll finns stora möjligheter 
för personlig utformning av arbetet Teknisk ut-
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bildning på högskolenivå, relevant arbetslivserfa­
renhet samt god förmåga att kommunicera på 
svenska/engelska förväntas. 

Kontakta: Torkel Dreyfert, 08-757 38 39, 
torkel.dreyfert@era.ericsson.se, Bo Götharson, 
08-404 25 67. 

Kvalitetssamordnare 
• Vår produktenhet har drivit ett pilotprojekt för 
ett nytt satt att beskriva verksamhetsmodeller. 
Ambitionen är att detta skall föras in på hela Erics­
son. 

Vi söker nu en person, som skall vidareutveckla 
vår nya verksamhetsmodell i projektvyn, förbättra 
våra processer och samtidigt fungera som kvali­
tetsansvarig gentemot våra projekt I rollen ingår 
dessutom att vara samordnande för produktene-
hetens motsvarande verksamhet på våra interna­
tionella design centres. Erfarenhet från design 
och/eller kvalitetsarbete är meriterande. 

Kontakta: Sofia Thalén, 08-404 39 39, sofia.tha-
len@era.ericsson.se 

Systemledare 
• På systemavdelningen är vi överordnat ansvari­
ga för systemledning av samtliga talbehandling-
sprodukter. Vi befinner oss nu i ett genera­
tionsskifte där vi deltar i utvecklingen av produkter 
för 3G, samtidigt som vi vidareutvecklar våra be­
fintliga AXE-baserade produkter. Arbetet innebär 
kontakter med vår produktledning och våra inter­
na kunder i systemfrågor samt att utreda, driva 
och leda förstudier själv eller tillsammans med 
våra utvecklingsenheter. 

Du har tidigare erfarenhet av utvecklingsarbete 
inom telekom- eller dataindustrin. Du har kun­
skap om telenät eller datanät samt hur trafiken 
fungerar över respektive nät Du har förmåga att 
uttrycka dig i tal och skrift samt att arbeta i grupp. 

Kontakta: Pia Gustafsson, 08-757 24 38, pia.gus-
tafsson@era.ericsson.se 

Teknikledare 
• Du hjälper till med att utreda vårt framtida tek­
nikbehov baserat på produkt- och systemscenari­
er. Några av våra viktiga teknikområden är proces­
sorer för digital signalbehandling samt kontroll­
funktioner. Du bevakar prestanda på olika tekno­
logier samt utvecklar vår teknikplan. 

Du har en bred teknisk erfarenhet av produkter 
inom telekommunikation med civilingenjörsexa­
men eller motsvarande som grund. 

Programvaruutveckling -
Realtid UML, C++. RoseRT 
• För att möta våra ökade krav på produktutveck­
ling har vi beslutat att starta en ny enhet för ut­
veckling av realtidsprogramvara. Utvecklingen sker 
i UML, C++ och C med hjälp av RoseRT. Till en­
heten söker vi personal till följande tjänster: 

Sektionschef, Projektledare, Programvarukon-
struktörer, verktygsspecialist - RoseRT. 

Kontakta: Berndt Wallin, 08-757 15 45, 
bemdtwallin@era.ericsson.se. 

DSP-ASIC utveckling 
• Digitala signalprocessorer är en av de viktigaste 
komponenttyperna i våra produkter. Vi utvecklar 
dessa själva i nära samarbete med enhetens al­
goritmexperter. För framtiden studerar vi även vi­
deo- och multimediatillämpningar. Du kommer 
att konstruera på block- och kretsnivå tillsammans 
med ett kunnigt team. Vi utnyttjar de senaste 
haMedarteknologiema och ett modernt konstruk-
tionsflöde. 

Du har tidigare arbetat i ASIC-projekt och har 
erfarenhet av VHDL-konstruktion, logiksyntes 
samt verifiering. 

Kontakta: Per-Anders Carlstedt 08-585 303 29, 
per-anders.carlstedt@era.encsson.se 

Signalbehandling, 
mjukvarudesigner och 
projektledare 
• Som mjukvarudesigner utvecklar och realiserar 
Du algoritmer för talsignalbehandling i en digital 
signalprocessor, DSP. Arbetet sträcker sig från al-
goritmidé via programmering och simulering till 
verifiering i hårdvara.Som projektledare kommer 
Du att leda en mindre grupp mjukvarudesigners. 
Du deltar även själv i utvecklingsarbetetDet är en 
fördel om Du tidigare har arbetat med signalbe­
handling resp. projektledning. 

Kontakta: Elisabeth Markusson, 08-404 22 34, 
elisabeth.markusson@era.ericsson.se 

Talkvalitetsanalytiker 
• Arbetet går ut på att dels verifiera att våra pro­
dukter uppfyller ställda krav på talkvalitet och övri­
ga prestanda i de system där de ingår, dels analy­

sera talkvalitetsproblem om och när sådana upp­
står. Det innefattar också visst stöd till kravspecifi­
kations-processen. Jobbet medför ett visst resan­
de och ger breda kontaktytor, såväl utanför som 
inom produktenheten, även mot våra externa 
kunder. 

Erfarenhet av utveckling inom tele- och data­
kommunikation samt digital signalbehandling är 
meriterande. 

Systemlaboratorie­
ingenjörer 

• I vårt systemlaboratorium har vi f.n. bl.a. 
två AXE-växlar, en GSM-basstation och testutrust­
ning speciellt för talkvalitet. I en nära framtid kom­
mer vi att installera ATM-baserade platt-formar 
samt ytterligare testverktyg. 

Förutom att hålla befintlig utrustning i drift och 
medverka i testverksamheten, går arbetet ut på 
att kontinuerligt uppgradera laboratonet till den 
senaste tekniken så att våra talbehandlingspro-
dukter kan verifieras på bästa möjliga sätt i sin rät­
ta miljö.Du bör ha erfarenhet av installation, drift 
och underhåll av moderna telekom-system. 

Kontakta: Stefan Hellmark, 08-754 11 42, ste-
fan.hellmark@era.ericsson.se. Ansökan: Encsson 
Radio Systems AB, Elisabet Grahl, SV/HS, 164 80 
Stockholm, 08-404 51 02, 
elisabet.grahl@era.ericsson. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB 
We're taking GSM into the 3rd Generation - and 
we need YOU to help usiProduct Line GSM BSS 
is responsible for the GSM Base Station System. 
Ericsson's BSS is sold to more than 150 custo­
mers all over the world, and we have around 
40% of the GSM BSS market share worldwide. 
The GSM market continuos to grow, now also in 
the North and South American marketplace. 

At this point in time we not only have a very 
large customer base, we are also going through 
one of the biggest changes since he beginning 
of GSM - the introduction of wireless packet da­
ta. With GPRS and the enhancements based on 
the EDGE technology, new requirements are put 
on the radio network, infrastructure and 
transmission solutions 

Our organisation is highly skilled and motiva­
ted, and now we need to strengthen ourselves to 
meet the new challenges! 

Product and Sales 
Management 
• Strategic Product Manager - Transmission and 
Infrastructure. We are looking for a Strategic Pro­
duct Manager within the transmission and infra­
structure area. We offer you a very exciting and 
challenging, but also quite demanding, position. 
The role involves interacting with our customers 
in discussing future requirements, and to prepare 
and perform market communication for the glo­
bal market 

Other typical tasks are to develop product stra­
tegies, initiate and follow-up new development in 
collaboration with system management and de­
sign organisations, to create business cases and 
to interact with other Product and Business Units 
within Ericsson Radio Systems. 

The position indudes a fair amount of travei.We 
would like you to have a comprehensive experi­
ence from the GSM infrastructure area and to be 
familiar with transmission solutions. As a person 
we believe you are open-minded and have good 
communication skills. You are used to taking your 
own initiatives and you like to work in a dynamic 
environment. You are fluent in English, written 
and spoken. 

Product Marketing Manager 
• We are looking for two technical Marketing Ma­
nagers to drive the BSS technical market commu­
nication. 

The tasks will cover the whole BSS area, but 
special focus will be on radio network and data 
communication. This indudes preparation and 
presentation of marketing information, create va­
lue arguments and customer business cases, but 
also to co-ordinate and drive marketing activities 
together with other Product Units and Business 
Units within Ericsson Radio Systems. The position 
contains frequent opportunities to interact with 
our customers at different levels, from top mana­
gement to technical experts. 

To be able to take on this responsibility, you 
should preferably have several years of experien­
ce in mobile communication. A solid technical 
understanding of the GSM BSS system and expe­
rience of radio network and datacom are impor­
tant qualifications. International experience is of 
value. You need to have good communication 
skills, both in verbal and written (English) form. 

Contact: UK Norholm, +46 8 585 303 50, 
utf.norholm@era.ericsson.se. 

Sales Manager -
BSS Sales Support 
• We are responsible for sales management and 
technical sales support for the GSM BSS product. 
This means working with sales opportunities all 
over the world, providing technical tender and 
negotiation support, giving customer presenta­
tions and performing at trade shows and semi­
nars. We also gather and analyse market feed­
back which might result in further sales activities, 
and analyse competitor information to ensure 
Ericsson has a valid product portfolio and marke­
ting message. 

Our main interfaces are the account teams for 
new and existing customers at our local compani­
es, but we also regularly meet with operators 
when conducting presentations or workshops. A 
good understanding of our GSM customers and 
their business situation is crucial to the quality of 
our work. In order to meet the continuously 
growing GSM market we need to expand our 
unit both at the central office in Kista and at our 
two regional offices in Kuala Lumpur, Malaysia 
and Latin America (location yet to be determi­
ned). 

For these positions you need to have initiative 
and drive and very good communication skills, 
particularly in English. You will be travelling quite 
a lot often several times per month. You have 
good knowledge of the BSC platform and/or the 
GSM radio network, and you like to work with 
these products on a functional level. You are a 
fast learner and like when things are moving 
along. Keeping yourself up-to-date on the latest 
developments will be your main challenge! 

Sales Manager -
BSS Pricing 
• Within Sales Management we are also respon­
sible for BSS software and hardware pncing. This 
includes developing price models and business 
cases, defining price strategies and analysing the 
product profitability. All with the ultimate goal to 
defend our prices against the fierce competition 
In this role you will interact with many people -
within our own and other product units to un­
derstand the value and benefits of a product or 
solution, as well as market units, local account 
teams and customers to understand spedfic mar­
ket situations. Competitor information and im­
pacts of release contents are important aspects 
of your workFor this role you need initiative and 
drive and good communication skills. 

You should have a good understanding of how 
to develop business cases and the prindples for 
value based pridng. You either already know 
GSM well, or you are willing to learn! 

Contact: Tomas Köhler, +46 8 75 718 75, to-
mas.kohler@era.ericsson.se 

SYSTEM MANAGEMENT 

77ws newly established unit is responsible for 
evolving the GSM/BSS architecture, characteris­
tics and transport solutions into the "mobile in­
ternet era". The responsibility indudes also verifi­
cation of characteristics and transport solutions. 

Furthermore the unit has overall responsibility 
within BSS system management for test environ­
ment, test methods & tools. Building-up an effici­
ent test environment for EDGE and datacom ap­
plications is one of our challenges. Another is to 
develop solutions for GSM-UMTS network co-ex­
istence. The unit is also involved in developing 
mobile positioning systems and technical co-or­
dination of terminal requirements for the GSM 
system. 

The department is organised in four sections 
and has in total around 55 employees. The 
unit's broad range of operation gives a lot of 
contacts within Ericsson and also customer inte­
raction. 

Department Manager- BSS 
Architecture Management 
• You have a solid management experience 
from mobile or switching systems within the fi­
elds of system design/design and system verifica­
tion. A good ability to work in networked organi­
sation is a great advantage. You have good com­
munication skills, interact easily with people and 
are able to focus on what's essential in both short 
and long term perspective. 

Contact: Glenn Nordqvist, +46 70 645 35 38, 
glenn.nordqvist@era.ericsson.se. 

Manager - GSM Test 
Environment & Tools 
• Our unit ensures that both software and hard­
ware in the GSM radio network is tested under 
real conditions in our test network, before our 
customers put the system into operation. We are 
currently irnplementing a 2 GBit optical fibre ring 
and IP into our test network, and we have a 

strong focus on automated test and its environ­
ment. Your responsibility will be to further deve­
lop and increase the efficiency of the operation of 
our complete GSM test network. See to that tools 
and support systems are developed in time for 
new hardware and software to be verified. It is re­
quired that you have "helicopter view" and can 
lead the work. You also need to be result ori­
ented and able to work in networks spanning 
over both company and national borders. You are 
responsible for the investment budget for the test 
network, and also the tool development budget. 

The unit has approximately 15 employees and 
a few consultants. You have a Masters degree or 
equivalent, with experience from mobile telecom 
systems, preferably in software development or 
verification. 

Contact: Glenn Nordqvist +46 70 645 35 38, 
glenn.nordqvist@era.ericsson.se, Roger Erlands­
son, +46 8 40 449 42, roger.erlandsson@-
era.ericsson.se 

BSS Management -
System Design & 
Verification Engineers 
• BSS Management is responsible for the deve­
lopment of the GSM Radio Access Network. We 
are now in the middle of the development of 
GPRS and EDGE that will take GSM into the 3G 
world. We therefore need to strengthen our de­
velopment units in order to meet our customer's 
expectations on state of the art functionality and 
methodology. 

The positions comprise everything from theore­
tical desk studies and advanced computer simu­
lations to field measurements and trials in live 
networks. In our daily work we co-operate with 
customers around the world and various units 
within Ericsson. We are working in both small and 
large projects, which gives us an excellent oppor­
tunity to learn the GSM system and its market in­
side and out! We are now looking for engineers, 
both with senior and junior profiles, in the fol­
lowing areas: 

Radio Network 
Functionality 
• Our unit develops the GSM Radio Network 
functionality for the future. We mainly work with 
air interface related issues, where speech and 
GPRS/EDGE meet As a senior engineer you ha­
ve good experience of the GSM Radio Network -
as trouble shooter, cell planner or NPI-engineer 
and also OSS, espedally roll out of networks and 
RNO. Good knowledge of high capadty solutions 
like FLP and MRP is also desired. As a junior engi­
neer you are a newly or recently graduated B.Sc 
or M.Sc, interested in learning more about the 
GSM/EGDE Radio Network and Management 
Systems. Simulation experiences are a bonus. 

Contact: Lennart Blixt, +46 8 75 724 78, len-
nart.blixt@era.ericsson.se 

Radio Network 
Methodology 
• Our unit develops methods to get the most 
out of an existing or a future GSM network. We 
also provide input to the development of new 
functionality in the GSM system. As a person you 
should be open minded, and enjoy teamwork. An 
academic background is desired, preferably 
within the telecommunications area. MarJab ex­
perience is an advantage. 

Contact: Joakim Westerberg, +46 8 40 438 60, 
joakim.westerberg@era.ericsson.se 

Traffic Design 
• Our unit develops traffic functions like hando­
ver between GSM to UMTS, AMR, LQC and QoS 
in the GSM BSS and GPRS/EDGE. We are wor­
king with other GSM and UMTS produd units to 
ensure a seamless integration of speech and data 
functionality. 

As a senior engineer you are experienced 
within GSM, and you are prepared to take a lea­
ding role driving studies and implementation of 
future traffic functionality. Good knowledge of 
GPRS is a bonusAs a junior engineer you are in­
terested in GSM/EDGE system development and 
you have an analytical mind. An academic back­
ground is required, preferably within the telecom­
munications area. 

Contact: Katarina Isaksson, +46 8 75 703 49, ka-
tarina.isaksson@era.ericsson.se 

Traffic Verification 
• Our unit is responsible for integration, verifica­
tion and support of the traffic functionality. As a 
senior BSS Support Engineer/Trouble Shooter 
you are responsible for managing and co-ordina­
ting investigations and trouble-shooting activities 
in the BSS area, at the highest technical level. You 
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will address customer expectations and needs 
and provide technical competence for resolving 
complex problems in the radio networks. You will 
also provide technical advice and assistance to 
testers and managers. 

You are naturally curious and interested in lear­
ning new features and functions. We promote job 
rotation between support, verification and integ­
ration tasks. 

The perfect candidate should have a Bache­
lors/Masters degree in computer science or 
electrical engineering and 4 years experience in 
related work activities, of which at least 2 years 
on Ericsson GSM systems. In-depth knowledge of 
the Test System, PLEX, ASA, writing corrections 
and using TEMS and OMT is a must 

Special consideration will be given to candida­
tes who also knows Java and have worked in a 
support organisation. 

Candidates with excellent trouble shooting 
skills and experience in other mobile or IP based 
application systems/product lines will also be 
considered for this position. 

The candidate must have very good communi­
cation skills. 

Contact: Henrik Fagerlund, +46 8 75 718 33, 
henrik.fagerlund@era.ericsson.se 

Integration & 
Verification 
Co-ordinator 
• As an l&V co-ordinator in the System Project 
Office you are responsible to prepare BSS integ­
ration plans and drive integration planning with 
the system nodes, both within BSS product line 
and external to BSS (e.g. UMTS and GPRS no­
des). 

You will co-ordinate technically, review and fol­
low-up testing activities to ensure consistency 
and quality within the project Good knowledge 
and experience of test activities in large geograp­
hically distributed projects is a must. 

You are flexible and enjoy teamwork and travel­
ling and you have excellent communication skills. 

Contact: Anders Holmring, +46 8 75 758 67, an-
ders.holmring@era.ericsson.se. Applications to all 
the above: elisabetgrahl@era.ericsson.se. 

ERICSSON RADIO SYSTEM AB, KISTA 

Core Product Unit for Speech Processing Pro­
ducts, CSPP, utvecklar marknadsledande produk­
ter för digital talbehandling. Våra produkter an­
vänds i mobila och fasta nät samt i VoIP-system. 

Vi står inför genomförandet av ett antala pro­
jekt inom 2G och 3G. Dessa projekt har en avgö­
rande inverkan på Ericssons framgång och vi be­
höver flera entusiastiska och glada personer 
som uppskattar att arbeta i grupp. CSPP's Projek­
tkontor behöver förstärkas med: 

Resource Manager 
• Du kommer att fungera som knutpunkt för alla 
våra projekt se till att de har resurser, initiera prio­
riteringsdiskussioner samt att rapportera progres­
ses Tjänsten innebär att vara en länk mellan våra 
designkontor, projektkontoret och produktled­
ningen. 

Du bör ha intresse för helheten och förståelse 
för kundemas önskemål. Förmåga att lyssna till 
andra och att entusiasmera din omgivning är 
egenskaper vi värderar högt Det är viktigt att du 
behärskar engelska i såväl tal som skrift Ericsson­
bakgrund och erfarenhet av projekt är meriteran­
de. 

Projektassistent 
• Med uppgift att stödja projektledaren inom föl­
jande arbetsområden: Projektplanering, uppfölj­
ning och rapportering av resursanvändning och 
kostnader. Produkthantering och release. Doku­
menthantering. Arrangera projektmöten etc 

Du kommer att ha ett nära samarbete med 
CSPP's controller, configuration manager och 
med projektets kvalitetsansvarige för att säkerstäl­
la CSPP's projektstandard och process. Erfarenhet 
av Ericsson dokument- och produkthantering 
och/eller erfarenhet av projektadministration är 
meriterande för tjänsten. 

Kontakta: Lisbeth Dighe, Ansvarig projektkontoret 
08-4040 42 43, Gunilla Samsioe HR, 08-508 
799 45. Ansökan: elisabet.grahl@-era.ericsson.se 

ERICSSON RADIO ACCESS AB, KISTA 
Kistafabriken är Ericsson Radio Access ABs pro­
duktionsenhet Vi finns i Kista och sysselsätter 
omkring 800 personer av totalt ca 1400 anställ­
da vid Ericsson Radio Access AB (RSA). Fabrikens 
huvudsakliga verksamhet är tillverkning av delar 
till radiobasstationer till mobilnät 

Chef för Montageteknik It 
Processintegration 
• till Kistafabriken. Som chef inom produk­
tionsteknik kommer du att ansvara för arbetsled­
ningen av en dynamisk sektion på ca 20 perso­
ner, uppdelade på två undergrupper. 

De ansvarar för att i nära samarbete med både 
konstruktion och tillverkning ta fram kompletta till­
verkningsprocesser för de kvalificerade radiopro­
dukter som RSA utvecklar. Processerna är både 
för manuell och automatisk produktion. Viktiga ar­
betsområden inom sektionen är bLa. att medver­
ka i designarbetet för att få produktionseffektiva 
produkter, specificering, konstruktion och upp­
handling av montageutrustningar, kapadtetsbe-
räkningar. 

Vi söker dig som är civilingenjör, gärna med in­
riktning mot maskin eller tillverkningssystem. Du 
har flerårig erfarenhet som chef för produk­
tionsteknisk verksamhet eller utvecklingsverksam­
het i första hand inom högfrekvenselektronik. Du 
har goda kunskaper i svenska och engelska i såväl 
tal som skrift 

Dina personliga egenskaper och erfarenheter är 
viktiga. Ledaregenskaper såsom drivkraft, helhets­
syn, samarbetsförmåga och förändringsbenägen­
het värderas högt i denna tjänst Du har stort ord­
ningssinne och god erfarenhet från att ha arbetat 
internationellt samt att du dessutom har god för­
handlingsvana. Du är intresserad av människor 
och har förmåga att motivera och entusiasmera 
dina medarbetare. 

Kontakta: Bo Gunnarsson, 08-404 66 24 

Teamledare 
• till Kistafabriken. Vi söker nu en teamledare till 
vårt provplatsteam. Teamets arbete innebår i hu­
vudsak att ta fram teststationsprototyper till kon­
struktion och produktion. Du är lagledaren som 
får ditt team att göra sitt bästa, inte minst tack va­
re din förmåga att engagera och stötta dina me­
darbetare i teamet Vecko- och dagsplanering 
med fokus på leveranser är tillsammans med tea­
marbete högsta fokus. 

För att bli en framgångsrik teamledare måste 
du vara positiv och målinriktad. Du har mycket 
god samarbets- och kommunikationsförmåga 
(svenska och engelska). 

Lämplig bakgrund är 4-årig gymnasieutbildning 
med innktning mot el-teleteknik eller högskoleut­
bildning (120 poäng) med inriktning mot elektro­
nik Erfarenhet från elektronisk tillverkningsindustri 
är meriterande, gärna inom Ericssonkoncernen. 

Kontakta: Magnus Laurell, chef, 08-585 332 82, 
Eva Antholm, personal, 08-404 24 58. Ansökan: 
Ericsson Radio Access AB, KI/RSA/HPS Personal, 
Box 11, 164 93 STOCKHOLM, Jobb@rsa.erics-
son.se. 

ERICSSON RADIO ACCESS AB. KISTA 

Kistafabriken är Ericsson Radio Access ABs pro­
duktionsenhet Vi finns i Kista och sysselsätter 
omkring 800 personer av totalt ca 1400 anställ­
da vid Ericsson Radio Access (RSA). Fabrikens 
huvudsakliga verksamhet är tillverkning av delar 
till radiobasstationer till mobilnät 

Projektledare TOOD 
• (Team Oriented Operational Development) till 
Kistafabriken. Som projektledare för TOOD kom­
mer du självständigt driva ett förbättringsprojekt 
med avsikt att införa en speciell arbetsmodell, av 
oss kallad TOOD, för att ta fram mål och planer 
både lång- och kortsiktigt 

TOOD är en strukturerad metod för att skapa, 
följa upp och driva förbättringar för att nå större 
framgång med mål, projekt och förbättringsverk­
samhet inom hela produktionsenheten. 

Du kommer även att delta i och rapportera till 
styr- och projektgrupper inom RSA Vidare kom­
mer du att ansvara för intern projektstatistik samt 
redovisa/driva en professionell uppföljning av 
uppställda mål. 

VI söker dig som har lägst teknisk gymnasieut­
bildning med erfarenhet av produktionsmiljö, kva­
litetsuppföljning och förbättringsarbete. Tidigare 
erfarenhet av ledarskap/projektledning är också 
värdefull. Du är utåtriktad, analytisk, resultatorien-
terad och har helhetssyn. Du kan presentera 
framtagna lösningar på ett detaljerat som övergri­
pande sätt 

Kontakta: Jan Kihl, 08-757 18 02, Lars-Åke Eriks­
son, personal, 08-404 38 65. Ansökan: Ericsson 
Radio Access AB,KI/RSA/HPS Personal, Box 11, 
164 93 Stockholm, Jobb@rsa.ericsson.se 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, ERICSSON 
RESEARCH, ACCESS NETWORKS 

Ericsson Research is the organization responsible 
for all research activities within Ericsson. We are 
a global organization with research branches in 

dose to twenty different dties around the world 
The head office is located in Kista just north of 
Stockholm, Sweden. Our research projects span 
over a large spectrum of disciplines, from Mobile 
Internet Applications to Software Defined Radios 
and VLSI. We are the home of inventions such as 
GSM, EDGE, WCDMA, WLAN, and Bluetooth, re­
presenting 2nd, 3rd generation mobile wireless 
technologies and the short-range communcation 
systems. Now we have just started working on 
tfie 4th generation. 

We are looking for research engineers that are 
creative, work well in teams, enjoy working in a 
dynamic organization and have the ability to ta­
ke initiatives and lead assignments. 

You should have at least a Master of Science 
degree (or equivalent) in electrical engineering 
physics or mathematics, and communicate well 
in English. Previous experience in the field is a 
plus, but not a must 

Access Network 
• At Ericsson's research unit Access Network we 
perform highly qualified technical research work 
focused on the next generation of wireless multi­
media systems. 

We are currently developing an evolution for 
wideband CDMA and EDGE (GERAN) to reach 
higher capacity. Parallel to this activity, we are also 
developing complementary system solutions 
such as WLAN, which provides even higher data 
rates in local areas such as indoor environments. 
Bluetooth is also a key component in the future 
to enable efficient communication between devi­
ces. This work consists of developing and evalua­
ting new concepts and principles for controlling 
system performance. 

Furthermore, to carry it out we are obliged to 
participate in international research programs, to 
present results at conferences and seminars, and 
to vigorously promote Ericsson's ideas in the regi­
onal and global standardisation agencies, inclu­
ding ETSI, ARIB, T1A and IETF. 

Radio Network Algorithms 
• One of the biggest challenges for the next ge­
nerations of wireless multimedia is to utilize the 
limited resource, i.e., the spectrum, efficiently 
enough to provide sufficient quality and capacity 
for the mixture of services foreseen. 

Within the Radio Network Algorithms group, we 
contribute to this by developing features such as 
power control, admission control, base station se­
lection, scheduling, etc, to maximize the number 
of users with Quality of Service requirements sa­
tisfied. The algorithms are generally evaluated 
with simulation tools or by prototyping. We are 
currently involved in the development of Wide­
band CDMA GSM/EDGE, WLAN, Bluetooth, and 
so forth. 

Contact: Sverker Magnusson, +46 8 404 45, 
Sverker.Magnusson@era.ericsson.se. 

Air Interface Architecture 
• The evolution of the 3G air interfaces (WCD­
MA GERAN, WLAN,..) towards higher data rates, 
coverage and capacity put strong demands on 
the radio access network. Designing medium ac­
cess control, radio link control, to efficiently sup­
port IP based multimedia communication and as 
well as fine tuning the radio bearer to offer the 
quality of service are essential parts. 

In addition, it is also necessary to investigate 
models for the architecture of radio access 
networks, including the splitting of functions 
between nodes, and mechanisms for providing 
service to the core network. Performance studies 
and enhancements of IETF protocols (e.g. solu­
tion for VoIP over wireless) are key areas within 
the air interface architecture group. 

Contact: Göran Malmgren, +46 8 404 55 77, 
Goran.G.Malmgren@era.ericsson.se. Application: 
Cecilia Renefeldt Ericsson Radio Systems AB, 
Ericsson Research, Assistant HR, cedlia.rene-
feldt@era.ericsson.se, +46 8 404 42 05. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, KISTA 

Vi pä ERA/X/F är ett koncemgemensamt kompe­
tens och Microelectronic Design Center. Vi arbe­
tar med och utvecklar RF-IC, AD/DA, ASIQ ASIC 
verifiering, integrering av CPU-system i ASIQ ut­
veckling av DSP-kämor för integrering i ASIC Vi 
söker nu personer som vill arbeta inom följande 
områden: VILL DU VARA MED OCH UTVECKLA 
FRAMTIDENS PROCESSORPLATTFORMAR FÖR 
SYSTEMINTEGRERING IKISEL (SoC)? 

Enheten CPU design (X/FA) ansvarar för ut­
veckling av generiska mikroprocessor plattibrmar 
för integration I ASIC Enheten deltar i utveckling­
sprojekt där vi tar helhetsansvar för processorp­
lattformen. Detta innebär att vi måste behärska 
och bedöma projektets behov av processorkraft, 
realtidsoperativ, kompilatorer, minnesbehov och 
hela ASIC konstniktionsflödet m.m. Ett annat vik­

tigt område är att återanvända erfarenheter, ut­
vecklingsverktyg och komponenter (IP reuse). 
Viktigt är också att bygga upp en standard för 
processorer, att användas inom Ericsson 

For all ASIC integrering använder vi ett egen 
utvecklat 'emulatorsystem' (CPU-Devebpment 
Engine), som vi anpassar efter CPU projektens 
krav och önskemål. Vi behöver förstärka enheten 
med dig som har kunskaper och erfarenheter av 

Mikroprocessorer, ASIC 
och/eller SW utveckling 
• Du kommer att delta i projektteam och tillsam­
mans med systemkonstruktörer utveckla framti­
dens processorplattformar för integrering i ASIC 
Vi jobbar med de absolut senaste processorerna 
och ASIC teknologierna. Vi använder givetvis "sta­
te of the art" verktyg inom områdena simulering, 
verifiering, emulering, test m.fl. 

Du är civilingenjör eller har motsvarande kom­
petens och har erfarenhet inom området Du är 
utåtriktad och har lätt att arbeta i team, ta initiativ 
samt uttrycka dig på engelska i tal och skrift. Erfa­
renhet av C, C++, olika reartids-OS, kompilatorer, 
utvecklingsverktyg är meriterande. 

Kontakta: Torbjörn Dahl, 08-404 9187, 
torbjöm.dahl@era.ericsson.se 

Configuration Manager 
• Vi behöver förstärka enheten med dig som har 
kunskaper och erfarenheter inom området Confi­
guration Management Du kommer att delta i 
projektteam och tillsammans med projektledaren 
och ASIC konstruktörer utveckla en konstruk­
tionsmiljö där Ericssons dokumentation, produkt­
struktur och konstruktionsprocess anpassas till vå­
ra ASIC projekt Det är en fördel om du känner till 
Ericssons strukturer. 

Configuration Manager ansvarar för följande: 
Praktisk användning av ClearCase i ASIC projek­
ten. Praktiskt handhavande av nuvarande kon­
struktionsprocess såsom HWDP. Avlasta projekten 
med dokument och produkthantering med avse­
ende på tex versionshantering och lagring. Doku­
ment och produktstruktur för projekten. Du är 
utåtriktad och har lätt att arbeta i team, ta initiativ 
samt uttrycka dig på engelska i tal och skrift. Erfa­
renhet av ClearCase är meriterande. 

ASIC Projektledare 
• Vi behöver förstärka enheten med dig som har 
kunskaper och erfarenheter inom området ASIC 
projektledning. Du kommer att leda projektteam 
och tillsammans med linjechefer och ASIC kon­
struktörer leda utveckling av avancerade ASIC 
Dessa ASICar innehåller idag bl.a. 8 egenutveck-
lade DSP'er och CPU system. Framtida ASICar 
blir mer komplexa och arbeta med högre klock-
frekvens. En stor utmaning är att utvecklingstiden 
måste bli kortare. 

I arbetet ingår även att driva utvecklingen av 
projektmetodik och att vara delaktig i att bygga 
upp ett projektkontor. Är du rätt person finns möj­
lighet att ta ansvar för projektkontoret Arbetet in­
nebär täta kontakter med beställare och leveran-
törer.Kontakterna innebär en del resor främst i 
Europa och USA. Du måste kunna leda och entu­
siasmera ett mycket kompetent projektteam till 
framgång. Du är utåtriktad och har lätt att arbeta i 
team, ta initiativ samt uttrycka dig på engelska i 
tal och skrift 

Chef Processor/ 
DSP utveckling 
• Enheten "FlexASIC Design" har ett helhetsan­
svar för att utveckla DSP kärnor för integrering i 
ASIC Vi utvecklar de SW verktyg och en C-kompi-
lator som behövs för en komplett DSP produkt. Vi 
hjälper även kunderna att implementera SW i 
DSP. 

Vi utvecklar egna processor/DSP kärnor för 
Ericssons produkter. I detta ingår utveckling av ar­
kitektur, mikroarkitektur och en full svit mjukvaru-
verktyg (inklusive C-kompilator) som krävs för ut­
veckling av applikationer. DSP kärnorna integreras 
i ASICs som både hårda och mjuka makron. Hit­
tills har kretsar med upp till åtta kärnor tillverkats i 
de senaste processerna från flera tillverkare. Kär­
norna är lämpade både för kontrollapplikationer 
och ren signalbehandling. Dagens kärnor har tre 
stegs pipeline och kan exekvera fyra instruktioner 
per cykel och arkitekturen förfinas kontinuerligt 
Samtidigt pågår utveckling av nästa generations 
kärnor med avsevärt högre prestanda, avsedda 
bl.a. för mycket krävande applikationer som 
basstationer för tredje generationens mobiltelefo-
ni. För detta söker vi nu en linjechef. 

Du ansvarar för ett team som besitter stor kom­
petens inom området. Utifrån detta har du en 
ambition att ditt team och DSP-kämoma skall ut­
vecklas för att fortsatt kunna möta kraven inom 
detta område. Du är civil- eller högskoleingenjör, 
har kunskap inom DSP, har tidigare erfarenheter 
av ledarskap som t ex projektledning, är flexibel 
och behärskar engelska i tal och skrift 
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Kontakta: Christer Olofsson, 08-757 5788. Chris-
ter.Olofsson.@era.ericsson.se 

Chef ASIC-Verifiering 
• Enheten "ASIC Verification" har hår ett helhet­
sansvar för att verifiemg av ASC samt att utveckla-
nya metoder och arbeteätt inom området Ar du 
intresserad av att bygga upp en ny verksamhet 
kring verifiering av system-på-kisel? Moderna 
haMedarteknologier gör det möjligt att integrera 
många miljoner grindar på en kiselbncka Samti­
digt så ökar kraven på kortare och kortare utveck­
lingstid. Flaskhalsen i utvecklingen av dagens 
avancerade ASIC-kretsar har mer och mer flyttats 
till verifieringsfasen. 

För att fokusera på detta behöver vi nu bygga 
upp en verksamhet med inriktning på verifiering. 
För detta söker vi nu en linjechef. Din enhet kom­
mer att få helhetsansvar för verifiering av våra på­
gående och kommande ASIC-projekt 

Du ansvarar för ett team som besitter stor kom­
petens inom området Utifrån detta har du en 
ambition att ditt team ska utökas och bli världsle­
dande inom sitt område.Du är civil- eller högsko­
leingenjör, har tidigare erfarenheter av ledarskap 
som t ex projektledning, är flexibel och behärskar 
engelska i tal och skrift: 

Kontakta: Hans-Olov Eriksson, 08-404 3442, 
070-674 7893, Christer Olofsson, 08-757 5788, 
hans-olov.eriksson@era.ericsson.se, christer.olofs-
son@era.ericsson.se. 

Digital ASIC-konstmktion 
• För att klara detta och kommande utmaningar 
behöver vi anställa ett antal personer inom digital 
ASIC konstruktion samt inom vidareutveckling av 
vårt designflöde. Inom området ryms arbetsupp­
gifter som utveckling av nya arkitekturer inom 
System-på-kisel, RTL-kodning, simulering, syntes, 
test och fysisk design. Vi använder och utvärderar 
marknadens mest avancerade verktyg från t ex 
Synopsys, Avanti och Magma. 

Du kommer att arbeta i nära samarbete med 
både våra ASIC-leverantörer samt våra EDA-leve-
rantörer. Vi jobbar företrädesvis i 0.12 um eller 
mindre, vilket ställer stora krav på nytänkande och 
nya angreppsätt Du är civil- eller högskoleingen-
jör, har god samarbetsförmåga, är flexibel och be­
härskar engelska i tal och skrift-
Kontakta: Hans-Olov Eriksson, 08-404 3442, 
070-674 7893, hans-olov.eriksson@era.erics-
son.se. 

Processor DSP konstruktör 
• Enheten "FlexASIC Design" har ett helhetsan­
svar för att utveckla DSP kärnor för integrering i 
ASIC Vi utvecklar de SW verktyg och en C-kompi-
lator som behövs för en kompketi DSP produkt Vi 
hjälper även kunderna med implementering av 
SW i DSP. 

Vi utvecklar egna processor/DSP kärnor för 
Ericssons produkter. I detta ingår utveckling av ar­
kitektur, mikroarkitektur och en full svit mjukvaru-
verktyg (inklusive C-kompilator) som krävs för ut­
veckling av applikatione. DSP kärnorna integreras 
i ASICs som både hårda och mjuka makron. Hit­
tills har kretsar med upp till åtta kärnor tillverkats i 
de senaste processerna från flera tillverkare. Kär­
norna är lämpade både för kontrollapplikationer 
och ren signalbehandling. Dagens kärnor har tre 
stegs pipeline och kan exekvera fyra instruktioner 
per cykel och arkitekturen förfinas kontinuerligt 
Samtidigt pågår utveckling av nästa generations 
kärnor med avsevärt högre prestanda, avsedda 
bl.a. för mycket krävande applikationer som 
basstationer för tredje generationens mobiltelefo-
ni. 

För att klara efterfrågan så behöver vi förstärka 
denna enhet med konstruktörer för både arkitek­
tur, HW och SW inklusive kompilator. Du får för­
månen att vara del av ett team som besitter stor 
kompetens inom området Utifrån detta har du 
en ambition att delta i att detta team och DSP-
kämoma utvecklas för att fortsatt kunna möta kra­
ven inom detta område. Du är civil- eller högsko­
leingenjör, har kunskap inom ovan nämnda om­
råden, är flexibel och har lätt för att samarbeta 
samt behärskar engelska i tal och skrift 

Kontakta: Christer Olofsson, 08-757 5788, chris-
ter.olofsson@era.ericsson.se. 

AS! C-verifiering 
• För att klara pågående och kommande projekt 
behöver vi anställa ett antal personer med inrikt­
ning på verifiering av digitala ASIC-kretsar. 

Inom området ryms arbetsuppgifter som 
HW/SW-samverifiering, testbänksdesign och 
emulering. Vi använder marknadens mest avan­
cerade metoder och verktyg som t ex hårdvarue-
mulatom "Celaro" verifiering av system-på kisel 
spänner över många områden och du kommer 
att arbeta med både mjuk- och hårdvara på chip 
och systemnivå. Du är civil- eller högskoleingen­
jör, har god samarbetsförmåga, är flexibel och be­
härskar engelska i tal och skrift 

Kontakta: Hans-Olov Eriksson, 08-404 3442, 
070-674 7893, hans-c4ov.enksson@era.erics-
soose. Ansökan: Ericsson Radio Systems AB, 
Kl/ERA/T/HS Cecilia RenefekJt 164 80 Stock­
holm, cedRajeneTeJdt@era.ericsson.se 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB 

FRAMTIDENS RADIO AR INTEGRERAD! Området 
integrerad elektronå och i synnerhet radio har 
framtiden för sig och då området ständigt ex­
panderar söker vi ytterligare konstruktörer. Enhe-
ten för RFIC Design inom Generic Technologies 
utför uppdragsutveckling och forskning för ett 
flertal RF grupper inom Ericssons många produk­
tenheter, vi är i praktiken ett internt design cen­
ter. 

Vi utvecklar RfK kretsar för frekvenser i områ­
det 0-5 GHz Oil ett fhrtal radiostandarder därib­
land HiperLAN/2. WCDMA, TDMA, GSM/EDGE 
och MimLink där tyngdpunkten ligger kring radio­
basstationer och höga prestanda. Inom området 
A/D omvandlare har vi en stark position kring 
bredbandiga A/D för framtida radiosystem, sk 
'software radio' samt WCDMA Sektionen ar 
mycket kompetent inom sitt område och vi job­
bar uteslutande med tekniskt utmanande uppgif­
ter. Enheten präglas av en avspänd och öppen 
atmosfär och verksamheten fokuserar helt på in­
tegrerad konstruktion. 

Mixed Signal konstruktör 
• Du kommer att delta i arbetet med att konstru­
era A/D omvandlare med spets. Enheten driver 
just nu utvecklingen av Ericssons mest utmanan­
de A/D omvandlare och i det arbetet behöver vi 
vara fler kompetenta medarbetare. Mixed Signal 
hos oss innebär i huvudsak analog konstruktion 
för tidsdiskreta signaler. 

Vi tror att Du har en bakgrund som Analogic 
konstruktör med erfarenhet av A/D omvandlare 
eller att Du är en erfaren RFIC konstruktör som 
vill prova det tidsdiskreta området som hör framti­
den till. 

Senior RFIC konstruktör 
• Vi söker Dig med lite mer erfarenhet inom ra­
dio konstruktionsområdet som självständigt driver 
utvecklingsarbetet och kan omsätta en ide eller 
en kravspecifikation till en krets. Du har handleda­
rens förmåga att förmedla erfarenhet och kun­
skap till mindre erfarna kollegor. I jobbet ingår 
också att bevaka området genom att delta på se­
minarier och konferenser. 

Vi tror att Din bakgrund är RF/Analog-IC kon­
struktör eller RF konstruktör erfarenhet av RFIC 
Integrationsgraden i våra kretsar varierar mellan 
en handtull komponenter och tiotusentals kom­
ponenter och i dagsläget jobbar vi med Bipolär, 
BiCMOS samt CaAs teknologier 

RF-IC Konstruktör 
• Du kommer i mindre grupper att konstruera RF 
block tiH integrerade radiokretsar i frekvensområ­
det 0-5GHz för Ericssons många radiosystem. De 
kretsar vi utvecklar innehåller allt från enstaka fre-
kvenskonverterare till hela radiosändare och mot­
tagare inklusive frekvensgenerering. 

Du är civilingenjör och har erfarenhet av 
RF/Analog-IC konstruktion eller Radiokonstruktion 
och vill lära dig framtidens radioteknik. Vi söker 
även nyutexarrwierade civilingenjörer som är in­
tresserade av integrerad RF/elektronik. 

Konstruktör Radiosystem 
• Våra kretsar ingår uteslutande i större radio­
system varför enheten behöver förstärka med en 
person som vHI fokusera på systemet där kretsen 
ingår. Du blir vår systemexpert och hjälper oss att 
utveckla verktyg för systemsimulering samt delta i 
dialogen med våra intemkunder. 

Ditt jobb är W.a. att känna till kretsen i dess 
sammanhang samt aktivt jobba med att identifie­
ra RFIC lösningar som skall utvecklas i nästa steg. 
Du kommer också att kunna bistå konstruktörer­
na med systemaspekter på RF-KZ och A/D. Ditt 
eget intresse kommer i stor utsträckning påverka 
tjänstens utformning. 

Kontakta: John Lundquist, +46 8 585 325 30, jo-
hn.lundquist@era.ericsson.se. Ansökan, märkt 
med respektive tjänst: Ericsson Radio Systems 
AB, Kl/ERA/T/HS Cecilia RenefekJt 164 80 
STOCKHOLM, ceciiia.renefeldt@era.ericsson.se 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB 

Radio & Systems Technology s a research unit 
within Ericsson Generic Technologies. We work 
with research and technology pre-aevelopment 
for radio base stations with a special focus on 
software-defined radio. We are today 35 resear­
chers located in Kista, Sweden and we have a 
dose co-operation with other Ericsson units 
around the world. Meet the Future Today. 

Our challenge is to develop the technology 
needed for wireless systems to come. We laid 

the technology foundation for GSM and WCDMA 
and are now going one step further. We do re­
search with a focus on software-defined radio, a 
concept that will shape the future of wireless 
communications. We work with everything from 
ideas to implementation and make use of tools 
and techniques that have not yet appeared on 
the market 

Do you want this to be your chalenge too? To­
gether with other stated and open-minded peo­
ple you will do things that have never been done 
before, four creativity and initiatives wä help us 
invent the wireless systems of the future. Vbu will 
work in an international team with contacts both 
within and outside Ericsson. To increase our lead 
in software-defined radio we need competence 
in the following areas: 

System Architecture 
• A software-defined radio should be able to ser­
ve different applications and different standards, 
even those not yet defined. We want you to work 
with new technology concepts and architectures 
to enable software-defined radio. This requires a 
good understanding of wireless system architec­
tures and standards as well as an insight into «n-
plementation platforms. You have an M.Sc de­
gree or higher and good knowledge about wire­
less communication systems. An understanding 
of implementation issues is to your advantage, 
but not a must 

Digital Signal Processing 
• To build the signal processing platforms of to­
morrow, we need to understand, develop and 
implement the algorithms of 2nd, 3rd, 4th gene­
ration of wireless standards. You will work with al­
gorithms for equalization, space-time processing, 
coding and decoding. We expect you to act as 
mentor in a team responsible for digital proces­
sing implementation for future generation base 
stations. The team enables new technologies for 
signal processing and works with state of the art 
components. 

You have an M.Sc degree or higher and have 
professional experience in the design of signal 
processing algonthms. You are flexible, ready to 
take responsibility and initiative. It is to your ad­
vantage if you have experience in digital signal 
processing implementation. 

DSP SW Implementation 
• We invent new signal processing platforms that 
will support coming generations of wireless stan­
dards. We need to exercise these platforms by 
developing and implementing signal processing 
algorithms for them. You will implement signal 
processing algorithms and analyze platform per­
formance. 

Our implementations rely on a component-ba­
sed HW/SW architecture and we work with ad­
vanced simulation and test environments. You 
have an M.Sc degree or similar. You have a back­
ground in signal processing and an interest in 
technology development Knowledge in compu­
ter engineering is to your advantage. 

Implementation 
Architectures 
• New and challenging requirements put a 
strong focus on the implementation platform. 
Our platforms contain traditional components 
such as microprocessors, DSPs, and memories, 
but we also work with entirely novel technologies. 
You will architect new platforms and deal with 
HW and SW implementation issues with a par­
ticular focus on signal processing. 

We expect you to act as mentor in a team re­
sponsible for new implementation architectures 
and techniques. The team enables new ways to 
implement radio base stations and works with 
state of the art tools and components. You have 
an M.Sc degree or higher and professional expe­
rience from embedded systems design and 
HW/SW implementation. An understanding of 
signal processing platforms is essential. 

HW/SW Implementation 
• Cost and performance requirements push our 
implementations to the limit of what can be do­
ne. You will work with implementation of our 
systems in traditional HW and SW as well as tech­
nologies such as re-configurable hardware. You 
have an M.Sc degree and an interest in imple­
mentation on embedded computing platforms. 
Experience from either HW or embedded SW im­
plementation is to your advantage, but not a 
must 

SW Design & 
Implementation 
• A large part of our systems are implemented in 
SW. This includes everything from applications to 
middleware and HW drivers. You will design and 
implement SW for software-defined radio plat­
forms. We work with object-oriented analysis in 
UML, component-based design and implementa­

tion in languages like C or C++. You have an 
M.Sc degree in Computer Engineering or similar. 
Experience from design or implementation of re­
al-time systems is to your advantage, but not a 
must 

Contact: Beatrice Phikhert, +46 8 404 78 05, be-
atrice.phflibert@era.ericsson.se, Jonas Plantin, 
+46 8 404 79 12, jonas.plantin@era.ericsson.se 

Radio Technology 
• A software-defined radio approach will create 
new possibilities to implement radio functions. 
Many of these radio functions, like filtering, up-
conversion and down-conversion can be imple­
mented in either the analog or the digital domain. 
This kind of work requires a good understanding 
of wireless system requirements on the physical 
layer and the abrtty to specify radio architectures 
from these requwements. 

You have a PhD, Tech.Lic or M.Sc degree in 
Electrical Engineering or similar with an interest in 
radio architecture and radio technology. Experien­
ce from RF design and analog or digital circuit de­
sign is to your advantage but not a must 

Contact Mats Johansson, +46 8 404 75 66, 
mats.ejplransson@era.ericsson.se, Leif Berthotd-
son, +46 8 757 04 27, lerf.bertholdson@-
era.encssonse. Application: Ericsson Radio 
Systems AB, Kl/ERA/T/HS Cecilia RenefekJt 164 
80 Stockholm, cedlia.renefeldt@era.ericssoase 

ERICSSON UTVECKLINGS AB 

Unit manager Network analysis and product 
strategies Ericsson Utvecklings AB (UAB) is hea­
dquarters for Network Core Products (CNCP), 
which s a virtual organization hosted by several 
Ericsson companies and partners. 

We make the future happen by providing Erics­
son and its customers with cutting edge fetecom-
munications platform products, services and sup­
port; Network Core Products is the major node 
provider within Ericsson for the next generation's 
horizontal network architecture. 

Ericsson Utveckkngs AB is located in Stock­
holm; head office is in Älvs/ö with an additional 
office in Kista. Network Core Products is a global 
organization and can also be found in Australia, 
Canada, Croatia, India, Italy, Norway, The Net­
herlands, and at additional locations in Sweden. 
Product strategies and marketing support, UAB/ 
R, is responsible for the complete view and the 
overall strategies as weH as providing high level 
product and systems management of the total 
product portfolio for Network Core Products. 
UAB/ R has 4 units. One is R/U: Network analy­
sis and product strategies. 

Network Analysis and 
Product Strategies 
• The department is responstole for analyzing fu­
ture network requirements. Based upon this, we 
select platforms/core product strategies that effi­
ciently fulfill the needs of our customers and their 
applications. Main areas of responsibility: Network 
and applications scenarios. Platform recommen­
dations. System components/core products stra­
tegies. Network core products architecture afgn-
ment process. System and technology strategies. 
Migration strategic sPrototyping. Workshops and 
lecturing. 

We are looking for a highly skilled unit manager 
who has the following characteristics: strong initi­
ative, co-operative, good communication skills, re­
sult oriented, operations developer and experien­
ce of customer service is a plus. Technical know­
ledge. General systems and network knowledge. 
Core network products. Internet and IP. Prototy­
ping experience. Good Ericsson knowledge RAJ 
consists of 11 highly competent members, with a 
broad technical background. 

Network Core Products, 
Strategic Product Planning 
Manager 
• UAB/ R is responsible for the total view and 
overall product strategies in the Network Core 
Products area as well as for high level product 
and systems management of the total Network 
Core Products product portfolioJob descnption-
This is a new position, which will gradually deve­
lop in order to meet our customers needs. 

Main responsibilities are to drive and co-ordina­
te the overall Network Core Products planning, in­
cluding overall product portfolio management, 
and to align the platform messages to the users. 

This means Product planning for the total port­
folio and common products Customer presenta­
tions (Network Core Products common messa­
ge). Network Core Products long term resource 
strategy preparation. Product contribution analy­
sis.. Contribution to the sourcing strategy Partici­
pation in The ESP work. Network Core Products 
planning network. Co-operation with the product 
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line units and our customers. It is a staff position 
reporting directly to the director of "Product stra­
tegies and marketing supportThe product-plan­
ning manager should preferably have the fol­
lowing qualities but the right personal skills can of 
course compensate for weaknesses in other are­
as. Product management experience valuable. Ex­
cellent communication skills. Business and custo­
mer experience. Result oriented. Co-operative. 
Technical knowledge. General systems and 
network knowledge. Core network products. In­
ternet and IP. Good Ericsson knowledge. 

Contact: Göran Ahlforn, goran.ahrforn@uab.erics-
son.se, 08-727 39 61. Application: Birgitta.friis®-
uab.ericsson.se, Ericsson Utvecklings AB, Birgitta 
Frii sBox 1505, 125 25 ÄLVSJÖ. 

ERICSSON UTVECKLINGS AB 

Systemintegration & Verifiering. Ericsson Utveck­
lings AB förser världsmarknaden med sofistikera­
de plattformar för telekommunikation. Våra 
system används i mer än 110 länder och utgör 
grunden för Ericssons framgångar inom såväl 
mobil som fast telefoni. 

Vår avdelning ansvarar för integration och veri­
fiering av processorplattformar med tillhörande 
realtidsoperativsystem för dagens och morgon­
dagens telekomsystem. Oetta innebär att vi job­
bar i en högteknobgisk miljö där vi bl.a. samar­
betar med världsledande företag inom processo­
rutveckling och operativsystem, för att kunna er­
bjuda marknaden det bästa baserat på både 
egenutvecklad och inköpt teknikVi behöver nu 
förstärka vår organisation inom ett antal områ­
den: 

Enhetschef, Integration av 
Processorplattformar 
• (Chef):Vi söker Dig som vill vara Chef för en 
enhet som ansvarar för integrationen av våra pro­
cessorplattformar. I detta ansvar ingår även viss 
verifiering som måste utföras innan de integrera­
de systemen sprids för bredare verifiering inom 
vår egen avdelning samt hos våra kunder.Vi förut­
sätter att du har tidigare erfarenhet av ledarskap 
och om du har erfarenhet inom integrationsom­
rådet är det bra, med det viktigaste är att vill kom­
binera ditt ledarskap med att dels utveckla din 
personal samtidigt som du tycker om att lösa pro­
blem, både inom och utom ditt verksamhetsom­
råde. 

Systemintegration & 
Verifiering 
• (l&V) Arbetet är mycket omväxlande och ut­
vecklande. Arbetsuppgifterna omfattar hela ked­
jan från krav- och systemanalys, planering/specifi-
cering till integration, felsökning och slutverifier-
ing. Till hjälp i integrations- och verifieringsarbetet 
har vi ett välutrustat telekomlaboratorium. Arbetet 
inom integration/verifiering är mycket brett. Du 
får inflytande redan från tidig program och ma-
skinvarukonstruktion, kunskap om de olika kom­
ponenterna funktion samt möjlighet att utveckla 
egna program/script/maskinvarukomponenter för 
användning i integrations/verifieringsarbetel 

Då mycket av den framtida utvecklingen kom­
mer att basera sig på kommersiella processorer, 
operativsystem och programspråk så är det en 
merit om du har kunskap inom dessa områden. 
Det är också meriterade om du har erfarenhet av 
programvaruutveckling, även om detta inte är vår 
huvuduppgift Vi erbjuder dig en initialutbildning 
inom telekom och verifiering. 

Test Configuration 
Management 
• (TCM):Vill du ansvara för mjukvaruhanteringen 
i våra projekt eller kanske hantering av hårdvara i 
våra provanläggningar? Vill du vara med och byg­
ga upp framtidens telekomsystem i labmiljö? Du 
sitter som spindeln i nätet och ser helheten i nära 
samarbete med integrations- och verifieringstea-
men. Ditt ordningssinne är en förutsättning för att 
våra projekt skall lyckas! Är mjukvaruhantering ditt 
intresseområde så är kunskaper kommersiella 
programspråk och operativsystem (tex. C++, Ja­
va, Unix, WinNT) en extra merit som kommer väl 
till pass i hanteringen av våra nya produkter. Vill 
du hellre arbeta med hårdvara i våra provanlägg­
ningar så har du möjlighet att jobba med allt från 
komponentnivå upp till färdiga system. Det är 
meriterande om du har erfarenhet från drift av 
data- och/eller telekomanläggningar. 

Som ett generellt krav för alla tjänster ser vi 
helst att du är högskoleutbildad inom elektronik, 
datateknik eller har motsvarande kunskaper. Hos 
oss får du utrymme för egna idéer och egen ut­
veckling. Du skall ha kraft och entusiasm att driva 
ditt eget arbetet och du trivs med att jobba presti­
gelöst tillsammans med andra. Vi vill också att du 
har en teknisk helhetssyn och sätter stort värde 

på om du är kreativ, kvalitetsmedveten och uthål­
lig. Vi förväntar oss att du är öppen för kontinuer­
lig kompetensutveckling och att arbeta i ett inter­
nationellt klimat 

Kontakta: Gunnar Jönsson, 08-727 3724 (områ­
de: Chef samt övergripande frågor), 
gunnar.jonsson@uab.ericsson.se, Magnus Molin, 
08-727 5782 (område: l&V samt Chef), mag-
nus.molin@uab.ericsson.se, Ingvar Nordström, 
08-727 3538 (område: l&V), ingvar.nord-
strom@uab.ericsson.se, Håkan Löfberg, 08-727 
3595 (område: TCM), hakan.lofberg@uab.erics-
son.se. Ansökan: Ericsson Utvecklings AB, Att: 
UAB/P Birgitta Friis, Box 1505, 125 25 ÄLVSJÖ, 
birgitta.friis@uab.ericsson.se 

ERICSSON UTVECKLINGS AB 

Vi bygger rondeller! Centrum av mobilsystemen, 
både GSM och kommande GPRS- och UMTS-
system, det är vi! Om du vill vara extremt i mitten 
och gillar att vara i blickfånget! Nu behöver vi 
personer till följande roller: 

Operating System Specialist 
• Du har mer än 10 års erfarenhet av utveckling 
av realtids-operativsystem och kan flera realtidso­
perativsystem. Du har speciell expertis inom t ex 
områden som arkitektur, multiprocessing, kapaci­
tet, tillförlitlighet, säkerhet eller hantering. Du har 
kunskap om en eller flera av följande processo­
rer: Alpha, IA-64, Sparc. Du kan lära snabbt och 
gillar att lära andra. 

Operating System, 
System Designer 
• Du har mer än 5 års erfarenhet av utveckling 
av operativsystem, gärna realtids-dito. Du kan 
några kommersiella operativsystem/processorer, t 
ex Unix, Windows-NT, Linus, Alpha, IA-64, Sparc. 
Du är inriktad på helheter i systemet. Du vill lära 
mer men har också mycket att lära andra. PLEX 
och C++. 

Designer 
• Du har några års erfarenhet mjukvaruutveck-
ling, eller är nyutexaminerad, och har inriktning 
mot operativsystem. Du kan läsa in och förstå 
program och kan utveckla snygga, bra, effektiva, 
vidareutvecklingsbara program. Du vill lära vad 
som händer inom den kommersiella världen in­
om området operativsystem. 

Compiler Designer 
• Du har några års erfarenhet, eller är nyutexami­
nerad, och har inriktning mot datalogi/kompilato­
rer. Du har teoretisk, och gärna praktisk, kunskap 
om kompilatorutveckling. Du kan metoder för 
kodgenerering, gärna lämpade för optimerande 
kompilatorer. 

SW Integrator 
• Du har några års erfarenhet, eller är nyutexami­
nerad, och har inriktning mot operativsystem. Du 
kan hantera operativsystem, gärna med erfaren­
het från utveckling inom Unix, Windows-NT, Linux 
eller motsvarande. Du kan få igång även den 
mest trilskande maskin. 

Configuration Management 
• Du har några års erfarenhet, eller är nyutexami­
nerad, och har inriktning mot hantering av 
system. Du kan ClearCase eller motsvarande 
verktyg. Ditt ordningssinne är väl utvecklat 

För alla roller ovan gäller att du bör vara flexibel, 
kreativ, självständig, teaminriktad, social och trygg 
i dig själv. Vi sätter stort värde på varandra, både 
som kollegor och människor. 

Vad gör vi egentligen? Vi utvecklar nästa gene­
rations operativsystem för AXE. Och efterfrågan 
på produkten ökar varje dag! Kraven på prestanda 
och tillförlitlighet är extremt höga. Vi använder oss 
av tekniker som multiprocessorer, multi-tråd, em­
bedded compilers, etc Idag är vi ca 100 personer 
i Älvsjö, uppdelade i fem sektioner. Vi ansvarar för 
gränssnitt mot kommersiella processorer och 
tillämpning, exekutiven, start, back-up, byte av 
program, övervakning av SW/HW och verktyg för 
denna miljö. 

Vi arbetar i mindre team, i stora projekt med 
högt kundtryck. Vi har mycket att göra, vilket är 
både roligt och jobbigt. Du kommer att arbeta 
längs hela utvecklingskedjan. Utifrån en ny idé 
börjar du med systemering, sedan följer progra­
mutveckling samt verifiering av produkten. När 
produkten når marknaden ingår det att bistå med 
support och vidareutveckling. Du har mycket stor 
möjlighet att utvecklas både som tekniker, pro­
jektledare och chef. 

Kontakta: 08-727 26 22, jan-erik.skoldqvist@-
uab.ericsson.se, 08-727 30 48, klas.camling@-
uab.ericsson.se, 08-727 38 15, anders.skelan-
der@uab.ericsson.se. Ansökan: Ericsson Utveck­
lings AB, birgitta.friis@uab.ericsson.se 
ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, KISTA 

Configuration Managers 
Ref.no: FR/H 1890 

• Ericsson's Product Unit Wideband Radio 
Networks is looking for Configuration Managers 
(CM) for our development and maintenance pro­
jects within the area of Radio Base Stations 
(RBS). Job description: You will be working in 
projects where you have an important role w.r.t 
status accounting and steering CM work accor­
ding to our processes and methods. 

You will a.o. be working with document struc­
turing, processes, version control, CCB handling 
and co-ordination of CM work with CM's in other 
development units both in Sweden and abroad. 
Our work also includes tool support and release 
of the RBS in PRIM. 

We are looking for persons with a university de­
gree or similar education, preferably with experi­
ence in the CM area. Being able to speak and 
write in English is a requirement You must be go­
al oriented, analytical and feel at home in a flexib­
le organization. Familiarity with both Unix and PC 
environment is a must Knowledge of ClearCase 
and dearDDTS or OearQuest is regarded as be­
neficial. 

Contact: Peter van der Linden, 08-585 326 10, 
peter.vanderlinden@era.ericsson.se. 

Technical Customer Support 
Refnr.FR/HI67l 

• We are responsible for the establishment of 
the 3:rd line support at PU-WRN and the 2:nd li­
ne support at ASOs and SAFSCs. The work is do­
ne in close co-operation with the different design 
departments and the Market Units. You will be 
defining the processes and responsibilities for the 
different parts of the global support organisation. 

Help Desk Administration 
Refnr.FR/HI672 

• We are acting as the PU-WRN interface betwe­
en the Market Units and our design departments. 
Currently we are setting up the flow for Customer 
Service Requests (CSR) and we are installing the 
GS3 System. You will be handling the CSRs we 
receive, send them to the right design depart­
ment, keep track of progress and assemble statis­
tics. 

Trouble Report 
Administration 
Ref nrFR/H1673 

• We are responsible for the PU-WRN Modifica­
tion Handling Office (MHO). We will receive 
Trouble Reports (TR) in the MHS system from 
the Market Units. Within the PU we use ClearDD-
TS as modification handling system.You will be 
handling the TRs we receive, send them to the 
right design department, keep track of progress 
and assemble statistics. 

Software Supply 
Refnr.FR/HI675 

• We will be delivering the software via FTP ser­
vers to production and market after it has been 
tested and released by design. You will be as­
sembling software by using ClearCase, SQL com­
mands, FTP tools and IP tools. 

Configuration Handling 
Refnr: FR/H1676 

• We are participating in setting up the flow for 
how a WCDMA system should be configured. 
Our main focus is on how the configuration is do­
ne from a Market Unit perspective. The work in­
cludes the complete flow from HW-near parame­
ter definitions to Radio Network parameters. It is 
done in co-operation with Design, Implementa­
tion and Market Units. You will work with defining 
the processes, develop tools and do the SW Sup­
ply, part of the configuration for each release. 

Software Upgrade 
Refnr.FR/HI677 

• We are participating in the definition of how 
the upgrade of a WCDMA system should be do­
ne in a live network. Design is responsible for the 
upgrade on the first market and we are focusing 
on the rollout on the other markets. You will defi­
ne the working procedures, test and participate in 
upgrades. 

Contact: Kristina Adebo, +46 8 757 28 46, kristi-
na.adebo@era.ericsson.se, Peter Hagren, +46 8 
757 05 69, peter.hagren@era.ericsson.se, Peter 
von Bahr, +46 8 757 36 36, peter.von.bahr®-
era.ericsson.se 

Radio & Transport 
Network Design 
Ref.No:FR/H1917 

• This is where it happens! If you would like to 
work in an environment where things go fast and 

the pace is high, then we might have the job for 
you. We are part of the unit developing the UMTS 
Radio Network Infrastructure, WRN, and we're in­
volved in Design, Planning and Performance Im­
provement of the networks to be rolled out soon. 
We're looking for employees that presently work 
within Ericsson (due to employment restrictions 
outside Ericsson). 

Contact: Roger Eriksson, 08-404 3024, 
RogerAEriksson@era.ericsson.se. 

Test Configuration Manager 
RBS l&V 
Ref.no: FR/H1844 

• Product Unit Wideband Radio Networks deve­
lops the systems of the future for broadband mo­
bile communication based on WCDMA and ATM 
technology and as part of the project our unit is 
responsible for integration and verification of the 
radio base station (RBS). Our section is respon­
sible for TCM (Test Configuration Management) 
which entails total responsibility for planning, pre­
paring, building up and maintaining the test envi­
ronment for RBS Integration and verification 
(l&V). This involves constant monitoring and cha­
sing up of daily deliveries of both HW and SW in 
various revisions from a series of design centres 
all around the world.tn the role of Test Configura­
tion Manager you will work closely with e.g. the 
various design centres, object managers for integ­
ration and function verification, and systems ma­
nagers, as well as the overall Project Manager for 
RBS. Applicants should have a technical back­
ground and experience of managerial positions. 
You will be communicative and have the ability to 
co-operate. We work in an environment subject 
to constant changes, which is why flexibility and a 
feeling for orderliness are extremely important 
properties. You must be proficient in spoken and 
written English. 

Contact: Anna Sterner, +46 8 757 31 09, 
anna.stemer@era.ericsson.se. 

Integration and Verification 
Engineers 
RetNo: FR/H1809 

• You are interested in learning how a WCDMA 
system works? You liketo specify how to verify 
our system? You like to develop scripts toautoma-
tically run the test cases? You regard it as a chal­
lenge toperform complex trouble shooting? Then 
you should join our l&V team! You will work with 
the integration of our ASIC and DSP design and 
theverification of our signal processing functions. 

We are looking forexperienced engineers as 
well as for new examined engineers. Commonfor 
all three tasks is that your should have good Eng­
lish skills dueto our various international contacts. 
You should be a team worker aswell as a driving 
person who likes to take initiatives. You are are-
sponsible and honest persons who respects 
his/her colleagues. 

Contact: Kurt Barckhan, +46 8 764 19 54, 
kurtbarckhan@era.ericsson.se. 

Tender Manager 
Ref nr: FR/H1747 

• As a Tender Manager you will manage and co­
ordinate WCDMA tenders at PU WRN. You will be 
the driving force to secure that we deliver compe­
titive and high quality tenders. You will have ma­
ny interfaces within our own organisation as well 
as within the UMTS M&S team and other PUs. La­
ter on you will support Market Units in contract 
negotiations. As a member of the Product Marke­
ting team you will also perform at conferences, 
customer workshops and exhibftions.The position 
requires that you have experience from tender 
work, preferably within the GSMADMA area. You 
should be a team-oriented person with good lea­
dership qualities. You have good communication 
and presentation skills and you are able to com­
bine commercial and technical knowledge with a 
good business understanding. We believe that 
you hold a university degree in business admi­
nistration and/or engineering. 

Contact: Staffan Kvillerud, +46 8 585 336 01, 
staffan.kvillenjd@era.ericsson.se. 

ClearCase Integrator 
of RBS SW 
Ref No: FR/H 1804 

• Do You like integrating software with ClearCa­
se?? Join us and be part of the WCDMA/UMTS 
development, where we have the responsibility 
to integrate and verify the software for the new 
base station (RBS). The software is a large realti­
me system developed with ObjecTime, C++ and 
Java/Corba, all integrated in ClearCase. We work 
in small teams on several sites; Stockholm -
Umeå - Holland. The unit is growing very fast. 
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and we need a OearCase integrator. You have 
been working with OearCase and handling of SW 
Fun, learning and result orientation reflects our 
unit 

Experienced Troubleshooter 
for Integration of RBS SW 
RefNo:FR/H1803 

• Do You like to chasing and catching bugs?? 
Join us and be part of the WCDMA/UMTS deve­
lopment where we have the responsibility to in­
tegrate and verify the software for the new base 
station (RBS). The software is a large realtime 
system developed with ObjecTime, C++ and Ja-
va/Corba, all integrated in OearCase. We work in 
small teams on several sites; Stockholm - Umeå -
Holland. 

The unit is growing very fast and we need two 
experienced trouble shooters. You have been 
working with finding bugs in large complex sof­
tware systems before, with characteristics and 
system issues, and have the capability to learn 
fast Fun, learning and result orientation reflects 
our unit 

Contact: Martin Götze. +46 8 585 308 09, Mar-
tin.Gotze@era.ericsson.se. 

Integration- and 
Verification Engineer, 
WCDMA-Base band 
RefNo:FR/H1810 

• We are looking for you who wants to work with 
integration and verification of advanced digital 
signal processing functions located in one of the 
most advanced subsystem in the WCDMA Radio 
Base Station. The implementation is made up by 
DSP:s, ASICs and FPGAs. 

You should have a university degree, preferable 
a M.Sc, with experience from previous integra­
tion and verification work. Experience from other 
mobile systems is a merit Moreover you should 
be an analytic team player able to work focused 
under high pressure. You will be working with wri­
ting test specifications, performing test develop 
new test equipment and troubleshooting. Part of 
the design is done in design centres around Eu­
rope. You will therefore have tight co-operation 
with them. 

Algorithm Development, 
WCDMA Base band 
RefNo.FR/H1811 

• Do you want to develop 3rd generation digital 
signal processing algorithms for the base station? 
Interested in, for example, RAKE receiver, Viter-
bi/Turbo decoding and fast power control? Then 
we can offer the job you are seeking. You will be 
working in a team responsible for development 
of the base band algorithms in the Radio Base 
Station. The algorithms must meets the tuff sensi­
tivity requirements the WCDMA standard sets and 
at the same time be implentable in an effective 
way. 

You should have a M. Sc degree or similar and 
have experience from algorithms development 
preferable from other mobile systems. You 
should be analytic and ready to take responsibility 
and initiative for your own work. If s a merit if you 
have some knowledge of CDMA and also have 
some experience from digital signal processing 
implementation. We are using tools like COSSAP, 
MATLAB and OearCase. The work is carried out in 
close cooperation with our design centers around 
Europe. 

Contact: Mats Tulldahl, 08-404 37 81, mats.tull-
dahl@ericsson.com, Heidi Svärd, Personal, 08-
404 95 78, heidi.svard@era.ericssonse. 

Lab Engineer for Software 
and Hardware RBS l&V 
Ref.no:FR/H1829 

• As part of the project developing the first com­
mercial WCDMA system, the ERA/FRG/V unit is 
responsible for rom an earty stage in one of the 
Ericsson Group's most important projects. Our 
section is responsible for TCM (Test Configuration 
Management) which entails total responsibility 
for planning, preparing, building up and maintai­
ning the test environment for RBS Integration-and 
verification (l&V). We work in both PC andJJNJX 
environments, as well as with the tool OearCase. 
- --We are looking for somebody to work irTthe -
lab, building up and upgrading RBS nodes. The 
work will include building both software and har­
dware for test operations in the lab. The work 
comprises e.g. being involved with and building 
up new RBS nodes with test equipment and si­
mulators, connecting new test environments in 
the network, as well as faulttracing. 

You will also get to combine newly developed 
software from various design centres to create a 
test platform to be downloaded onto the RBS. 
You will belong to an exclusive team of people 

who can build and faufttrace the next generation 
of base stations. 

Candidates should have UNIX experience, be 
communicative and be able to co-operate. We 
work in a environment subject to constant 
changes, which is why flexibility and a feeling for 
service are extremely important properties. You 
have to be proficient in spoken and written Eng­
lish, and experience of OearCase is an advanta­
ge. You will have considerable potential to influ­
ence procedures and environments as you will 
be involved from an early stage. 

Contact: Anna Sterner, +46 8 757 31 09, 
annastemer@era.ericsson.se. 

Configuration Manager, 
RNC-WCDMA 
Ref.No:FR/H1928 

• We now have a vacant CM position for the 
subproject that is developingparts of the traffic 
functions in the RNC node. Our subproject isde-
veloping new systems and products for Ericsson's 
broadband mobitetetephony systems, third gene­
ration UMTS. Main tasks: Co-ordinateand steer 
CM activities within the project Support and advi­
se theproject leader in CM matters. Develop and 
maintain CM plan for theprojects. Release the 
products. Improve the used CM procedures. 

You will work with document structuring, base 
line control, CCB handlingand co-ordination of 
CM work with CMs in other development units 
bothin Sweden and abroad. As our CM person 
you have to be independent keep good order, 
be a positive person. Good co-operating and 
communicating ability is highly valued. It is an ad­
vantage if you have experience of product hand­
ling. 

SW Designer, 
RNC - WCDMA 
Ref.No.FR/H1929 

• At Product unit Wideband Radio Networks we 
are developing the radio network for third genera­
tion mobile telephony systems, based on WCD­
MA and ATM technology. In this radio network, 
we are working with software development for 
the Radio Network Controller (RNC) node. Here 
you will have the opportunity to work with and 
develop the central products in the 3G system for 
steering and controlling the radio network, as well 
as communications with the telephony and data 
network. Our primary task is the development of 
software for RNC, which demands the very latest 
in the choice of new technology. We are working 
with modem software technology such as C++, 
UML, RosRT and ObjecTime. We maintain dose 
co-operation with design centers in Sweden and 
abroad. 

We are looking for co-workers with a university 
degree in engineering, who have a few years ex­
perience of software development for integrated 
systems. If you are also innovative, goal-oriented, 
equipped with social skills and have the ability to 
work independently and in a group, we believe 
that you will enjoy working with us. 

Contact: Nariman Rahimi, +46 8 757 32 30, na-
riman.rahimi@era.ericsson.se. 

Design Tool Support 
WCDMA 
Ref.No: FR/H1946 

• We are searching for an applicant willing to 
work with the installation of HW design tools in 
our UNIX and OearCase environment which is 
integrated across 4 countries. Besides UNIX and 
OearCase knowledge, the preferred candidate 
will also have good English communication. 

Contact: Paul Wted, 08-40 47 988, 
paul.weid@era.ericssonse. 

Electronic Design WCDMA 
Ref.No:FR/H1943 

• We are looking for a digital HW-designer with a 
couple of year's experience of advanced digital 
boards. You will work in a team that designs 
boards with (for example) DSPs, FPGAs ASICs 
and up to 14-layer-PCBs. 

Contact: Richard Wiedenkeller, 08-40 475 69, ri-
chard.wtedenkelter@eTa.ericssonse. 

System Engineer WCDMA 
Ref.No:FR/H1924 

• We are searching for an applicant with extensi­
ve experience of systematisation of HW and low 
level SW architectures in radio bases. The prefer­
red applicant will have a M.Sc degree. We work 
in projects, often international. 

SW Designer WCDMA 
Ref.No:FR/H1926 

• We are searching for an applicant with experi­
ence in SW design. Experience in low level SW 
design on Motorola PPC and/or Tis DSPs is pre­
ferred We use OSE RTOS and develop in C C++ 
(OTD/Rose RT) and assembler for the WCDMA 
radio bases. The preferred applicant should have 
a M.Sc degree. We work in projects, often inter­
national. 

Integration & Verification 
Engineer WCDMA 
Ref.No.FR/H1927 

• We are searching for an applicant willing to 
work in integration and verification of HW and 
low level SW in radio bases. The preferred appli­
cant should have proven experience in the integ­
ration and verification field. We work in projects, 
often international. 

Object leader - WCDMA 
Ref. no. FR/H1925 

• We are searching for an applicant with experi­
ence in project/object management of SW 
and/or HW design teams. The preferred applicant 
will have high drive and be able to cope with ma­
ny simultaneous tasks. Experience in SW design 
or HW design is preferred. The preferred appli­
cant should have a M.Sc degree. The applicant 
will participate and work in large projects, often 
international. Good communication skills in Swe­
dish and English are a must 

Contact: Daniel Bardvall, +46 8 585 317 18, Da-
niel.Bardvall@era.ericssonse. 

HW-Reliability Engineer 
WCDMA 
Ref.No:FR/H1944 

• We are searching for an applicant willing to 
work with HW-reliability, in order to make sure al­
ready at design that the boards will work in the fi­
eld. You should have experience within areas like 
FMEA, stress testing, reliability, producability and 
yield. 

Contact: Richard Wiedenkeller, 08-40 475 69, ri-
chard.wiedenkeller@era.ericsson.se. 

Integration and Verification 
of RBS SW 
RefNo:FR/H1800 

• Do You like chasing and catching bugs?? Join 
us and be part of the WCDMA/UMTS develop­
ment where we have the responsibility to integ­
rate and verify the software for the new base sta­
tion (RBS). The software is a large realtime 
system developed with ObjecTime, C++ and Ja-
va/Corba, all integrated in OearCase. We work in 
small teams on several sites; Stockholm - Umeå -
Holland. The unit is growing very fast and we ur­
gently need more people. Fun, teaming and re­
sult orientation reflects our unit 

Contact: Martin Götze, +46 8 585 308 09, Mar-
tin.Gotze@era.ericsson.se. 

Project Assistant Radio 
Base Integration it 
Verification 
Refnr.FR/H192l 

• Recently Ericsson started to receive orders 
from major telecommunication operators for 3rd 
generation mobile systems based on WCDMA. 
We are now looking for a project assistant to so­
me of our projects. This position means that you 
will support one or more Project Managers with 
tasks, such as updating project library and web-si­
te, assist with resource planning and forecasts, 
participate and take minutes from protect mee­
tings etc 

We are looking for an organised person with 
great sense of responsibility. Being in such a 
central position within our development organisa­
tion, there is every chance to grow within the job 
and the organisation for the right person. Com­
munication skills in English are essential. 

Contact: Sören Norberg, 08-40 426 53, 
Soren.norberg@era.ericssonse. 

Test Configuration Manager 
RBS l&V 
Ref.No.:FR/H1844 

• Product Unit Wideband Radio Networks deve­
lops the systems of the future for broadband mo-
bite communication based on WCDMA and ATM 
technology and as part of the project our unit is 
responsible for integration and verification of the 
radio base station (RBS). 

Our section is responsible for TCM (Test Confi­
guration Management) which entails total re­
sponsibility for planning, preparing, building up 
and maintaining the test environment for RBS In­

tegration and verification (l&V). This involves con­
stant monitoring and chasing up of dairy deliveri­
es of both HW and SW in various revisions from a 
series of design centres all around the world. 

In the rote of Test Configuration Manager you 
will work closely with e.g. the various design 
centres, object managers for integration and func­
tion verification, and systems managers, as well 
as the overall Project Manager for RBS. Applicants 
should have a technical background and experi­
ence of managenal positions. You will be com­
municative and have the ability to co-operate. We 
work in an environment subject to constant 
changes, which is why flexibility and a feeling for 
orderliness are extremely important properties. 
You must be proficient in spoken and written 
English. 

Contact: Anna Sterner, +46 8 757 31 09, 
anna.stemer@era.ericsson.se. 

Section Manager 
RNC SW Design 
Ref.No.FR/H1916 

• Join us and you can tell your friends that you 
played an important part in the development of 
the 3G radio network infrastructure as a Section 
Manager at the Radio Network Handling product 
development department 

You will be responsible for the development of 
products central in the radio network handling in 
the WCDMA radio network. You will be lucky to 
manage a section with competent co-workers 
using the latest software development technolo­
gy. You shall have the will and ability to initiate 
tasks and obtains results, communicate with ot­
hers, see openings and connections and have 
good people management skills. You will get a 
kick out of managing the development of your 
section's operation and get the gratitude from 
your co-workers when you manage their compe­
tence development 

You shall have worked as manager, project ma­
nager and/or team leader. Our office is in Kista 
and we are a part of the Product Unit Wideband 
Radio Networks. 

Contact: Magnus Eklöf, +46 8 404 4136. Mag-
nus.Eklof@era.ericsson.se. 

Network Operability 
of 3G Networks 
Ref.No:FR/H 1921 

• We are now looking for you who want to work 
with design of a Radio Access Network from an 
operator and overall perspective. Hence, you will 
be acting to achieve that the ongoing and future 
design of the Radio Access Network leads to fun­
ctionality and maximal network operability. The 
main focus is a user-perspective for all parts of 
the network, in order to form an well-integrated 
system that all user categories will perceive as 
optimal. 

You can have a background from a number of 
different areas but you should possess experien­
ce, knowledge and skills from the following areas: 
System design/O&M design. Installation, network 
operation and maintenance of mobile systems. 
Good interpersonal, communication, influence 
and leadership skills. 

Contact: Ulf Lönn, 08-585 311 20, 
urf.tann@era.ericsson.se. 

System Handler 
Ref.no: FR/H 1891 

• Ericsson's Product Unit Wideband Radio 
Networks is looking for (Source) System Handlers 
(SH) for our development and maintenance pro­
jects within the area of Radio Base Stations 
(RBS). 

Job description: You will be working in projects 
where you have an important role working with 
product structures, product packages and sales 
objects. You will be actively driving discussions 
how to structure our products with other deve­
lopment groups both in Sweden and abroad. This 
work is done on the early stages of the projects. 

Together with Product Management you are 
setting up our product packages and sales ob­
jects. You will have contacts in both TTM and TTC 
e.g. where information in SAP is concerned. 

"We are looking for persons wftrj a university de­
gree or similar education. Several years of experi­
ence with product structuring are required. You 
are fluent in English, both spoken.and written.. 
You must be goal oriented, analytical and feel at 
home in a flexible organization. Knowledge of 
SAP is not required but regarded as beneficial. 

Contact: Peter van der Linden, 08-585 326 10, 
peter.vanderlinden@era.ericsson.se. 

Application Support 
for HW Tools 
Ref nr: FR/H1763 
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• Our PU-WRN product unit develops new 
systems and products for Ericsson's future broad­
band cellular telephony systems, based on WCD­
MA. We use the latest, most efficient methods 
and tools in our design environment We are ex­
panding rapidly and our Design Support division 
for Methods and Tools (M&T) needs extra addi­
tions soon as possible. 

We are looking for someone to assist in the in­
stallation, operation and some user support for 
the hardware design took we use in our radio ba­
se station (RBS) development unit Tasks include 
supporting our EDA managers with installation 
and operation of our UNIX-based tools for hard­
ware design. Previous experience with computer 
networks, UNIX and Shellscripting knowledge is 
required. Some experience of PERL, CGI-scripting, 
TCL, and Clearcase is desirable. The job requires 
daily contact with other design centers at Ericsson 
and with several tool suppliers, so good English 
skills are a must Stress tolerance, independence 
and initiative are also critical. 

Contact: Paul Wied, 08-404 79 88, 
paul.wied@era.ericsson.se. 

Applications to all the above, labeled with ref 
no: Ericsson Radio Systems AB, KI/ERA/FR/HRA, 
Anna Silenstam, 164 80 STOCKHOLM, 
ansokan.PU-WRN@era.ericsson.se. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB. KISTA 

CORBA Design Java 
Ref.no FR/HI852 

• Our section is designing 3 subsystems within 
an operating support node in Ericsson's WCDMA 
radio network. We use Corba for internal distribu­
tion and as an external interface, which is why we 
are looking for somebody with solid Corba skills. 
Knowledge of Java, operating support systems 
and mobile telephony is also an advantage. 

Java Expert 
Ref.no FR/H 1857 

• Can you be our mentor and heavyweight de­
signer in Java? We are a section comprising 25 
Java designers, and we need an experienced Java 
expert to lean on, as a sounding board, co-desig­
ner and inspector. 

If you have several years' experience of Java 
design and are interested in taking up an informal 
managerial role in a design section, tasked with 
developing an operating support node for Erics­
son's WCDMA radio network, you should definite­
ly apply for this job! 

0 0 & Java Methodology 
and Tools 
Ref.no FR/H 1858 

• Are you interested in object-oriented methodo­
logy and tools? We are looking for somebody to 
work with our development process and tools in 
order to develop and test Java software. We use 
Rational Rose, Soda, JUnrt and Framemaker, con­
nected to Ericsson's traditional product structure. 

You will probably have several years' experien­
ce of object-oriented design work in the field of 
software. In addition, experience of Ericsson's tra­
ditional development processes, Java and Corba, 
is an advantage. Good proficiency in English is a 
requirement as we often work in this language. 

Contact: Elisabeth Axbrink, +46 8 508 794 66, 
Elisabeth.axbrink@era.ericsson.se, Majid Zorfagha-
ri, +46 8 764 1021, Majid.zotfaghari@era.erics-
son.se. 

GUI Design in Java 
Ref.no FR/H 1863 

• As a co-worker in the WCDMA Radio Network 
Management department, you will be involved in 
developing Java software for a new operating 
support node, whose task is to control and moni­
tor newly developed WCDMA base stations and 
radio network control nodes. You will be working 
with a distributed system based on Corba, object-
orientation, object-oriented databases, web tech­
nology and commercial computer platforms such 
as NT and Solaris. We have some 50 employees 
working in Ireland and in Kista. In Kista we con­
duct system management design and testing, 
while in Ireland we conduct system management 
and design. 

We co-operate closely, and so occasional trips 
to Ireland may be necessary. Naturally, much of 
our work is conducted in English. Skill develop­
ment is a natural part of our work. We train our­
selves by attending selected courses, supplemen­
ted with mentors and by participating in all pha­
ses of the development work, including investiga­
tion, design and testing. 

We are looking for somebody to participate in 
the design of the operating support system's user 

interface. The job involves both investigation and 
design work. You will probabry have a few years' 
experience of developing user interfaces, and you 
will possess an understanding of usability, domi­
nant style guides, on-line documentation, web 
technology and standards for graphic user interfa­
ces. Experience of operating support systems is 
obviously an advantage. 

Software Design in Java 
Rel.no FR/H 1864 

• You will have a few years' experience of pro­
gramming in an object-oriented programming 
language, ideally Java. You will be interested in 
object-oriented analysis and design with Rational 
Rose and with Corba as the distribution mecha­
nism. You will ideally have experience of radio 
networks, operating support systems and graphic 
user interfaces. 

Tools Manager and Testing 
Environment Manager, 
Java Design with Rose, 
JBuilder, ClearCase 
Ref.no FR/H 1865 

• This job is based on keeping our design and 
testing environments working, as well as handling 
all external contacts in order to achieve this. We 
have UNIX and NT both as a development envi­
ronment and a target environment The work re­
quires experience of design work, test work, UNIX 
and NT. You may have worked within an IS/IT 
support organisation and want to take the oppor­
tunity to take a step closer todesign work. All of 
the above jobs will be based in Kista. 

Contact: Majid Zorfaghari, +46 8 764 10 21, ma-
jid.zorfaghari@era.ericsson.se. 

Join us in the ongoing race towards 3C, Mobile 
internet! We at product unit Wide Band Radio 
Networks are currently up at full speed in develo­
ping the radio access network products for Erics­
son's first commercial UMTS system. The system 
is based on WCDMA radio technology and ATM 
transmission. We are receiving a lot of attention 
from customers worldwide. 

Strategic Product 
Management - WCDMA 
Radio Base Stations 
Ref.no FR/H 1797 

• We are looking for an experienced person to 
join our team of Strategic Product Managers for 
Radio Base Stations. We have a full range of Ra­
dio Base Station products including macro, main-
remote, micro and outdoor versions. 

As a Strategic Product Manager you will be re­
sponsible for creating a competitive product port­
folio. The work includes defining product strategi­
es and product requirements, profitability analy­
sis, writing product information, product presenta­
tions and technical sales support for our product 
marketing unit and customers. 

We assume that you are a person who is open-
minded, independent creative with good analyti­
cal skills and commercial orientation combined 
with the ability to understand technical capabiliti­
es and limitations. You should have a university 
degree and some years of experience with radio 
base stations, preferably within systems or pro­
duct management 

Strategic Product 
Management -
WCDMA Site Solutions 
Ref.no FR/H 1798 

• We are looking for an experienced person to 
join our team of Strategic Product Managers for 
Site Solutions. We have a full range of Site Solu­
tions products including antenna, transmission, 
and power systems. 

As a Strategic Product Manager you will be re­
sponsible for creating a competitive product. The 
work includes defining product strategies and 
product requirements, profitability analysis, wri­
ting product information, product presentations 
and technical sales support for our product mar­
keting unit and customers. 

We assume that you are a person who is open-
minded, independent creative with good analyti­
cal skills and commercial orientation combined 
with the ability to understand technical capabiliti­
es and limitations. You should have a university 
degree and some years of experience with site 
solutions. 

Product Package Handling -
Wide Band Radio Networks 
Ref.no FR/H 1799 

• We are looking for an experienced person to 
help us with our Product Handling. This means 
that you should be interested in supporting our 

Product Managers in the areas of product packa­
ging, product catalogue (PCAT), sales- and pro­
duct structures. We assume that you have some 
year experience in these areas. We are especially 
interested if you have previously worked with 
PCAT. 

Contact: Håkan EngdahL 08-757 21 36, 
hakan.engdahl@era.encsson.se. 

Team Leader, 
SW Design, RNC - WCDMA 
Ref.no FR/H 1828 

• At Product unit Wideband Radio Networks, we 
are developing the radio network for third genera­
tion mobile telephony systems, based on WCD­
MA and ATM technology. Our primary task is the 
development of software for RNC, which de­
mands the very latest in the choice of new tech­
nology. We are working with modem software 
technology such as C++, UML, RosRT and Object 
Time. We maintain dose co-operation with de­
sign centres in Sweden and abroad. 

We are looking for a team leader with a univer­
sity degree in engineering, who have a few years 
experience of software development for integra­
ted systems and who want to be involved in the 
development of third generation mobile telepho­
ny systems. Your work duties will primarily consist 
of planning and running the team's work, co-ordi­
nating with other teams and units, as well as fol­
lowing up and producing status reports. 

Contad: Nariman Rahimi +46 8 757 32 30, nari-
man.rahimi@era.ericsson.se. 

Systems Manager, 
Operating Support System 
Ref.no FR/H 1849 

• What we are offering: A position as a Systems 
Manager within one of Ericsson's most important 
projects, developing new systems and products 
for Ericsson's broadband mobile telephony 
systems, third generation, UMTS. The systems are 
based on broadband CDMA (WCDMA) radio 
technology and ATM Transmission. 

What you will be working with: Produd Unit Wi­
deband Radio Networks is situated in Kista, and 
within the WCDMA Radio Network Management 
sector we develop operating support systems 
whose task is to control and monitor WCDMA ba­
se stations and radio network control nodes, as 
well as tools for design/planning/optimising radio 
and transport networks (ATM and IP). 

As a systems manager, you will be part of a 
group that is responsible for the overall systemi-
sation of these systems. You will be involved in 
e.g. requirement definition, standardisation, sof­
tware architecture, properties, function systemisa-
tion and/or user interfaces. You will be in dose 
contact with our design centres situated at vari­
ous locations around the world. 

What you should be able to do: You will have 
several years' experience of operations and main­
tenance systems for telecom systems, including 
knowledge of applicable standards (TMN, SNMP, 
etc.), and ideally experience of operations centres 
or network planning with an operator. 

Alternatively, you will have several years' experi­
ence in software development and systemisation 
of large, distributed systems. Experience of the 
technologies we use (Java, CORBA, XML, HTML, 
IP, UML, RDBMS, LDAP, etc) is naturally an ad­
vantage. You must be profident in both Swedish 
and English. 

Systems Design 
Project Manager 
Ref.no FR/H 1850 

• We are developing the operating support 
system for the next generation mobile telephony 
systems. This is an entirely new system, built with 
modem technologies such as Java, CORBA, XML, 
HTML, IP, UML, etc, and it should execute on 
UNIX and NT computers. We are now looking for 
a systems design project manager for the Radio 
Network Management System Design unit Our 
group is responsible for the overall systemisation 
of the operating support system. The group 
works with requirement definition, architecture, 
properties, function systemisation, etc 

You will be the Project Manager for this group, 
and will be responsible for planning, following up 
and reporting, as well as dealing with demands 
and modifications. 

A system project manager works both with pro­
ject management and system design, so a few 
years' experience of project management and 
system design would be a suitable background 
for this job. Experience of operating support 
systems and the technologies we use is naturally 
an advantage. 

Systems Manager, 
Planning Tools 
Ref.no FR/H I860 

• What we are offering: A position as a Systems 
Manager within one of Ericsson's most important 
projects, developing new systems and products 
for Ericsson's broadband mobile telephony 
systems, third generation, UMTS. The systems are 
based on broadband CDMA (WCDMA) radio 
technology and ATM Transmission. 

What you will be working with: Product Unit Wi­
deband Radio Networks is situated in Kista, and 
within the WCDMA Radio Network Management 
sedor we develop tools for design/planning/per­
formance evaluation/optimising radio networks 
(WCDMA) and transport networks (ATM/IP). As a 
systems manager, you will be part of a group that 
is responsible for the overall systemisation of the­
se tools. You will be involved in e.g. requirement 
definition, software architecture, properties, func­
tion systemisation and/or user interfaces. You will 
be in close contact with our design centres situa­
ted at various locations around the world. 

What you should be able to do: You will have 
several years' experience within software deve­
lopment and systemisation, ideally focusing on 
the technologies we use (Java, relational databa­
ses, Windows NT, CIS, etc.). Knowledge of plan­
ning tools for radio or transport networks is natu­
rally a great advantage. You must also be very 
proficient in both Swedish and English, as well as 
being able to co-operate with people from diffe­
rent cultures. 

IP Security Expert 
Ref.no FR/H 1861 

• What we are offering: A position as a Systems 
Manager focusing on IP security within one of 
Ericsson's most important projects, developing 
new systems and products for Ericsson's broad­
band mobile telephony systems, third generation, 
UMTS. The systems are based on broadband CD­
MA (WCDMA) radio technology and ATM 
Transmission. 

What you will be working with: Produd Unit Wi­
deband Radio Networks is situated in Kista, and 
within the WCDMA Radio Network Management 
sector we develop operating support systems 
whose task is to control and monitor WCDMA ba­
se stations and radio network control nodes. We 
are also responsible for systemising the IP 
network that is used for communications betwe­
en operating support systems and the traffic no­
des (base stations etc). You will be involved in 
the systemisation of this IP network, focusing on 
security aspects. What you should be able to do: 
You will have several years' experience of setting 
up secure IP networks. You should possess 
knowledge in such fields as Firewalls, IPsec, DNS, 
DHCP, etc. You must also be proficient in both 
Swedish and English. 

Contact: 08-764 1429, urf.larsson@era.erics-
son.se. 

Script Designer 
Ref.no FR/H 1845 

• We now have started a project with experien­
ced personnel to build and integrate SW from se­
veral different Design Centres within the RNC no­
de. The team will also load the SW on our target 
environment. The team today consists of one 
project manager, one configuration manager and 
three SW designers. We'll need one more experi­
enced C++ or pearl script designer to join them. 

Our subproject is part of one of Ericsson's most 
important ventures, developing new systems and 
products for Ericsson's broadband mobile telep­
hony systems, third generation UMTS. The deve­
lopment of broadband radio is a prerequisite for 
e.g. a wireless Internet to work effectively. We ha­
ve a number of experimental systems in opera­
tion around the world, and we are now in the 
process of developing our commercial systems. 
We will start supplying the systems to operators 
all around the world in less than a year. We are 
working with leading-edge technology such as 
ObjecTime, CC, OSE, C++, the RUP process and 
TTCN. 

Our work at the design centre is conducted in 
design teams of 3-6 people, and each team has 
a team leader. We currently have five software 
design teams and one dairy build team. If you like 
working in teams and enjoy a flexible environ­
ment where there is plenty of room to use your 
own initiative, you will like working with us at the 
RNC Node Design sector in Kista. You will also be 
involved in developing the next generation mobi­
le telephone systems from scratch! 

Contad: Håkan Toll, +46 8 404 47 91, 
hakan.toll@era.ericsson.se. 

Team Leader l&V 
Ref.no FR/H 1654 

• As a team leader for l&V, you will be in charge 
of operational activities for a team's assignment 
The strategy is to achieve the goal by guiding the 
operation through active partidpation, where your 
own lab time is maximised and administration 
minimised. • 
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Team Leader Support 
Ref.no FR/H 1655 

• As a team leader for Support, you will be re­
sponsible for building up and running our custo­
mer support Our customers are telephone ope­
rators the world over. What are you coming to? 
We work in a modem software lab using the la­
test technology under the motto Building confi­
dence in software by trying to destroy it 

One goal is that the test environment must ne­
ver be a limiting factor, while another is to carry 
out a social activity every quarter. Another goal is 
to have a good mix of colleagues; at the moment 
there is a slight imbalance in the distribution of 
the sexes, so we would be happy to see more fe­
male applicants. 

Contact: Per Larsson, +46 8 757 30 07, perJars-
son@era.ericsson.se. 

Access Transport Network 
Design 3G 
Ref.no FR/H1883 

• If you would like to be a part in tomorrows 
Transmission Network design in an environment 
where the pace is high we might have the job for 
you. Here are fewer rules than opportunities. So 
if you are open-minded, flexible, like to travel and 
take responsibility, then this could definitely be 
the place for you! We are part of the organisation 
for UMTS Radio Network infrastructure. The deve­
lopment is presently going on at high speed and 
we are part of this unique moment! We see how 
the products emerge and we have the possibility 
to affect the final products from the perspective 
of our competence area. 

Our group's objective is to ensure that our 
customers, the mobile network operators, receive 
excellent performing 3G networks. Act as a Com­
petence Center in Transmission Network Design 
by designing their network infrastructure based 
on ATM and IP technologies, as well as, suppor­
ting other Ericsson departments in their work 
towards other customers. We also use our experi­
ence in order to continuously improve our pro­
ducts and services. The work is performed both 
from our office in Kista, as well as from any other 
location around the globe. 

The main task of the job is: Specify and deve­
lop Transmission Services. Design and dimension 
Transmission Network and Services. Competence 
development to our internal and external custo­
mers. Network Design performance responsibility. 
We need more brilliant people; we look for newly 
graduates from University, as well as experienced 
people. 

Contact: Anders Ertvik, +46 8 404 5298, an-
ders.eltvik@era.ericsson.se. 

Hardware Flow Coordinator 
Ref.no FR/H 1813 

• Product Unit Wideband Radio Networks (PU-
WRN) develops systems and products constitu­
ting the backbone of Ericsson's wideband cellular 
telecommunication applications. The next few 
years we are fadng an extreme ramp-up in the 
delivery of commercial products. 

A crucial part of the ramp-up is the coordina­
tion of the hardware flow. Our department is re­
sponsible for the coordination of hardware proto­
types in the design projects. Our goal is to launch 
the product on the market on time. Your contri­
bution in this is to manage the interference that 
may occur between adjacent projects, when pro­
duction resources are scarce. Part of the work will 
be to structure working methods and processes 
that can be applied generally in the development 
projects. We think that you have at least a bache­
lor degree in a subject area related to logistics 
and/or corresponding experience from previous 
work 

For the right person we offer a dynamic job that 
will mean a great possibility to experience one of 
the true crucial hot spots in the development and 
launch of the third generation products. Within 
Ericsson English is the common language, there­
fore we assume that you speak English fluently. 
Previous experience of Ericsson company culture 
may be valuable, but is not a demand. 

Contact: Johan Sundqvist +46 8 585 319 48, 
Johan.sundqvist@era.ericsson.se. 

Systems Management. 
Requirement Management 
Ref.no FR/H 1781 

• At Ericsson's Product Unit Wideband Radio 
Networks, PU-WRN, we are developing new 
systems and products for the third generation of 
mobile telephony systems, UMTS. This new 
world standard is based on WCDMA radio tech­
nology and ATM transmission. The development 
of the first system is ongoing and projects for co­
ming releases are starting. This is one of Erics­

sons largest development efforts during all times! 
Are you interested to join us?We are running a 
systems project to develop a new Requirement 
Management (RM) process and method to sup­
port us in achieving a coordinated and traceable 
requirement flow. We have decided to use DO­
ORS as the RM tool. As you know, requirement 
management is very central to product develop­
ment which makes this an important project. The 
fact that we are now turning into a mufti-project 
product development organization makes this 
RM project even more prioritized. 

To succeed with this task we now need to en­
large the project with a person with experience 
from requirement management handling. 

Would you like to participate in that work? You 
will be working within the following main areas: 
Participate in the development of our new RM 
process and method. Establish and run a RM 
handling group on system level. Actively work 
with and drive enhancements on the RM pro­
cess, methods and tools. Drive the use of the RM 
process, method and tool. Support and advise 
projects and line in RM matters. 

Contact: Vanda Tirver, +46 8 757 14 03, 
vanda.tilver@era.ericsson.se, Ulf Lönn, +46 8 
585 311 20, ulf.lonn@era.ericsson.se. 

Strategic Product 
Management WCDMA 
Radio Access Network 
Ref. No: FR/H1919 

• Do you want to work with 3rd generation mo­
bile communications? We at product unit Wide­
band Radio Networks are currently up at full 
speed in developing the first commercial pro­
ducts for Ericsson's 3rd generation UMTS Radio 
Access Network (UTRAN). The UTRAN system is 
based on WCDMA radio technology and packet 
based transmission. We are receiving a lot of at­
tention from customers worldwide. We are loo­
king for an experienced person to join our team 
of Strategic Product Managers for the UTRAN 
transport network. You will be a vital part of Erics­
son's way to introduce IP transport in mobile ac­
cess networks. 

As a Strategic Product Manager you will be par­
ticipating in creating a competitive RAN product 
portfolio in the ongoing race towards 3G and Mo­
bile Internet. The work includes defining product 
strategies and product requirements, doing profi­
tability analyses, writing product information, ma­
king product presentations and assisting in the 
technical sales support. 

We assume that you are a person who is open-
minded, independent creative with good analyti­
cal skills and commercial orientation combined 
with the ability to understand technical capabiliti­
es and limitations. You should have a university 
degree and some years of experience, preferably 
within systems or product management, with 
transport network techniques as PDH, SDH, 
Microwave, ATM and IP as well as knowledge of 
equipment used on the market and their practical 
implementation in access networks. 

Contact: Anders Mårtensson, 08-508 791 69, an-
ders.g.martensson@era.ericsson.se. 

Radio Performance 
Verification/Test 
Environment Developer, 
WCDMA RBS 
Ref.no FR/H 1773 

• We are offering a number of positions in the fi­
eld of performance verification/test environment 
development for one of Ericsson's most impor­
tant projects, the first commercial radio base sta­
tion for the third generation mobile telephone 
system. 

Within the Performance & Product Approval 
unit we are responsible for system verification of 
the base station's radio performance properties, 
as well as EMC, dimate, mechanics and product 
safety. 

We now need to expand the section with more 
skilled employees in the fields of radio verification 
and test environment development! You will be 
involved in verification, following up results, deve­
loping advanced test systems, etc Work is also 
carried out in co-operation wfth our development 
units in Sweden and Europe. 

You will ideally be a graduate engineer or have 
many years' experience of verification or design 
of digital radio products. Knowledge of LabView is 
an advantage. Good proficiency in English and 
Swedish is essential. You will be flexible, innovati­
ve and find it easy to co-operate. 

Performance Verification/ 
Product Certification -
WCDMA RBS 
Ref.no FR/H 1774 

• We are offering a number of positions in the fi­
eld of performance verification/product certifica­
tion for one of Ericsson's most important projects, 
the first commercial radio base station for the 
third generation mobile telephone system. Within 
the Performance & Product Approval unit we are 
responsible for system verification of the base 
station's radio performance properties, as well as 
EMC climate, mechanics and product safety. The­
re are currently 14 of us working here, but we 
need more! 

You will be involved in verification, following up 
results, developing test environments, etc The 
work will provide an in-depth knowledge of the 
radio base station and a broad understanding of 
mobile systems. The right person can count on 
having autonomy and a great deal of personal re­
sponsibility. Work is also carried out in co-opera­
tion with our development units in Sweden and 
Europe. The required skills areas are: EMC. Clima­
te. Mechanics. 

You will ideally be a graduate engineer or have 
many years of relevant experience. Good profici­
ency in English and Swedish is essential. You will 
be flexible, innovative and find it easy to co-ope­
rate. 

Contact: Jan Rimming, 08-757 2251, jan.rim-
ming@era.ericsson.se. 

WCDMA System Engineer 
for UTRAN Architecture 
Ref.No: FR/H1910 

• We are looking for one experienced system 
engineer eager to work with leading edge techno­
logy. Our UTRAN products are built on one hand 
on the state of the art radio technology Wide­
band CDMA and on the other ATM transmission 
and Internet Protocol (IP) At the system depart­
ment we are responsible for the UTRAN architec­
ture, i.e. we specify and design the Ericsson 
UMTS Terrestrial Radio Access Network (UTRAN). 
We are located in Kista, near Stockholm, Sweden. 

Your tasks will vary from general investigations 
to technical analysis and specification of UTRAN 
system requirements. You have to be prepared to 
assist our standardization teams in 3GPP. Your 
areas will span over all UTRAN traffic interfaces lu, 
lur, lub. You should also be ready to assist Erics­
son UTRAN product management and product 
marketing to respond to our customers demands. 
You have a university degree and have worked 
with system development or system manage­
ment You have a strong background in mobile 
telephony and have several years of experience 
with similar work within GSM/GPRS, PDC or D-
AMPS. Standardization experience is definitely a 
plus. 

In addition, you should have a team spirit be 
analytical, you have the ability to perform mul­
tiple tasks, you are ready to take initiatives and 
possibly a technical leading role. English is a re­
quirement as well as the ability to work in a truly 
multi-cultural environment 

Contact: Alain G. Maupin, 08-404 4379, 
Alain.Maupin@era.ericsson.se. 

Tender Manager 
Ref.no FR/H 1747 

• The Product Unit Wideband Radio Networks 
(WCDMA) is developing new systems and pro­
ducts for Ericsson's 3rd generation universal mo­
bile tele-communications system (UMTS). As a 
Tender Manager you will manage and co-ordinate 
WCDMA tenders at PU WRN. You will secure that 
we deliver competitive and high quality tenders. 
You will have many interfaces within our own or­
ganisation as well as within the UMTS M&S team 
and other PUs. Later on you will support Market 
Units in contract negotiations. As a member of 
the Product Marketing team you will also perform 
at conferences, customer workshops and exhibi­
tions. 

The position requires that you have experience 
from tender work, preferably within the GSM/TD-
MA area. You should be a team-oriented person 
with good leadership qualities. 

You have good communication and presenta­
tion skills and you are able to combine commer­
cial and technical knowledge wfth a good busi­
ness understanding. We believe that you hold a 
university degree in business administration 
and/or engineering. 

Contact: Staffan Kvillerud, +46 8 585 336 01, 
staffan.kvillerud@era.ericssonse. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB. UPPSALA 

Get involved in Ericsson's mobile broadband 
venture with a post in Uppsala! 

At Ericsson Radio Systems in Uppsala, we will 
be conducting software projects with a growing 
number of Java programmers The project will 
design, test and supply major software packages 
written in Java using Corba as the distribution 

mechanism. The software packages are included 
in third generation mobile telephony systems, 
based on WCDMA, Wideband Code Division 
Multiple Access, which will be the next world 
standard for broadband mobile telephony. 

We employ incremental development in order 
to rationalise the development process and to 
conduct the project work in a structured way, in 
order to co-ordinate operations and meet the 
project's timetables. Good proficiency is English 
is required, as this is the Croup language. 

System Architect 
Ref.no FR/H1868 

• You will have many years' experience of deve­
loping real-time systems with object-oriented ar­
chitecture. 

You will also have worked as a system architect 
with distributed management systems, control 
systems or communication systems, and as a re­
sult will have been responsible for definition of 
the overall structures in a large or medium-sized 
system. 

Previous experience of working with radio base 
stations is naturally an advantage. It is important 
for you to generate an overall perspective of the 
system, as well as having the ability to get the 
group to understand the overall structure of the 
system you are developing. 

System Designer 
Ref.no FR/H 1869 

• You will have several years' experience of SW 
development for technical applications in an ob­
ject-oriented system. You will be working with 
everything from system design to implementa­
tion, which means you will be responsible for a 
subsystem and also be in charge of a small 
group. As we work with Java as our programming 
language and Corba for distribution mechanisms, 
knowledge of these is also an advantage. 

If you do not have experience of these, you will 
be offered training. You should have experience 
of graphic user interfaces. 

Configuration Manager 
Ref.no FR/H1872 

• The role of configuration manager entails re­
sponsibility e.g. for defining and introducing pro­
duct structures, dealing with releases and modifi­
cations during ongoing development projects. 
The work also includes the rationalisation of pro­
cedures and working methods, as well as evalua­
ting tools. 

You will like orderliness, and you will have ex­
perience of working with one or more configura­
tion management systems. Experience of Erics­
son's product management is valuable, but 
knowledge of ClearCase is also an advantage. 

Expert Java 
Ref.no FR/H 1877 

• Can you be our mentor and "heavyweight de­
signer" in Java? We need an experienced Java ex­
pert to lean on, as a sounding board, co-designer 
and inspector. 

If you have a few years' experience of Java de­
sign and are interested in taking up an informal 
managerial role you should definitely apply for 
this job! The job is based in Uppsala, but trips to 
Kista will be necessary. 

Contact: Lennart Johansson, +46 8 764 1328, 
Lennarth.johansson@era.ericsson.se. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, KISTA 

Project Assistant WCDMA 
System Development 
Ref.No: FR/H 1931 

• At the Product Unit for Wideband Radio 
Networks we are now developing products for 
the commercial releases of our WCDMA Radio 
Access Network. At the unit for System Design & 
Radio Network Product Development we need to 
strengthen our organization with a project assi­
stant 

This position means that you will support pro­
ject managers wfth tasks such as updating project 
library and web-site, assist wfth resource planning 
and financial forecast participate and take minu­
tes from project meetings etc. The project assi­
stant co-operates with all of the members in the 
project as well as the financial department and li­
ne management We are looking for an organized 
person with great sense of responsibility. 

The applicant should have previous experience 
from the Ericsson organization, or bring some key 
competence to the organization such as technical 
or economic education and experience. Commu­
nication skills in English are essential. 

Contact: Stefan Svennebring, +46 8 757 3690, 
stefansvennebring@era.ericsson.se. 
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TEKNIK FORTS. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, KISTA 

Chef Java SW Design 
Ref nr FR/H 1948 

• Vi jobbar med något riktigt kul. Vi utvecklar ny 
programvara i Java till Ericssons tredje genera­
tions mobilsystem. Det år stressigt mycket att gö­
ra, mycket nytt att lära sig och hisnande fram­
tidsutsikter. Vi jobbar ihop, många olika kompe­
tenser, olika nationaliteter, i olika länder. Tillsam­
mans ska vi lyckas, vi år proffs på att klara av rik­
tigt stora komplexa nyutveddingsprojekt 

Vi vill att du ska ta ansvar för utvecklingen av ett 
av våra stora programvarupaket I Java med Corba 
som distributionsmekanism. Du har troligtvis tidi­
gare ledarerfarenheter och egen erfarenhet av 
programvarukonstruktion. Som chef hos oss är 
man generalist och engagerar sig i såväl männi­
skorna här, som tekniken och tidsplanerna. 

Kontakta: Martin Rolf, 08-585 31 418, 
Martin.rolf@era.ericsson.se 

Programvarukonstruktion i 
Java 
RefNr: FR/H1950 

• Som Java-konstruktör kommer du att få jobba i 
teknikens framkant når det gäller programvaru­
konstruktion, men också få möjlighet till en över­
blick över det nya radionätets funktion och upp­
byggnad. Du har troligtvis några års erfarenhet av 
programmering i ett objektorienteratprogrammer-
ingsspråk, helst Java Du är intresserad av objek-
torienteradanalys, design och metodik. Erfarenhet 
av driftstödsystem och radionät är meriterande 
men inget krav. 

Kontakta: Elisabeth Axbrink, 08-508 794 66, eli-
sabeth.axbrink@era.ericsson.se, Majid Zolfaghari, 
08-764 10 21, majid-Zolfaghari@era.ericsson.se 

GUI-konstruktion i Java 
Ref nr: FR/H 1951 

• Vi söker dig som vill utforma och konstruera 
användargränssnitt i Java. Du har troligtvis några 
års erfarenhet av GUI-konstruktion. Kunskaper 
om användbarhet, dominerande style guides, on­
line dokumentation, webteknik och standarder för 
grafiska användargränssnitt är meriterande. 

Kontakta: Elisabeth Axbrink, 08-508 794 66, elt-
sabeth.axbrink@era.ericsson.se 

Trouble Shooter 
Ref nr: FR/H 1952 

• Ar du en problemiösare som vill arbeta med 
att få de olika delarna i komplexa programvaru­
system att fungera ihop? Vi behöver din hjälp 
med ett avancerat integrationsarbete som omfat­
tar felsökningar, analyser och problemlösning. Du 
har troligtvis några års erfarenhet av integrations-
och konstruktionsarbete. Det är en fördel om du 
också har erfarenhet av radionät och driftsstöd­
system. 

Du som är intresserad av ovanstående arbeten 
har förmodligen en högskoleutbildning med in­
riktning mot data, elektronik eller radio, och har 
goda kunskaper i engelska både i tal och skrift Vi 
vänder oss till dig som har några års arbetslivser­
farenhet respektive dig som är nyutexaminerad. 
Vi behöver både dig som inriktar dig på teknik 
och dig som på sikt vill axla en ledarroll. 

Kontakta: Majid Zolfaghari, 08-764 10 21, 
majid.zcdfaghari@era.ericsson.se. Ansökan märkt 
med Ref.No, UD: KI/ERA/FR/HRA Anna Silenstam, 
164 80 Stockholm, ansokan.PU-WRN@era.erics-
son.se. 

ERICSSON ENTERPRISE AB 
Wireless LAN Systems /s developing and promo­
ting Wireless Local Area Networks (WLAN). The 
WLAN market is a new and rapidly growing mar­
ket addressing the need to make broadband da-
tacom mobile and flexible. Wireless LAN techno­
logy already offers flexible use of your Mobile PC 
in the office, selected public areas as well as in 
the home. Ericsson presently offers WLAN solu­
tions for enterprise as well as public applications, 
and we are a leading player in development of 
the next generation WLAN solutions according to 
the HiperLAN2 standard. 

Manager 
Network Software Design 
• We are about to reform our software design 
units at Wireless LAN Systems. A new section will 
be created for new challenging tasks. The new 
sections will be responsible for software in our 
Wireless LAN access points, servers and gate­
ways. As a manager you will be responsible to 
build up the section from a staff of 8 to 10-15 

employees. Your task is to recruit and retain skil­
led and motivated software designers and to be 
part of the technical and strategical planning and 
decision making for our new server and gateway 
products. 

To be able to be a successful section manager 
in our organisation you shall have several years' 
experience of software design for embedded or 
telecommunications systems and you shall have 
worked as manager, project manager or team le­
ader. You shall have the will and ability to initiate 
tasks and obtains results, communicate with ot­
hers, see openings and connections and have 
good people management skills. 

Contact: Mikael Larsson, +46 8 757 2745, mi-
kaelxlarsson@ebcericsson.se. Jila Persson/Hu­
man Resources, +46 8 585 338 72, (ila.pers-
son@ebcericsson.se. Application marked with ref 
no: 01:008K to: reciuitnrient@ebcericssonse 

ERICSSON ENTERPRISE AB 

At this very moment the development of pro­
ducts according to the New World standard Hi-
perLAN/2, for high speed wireless LAN is happe­
ning HiperLAN/2 enables wireless connections 
at speeds up to 54 Mbit/s in the office or in pub­
lic environments. 

HiperLAN/2 will be one of several possible ac­
cesses in the mobile networks of the future. Re-
od more about it on our homepage 
http://www.ericsson.se/wlan/ 

We are a Product Unit within Ericsson with re­
sponsibility to standardise, develop, produce and 
sell Wireless LAN. The unit is still under construc­
tion, which gives you great opportunity in defi­
ning your role and working tasks. We try to com­
bine the small company's ways of working with 
the big company's resources If you are in­
terested in working at the edge of technology 
with IP and LAN in combination with radio and 
mobility, then we have the perfect job. 

HiperLAN/2 InterOp and 
Conformance Engineering 
ref.no 01X)1 IK 

• Our effort so far in standardisation has been vi­
tal to bring HiperLAN/2 to be a recognised in­
dustry standard. The first release of our product 
will have all the basic functionality but we are 
now looking for the most important part of all, in­
teroperability towards the standard. Your job is to 
drive the conformance test and interoperability is­
sues for Ericsson at HiperLAN/2 Global Forum, 
H2GF. 

You should have a strong drive and self esteem 
combined with the knowledge of conformance 
test and interoperability issues. Knowledge of 
standardisation Forums such as ETSI or IEEE is 
considered an additional qualification. To your 
help you have all the knowledge and support 
from our very competent standardisation and 
System Management team. 

System Integration of 
Wireless LAN's 
Ref.no 01V10K 

• We are currently searching for more highly mo­
tivated talents to our System Integration depart­
ment. You probably have a technical degree from 
University, computer science, telecommunica­
tions or similar, and would like to work with a bro­
ad set of tasks at the edge of technology. 

Skills and knowledge in Mobile Systems, 
Network Security and TCP/IP is desirable. An in­
terest in the Windows operating system and the 
mobile users needs is important Equally impor­
tant is the troubleshooting orientation and the 
ability to have System overview. We work in a 
small and efficient organisation that requires indi­
vidual drive and the ability to cope with a, someti­
mes, stressful situation. Looking forward to have 
you onboard! 

Contact. Tomas Ravin +46 8 585 341 52, to-
mas.ravin@ebcericsson.se. Application marked 
with ref.no: recruitment@ebcericsson.se. 

ERICSSON ENTERPRISE AB, STOCKHOLM 

Help us develop an extreme access to 3G. With 
data rates up to 54 Mbps, Wireless Local Area 
Networks will be able to compete with traditional 
Fixed technologies. This is done not only in your 
office but also in your home and in public envi­
ronments such as airports and hotels Add roa­
ming to 3G cellular networks and you will un­
derstand that Wireless LAN will be an important 
component in the future mobile world. This is 
truly the meaning of the '4th generation'wire­
less system. 

We are developing the future Wireless LAN so­
lutions accoréng to the ETSI HiperLAN2 stan­
dard. The development is done in Sundbyberg 

and Gothenburg, We work in an international 
environment with dose contact with major ven­
dors of'datacom equipmentand'home applian­
ces Our days are spent in the absolute technolo­
gy edge where IP and LAN are meeting yvireless 
Please visit www.ericsson.se/wlan for more infor­
mation. 

Manager — Network 
Software Design 
ref no: 0WI4K 

• We are about to reform our software design 
units at Wireless LAN Systems. A new section will 
be created for new challenging tasks. The new 
sections will be responsible for software in our 
Wireless LAN access points, servers and gate­
ways. As a manager you wiH be responsible to 
build up the section from a staff of 8 to 10-15 
employees. Your task is to recruit and retain skil­
led and motivated software designers and to be 
part of the technical and strategic planning and 
decision making for our new server and gateway 
products. 

To be able to be a successful section manager 
in our organization you shall have several years 
experience of software design for embedded or 
telecommunications systems and you shall have 
worked as manager, project manager or team le­
ader. You shall have the will and ability to initiate 
tasks and obtains results, communicate with ot­
hers, see openings and connections and have 
good people management skills. 

Manager - System 
Management 
ref no: 01.Ol 5K 

• As a manager of the WLAN System section, 
you are overall responsible for the system archi­
tecture, the system requirements arid the functio­
nal specifications of our products. You will initiate 
and co-ordinate technical studies and standardi­
sation activities, as well as provide our develop­
ment projects with resources for technical co-or­
dination and functional specification. Examples of 
included competence areas are security, network 
management, datacom protocols, control signal­
ling, layer 3 mobility and 3G interworking. Your 
task is to recruit and retain skilled and motivated 
system engineers and to be part of the technical 
and strategic planning and decision making for 
our WLAN systems and networks. We expect you 
to have experience of system engineering within 
Ericsson. Experience of project or line manage­
ment is an advantage. 

System Engineer, 
HipertAN2, 3G 
Interworking 
refno:01X)16K 

• As a System Engineer, your main task will be 
design of our system architecture and protocols, 
as well as specifying and analysing functional and 
system requirements. The work is conducted 
both externally in various standardisation bodies 
and internally in pre-studies and projects. Cur­
rently, we are about to start a project for a broad­
band wireless access to the UMTS core network 
based on the ETSI HiperLAN2 standard. Your task 
in the project will be to work with architecture, re­
quirement and functionality (e.g. mobility, security 
and network management) aspects related to Hi-
perLAN2 - UMTS interworking. 

System Engineer - IEEE 
802.11 System Architect 
refno:0W17K 

• We are looking for an experienced system 
engineer that can take the technical lead of our 
pre-studies of a future 802.11 a/e product Your 
task will be to define the system architecture and 
functional distribution, as well as to co-ordinate all 
activities regarding requirement analyse and fun­
ctional specifications. To be successful in this po­
sition, you ought to have experience from system 
management or design work within Ericsson. 
Furthermore, competence in or interests to learn 
about security protocols (e.g. 802. lx and RADI­
US), datacom protocols or MS Windows networ­
king are needed. 

Contact: Mikael Larsson, +46 70 6366 158, mi-
kaelxlarsson@ebcericssonse. Application mar­
ked with ref. No: recruitment@ebcericsson.se 

ERICSSON ENTERPRISE AB 

With data rates up to 54 Mbps, Wireless Local 
Area Networks will be able to compete with tra­
ditional fixed technologies This is done not only 
in your office but also in your home and in public 
environments such as airports and hotels. Add 
roaming to 3G cellular networks and you will un­
derstand that Wireless LAN will be an important 
component in the future mobile world. This is 

truly the meaning of the '4th generation'wire­
less system. We are developing the future Wire­
less LAN solutions according to the ETSI Hiper-
LAN2 standard The development is done in 
Sundbyberg and Gothenburg 

We work in an international environment with 
dose contact with major vendors of datacom 
equipment and home appliances. Our days are 
spent in the absolute technology edge where IP 
and LAN are meeting wireless. Please visit 
www.ericsson.se/wlan for more information 

Extreme Real-time SW 
Design - Ethernet Packet 
Forwarding 
refno:0WI8K 

• The Ethernet forwarding engine in our access 
points shall comply to the governing Ethernet 
standards for priority, security, bridging, multicas­
ting, and virtual LANs in speeds up to lOOMbit/s. 

Your task is to continue development of this le­
an and high performing software component by 
adding additional protocols and features. 

It is probably one of the most challenging real­
time jobs around today. 

Embedded SW Design -
Base System and 
Development Tools 
ref no.0WI9K 
• We are aiming for a smoothly operating plat­
form and design environment for our wireless 
LAN access points. Help us to achieve this goal! 
Our platform consists of an OSE Delta kernel and 
IP-stacks from Enea together with a set of in-
house support routines. 

Our design environment is based on GNU 
tools running on Windows NT and Linux. Your job 
is to continue the development of new features 
in the base system and to continuously enhance 
the design environment You should also share 
your know-how and give support to your collea­
gues whom are depending on the platform and 
tools. 

Software Integrator/ 
Trouble Shooter 
refno:01:024K 

• We are looking for curious individuals who like 
a hands-on approach to learning and understan­
ding of larger systems. 

As a software integrator you will build a and ve­
rify complete access point software products 
from components delivered by your project colle­
agues. You will also create test suites and auto­
mated test systems. The ideal candidate for this 
positions must enjoy solving sometimes complex 
and difficult problems, and must have a good 
knowledge about make utilities, the C program­
ming language, debugging tools and Unix or real 
time operating systems. 

SW Design - Network 
Management Systems 
refno:0IX)25K 

• We aim for user friendly and efficient network 
management systems for our Wireless LAN pro­
ducts. We now search a customer oriented sof­
tware designer who could design and implement 
our management applications. The applications 
are using SNMP and are integrated into manage­
ment platforms as HP OpenView. We are also de­
veloping local WEB-based management systems 
using HTML and Java. 

High Level Software Design 
refno:0W26K 

• We are looking for a design engineer for high 
level software and system design. You will work 
with requirements analysis and implementation 
proposals in the early project phases. You will al­
so be responsible for refining our system deve­
lopment process by applying appropriate model­
ling techniques for the different parts of the 
system. Today we use SDL for low-level embed­
ded SW and 00-techniques for end user applica­
tions. 

Network Protocol Design 
for Windows 2000 
ref no: 0W27K 
• We are searching for a number of engineers 
for design and implementation of mobile IP and 
PPP protocol stacks for Windows 2000. The task 
is to develop end user software needed for inter­
working between wireless LANs and cellular 
networks. You will be part of a team responsible 
for everything ranging from high level design and 
requirements analysis to implementation and 
system test We expect you to have a good know­
ledge about common IP services and protocol's 
and to have previous experience of programming 
for Windows. 
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Contact: Martin Rinman, +46 8 585 346 44, 
martin.nnman@ebc.ericsson.se. 

HiperLAN/2 InterOp and 
Conformance engineering 
ref no: 0W20K 
• Our effort so far in standardization has been vi­
tal to bring HiperLAN/2 to be a recognized in­
dustry standard. The first release of our product 
will have all the basic functionality but we are 
now looking for the most important part of all, in­
teroperability towards the standard. Your job is to 
drive the conformance test and interoperability is­
sues for Ericsson at HiperLAN/2 Global Forum, 
H2GF. 

You should have a strong drive and serf esteem 
combined with the knowledge of conformance 
test and interoperability issues. Knowledge of 
standardization. Forums such as ETSI or IEEE is 
considered an additional qualification. To your 
häp you have all the knowledge and support 
from our very competent standardization and 
System Management team. 

System Integration of 
Wireless LANs 
refno:0W2IK 

• We are currently searching for more highly mo­
tivated talents to our System Integration depart­
ment You probably have a technical degree from 
University, computer science, telecommunica­
tions or similar, and would like to work with a bro­
ad set of tasks at the edge of technology. 

Skills and knowledge in Mobile Systems, 
Network Security and TCP/IP is desirable. An in­
terest in the Windows operating system and the 
mobile users needs is important. Equally impor­
tant is the troubleshooting orientation and the 
ability to have System overview. 

We work in a small and efficient organization 
that requires individual drive and the ability to co­
pe with a, sometimes, stressful situation. Looking 
forward to have you onboard! 

Contact: Tomas Ravin, +46 8 585 341 52, to-
mas.ravin@ebc.ericsson.se 

Configuration Manager 
refno:0I.V22K 

• To always have all necessary information avai­
lable about what is going to be developed, what 
is being developed and what has been develo­
ped is getting more and more important when 
the demands on shorter lead-times and reduced 
cost are increasing. You will as a Configuration 
Manager work in projects with the responsibility 
for the planning and execution of the Configura­
tion Management activities during the products 
whole lifecyde. 

This means that you should co-ordinate the 
product- and document structuring for our 
systems and sales packages. You will also be re­
sponsible for the establishment of baselines and 
the change- and release handling. 

If you are familiar with the Ericsson's way of 
handling products and documents this will be se­
en as a merit If you are working as a Configura­
tion Manager today this will be highly valued. To 
perform well in this position you have to be struc­
tured and a driving force. A co-operative appro­
ach and good communication skills are necessa­
ry-

Software Configuration 
Manager 
refno:01:023K 

• You will be given a central and co-ordinating 
role in the introduction and implementation of 
Software Configuration Management processes 
and tools in our design projects where, amongst 
other things, terminal and embedded software 
for HiperLAN2 are developed. 

You will as a Configuration Manager work in our 
software projects with the responsibility for the 
planning and execution of the Software Configu­
ration Management activities during the products 
whole lifecyde. 

This means that you should co-ordinate the co­
de and document structuring the handling of ver­
sions and the release handling. The environment 
in which the software is developed consists of 
OSE, Cygwin, Q C++, Windows 2000, Visual Stu­
dio, MFC and ROSE 

We require you to have experience from sof­
tware design and/or Software Configuration Ma­
nagement If you, in addition to that have know­
ledge about tools such as dearCase, CVS, Visual 
SourceSafe, OearDDTS, RequisitePro and PRIM 
this will be highly valued. As a person we would 
like you to be structured and to have a driving 
force. Your ability to co-operate and communica­
te must be outstanding. 

Contact: Urban Brötegård, +46 8 585 331 99 ur-
ban.brotegard@ebcericsson.se. Application mar­
ked with ref. No: recmitrnent@ebcericsson.se. 

ERICSSON SOFTWARE TECHNOLOGY AB. 
SUNDBYBERG 
Ericsson has enjoyed enormous growth during 
the last few years, in PrePaid and Billing media­
tion systems. The business is booming, and 
Ericsson is dearly the maricet leader. The Product 
Unit Charging Solutions'product portfolio consi­
sts ofGSM-based and TDMA-based PrePaid 
systems, Billing Gateway, and the charging con­
trol node (CNN) for future UMTS networks. We'­
re looking for Charging experts ether in Stock­
holm, Karlskrona, Ronneby or Turku, who will be 
responsible, that Product unit Charging Solutions' 
have right technology and architecture where 
the PU products are built' 

Charging Experts for 
Charging System 
Management 
• As a Charging expert, you follow standardiza­
tion for new technologies, architectures, new ser­
vices and applications related to charging (IP Mul­
timedia, Services and Applications in 3CPP, 
3GPP2) by acting as a delegate or writing contri­
butions to standards. You'll partidpate in network 
level studies and investigations as well as resear­
ch and innovation activities dealing with charging. 
You held technical presentations to Ericsson inter­
nally and externally and take part in charging rela­
ted workshop and seminars. You will also support 
Strategic product and business management e.g. 
by prototyping charging solutions for new oppor­
tunities. 

Your detailed role depends on your competen­
ce and wishes. We like you to build your compe­
tence to become senior expert in the area you 
are working for. 

One of the experts will be nominated to Chief 
System Architect this person will be responsible 
for the overall architecture for the PU charging so­
lution. The chief system architect's main task is to 
ensure, that platforms used for the Charging solu­
tion and functionality pladng within components 
of the solution are best in class both characteris­
tics and system behavior point of view. Possible 
other areas for charging experts to specialize are: 
Network level system use case modeling for new 
applications and services to be handled by the 
charging solution. Charging standardization. Cha­
racteristics and platform evaluations and studies. 
3rd party charging product evaluation. Charging 
research. Prototyping. 

Within Charging system management also 
maintain network level documentation for Erics­
son's Charging Solutions (for example system 
overview descriptions, architecture descriptions 
and system-use cases or scenarios). What do we 
expect from you? We are looking for senior per­
sons, preferably with knowledge from GSM, 
GPRS, or UMTS technical side (e.g., system ma­
nagement or verification). You should be experi­
enced in the charging area. If you have already 
experiences in our products (PPS, BGW, CCN) is 
a plus. You need a university degree within sof­
tware engineering and several years of system 
experience in the charging area. You should be 
able to work independently and in groups. Apply 
before: 3/31/01 

Contact: Matti Kuikka, 08-75 730 13,070-267 
4280. Application: Job@epk.ericsson.se. 

ERICSSON SOFTWARE TECHNOLOGY AB. 
KALMAR 

We gave mobile networks a local presence, laid 
the groundwork for personally designed Web 
services, and developed opportunities to collect 
payments in real time. Now we're perfecting mo­
bile Internet through our specialties - charging 
solutions, mobile positioning, and telematics. 
Our TTCN Competence Center faces exciting 
challenges: integrate all testing activities, deliver 
a total testing environment, and fine-tune trai­
ning and support -to cut lead times in half! 
That's why we're beefing up our operations. 

Project Manager 
• We're looking for experienced people with 
strong leadership skills for our Malmö and Karl­
skrona offices. As a project leader, you're respon­
sible for schedules, costs, and quality - from start 
to finish. You should have a master's degree (or 
other higher education) and several years of ex­
perience in project management and software 
verification. Previous experience within Ericsson is 
a plus. And so is familiarity with TTCN, ASN1, 
UNIX, and C++. You should be flexible and goal 
oriented because you'll be building and inspiring 
a successful team. 

Designer 
• We want experienced, independent software 
developers for our TTCN design team at our Mal­
mö and Karlskrona offices. Your mission is to ma­
nage different stations in our sophisticated testing 
environment in which we supply standardized te­

lecom and computing language signals with TT­
CN translations. Products are developed in paral­
lel and development occurs in a UNIX /C++ en­
vironment While you work with design, you'll ha­
ve dose contact with the test team. 

You must have an academic degree and excel­
lent English skills. You should have worked with 
TTCN, ASN 1, UNIX, C++, datacom, and telecom, 
so you have the ability to evaluate software. We 
work in projects so it's important that you have 
good social skills and the desire to work with new 
people and groups. We encourage job task rota­
tion, which provides you with opportunities to 
choose assignments and increase your expertise 
in several different subject areas. 

Tester 
• Our Malmö and Karlskrona sites need person­
nel with experience in function and system tes­
ting and verification. You're responsible for deve­
loping test spedfications, instructions, scripts, and 
plans. You're also in charge of testing the verifica­
tion systems that we deliver to Ericsson's deve­
lopment projects. You work in parallel with test 
and design teams. Our development environ­
ment consists of UNIX, C C++ and Java. 

For this job, you need testing, telecom, and da­
tacom experience. Familiarity with TTCN, ASN. 1, 
and UNIX is a plus. You must be able to unders­
tand existing software products and code. And 
you should possess an academic degree, excel­
lent English skills, problem-solving abilities, fasti­
diousness, and openness. We provide the neces­
sary professional training and development to fill 
in the gaps. 

Trainer 
• The more that our global Group uses TTCN, 
the more education we need. And courses must 
be developed in parallel with our leading-edge 
products. We're looking for an experienced pro­
fessional who can function as an instructor and a 
training-material developer/coordinator. Our cour­
ses are primarily taught in English, in many 
countries. So you need top-notch language and 
public-speaking skills. We'd prefer if you have an 
academic degree; you must have a burning desi­
re to train others. Experience with TTCN/ASN1, 
telecom, and datacom is a plus. And it wouldn't 
hurt to have experience with technical training. 

We work in projects so it's important to have 
good social skills and to want to work with new 
people and new groups. 

We encourage a certain degree of job task rota­
tion, which provides opportunities for you to 
choose assignments and to increase your experti­
se in several areas. If you join us, you'll work in 
Karlskrona or Malmö. 

Contact Malmö: Jim Nilsson +46 40 669 71 89, 
Kariskrona: PeO Olsson +46 455 39 53 59. 

ERICSSON SOFTWARE TECHNOLOGY 

Modern societies are entering a new communi­
cation era. We believe in creating communica­
tion opponXinities for inhabitants of all conti­
nents. How? Through mobile Internet which is 
much more than applications, it's a brilliant 
means of enabling communication worldwide. 

Right now, we must satisfy requirements put 
on our products for payment within mobile Inter­
net one of the worid's most expanding, chal­
lenging markets. Ericsson Software Technology 
AB is a world leader within the mobile Internet 
segment 

Our operations cover charging solutions, posi­
tioning telematics, and much more. The compa­
ny is young expanding, and employs more than 
800 people. We have offices in Karlskrona, Ron­
neby, Malmö, Sundbyberg and Kalmar. 

Charging - Tester 
• We need qualified software testers who have 
experience with system testing, validation, and 
verification. You conduct internal (at Ericsson) 
and external tests, and you're responsible for test 
design, among other things. In your role as tester, 
it's important that you communicate test results 
to the design team. 

You also partidpate in methodology and pro­
cess development for verification. We always use 
the latest technology, standard development plat­
forms, with C C++, Java, Corba, SDL, UML, and 
QearCase. We design in compact projects and 
conduct tests in the design phase. 

The person we're looking for has very solid 
knowledge - preferably in Java and/or C++, ob­
ject orientation, and modeling. It's a plus if you 
have: System design and development experien­
ce. Familiarity with relational databases and ope­
rating systems. Experience in large development 
projects. 

For this job, we need a person who has good 
problem-solving capabilities, is fastidious, sharp, 
and outgoing. You should like to work in teams 
and independently. 

Charging - System Designer 
• Your main assignment will be to further deve­
lop the systems for which we have responsibility. 
You'll work in a team and be part of the entire 
development process. We design in compact pro­
jects and test in the design phase. We always use 
the latest technology, standard development plat­
forms, with Q C++, Java, Corba, SDL, UML, and 
dearCase. 

The person we need has a technical university 
education, with experience in system design and 
software development You should be able to use 
one or more of the above-mentioned program­
ming languages. You're a person who can work in 
cooperation with others, can quickly involve your­
self in complex problem situations, and can easily 
grasp the big picture. 

Contact: Jonas Nilsson, +46 455 39 5367. 

Designers BGw 
• As a designer at Ericsson Software Technology, 
you primarily work development of our products. 
We always use the latest technology, standard 
development platforms, with C++, UML, and 
QearCase. A design project starts with prestudies 
of requirements from product management and 
ends when we hand over the products to other 
parts of our Charging organization. Your assign­
ment as a designer includes requirements studi­
es, system design, developing new functions, tes­
ting, and implementation. 

The person we're looking for has solid know­
ledge (minimum 3 years) of C++, object orienta­
tion, and modeling. It's a plus if you have: Two or 
more years of experience with C++, and system 
design and development. Familiarity with relatio­
nal databases and operating systems. 

Experience in: Large development projects. De­
velopment of real-time systems and/or distribu­
ted systems. For this job, we need a person who 
has good problem-solving capabilities, is fasti­
dious, and outgoing. You should like to work in 
teams and independently. 

Contact: Björn Smith, +46 457 775 27 

Do you want to work with a winning concept 
and pioneering colleagues that target Ericsson's 
future initiatives? If so then this is the place for 
you ... Our Operations business area works with 
a third-generation charging system called Billing 
Gateway (BGw). Right now, we have 70 custo­
mers around the world, and we expect 20 more 
this year. That's why we need a trainer for BGw. 

Trainer 
• As a trainer, you'll help customers and Ericsson 
employees understand the finer nuances of BGw. 
Training sessions are held in Ronneby and at 
customer sites (which could mean lots of trave­
ling). If you're passionate about teaching and 
learning and have a solid background in educa­
tion, they your name automatically goes to the 
top of our short list 

It's important that you speak and write English 
very well. Wé develop and maintain courses at 
the same pace that we develop our services and 
methods. So excellent English skills are a must 
when you work with your training and develop­
ment colleagues and with our technical writer 
team. If you have technical know-how that's suffi­
cient enough for understanding telecom, 
networks, and charging then your name stays at 
the top of our short list Sometimes, we'll want 
you to partidpate in our development projects so 
that you stay updated. Do you mind? And we ho­
pe you're comfortable with traveling and working 
independently. 

Contact: Mats Hagman, +46 457 775 13 or Mag­
dalena Nilsson, +46 455 395 809. 

Patent Engineer 
• As a patent engineer, you're responsible for 
identifying and documenting technologies (within 
EPK's strategic development projects) that can be 
patented. In your dairy work you: Support projects 
through patent searches and infringement analy­
ses. Analyze identified solutions with respect to 
their ability to achieve a patent As patent project 
leader, you run patent application projects from 
idea, via filed patent application, to approved pa­
tent (in cooperation with inventors and patent at­
torneys). You educate, inform, and encourage 
projects and the line organization regarding pa­
tenting. 

We believe that you have a university degree in 
telecom or datacom or software engineering and 
that your English skills are excellent A master's 
degree in any of the above areas is a plus and so 
is good understanding of written German. You 
have at least two years of working experience 
within täecommunication, preferably in mobile 
systems, or experience in patenting within the 
above mentioned areas. We would appreciate if 
you have knowledge in charging and signaling 

mailto:martin.nnman@ebc.ericsson.se
mailto:mas.ravin@ebc.ericsson.se
mailto:ban.brotegard@ebcericsson.se
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mailto:Job@epk.ericsson.se
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protocols. On the personal side, you find it easy 
and fun to communicate with other technical pe­
ople. You find it challenging to develop broad 
technical competence within mobile communica­
tion by repeatedly digging into new, often narrow, 
technical areas. You have a talent for seeing the 
big picture among the details, You can distinguish 
obvious relationships in complex technologies, 
and you can express them in words. 

Contact: Peter Martinsson, +46 455 395 090. 
Application: job@epk.ericsson.se, Ericsson Sof­
tware Technology AB, ölandsgatan 1, Box 518, 
371 23 Karlskrona, Sweden, +46 455-39 50 00 
Fax:+46 455-815 10. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, SUNDBYBERG 

Manager ASP Method 
Division Global Services is fast becoming recog­
nized as the face of service excellence for the 
new millennium. As one of six divisions of Erics­
son, our role is to deliver exceptional customer 
service as an integral part of the Ericsson offer­
ing. 

We are now looking to expand in order to face 
the very exciting challenges ahead, and you 
could be a key element in our success. To find 
out more about this new force in service solu­
tions please visa our website at: http://globalser-
vices.ericsson.se. 

Our Practice Access Implementation now has 
a job opening, as a 

Manager for ASP Method 
• Your main responsibility will be ASP (Authori­
zed Service Providers) Method owner and for all 
Ericsson products, be responsible for the deve­
lopment of the Standard Scope of Work, Engine­
ering method and Training & Assessment met­
hod. Development and ownership of Ericsson 
Common Site Engineering system. Responsible 
for the units WEB including Intranet web master 
http://easp.ericsson.se and Extranet application 
towards subcontractors. 

You will work in close cooperation with Ericsson 
64 Product Units development projects. Other in­
terfaces are Ericsson Education, MBL (Multimedia 
Base Learning) Studio and Customer Product In­
formation departments. 

We are looking for a person with a outwards 
personality and with a keen ear. You need to ha­
ve good communication skills, including presen­
tation and negotiation. Be structured and decisive 
with a good sense for priorities. To be successful 
you need to have previous knowledge and good 
experience of telecommunication implementa­
tion projects. Good English in writing and speech 
and of course good leadership qualities. 

Contact: Matz Andersson, +46 8 757 1102, 
matz.andersson@era.ericsson.se. Application: 
Ericsson Radio System AB, SC/ERA/CH Anna An­
dersson, 164 80 Stockholm, annaxanders-
son@era.ericsson.se 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, TELEFONPLAN 

Operative Sourcing 
• In Operative Sourcing you will be responsible 
for the day-to-day relationship with one or more 
of our suppliers. The Operative Sourcing unit is 
responsible for controlling volume production of 
switching equipment in four main international 
factories plus additional supply of mechanics and 
cables. Tasks will also include improvements to 
streamline work routines and improve efficiency. 
We work actively to reduce lead times and increa­
se delivery performance. High quality and delive­
ry precision are cornerstones of the future supply 
chain. 

You have solid knowledge of logistics and/or 
purchasing, MS Office, MRPII, experience of Tele­
communications or Electronics supply coupled 
with the ability to meet the various expectations 
from internal and external customers. Preferably, 
you also have a background from Project Mana­
gement You are fluent in English. You are enthu­
siastic, customer focused, communicative, and 
have an open mind to new ideas and cultures. 
You should be prepared to work independently, 
to push for new ideas and to travel. You are a do­
er. 

Contact: Mats Widenfors, +46 8 719 67 72, 
mats.widenfors@etx.ericsson.se. 

Customer Order 
Management 
• As a Customer Order Manager (COM), you will 
be responsible for coordinating complete deliveri­
es of AXE systems to the Local Companies and 

our Direct Markets. These deliveries will include 
elements such as pre-loaded software and imple­
mentation services. We are looking for people 
who are interested in working with our new supp­
ly processes and who can execute complex site 
project deliveries to our customers throughout 
the world.You ideally have a strong working back­
ground in logistics. Knowledge of project mana­
gement methods (e.g. PROPS) is a plus. We deal 
with many Market Units in ail parts of the world, 
therefore fluency in both written and spoken Eng­
lish is a pre-requisite. 

Contact: Madeleine Fries, +46 8 404 35 06, ma-
deleine.fries@era.ericsson.se, Tobias Lindström, 
+46 8 719 08 42, tobias.lindström@etx.erics-
son.se, Chadotte Fenton, +46 8 719 59 64 char-
lotte.fenton@etx.encsson.se. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB. SUNDBYBERG 

Order Desk Managers 
• As an Order Desk Manager, you will be respon­
sible for an order office within COM Mobile. The 
responsibility for an Order Desk Manager is to 
secure that the work at the order office is perfor­
med in accordance with the processes and met­
hods described in the guidelines for the depart­
ment You will support your team in coordinating 
complete deliveries of AXE systems to the Local 
Companies. These deliveries will include ele­
ments such as pre-loaded software and imple­
mentation services. 

rt is the Order Desk Manager responsibility to 
adjust the manning in accordance with the 
workload as well as developing, training and 
secure the required levels of skills for the staff 
within the department. The performance measu­
rements of the department are the base for the 
daily activities of adjusting and coaching, and also 
as instrument to achieve the defined performan­
ce goals. 

You ideally have Management experience, eit­
her as project manager or team leader. You 
should have planning capabilities and genuinely 
interested in leading people and have the drive 
to see people grow. Big part of our work is perfor­
med together our Market Units, thus you need to 
have a very good ability to co-operate and com­
municate, fluency in both written and spoken 
English is a pre-requisite. 

The candidate should preferable have earlier 
experience of working background in logistics. We 
are now looking for 3 Order Desk Managers, one 
for order office Asia Pacific, one for order office 
Americas and one for China Support Office. 

Manager, 
Support Office 
COM Mobile 
• Within COM Mobile there is a function suppor­
ting the order offices with general improvements 
activities, knowlegde and expertise in the diffe­
rent systems used by us and the Market Units 
(e.g PCAT and OIT etc), responsible for the the 
COM Mobile short range forecast. The function 
will also be involved in the introduction of new 
products as UMTS and R9. 

As a Support office Manager, you will be re­
sponsible for initiating and driving improvement 
activities within COM Mobile. Setting up various 
training sessions for COM Mobile and to secure 
that the work at the order office is performed in 
accordance with the processes and methods de­
scribed in the guidelines for the department 

You will support COM Mobile in coordinating 
complete deliveries of AXE systems to the Local 
Companies. These deliveries will include ele­
ments such as pre-loaded software and imple­
mentation services. 

It is the Support Office Managers responsibility 
to adjust the manning in accordance with the 
workload as well as developing, training and 
secure the required levels of skills for the staff 
within the department The performance measu­
rements of the department are the base for the 
daily activities of adjusting and coaching, and also 
as instrument to achieve the defined performan­
ce goals. 

You ideally have Management experience, eit­
her as project manager or team leader. You 
should have planning capabilities and genuinely 
interested in leading people and have the drive 
to see people grow. 

Big part of our work is performed together our 
Market Units, thus you need to have a very good 
ability to co-operate and communicate, fluency in 
both written and spoken English is a pre-requisi­
te. The candidate should preferable have earlier 
experience of working background in logistics and 
involved in improvement activities. 

Contact: Madeleine Fries, +46 8 404 35 06, ma-
deleine.fries@era.ericsson.se. Application: Erics­
son Radio Systems AB, KI/ERA/SL/H Anita 
Strömkvist 164 80 STOCKHOLM, 
anita.stromkvist@era.ericsson.se. 

ERICSSON GLOBAL IT SERVICES 

THE FUTURE IS HERE - ENGINE Access Ramp. 
Be at the heart of the future. Choose voice, data 
and multimedia. Choose creativity, openness 
and personal fulfilment 

Choose convergence, choose ENGINE - choo­
se Division Multi-Service Networks (DMN). DMN 
is looking for motivated individuals who are pas­
sionate about their work Join a visionary team 
devoted to driving the evolution of next genera­
tion networks, leading the way in a rapidly deve-
loping market 

Our new product ENGINE Access Romp 
enables operators to offer broadband access to 
both business and private customers. Help us to 
develop a Design unit for the ENGINE Access 
Ramp! 

Manager 
• We need a manager for the Control System 
Development unit This unit is responsible for de­
veloping the control system for the broadband 
parts of the ENGINE Access Ramp. 

The task includes everything from requirement 
analysis to test of software, software implemen­
ted in C using VRTX/Spectra environment and in 
Erlang/C using an OTP/Unix environment The 
unit consists of around 40 people and should ha­
ve two managers but today has only one. There­
fore we are looking for you to join Staffan Pernler 
(the existing manager) in the challenging task of 
creating a unit to inspire and develop our softwa­
re designers. 

We think you have: Good knowledge of leader­
ship and probably some years experience as ma­
nager. Technical education with a University de­
gree. The right attitude to motivate and inspire 
your team members. Let us talk about your futu­
re! 

Contact: Hans Lindberg, 08-7195029, hans.lind-
berg@etxericsson.se, Birgitta Högberg, 08-
7196435, birgitta.hogberg@etx.ericsson.se, Mi­
chael Andersson, 08-7195240, michael.anders-
son@etx.ericsson.se. 

ERICSSON SVERIGE AB 

Ericsson Sverige AB är Ericssons marknadsbolag 
i Sverige. Våra kunder ligger i framkant när det 
gäller områdena tele-, datakommunikation och 
IP, vilket ställer höga krav pä oss som snabb le­
verantör av tjänster, produkter och lösningar in­
om dessa områden. 

Våra kunder är operatörer, samt såväl privata 
som offentliga organisationer och företag i Sveri­
ge-

Bolaget består av cirka 600 medarbetare med 
starkt kundfokus och huvudkontoret ligger på 
Kungsholmen, Stockholm. 

Solution Manager 
Bredbands Access 
• Under detta och kommande år kommer bred-
bandsutrullningen i Sverige att fortsätta i hög takt 
Bl.a. kommer under året licensiering att ske för 
punkt till multipunkt Bredbands radio anslutning, 
LMDS. 

Inom MU Sweden söker vi därför solution ma­
nagers/produkt managers med primärt ansvar för 
våra Minlink BAS (vår produkt för LMDS) samt 
Engine access ramp produkter. Även andra ac­
cess teknologier som IP-ethemet access och tråd­
lösa LAN ligger inom ansvarsområdet 

Som Solution manager/produkt manager an­
svar för du för marknadsföring och tekniskt försälj­
ningsstöd av dessa produkter på den svenska 
marknaden. Arbetet bedrivs i tätt samarbete med 
account managers och även Ericssons produkt 
enheter för dessa produkter. Tätt och kontinuerlig 
kundkontakt är dominerande inslag i arbetet 

Vi söker dig med några års erfarenhet av tek­
nisk säljstöd eller product management inom 
dessa eller besläktade områden. 

Kontakta: Anders Blomgren 070-5720487. Ansö­
kan: Louise.lundqvist@ese.ericsson.se, 
SE/ESE/HR Louise Lundqvist Ericson Sverige AB, 
126 25 Stockholm. 

GSM, GPRS, UMTS, 2G, 3G, WAP, EDGE 
HSCSD...How often have you wondered what's 
really behind all of these fancy abbreviations? At 
the Wireless support unit within Ericsson Sverige 
AB we work with the systems behind. 

The support unit is a part of the Nordic service 
unit which means that our customers are loca­
ted in all of the Nordic countries. 

We provide technical support and software 
updates to our customers (operators). Also the 
delivery of software upgrades is one of our main 
responsibilities. We work very close with the pro­
duct units in order to gain early competence with 
new products before they reach the markets. 

Trainee.program@-
Ericsson.Sverige.AB 
• Now we can offer you the opportunity to join a 
traineeprogram at Ericsson Sverige AB. The pro­
gram will give you the basics within the Wireless 
product area that will make it possible for you to 
take on a position within the support unit The 
program consists of both theoretical training as 
well as on the job training. Some travelling will be 
required. 

The length of the program will be approximate­
ly 5 to 6 months. Your background is preferably 
technical engineer, 3 years university study or si­
milar, and with a genuine interest to play a role in 
the fast growing mobile area. 

Contact: Support Manager Anders Karlsson + 46 
8 57918427, Birgitta Detterman + 46 8 
57918436 or Gordana Landén + 46 8 
57918122. Application Trainee, latest 010312: 
Louise.Lundqvist@ese.erics-son.se, Ericsson Sve­
rige AB, Louise Lundqvist Lindhagensg 80,126 
25 Stockholm. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB. ERICSSON 
RESEARCH 

Ericsson Research is now searching for a Patent 
Manager. The Patent Manager is the head of Pa­
tent Unit Research. This unit is responsible for 
the patenting process within Ericsson Research. 
Planning, selection, filing, prosecution and main­
tenance of patents as well as other professional 
patent services are important paris of this pro­
cess The responsibilities also include providing 
local patent support for research activities in 
Kista, as well as managing the worldwide activiti­
es of the patent unit 

Today, our patent engineers are involved in the 
research process, thereby supporting the crea­
tion of important patents. This work will continue 
and should be further developed in the future in 
order to strengthen the patent portfolio and the­
reby giving Ericsson freedom to develop pro­
ducts and services on short-term and long-term 
basis Ericsson Research cooperates with univer­
sities worldwide, and Patent Unit Research is re­
sponsible for the relations regarding IPR. 

Manager, 
Patent Unit Research 
• The person we are looking for has a deep un­
derstanding of patents and a good knowledge of 
the telecommunications industry, as well as 
technical experience in telecommunication 
systems. Experience from research is an advanta­
ge as well as experience from legal agreements. 
The work requires international contacts both 
with Ericsson Research branches and with Patent 
Law Firms worldwide. -Good people manage­
ment skills and self-esteem is most important in 
this role. Communication, leading change and re­
sult orientation are key competencies. 

Contact: Vice President Research, Håkan Eriks­
son, +46 8 585 305 50, 
hakan.eriksson@lme.ericsson.se or Patent Appli­
cations Manager, Lena Lundholm-Carlsson, +46 
8 404 95 84, lena.lundholm~carlsson@era.erics-
son.se. Application labeled Patent: Ericsson Radio 
Systems AB, KI/ERA/T/H Pär Hööglund, 164 80 
Stockholm, par.hooglund@era.ericsson.se. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, KISTA 

Meet the Future Today-. Our challenge is to de­
velop the technology needed for wireless 
systems to come. We laid the technology foun­
dation for GSM and WCDMA and are now going 
one step further. 

We do research with a focus on software-defi­
ned radio, a concept that will shape the future of 
wireless communications We work with eve­
rything from ideas to implementation and make 
use of tools and techniques that have not yet ap­
peared on the market 

Do you want this to be your challenge too? To­
gether with other skilled and open-minded peo­
ple you will do things that have never been done 
before. Your creativity and initiatives will help us 
invent the wireless systems of the future. You will 
work in an international team with contacts both 
within and outside Ericsson. To increase our lead 
in software-defined radio we need competence 
in the following areas: 

System Architecture 
• A software-defined radio should be able to ser­
ve different applications and different standards, 
even those not yet defined. We want you to work 
with new technology concepts and architectures 
to enable software-defined radio. This requires a 
good understanding of wireless system architec­
tures and standards as well as an insight into im­
plementation platforms. 
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You have an M5c degree or higher and good 
knowledge about wireless communication 
systems. An understanding of implementation is­
sues is to your advantage, but not a must 

Digital Signal Processing 
• To build the signal processing platforms of to­
morrow, we need to understand, develop and 
implement the algorithms of 2nd, 3rd, 4th gene­
ration of wireless standards. You will work with al­
gorithms for equalization, space-time processing, 
coding and decoding. 

We expert you to act as mentor in a team re­
sponsible for digital processing implementation 
for future generation base stations. The team 
enables new technologies for signal processing 
and works with state of the art components. 

You have an M.Sc degree or higher and have 
professional experience in the design of signal 
processing algorithms. You are flexible, ready to 
take responsibility and initiative. It is to your ad­
vantage if you have experience in digital signal 
processing implementation. 

DSP SW Implementation 
• We invent new signal processing platforms that 
will support coming generations of wireless stan­
dards. We need to exercise these platforms by 
developing and implementing signal processing 
algorithms for them. 

You will implement signal processing algorith­
ms and analyze platform performance. Our im­
plementations rely on a component-based 
HW/SW architecture and we work with advanced 
simulation and test environments. You have an 
M.Sc degree or similar. You have a background in 
signal processing and an interest in technology 
development 

Knowledge in computer engineering is to your 
advantage. 

Implementation 
Architectures 
• New and challenging requirements put a 
strong focus on the implementation platform. 
Our platforms contain traditional components 
such as microprocessors, DSPs, and memories, 
but we also work with entirely novel technologies. 
You will architect new platforms and deal with 
HW and SW implementation issues with a par­
ticular focus on signal processing. We expect you 
to act as mentor in a team responsible for new 
implementation architectures and techniques. 
The team enables new ways to implement radio 
base stations and works with state of the art tools 
and components. You have an M.Sc degree or 
higher and professional experience from embed­
ded systems design and HW/SW implementa­
tion. An understanding of signal processing plat­
forms is essential. 

HW/SW Implementation 
• Cost and performance requirements push our 
implementations to the limit of what can be do­
ne. You will work with implementation of our 
systems in traditional HW and SW as well as tech­
nologies such as re-configurable hardware. 

You have an M.Sc. degree and an interest in 
implementation on embedded computing plat­
forms. Experience from either HW or embedded 
SW implementation is to your advantage, but not 
a must 

SW Design & 
Implementation 
• A large part of our systems are implemented in 
SW. This includes everything from applications to 
middleware and HW drivers. You will design and 
implement SW for software-defined radio plat­
forms. We work with object-onented analysis in 
UML, component-based design and implementa­
tion in languages like C or C++. 

You have an M.Sc degree in Computer Engine­
ering or similar. Experience from design or imple­
mentation of real-time systems is to your advan­
tage, but not a must 

Contact: Beatrice Philibert, +46 8 404 78 05, be-
atrice.philibert@era.ericsson.se or Jonas Plantin, 
+46 8 404 79 12, jonas.plantin@era.ericsson.se. 

Radio 
Technology 
• A software-defined radio approach will create 
new possibilities to implement radio functions. 
Many of these radio functions, like filtering, up-
conversion and down-conversion can be imple­
mented in either the analog or the digital domain. 

This kind of work requires a good understan­
ding of wireless system requirements on the phy­
sical layer and the ability to specify radio architec­
tures from these requirements. 

You have a PhD, Tech.Lic or M.Sc degree in 
Electrical Engineering or similar with an interest in 
radio architecture and radio technology. Experien­
ce from RF design and analog or digital circuit de­
sign is to your advantage but not a must 

Contact Mats Johansson, +46 8 404 75 66, 
mats.ejohansson@era.encsson.se or Leif Bert-
holdson, +46 8 757 04 27, tef.bertnoldson@-
era.ericsson.se. Application to all the above: Erics­
son Radio Systems AB, KI/ERA/T/HS Cealia Re-
nefeldt 164 80 Stockholm, cedliajenefeldt®-
era.encsson.se 

ERICSSON RADIO ACCESS AB, KISTA 

Encsson Radio Access AB (RSA), har en välkänd 
och bred kompetens inom trädlös kommunika­
tion. 

Vi är vedeamma inom radiooccess system för 
trädlös telefoni, basstationer, antennära produk­
ter och transmissionssystem för analoga och di­
gitala nätverk 

Huvuddelen av vår verksamhet finns i Kista 
och vi är idag ca 1400 anställda. Inom Ericsson 
är RSA känt som ett okonventionellt men resulta-
tinriktat företag. Sä vill vi fortsätta att vara. 

Vår kultur bygger pä att vi klarar det 'omöjli­
ga', det som ingen förut har gjort Vi säger om 
oss själva att vi är flyhänta, snabbfotade, jordnä­
ra, kundnära och uppfinningsrika. Det handlar 
verkligen om passion för det vi gör. 

Vår stora utmaning inom WCDMA är nu att ut­
veckla och producera antennära produkter för 
tredje generationens mobiltelefonsystem, som till 
exempel linjära effektförstärkare MCPA (Multi 
Carrier Power Amplifier). 

Vi söker en laboratorietekniker som kan rigga 
för kyla och värmemätningar pä våra enheter. 

Laboratorietekniker till 
WCDMA 
• I arbetsuppgifterna ingår kalibrering av enhe­
tens instrument hantering av elektroniska installa­
tioner samt att utföra prototypbyggen. 

Du ansvarar även för beställning av verktyg, in­
strument och laboratorieartiklar. Lämplig bak­
grund är gymnasie-/högskoleingenjör med lång­
varig erfarenhet av mätteknik 

Du är praktisk och självgående. Vi tror att du är 
en initiativrik och noggrann person med stor soci­
al kompetens och uthållighet Har du lätt för att 
samarbeta, kommer du att tnvas hos oss! 

Kontakta: Jan Angseryd, 08-404 69 81, Bim 
Ahlström, personal, 08-757 16 74. Ansökan: 
Ericsson Radio Access AB, KI/RSA/H/HR Perso­
nal, Box 11, 164 93 STOCKHOLM, 
Jobb@rsa.ericsson.se.-

ERICSSON GLOBAL IT SERVICES 
We deal with Process & Application consulting 
and we are today the prime contractor and 
systems integrator to Ericsson; designing, develo­
ping, implementing and maintaining top quality 
solutions. We plan to turn to external markets, 
which will increase our possibilities to build a hig­
hly skilled and extremely competitive range of 
professionals 

If you're a talented professional and wish to be 
on the leading edge of creating and managing 
First-rate solutions, you should seriously consider 
this opportunity! 

In our unit System Handling, we are today ap­
proximately 60 professional people, all very dedi­
cated. We provide systems for business support 
processes/activities used by development units. 
A system consist of online method products, 
tools and training products. We aim to cover our 
costumer's whole need of deplyoment and sup­
port by proactive-, project-, operative- and techni­
cal support 

There is an open position for a system tester 
to participate in testing of the different deveiop-
mentplatforms for telecommunication SW before 
delivery to Design Centers within Ericsson. 

System 
Tester 
• As a system tester you will work in a system 
test team within a project and corporate with ot­
her test teams and sub-contractors within Erics­
son, performing the system test requirements 
and verification as well as trouble solving. 

A suitable candidate should have excellent 
communication skills, be technical oriented and 
have at least 2 years experience in SW testing 
and design in the UNIX environment Deep 
knowledge in UNIX shell script programming and 
the programming languages C and C++ is neces­
sary. Also knowledge in Perl, Web- and PC/NT 
technology is a good qualification. 

Due to the kind of work there are possibilities 
to do some worldwide business travelling. 

Contact: Roff Lundström +46 8 568 629 40, Jan 
Salomon +46 8 568 615 82. Application marked 
K-System tester, Iatest010315: recruitment®-
edtericsson.se. 

ERICSSON GLOBAL IT SERVICES 
7H£ FUTURE IS HERE - ENGINE Access Ramp. 
Be at the heart of the future. Choose voice, data 
and multimedia. Choose creativity, openness 
and personal fulfilment. Choose convergence, 
choose ENGINE - choose Division MultiService 
Networks (DMN). DMN is looking for motivated 
individuals who are passionate about their work 
Join a visionary team devoted to driving the evo­
lution of next generation networks, leading the 
way in a rapidly developing market Our new 
product ENGINE Access Ramp enables operators 
to offer broadband access to both business and 
private customers Help us to develop a Design 
Test unit for the ENGINE Access Ramp! We need 

Manager for the 
Design Test Unit 
• This unit is responsible for integrating and ven-
fying the broadband parts of the ENGINE Access 
Ramp. The unit consists of Testers, Trouble-shoo­
ters and SW Designers and requires good know­
ledge of telecom and/or datacom networks (ATM 
and TCP/IP).The unit is rather new and is still un­
der development which means that you will con­
tinue the work to recruit people, define interfaces 
and responsibilities for the unit- Help us to crea­
te a unit for intelligent testing! -

We think you have: Good knowledge of leader­
ship and probably some years experience as ma­
nager. Technical education with a University de­
gree. The right attitude to motivate and inspire 
your team members- Let us talk about your futu-
re!-

Contact: Hans Lindberg, 08-7195029, hans.lind-
berg@etx.ericsson.se, Birgitta Högberg, 08-
7196435, birgitta.hogberg@etxericsson.se, Mi­
chael Andersson, 08-7195240, michael.anders-
son@etx.ericsson.se-. 

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, ERICSSON 
RESEARCH 
Ericsson Research is now searching for a Patent 
Manager. The Patent Manager is the head of Pa­
tent Unit Research. This unit is responsible for 
the patenting process within Ericsson Research. 
Planning, selection, filing, prosecution and main­
tenance of patents as well as other professional 
patent services are important parts of this pro­
cess. The responsibilities also include providing 
local patent support for research activities in 
Kista, as well as managing the worldwide activiti­
es of the patent unit 

Today, our patent engineers are involved in the 
research process thereby supporting tile crea­
tion of important patents. This work will continue 
and should be further developed in the future in 
order to strengthen the patent portfolio and the­
reby giving Ericsson freedom to develop pro­
ducts and services on short-term and long-term 
basis Ericsson Research cooperates with univer­
sities worldwide, and Patent Unit Research is re­
sponsible for the relations regarding IPR. 

Manager, 
Patent Unit Research 
• The person we are looking for has a deep un­
derstanding of patents and a good knowledge of 
the telecommunications industry, as well as 
technical experience in telecommunication 
systems. Experience from research is an advanta­
ge as well as experience from legal agreements. 
The work requires international contacts both 
with Ericsson Research branches and with Patent 
Law Firms worldwide. -Good people manage­
ment skills and self-esteem is most important in 
this role. Communication, leading change and re­
sult orientation are key competencies. 

Contact: Vice President Research, Håkan Eriks­
son, +46 8 585 305 50, 
hakan.eriksson@lme.ericsson.se or Patent Appli­
cations Manager, Lena Lundholm-Carisson, +46 
8 404 95 84, lena.lundholnvcarlsson@era.erics-
son.se. Application labeled Patent: Ericsson Radio 
Systems AB, KI/ERA/T/H Pär Hööglund, 164 80 
Stockholm, par.hooglund@era.ericsson.se. 

ÖVRIGA 

ERICSSON SOFTWARE TECHNOLOGY AB, 
KARLSKRONA 

Our project leaders run many parallel develop­
ment, industrialization, and product launch pro­
jects for GSM and UMTS charging solutions. So 
demands are high for quick results and different 
types of solutions 

And our project office needs an experienced 
leader who's prepared to develop the depart­
ment and pave the way for third-generation mo­
bile telephony systems. 

Project Office Manager 
• If this is your cup of tea, you'd be responsible 
for enabling a stimulating working environment 
and the staffs professional development. You'd 
ensure that results are achieved in an organized, 
effective way - according to established goals 
and processes. We work within a matrix organiza­
tion; industrialization functions are distributed 
across several smaller line organizations. 

So you'd take on assignments and responsibili­
ties together with each line organization so that 
initiatives are carried out in the best-possible way. 
And you'd be responsible for setting of wage ra­
tes, project administrations, the department bud­
get and financial follow-ups. 

Contact: Stefan Toreld, +46 455-39 52 69 or 
Magdalena Nilsson +46 455-39 58 09. Applica­
tion: job@epk.ericsson.se, Ericsson Software 
Technology AB, Human Resources and Administ­
ration, Box 518, SE-371 23 Karlskrona. 

ERICSSON TELECOM AB, TELEFONPLAN 
Market Supply Management / Demand S Supply 
Planning. Be at the heart of the future. Choose 
voice, data and multimedia. Choose convergen­
ce, choose ENGINE- choose Division Multi-Servi­
ce Networks (DMN). DMN is looking for motiva­
ted individuals who are passionate about their 
work Join a visionary team devoted to driving 
the evolution of next generation networks, lea­
ding the way in a rapidly developing market 

Demand and Supply Planning at Business Unit 
Service Provider & Carrier Networks (SPCN) is 
an important part of the Global Supply Chain 
which depends on competence and resources 
worldwide. We work in a world of new networ­
king where our ability to define and deliver com­
plete network solutions is the key to the success 
of our customer as well as our own business. 

We are looking for a new manager to be re­
sponsible for Demand & Supply Planning and 
tfie DMN Order Office. We can offer you the 
challenge to take a leading role to secure a 
world class supply chain globally for all DMN's 
solutions and product 

Manager 
• You will be a member of our management 
team focusing on the most efficient balance 
between global demand and capacity. You will be 
the driver of Sales and Operations Planning 
(SOP) involving decisions on sales forecast and 
supply capacity. 

You will also have the responsibility to manage 
the DMN Order Office. Your main responsibilities 
will be to build up a motivated team within supp­
ly planning and to develop the DMN Order Office 
to secure supply capacity for all our products. You 
will be working with our Market Units delivering 
forecasts and our customer groups to balance 
the demand and with our main suppliers to take 
decisions on capacity levels. 

We are looking for people with experience from 
implementing and driving change, leadership 
skills and the ability to create a positive working 
climate together with high performance. We re­
quire a university degree in Business Administra­
tion, Engineering or similar. 

Contact: Eva Andrén, + 46 8 719 6222, 
Eva.andren@etx.ericsson.se, Bo Thunell, + 46 8 
719 8059, Bo.thunell@etx.ericsson.se. Applica­
tion: Eva.andrén@etx.ericsson.se, Ericsson Tele­
com AB, Att: Eva Andrén, TN/ETX/X/XSM, S-126 
25 Stockholm, Sweden. 

UTLANDSJOBB 

COMPANIA ERICSSON - ARGENTINA 

Ericsson Argentina has decided to start up an 
ND/NPI Service Delivery unit in Buenos Aires to 
primanly support the Argentinean market This in 
order to supply our customers with complete 
network solutions and high-level consulting servi­
ces. 

The offered position will present a great chal­
lenge to develop business and support the tech­
nological shift of the operators in Argentina. 

Business Developer 
Customer Services 
• BUSINESS DEVELOPERS CUSTOMER SERVI­
CES Will be Responsible for designing service 
proposals to meet specific needs of our custo­
mers in the Network Support area. He will active­
ly participate in developing the services portfolio 
and will give recommendations about pricing and 
new services design. 

We are looking for a candidate with at least th­
ree years experience in support of Ericsson solu­
tions. He should have an university degree in Te­
lecommunications, must be fluent in English 
language and must have a strong business ori-
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UTLANDSJOBB FORTS. 

entation and customer-focus. Fluency in Spanish 
language is also highly desirable. Location & Du­
ration: 

Long term expatiate contract in Buenos Aires, 
Argentina. 

Information about Argentina and Buenos Aires: 
http://www.cityofbuenosaires.com/data/en/de-
fault.asp, http://www.lonelyplanetcom/destina-
tions/south_america/argentina/, 
http://www.mercotour.com/welcomei.html. 

Contact: Maria Eugenia Pistacchia, HR Ericsson 
Argentina (CEA), (+ 54 11) 4319 5500. 

NIPPON ERICSSON KJC (JAPAN) 

Japan has today the world's highest penetration 
of mobile Internet with almost 30 million subscri­
bers accessing advanced services including Inter­
net over their mobile phone. 

Our customer J-Phone Croup has over 9.5 mil­
lion subscribers with good growth in market sho­
re. J-Phone Croup will launch 3G service in Octo­
ber 2001. KAM J-Phone Croup Marketing is re­
sponsible to drive new business and to secure 
commercial success of new products, through 
business development and tough negotiations. 

Senior Manager IMT2000 
Marketing Japan 
• We are now looking for Senior Manager 
IMT2000, who will drive our business, coach and 
work with local staff to transfer competence, and 
work closely with product management, our regi­
onal offices and BU/PU. Main tasks are to create, 
market and sell mobile solutions through good 
customer relations, but also marketing activities, 
offering and contract negotiations. 

Initiative, business-orientation with strong per­
severance and drive, planning and leadership are 
relevant key-words. Excellent customer orienta­
tion and a good understanding of the telecom­
munications market place is required, with know­
ledge of Ericsson's products, solutions and servi­
ces. 

Candidates should have a university degree or 
similar with good experience system sales inclu­
ding pricing and negotiations. You are able to ex­
press yourself in English. Experience with Japane­
se culture and society is a big advantage. 

Contact/Application: Kent Asai, +81 3 3830 
2280, +81 90 3913 4965, kentasai@nrj.erics-
son.se or Fredrik Johannesson +81 3 3830 
2390, Fredrik.johannesson@nrj.ericsson.se. 

ERICSSON HONG KONG 

Hong Kong is recognised as one of the most 
competitive Telecoms Market in the World. Six 
Mobile Operators running eleven networks serve 
nearly four million customers with subscriber pe­
netration at over 50 %. 

Ericsson Local Support in Hong Kong provides 
support services to our key Mobile operator's 
CSM900/ WOO and TDMA networks as well as 
the major Wireline operator's large international 
gateways. Four 3C licences will be awarded 
during 2001. 

Hong Kong operators need to be at the fore­
front of technology -we have already introduced 
WAP and GPRS into the market and will be 
among the First in the Asia-Pacific Region to im­
plement 3C networks. To provide professional 
support in this very challenging environment we 
are looking for a person of high calibre to fill the 
following position: 

System Expert 
• As System Expert, you will be required to per­
form network investigations and problems at the 
highest technical level and to resolve them in line 
with customer expectations. Design, test and im­
plementation of Market functions will be required 
as well as participation in system updates/upgra­
des and our 24x7 Emergency support rota. 

You will also be expected to provide technical 
competence transfer and mentoring to the exis­
ting support team plus technical advice to the 
Ericsson Local Support Manager to whom you 
shall report directly. In addition, you should ex­
pect to be exposed to the emerging 3C technolo­
gies and help manage the required adaptation of 
the support teams processes and methods accor­
dingly. 

To fulfill the above job responsibilities and ex­
pectations, you should have broad CME20 based 
system knowledge, expertise in the area of 
APZ/IO and ideally some exposure to GPRS and 
Datacom. 

You should also have been working with AXE 
systems for at least 8 years, 5 of which should 
have been with Mobile systems, in a Design/ Ve­
rification/ Support type environment Besides, 

you should have a full understanding of Ericsson 
support processes and experience of working 
directly with customers - a strong focus on custo­
mer relations and satisfaction is expected. Hong 
Kong is a fascinating city in which to work and live 
- for a technological challenge and an exciting 
way of life you can do no better! 

Contact: Vlan Luk, Human Resources Officer, 
+852 2590 2419, vian.luk@ehk.ericsson.se. 

ASO AMERICAS. DALLAS 

The ASO Americas «located in Richardson (Dal­
las) , Texas. In the product area of packet swit­
ching systems we are seeking engineers at all le­
vels. The exploding opportunities and growing 
GSM/GPRS business in North and Latin America 
require us to expand our current operations in 
the region. 

GPRS Support Engineers 
• The main responsibility of this role is to deliver 
CSN/GPRS network level support to all market 
units in the Americas region. You may also be re­
quired to work on projects including FOA, Inter­
operability with external vendors, SW supply and 
verification. 

Experience in one or more of the following are­
as is required: GPRS, GSM Networks and nodes, 
Datacom products and protocols. Skills such as 
UNIX, Erlang, C, Clearcase are a plus. Working 
knowledge of Ericsson support processes and 
tools is desired. 

Contact: Enda Flood, Unit Mgr. +1 972 583 
5393, Enda.Flood@ericsson.com or Victor Sando­
val, Support Mgr.+ l 972 583 6789, Victor.Sando-
val@ericsson.com. 

MARKET UNIT CENTRAL AMERICA 

JOB OPPORTUNITIES IN CENTRAL AMERICA 
Market Unit Central America offer you challeng­
es in Maketing & Sales of Division Multiservice 
Networks solutions and products. 

Are you interested in meeting customers, gi­
ving presentations, performing workshops, semi­
nars and designing new solutions networks for 
ENGINE, Broadband Access and Datacom solu­
tions as well as Circuit Switching solutions (AXE)? 
We need people with drive, service mind, presen­
tation skills, willingness to travel, and a strong 
business and technical interest You must be 
fluent in Spanish and English. The open positions 

Technical Director 
• You will lead a team of 2-3 Solution Marketing 
Managers and Product Managers. You must have 
an experience in marketing, customer contacts 
and leadership in combination with a strong in­
terest in our network solutions. 

Solution Marketing 
Manager 
• As a Solution Manager you must be able to 
understand and design network solutions based 
on our customers business needs and our com­
plete solutions portfolio. 

Product Manager 
• As a Product Manager you give technical sup­
port the Solution Managers and the Local Product 
Managers in the local companies in Central 
America. The support is needed in all phases of 
the marketing, sales and installation of our pro­
ducts and solutions. 

All positions are located in the central organisa­
tion Market Unit Central America, and supports 
the local companies in Guatemala, El Salvador, 
Honduras, Nicaragua, Costa Rica and Panama. 
You should hold a MSc in Engineering or similar. 
Please send your application + CV to the mail 
addresses below. 

Contact: Julio Bran-Melendez, VP Product & Tech­
nologies, MU Central America, +507 206 5124, 
julio.bran-melendez@edp.ericsson.se or Arman­
do Villanueva, Human Resources Director, MU 
Central America, 52 2169 5128, armando.villa-
nueva@am2.ericsson.se. 

DIVISION GLOBAL SERVICES 

NO&M- Personnel for Nigeria. Division Global 
Services is fast becoming recognized as the face 
of service excellence for the new millennium. As 
one of six divisions of Ericsson, our role is to deli­
ver exceptional customer service as an integral 
part of the Ericsson offering. We are now looking 
to expand in order to face the very exciting chal­
lenges ahead - and you could be a key element 
in our success. To find out more about this new 
force in service solutions please visit our website 
at: http://globalservices.ericsson.se 

The Project Office at TM&PS helps different 
functions within Ericsson by providing resources 
for various projects within trie EMEA-region. We 
are now looking for personnel, ready to work on 
long or short time contracts in a different and ex­
otic part of the world, working with the NOSM 
project to build up the GSM network in Nigeria 
The project is planned to last two years and is to 
be started in May-June-2001. We are initially loo­
king for people ready to man the following posi­
tions: 

System Engineers, 
MSC/HLR/VLR/SSF 

System Engineers, 
AUC/EIR/SMS/VMS 

System Engineers, 
BSS 

System Engineers, 
1N/PPS/SCP 

System Engineers, 
DXX/SDH/Minilinks/Transmission 

System Administrator, 
OSS/MMIS/SMAS/Netman/RGW 

Surveillance Engineers 

Field Technicians 
• In addition to training, education and skills, it is 
also essential that you have: Cultural awareness. 
Good knowledge in English. Technical education 
within Telecommunication. Valid Driving license. 
You must also be prepared to take on the role as 
instructor and trainer for the local employees that 
will eventually take part in the project If you feel 
that you are ready for this challenge, please come 
back to us! 

Contact: Murshid Samara, Senior Project Mana­
ger, Ericsson Radio Systems, Telefonvägen 30, 
126 25 Stockholm, +46 8 7198741, Mob: +46 
70 205 5865, murshid5amara@era.ericsson.se. 

TELEFONAKTIEBOLAGET LM ERICSSON 

Telefonaktiebolaget LM Ericsson has been invol­
ved in various projects in the Kingdom of Saudi 
Arabia since early 1970'ies The first digital swit­
ch as well as the first mobile system (NMT) was 
delivered to Saudi Arabia. 

This exciting history is now repeated in the lea­
ding role as the main preferred partner to STC 
(Saudi Telecom Company). Ericsson is mana­
ging the supply, commissioning and implemen­
tation of state-of-the-art infrastructure for the 
GSM system expansion. This covers demanding 
deliveries of Switching Hardware, sophisticated 
Software, Radio base stations, Minilink/microwa-
ve equipment and Training facilities and other 
highly complex and challenging projects through 
its Technical Office (TKS). 

BS Field technician Saudi 
Arabia 
• Work Areas: Responsible for guided corrective 
maintenance. At replacement of HW at BS by fol­
lowing defined procedures. Tasks to be perfor­
med are ordered via Work Order from NO & MC 
Perform corrective and preventive maintenance 
on several equipment such as RBS 2202, 2301, 
(GSM System), Mini-Link E and Microwave radios 
from different vendors as P-COM, Harris and Ne-
ra. Tower dimbing might also be part of the tasks 

Education and training: Basic technical educa­
tion and experience from Ericsson GSM radio 
system, not less than two years. And have the fol­
lowing training courses: GSM System Survey. RBS 
200 O&M or RBS 2000 O&M. MMIS User Trai­
ning. Mini Link E, O&M. 

Required knowledge: Minimum 1 year experi­
ence of RBS 2202 and OMT. Mini-link E and ITS 
softwareMSM, (or equivalent). Instruments like 
Site Master and Terns Pocket Computing skills as 
Win 95/98, MSOffice. Desirable 
knowledge/skills: Harris Microstar microwave ra­
dio family. Nera NL Microwave radios family. NE-
RANL teHink microwave radios family. P-COM 
Tel-Link Microwave family. Worked previously as a 
BS field Technician at NO & M project Other Cul­
tural awareness. Good knowledge in English. 
Technical education within Telecommunication. 
Valid Driving license. Arabic Speaker. 

Contact: Marlon Simmer, O&M Regional Manager 
- Riyadh and Qassim, Ericsson Saudi Arabia - GS-
ME4 Project, Mob: +966 5 443-7825, +966 1 
246-4900 ext 1405, marlon.simmer@tks.erics-
son.se. Application: Bo Lorentzon, Recruitment 
Manager, Ericsson Saudi Arabia - GSME4 Mob: 
+966 5 443-7874, +966 2 246-4900 ext 
1289, bo.lorentzon@tks.ericsson.se. 

ERICSSON TELECOMUNICACOES LDA-(SEP) -
LISBON/PORTUGAL 

Ericsson Tdecomunicacoes Lda in Portugal is 
looking for a PPS system support engineer to 
join the IN support team in our Customer Servi­
ces Division, based in Lisbon. 

We offer you a long term assignment in a 
warm and nice country. Ericsson in Portugal is 
supplier of AXE equipment for all three CSM and 
two wireline operators Our support organisation 
is established since 1992. 

PPS Support Engineer 
• Main responsibilities: You have to be involved 
in all main FSC customer support processes: CSR 
Handling (TR and Consultation), Emergency ser­
vice, SW update/upgrade. A very important role is 
to transfer competence to the local staff. 

Requirements: At least 3 years technical experi­
ence working with GSM PPS system, mainly with 
the PPS SDP applications (PPS3.0/PPS3.1). 
Good system knowledge and SW troubleshooting 
skills. Knowledge of support processes and tools. 
Good english and communication skills. We will 
only consider candidates employed by Ericsson. 

IN Support Engineer 
• Main responsibilities: You have to be involved 
in all main FSC customer support processes: CSR 
Handling (TR and Consultation), Emergency ser­
vice, SW update/upgrade. A very important role is 
to transfer competence to the local staff. 

Requirements: At least 3 years technical experi­
ence working with IN fixed services. Be familiar 
with the following IN services: l&B, ASC, CCS and 
VPN. Number Portability knowledge is apprecia­
ted. Good system knowledge and SW 
troubleshooting skills. Knowledge of support pro­
cesses and tools. Good english and communica­
tion skills. We will only consider candidates 
employed by Ericsson. 

IN Support Engineer 
(Number Portability) 

• Main responsibilities: You have to be involved 
in all main FSC customer support processes: CSR 
Handling (TR and Consultation), Emergency ser­
vice, SW update/upgrade. A very important role is 
to transfer competence to the local staff. 

Requirements: At least 3 years technical experi­
ence working with IN fixed services, mainly with 
the Number Portability service (NP231), prefe­
rably with system support Good system know­
ledge and SW troubleshooting skills. Knowledge 
of support processes and tools. Good english and 
communication skills. We will only consider can­
didates employed by Ericsson. 

Contact: Eduardo Marto, eduardo.marto®-
sep.ericsson.se, +351 214466283, Ericsson Te-
lecomunicacoes, Lda, Edificio Infante D. Henri­
que, Quinta da Fonte - Porto Salvo, 2780 - 730 
Paco de Arcos, PORTUGAL 

ERICSSON GMBH, DUSSELDORF, GERMANY 

Ericsson in Germany - We see Mobile Internet 
What about you? The Ericsson GmbH (EDO) is 
headquartered in the international town Dussel-
dorf/ Germany and has about 1,000 
employees 

With UMTS the Internet becomes Mobil Inter­
net The world will change and we are pushing 
these changes. Therefore we need people who 
think and react unconventional as we do. People 
who are able to see more. 

We offer you exciting opportunities in a variety 
of fields, a new and challenging business for 
Ericsson. All positions require a strong customer 
focus and the successful candidates should be 
able to work well within a team environment 
English fluency is essential and a good knowled­
ge of German desirable. 

Professional Controller 
• The operational supervision of the Customer 
Unit is at the center of your responsibilities. This 
includes supporting the account organization re­
garding financing, strategic accounting and 
forecasts, as well as dealing with general custo­
mer- and profit focused analyses. Furthermore, 
you will be actively involved in designing the 
Customer Unit's logistical processes, and you will 
represent the connection to the Financial Control­
ling department 

You posses a degree in business administration 
and have had at last 3 years experience in the 
controlling field, preferably in an international en­
terprise. Your most prominent characteristics are 
team spirit assertiveness, great capabilities for 
communication and flexibility. And also happen 
to be a »people person", have knowledge of cur­
rent PC applications (i.e. MS-Office, SAP R/3) 
and be capable of conducting your dairy business 
in English, you will be ideal for this position, whi­
ch we are hoping to fill as soon as possible. 

http://www.cityofbuenosaires.com/data/en/de-
http://www.lonelyplanetcom/destina-
http://www.mercotour.com/welcomei.html
http://son.se
mailto:Fredrik.johannesson@nrj.ericsson.se
mailto:vian.luk@ehk.ericsson.se
mailto:Enda.Flood@ericsson.com
mailto:val@ericsson.com
mailto:julio.bran-melendez@edp.ericsson.se
mailto:nueva@am2.ericsson.se
http://globalservices.ericsson.se
mailto:murshid5amara@era.ericsson.se
http://son.se
mailto:bo.lorentzon@tks.ericsson.se
http://sep.ericsson.se
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Global Account 
Management and 
Director Global Account 
Management, 
Vodafone Europe 
• In this varied position you will be responsible 
for all sales and marketing activities in order to 
build and extend relations in the vodafone Euro­
pe organization to expand and support our busi­
ness with companies of the vodafone Croup. 
This indudes the maintenance and development 
of existing customer relations. In co-operation 
with the technical departments, you will realize 
customer requirements in business options on a 
solution-orientated basis. 

The ideal candidate will enjoy working in a 
young international team and has a degree in a 
either technical or commercial discipline (univer­
sity, college) or comparable relevant professional 
experience. A basic knowledge of GSM would be 
useful. You are a self-driven extrovert result and 
relation oriented person. Service-orientation, 
communication skills and creativity and a syste­
matic working attitude are one of your strength. 

The major task of the Director Global Account 
Management will be to lead a group of Account 
Managers and Business Development Managers 
in this area. 

Therefore you have to be a sales-oriented indi­
vidual, enthusiastic and self-motivated, with the 
maturity to establish credibility with our custo­
mers and build the foundation for a successful 
relationship. Team-orientation and excellent lea­
dership qualities are essential. 

Solution Marketing 
Manager-
Internet Applications 
• We are looking for persons wanting to play an 
important role in making Ericsson the market lea­
der in Mobile Internet SpecificrJy we are looking 
for candidates in the area of Unified Messaging, 
Mobile Portals, IN Applications, E-commerce, and 
Games & Entertainment 

As a solution manager You would be respon­
sible for the product strategy as well as making 
sure that the strategy is carried through. Induded 
in the job is performance of market- and compe­
titor analyses, finding, developing and supporting 
the right sales channels. Strategic produd marke­
ting belongs to your tasks as well as product in­
troductions and partner relations. You will be the 
interface toward sales force, design units, techni­
cal support, consultancy and integration units. 

We expect you to think independently, to pos­
sess a high degree of flexibility and a desire to 
work within the rules of the New Economy. Pro­
duct management experience from the Enterpri­
se sedor could be an advantage as well as web 
architecture. 

Customer Solutions 
Manager - Mobile Internet 
• One of the most dynamic markets in Europe is 
moving rapidly towards realizing the Mobile Inter­
net, by means of GPRS, WAP and an ever increa­
sing focus on mass market applications and new 
revenue streams from portals, e-commerce and 
advertising. 

Do you want to take on a senior role in 
grasping this opportunity and help making our 
key account Vodaphone D2 - Mobile operator as 
well as ISPs - the most successful Mobile Internet 
player? 

We are looking for a dynamic and driving per­
son with a good feeling for the new market place 
and the Ericsson portfolio of Mobile Internet and 
Internet Applications. The ideal candidate has a 
good mixture of Technical and Business compe­
tence through education and practical experien­
ce. 

Customer Solution 
Manager - Access 
• The main responsibility is working for our GSM 
/ UMTS Radio Network Solution towards the Vod­
aphone D2 Group. This indudes the definition of 
solutions meeting customer requirements and to 
conduct technical presentations. You will be the 
interface with the customer in issues related and 
to assume the performance of workshops with 
the customer. 

Applicants will be qualified at degree level and 
will have built up suffident technical and busi­
ness experience to allow them to function inde­
pendently at a professional level for all activities. 
The nature of the rote is very dynamic, therefore 
will require pro-active individuals with good pro­
blem solving and dedsion-making skills. Demon­
stration of communication skills is important as is 
strong customer and efficiency awareness. 

Customer Solution 
Manager - UMTS Terminals 

• Do you want to take a senior role in strengthe­
ning our efforts in bringing UMTS multimedia di-
ent solutions to our key account vodafone D2? 
The availability of high-speed data networks, as 
well as the packet data structure offered by GPRS 
and W-CDMA will be a massive leap forward 
from what is possible over today's mobile 
networks. To take advantage of these data 
speeds, users will need a new dass of handset, 
which will be capable of displaying multimedia 
and other sophisticated content via 3G-based 
networks. 

In this position you will have an important role 
in making our UMTS project a success and to 
establish successful business in integrated multi­
media solutions. You wiH be responsible all from 
the first early trials to paving the way for introdu-
dng new and more advanced feature phones 
and multimedia terminals. 

We are looking for a dynamic and driving per­
son, with a good feeling for the mobile internet 
and consumer market You have excellent com­
munication skills, work flexibly in a team and ha­
ve a strong committment 

Project Manager 
• This challenging position involves project ma­
nagement in realization of innovative infrastructu­
re and application solutions for our customers in 
the segment of network operators and service 
providers. You will be involved in tender teams, 
feasibility studies, selection of resources / sub-
contradors, contract formulation, set-up of projed 
teams, preparation of project plans and the ob­
servance of project milestones and quality assu­
rance. 

For this position, the ideal candidate has a de­
gree preferably in electrical engineering and seve­
ral years experience as a manager of technical 
projects. You have a strong business focus and 
are familiar with projed management methods 
and tools. 

We are looking for a highly motivated and 
team-orientated candidate who is a good com­
municator and builds trust in customer relation. 
You are flexible in finding solutions, see opportu­
nities first and then the limitations. In addition to 
a good working knowledge of MS-Office applica­
tions is a requirement. 

Engineers -
UMTS Test ft Integration 
• This challenging job position in the field of the 
latest mobile communication technology indudes 
a wide variety of tasks, like test, support and in­
tegration of new network-elements in 3G mobile 
and data networks. You are a very important in­
terface towards Project Management the respon­
sible Market Unit and of course to all customer 
representatives in Germany. You are responsible 
for field acceptance tests with the customers, per­
forming trouble report handling and solving HW-, 
SW- and Configurations-problems. You will be the 
active interface for the back-office and implement 
(roll out) new HW- and SW-products. 

As a suitable candidate you have experience in 
the area of GSM and telecommunication. You will 
be trained in the area of UMTS System Technolo­
gy by attending courses and On-the-Job training 
in our young and highly motivated team. 

UMTS Radio Network 
Design Engineers 
• The WCDMA Competence Center at EDD ta­
kes central responsibility in the area of third gene­
ration mobile telephony systems based on the 
new UMTS standard. Therefore we are looking for 
qualified Radio Network Design Engineers in the 
area of UMTS/WCDMA You will be part of our 
new UMTS Radio Network Design organisation 
which is developing network solutions for our 
German customers. The position contains the fol­
lowing activities as complete cellplanning of 
WCDMA Systems, developing methods for WCD­
MA Radio Network Planning, tuning and optimisa­
tion and support of internal and external custo­
mers. 

As a suitable candidate you have experience in 
the area of GSM, TDMA and/or IS-95 cell plan­
ning. Additionally you need solid knowledge in 
Unix and telecommunication. You are flexible, a 
team player, open-minded and serf motivated. 
You will be trained in the area of UMTS System 
Technology and Cell Planning by attending cour­
ses and On-the-Job training. 

Engineers -
Network Configuration 
• The network configuration engineer will compi­
le and develop all required data for switching 
networks (eg. A- and B-number-analysis, routing 
analysis, diarging-/accounting and signalling da­
ta). You will also configurate new features and 
services (AOC IN functionality and features) and 
work Ericsson internally and at the customer. Furt­
her tasks will be preparation of configuration data 
for hardware expansions and new systems (mo­

bile and fixed networks). Programming of data 
transcript support system tools and preparation of 
technical documentation for our customers and 
service partners are also part of the job. 

On top of the above mentioned requirements 
a suitable candidate should have a good unders­
tanding of structures, procedure and functionality 
of existing telecom nets. 

Engineers - System Test 
Plant (STP) Support and 
Test Configuration 
Management (TCM) 
• You will be responsible for the configuration 
and updates of our System Test Plants (STP*s). 
The STPs are used tor various projects like Type 
Acceptance, trouble shooting, test of 3rd party 
products, or customer demonstrations of new 
products. 

As each project requires an individual test con­
figuration, you will cooperate closely with our Pro­
jed Managers to meet these needs. 

Other tasks are planning and supervision of 
STP extentions (e.g. for UMTS), provisioning of 
test tools like protocol analysers, and trouble 
shooting of all STP equipment You will work with 
a large variety of equipment like GSM systems, 
UMTS, wireline AXE's, IP products like AXD and 
AXI, Access products, and Test Automation 
Systems. 

The job requires a university degree in Electrical 
Engineering or Computer Science. You should be 
interested in both Hardware and Software. There­
fore, an apprenticeship as a telecommunication 
installer or similar is of advantage. Experience in 
GSM or AXE is also a plus. Depending on your ex­
perience, you will do various training courses, as 
well as a training-on-the-job program. 

Engineers-
Core Network Mobile 
• As a Support and Supply Engineer you will 
work with Network nodes for UMTS and GSM, 
e.g. the Media Gateway (AXE or Cello) and the 
MSC Server. The wide variety of tasks indudes 
the market verification of the new nodes, testing 
of the latest Software version and supporting our 
customer, who is one of the leading operators in 
the Telecommunication business. Therefore one 
of your main tasks will be to introduce new relea­
ses and products into the live network as one of 
the first markets worldwide. Working in the team 
of the Master Bade Office and handling trouble 
reports is only a brief description of this chal­
lenging field of supporting. You will work very do­
sely with the development projects. 

As a suitable candidate you have experience in 
working with Mobile Core products (MSC or 
UMTS). You are flexible, a team player, open-min­
ded and self motivated. The successful candidate 
will get a great opportunity for personal and 
technical development arid work with the latest 
GSM/UMTS technique. 

GSM Support Engineer 
• Support Engineers, who would like to develop 
their career in the BSS area are of our interest 
You will be responsible for support and supply 
activities for the radio part of GSM, IP BSS and 
GSM on the Net. This involves customer accep­
tance tests, field trails, the first field application, 
Trouble Report analysis, help desk handling, first 
and second line emergency support, advanced 
trouble shooting and emergency correction deve­
lopment You will be working with a young and 
international team in the section 'Radio Access 
Services'. 

Our customer in Germany is one of the leading 
operators in the Telecommunication business. 
Therefore one of your main tasks will be to intro­
duce new releases and products into the live 
network, as one of the first markets worldwide. 
For this reason, we enjoy a very dose contact to 
the development projects within Ericsson. This 
will give the successful candidate a great oppor­
tunity for personal and technical development 
and to work with the latest GSM technique. We 
also have our own training center in Dusseldorf. 

You should have interest in support/supply ac­
tivities and working in dose contact with our 
customers. As a team player you will have an acti­
ve role in support of the existing network and tes­
ting of future releases. 

Operational Product 
Managers (OPM) UMTS/ 
GSM / GSM on the Net 
• We are looking for four Operational Product 
Managers who would like to specialize in the area 
of Core Network UMTS / GSM or Radio Access 
Services / UTRAN or GSM on the Net 

You will be working with a young and interna­
tional team in one of the sections 'Core Network 
Mobile' or 'Radio Access Services'. As Operative 
Product Manager you will be market responsible 
for products within your area from a technical 

point of view, for the whole lifecyde of the pro­
duct You will handle Product/Project -support, 
technical requests for products out in the field 
which were receceived from the customer and 
internal sources, parameter handling of the 
system, technical interface between the customer 
and the PU, support of sales activities, handling of 
product quality issues, handling of customer 
documentation. 

Our customer in Germany is one of the leading 
operators in me Telecommunication business. 
Therefore one of your main tasks will be to intro­
duce new releases and products into the live 
network, as one of the first markets worldwide. 
For this reason, we have very dose contad to the 
development projects within Ericsson. 

This will give the successful candidates a great 
opportunity for personal and technical develop­
ment and to work with the latest UMTS / GSM 
technique. We also have our own training center 
in Dusseldorf. 

You should have an interest in support/supply 
activities and working in dose contad with our 
customers. As a team member you will play an 
active role in supporting the existing network and 
testing of future releases. 

Contact: Ericsson GmbH, Recruitment Service, 
Fritz-VbmfeldeStraGe 26, D-40547 Dusseldorf, 
career@ericsson.de. 

NANJING ERICSSON COMMUNICATION CO. 
LTD. 

System Expert 
for SW Supply 
• OBJECTIVE OF THE JOB: To support the SW 
supply activities run by ENC/R. To secure the qu­
ality and effidency of the SW supply work. To 
train / coach the local ENC/R engineers. 

RESPONSIBIUTIES and TASKS: support (ind. 
trouble shooting) the SW supply team of ENC/R 
to do the SW supply work, which includes: GSM 
AC-A verification, FOA on site. GSM CN-A ASV 
(Application System Verification), feature test, 
function test and FOA on site. Coach and train 
ENCs experienced engineers to grow up as local 
system expert to support the SW supply work in 
the future. 

AUTHORITY: Making work instrudions, proce 
dures, defining work process for the SW supply 
work. 

REQUIREMENTS FOR THE JOB: more than 5 
years experience of working on AXE systems, very 
good competence on Plex-C and ASA being able 
to write EC, good experiencee on GSM system is 
preferable, ASV experience is preferable. 

Contad: Candice Wang, Candice.Wang®-
enc.ericsson.se. 

ERICSSON HUNGARY LTD. 

The Mobile Systems Development Unit of the 
R&D Division is looking to expand its recently 
established System Management Team with 

System Engineers 
UMTS/GSM 
• As part of our dynamic team you will further 
develop your competence and make technical 
studies and investigations in essential 
UMTS/GSM areas such as the management of 
user mobility, handovers, radio resources, access-
control, and security in Ericsson's first-and-best 
MSC Server. 

You will deal with a variety of tasks including 
quick studies, patenting ideas, setting system re­
quirements, and making strategic technical steps 
in the migration towards new system interfaces 
and protocols. You will be responsible for stan­
dards related to your competence area and will 
also beinvolved in standards development 

An engineering or computer science degree 
and 2 years of relevant work experience with 
GSM systems, espedally functional level and in­
terfaces, is required. Feasibility study experience 
is a dear benefit We offer outstanding internatio­
nal career development challenging tasks in a 
modem working environment within an enthusi­
astic young team and an ambitious country offer­
ing a 2 years expatriate contract 

As a System Manager in UMTS/GSM you shall 
have responsibility in building up and operation 
of system management being the contact point 
to the PUSystem Management You shall be up 
to date with the PUs future development plans of 
mobile core network. You shall make and keep 
contacts with the PU, other units, co-operate with 
other technical areas. You will plan for system 
management assignments we receive. You report 
directly to ETH/RR Unit Director. 

An engineering or computer sdence degree, 3-
4 years of relevant workexperience and a wide 
UMTS/GSM system knowledge is a requirement. 
Contribution to standardization or other system 

mailto:career@ericsson.de
http://enc.ericsson.se


RANOS Network Explorer-kundernas favorit! 
År Du en person som gillar utmaningar? I så fall behöver vi 
Din hjälp att utveckla en av Ericssons for tillfället mest viktiga 
produkter, nämligen tredje generationens (3G) mobil system, 
efterföljaren till GSM. 

3G, som utvecklas inom prodduktenheten Wideband 
Radio Networks (PU-WRN) i Kista baseras på Wideband 
Code Division Multiple Access (WCDMA), som är världs­
standard för en ny typ av radionät. WCDMA - teknologin 
erbjuder dataförbindelser upp till 2 Mbit Is och detta öppnar 
vägen för helt nya mobilapplikationer och funktioner. 

Vi pä avdelningen Radio Network Management jobbar 
med det som kunden ser. Vi ansvarar för utvecklingen av en 
driftstödsnod (RANOS) som styr och övervakar WCDMA 
basstationer och radionätstyrnoder. Detta inkluderar system­
design, design, integrering och verifiering. 

Genom att arbeta med radionätets driftstödsnod får du en 
klar överblick av radionätets funktion och struktur. Du kom­
mer att få vara med om att bygga ett distribuerbart, skalbart 
system som baseras på Java, Corba, objektorientering, objekt-
orienterade databaser, webteknologi och kommersiella dator­
plattformar som NT och Solaris. 

Vårt kontor ligger i Kista, men vi samarbetar med flera 
andra Ericssonföretag, i t.ex. Ungern, Irland och USA. Vi 
arbetar i team som ständigt utvecklas. Kompetensutveckling är 
en naturlig del av vår arbete och våra medarbetare får därför 
gå relevanta kurser och ta del av varje fas i utvecklingsarbetet, 
inklusive utvärdering, design och test. 

Förutom svenska krävs goda kunskaper i engelska, både 
i tal och skrift, eftersom vi ofta arbetar på detta språk. 

System design 
Systemledare driftstödsystem 

Ref nr: FR/H 1684 

Du kommer att arbeta med kravdefinition, standardi­

sering, programvaruarkitektur, egenskaper, funktions-

systemering och användargränssnitt. Du har erfarenhet 

av drift- och underhållsystem för telekomsystem, inklu­

sive kännedom om tillämpliga standards (TMN, 

SNMP, etc) och gärna erfarenhet från driftcentraler eller 

nätplanering hos någon operatör. Alternativt har du en 

bakgrund inom programvaruutveckling och systeme­

ring av stora distribuerade system. 

Systemprojektledare driftstödsystem 
Ref nr: FR/H 1685 

Du är en drivande och självgående person som har erfa­

renhet av projektledning. Erfarenhet av driftstödsystem 

för mobilnät eller de teknologier vi använder är natur­

ligtvis meriterande. 

För mer information, kontakta: 

Ulf Larsson, tel 08-764 14 29 

ulf.larsson@era.ericsson.se 

SW design 
Integrator och konstruktör av Javaprogramvara 

Ref nr: FR/H 11'13 

Gillar du att få komplexa programvarusystem att fun­

gera genom att hitta de avgörande huggarna i nykon-

struerad programvara? Detta svåra arbete kräver stor 

vana vid konstruktionsarbete och ingående kunskaper 

om komplexa programvarusystem. Vår sektion utvecklar 

och integrerar Javaprogramvara på en distribuerbar 

plattform baserad på Corba, databaser och egenutvecklade 

bibliotek. Uvärderingar i syfte att förbättra designen av 

Javaprogramvaran och plattformen kan också ingå i 

arbetsuppgifterna. 

För mer information, kontakta: 

Maj id Zolfaghari, tel 08-764 10 21 

majid.zolfaghari@era.ericsson.se 

Project Leader Java 
Ref nr: FR/H 1695 

Vi söker dig som vill driva ett projekt med 35 Java-pro­

grammerare. Projektet skall konstruera, testa och leve­

rera tre stora programvarupaket skrivna i Java, med 

Corba som distributionsmekanism. Vi tillämpar inkre­

mentell utveckling och projektdrivning. Vi söker dig 

som har 2-3 års erfarenhet av att leda programvarupro-

jekt. Du bör ha en högskoleutbildning i botten och 

helst egen erfarenhet av programvaruutveckling. 

Programvarukonstruktion i Java 
Ref nr: FR/H 1716 

Du har några års erfarenhet av programmering i ett 

objektorienterat programmeringsspråk, helst Java. Du 

är intresserad av objektorienterad analys och design 

med Rational Rose och med Corba som distributions-

mekanism. Du har helst erfarenhet av radionät, drifts­

stödsystem och grafiska användargränssnitt. 

00 &Java metodik och verktyg 
Ref nr: FR/H 1693 

Ar du intresserad av objektorienterad metodik och 

verktyg? Vi behöver dig som vill jobba med vår utveck­

lingsprocess och våra verktyg för attutveckla och testa 

Javaprogramvara. Vi använder Rational Rose, Soda, 

JBuilder, ClearCase, kopplat till Ericssons traditionella 

produktstruktur. Du har troligtvis flera års erfarenhet 

av objektorienterat konstruktionsarbete inom program­

varuområdet. 

För mer information, kontakta: 

Elisabeth Axbrink 08-508 794 66 

elisabeth.axbrink@era.ericsson.se 

Integrering 
och Verifiering 

Teamledare I&V 
Ref nr: FR/H 1654 

Som teamledare för I&V leder du den operativa verk­

samheten för ett teams assignment. Strategin är att nå 

målet genom att leda verksamheten genom aktivt delta­

gande där egen labtid maximeras och administration 

minimeras. 

Teamledare Support 
Ref nr: FR/H 1655 

Som teamledare för support ansvarar du för att bygga 

upp och driva vår kundsupport. Våra kunder är teleope­

ratörer världen över. 

Test Support, SW handling 
Ref nr: FR/H 1681 

Som Test Support ansvarar du för den mjuka konfigure-

ringen av vår testmiljö med målet att få rätt sak på rätt 

plats vid rätt tidpunkt. 

Integrator 
Ref nr: FR/H 1679 

Som integrator är du vår problemlösare med målet att få 

våra produkter att fungera till varje pris med alla medel 

tillåtna, ett jobb för den som gillar utmaningar. 

Verifierare 
Ref nr: FR/H 1680 

Verifierarens ansvar är att kvalitetssäkra våra produkter 

mot ställda krav. Målet är att säkerställa funktionalitet och 

systemegenskaper t.ex last, karaktäristik och stabilitet. 

För mer information, kontakta: 
Per Larsson, tel 08-757 30 07 

per.larsson@era.ericsson.se 

Projektledning 
Projektledare Network Management Systems 

Ref nr: FR/H 1682 
Ta ansvaret för något av våra utvecklingprojekt! Du ser 

till att vi möter fastlagda tidplaner med rätt kvalitet på 

leveranserna. Du säkerställer att vi har en sammanhäng­

ande helhet som fungerar. Erfarenhet av projektledning 

inom produktutveckling är önskvärt. Lika viktigt är 

ditt engagemang, ditt driv och din förmåga att entusias­

mera andra! 

Configuration Manager 
Ref nr: FR/H 1683 

Du definierar och introducerar produktstrukturer i 

utvecklingsprojekten. Ändrings- och releasehantering 

är andra viktiga arbetsuppgifter. Kontaktytorna är breda 

och du får därmed en god överblick över projektet. 

Viktiga egenskaper är förmåga att skapa struktur och 

ordning men även att kunna kommunicera ut och för­

klara dina idéer. 

För mer information, kontakta: 

Jonas Forsberg, tel 08-404 22 91 

jonas.forsberg@era.ericsson.se 

Andra lediga jobb hos oss se 
www.osa.nu 

CORBA design Java (FR/H 1687) 

Expert på IP-säkerhet (FR/H 1697) 

Systemledare WCDMA planeringsverktyg 

(FR/H 1696) 

Project Assistanr to Radio Network Management 

(FR/H 1744) 

Project Manager O&M infrastructure (FR/H 1840) 

Välkommen med din ansökan märkt Kontakten 1 

och referensnummer för den tjänst du söker till: 
Ericsson Radio Systems AB 

KI/ERA/FR/HS Inger Holmgren 

164 80 STOCKHOLM 

ansokan.PU-WRN@era.ericsson.se 

Make yourself heard. 
ERICSSON 
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management project is a dear benefit We offer 
outstanding international career development 
competitive salary and compensation package, in 
a modem working environment within an enthu­
siastic young team and an ambitious country of­
fering a 2 years expatriate contract 

Contact: Sonny Thorelli, Unit Director, +36 1437 
7962,Sonny.ThorelK@eth.ericsson.se; Kata Gruik, 
R&D Recruitment+36 1437 7991, rdjob@-
eth.encsson.se 

ERICSSON WIREtESS COMMUNICATIONS. USA 
Come and work in a dynamic group in San Die­
go, California, developing network management-
products for CDMA2000 wireless systems 

You will work in various phases of develop­
ment induéng requirements coordination, 
system architecture, design, codng, l&V, third-
partysupport, and maintenance. 

Software Developers 
• You should possess at minimum a BSEE/BSCS 
(or other applicable degree) with 2+ years expe­
rience in software development in a UNIX envi­
ronment MS degree is preferred. There are mul­
tiple job openings for engineers at various levels. 
A high degree of understanding of SW met­
hods/practices and UNIX is a must 

You also have excellent oral, written, and 
teamwork skills. Infrequent shortbusiness trips to 
other design centers will be required. If you are 
skilled in Javaand C0RBA, or are experienced 
with Cello O&M, OF, RANOS/ORAM, or OSS pro­
ducts we want to hear from you ! 

Application to both: d.chun@ericsson.com and 
s.gull@ericsson.com. 

To learn more about Ericsson Wireless (EWU) 
visithttp://web.sd.us.am.ericsson.se/ 

ERICSSON WIRELESS COMMUNICATION. 
CALIFORNIA. USA 

Configuration Manager 
• We need an expert to support our efforts in 
Configuration Management for the CDMA Radio 
Access Network (C-RAN) product Responsibiliti­
es will include the development and manage­
ment of product and document structure and the 
formulation of methodology for the control of 
project and product baselines in a multi-project 
incremental development environment 

This position demands the ability to work well 
as a member of a cross-functional team. It requi­
res excellent leadership, communications, and 
decision-making skills. Significant Ericsson experi­
ence in Configuration Management is highly desi­
red. Experience with managing the System Engi­
neering aspects of complex communication 
systems is essential. Experience with CDMA wire­
less infrastructure is preferred. 

Senior Project Manager 
• We need a Senior Project Manager to help us 
manage the System Engineering efforts for the 
development of a next generation CDMA Radio 
Access Network (C-RAN)infrastructure product 
You will develop and manage schedules and 
budgets as well as coordinate needs with other 
project stakeholders. 

You will also manage risks and provide status 
reports to management while driving the System 
Engineering effort through completion of the pro­
ject. 

This position demands the ability to work well 
as a member of a cross-functional team. It requi-
resexcellent leadership, communications, and de­
cision-making skills. The ability to estimate effort-
sand risks based or partial information is impor­
tant Some travel may be necessary. 

Contact: sdhr@ericsson.com and include your CV. 

ERICSSON INC USA 
Take hold of the opportunities available in Erics­
son largest market. North America. Our First Line 
Support Unit is looking for Engineers with solid 
AXE experience but with a keen interest in ex­
panding their portfolio of experience with the 
new and emerging products Ericsson is driving 
Into the world marketplace. 

Our organization currently supports 17 diffe­
rent product lines and is continuing to expand as 
Ericsson introduces new products into the North 
American market 

As part of this first line team you will start by 
using your core AXE knowledge to support exis­
ting Wireline (PSTN) Local and Global customers 
while at the same time going through training 
programs and development to allow you to sup­
port several different products lines. These pro­
duct areas include but are not limited to CDMA 

Datacom, Access, Jambah, Engine, IPX etc.-

Throughout this journey you wit have the op­
portunity to pursue development in technology 
areas that interest you. This is an excellent op­
portunity to capitalize on the experience you pos­
sess wéi existing AXE products wfiile developing 
and applying competence in several new tech­
nology areas. 

Global Services -
1st Line Support 
• Education/Experience: BSEE/EET or equivalent 
work experience. Minimum 3-5 years experience 
within Ericsson support Solid knowledge of AXE 
platforms. Working knowledge of Test System, 
Plex, ASA as well as standard Ericsson Support 
tools such as CS3 and MHS. APZ and/or IN expe­
rience a valuable asset Extensive experiencing in 
troubleshooting and customer handling. 

Key Skills: Solid customer focus and excellent 
customer skills are a must Ability to work well as 
a team player but also to have self initiative and 
motivation to work independently. Excellent inter­
personal skills in dairy work as well as under pres­
sure. Excellent verbal and written communica­
tions skills. Willingness and adaptability to evolve 
and acquire new product competence in several 
different new technology areas. 

Contact: Tim Danks - Manager, 1st Une Support 
A, tim.danks@ericsson.com, +1 972 583 0800 
or Asad Rizvi - Manager, 1 st Line Support B, 
asad.rizvi@ericsson.com, +1 972 583 0251. 

ERICSSON SYSTEMS EXPERTISE LTD, IRELAND 

Service Delivery Solutions - I.N. Experts. Service 
Delivery solutions (part of the Customer Mana­
gement Solutions practice in Division Global Ser­
vices) is cunently recruiting Intelligent Network 
Experts. Sendees Delivery Solutions is an expan­
ding area within the Customer Management do­
main. 

We provide consultancy and professional servi­
ces to telecom operators, providing advice, con­
sultancy and assistance to enable them to bring 
their services to market in the minimum possible 
time. 

SDS - l.N. Expert 
• Responsibilities: Provide expert advice and as­
sistance on Ericsson's l.N. platforms and applica­
tions. Auditing l.N. Installations and Configuration. 
Troubleshooting l.N platfonns and applications. 
Providing expert consultancy on l.N processes 
such as O&M procedures, statistics, etc. 

A willingness to undertake extensive overseas 
travel is a pre-requisite for all applicants. Custo­
mer presentations and responding to technical 
queries. Providing timely input to business and 
marketing activities. 

Qualifications: A good Degree in I.T, Telecom­
munications or Electronics engineering 

Experience: Expert knowledge in one or more 
of the following areas is required: SDP, SMS/SCE 
(SMAS), SMA, CSA-RPC and Powerbuilder. SCP-T, 
SSP, SES, SSF-AM, SCF-AM platforms. l.N. Applica­
tions including VPN, l&B, CCS, PPS, PPL etc Jam-
bala SCP and applications, CORBA, CMISE etc Ex­
perience in l.N. Serdce Design, Testing and/or In­
stallation is an advantage. 

Some experience working with Telecom Opera­
tors is desirable. Knowledge of Ericsson MHS, TR-
Tool, PRIM ans CASK. Proven communication 
and organisational skills. Good presentation skills, 
both written and oral with an ability to influence 
others. 

Contact/Application: andrea.keane@eei.erics-
son.se. 

ERICSSON SON. BHD., MALAYSIA 

Manager, Service Marketing 
• STRATEGIC ROLE: Identify, develop, and drive 
Global Services business, focused on Telecom 
Management for telecom operators. Work as a 
high level consultant for key business - part time. 

Duties and Responsibilities: 
Devise and implement a strategic business 

plan - in cooperation with Key Accounts. 25% of 
the time should be billable consulting hours. 
Overseeing a shadow P & L, which requires 
strong influential skills and a strategic value pro­
position both internally and to the customers. 

Play a key role in sales activities, including the . 
qualification of each project and bid approval. 

Develop and maintain strong relationships with 
alliances and partners. Develop a dear sales stra­
tegy induding the identification of key differentia­
tors and added value offerings. 

Develop and maintain strong relationships at 
senior levels within client organizations and in­
dustry in line with MU/KAM strategy. Ensure sy­
nergies with other units of Ericsson Malaysia (e.g., 

GSRO) are fully utilized. Lead and motivate staff 
to ensure that morale is kept at a constant high 
level. 

Key Competencies: A recognized university de­
gree with 2-3 years experience in consulting/sa­
les of system integration projects and/or 3-4 
years of experience in the ITAelecommunica-
tions industry, eg., customer care and billing, and 
telecom/network management solutions. Able to 
work with contracts and offers, and have extensi­
ve knowledge of system integration projects tele­
com operators or utilities. Preferably this experi­
ence should come from Ericsson, a large IT com­
pany, systems integration firm or telecom opera­
tor. Must be fluent in English. 

Profile: Must posses the competencies of a Bu­
siness Manager, i.e., customer orientated, accoun­
table, market focused and business orientated. 
Sales driven, goal oriented and have a good com­
mercial judgement Determination to achieve the 
service sales budget Possess good presentation 
and negotiation skills. Ericsson knowledge and 
good service portfolio skills are preferable. Self-
confident and creative mindset 

Contact: Ericsson Sdn. Bhd, Human Resource 
Management Unit Wisma Ericsson, Block D, 12th 
Floor, Jalan SS7/19, Ketana Jaya, Petaling Jaya Se-
langor Darul Ehsan, Malaysia. 

ERICSSON TELECOMMUNICATE B.V, RIJEN. 
THE NETHERLANDS 
Hardware Services regulates the supply of spare 
parts for Ericsson world-wide. The Service Chain 
Operating Center (SCOC) in Ri/en, which is a 
part of Hardware Services, is responsible for the 
management supply chain in the region EMEA 
(Europe, Middle East and Africa). 

World-wide, the 4 SCOCs use OpenUptime 
(OUP) as the transaction system to support the 
business in the different regions (EMEA, Ameri­
ca's and APAC). In every region, the SCOC is re­
sponsible for the implementation and operatio­
nal support of the OUP system. 

The OUP-implementation is based on a temp­
late, called the Semi-Configured System (SCS). 
The SCS is maintained and developed by the 
OUP Competence Center (OCC) in Dallas. A key-
role in the further development and support of 
OUP within the region has been defined for a re­
gional OUP super-user (SU). 

Regional Openuptime 
Super-User 
• The responsibilities indude: solve problems 
within the regional system (OUP and interfaces), 
install new releases (SCO's) of OUP and run SQL-
scripts, support and train local super-users and 
functional experts, manage problem reports and 
change requests within the different sites of the 
region, issue problems and enhancement re­
quests to the global OUP Competence Centre 
(OCC), identify improvement opportunities from 
the systems perspective, be the point-of-contact 
with the local and global IT-organisations, discuss 
possible solutions and priorities with end-users, 
other super-users and the OCC assist in testing 
and documenting solutions delivered by the 
OCC partidpate in OUP- and (possibly) related 
projects, develop ad hoc reports/queries with 
MS-Access, user administration in OUP 

Required competence: an university or HBO le­
vel of thinking acting and working, good general 
IT-background, knowledge of relational databa­
se/SQL, OpenUptime, MS-Access, Windows/NT; 
some knowledge of IT-maintenance and support, 
good communication skills in EnglishThe home-
base is Rijen. 

Goal/ Challenge: The Global Customer Service 
Office (GCSO) within the division Business Line 
Customer Services has a leading role within 
Ericsson's Global Customer Support The GCSO 
is the single point of contact for Global Opera­
tors to raise Customer Service Requests to Erics­
son. 

The GCSO has 3 Hubs, located in three diffe­
rent time zones (The Netherlands, United States 
and Australia) which enables continuous 24Hr 
support to Global Operators therefore, all activiti­
es are being executed in an international envi­
ronment 

Our organization is characterized as chal­
lenging, dynamic, progressing and provides ex­
cellent opportunities for personal development 

Customer Service Engineer/ 
Specialist (GCSO) 
• Tasks: We are looking for Customer Services 
Engineers and Specialists who will be responsible 
for: managing both internal and external relations 
from a technical point of view, support of custo­
mer networks to ensure optimum functionality of 
sold services, solving Customer Service Requests 
(CSRs) reported by the customers, monitonng 

and follow up of service requests escalated to se­
cond and third line support organization, advising 
Customer Service Managers regarding services, 
reporting to the customer about delivered servi­
ces, guiding of both trainee and less experienced 
colleagues (mentorship). Required Competence: 
Knowledge of AXE, 2 to 5 years experience on 
AXE within Ericsson as a SW trouble shooter, able 
to work under pressure, attention for detail, team 
player and has good communication skills in Eng­
lish. The home-basis is Rijen. 

Contact: Marjolein von Reth, Co-ordinator Recrui-
tement & Selection, +31 161 249850. Applica­
tion: Marjolein.von.Reth@etm.ericssonse. 

ERICSSON CZECH REPUBLIC 

PRAGUE IS THE PLACE WHERE TO BE! Ericsson 
Czech Republic has well-established Market Unit 
with headquarters in Prague. The company has 
a good name in the market We have about 300 
employees. We are the main supplier to Oskar, 
the 3rd GSM network in Czech Republic 

During this year UMTS licences are planned to 
be awarded. Now we need to extend our core 
three team within the Oskar account Take that 
challenge and join our team in the beautiful city 
in the heart of Europe! 

Sales Manager Oskar in the 
Oskar Account 
• You will be responsible for developing new 
GSM and UMTS business opportunities utilising 
Ericsson and third party products, services and 
solutions. You will work across customer organisa­
tion, interfadng at a number of levels. 

You will be expected to achieve and or exceed 
orders, sales, margins and other key targets as 
appropriate to the account to ensure the ongoing 
new business growth. In particular we are looking 
for people with GSM and UMTS sales experience. 

As Sales Manager your responsibilities will in­
dude: building relationships with the customer, 
identifying new opportunities, compiling and sub­
mitting commercial offers, negotiation, customer 
presentations supporting existing and new busi­
ness, and managing key relationships throughout 
Ericsson. 

It is essential that you possess a relevant de­
gree with commercial account Management, bu­
siness development and 5 years of sales experi­
ence in the telecom business. 

Technical Manager in the 
Oskar Account 
• You should have experience with GSM and 
preferable also UMTS technology. As a Technical 
Manager you will be responsible for customer 
product presentations, technical workshops, issu­
es regarding network expansion and optimisation, 
product strategy, technical analysis for commerci­
al offerings etc You must also possess excellent 
analytical competence, relationship building and 
negotiation skills. 

We expect you have a deep knowledge of 
Ericsson products and are able to transfer this 
knowledge to both Ericsson employees and di-
ent The knowledge of English is a must. 

Contact: ECZ/RC Gunnar Wellander +42 2 611 
94 328, mobile: +420 608 234 513, ECZ/HC 
Solveig Vallentin +420 2 6119 4345, mobile 
+420 606 712945. Application: sorveigvallen-
tin@ecz.ericsson.se. 

ERICSSON GUATEMALA 

Experienced TrouMeshooter 
• We are looking for an experienced AXE trouble 
shooter in order to join a young Support Team in 
Guatemala. 

The candidate must be able to: Analyze and 
correct software fault by using Test System. Analy­
ze and correct I0G faults (I0G11 and IOG20). 
Analyze and correct APZ faults (APZ 212 20). 
Locate Hardware Faults on BYB 202 and BYB 
501. Prepare, test and implement correction 
packages. Test of new features by using adequa-
ted procedures. 

In addition, the candidate must have the fol­
lowing skills: Team working. Skill to interface with 
customers. Be organized. Knowledge of Spanish 
language is a plus. 

-Contact: Rafael Bueno, Local Support Manager, 
+502 334 72 57 x 253, Mobile: +502 704 68 
39, edgrabu@am2.ericsson.se. 
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APIS Training & Seminars presents 

IP-based UMTS Networks 
2 - 3 April 2001, Scandic Hotel Slussen, Stockholm, Sweden 

This two-day seminar is intended for you who are playing or are about 
to play a part in the evolution to the converged All-IP future systems 
and the Wireless Internet. 

Seminar contents 
• The Proposed 3G Solution - Standards Update 
• Services and Applications 
• Network Security 
• Network Management 
• IPv6 Migration Strategies 

The seminar is developed in co-operation with Ericsson Radio 
Systems, Locomotivce Mobile International, Nokia Research 
Center, Nortel Networks, Northstream, Telia Research and 
Xelerated Packet Devices. 

information and 
registration, please 

www.apis.se 

^46-8-555 105 00 

APIS Training 5 Seminars presents 

UMTS Architecture & Radi 
- Advanced Technical Seminar^^ 

l & r 6 April, 2001, Scandic Hotel Slussen, Stockholm, Sweden 

This is a three-day seminar that will provide you with a solid und 
of UTRAN signalling which covers both the FDD and TDD Radio 
Transmission Technologies, including Radio Resource Management 

Seminar contents 
• UTRAN Interfaces and 
• Physical Layer 
• FDD & TDD Technologies 
• Radio Resource Management 

The seminar is developed it co-operation with Ericsson, Nokia, 
Siemens, Motorola and Tektronix 

{V 
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APIS Training 5 Seminars 
APIS Training & Seminars • Engelbrektsgatan 5 
SE-114 32 Stockholm • Sweden 
Phone +46-8-555 105 00 • Fax +46-8-555 105 99 
E-mail customerservice@apis.se 

http://www.apis.se
mailto:customerservice@apis.se

