Ont om utrymme i etern

Den amerikanska etern ar fylid av aldre tradidsa system.
Det gdr det svart att hitta frekvensutrymme for tredje
generationens mobiltelefoni. Men nu tas krafttag av bade
industri och ansvariga myndigheter. Omvirid, 8-9

En lyckad kombination

Ericsson demonstrerade i Hongkong att man lyckats kombine-
ra CDMA2000-standarden 1xEV-DO, som ska sldppas néasta ar,
med tekniken for tradlst lokalt datanat, WLAN. Det ska garan-
tera anvandaren optimal uppkoppling dveralit.

Teknik, 19
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Forsta delade 3G-natet

Virldens forsta delade UMTS-nit byggs i Sveri-
ge. Det dr Svenska UMTS Nt AB, Telias och
Tele2:s samarbetsbolag, som har valt Ericsson
som ensam leverantdr av utrustningen.

— Det hdr &r en historisk hidndelse. Nu kan vi
forlanga vér lista 6ver tekniska hiandelser dér vi
varit forst pa marknaden, sdger Torbjorn Possne,

ansvarig for affirsenheten WCDMA/PDC pa
divisionen fér Mobilsystem.

En operator kan spara upp till 40 procent av
sina initialkostnader genom att dela ndt med en
eller flera operatérer. Ericsson kan erbjuda
operatorerna tre olika tekniska l6sningar for

delade nit. Nyheter, 4

Ericsson har tecknat ramavtal varda narmare nio miljarder kronor med operatorer i Jiangsuprovinsen i Kina. "Vi har stort fértroende for
Ericsson, det ar darfor vi valjer Ericsson”, sa Hui Liang Yu, partisekreterare i Jiangsu. Han métte pa fredagen Kurt Hellstrom, Ericssons

koncernchef, fér att skriva under avtalen. Till vanster syns Ericssons Kinachef Jan Malm.

Foto: Rolf Adlercreutz

Stororder i Kina i hamn

Ericsson har kammat hem tre viktiga ramavtal pa den snabbt vaxande Kinamarknaden. Kunderna ar

de viktigaste operatorerna i Kina och vardet 9 miljarder kronor under en tredrsperiod.

- Kina dr pa vég att bli Ericssons storsta marknad, konstaterar Ericssons chefi Kina, Jan Malm.

Nyheter, 5

Stor fordandring
i Linkoping

Att byta arbetsgivare dr inget som sker i
en handvédndning - i synnerhet inte nar
manga av ens kolleger far ga samtidigt.
Kiénslorna var blandade nir Kontakten
besokte Linkdpingfabriken, dir Flextro-
nics fran den 1 maj tog dver tillverkningen
av mobiltelefoner. Personalstyrkan har
minskats frdn 1 600 personer till 475.
Ménga har redan bérjat pa Linképing
Utvecklingscentrum AB, som ska hjilpa
de Gvertaliga att hitta nya arbeten.
Reportage, 10-11

Studier ska hoja
kompetensen

Ericsson har gjort en kraftsamling for att
effektivisera den interna kompetens-
utvecklingen. Nu dr det Ericsson
University som stér for all intern

utbildning, Reportage, 17

H MARKNADSREPORTAGE N

Ericsson i Osterrike véxer. Efter tio
ars anstréangningar har man lyckats
komma in p4 marknaden fér mobil-
system med tva UMTS-avtal, sam-
tidigt som Wien blir ett allt viktigare
nav for Ericsson Enterprise.

- Det &r mycket som hander har
nu, sager Osterrikechefen Kjell
Johansson. 12-14

B PA JOBBET NN

Nér Katharina Praschl blev gravid
trodde hon forst att hon skulle be-
hdva lamna sitt jobb pa Ericsson i
Osterrike. Men med hjélp av olika
praktiska I&sningar for att kombinera
mammarollen med karriaren, har
foretaget uppmuntrat henne att
komma tillbaka.

20-21
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In today's world, mobility is power. But
wireless systems require high-performance
interconnect systems on the ground, where
most information is transported. This must

happen quickly, easily, and with minimum

smooth

Linking optical fiber, copper and wireless for trouble-free connections.

external interference. With our system
expertise, we not only transport high band-
width but interconnect switches between
different networks. The result? The seamless
integration of copper, fiber and wireless

systems. Enter The Great Integrator.

www,ericsson.se/networktechnologies
The Mobile Internet Revolution.

It's an everyday thing.

ERICSSON 2
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En vildvuxen vinnare

Affdrsenheten Telecom Manage-
ment & Professional Services,
TM&PS, inom divisionen Global
Services vixer si det knakar. Nir de
flesta enheter inom Ericsson sénker
sina vinstprognoser for 2001 rdknar
TM&PS med att 6ka sin omséttning
med 80 procent.

» Telecom Management & Professional Ser-
vices har det senaste dret vuxit mer dn de
flesta andra enheter inom Ericsson. Sedan
starten den 1juli 2000 har affirsenheten tikat
sin omsétining med drygt 120 procent. Férra
dret silde man mervirdestjiinster och
systemlsningar inom Mobilt Internet for
ndrmare tvd miljarder kronor. Framgéngen
héller i sig. Resultatet for det forsta kvartalet i
ar visade inte pd ndgon avmattning, trots att
stora delar av telekombranschen brottas
med finansiella problem.

- Vi kan verkligen inte klaga. Tack vare
nigra banbrytande kontrakt de senaste
ménaderna har vi ett mycket bra affirslige,
framfdrallt i Asien och Visteuropa, siger
Ingvar Larsson, chef for affirsenheten.

Affirerna gér speciellt bra nér det giller
forsdljning av tjdnster och l8sningar som
hjilper 3G-operatdrer att sékra kvaliteten pa
trafiken i sina nétverk, sa kallat Network Ma-
nagement. Flera strategiskt viktiga kontrakt
har slutits den senaste tiden, bland annat
med operatbrerna Telecom New Zealand,
italienska Tele Spasio, J-Phone i Japan och
Telcel i Mexiko.

Ingen given succé
Succén var dock langt ifrdn given nir enheten
drog i ging verksamheten for ett 4r sedan.

— Visserligen har Ericsson en lang och ge-
digen tradition av kundservice. Men nir vi
startade fanns det ingen erfarenhet inom
koncernen av hur man tjinar pengar pa den
hér typen av tjdnster. Dessutom var flera av
vara konkurrenter redan etablerade inom
service- och supportsektorn, sidger Ingvar
Larsson.

— Vi har 6vergett det traditionella séljsédttet
inom Ericsson, det vill s4ga att presentera en

kontakten

Affarsenheten Telecom Management & Professional Services blir en allt storre aktér pa varldsmarknaden. Sedan starten fér knappt ett ar
sedan har omséttningen 6kat med 120 procent. Ingvar Larsson, chef for affarsenheten raknar med fortsatta framgangar under 2001,

framforallt i Asien och Vasteuropa.

ny produkt och sedan hoppas att kunden
kiper den. Vad vi gor istillet dr att hjdlpa
kunden hela vigen, s att de sparar in eller
tjdnar pengar pa sina nédtverk.

Den forsta tiden blev hektisk for Ingvar
Larsson och hans kolleger.

— For att ta igen forlorad mark har vi tving-
ats jobba i ett rasande tempo och vér verk-
samhet var till en bérjan lite vildvuxen och
spretig, siger han

Fast i takt med att affdrerna har kommit in
har enheten fatt en tydligare inriktning. Den
1 mars i ar forstirktes enheten dessutom
med 900 personer fran fore detta divisionen
for Internet Applications and Solutions. [ dag
dr affirsenheten, med sina ndrmare 4 ooo
anstillda, en verklig maktfaktor inom sitt
omrade.

Okar trots nedging

- Visst har nedgingen inom telekombran-
schen medftirt hardare konkurrens och att
kunderna inte har lika mycket pengar. Jag ser
4nda ljust pa framtiden, vi har flera intres-

KONCERNREDAKTOR, ANSVARIG UTGIVARE

santa affirer pA ging inom omriden som
hégprioriteras av kunderna och jag riknar
med att vi ska viixa med ytterligare 8o pro-
cent det hir aret, sdger Ingvar Larsson.

Just nu ér operattrerna framfor allt intres-
serade av helhetsldsningar som kan hjilpa
dem att spara pengar och sikerstilla sina
intdkter.

— Véra l6sningar inom Revenue Assurance
dr mycket populdra, bland annat vart si
kallade Fraud-systemn, som ser till att opera-
tbrerna inte blir lurade av abonnenter som
forstker ringa gratis, siger han.

Foto: Rolf Adlercreutz

Trots fortsatta framgangar kommer divi-
sionen Global Services sparkrav pa en
miljard kronor det hiir iret, iven bertra Tele-
com Management & Professional Services.

— Vi ser dver var verksamhet for att arbeta
smartare. | dag finns det viss administration
som vi gor bade tvad och tre ganger helt i
onéidan, dédr maste vi bli mycket effektivare,
sdger Ingvar Larsson.

Jenz Nilsson
jenz. nilsson@Ime ericsson,se

FAKTA/ TELECOM MANAGEMENT
& PROFESSIONAL SERVICES

Affarsenheten bildades den 1 juli 2000 som en
av fyra affarsenheter inom divisionen Global
Services.

Enheten &r numera telekombranschens
storsta organisation inom service och system-

integrering av Mobilt Internet, sett till antal an-
stéllda. Telecom Management & Professional
Services utvecklar och levererar mervardes-
tiginster och systemltsningar till Ericssons
kunder.
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VISSTE DU ATT...

...Ericssons produktion paverkar miljén i
allt mindre utstrackning?

Genom nya produktionsmetoder, med effek-
tivare rening och férre giftiga amnen, har yt-
slappen i bade luft och vatten minskat.
Utsiapp av metaller ol d

i vattendrag 1990-2000 (kg) '

Ericsson
totalt
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Sverige forst i varlden
med delat 3G-nat

Svenska UMTS Niit AB, som ér
Telias och Tele2:s samarbets-
bolag, har beslutat att vilja
Ericsson som ensam leveran-
tor till sitt UMTS-niit i Sverige.
Beslutet iir viktigt for Ericsson
eftersom Sverige ér koncer-
nens hemmabas.

Det ér ocksa viktigt di det &r
det forsta UMTS-niitet i viirl-
den, diir tva operatorer gir
ihop om att bygga upp ett de-
lat 3G-niit, ett s kallat "shared
network”.

Att vara niira de svenska kunderna
har alltid varit viktigt fér Ericsson.
Svenska UMTS Niits beslut att viilja
utrustning frin Ericsson &r en be-
kriiftelse pa detta. Sverige ir en vik-
tig marknad, dér ungefir 84 pro-
cent av mobilabonnenterna dr
kunder hos Telia och Telez.

— Det dr ocksa lite av en historisk
héindelse eftersom det blir virl-
dens forsta delade nét for UMTS.
Nu kan vi forldinga var lista ver
tekniska héndelser dér vi varit forst
pA marknaden, siger Torbjorn
Possne, ansvarig for affirsenheten
WCDMA/PDC pa divisionen for
Mobilsystem.

Kan spara upp till 40 procent

Mainga operatorer har betalat
mycket stora summor for sina 3G-
licenser och har nu i vissa fall
svart att gbra de investeringar
som behdvs for ett 3G-system. Be-
rdkningar som gjorts visar att en
operatér kan spara upp till 40 pro-
cent av sina initialkostnader ge-

nom att dela néit med en eller flera
operatdrer.

- Det betyder att 3G-niiten och de
tjdnster som de kan erbjuda snab-
bare blir verklighet for en stdme
grupp, menar Torbjérn Possne.

Han forklarar ocksa att delade
3G-nét innebdr besparingar for
Ericsson.

~Vi har mdnga nit som pa kort
tid ska rullas ut, det vill séiga instal-
leras och driftsittas.

De tre lésningar for delade 3G-
nét som Ericsson tagit fram gér art
kombinera pa ménga siétt. Det in-
nebér dock inte att operatbrerna
maste samarbeta for all framtid. I
takt med att antalet anviindare
vixer och trafiken i nitet kar kan
en operatdr gbra om ett delat nit
till ett helt eget.

Ger nya affiirer
Ménga tror att delade nét betyder
att Ericsson far silja mindre utrust-
ning.

~S4& dr det inte, snarare tvirt-
om. Genom att operatfrerna de-
lar nit kommer systemen i gang
snabbare och tickningen kan vara
storre redan frdn borjan. I takt
med att antalet anvindare viixer
och allt fler tjinster kommer till
behtver niten utdkas, och Erics-
son fir da sdlja mer utrustning.
Kanske blir de delade niten en av
de nycklar som Sppnar 3G-mark-
naden pd allvar, avslutar Torbjérn
Possne.

Gunilla Tamm
gunilla.tamm@ime.ericsson.se

Pa Ericsson Sverige AB var det manga glada miner nar det blev klart att Svenska UMTS Nat AB viljer Ericsson
som ensam leverantdr till sitt 3G-nat. Svenska UMTS Nat kommer att bygga varldens forsta delade 3G-nét. Fran
vanster Robert Puskaric, Stefan Lindqvist, Samuel Sundstrom, Staffan Henriksson, Richard Anell och Par Back-

lund.

Foto: Ecke Kiiller

Ericsson foregangare inom delning

Att erbjuda losningar sa att
operatirer kan dela pa niit dr
inte nytt for Ericsson. Redan
1995 fanns en l6sning for att
dela pa ett 2G-niit och for tva
ar sedan fanns lésningar for
att dela pA WCDMA-system.
Idag finns tre olika grundlés-
ningar, som kan kombineras
pa olika siitt.

De licensgivande myndigheterna i
olika linder har olika regler. I vissa
ldnder krivs att operatoren for att
fa en licens ska bygga upp ett eget
komplett nit, medan regulatorer-
na i andra léinder anser det viktiga-
re for operatdren att kunna levere-
ra tjdnster, som kan konkurrera.
Detta for att stimulera skapandet
av olika tjdnster.

Reglerna ses dver

- Det #r dock troligt att reglerna
kommer att bli klarare i vissa ldn-
der, siger Lambert Beekhuis, som
4r produktmarknadsftrare pa pro-
duktenheten Core Networks. Som

exempel ndm-
ner han Tysk-
land, dir li-
censmyndighe-
ten nu haller pa
att se over reg-
lena. Aven i
Nederldnderna,
dédr fem licen-
ser delats ut,
har de fem ope-
ratbrerna triffats for diskussioner
om delade 3G-niit.

Beekhuis

Kombinerade lésningar

Idag finns tre olika l6sningar for
delade nit dér var och en har sina
fordelar. Det gér ocksa att kombi-
nera lésningarna.

Den férsta, "Common Shared
Network”, innebédr i korthet att
hela radioaccessndtet och kérn-
niitet, core network, delas. Dir-
emot behdller varje operatdr sitt
abonnentregister (Home Loca-
tion Register), sitt debiterings-
system (billing), Internet/intra-
nit och liknande funktioner som

hiinger ihop med abonnent-
hanteringen.

Den andra losningen for ett de-
lat nit kallas Geographical Split
Network. Dédr har varje operatdr
sitt eget nit som ticker ett visst
omrade. Si kan till exempel en
operatér ha ett nit i norr och en
annan ett ndt i soder. Eftersom
abonnenterna kan roama in i nd-
ten utbkas tackningen.

I den tredje 16sningen, Shared
Utran, delas radioaccessnitet i
WCDMA och varje operatdr har sitt
eget kiirnniit, core network.

Upp till sex kan dela

Alla Ericssons losningar stbder sa
kallad hand over mellan de delade
niiten och operatrernas egna nit,
liksom de stéder hand over till ope-
ratbrernas existerande GSM-niit.

- De losningar pa delade niit
som Ericsson har, gor det méjligt
fér upp emot sex operatbrer att
dela pa ett nit. Det gir ocksa att
kombinera lésningarna pd
manga olika sitt allt efter opera-
torernas behov, séger Lambert
Beekhuis.

_Gunilla _Ta_mm_

Ericsson leder 3G-ligan

Fram till mitten av juni
hade 31 operatirer valt
Ericsson som 3G-leverantor
av utrustning till sina UMTS-
system.

1 ett flertal linder ér det tva
eller till och med tre operati-
rer som kommer att viilja ut-
rustning frén Ericsson.

Enligt den senaste referenslistan
for 3G &r det 31 operatirer, av vilka
de flesta fatt 3G-licens, som be-

stamt sig for Ericsson som leveran-
tor.

Ytterligare en operator, Mobitel i
Slovenien, som &nnu inte fatt na-
gon licens, har ocksd beslutat sig
for Ericsson som leverantor. [ Tysk-
land, Spanien, Finland, Italien, Ne-
derldnderna och Portugal &r det tre
operatdrer i varje land som be-
stdmt sig for att vilja Ericsson som
leverantér.

Av de operatdrer som valt Erics-
son som 3G-leverantdr har majori-

teten valt WCDMA som radioniit-
losning medan operatiren Leap
Wireless i USA bestimt sig for
CDMA2000.

Med 31 kommersiella UMTS-
dverenskommelser av totalt unge-
fir 50, dr Ericsson det foretag som
tagit hem de flesta Gverenskom-
melser bland spelarna pa markna-
den for 3G.

Gunilla Tamm
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Ericsson har kammat hem tre
ramavtal viirda nio miljarder
kronor med kinesiska tele-
operatirer i den viktiga
Jiangsuprovinsen. Mycket
pekar pé att den snabb-
viixande Kinamarknaden géar
om USA och blir Ericssons
viktigaste redan i ar.

Ramavtalen gar ut pa att Ericsson
ska leverera nitverksutrustning
till de tre dominerande operatd-
rerna i den tekniskt utvecklade
provinsen Jiangsu: fastnitopera-
toren China Jiangsu Telecom

samt mobiloperattrerna Jiangsu
Mobile Communications (en gren
av China Mobile) och China Uni-
com Jiangsu Branch. Avtalen
striicker sig dver tre r och &r viir-
da nio miljarder kronor.

- Detédren
mycket hog
summa, dven
om den ska
fordelas pa tre
ar. Det indike-
rar tydligt att
de hér viktiga
kunderna
verkligen vill

samarbeta med Ericsson ocksd i
framtiden, sfiger Ericssons Kina-
chef Jan Malm.

Kina ér sedan 1998 en av Erics-
sons tre viktigaste marknader, och
i &r tyder mycket pé att Kina gir
om USA i storhet for Ericssons
del. Med 106 miljoner anvéindare
ir mobilpenetrationen visserligen
bara 7,5 procent, men marknaden
viixer med 4,5 miljoner anvéindare
i manaden, vilket gér den till viirl-
dens snabbast viixande pd mobil-
omrédet. Aven for fast telefoni dr
tillviixten stor: tre miljoner nya
abonnenter i manaden.

atteavtal i Kina

— Nér resten av telemarknaden
gar ned &r Kina det lysande un-
dantaget. Intresset fir ny teknik
och nya tjinster 4r stort i Kina. 1 r
ska GPRS lanseras &ver hela lan-
det, och #ven hér 4r Ericsson
med, beréttar Jan Malm.

Alla Ericssons konkurrenter dr
nérvarande i Kina, men nidr det
giller mobil infrastruktur har
Ericsson strst marknadsandel -
lika hég som Motorola och Nokia
tillsammans.

Elin Dunés
elin.dunas@Iime.ericsson.se

FAKTA/KINESISKA
TELEOPERATORER

Statligt &gda China Telecom domi-
nerar nastan totalt den fasta tele-
marknaden i Kina. Sedan ett par &r
tillbaka finns ocks& nagra mindre
fastnédtoperatdrer: privata Jitong
samt statliga China Netcom och
China Railway. P4 mobilmarknaden
finns tva operatbrer, China Mobile
och China Unicom, som har under-
avdelningar i alla de 22 provinserna.
Just nu diskuteras det huruvida
China Telecom ska splittras upp
och delprivatiseras, for att 6ka kon-
kurrensen.

FAKTA/MANGA KONTRAKT | KINA

Utdver de tre nya ramavtalen har
den senaste tiden 16 kontrakt for
leverans av bland annat GPRS,
GSM och IP-backbone gétt till
Ericsson. Det sammanlagda var-
det &r drygt 1,7 miljarder kronor.
Hér ér de:

* Sichuan Unicom och Gansu
Mobile bygger ut sina GSM 900-
nét. Naten tacker en del av vist-
ra Kina med cirka 100 miljoner
invanare. N&r arbetet &r fardigt
senare | &r kommer néten att
técka 5,3 miljoner abonnenter.

* Operatéren Sichuan Mobile hal-
ler pa att forbéttra kapaciteten
pa sitt GSM 900-nat.

* Ericsson ska leverera GPRS-nét
till Shanghai Mobile. Systemet
kommer att ha en kapacitet pa
30 000 abonnenter och blir fér-
digt i juni i &r.

« Atta kontrakt for leverans av
stomnét for datatrafik, IP-back-
bone, &r klara. Kontrakten om-
fattar &ven routrar och lésningar
fér nétverk i storstadsomraden.

* For Jiangsu Telecoms rdkning
ska Ericsson bygga ut det fasta
nétet till ett multitiinst-nat med
AXE-10. Med ett varde pa drygt
190 miljoner kronor, &r det hér
Ericssons stérsta kontrakt pa
AXE i Kina pa fem &r. Aven Bei-
jing Telecom képer AXE-10 frin
Ericsson.

* Chongqging Mobile och Sichuan
Mobile véljer Ericssons lésning
MINI-LINK, fér att kunna erbju-
da sina kunder tradiést bred-
band.

Engine-produkt
lanserad
pa Supercomm

Under Supercomm-miissan i
Atlanta, lanserade Ericsson
Metro Pop Access, som ir det
senaste tillskottet i Engine-
portfiljen. Metro Pop Access
gor det mojligt att bygga bred-
bandsniit for multitjénster i
storstadsomréaden.

Operatdrerna kan med Metro Pop
Access erbjuda ett brett utbud av
tidnster och samtidigt handskas
med den kraftiga tillvixt som upp-
star i storstadsomraden.

Losningen erbjuder bredband
tver bade koppar- och fiberop-
tiskt nit. Precis som losningen
SME Access Portfolio, erbjuder
Metro Pop Access tjdnster, till ex-
empel tal Gver paketdata, standig
uppkoppling till Internet och
IP-VPN. Skillnaden &r att nit-
verket har en annan dimensioner-
ing och vixeln &r flyttad ndrmare
slutanvindaren.

- Det innebdr att vi i en sky-
skrapa kan placera accessnoden i
sjdlva byggnaden i stéllet for pa ett
centralt kontor. Pa sa sitt forsvin-
ner manga flaskhalsar och vi er-
bjuder dirmed mer effektivitet
och snabbare time-to-business
for savil anviindare som operatd-
rer, sager Ake Loberg, ansvarig for
Metro Pop Access.

Ett och samma nétverk erbjuder

affirstjénster till allt frin stora
ldgenhetskomplex till smd och
stora foretag.

Flexibel bandbredd

Metro Pop Access skapar flexibili-
tet nir det giller bandbredd och
operattiren kan erbjuda justerbar
bandbredd. Det innebér att kun-
derna sjilva kan styra 6ver kapaci-
teten och kan bestilla 8kad band-
bredd under perioder di de har
okat behov.

Bade ny och beprévad teknik
ryms i losningen och med mul-
titjanstteknik kan man kombinera
POTS, Plain Old Telephony Ser-
vice, med dataverforingstekniker
som Frame Felay, ATM och [P

Test pa gang

Den nya Isningen bygger pd 5pp-
na granssnitt och kan darmed
integreras med etablerade opera-
térers befintliga infrastruktur.

Jos Baart, ansvarig f6r mark-
nadsforing och forsiljning pa Ac-
cess Program, beréttar att Ericsson
arbetar med att vilja ut kunder for
att kijra tester senare i ir.

-Vi for just nu samtal med
Worldcom och med deras dotter-
bolag Embratel, sdger Jos Baart.

Cheryl Brown

frilansjournalist

Viktig affadr i Japan

Ericsson har fitt en order pa
den paketbaserade mobil-
tekniken PDC-P i Japan. Det
éir operatiiren J-Phone som
nu uppgradera sitt niit till
paketdata.

PPDC stir for Packet Personal
Digital Cellular och brukar beskri-
vas som Japans motsvarighet till
GPRS. Japans stiirsta mobiloperatér
NTT DoCoMo anviinder redan tek-
niken i sin populira i-Modetjénst.
Nu ska J-Phones motsvarighet J-Sky
uppgraderas frin kretskopplade
PDC till paketbaserade PPDC.

-Genom att uppgradera till
PPDC skapar J-Phone en bittre
bas for att lansera nya mobila
datatjinster. Dirigenom &kar
J-Phones konkurrenskraft och liv-
slingden p& deras PDC-nit for-
ldngs, siger Mats Kéhlmark, vice
vd for Ericsson i Japan.

Ordern betyder att Ericsson &r
huvudleverantor for infrastruktur
och dven stér for installationen av
PPDC-niitet, som ska lanseras
kommersiellt under hésten. Erics-
son ska #dven leverera nya paket-
baserade viixlar.

Ericsson har arbetat ihop med
J-Phone i néistan tio 4r, sedan 1992.
Operattren har drygt 10 miljoner
abonnenter. Det motsvarar en
marknadsandel pd cirka 16 pro-
cent och placerar J-Phone pa
tredje plats bland japanska mobil-
operatirer.

- Jag hoppas att det hir ska leda
till att J-Phone far fler abonnenter
och kan tka sin forséljning.

Ericsson har dven avtal att leve-
rera WCDMA-nit till J-Phone,
samt radionit for WCDMA till
operattren NTT DoCoMo.

Elin Dunés

Hellstrom pa Asienmissa

Den hiir veckan intriiffar drets
viktigaste telekomhiindelse i
Asien: CommunicAsia.
Miissan halls i Singapore med
Kurt Hellstrm som en av
huvudtalarna.

Arrangemanget, som pagar mellan
den 19 och 22 juni, &r inriktat pa
branschfolk. Miéissan kommer att
visa Ericsson som en leverantir av
end-to-end-l6sningar med allt
frén telefonmodeller till system.
Dessutom visas live-demonstra-
tioner av WCDMA och GPRS.
Trdningen for de Ericsson-

anstéllda som arbetar i montern
har varit intensiv.

-~ Alla ska kiinna till Ericssons
viktigaste budskap, kunna kiinna
av vad kunderna &r intresserade
av och slussa dem till réitt demon-
strationsplats, sédger Lars Bern-
ring, projektledare fér méssmon-
tern.

Under den konferens som
anordnas i anslutning till méssan
dr Ericssons koncernchef Kurt
Hellstrém en av huvudtalarna.

Lars-Magnus Kihlstrom

lars-magnus.kihistrom@Iime.aricsson.se

Investor okar
dgandet i Ericsson

» Investor tkar sitt dgande i Ericsson
och SEB genom aktieforviirv frin Knut
och Alice Wallenbergs fond, KAW, och
Marianne och Marcus Wallenbergs
stiftelse, MMW. Samtidigt dvertar des-
sa stiftelser Investor AB:s hela aktiein-
nehav i Stora Enso, SKF och SAS. Vir-
det av transaktionerna uppgar till 13,6
miljarder kronor.

Investor hénvisar till sin strategi att
fokusera och fornya sin portfélj med
bolag inom utvalda omriden med hig
mdjlighet till tillviixt och vinstpotential.

- Véar strategi bygger pd en okad
satsning inom vissa tillviixtomraden -
IT och telekom, finansiella tjénster,
och hélsovird, siger Investors vd och
koncernchef Marcus Wallenberg. Den-
na strategi stdds d&ven av MMW och
KAW som dr Investors stirsta dgare.

Sonera koper
DWDM system

» Ericsson har skrivit kontrakt med
Sonera om leverans av DWDM-system
for att 6ka transmissionskapaciteten
for data i sitt nationella telekomnit.
DWDM, som stir for Dense Wave-
length Division Multiplexing, gir det
mbjligt for Sonera att tillgodose de
inhemska foretagens och konsumen-
ternas allt storre efterfrigan pa bred-
bandiga Internet-tjdnster.

DWDM-systemet 4r en utbyggnad
av det internationella niéit som Sonera
Carrier Networks bestillde forra aret.

Ericssons DWDM-system tilldter
dataBverforing pa tio Gb/s i Soneras
nationella stamniit, vilket bland annat
tkar hastigheten for bildéverforing
mellan terminaler.

Vattenbrist oroar
i Brasilien

»» Som om inte analytikernas dystra
profetior, avstannande tillvéixt och ska-
kiga brser vore nog. | Brasilien orsakar
vattenbristen problem. Brist pa neder-
bord i stora delar av Brasilien har lett till
brist pa elektricitet. Bdde foretag och
vanligt folk tvingas dérfor minska sin
elkonsumtion med 15-25 procent.

Ericsson i Brasilien har analyserat
situationen och bolaget férsker bidra
med enkla atgérder, till exempel att
stinga av luftkonditioneringen och
belysningen. Bolaget har dieselgenera-
torer pa plats vid kontoren i fall en
blackout skulle drabba landet.

Man rdknar med att fd bukt med
problemen nir regnperioden inleds i
september eller oktober.

France Telecom
koper IP-stamnit

»» Ericsson har skrivit ett ramavtal
med France Telecom for leverans av
PBN-nit, Packet Backbone Network.
Avtalet inkluderar IP-teknik frdn Juni-
per Networks och innebér att France
Telecom kan dka bandbredden i sitt
nit samt erbjuda fler tjénster till sina
kunder. Ericsson ska leverera och in-
stallera stamnitsroutrarna AXI 580,
AXI 520 och AXI 520-4. Aven kund- och
installationsstéd i USA och Europa
ingdr i Gvrenskommelsen. De forsta
routrarna ir redan i drift i Amsterdam
och Paris. Hdrndst stdr langdistans-
trafiken i France Telecoms stamnit i
Nordamerika pa tur.


http://elin.dunas0lme.ericsson.se

Ett utvecklingssystem blir fler
med VMware*pa Dell-servrar

Utvecklingsarbete kraver ofta stora resurser i form av
hardvara och administration. Med Dells servrar, tunna
klienter och programvaran VMware héller Ericsson Radio
Systems i Linképing pa att ta fram en ny utvecklingsmiljd
med mdlet att sénka kostnaden fér servrar och adminis-
tration till halften.

Virtuell teknik med VMware

Vid Ericsson i Linkoping hade man 6énskema3l om att

® kunna frysa miljoer

® pora auromatiska ominstallationer

e bevara miljéer med operativsystem och applikationer

* fi versionshantering for hela miljoer

Dessutom ville man ocksd integrera utvecklings-, mil- och testmiljo
i samma maskin. Med VMware, som ir en programvara utvecklad

for PC, sig Fredrik Sjostedt och Leif Engman lésningen.

Testa i Dells serverlabb

De bida systemadministratorerna ville kéra programvaran mot
servrar for att oka flexibiliteten och férbittra backup- och konfigu-
reringsmojligheterna. D3 kontaktade de Dell, som bjod in till test i
Dells serverlabb pd Irland. | en fardigkonfigurerad miljé med
Windows NT, Linux och VMware, dir VMware haft tekniker pd
plats for att forbereda, testade och jamforde de under en vecka pre-
standa p4 PowerEdge 2450, 6450 och 8450 med 2 till 8 processorer.
VMware holl méttet och man konstaterade att det blir mest lénsamt

med flera mindre servrar.

Hur en server blir flera

Med virtuell teknik kommer nyheten VMware GSX Server att fi en
PowerEdge 2550 att fungera som flera olika servrar. Det gir ocks3
lidrtare och snabbare att ldgga till nya servrar utan act nigon beho-

ver konfigurera och flytta 6ver program.

Testlabb pa skrivbordet

For anvindarnas del innebir den nya miljén att de fir en kraftfull
arbetsstation p4 sitt skrivbord med flera virtuella "PC”. Nista steg ar

1000000000000 0000888

*Fakta om VMuare Inc, Palo Alto, Kalifornien
Dell Computer Corp. investerade forra vdren ca 20 miljoner dollar
i firetaget och dr en av VMwares huvudinvesterare.

att ersitta denna med en tunn klient som kérs mot servrar. Med
denna miljé kan var och en nu bide utveckla och testa frin sitt eget
skrivbord. Det spar mycket tid att slippa boka tid i labb och prepa-
rera testmiljon. Dessutom klarar man sig med enklare utrustning an

tidigare.

Jonas Thorsell, Dell, Fredrik Sjéstedt, Ericsson Radio Systems, och Leif Engman,
EIP, studerar innanmiitet i en PowerEdge 2550 som ér den forbittrade efterfolja-
ren till PowerEdge 2450 som testades pd Irland.

Testa sjalv - spara pengar
Vill dven du testa VMware pd Dells servrar? Ring Dell for labbresta-

de och optimerade konfigurationer av Dell PowerEdge och VMware.

Dell r en av de storsta delidgamna i foretaget VMware och véra fore-
tag har ett mycket nira samarbete.

Ring Jonas Thorsell, Dell, tel 08-590 051 00 eller skicka e-mail
till jonas_thorsell@dell.com

VMware-konfiguration
PowerEdge 2550
* 2x1GHz processor
* 2GB RAM (4x512)
* 5x 36GB 10k rpm
"« PERC 3/Di 128MB Raid controller
* 2 integrerade NIC, 168it
* 2U hog i rack
* Rackskenar
* 3 &rs pa-platsen-service

INGA MELLANHANDER = LAGRE AGANDEKOSTNADER

CRNGTEAMRICSSON

e DGLL

Hultén & Vase
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Utrustning for en
miljard soker agare

Utrustning for minst en
miljard kronor stker nu en

ny iéigare, Det &r ett av resulta-
ten av atgérdsprogrammet
inom divisionen fér Konsu-
mentprodukter.

Det handlar om moderna maski-
ner for att tillverka mobiltelefoner
bade for GSM och den ameri-
kanska marknaden, men den kan
ocksa anviindas for tillverkning av
basstationer och viixlar.
Utrustningen har blivit Gver nér
Ericsson dragit ned pd tillverk-
ningen pd mobiltelefoner. Det
berdttar Herman Kattenbeld pa
divisionen fér Konsumentpro-

dukter, ddr man nu tillsammans
med Flextronics startat ett sérskilt
projekt for att hitta béista mojliga
utkomst for utrustningen.

Arbetet med att samla utrust-
ning och information innebir
resor till bland annat Link&ping
och Kumla i Sverige, Carlton i
Storbritannien, Alam i Malaysia,
Lynchburg i USA och San Jose dos
Campos i Brasilien.

— Att hitta nya kipare till utrust-
ningen &r nddvindigt inom
ramen for Ericssons atgirdspro-
gram, séger Bengt Undén som &r
ansvarig for Operations inom divi-
sionen for Konsumentprodukter.

Han och Herman Kattenbeld

vill nu uppmana ansvariga for en-
heter runtom i koncernen att titta
ett &r framdt och fundera pd om
de kanske skulle ha nytta av en
del av utrustningen.

- Gor vi oss
av med allt nu
och  kanske
behdver kdpa
ny utrustning
externt om ett
ar, did har vi
verkligen for-
lorat pengar.
Jag hoppas att
man ténker pa
det pa de olika enheterna, séger
Herman Kattenbeld.

Man tittar ocksa pd att hitta nya
dgare externt, men nedgingen pa
telekommarknaden har minskat
efterfrigan pd utrustning. Det
bista alternativet &r &nda att silja
s& mycket som mdjligt inom
Ericsson.

- Det skulle generera det stérsta
viardet for koncernen. Utrust-
ningen #r vird minst en miljard
kronor, vilket betyder att ett bra
stid frén organisationen skulle ha
ett stort inflytande pa atgiirdspro-
grammet, avslutar Bengt Undén.

Elin Dunas

elin.dunas@ime.ericsson.se

Effektiviseringar pa sparet

Nu éir det klart var 20 miljar-
der kronor ska sparas inom
ramen for effektiviser-
ingsprogrammet. Men det
viktigaste dterstar - att
genomfira det.

- Det ser mycket bra ut
sé hiir langt, siger Ingemar
Blomgvist, som ér ansvarig
for koordineringen av pro-
grammet.

Tre ménader har gitt sedan Erics-
son den 12 mars varnade for mins-
programmet startades. Mianga
dtgirder har redan genomforts,
bland annat varsel av 4 ooo anstill-
da i Sverige. Nu stir det ocks klart
hur och var det stora sparbetinget
pé 20 miljarder kronor ska tas.

Olika besked

Ingemar Blomgqvist, som &r an-
svarig for koordineringen av ef-
fektiviseringsprogrammet, satte
tidigt upp mal for divisioner,
marknadsregioner och affiirsen-
heter om besparingar. I mitten av
maj kom de respektive ledningar-
nas rapporter om hur mycket de
lovar spara. Vissa naddde inte ma-
let, andra Gversteg det, men sam-
mantaget blev summan énda 20

miljarder.

FAKTA/BESPARINGAR

Besparingar inom effektiviseringsprogrammet fordelat pa funktioner

Uppsatt mal Besparingar”

FoU, produkter

(frdmst administration) 7,0 71
Divisioner, koncernfunktioner

och annat 6,6 6,2

IT 1,7 23
Marknadsregioner 4,7 4,4

Summa: 20 20

Kostnadsminskning fordelat pa organisatoriska enheter

Mobilsystem 14"
Multitjénstnat 1,9
Koncernledning 0,7
IT 23
Ovrigt 1,1
Summa: 20
1 paringar ongani

identifierat och Atagit sig | miljarder

2) Divisionerna for Global Services och Data Backbone inglr | dessa summor

Inom Forskning och Utveckling
och produktenheter har man
lovat att spara 7,1 miljarder kro-
nor. Det géller frimst administra-
tionskostnader. Dessutom ska
forskningsprojekten drivas mer

samlat &n hittills. Idag kan forsk-
ningsprojekt vara uppdelade pa
manga utvecklingscentra. Den
lésningen 4r i manga fall inte den
mest rationella och ska undvikas
framéver.

Projekt och produktlinjer har
granskats hért i processen.

— Vi har tittat =
pad projektens
lonsambet, till-
viixtpotential
och strategiska
viirde. 1 nagra
fall har projekt
inte klarat kra-
ven. De har Ingemar
lagts ner eller Blomqvist
skjutits pa
framtiden, séger Ingemar Blom-
quist.

Déremot har man varit nog-
grann med att inte skada kérn-
verksamheten, mobilsystem och
multitjinstnét.

Rapporter varje manad
Nu genomftrs besparingarna och
frdn och med den hir ménaden
ska ledningen for de divisioner
och marknadsregioner varje
ménad rapportera sina framsteg,
- Det dr viktigt att man ute i
organisationen dr medveten om
att det hir inte dr ett projekt i
koncernledningen, utan att det dr
linjecheferna som har ansvar for
att vi nar mélet.

Lars-Magnus Kihistrém

lars-magnus kihistrom@Ime.ericsson.se

Stort IT-mote holls i Stockholm

Mellan den 5 och 8 juni var
Stockholm samlingsplats for
de viktigaste personerna in-
om Internet-virlden. Da pa-
gick néimligen iNet 2001 pa
Stockholmsmissan. Ericsson,

som deltog for forsta gangen,
var huvudsponsor.

iNet 2001, som anordnas av Inter-
net Society, ISOC, & en motes-
plats for hela Internet-virlden,
alltsd bade beslutsfattare, univer-
sitet och foretag. Upp emot 1 000

delegater deltog under de fyra
dagarna i Stockholm. Deltagarna
representerade tre olika grupper:
tekniker, anvindare och besluts-
fattare.

- Internet-vérlden &r en ny mal-
grupp for Ericsson nir det giller
mobilitet. Vanligtvis vinder vi oss
till operatdrer, nir vi deltar i olika
mdssor. iNet 2001 dr ett mycket
viktigt forum ndr det giller Mobilt
Internet, sdger Bjorn Brorson,
projektledare pa Event Marketing,
divisionen fér Mobilsystem.

Ericsson deltog bade med fore-
dragshéillare, paneldiskussion,
presseminarium och en monter
pa 100 kvadratmeter. Huvudtala-
ren pé iNet zoo1 var Hakan Eriks-
son, chef for Ericsson Research.
En av de mest uppmérksammade
demonstrationerna under konfe-
rensen var "Introducing IPv6 in
Cellular Networks". Denna demo
gjordes av medarbetare fran
Ericsson Research och Ericsson i
Finland.

I Ericssons monter gjordes ett

tiotal demonstrationer och pre-
sentationer. Multi access var ett
huvudtema i utstillningen, for
forsta gingen demonstrerades
"WLAN/GPRS Seamless Roa-
ming” som en viktig del i Mobilt
Internet.

Internet Society, som finns i
mer dn 170 lander, har 6ver 175 an-
slutna foretag och 8 6oo enskilda
medlemmar.

Gunilla Tamm
gunilla. tamm@Ime.ericsson.se

HALLA DAR...

Joann
Chang

...personalchef pa Ericsson i Taiwan,
dir bolaget samarbetar med universi-
tetet i Taipei om utbildning for 3G.
Samtidigt satsar man mycket pa in-
tern vidareutbildning av den egna
personalen.

Varfir samarbetar Ericsson med
universitetet?

— Hér i Taiwan &r det brist pa personal
med sddan telekom- och datakun-
skap som krivs for 3G. Det tar minst
ett ar for nyanstillda att skaffa sig
kunskap och det kostar rétt mycket ef-
tersom det d& handlar om utbildning
utomlands. Universitet i Taipei, som
dr ett av de bésta i Taiwan, dr mycket
intresserat och har i samarbete med
oss satt ihop en specialkurs pé fyra
méanader.

Hur mdnga deltar i utbildningen?

- Vi fick in 800 anstikningar och tog ut
22 studenter, som anstiilldes pa Erics-
son i december férra dret och som nu
béirjar arbeta hiir efter kursens slut.
Gemensamt for alla dr att de vill arbe-
ta inom telekom och har ritt attityd
till att lidra sig.

Under firra dret satsade ni ordent-
ligt pé Ericssons utbildning Compe-
tence Shift och blev det biista foreta-
get, "best in class’; i Asien-regionen.
Hur lyckades ni f& personalen enga-
gerad?

~ Foir ett och ett halvt ar sedan tillsatte
vi en kommitté fér Competence Shift
med fokus p& kunskaper inom data-
kom. Medlemmarna i kommittén
hade alla databakgrund och represen-
terade olika funktioner hir pa bolaget.
Pa det sittet skapade vi ett stort enga-
gemang. Frin personalenheten var vi
bide samordnande och péadrivande.
Vi var ocksd noga med att félja upp
resultatet.

— 1 &r dr Mobilt Internet i centrum for
utbildningen och kommittén finns kvar
men med andra medlemmar. Intresset
for utbildning har blivit stort bland per-
sonalen. Vi har inrittat ett e-learning-
center hdr i huset. Det dr 6ppet dygnet
runt hela veckan, sé dit kan medarbe-
tarna ga nér det passar dem.

Hur liinge har du jobbat pd Erics-
son?

— Jag borjade for fyra ar sedan. Det 4r
roligt och samtidigt utmanande att ar-
beta hir, for man far ta egna initiativ
och priiva nya l6sningar.

Gunilla Tamrr;


http://elin.dunasOlme.ericsson.se
http://kihlstromOlme.ericsson.se
http://gunilla.tammOlme.ericsson.se
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Nokia vinstvarnar
andra kvartalet

» Avmattningen pa telekom-
marknaden har &ven drabbat
Nokia. Virldens storsta mobiltele-
fonforetag tvingas sénka férvint-
ningarna for drets andra kvartal.
Tillviixten viintas bli 10 procent i
stillet for 20 procent. Vinsten per
aktie viintas bli 0,15 —0,17 Euro, frdn
tidigare beriknade 0,21 Euro.

Nokia har tidigare betraktats
som opdverkat av nedgingen i
telekombranschen, och markna-
den reagerade kraftigt pa bolagets
ovintade vinstvarning. Nokia-
aktien sjonk med 19 procent och
drog med sig telekomaktier pd
virldens alla borser, d&ven om som-
liga himtade sig senare. Ericsson
sjonk med 6 procent.

~ Vi tror att nedgingen #r ett
resultat av en allmin nedging pa
marknaden driven av ekonomisk
osidkerhet, det pagdende teknik-
skiftet och en mindre aggressiv
marknadsféring frdn operatorer-
na, sdger Nokias koncernchef
Jorma Olilla i en kommentar.

Vissa amerikanska teknologi-
foretag har redan vinstvarnat. Ett
exempel dr Juniper Networks som
sinkt forvintningarna pa sin vinst
for andra kvartalet med en tredje-
del. Enligt analytiker som Financi-
al Times talat med kan Nokias
vinstvarning tyda pa att en liknan-
de trend nu natt Europa.

DoCoMo:s 3G-test
har problem

» Japanska NTT DoCoMo:s 3G-
niit som lanserades den 30 maj har
drabbats av tekniska problem.
E-post som skickades fridn person-
datorer till telefonerna kunde inte
tas emot under 18 timmar, enligt
nyhetsbyrdn AP Dessutom har de
sarskilda videotelefoner som utlo-
vats av DoCoMo forsenats. Tele-
fonerna anses av manga vara
huvudattraktionen med 3G. Men
i slutet av juni ska 1200 av telefoner-
na finnas tillgingliga, lovar den
japanska operattren.

Det 3G-test som nu inletts dr
begréinsat till Tokyo och vissa om-
rdden i nirliggande Yokohama och
Kawasaki. Mer &n 147 ooo anskte
om att bli testpiloter under som-
maren, och cirka 4 500 valdes ut.

Verizon kan byta
tradlos standard

» USA:s storsta mobiloperatér
Verizon Wireless dverviger att gé
éver till ndtstandarden WCDMA.
Detta trots att Verizon i dag anvén-
der CDMA vars naturliga uppfolja-
re &r CDMA2000, medan WCDMA
dr en uppfljare till GSM.

Verizon har &ver 27 miljoner
abonnenter och har lagt ut cirka
fem miljarder kronor pé att byg-
ga ett CDMA-nit frin foretaget
Qualcomm, enligt nyhetstjdnsten
ZDNet News.

Om Verizon gor verklighet av si-
na planer och verkligen gér Gver till
WCDMA ir det en viktig signal
om att WCDMA dr den verkliga
vinnaren, menar en analytiker som
nyhetstjansten talat med.

Sedan 1999 dger Ericsson Qual-
comms division for infrastruktur.

USA @r viirldens stirsta
mobilmarknad. Men triing-
seln i etern iir stor, vilket

skapar svérigheter for den
mobila telekombranschen.

Frian myndighetshall blir man
nu allt mer medveten om att
det kriivs radikala atgiirder.

Amerikanerna dr ledande pa nis-
tan alla hégteknologiska omra-
den, och skulle kunna vara det
dven p& mobiltelefoniomradet.
Men mobiltelefonin hindras av
flera faktorer. I USA delas licen-
serna ut pd regional nivé, det
finns ett stort antal mer eller
mindre kompatibla systemls-
ningar for mobiltelefoni och dess-
utom rader brist pa frekvens-
utrymme.

GSM, som globalt anviinds av
tvé tredjedelar av mobilanviindar-

KAMP OM FREKVENSU

och amatorradio.

.

ning, exempelvis radioteleskop (rymdforskning)
ta &r enligt lagstiftning (september 2002) fér 3G.
e & ) 1._'.;_7.‘ A,

1930-1990: Samma anvandnings-
omrade som 1850-1910, men neriéink \|
* | (downlink). Fritt fram fér 3G-anvandning.

| Operattrer som kér CDOMA planerar dver-
| gang till cdma1X (3G) i hést pa detta band.

1850-1910: Viktigt kommersielit spekt-

| rum som licensierades redan 1994.

och &r parat med 1930-1990.

FAKTA/MOBILSTANDARDER

AMPS: Advanced Mobile Phone System &r ett analogt mobilsystem som
anvinds av omkring 35 miljoner abonnenter i USA.

TDMA: Time Division Multiple Access ar en digitaliserad version av
AMPS. Tekniken anvinds av cirka 25 miljoner abonnenter i USA.

CDMA: Code Division Multiple Access ar en amerikansk systemidsning
som frdmst anvénds | USA och Korea. Kan vidareutvecklas till 3G-tekni-

ken CDMA2000.
na, bbrjar nu bli allt viktigare &ven  innan alla ldnder gemensamt
i USA. Men pd grund av ett beslut  bestimt att framtidens 3G skulle
1993 hamnade GSM pd ett annat  ligga just pd 1900-bandet.
frekvensband &n i regionerna Aven om beslutet inte gick i lin-
Asien och Europa/Afrika — 1900 je med ITU:s ambition om att fa
i stillet for 1800 mega-  en enda standard for mobiltelefo-
hertz. USA gick ddrmed stick istiv  ni, sd &r det inte §verraskande ur
med ITU (International Telecom-  amerikansk synvinkel. I USA har
munication Union). Hirhade dret  man valt att inte dela ut frekven-

TRYMME

utbildningsorganisationer)
MMDS har dven 2150-2162 bandet som "retur-
kanaler”, men finns huvudsakligen i 2500-2690 bandet.

2150-2162: MMDS (Multi Channel Multipoint Distribution Services). Ursprungligen
avsett for analog tv, men anvénds for distribution av kabel-TV till omraden dér det inte

finns kabeln&t. WorldCom, Sprint och Nucentrix &r exempel pa operattrer som kdpt upp
lokala licenser och satsat miljardbelopp.

Bandet ska auktioneras ut nas-

s o T

R ey

1755-1850: Tillhor framst mili-
tdren, men ett helt eller delvis
dverldmnande for kommersiell
anvandning diskuteras
vilket stéds av Erics-
son. Forsvarsmakten
sager dock nej.
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2110-2150.
Ska auktio-
neras ut

for diskussion om 3G-
anvandning.

1910-1930: Olicensierade
system som tradidsa telefoner i

1710-1755: Tidigare 3
militdr anvéndning, men .
ska auktioneras ut senast |
september 2002 for att bli |
tillgéngligt &ven for kom-
mersielit bruk &r 2004,

.=l\ndramvandningsomraden

Kraftig trangsel i den

ser baserade pd den teknik som
anvinds, berdttar Tom Lindstrom
som ansvarar for spektrumfrigor
vid Ericsson i Washington DC.
Det ar dérfor begreppet 3G inte
har en enhetlig mening i USA pa
samma sétt som i Europa eller
Japan, menar han. Istillet an-
vinds det bredare begreppet
"Advanced wireless communica-
tion”. I Europa och Japan déremot
sdger ansvariga myndigheter att
ett visst spektrum méste anvin-
das for en viss teknikgeneration.

Marknaden styr

—1 Europa har UMTS (3G) till-
delats ett nytt spektrum, medan
GSM ligger kvar pa sin ordinarie
plats. Operatren i USA kan gi
frén 2G till 2,5G och vidare till 3G i
samma spektrum. Marknaden far
helt fritt viilja vilken teknik som

llustration: Bjorm Hagglund

FREKVENSBAND

amerikanska etern

ska anvindas, siger Tom Lind-
strom.

Detta har tvekldst bidragit till
att en rad olika systemlésningar
fér mobiltelefoni konkurrerar
om slutanviindarnas gunst, frin
det analoga AMPS till andra
generationsndt som TDMA,
CDMA och GSM.

Den generella bristen pa utrym-
me i den amerikanska etern
beror dven pé att underrittelse-
tjdnsten och forsvarsdeparte-
mentet ockuperar viktiga fre-
kvenser. Militiren, som har om-
fattande inflytande i det hér

Dessutom har under &rens
lopp ytterligare en méngd trad-
l6sa tekniker borjat anviindas i
USA. Till det kan liiggas att den
amerikanska marknaden &rupp-
delad i hundratals lokala och
regionala licensmarknader vilket
skapat ett svirgenomtrangligt
lapptiicke av frekvensutrymmen.

— De amerikanska operatorer-
na har lindrat det problemet ge-
nom att byta frekvensutrymmen
och licenser med varandra for
att skapa nationell tickning, for-
klarar Tom Lindstrdm.

Radikala foréindringar
Oron for att USA ska hamna p&
efterkilken, nir den nya genera-
tionen mobila nidt nu dr pa vig
att introduceras, tvingar fram
radikala foréindringar. 1 Vita
Husets ekonomiska rdds rap-
port, som hamnade pa forre pre-
sidenten Bill Clintons bord, be-
tonades vikten av att fi ordning
pé frekvensfordelningen till for-
man for kommersiell anvind-
ning av mobiltelefoni.

- Dirfor re-
kommendera- ¥
de Bill Clinton
i histas regu-
latorn, FCC,
att skynda pé
processen in-
for de licens-
auktioner som
ning ska héllas senast i septem-
ber 2002, beriittar Tom Lind-
strom.

Tom Lindstrém

UTVECKLINGEN MOT 3G | USA

—

Begreppet 3G i USA har inte en enhetlig inneb6rd pa samma sétt som i Europa eller Japan. Operatoren i
USA kan ga fran 2G till 2,5G och vidare till 3G i samma spektrum. Marknaden far helt fritt vélja vilken tek-
nik som ska anvéandas. lilustration: Bjérn Hagglund

FAKTA/MYNDIGHETER OCH ORGANISATIONER

FCC: Federal Communications Commission &r den
myndighet som ansvarar for den kommersiella an-
véndningen av frekvensbanden i USA.

CTIA: Cellular Telecommunications & Internet Asso-
clation &r en intresseorganisation for den mobila
telekomindustrin.

CTIA upprétthaller kontakter med FCC och politi-
ker i kongressen fér att férsvara sina medlemmars
intressen.

NTIA: National Telecommunications & Information
Administration & den myndighet som hanterar de
federala frekvensbanden. NTIA &r underavdelning
till amerikanska handelsdepartementet. ITU: International Telecommuncation Union definie-
rar standarder inom telekom globalt och reglerar
frekvensspektrum foér olika tekniker, till exempel
vilka frekvenser som ska anvéndas fér tredje gene-

rationens mobilnét.

Department of Defence: Den amerikanska milita-
ren &r den storsta anvéndaren av frekvenser och har
stort inflytande Sver den federala anvéindningen.

Men regulatorn har bara till-
ging till ndgra fa frekvensband

véren varit ute pa en remissrun-
da. For nédrvarande pagir ett

Utgéngen #r i dagsldget mycket
oviss, sdger Tom Lindstrém.

och att frigbra redan upptagna  kinsligt spel i gallerierna dér ak- Trots kranglet dr USA med n7
band kostar bdde tid och pengar.  tdrerna i branschen stker paver-  miljoner mobilabonnenter fort-
Kostnaderna for att flytta militdi-  ka FCC och NTIA. farande vérldens stdrsta mark-
ra system till andra frekvenser —Det finns ett forslag som gir  nad for mobiltelefoni. Med en
kan komma att uppgd till no ilinje med Ericssons och Nokias  penetration p4 lite &ver 40 pro-
miljarder kronor och kan dra ut  huvudftirslag. Det finns ocksd  cent finns ocksd en stor potenti-
pé tiden till &r 2017. forslag som kréver tillgngtillen  al i den nya mobila viirlden.
Efter Bill Clintons utspel i his-  stor del av de militiira frekven-

serna och dirmed riskerar att
forsena tillgdngen till nya fre-
kvenser for kommersiella nit

tas har FCC sammanstillt ett
underlag med olika forslag till

spektrumldsningar som under

Mats Lundstréom

mats.lundstrom@ime. ericsson se

Tv-stationer bromsar frekvensband

Den 12 september iir det tinkt att det

den att skjutas upp igen. Problemet 4r att — At silja redan intecknade frekvenser ir

eftertraktade 700-megahertzbandet den som tar hem licensen i en auktion inte  orimligt, férklarade Dennis Strigl, vd for ope-
ska bjudas ut pa auktion I USA. Men far anvinda frekvensbandet omedelbart. ratdren Verizon Wireless i tidningen the Eco-
blir det nagon auktion? Myndigheterna nomist redan férra dret.

har linge velat auktionera ut bandet,
och risken ir stor att auktionen skjuts

upp igen.

700 Mhz-bandet ér ett exempel pa hur kom-
plicerat det kan vara att frigéra frekvens-
utrymme i USA. Bandet &r eftertraktat i tele-
kombranschen, eftersom fekvensen ger bra
tackning. Men i dag anvinds det av ungefir
100 mindre tv-stationer, som gérna vill fort-
sitta med det och har motsatt sig en auktion.
Den 12 september &r nésta datum f6r auktio-
nen, men enligt minga bedémare kommer

Drdjer innan bandet frigors

Tv-stationerna far namligen behdlla utrym-
met till &r 2006 da det dr tinkt att stationerna
ska ha gatt Gver till digitala sindningar p4 en
annan frekvens. Men det kan drdja ldngre &n
sd innan frekvensbandet frigdrs. Stationerna
behtver ndmligen inte limna utrymmet
forrédn 85 procent av anvidndarna har tillging
till digitala tv-mottagare.

Eftersom det tog 22 ar for firg-tv att ni 85
procents penetration innebdr det att 700-
bandet kan vara upptaget ett bra tag fram-
over.

Enligt Tom Lindstrém pa Ericsson dr det
osdkert hur anviindandet av 700 megahertz-
bandet fér mobiltelefoni kan komma att se ut.

Annu inte kommersiellt gangbart

- Det finns for ndrvarande inget system i drift
som anviinder sig av just dessa frekvenser
och det kommer formodligen att krédvas att
en aktor kdper frekvensutrymmet for hela
USA for att det ska vara kommersiellt gng-
bart, avslutar han.

Mats Lundstrom

Introducing the
measurement

... switching and

control system
that also controls cost.

The new Model 2750 combines a
high-performance DMM  with
built-in switching and 1/O conrrol.
With it, you get up to 200 channels
of multiplexed measurement and
control, or 240 matrix crosspoints,
ar a very low cost per channel -
all in one 19" rack mount or
benchtop enclosure. And, the
Model 2750’ five-slot mainframe
allows the simultaneous operarion
of five different types of multi-
plexer, matrix or control modules.
With more modules on the way,
you'll build on this platform for

years to come.

Please contact us by fax or
e-mail for a free copy of
detailed product specifications.
Or call our support engineers
for further information and for
prices:

< 0733-941194

Or contact directly our UK office at:

Phone: +44-118-9297500
Fax: +44-118-9297519
E-Mail: info@keithley.co.uk
www.keithley.com

Keithley Instruments Ltd
Unit 2 Commerce Park, Brunel Road
Theale, Berkshire RG7 4AB

KEITHLEY

A GREATER MEASURE OF CONFIDENCE
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Det rader blandade kinslor nédr Kontakten besoker Flextronics fabrik i Linképing.
1 maj tog Flextronics dver tillverkningen av mobiltelefoneri Linképing. Samman-
taget dr det stora férandringar pa ging som berdr de anstillda.

Idag dr det manga inom Ericsson som vill dra liirdom av Link&pingfabrikens

erfarenheter.

I vantan

pa Flextronicsandan

» Solen skiner &ver fabriken i Linkéiping och
det bldser en kall nordlig vind. Nagon riktig
sommarvidrme vill inte infinna sig. Pa
fabriksbyggnaden sitter den stora Ericsson-
skylten kvar och under den sitter en mindre,
nagot diskretare Flexironicsskylt.

— Det &r ett medvetet val av Flextronics,
séiger Peter Yngvesson, som arbetade i styr-
gruppen med personligt stdd under Gver-
gangen fran Ericsson till Flextronics.

Idag ér han Flextronicsanstilld och ansva-
rar som projektledare for att fora samman
tvi produktionsomraden i fabriken.

- Till en bérjan ville Flextronics inte vara
for snabba med att gora allting i fabriken till
sin egen stil. Men nu nér de frin den 1 maj
tagit 6ver Linkdpingsfabriken ska de bland
annat bygga en ny entré, for att symboliskt
visa att de har tagit 6ver tillverkningen och
for att successivt fora in en ny foretagsanda,
forklarar han.

Forluster katalysatorn
Vi tar det frin bérjan. P4 grund
av stora forluster pd mobiltele-
fonsidan beslutade Ericsson att
siilja ut tillverkningen av mobil-
telefoner till foretaget Flextro-
nics, som specialiserat sig pa
industrialisering och produk-
tion. Ericsson behéller ansvaret .ﬁ
for design och mark-
nadsforing. Flextronics-
fabrikerna i Sverige ska
koncentrera sig pa

industrialiseringsfasen,
medan  volymtillverk-

Vi tog in
beteendevetare som

- Jag har bara arbetat fem &r pa Ericsson,
sd jag forstod att jag skulle fi gi, séger
Anna-Kristina Fransson.

Anna-Kristina Fransson ér idag anstilld
pa Ericsson och kommer under hésten fa
stiid av Utvecklingscentrum for att hitta ett
nytt arbete.

Olika reaktioner

Redan den forsta tiden kom alla typer av re-
aktioner frin de uppsagda - en del sjuk-
skrev sig, medan ménga yngre bland de an-
stillda sdg mdéjligheterna att under ett 4rs
tid, och med bibehéllen 16n, fa hjilp att hit-
ta ett nytt arbete. Det berdttar Gunbritt
Ericsson, som idag &r Flextronicsanstilld
och arbetar som montér. Hon har arbetat
pa Ericsson i 22 4r.

Anders Erixon arbetar ocksa som operatdr
och &r en av dem som far vara kvar p4 Flex-
tronics.

- Det var verkligen en sten
som foll frén hjdrtat nér jag fick
reda pé att jag skulle fa stanna.
Det dr tungt ndr kollegerna
runt mig far g, men jag ser dn-
da fram emot att jobba vidare,
séger han.

Christer Joffs &r en av de yng-
re anstillda som kort efter det
forsta varslet anmiilde sitt in-
tresse att ga till utveck-
lingscentrat sd fort som
mdjligt. Han har arbetat
pa Ericsson i Linkdping i
elva ar och ser det som
héinde som en chans att

ningen kommer att ske i fa nns ha r dygnet runt vidareutbilda sig eller att

linder som Kina, Polen
och Malaysia.
Fredagen den 26 janu-

de forsta veckorna.

priva pa ett nytt arbete.
- Vi hade ju kiint pa
oss att ndgonting skulle

ari informerades de an- | backspegeln énskar nhanda. Redan da borja-

stillda om att fabriken

de jag fundera pd vilka

skulle siljas till Flex- JAZ ALt Vi tagit in dem andra arbeten jag skulle

tronics. s 79 kunna tinka mig, om

— Forst blev jag vildigt ndlgare jag blev uppsagd. Det
chockad, trots att vi alla ——— hér ger mig en chans att
hade kiint pa oss att na- Peter Yngvesson under ett &r med full be-

gonting skulle hinda.
Det hade cirkulerat alla méjliga rykten.

- Sedan kiinde jag besvikelse och osdker-
het. Jag har varit arbetslds forut, sa jag vet
hur trékigt det r. Jag kdnner mig fir gammal
for att studera och det kiinns ovisst om jag
kan fa ett nytt arbete — vem vill ha en tant
&ver 50, undrar Ann-Marie ingvarsson?

Hon &r anstélld av Ericson som operator
och ska under hosten fa stid av Linkopings
Utvecklingscentrum AB. Det dr den jobb-
stkarverksamhet som Ericsson startat tillsam-
mans med bemanningsforetaget Manpower.

talning séka nya jobb
och eventuellt studera. Om jag inte hittar ett
arbete under &ret har jag ju ritt till a-kassa
som stid efter det, sédger han.

Christer Joffs ser fram emot att fa arbeta
med nagonting nytt — han har stkt méinga
olika arbeten och en nétverkstekniker-
utbildning pa Valdemarsudde. Kommer han
inte in pa den sa kan han kanske fa hjilp att
komplettera sina kunskaper under det kom-
mande éaret.

Niér det forsta beskedet om neddragning-
arna kom fick alla 1 600 anstillda informa-

.
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"Det var verkligen en

sten som foll fran hjértat nar jag fick reda pa att jag skulle fa stanna.”,

séger Anders Erixon, montor pa Flextronics. Gunbritt Ericsson tycker det ar svart att skapa
en ny Flextronicsanda i nuldget, nar nagra ska arbeta kvar och ménga ska ga.

tion under ett stormdite och dérefter av sina
chefer i de olika arbetsgrupperna. Cheferna
hade dessftrinnan fatt utbildning i "det sva-
ra samtalet”, for att bland annat vara férbe-
redda pé olika reaktioner frin de anstillda.

Peter Yngvesson forberedde sig tillsam-
mans med projektgruppen, som ansvarade
for personligt stéd, hela tiden pa det viirsta
scenariot. Dérfér fanns under hela helgen
efter det forsta beskedet, personal frin fore-
tagshilsovirden och facket pa fabriken, for
de som ville prata.

Det fanns ocksd ett journummer som de
anstillda kunde ringa dygnet runt om de

hade fragor eller bara ville tala om vad de
kinde.

Reaktionerna pa det forst varslet blev inte
s& dramatiska som Peter Yngvesson hade
viintat sig. Korttidssjukfranvaron steg nagot.
Minga var ledsna, arga och besvikna, men
arbetet flot pd i stort sett som vanligt.

Anlitade beteendevetare

Nir beskedet om uppsdgningar kom omfat-
tade det alla kategorier anstillda, inklusive
chefer. Nu ser situationen ut som fljer: av
1 600 personer som arbetade pa Ericsson i
Linkdping erbjods 475 arbete pa Flextronics.

LINKOPINGFABRIKEN
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500 personer fick under april méanad ga till
Linkdping Utvecklingcentrum AB for att fa
stid att hitta ett nytt arbete och 625 personer
erbjids visstidsanstillning av Ericsson, som
lingst fram till sista december i ar. Dérefter
dvergdr dven den gruppen till jobbsokar-
verksamheten for att fa hjilp att hitta nya
jobb om det skulle behvas.

Projektgruppen besldt, efter uppsédgning-
arna, att ta in ett tiotal externa beteendeveta-
re fiir att ge personalen majlighet till samtal
med en neutral part.

— Om man vill diskutera problem vill man
inte alltid géra det med en kollega eller chef,

Bade ris och ros
fran facket

Generdsa villkor for personalen och
stelbent Manpower-l6sning. Det dr
ndgra av reaktionerna frin de fackliga
representanterna for Metall och Ledar-
na i Linkdping.

» Ericssonanstillda anslutna till Metall och Le-
darna varslades nir Flextronics tog Gver mobil-
telefontillverkningen i Linkdping. Av 1150 Erics-
sonanstillda anslutna till Metall fir 160 arbeta
kvar pé Flextronics. Hilften av de anstiillda anslut-
na till Ledarna, 26 personer, har erbjudits ett nytt
arbete hos Flextronics.

Pentti Mikil dr facklig representant for Ledar-
na och numera Flextronicsanstilld. Han beriittar
att beskedet om att sd ménga skulle varslas skaka-
de om alla pa fabriken. Men nu, efter ménader av
tuffa forhandlingar, dr han relativt optimistisk.

- Jag ér ganska n6jd med de villkor vi har for-
handlat fram f6r vira medlemmar. Nu giller det
att Ericsson, facken, Linkdping Utvecklin-
centrums AB och ldnsarbetsnimnden fortsétter
att engagera sig tills alla hittat nya arbeten, siger
han.

I det stora hela har kritiken frAin medlemmarna
anslutna till Ledarna inte varit si stark. Men nu
ndr tiden ndrmar sig ndr manga ska birja pa
jobbstkarverksamheten, kommer allt fler frigor.
Ménga undrar vilken hjidlp de kan f4 och hur
ldrarna ska arbeta.

Av de 54 medlemmar som var anslutna till
Ledarna har ett tiotal personer sagt upp sig och
redan funnit nya arbeten i Linképingsomradet.

— Ericssons chefer och arbetsledare har gott
renommé och ir efterfrigade pa arbetsmarkna-
den. Det dr glidjande att se att s3 méanga redan
funnit nya, bra arbeten, séger Pentti Mikilé.

Mikael Rudin och Joel Zenkert, bada fackliga

representanter for Metall, ir inte lika néjda med
de villkor som firhandlats fram.

- Den hiir l6sningen borde fortsiitta lingre in
ett &r, for de som behover. Det borde ocksi finnas
mdjlighet till fler utbildningsalternativ for de i
jobbstkarverksamheten, sdger Joel Zenkert, som
arbetar som kommunikatdr fér Metall,

Han dr sjiilv varslad frén Ericsson och idag viss-
tidsanstilld.

De anstiillda som ldmnar Ericsson och gér till
Link&ping Utvecklincentrum AB far 16n under tolv
manader med samma lonetilligg for de som arbe-
tat flextid samt semesterforskott dven for de som
ldimnar fire semestrarna. Ericsson, ldnsarbets-
ndmnden och Manpower anser det vara rimligt att
sé gott som alla anstiillda som fér limna foretaget
inom ett dr har funnit nya arbeten inom omraden
som handel, bygg, transport samt vard och om-
SOrg.

Flextronics foretagskultur och organisation
skiljer sig pAd manga sirt fran Ericssons, berittar
Pentti Mékilid. Foretaget har en plattare organisa-
tion, dér varje anstilld maéste ta ett strre ansvar.
Stisrre kunskap om bland annat ekonomi och le-
darskap kriivs av chefer och arbetsledare.

Representanterna fran Metall och Ledarna ser
det som en stor férdel att Flextronics i framtiden
inte kommer vara beroende av endast en kund,
vilket goir foretaget stabilare och mindre kinsligt
for svingningar pa marknaden.

~ Flextronics i Linktping har redan idag vildigt
kompetent och kunnig personal. Jag hoppas att vi
far manga kunder och mycket att gora framover,
sé vi maste anstilla fler,séger Pentti Mékila.

Mikael Rudin haller med och fortsétter:

- Det kommer ta ett tag tills Flextronicsandan
infinner sig. | bérjan av januari maste vi ha nagon
slags kick-off, s& vi fir en nystart och kan bygga
upp ndgonting nytt.

Ulrika Nybéack

Det kommer att ta ett tag tills

Flextronicsandan infinner sig.

I borjan av januari maste vi ha
en kick-off, sa att vi far en nystart

Mikael Rudin

sd vi tog in beteendevetare som fanns hér
dygnet runt de forsta veckorna, beridttar
Peter Yngvesson.

- Det tog en vecka innan beteendevetarna
accepterades. Men sedan avdramatiserades
deras nérvaro och de anstillda sbkte sig till
dem for att ha nagon att tala med. De har ju
tystnadsplikt, men de kunde fora fram vilka
frdgor de ofta fick och ge oss tips om vad vi
borde informera mer om. S& hér i backspe-
geln Gnskar jag att vi hade tagit in betende-
vetarna tidigare, fortsétter han.

Peter Yngvesson vet att det kommer vara
tungt en tid framdver, ndr de visstids-

anstillda maste lamna foretaget. Men han
tror pa Flextronics som foretag och hoppas
pa4 ménga uppdrag frdn méanga olika kunder
framdver, sd att foretaget maste anstilla fler.

Jobbigt att grubbla

I dagsléget dr Peter Yngvesson tacksam dver
att alla har mycket att gbra, han menar att
det 4r ibland béttre att jobba hart &n att ha
mycket tid att grubbla Hver framtiden.

Han ser pa 6vergangen fran Ericsson till
Flextronics som arbetsam men ldrorik.
Peter Yngvesson har redan birjat dela med
sig av sina erfarenheter, nyligen foreliste

han pa en krisnétverkstriff i Mélndal, utan-
for Goteborg, om hur arbetet gatt hittills
och vad man bér tdnka pd i en saddan hir
process.

Behovet av dessa kunskaper dr stort i dags-
liget. Personalansvariga och chefer fran
bland annat Lund och Kumla har redan hért
av sig och vill veta mer om hur Linképing
stfttade sina anstdllda under omstill-
ningsprocessen.

Ulrika Nyback

ulrika.nyback@Ime.ericsson.se
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Gér det att fA UMTS-avtal utan att tidigare ha levererat GSM-system? Absolut.
Ericsson i Osterrike har bevisat det. Efter 4r av mdlmedvetet arbete tog
Ericsson tidigare i &r hem tva avtal om leveranser framfor nésan pa konkur-
renter som funnits i landet sedan bérjan av 1990-talet.

Tummen upp
for UMTS

» Osterrike har linge varit en vit fliick pA Ericssons
GSM-karta. Av olika anledningar har inte ett enda kon-
trakt kunnat ros hem under hela 1990-talet, trots att det
finns fyra olika operatérer i landet och en penetration
pé 70 procent. Dirfor var glidjen extra stor nér man i
mars med ett par veckors mellanrum lyckades vinna
tva avtal om UMTS: dels med den stérsta operatiren
Mobilkom, dels med den tredje stiirsta, One.

Men viigen dit var lang och full av motgingar. Nir
Mobilkom som firsta operatdr byggde ett GSM-niit
1991 holl Ericsson #nnu pé att etablera sig i Osterrike
och hann inte med i sviingarna. De Gvriga tre opera-
tbrerna drog i gng med nagot &rs mellanrum fram
till 1998, men inte heller d4 kom Ericsson i fraga for att
leverera utrustning.

-Vi lyckades alltid komma pd en "hedrande
andraplats” och det var mycket frustrerande. Sérskilt
som vi visste att vi hade det bista erbjudandet. Till
slut fick vi byta ut folk. Det var enda sittet for att vi
skulle orka ta nya tag, berittar Otto Zischka, kund-
ansvarig for One.

Ljusnade i fjol

Men ftirra ret borjade det ljusna. Efter en kort och
jamforelsevis billig auktion fick sex operatbrer,
alla som ansokt, 3G-licens. Det var de fyra GSM-
operatrerna samt tvd nykomlingar. For Ericsson var
nackdelen den hir gingen att det inte fanns nagon
relation sedan tidigare till operatérerna. De var inte
bekanta med Ericssons teknik och visste inte hur
Ericsson fungerade som afférspartner.

— 1 Mobilkoms fall lit de oss till att bérja med gbra
ndgra mindre affdrer. Det ér i ett sddant hér lédge vik-
tigt att det finns ett fortroende mellan oss och kun-
den. Vi silde bland annat MINI-LINK och testutrust-
ning till GSM-system. Det var ocksd viktigt att Erics-
son fick leverera GSM-utrustning till Mobilkoms
kroatiska dotterbolag, berdttar Kurt Oberndorfer,
kundansvarig for Mobilkom.

Den andra operattren hade andra prioriteringar.

- For en operattr One, som &r trea i storlek men
vill véixa, &dr det viktigaste att de kéinner att de kan lita
pé att de far det stéd de behdver frin leveranttren
béde infor och efter utrullningen, sdger Otto Zischka.

Den stora vindningen kom forra histen nér Erics-
sons vd och koncernchef, Kurt Hellstrom och chefen
for mobilsystemsdivisionen, Mats Dahlin, besbkte
operatdrerna.

— Nir de tvA kom foérstod véra kunder att Ericsson
tog allvarligt pa uppgiften. Jag hade under ett érs tid
inte lyckats fa ett enda kontrakt i hamn med One,
men strax efter bestket kom en bestillning pé tio
MINI-LINK. Jag forstod i efterhand att det var ett
test for att se om vi holl vad vi lovade, sdger Otto
Zischka.

Ones upphandling blev rekordsnabb. For att fa s&
bra avtal som mdjligt ville man vara forst att komma
till skott. Den 15 december kom offertbegéiran, den 22
januari skulle den vara inldmnad och fem veckor
senare, den 28 februari, skulle beslutet fattas.

- Vi slet dygnet runt, ibland 4o timmar i stréck fér
att bli klara med offerten, beriittar Otto Zischka.

One hade ocksé ett styvt jobb att bli klar pa utsatt
tid, men den sista februari blev det klart att Ericsson
fatt leveransavtal, tillsammans med Nokia.

Bara ett par veckor dérefter kom besked att dven Mo-
bilkom valt Ericsson, med Nortel som andra leverantor.
Gliddjen blev naturligtvis stor, inte bara i Osterrike.
Antligen var den vita fliicken pa Europakartan borta.

Bygger fridn grunden

Men slitet &r inte dver fr Otto Zischka och Kurt Obern-
dorfer. Snarare &r det nu det birjar. Nu géller det forst
och frémst att bygga upp en organisation med all kom-
petens som behé&vs.

Eftersom man inte haft mobil infrastruktur tidigare
#r det delvis ny kompetens som méste byggas upp. Det
handlar om att snabbt utbilda befintlig personal, att 13-
na in kompetens och att nyrekrytera, en process man ir
pa god viig med.

Utrullningen av testniiten borjar i host. Fér Mobil-
kom ska Nortel och Ericsson till att bérja med bygga
upp var sitt kompletta nit. Nir det giller One ska
Ericsson i forsta hand leverera UMTS radio access niit,
Utran. Hostens tester blir i bida fallen avgbrande.

— Mobilkom har hjga kvalitetskrav och konkurren-
sen mellan leverantorerna fortsétter dérfor. Om vi
inte klarar vart dtagande kan vi till och med hamna
ute i kylan igen, séiger Kurt Oberndorfer.

Och det vill férsts alla undvika nér man nu kom-
mit sa langt.

- Mitt rdd till alla séljlag &r att det géller att veta vad
du gor och framfor allt att ha uthallighet &ven om det
tar &r. Om du véintar dig framgang pa tre ménader kan
du hellre byta jobb, sdger Otto Zischka.

Lagarbete viktigt

Att ta hem ett UMTS-kontrakt dr inget enmansgora.
Tvértom 4r en midngd personer inblandade pé flera
olika nivéer och i olika lander.

- Det &r otroligt mycket som
ska stimma for att man ska kun-
na ta hem ett UMTS-avtal. Opera-
torerna ér oftast globala och finns
dven i andra linder. Det handlar
ocksd om att ha riitt kontakter pa
ritt niva, siger Nils Torstensson,
chef fér mobilsystemsverksam-
heten i Osterrike. Nils

Osterrikechefen Kjell Johans- Torstensson
son har en viktig roll i sina kon-
takter med ledningen for operatrerna och andra.
Eftersom Telekom Italia &r stor dgare i Mobilkom
utnyttjas kontakter via Ericsson Italien. Telenor och
Tele Danmark &r delégare i One och kundansvariga
for de operatdrerna i Norden har ocksa haft del.

- Det #r viktigt att villkoren i avtalen koordineras.
Vi gbr ju ocks affiirer med dessa operatirer i deras
respektive linder. DA giller forstds att priser och
annat ligger p& samma niva.

Man har ocksa haft stéd frdn den sérskilda organi-
sation som finns i Sverige fr inbrytningsmarknader.
Bestk fran koncernledningen har ocksd haft avgd-
rande betydelse.

I den lokala organisationen har man tidvis varit 100
personer som arbetat med offerterna. Bland annat
kriivde Mobilkom svar pd 5 700 frigor om allt frdn
métt pd basstationer till applikationer och sup-

poritjdnster.

Lars-Magnus Kihistréom

iars-mamus_.kmlstron'_rﬂtme.aricswn.se

)

Uppét. Som kundansva-
riga har Otto Zischka
(nederst) och Kurt
Oberndorfer anledning
att vara glada. Efter
&ratal av anstréngningar
lyckades deras
respektive séljlag ro
hem tvd UMTS-avtal,
Osterrikes forsta pa
mobilsystemsidan.

Foto: Ecke Killer

FAKTA/UMTS OSTERRIKE

Mobilkom &r Osterrikes stérsta GSM-operatdr med 45
procent av marknaden. Huvudégare &r tidigare statliiga
Telekom Austria och Telekom Italia. Mobilkom planerar
att investera sju miljarder kronor i UMTS till 2010. Natet
ska tas | kommersiell drift fore halvarsskiftet nésta &r.

One &r den tredje storsta operatdren med 27 procent
av marknaden. Huvudégare ar VIAG. Telenor och Tele
Danmark &r ocksé deldgare. Nétet tas i drift | mitten av
nésta &r.

Ytterligare fyra operattrer har UMTS-licens. Maxmobil
ar nummer tvd pd GSM och ags av Deutsche Telekom
som i sin tur har ramavtal om UMTS-leveranser med
Siemens, Nokia och Nortel, Telering, &gd av Western
Wireless, &r den fjarde GSM-operatSren, men har inte
beslutat vem som fér leverera UMTS. Det har inte heller
nykomlingarna Hutchison och Telefénica gjort.

Licenserna delades ut efter en kort auktion dér alla
sokanden fick licens. Priset blev cirka en miljard kronor
per licens.

Uppat for Osterrike

Osterrike &r en expanderande mark-
nadsenhet. Med UMTS-kontrakt och
utdkat ansvar for foretagsverksam-
heten idr Ericsson i en situation dér
man maste anstilla folk och effekti-
visera samtidigt.

» Osterrike har fram till nu varit en annorlun-
da Ericssonmarknad jimfért med andra
linder. Genom att foretaget inte haft nigra
GSM-ataganden har infrastrukturverksamhe-
ten bara stitt for 10 procent av omsitinngen
jamfort med 7o procent for hela Ericsson. Den
stora delen har i stdllet legat pa konsument-
produkter och Enterprise, 60 respektive 30
procent.

- Vi har varit udda pa det sittet. Men nu
hiinder mycket hir i Osterrike, siger Kjell
Johansson, chef fér Ericsson i Osterrike.

I och med att mobiltelefonverksamheten

flyttas dver till det nya Sony Ericsson och att
Ericsson Osterrike fatt tvd kontrakt pd UMTS
kommer verksamheten att f en balans som
mer liknar Ericsson i Hvrigt, menar han.

Siemens dr en svar konkurrent. Foretaget
har mycket stor verksamhet i Osterrike med
omkring 20 ooo anstéllda och har dédrmed
ocksé en stor politisk tyngd, som rent av kan
jamforas med foretagets betydelse pd hem-
maplan i Tyskland.

De senaste dren har dock telemarknaden
forindrats dven i Osterrike. Telemonopolet
har avskaffats och det statliga televerket har
delvis privatiserats och brsnoterats.

- Det nya liget med avmonopolisering, pri-
vatisering och etablering av nya entreprentrer
ger oss nya mijligheter. Historiska relationer
blir mindre viktiga, i stéllet blir kvalitet och pris
avgrande. Marknaden har stor potential,
siger Kjell Johansson.

Nu star Ericsson Osterrike infor en delikat
uppgift. Ericsson Enterprise expanderar och
UMTS-dtagandena kriiver mer personal och
nya kompetenser. Dérfor ska antalet anstillda

Det giiller att fa personalen med sig och att
fa dem att tro pa att det gar att gora mal

Kjell Johansson

tika frn 450 till cirka 600 under dret. Samtidigt
ska man effektivisera och dra ner pa annan
verksamhet.

Déremot riknar foretaget med att slippa si-
ga upp personal. | stillet vill man utnyttja
kompetensen hos befintlig personal genom
att flytta anstillda till de nya verksamheterna.

Samtidigt dr personalen vid Ericsson i
Osterrike van vid omstruktureringar. Ericsson
kiipte in sig i den lokala teleleverantiren
Schrack 1991 och tog tver helt fem ar senare.

~ Nir jag kom hit 1999 var stimningen inte
den biista. Schrack var en ging ett stort och vil-
kiint foretag och s kom en ny dgare och silde
ut stora delar av verksamheten. Bolaget hade
inte heller lyckts fd nagot GSM-kontrakt. Jag
har jobbat mycket med att férstika fa folk att g&
framdt. Det giller att sétta mal och samtidigt fa
folk att kiinna att de gar att uppna, att f& med
personalen pa att dela védrderingar och tro pa
att det gér att gbra mal, séger Kjell Johansson.

Lars-Magnus Kihlstrém

EU bereder vdg for Engine

» Nir fastndtsoperattrerna far fart p4 ekonomin och
borjar investera har Ericsson stora méjligheter till en
inbrytning pd marknaden. En bidragande faktor ir EU

lats av lokala l6sningar och krav hir i Osterrike. Det har vi
haft svart att 16sa. Nir det géller bredband ér laget ett an-

som bestimmer Europastandard for bredband.

Bredbandsmarknaden har inte riktigt tagit fart i Oster-
rike innu. Operattrerna har stoppat
sina investeringar och dnnu ér landet
kanske inte helt moget for den nya
tekniken. Men nér efterfrigan okar
har Ericsson ett mycket bra ldge, tror
Magnar Ringds, ansvarig for multi-
tjianstnét-verksamheten p4 Ericsson i
Osterrike.

- Smalbandsmarknaden har priig-

nat, eftersom EU beslutat om gemensamma standarder
for bredbandslésningar i Europa. Det ger oss helt andra
mdjligheter.

Men redan nu &r Engine p4 véig in i Osterrike. Det férsta
systemet ska tas i drift i slutet av juni av den Telef6nica-
dgda operatiren European Telecom.

Tidigare har Ericsson levererat 44 kilometer fiber till en
slinga i Wien inklusive AXE och transmissionsutrustning
till samma operatér.

Lars-Magnus Kihistrém
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Alexander Grill, chef fér produktenheten Communications Systems inom Ericsson Enterprise, och Mats Halvorsen, chef fér marknadsregion Central- och Osteuropa, Mellandstern och Afrika.

Utvecklingsansvaret for foretagssystemet MD110 har dverforts till Wien. Har ar en testanlaggning.

Enterprise vaxer 1 Wien

Tidigare i ar flyttade Ericsson Enterprise ytter-
ligare verksambhet till kontoret i Wien. Darmed
har man ansvar fér produkter som star fér

85 procent av bolagets forsiljningsvolym i ar.
Dessutom har den stdrsta marknadsregionen,
Central- och Osteuropa, Mellandstern och
Afrika, sitt sédte i staden.

» Wien dr ett viktigt centrum for Ericsson Enterprise. Staden
ar site for bolagets viktigaste marknadsregion, Central- och
Osteuropa, Mellantstern och Afrika, som forra dret stod for
35 procent av vinsten.

Hir finns ocksé den viktigaste produktenheten, Enterprise
Communication Systems. Fran i mars har enheten hand om
utvecklingen av smdfretagslosningen Business Phone,
MDmno-systemet for stirre foretag, den tradlosa foretags-
telefonen DECT, liksom integrationslosningar for data-
applikationer och telefoni. Produkterna motsvarar 85 procent
av forsiljningsvolymen for Ericsson Enterprise och produk-
tenheten ska utdkas under dret fran 140 till runt 200 personer.

Nagra av alla forslag som
Birgit Ruby har fatt pa
hur 3G-telefoner kan se ut.

Marknadsregionen omfattar 40 marknader i Central- och
Osteuropa, Mellandstern och Afrika. Stérsta marknader dr
Italien, Tyskland och Osterrike.

- Geografiskt sett d&r Wien mycket centralt. P4 en timme
nér vi de flesta viktiga marknader, séger Mats Halvorsen, chef
for Enterprise inom regionen.

Kunderna ser olika ut i olika ldnder. 1 Italien &r de stora
kunderna myndigheter, polis och universitet, i Tyskland &r
foretag som ABB stora kunder, i Osterrike har man levererat
22 000 linjer till den statliga jarnvigen. I linder som Grek-
land och Marocko har Enterprise flera projekt med banker
som kunder, medan man i Mellanstern siljer en hel del 16s-
ningar till hotell.

Enterprises forsiljning skts av partners didr den stbrsta
och viktigaste &r Enterprise Solutions, som tidigare i &r kbpte
forsiljningsorganisationen i 18 linder. Majoritetségare i fore-
taget dr Apax. Men det finns ocksé andra partners. | Tyskland
arbetar man med omkring 15 partners, i Italien har Computer
Gross 2 700 aterforsiljare.

Den framtida utvecklingen for Enterprise f6ljer tva linjer.
Dels handlar det om integration med mobiltelefoni och data,
dels blir anviindarviéinlighet allt viktigare.

- Tidigare var Voice over IP nyckelordet - det dir extra som
produkterna méste ha for att kunna siljas. Idag dr Voice over

i =

Foto: Ecke Kiiller

IP standard. Istillet 4r det "plug-and-play” som géller — pro-
dukterna mdste vara litta for kunderna bade att installera
och handha, séiger Alexander Grill, chef for produktenheten
Communications Systems inom Ericsson Enterprise.

Den andra utvecklingslinjen handlar om att integrera
rist-, data- och mobiltelefonitjénster.

~ Vimédste helt enkelt ta fram l6sningar dir en enda apparat
kan tillgodose en méngd kundbehov. Ett exempel &r det vi kal-
lar mobile extension. Med den kan man sitta i skidliften och
anvinda mobiltelefonen ungefir som telefonen pa kontoret.
Det innebir tjanster som dteruppringning om det &r upptaget
hos kollegan man ringer till. Man kan dven gora en forfrigan
och dverflyttning frin mobiltelefonen till en annan anknyt-
ning pa kontoret av samtal man fatt, férklarar Alexander Grill.

Efterfrigan drivs ocksé av en ny, tekniskt intresserad gene-
ration.

- Den nya generationen anvindare dr intresserade och lir
sig snabbt hur man anvinder funktionerna i vira produkter.
Vi maste forsta och folja de nya trenderna for att kunna till-
handahdlla konkurrenskraftiga och attraktiva produkter
framéver, sidger Alexander Grill

Lars-Magnus Kihlstrdm
~ lars-magnus kihistrom@ime.ericsson.se

Blir nasta nalle en fot?

Vilken fantasi! Vad sdgs om en fotformad,
soldriven nalle eller kanske du vill ldra dig ett
frimmande sprdk via telefonen? Det dr ndgra
av de forslag som Ericsson Osterrike fatt frin
ungdomar i en tévling med parollen Skapa din
egen mobila webb.

» Bordet hos projektledaren Birgit Ruby svimmar Gver av
teckningar och modeller av framtidens nallar i tyg och
skumplast och med funktioner noggrant beskrivna i tjocka
dokument. And ér det bara en del av alla de fantasifulla
och framfor allt spdnnande forslag som kommit in. Tav-
lingen &r riktad till ungdomar mellan 14 och 26 ar och har
dragits i ging tillsammans med Wiens museum for design
och konsthantverk.

— Det iir flera idéer kring sdkerhet och hilsa. Pulsméting i
telefonen &r ett forslag, alkoholtest genom att bldsa i anten-
nen ett annat. Nagon tycker att det skulle vara trevligt om te-
lefonen kunde férmedia dofter. Sedan &r det méanga forslag
som handlar om design, menysystem eller om att kunna by-
ta framsida eller display, berittar projektledaren Birgit Ruby.

Andra idéer handlar om hur man kan anviinda telefonen
for att paverka trafikljus, eller hiss. Ett bidrag handlar om
engelskalektioner via nallen.

Téavlingen har flera funktioner. Dels &r den ett sétt att
engagera unga konsumenter att bérja fundera pa tredje
generationens mobiltelefoni, vad den kan anviindas till,
vad den ér bra fér och vad man férvéintar sig.

— Minimikravet dr allt-i-ett-telefoner med video, mp3-
spelare och PC med touch-screen, konstaterar Birgit Ruby.

Minga av forslagen &r mycket genomarbetade och till
flera av modellerna och teckningarna finns detaljerade
beskrivningar av idéerna.

— Det hiir dr ndgot som vi mdste g igenom noggrant. Det
finns minga spidnnande tankar bakom de forslag vi fatt in.
P4 s& sitt dr det mer dn bara tévlingsbidrag och kan ses
som en slags marknadsundersbkning, séger Renate Gold-
nagl, marknadsftringsansvarig.

Bidragen beddms efter kriterier som kreativitet, funktio-
nalitet och realiserbarhet. Vinnarna utses vid en gala den 27
juni déir ett av priserna &r att resa till Sverige och presentera
sin idé for ansvariga pa Ericsson. De bésta forslagen ska ock-
s4 stillas ut p& Wiens design- och konsthantverksmuseum.

Lars-Magnus Kihistrom
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Marknadens storsta famll] av stromforsorjning i SOT-23

Har du problem med att fa ner storleken pa din slutprodukt? Lat PowerSOT™ komma till din hjalp!
Denna snabbt vaxande familj av regulatorer klaimmer ut massor av effekt ur en minimal kapsel.
Storleken pa de externa kondensatorerna och induktanserna ar ocksa minskade tack vare den héga
switchfrekvensen. Burst Mode™ med mycket 1agt e maximerar dessutom driftstiden for barbara
applikationer.

3.3V or 5V Micropower Regulated Charge Pump

Vi = 2V to 4.4V, Ultra Low Power: 6u lg, 3.3V or 5V

Hamta datablad 3

Sok powersot pa www.linear-tech.com

¥ Gratis prover och mer info

Ring 08 623 16 00

Se var hemsida: www.linear-tech.com

LT1611 Inverting Regulator 1.4MHz Freq., 5V to -5V @ 150mA
LT1613 Boost Regulator 1.4MHz Freq.; 5V to 12V @ 120mA
LT1615 Boost Regulator Ig = 20pA:; Vgyt up to 35V
LT1616 Buck Regulator 1.4MHz Freq.; Viy to 25V; 400mA Output
LT1617 Inverting Regulator _lg = 20uA; Vour down to -35V
LTC1695 | Fan Speed Controller SMBus Controlled; Powers Small 5V Fan
LTC1T!M Buck Regulator 1MHz 500mA
| UiFlon Linear Batiery Charger in SOT-23 41Vor
LTC1754 Charge Pump Doubler Vour = 3.3V or 5V @ 50mA; Ig = 13uA
LT1761 Low Noise LDO 100mA Output; Ig = 20pA; 20uVRpms Noise
LTC1772/8 Buck Controller 550KHz Freq.; Vyy to 9.8V, Low Dropout
550KHz Freq.; Vi to 9.8V; Ig = 110pA
550KHz Freq., Vi 10 9.8V; I = 110uA
] =27Vt =5V

1.2MHz Freq.; 36V/1A Switch

NEW! | LTC1981/82 | Single/Du
- -
h

¥ Gratis CD-skiva

2.2MHz 3 A

1.2MHz

Ring 08 623 16 00
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Vout = 3.3V or 5V @ 100mA; Low Noise

LT, LTC och LT dr registrerade varumiirken
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66 75 22 00
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VARLDENS FORSTA
STEPUP-OMVANDLARE MED
SKYDD MOT FELVANT BATTERI

Omvandlare i SOT23 behover endast 4 pA och har inbyggt skydd som sparar pengar

MAX1832/3/4/5 &r stepup-omvandlare som har inbyggt skydd sa att inte batteriet, omvandlaren eller systemet
skadas om batteriet vands fel. De arbetar med ett inspanningsomrade fran 1,5 V till 5,5 V och avger upp till
150 mA med upp till 90% verkningsgrad och férbrukar endast 4 pA.

INBYGGT SKYDD; INBYGGD SYNKRON LIKRIKTARE

INBYGGD SWITCH
OPPNAS OM BATTERIET

INGEN BACKSTROM  VANDS FEL
(VID FEL) :

BATTERIET
OAVSIKTLIGT LIvER
FELVANT 6-BENS SOT23
SPARAR PLATS
+
INSPANNING
1,5VTILL5,5V
¢ Skydd mot felvant batteri
¢ 4 pAvilostrom ' g __ :
+ Intern FET sparar plats och pengar MAX1832 , Installbar (2 V £l 5.5 V)
« Intern synkron likriktare ger Batteriet anvdnds
upp till 90% verkningsgrad MAX1833 PGS Fast33V
¢ Inspanning fran 1,5 V1ill 5,5V
¢ Upp till 150 mA utgangsstrom MAX1834 Instlibar (2V till 5,5 V)
¢ Liten 6-bens SOT23-kapsel Vour=Vaarr-0.7V
¢ <1 pA shutdown-strom MAXIES Fast33V
GRATIS! Power Supplies Design Guide—i/nom 24 timmar! NEREL <
Innehaller datablad och kort for gratisprover ey

RING 08 444 54 30 eller FAXA 08 444 54 39
for Design Guide eller gratisprov

M AXI

www.maxim-ic.com

DNV

1SO9002

11741 ! Fé prisu | id
5 ; Online pa www.ma:

eeevo Box 8100, 163 08 SPANGA """'L'" ’F'"' Ah FEIN
O Tel 08-587 067 00 g
ELEKTRONIK AB Fax 08-587 067 39 Tel 020-75 80 00
Fax 020-75 80 10
- Ingdr i OEM-koncernen - www.egevo.se www.elfa.se

MAXLM &r ett registreral varumarke for Maxim Integrated Products. © 2001 Maxim Integrated Products.



http://www.maxim-ic.com
http://www.maxim-ic.com
http://www.egevo.se
http://www.elfa.se

ERICSSON UNIVERSITY

KONTAKTEN NR 12 2001

17

Nu finns all utbildning
under samma tak

I borjan av april fick Ericsson en en-
da organisation for all intern utbild-
ning, Ericsson University. Ambitio-
nen dr att pa sikt samla all utbild-
ning under ett och samma virtuella
tak, for att ge de anstillda bista
tankbara utbildning som dessutom
ar latt att hitta.

» Vi triiffar Per-Olof Nyquist, mannen som
leder Ericsson University, i Sundbyberg
utanfér Stockholm ddr han arbetar. Han
beréttar vad som hant under dret: universite-
tets kiirna, ett 20-tal personer, har byggts
upp. Men ocksé ett férsta campus, Campus
Sweden, med ett hundratal anstillda.

— Vi har dven bérjat samarbeta med lokala
och regionala enheter - =
runtom i virlden. De
forsta diskussionerna
fors med Kina och USA,
sédger Per-Olof Nyquist,
som ér siker pd att den
nya organisationen ska
bli en tillging for de
utbildningsansvariga
inom Ericsson.

- Vi kommer inte att
ldgga oss i detaljerna. Det viktiga &r att vi &r
dverens om strategier och mal for att kunna
bli mer effektiva, och for att kunna tillgodose
behov dir de uppstér, sdger han.

Universitetet har redan slagit upp de vir-
tuella portarna och lanserat sin utbild-
ningsportal, men mycket arbete aterstar. P4
dagordningen stir nu att kartldgga all inter-
nutbildning inom koncernen, samt hur
mycket pengar som investeras i utbildning
arligen. Ett ganska tidsbdande arbete som
ska vara avslutat under hsten.

Biist och firskast kunskap

Per-Olof Nyquist har tidigare fér Kontakien
berittat om tanken med universitetet: att
skapa och leverera de frimsta och firskaste
ronen, kompetenserna och nétverken till
Ericssons medarbetare och andra som bidrar

Per-Olof
Nyquist

‘ N : "

Manga av Ericsson Universitys utbildningar &r helt eller delvis natbaserade. Men den som ska lara sig mer praktiska saker kan behéva hand-

ledning. Har hjalper Taisto Qvist, fran IP Solutions, eleverna Konrad Rischawe och Jonas Hassler.

till fretagets framgéng. Universitetet ska va-
ra en global, virtuell organisation som kan
nds via en gemensam inging. En annan vik-
tig uppgift dr att stddja Ericssons strategier.

— Vi har hittat en hel del som inte ligger i
linje med strategierna. Behéver man verkli-
gen ga en sddan kurs fAr man hitta den ute
pa stan i stillet, forklarar Per-Olof Nyquist.

I huset i Sundbyberg sitter ocksd Maria
Wase, som tidigare tillhérde enheten Strate-
gic Training, men nu &r en av de ansvariga
for all teknisk utbildning utom ren produkt-
utbildning.

— Det miirks att man tagit ett helhetsgrepp.

Nu gor vi det hir tillsammans allihop, och kan
dra nytta av varandras erfarenheter, siger hon.

Viktig satsning

Just nu handlar det férstas ocksd mycket om
att spara och forbéttra kassaflodet, precis
som pda Ericsson i dvrigt. Det innebér att
man drar ned pé utbildningar som beriknas
ge resultat pé lang sikt.

Samtidigt mérks det att intresset fiir mer
traditionella utbildningar sjunker, medan
det dkar for specialiserade utbildningar - till
exempel hur man séljer 3G-system, eller, for
Nord- och Sydamerika, gir 6ver fran att silja

Ericsson University gor
det lattare att hitta ratt

Visst dr det praktiskt att samla all utbildning i en
organisation. Det anser Konrad Rischawe och Jonas
Hassler, tva av tusentals studenter pa nystartade

Ericsson University.

» Konrad Rischawe r ingenjir och arbetar pa Ericsson Services i
Tyskland. Under ett halvér &r han i Stockholm och ldr sig utveckla
mjukvara for tredje generationens mobilnit. Hans utbildning be-

vem som ansvarar for utbildningen ndr man vél gar den - det vikti-

ga drattden dr bra.

— Men det dr klart att det dr ldttare att hitta rédtt kurs nu nér det
bara finns en organisation, tilligger han eftertinksamt.
Bredvid honom sitter Jonas Hassler, till vardags affdrsansvarig for

UMTS och CDMA p4 Ericsson Radio Systems. Han haller med om
__ att det dr positivt om man lattare hittar rétt i utbildningsskogen.
— Hittills har det varit ett riitt forvirrande intryck ndr man gatt in

star av flera olika moment, och just i dag star kommunikations-

protokollen TCP/IP pa schemat.

Konrad Rischawe tycker egentligen inte det spelar sa stor roll

pa intrandtet for att forsiika ta reda pa vad det finns for utbildning-
ar. Forhoppningsvis gor det hér att det blir mer koordinerat och
tydligt for oss , sdger han, och atergdr till sina 6vningar.

Elin Dunas

Foto: Ecke Kiiller

TDMA-system till GSM. For visst dr det vik-
tigt med utbildning dven i dtstramningstider.
Det anser Carl Brooling som ir Ericssons
kompetenschef.

— Ericsson verkar i den kanske mest kon-
kurrensutsatta branschen, som dessutom
befinner sig i en stor turbulens vad géller
ny teknik och nya affirsmodeller. Bara om
vi satsar oerhort seriist pd kompetensut-
veckling av var personal kan vi klara av att bli
en vinnare i den nya ekonomin, sidger han.

Elin Dunés
elin.dunas@ime. ercsson.sa
FAKTA/UTBILDNINGAR

Lar dig alit om radiokommunikation eller bli en
oslagbar férhandlare. P& Ericsson University
kan du férkovra dig i det mesta som har med
arbetet att gora, fran mer handfasta tekniska
kunskaper i olika programsprék och tekniska
protokoll, till lite mer finlir som hur du kommu-
nicerar effektit med dina kunder. Andra
kurser, till exempel i management och affars-
utveckling, gors tillsammans med universi-
tet som Columbia University i New York
och Berkeley i Kalifornien. P& universitetets
nystartade portal kan du s& smaningom hitta
all internutbildning inom Ericsson:

@ ericsson.university.se

Du kan ocksa ldsa om universitetet | Kontak-
ten nummer 1/2001.
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Plattformen som ar
sdkrast pa marknaden

Ericssons serverplattform TSP adr
minst dubbelt sa robust, eller sdker
mot fel, som ndgon annan kom-
mersiell produkt p4 marknaden.
Den dr dessutom unikt skalbar och
av allt att déma billigare dn 6vriga
alternativ.

» Det som TSE, (The Ericsson Server Plat-
form), kan erbjuda, i motsats till motsvaran-
de plattformar, ér en extremt hig driftséker-
het, en unik skalbarhet samt realtid, det vill
s#iga att Overforingen sker med kontrollerad,
minimal férdréjning.

Ett teleniit far egentligen aldrig gé ner. Detta
hérda krav skiljer sig markant frén de drift-
stopp, planerade och oplanerade, som brukar
utmiirka datanéten. Nér nu tele- och dataviirl-
den gir samman har teleindustrin ett for-
spring nidr det giller robusthet och
realtid. Man brukar tala om fem nior eller
bittre nir det giller tillgénglighet, vilket bety-
der att néten &r i drift till 99,999 procent av ti-
den. Det dr extremt hoga krav. | praktiken star
ett system stilla mindre &n fem minuter per 4r.
Den tiden omfattar alla driftstopp, bade sada-
na som beror pd fel i systemet och sddana
som behdvs for utbyggnad eller uppgrader-
ing. Andra ledande kommersiella plattforms-
leverantdrer lovar bara 99,95 procent, det vill
séga cirka fem timmars driftstopp per ar.

- Vi dr inte framme vid
malet &n, séger Bo
Andrén, chef for TSP:s
produktledning. Idag ga-
ranterar vi bara 99,99, det
vill séga cirka en timmes
stopptid, men i TSP3som
sldpps i host och ska vara
ute pd marknaden tidigt
nésta ar, ska vi nd 99,999.
Sikerheten kan verka ontdigt htg, men till-
génglighet dr en extremt viktig egenskap for
en operatér, Om till exempel en HLR-nod gar
ner blir mobilnétet otillgdngligt fér samtliga
registrerade abonnenter. Det betyder bade
missade intikter for operatéren och att
abonnenterna tappar fortroende for att né-
tet fungerar nér de behover det.

Bo Andrén

Lever upp till kraven

TSP &r Ericssons plattform for nétservrar for
tjanster och styrning av niten. TSP finns
redan p& marknaden i produkter fér TDMA-
och CDMA-niten. Det & HLR, Home Loca-
tion Register, databaser som haller ordning
pa abonnenterna, och Service Capability
Servers for extratjanster for abonnenter i fas-
ta och mobila nit. TSP &r ocksa det strategis-
ka valet for server- och kontrollnoder som
kriver hogsta tillgdnglighet parat med skal-
barhet upp till mycket stora system i 3G-nét
och IP-baserade nit. Exempel pa siddana
noder dr AAA, Authentication, Authorization
och Accounting och MGCE Media Gateway
Control Function.

— Plattformen lever upp till sina krav pa
tillfrlitlighet, skalbarhet och robusthet,
sidger Bo Andrén, och tillagger att kunderna
varit imponerade av TSP:s egenskaper.

Totalt finns idag TSP-produkter installera-
de i 13 linder hos 20 operatdrer och ungefir
10 miljoner abonnenter dr kopplade mot
TSP-baserade system.

FAKTA/TSP

| den nya TSP-generationen anvénds infrastrukturen i AXE fér att kunna bygga riktigt sékra
servrar med hog tillgdnglighet. Darmed har man fatt en unik kombination av Telecom grade-
egenskaper | en dppen serverplattform till samma pris som en traditionell kommersiell server.

Tidigare byggdes TSP pa ett bakplan som tillét visst leverantdrsunikt utseende vilket gjorde att
man blev beroende av en viss leverantr och teknologi. Nu kapslas korten in till sa kallade Plug in
Units med ett standardiserat GEM-grénssnitt som &ven ger telekomegenskaper. P4 s sitt kan
man enkelt blanda olika kort frén olika leverantérer och olika teknologier (till exempel SUN och
Intel) och anvénda det som &r bést lampat for trafik, 10 eller signalering i samma byggsétt.

Tack vare ett HA-cluster SW (24 &r fore konkurrenterna) har man med SW lyckats fa dven
hégre tiliganglighet. Allt &r dubblerat pa varje kort (kraft, Ethernetportar) och all programvara och
all data p varje processorkort har en kopia pa ett annat kort enligt en unik distributionsalgoritm

i TelORB. Hela noder kan pa sa sétt dubbleras.

- Detta har skett under loppet av 20 mana-
der. Vi har férstds drabbats av stérningar, det
#r forsta versionen som rullas ut nu, men vi
har de senaste sex minaderna sett en stin-
digt forbittrad stabilitet. Vara medarbetare
har lagt ner ett fantastiskt arbete och vi har
fatt mycket positiv
kritik fran nyckel-
kunder — det har till

ka komponenter och utvecklas inom Erics-
son. Grundstenarna dr dels en extremt effek-
tiv intern signalering, dels en unik distribu-
tionsalgoritm.

TSP har en komponentbaserad arkitektur
med flera lager. Den bestér av ett antal kom-
ponenter i ett ramverk
av Gppna granssnitt.
TSP @r en i manga av-

och med hint dubblerar man aven seenden &ppen platt-
att nigra operatrer | kapaciteten, | andra system tar kommunika- form, det vill séga att
ersatt andra leve- mmﬂm K il samma programvara
rantorers utrustning | och med minska | kapacitet. kan koras pé olika ma-
med TSP-servrar. skinvara, och den byg-
TSP har en unik ﬁm ger till storsta delen pa
skalbarhet, som gor kommersiella produk-
det mdjligt att bygga ter. Endast de vitalaste
bdde sma och me- komponenterna, som
delstora system j kan ge mervirde -
med samma kom- robusthet och skalbar-
ponenter och sam- f het - utvecklas av
ma funktionella in- & Ericsson.
nehall. Den behdvs Den unika del som
ocksa for att niitope- A --’.ﬁ:' - 2 ger dessa unika egen-
ratrerna ska kunna skaper dr TelORB. Den
bygga utiden taktde dr ett paket av pro-
vil.  Skalbarheten > gramvara som poten-
astadkoms med uni- Antal processorer tiellt kan exekvera pa

Typiska tillampningar for TSP-plattformen &r JAS,
Jambala Application Server, och SCS, Service
Capability Server, i tjanstenatet samt kontrollservrarna
MGCF, Media Gateway Control Function, HLR,
Home Location Register, och AAA, Authentication,
Authorization & Accounting.

lllustration: Martin Gradén

olika processorarkitekturer och med olika
operativsystem, vilket gir det méjligt att fol-
ja den allménna tekniska utvecklingen utan
stora anpassningskostnader.

TSP ateranviinder ocksé en hel del av det
som sker inom nya AXE, bland annat lds-
ningen med ett generiskt magasin. I slutetav
dret kommer TSP &dven att introducera
Linux, som fatt ett enormt genomslag pa
marknaden, i klustret. TelORB kommer da
att stédja Linuxdelarna med avseende pé
skalbarhet och tillginglighet.

TSP innehdller dessutom grundliggande
funktioner som #r gemensamma for flera
tillimpningar, till exempel ett fullindat och
standardiserat hanteringsgranssnitt och
protokoll for nétsignalering. Tillimpnings-
konstruktéren kan fokusera pi sjilva
tilldmpningen.

TelORB dr som sagt kiirnan i TSP Kon-
struktionen garanterar bade hog tillforlitlig-
het och skalbarhet. TSP har ett kluster av lést
hopkopplade centralprocessorer som giir att
man kan skala upp fran mycket smé system
till noder med flera dussin processorer. Det
gor att man kan skapa mycket kraftfulla
servernoder och tka kapaciteten linjért ge-
nom att ldgga till nya processorer.

Ett par ars forspring
TelORB har inte sin databas samlad pa en
harddisk utan spridd pa alla processorerna i
systemet. Tillforlitligheten klaras genom att
nagon av processorerna tar éver om en skul-
le krascha. Samma mekanismer anvinds
ocksa for att hantera och isolera fel i pro-
gramvara, ett programvarufel riskerar alltsa
inte att stoppa hela systemet. Blir det nagot
fel sa aterstélls all mjukvara automatiskt, on-
line. Vid en katastrof, till exempel en brand,
finns alla data replikerade pé ett kluster som
ligger pa annan geografisk ort.

~ Vi bedomer att vi har ett par ars for-
sprang med vir TSP-plattform, siger Bo
Andrén. Vi hiller "Telecom grade”, men visst
har vi haft problem. Det storsta har handlat
om S$S7-signaleringen i nitet, men dér ersét-
ter vi nu i host en produkt vi kpt in fréin en
extern leverantr med en l6sning fran Erics-
son Infotech.

~ Vi pastar ocksa att TSP &r en billigare 16s-
ning 4n vad vara konkurrenter kan erbjuda.
Vi har riknat med att TSP betyder 30-40
procent ligre kostnader for operatérerna.

Slutligen kan det sdgas att TSP-projektet
utvecklas av ett ovanligt sammanhallet gang.
Kérnan dr en grupp konstruktdrer som varit
med fran bérjan och nu blivit oerhort skickli-
ga inom sitt omrade.

Lars Cederquist

lars.wqef_qgft_@!me.aﬂcssqn.gg

cncp.ericsson.se/ presentation/
products/tsp/
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- LyhoOrda nat ger pengar

Genom att uppe i radiomasten for-
stdrka de inkommande signalerna
fran mobiltelefonerna kan mobil-
niten fa flera fordelar. Cellerna kan
bli stérre och man klarar sig med
féirre basstationer, men framfor allt
tappas firre samtal, vilket betyder
stora pengar i besparing.

» Det som klarar av detta dr en 20-30 centi-
meter ldng, négra kilo tung lida, som kallas
TMA eller Tower Mounted Amplifier (forstir-
kare monterad uppe i masten). En TMA gor
mest nytta i de fall da basstationens uteffekt
ar klart higre in motsvarande uteffekt frdn
mobilerna. Detta giller for de flesta siter dir
man efterstrivar langa rickvidder, till exem-
pel pa landsbygden. Men det kan #ven gilla
for siter i mindre stider eller titorter dir
man efterstriivar béttre tickning for mobiler
som anvinds inomhus.

Till saken hor att det &r angeléget att mobi-
lerna sénder med sa lag effekt som mdjligt
for att spara batteri och minska stérningar.

Okade intiikter

— Vi har sett att TMA:er kan halvera antalet
tappade samtal, vilket betyder upp till fem
procents Skade intékter for operatrerna,
sdger Ulf Sundstrém, marknadsansvarig

for produkten. Intresset for TMA viixer.
Forra dret salde vi cirka 100 ooo enheter
och i &r rdknar vi med ytterligare 20-25 pro-
cents dkning. Mycket har gatt till Kanada
och Mexiko for GSM 1900-system dir vi

Ulf Sundstrom demonstre-
rar forstarkaren TMA som
monteras nara antennema
uppe i masten. Dar forstér-
ker den de inkommande
signalerna fran mobilerna.

Foto: Ecke Killer

med TMA kan ateranvinda cellplanering-
en for TDMA 8o0.

Ju higre frekvens nitet arbetar pA desto
mer kritiskt blir det att ha forstdrkare. Detta
eftersom mobiltelefonerna for dessa fre-

kvenser har en ligre maximal uteffekt an till
exempel 9oo MHz-telefoner. TMA anvinds
dirfor i storre utstrackning for GSM 1800 och
1900. Manga operatérer anvinder ocksa
TMA for bade 8oo- och goo MHz-system.
Det tas dven fram en mastmonterad forstér-
kare for WCDMA-systemen, ASC, Antenna
Systems Controller. Denna fungerar som en
TMA med utdkad funktionalitet.

En parameter som ibland inte tas hdnsyn
till i radioplaneringen &r att det kan finnas
en spridning i uteffekt mellan olika leveran-
térers mobiler. Den extra foérstdrkning som
en TMA ger kan kompensera for detta. Re-
sultatet blir firre tappade samtal, men ock-
sa hogre kvalitet pA kommunikationen, na-
got som dr viktigt inte minst vid datadver-
foring.

Flera system

En viktig anvindning dr de sd kallade
co-site-fallen, ddr man i samma antenn tar
emot signaler fran flera system, till exempel
GSM och CDMA. Med kopplare kan den in-
ghende signalen splittas och TMA kan dir
kompensera for de forluster som uppstér i
kopplaren.

— Ericsson levererar idag flest TMA:er i
viirlden, men vi har konkurrens av bland
andra amerikanska Ramec och svenska LGP
Telecom, sdger Ulf Sundstrom.

Lars Cederquist

lars.cederguist@ime. ericsson. se

Smal sak med fiberoptik

Intresset for fiberoptiska antenn-
system har aldrig varit stérre 4n nu,
séger Conny Dahlfors, Ericssons
produktchef inom omrédet. Vi har
nu mer &n 20 projekt pa gang globalt.

» Optisk fiber har den goda egenskapen att in-
te tappa effekt ens Over avstind pa flera
kilometer. Det har gjort den lamplig att anvén-
da i mobilnétens antennsystem — i forsta hand
for inomhussystem i stora byggnadskomplex
dér det &r langa avstand mellan radiobasstatio-
nema och antennerna.

Principlosningen &r att basstationerna
placeras i ett teknikrum i anldggningen och
att man dar omvandlar radiosignalen till en
optisk signal som via fibern transporteras ut
till s& kallade Remote Units. Enheterna ater-

stiller signalen till en radiosignal som skick-
as ut via antennerna.

- Tidigare tvekade ménga infor att installera
fiberoptik eftersom den skulle vara dyr, sdger
Conny Dahlfors. Men utvecklingen gir mot
allt ldgre priser. Dessutom kan man ansluta
dnda upp till tta antenner till en och samma
Remote Unit, vilket sénker kostnaderna.

Med fiberoptik slipper man tjocka knip-
pen med kablar och det ir litt att bygga ut
néten, att lata flera anviindare dela pé ett niit
och att Gvervaka systemet. Ericssons storsta
marknad &r Japan dér man lamnat in offert
pd material till ett stort antal WCDMA-
installationer.

-Vi har nu ocksd ett intressant projekt
pé gang pa Manhattan som kan leda till ett ge-
nombrott pd den amerikanska marknaden.

- Lars Céderquist

WLAN kompletterar COMA

»Vid CDMA-kongressen i Hongkong
demonstrerade Ericsson sin 3G-plattform,
CDMA2000 1XEV-DO. Man visade dven att
3G CDMA och ett tradlost lokalnit kan fun-
gera ihop. Tanken dr att Wireless LAN,
WLAN, med sin lokalt mycket higa Gverfor-
ingskapacitet, ska komplettera mobilnitet
pa platser med hdg trafiktdthet. Operatorer-
na kan ddrmed uttka sitt tjansteutbud med
tradlos hoghastighetsdata pa utvalda platser,
si kallade hot spots.

WLAN blir en del av ett multiaccessniit,
dir anvindaren alltid kopplas upp pa béasta
mdjliga sétt.

— Vi har nu lyckats med konststycket att
kombinera Ericssons WLAN-l6sning med en
forsta prototyp av den framtida 3G CDMA-

standarden for datakom, sdger Magnus Gun-
narsson frn Ericssons kontor i San Diego.
CDMA ir en standard som utvecklas mot 3G
och higa datatakter. Fran cdmaOne utvecklas
den till CDMA2000 1x. Under ar 2002 sldpps
CDMA2000 1xEV-DO som ska sttidja nya kva-
lificerade tjénster och datatverforing av upp till
2,4 Megabit per sekund pé en 1,25 MHz bred
kanal. WLAN-tekniken kan idag ge n Mbps och
frédn nésta ar hastigheter upp till 54 Mbps.
Kombinationen av teknikerna sker “ven
for till exempel 3G-standarden WCDMA, dir
Ericsson och norska Telenor i mars startade
ett projekt for att hitta en integrerad lsning.

Lars Cederquist

Mobile|n
Mobile_n

Mobilej!

En ///utstélining// om mobiltelefonens
historia och framtid med interaktiva
stationer, experiment och massor au
mobiler. Udlkommen till Telemuseum
Museivdgen ?, Stockholm [Buss 69]
Telefon 08-670 B1 00, www.telemuseum.se
Oppettider: vard 10-17, l6r—sdn 11-17
Fri entré for Ericsson-anstallda!

@

TELEMUSEUM
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Mammor pa marsch

For yrkesarbetande kvinnor runt om i vérlden kan graviditet innebéra
slutet pa karridren. Pa de flesta hall &r lagstiftningen nér det géller kvinnors
ratt till fortsatt arbete efter fordldraledighet svag. I manga linder forséker
dock Ericsson vara en foregangare, inte minst for att inte férlora védrdefulla

medarbetare.

» Det &r tisdag och veckomdte pd kommu-
nikationsavdelningen pé Ericsson Osterrike.
Yngst pd métet dr Katharina Haertel, sex ma-
nader. Hon sitter i mammas kné och tittar
storbgt pa fotografens blixtrande kamera.
Mamma Daniele Haertel &r ansvarig for PR
och internkommunikation p& Ericsson Os-
terrike och sedan Katharina var tvd ménader
har hon jobbat halvtid, delvis hemifran. Men
ndr hon &dr pa arbetsplatsen foljer Katharina
med.

~Jag dr pa kontoret tvd fGrmiddagar i
veckan, resten dr jag uppkopplad hemma via
en fast uppkoppling som foretaget ordnat.
Jag &r forstds ocksd antréiffbar pA mobilen
och kan #ven koppla min bérbara dator via
den om jag skulle behdva, beréttar hon.

I Osterrike far kvinnor ledigt 4tta veckor
fore och atta veckor efter nedkomsten med
bibehillen 16n. Dérefter erbjuds de 5 ooo
shilling, cirka 3 300 kronor, per ménad i 18
mdnader om de stannar hemma.

- Men for de flesta &r graviditet lika med
slutet pd karridiren. Ar man borta i ett halvér
eller ett r utan att kunna hinga med i allt
som hénder pa foretaget &r det svart att kom-
ma tillbaka, sérskilt om man har en lite htgre
position. Och kommer man tillbaka &r det
mycket méjligt att det jobb man hade har
dvertagits av ndgon annan, sdger Daniele
Haertel.

Deltid pa distans

Det ér foréndringar pa gdng pa den hér fron-
ten i Osterrike, men det gir ganska lAngsamt.
Ménga av de stbrre foretagen talar om att in-
fora olika former av familjeprogram, just for
att ge kvinnor méjlighet att fortsétta med sitt
jobb #dven efter en barnaftdsel, men bara ett
fatal gbr ndgot konkret, sdger Daniele Haer-
tel.

Ericsson Osterrike &r ett av de foretag som
vidtagit atgirder. Dir ges numer nyblivna
mddrar méjlighet att jobba deltid och pé di-
stans for att hdlla kvar kontakten med jobbet
och for att kunna stanna kvar pa sin position.

— Det dr viktigt att vi kan behélla kompe-
tent personal, dérfor vill vi stbtta kvinnorna

Nér Daniele Haer-
tel har sammantra-
de med kommuni-
kationsavdelning-
en ar dottern Kat-
harina, sex mana-
der, med. Foreta-
get diskuterar
dven att stalla

i ordning ett speci-
ellt konferensrum,
14tt tillgangligt pa
bottenvaningen,
med tillgang till
skotbord och
annat.

s& att de kan komma tillbaka i arbetslivet. Jag
arbetar ocksd for att fi in fler kvinnor pa
chefspositioner, och det hir dr ett sétt att
underliitta, séger Doris Mandl-Sponer, per-
sonalchef pé Ericsson i Osterrike.

Chefen for kommunikationsavdelningen
heter Gerhard Gindl och som tillfrordnad
personalchef forra hssten har han ocksa haft
ett finger med i spelet.

— Jag har stbttat det hir helhjdrtat. Jag vill ju
att Daniele Haertel ska vara kvar som chef pa
min avdelning. Jag har inte sett nagra
problem alls med uppligget utan tycker att
det fungerar viildigt bra. Nu niir hon arbetar
halvtid fungerar det i vissa fall néstan &nnu
effektivare dn tidigare, eftersom vi méste vara
mer strukturerade ndr vi vl mots for att
planera verksamheten, séger Gerhard GindL

"Inte ens om jag hade rad”

I stadsparken i Wien triiffar jag ytterligare tva
nyblivna mammor. Rika Dijkstra med sonen
Leon, sju ménader, och Katharina Praschl
med fem méanader gamla Anna.

Rika Dijkstra @r financial controller pa
Ericsson Enterprise och glad tver méjlighe-
ten att kunna arbeta vidare.

— For mig blir det for trdkigt att vara hem-
ma. Jag behéver jobbet och skulle inte stan-
na hemma ens om jag hade rid. Sedan Leon
var tvd médnader &r jag pa kontoret fyra halv-
dagar i veckan och arbetar ocksa hemifrén,
beréttar hon.

Tva eftermiddagar i veckan tar hennes
sambo hand om Leon, vilket &r ovanligt i
Osterrike, dels av ekonomiska skél, men
kanske frimst p grund av att det i Osterrike
liksom i ménga andra linder traditionellt
varit kvinnorna som stannat hemma med
barnet medan mannen gjort karridr.

—Visst fir man hora kommentarer frin

folk om att jag inte borde arbeta utan vara
hemma med mitt barn, men jag behdver
jobbet ocksa.

Katharina Praschl #r marknadsforings-
ansvarig for marknadsregion CEMEA pad
Enterprise. Hon héller just pa att diskutera
med sin chef om hur ett deltidsarbete ska

i

i -
-

%’ A3 -,
L ¥ o 4
N, ¢ A

Ericsson &r en féregangare bland féretag i Osterrike nér det galler att ta vara pa kvinnors kom-
petens genom att ge dem médjlighet att kombinera féraldraskap och karridr. Daniele Haertel,
med dottern Katharina, Rika Dijkstra med sonen Leon och Katharina Praschl med dottem
Anna har alla tre I16st sin mammaledighet pa ett enkelt satt. Daniela Haertel jobbar deltid under
foraldraledigheten, Rika Dijkstra kombinerar jobbet bade hemma och pa arbetsplatsen och

Katharina Praschl planerar att arbeta deltid.

liggas upp for att passa hennes forhallan-
den. Men niir hon blev gravid trodde hon att
hennes karriir var slut.

— Niir jag berdttade for min chef, Mats Hal-
vorsen, att jag var med barn trodde jag att
han skulle bli arg, men istillet gratulerade
han mig. Han har verkligen stbttat mig.

Aven hon har en datoranslutning hemma
dér hon regelbundet laser sin e-post och &ri
kontakt med sin avdelning.

—~Vi har alla olika losningar pa hur vi
arbetar. Systemet ér verkligen flexibelt pa det
siéttet, siger Daniele Haertel.

Pionjirer som mammor

Hon och de tvd andra &r pionjédrer nér det
giller att ge mbdrar méjlighet att kombinera
barn och karridr. Det dr mycket pd deras ini-
tiativ som Ericsson stillt upp med resurser.
For det dr nigot nytt. [ bérjan hade de till
exemnpel svért av olika skl att fa tillstind att
ta med sina sma till kontoret. Nu diskuterar

Foto: Ecke Kiiller

foretaget mojligheten att inrdtta ett sam-
mantrddesrum pd bottenplanet dér det ska
finnas tillgdng till skitbord och annat.

Nu viixer intresset, bade inom och utom
kontoret.

— Det miérks att det hér &r en fordel nér vi
ska anstilla folk. Nir vi skulle tillsdtta en
tjanst som webbansvarig var flera sbkande
kvinnor och de blev vildigt intresserade nér
jag berdttade om hur jag arbetar och vilka
mdjligheter foretaget erbjuder kvinnor som
arbetar hir. Det var faktiskt en avdem som vi
sedan gav erbjudandet om att brja och hon
tackade ja, berdttar Daniele Haertel.

— Det kiinns som att vi tre har 6ppnat dor-
ren och nu hoppas vi att virt exempel ska
motivera andra att folja efter, siger Daniele
Haertel.

Lars-Magnus Kihistrom

lars-magnus. kihistrom@ime. ericsson.se
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B Argentina

I Argentina varar
mammaledigheten i
90 dagar. De delas upp
i 45 dagar fore forloss-
ningen och 45 dagar efter. Under ledigheten
fAr mamman erséttning motsvarande hen-
nes bruttolén. Ersittningen betalas ut av

Foretaget belastas inte under dessa ména-
der. Niir mammaledigheten &r slut, det vill
siga nir barnet dr 45 dagar gammal, har
mamman tre valmdjligheter: gi tillbaka till
arbetet, siga upp sig eller be om obetald
ledighet i tre till sex manader och dérefter gi
tillbaka till arbetet.

Under barnets forsta r kan mamman ar-
beta sju timmar per dag, en timme mindre
dn normalt.

dighet till den som tar hand om barnet och
en veckas ledighet till partnern.

Ericsson ger i Australien sex veckors betald
fordldraledighet till den som tar hand om
barnet och en veckas betald ledighet till
partnern.

vanligt betalar ut ménadslén till den nybliv-
na mamman. | slutet av mammaledigheten
betalar socialforsikringen ut pengamna till
foretaget. Efter ledigheten har kvinnan riitt
att amma sitt barn en timme om dagen i tre
ménader. Kostnaden ftr den dagliga timmen
bir foretaget.

Australien
dldrarna ritt tll et
ars obetald ledighet. [

praktiken ges tva till tolv veckors betald le-
I Colombia ger lagen
ritt till tolv veckors
mammaledighet. Den

sikringen. Det gir till sd att Ericsson som
Kroatien
I Kroatien har en an-
ledighet under gravidi-
teten, firlossningen
och till dess att bamet fyller ett ar.
lossningen och kan vara i ett &r. Obligatorisk
ledighet birjar 28 dagar fire forlossningen och
varar till dess att barnet 4r sex ménader. Om

1 Australien har for-
Colombia
bekostas av socialftr-
stilld rétt till mamma-
Mammaledigheten bérjar 45 dagar fore for-
kvinnan far tvillingar eller om det &r tredje eller

efterfoljande barn kan hon ta mammaledigt
tills barnet fyller tre &r. Efter den obligatoriska
mammaledigheten kan pappan vara hemma.
Mamman har ritt att amma sitt barn tva tim-
mar om dagen, till dess att barnet fyller ett ir,
om hon bbrjar jobba heltid nér barmet &r sex
minader.

Mamman kan arbeta halvtid efter den obli-
gatoriska mammaledigheten. Om barnet be-
héver extra omsorg for sin hilsa eller utveck-
ling har mamman eller pappan riitt att arbeta
halvtid till dess att barnet fyller tre ar.

Zealand

Om du har varit an-
stilld i tolv mé&nader fore férlossningen har
du pé Nya Zealand ritt till 52 veckors mam-
maledighet utan 16n. Ericsson behbver inte
betala ndgra pengar under ledigheten. Men

det gér att dela upp den bade fore och efter
firlossningen.

Om kvinnans arbete inte kan vara obe-
mannat erbjuds mamman ett annat ledigt
jobb i linje med hennes kompetens. Detta
sker inom en 26-veckorsperiod.

Om mannen vill ta forildraledigt riknas
det in i kvinnans ledighet. Badda kan inte vara
borta samtidigt.

Pa Sri Lanka far
mamman 84 dagars fullt betald ledighet for
forsta och andra bamet. Det gér bra att ta ut
tva veckor av ledigheten fore forlossningen.
For tredje barnet fir mamman 42 dagars
betald ledighet. Kvinnan mdste informera
sin arbetsgivare om forlossningsdatum i god
tid. Om kvinnan ammar sitt barn och det ér
under ett &r har hon rétt till tvd amnings-

pauser pA en timme vardera om barntill-
synen #r ordnad av ndgon annan én arbets-
givaren. Om arbetsgivaren ordnat barntill-
synen tillits amning med en halvtimme tvé
ginger om dagen. Om daghemmet ligger
langt frin arbetsgivaren fir kvinnan arbeta
extra tvdl timmar om dagen. Arbetsgivaren
har inte rétt att sfiga upp kvinnan vare sig
under graviditeten eller mammaledigheten.
P4 Sri Lanka har man framgangsrikt expe-
rimenterat med att lata kvinnor arbeta
hemifrdn om de vill fortstta att vara hemma
med sina barn efter mammaledigheten.

Sverige

~ | Sverige betalas for-
dldrapenning ut un-
der 360 dagar. Det gir
att ta ut féréldraledighet frin den 60:e dagen
fore berdknad ftrlossning. Om kvinnan har
ett fysiskt pafrestande arbete kan hon dess-
utom fa havandeskapspenning under gravi-
diteten.

Den fordlder som stannar hemma med
barnet fir under denna tid 8o procent av sin
16n upp till 23 ooo kronor i ménaden. Peng-
arna betalas ut av den statliga socialforsiik-
ringen. Den som tjinar under 23000 i
ménaden fir 10 procents forstirkning frin
Ericsson under 60 dagar.

Den som tjénar Gver 23 ooo kronor far go
procent av lénen under 60 dagar, direfter
fyller foretaget pd upp till 80 procent av
I6nen i120 dagar.

Vid flerbarnsfdsel far fordldrarna ytter-
ligare 180 ersdttningsdagar for varje barmn
utbver det forsta. Foridldrarna kan dela upp
ledigheten hur de vill, en ménad ér speciellt
avsedd for pappan, den sd kallade pappa
méanaden, men dagarna maste tas ut innan
barnet fyllt Atta ar.

Efter forlossningen har mamman eller
pappan ritt att vara helt ledig frdn sitt arbete
i ett och ett halvt ar, direfter har smabarns-
foréldrar ritt att arbeta 75 procent av nor-
malt heltidsarbete tills dess att barnet fyller
dtta ar.

Rittal - Er kompletta mekanikleverantor
inom mekanik for datacom /IP /3G /

GSM / internet- / bredbandsapplikationer

EER Global narvaro

Din partner for kundanpassade l6sningar

B Hjalper Er med planering och utveckling
EEm Mojlighet att installera alla sorters teknologier

B Flexibel automatiserad tillverkning

Ett foretag som hjalper Er fran borjan till slut.
Nya kabinett for ny teknik.

Tel. 08-680 74 00 = Fax 08-680 74 06 www.rittal.se

Gé over till det perfekta RITTAL
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3G-film tog brons

» Ericssons 3G-film "Into the Mobile Future”
har belénats med brons i samband med stora
IVCA-galan i London. Forra aret fick fre-
gingaren, den forsta 3G-filmen "The third
generation” tredjepris pd den svenska Guld-
klappan. Manus till bdda filmerna &r skrivna
av Johan Skéld, Creative Director pa Ericsson
Radio Systems.

~ Det &r roligt att filmema fitt dessa utmér-
kelser, speciellt som de #r gjorda helt utan
medverkan av nigon reklambyrd. Det hér &r
resultatet av ett unikt samarbete med produ-
centen Pehr Arte, Nordisk Film & TV AB, och
frilansregisstren Niklas Hansen, séger Johan
Skold.

Johan Skéld med bronspriset for filmen
"Into the Mobile Future”. Foto: Ecke Killer

0 - 3
fran Taiwan I
» I bérjan av juni ménad fick Ericsson b o =
och Creative World celebert bestk frin W
Taiwan, d& landets kommunikationsmi-
nister Chu-Lan Yeh kom pé bes&k.
Chu-Lan Yeh var, tillsammans med 45
personer fran Joint Business Committe,
pé bestk i Sverige for att 6ka handelsut-
bytet mellan Sverige och Taiwan. Erics-
sons koncemnchef Kurt Hellstrm, som &r
ordférande i kommittén, tog emot best-
karna nér de anlinde till Telefonplan.

Ministerbesok E 8 W | T

Foto: Ecke Killer

Djurisk utflykt
med Ericsson

» Lejon, vargar, apor, delfiner, sdlar och kameler.
Minga var djuren man kunde bekanta sig med un-
der familjeutflykten till Kolméarden.

Rekordménga 5 ooo personer, alla med anknyt-
ning till Ericsson, bestkte Kolmérdens djurpark
den 2 juni. 65 busslaster kom frin Gévle, Gteborg,
Kalmar, Kumla, Linképing och Stockholm.

sverige.ericsson.se/fun

En kameilritt stod p& schemat nér Ericsson besbkte
Kolméardens djurpark. Faoto: Stefan Bolke
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- Etiketter & fargband
- - Skrivare & applikatorer
- Programvara
- Streckkodsldsare
- Systemliosningar

Hur marker ni era produkter?
Brady har ett heltackande produktprogram for
professionell markning vilket inkluderar:

Tradlosa system
far ny motesplats

» Den 6 juni invigde Wireless-
@KTH, KTH:s centrum for trddlsa
system, sina lokaler i Kista utanftr
Stockholm. Wireless@KTH &r ett
samarbete mellan KTH, Ericsson,
Microsoft, Nokia och Telia. Syftet
dr att friimja utbildning och forsk-
ning inom tradldsa system.

Bengt Broman, teknisk direktdr
pa Telia Mobile AB, tillika ordft-
rande i KTH@Wireless och Anders
Flodstréim, rektor pa KTH, klippte
bandet. Frin Ericsson deltog forsk-
ningschef Hakan Eriksson med en
presentation om 3G och framtida
mobila system.

I samband med invigningen
stillde partnerfiretagen ut sina
produkter pd temat tradldsa
system och demonstrerade sina
senaste mobila tjinster.

Smart telefon
fick guldmobil

»» Ericssons kombinerade mobil-
telefon och handdator, R3Bo, dven
kallad Smartphone, utségs till drets
innovation pd Mobilgalan den 7
juni och belénades med det ny-
instiftade priset Guldmobilen.

Mobilgalan, vars initiativtagare
dr tidningen Mobil, syftar till att
beléna innovativa  produkter,
tjdinster och fiiretag som verkar pa
den svenska marknaden fér mobil
kommunikation. Det var premidr
for galan som holls pa Moderna
museet i Stockholm.

— Mobilgalan &r ténkt att bli ett
dterkommande arrangemang som
varje ar uppmidrksammar den
stora kreativitet, innovationskraft
och entreprendrskap som finns i
mobilbranschen. Ett slags mobil-
telefonernas Oscarsgala, séger
Niclas Lidstrém, tidningen Mobils
chefredaktor.

I juryn som utsdg vinnarna in-
gick bland andra Osten Mikitalo,
nestor inom mobiltelefonibran-
schen i Sverige och Hakan Lans, en
av Sveriges mest framgéangsrika
uppfinnare. Juryn motiverade sitt
val med att konceptet kombinerad
handdator och mobiltelefon vis-
serligen inte dr nagot Ericsson dr
ensam om, men att produkten lig-
ger ritt i tiden.

www.mobil.se

Brady AB, Karins vag 5, 194 54 UPPL. VASBY, tel +46 - 8 - 590 057 30 , fax +46 - 8 - 590 818 68, www.bradyeurope.com

LABELLING HAS NEVER BEEN EASIER
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Nr. 12, 20 juni, 2001
Ericsson, HF/LME/DI,
Rum 811023,

126 25 Stockholm

Persons on temporary assignment in Sweden may receive Contact,
the English-language version of Kontakten. To do so, submit your
name, address and the termination date of your assignment in Sweden
to solveig.sjolund@ime.ericsson.se If you change addresses while in
Sweden, kindly send us your new (and your old) address.
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Investenngs- och aktiemarknaden &r Gmger Larssons stora passion. Efter att ha skrivit till Ericsaons vd Kurt Hellstrom via e-post
fick han géra sin praktik pa avdelningen fér investerarrelationer - en vecka i Stockholm och en i London. Foto: Ecke Kiiller

Biten av borsen
sedan barnsben

-1 Stockholm fick jag hjélpa till att ldsa tidningar och

Greger Larsson bestamde sig redan som 8-aring for att leta upp sidant som #r intressant i relationerna med in-
han ville arbeta p4 investmentmarknaden som vuxen. "e"“e"l‘:;z;‘ Il Londan z‘* . l:i‘“f':: ‘:" att sa““’}a“f‘;ﬁ
. s affédrs elserna under rsta kvartal. ag

Idag 4r han 15 ar och intresset finns kvar. Efter att ha ocksd folja med pd analytikerméten, det var det roligas-

skickat e-post till koncernchef Kurt Hellstrém fick han te av allt.

praktiktplatsen han dromt om - tvd veckor pa Ericssons ~ Greger Larsson berdttar att Roland Klein, Ericssons
delning for i t ti informationsdirektor, bjod in honom att bo hos sin

avdelning for investerarrelationer. familj i London.

Skolkamraterna gjorde sin praktik pa allt frin reklam-
byraer till restauranger, men Greger Larsson tycker att
praktiken pa Ericsson &r bést i jaimforelse.

» Greger Larsson gér i dttonde klass pa Carlssons skola i Efter att ha fatt insyn i hur ett internationellt storftre-
Stockholm. Nir det var dags att ordna praktikplats skrev  tag arbetar med investerarrelationer &r han &n sékrare
han till Kurt Hellstrom. pé vad han vill gbra som vuxen.

- Jag beskrev mig sjilv och berittade att jag alltid velat — Jag dr glad att jag fick komma hit. Investerings- och
arbeta med investment, séger Greger Larsson. aktiemarknaden &r min stora passion.

Lisbeth Tylén, Kurt Hellstrms sekreterare, svarade
och vilkomnade honom till tvd veckors praktik. En
vecka var Greger Larsson pa kontoret i Stockholm och Jesper Mott
en vecka var han i London. ot o T T - edprncliOinie oricsaon.ee

19-22 juni: Massan CommunicAsia i Singapore.
@ inside.ericsson.se/communicasia01/index.html

26-27 juni: Engine Life besSker Washington DC,
USA. Showen visar besékarna hur bredband kommer
att paverka deras vardag. Den 1-2 augusti finns
Engine Life i New York.

3-6 juli: Comdex Infocom i Buenos Aires, Argentina.

20 juli: Ericsson presenterar resultatet for forsta
halvéret, 2001.

16 augusti: Kontakten, nummer 13, publiceras.

17-18 augusti: Ericssonmésterskap i golf arrangeras
i Gévle. Den 18-19 augusti hails mésterskap i beach-
volleyboll i Gavle.

Telemuseum p& Museivégen 7 i Stockholm, visar
utstéliningen Mobilen vardagar klockan 10-17 samt
lérdag och séndag klockan 11-17.,

11-15 juni: The 3G World Congress hélls | Hongkong.

25
PESSRESSRESSFES
Vid en extra bolagsstdmma den nionde september
1897 godkindes ett forslag om ett konvertibelpro-
gram. Konvertibelperioden stricker sig fram till den
30 maj 2003. Undrar du ndgot om konvertiblerna kan
du titta pa http://inside.ericsson.se/convertibles
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Sektion 2

Hiir finner du aktuella
lediga tjinster inom
Ericsson. Fler lediga
arbeten hittar du pa:
http://jobs.ericsson.se/

Niista jobbnytt kommer:
15 augusti.
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REAL TOOLS FOR THE REALLY HARD STUFF 1

It's a new system-on-chip project and you've got to double the complexity in half the
time. And integrate IP you've never seen before. And boost the features. And cut the
cost. And keep it the same size. How on earth do you square that circle?

Here are a few ways Mentor Graphics can help. Absolutely the highest performance :
tools and open flows that work. The market's leading simulator, ModelSim™. The GM
market's broadest portfolio of IP, Inventra™. The market's most powerful hardware
emulator, Celaro™, so you can spin the design through virtual prototyping.

And we really do mean the SYSTEM, not just the chip, not just the hardware, not
just the electronics. We've got the market's top hardware/software co-verification tool, THE HARD STUFF
Seamless™, twinned with the market's most bullet-proof multi-core debugger, XRAY®, so
the software guys can start early and be sure it works with the hardware. Plus we've got
the market's leading PCB design environment to integrate your chip on-board and strong
links to mechanical tools so the SoC can snap straight into its real world environment.

We could go on but this is an ad and we know you've got work to do when you've
finished that coffee. Take a look at www.mentor.com/soc/ or call us at 08-632 95 oo.

System- ¢

on-chip

better, faster,
cheaper.

Sq uare ¢ _p»

L the circle.
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www.mentor.com/soc/
©2000 Mentor Gr‘.\ph](s Corpr}nlwn ModelSim™, laventra™, Celaro™, Seamless™, XRAY™ are trademarks of Mentor L,uphl(_« Corporation
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ADMINISTRATION

Ericsson Shared Services AB skiter administrativa
tidinster fér Ericssons bolag och enheter | Sverige s4
att de kan fokusera pé afférs- och produktutveckiing.
Genom att samla kompetens inom ekonomi, inkdp,
personal och allménna administrativa tjdnster ska Er-
icsson Shared Services AB fdrenkla och effektivisera
koncernens administrativa rutiner. Verksamheten 4r
placerad i Hallonbergen och omfattar ca 500 perso-
ner

Vi &r ca 25 personer som arbetar med att séker-
stélia féretagets ekonomistyrning genom att ta fram
bra och moderna IS/IT-i3sningar inom ekonomiomra-
det. Det hdnder mycket inom detta omrade, sd en-
heten befinner sig i en miljé som standigt forindras.
Vi sker nu en Initiativrik person som vill stddja en-
hetschefen och enheten med administrativa uppgif-
ter. Detta &r en utmérkt mojlighet for dig som vill ut-
vecklas inom det administrativa omrddet!

Initiativrik och
ambitiés administrator

® Arbetet innebér frBmst att arbeta med enhetens
Web, utbildningsadministration och verksamhetsut-
veckling. Arbetet med Weben innebér att Du utfor-
mar och uppdaterar enhetens hemsida. Som ansva-
rig fér utbildningsadministrationen ska Du ta fram
kursmaterial, schemaléigga kurstiliféllen och skéta
kursanméliningar. Verksamhets-utveckling innebér
att Du ska dokumentera och sammanstiilla en pro-
cess- eller verksamhetsbeskrivning, som ska leda till
ett forbéttrat arbetssétt. Beroende pa Ditt intresse
och ambition har Du stora méjligheter att utforma
tjansten inom de olika arbetsomrédena.

Vi vill att Du har arbetslivserfarenhet inom admi-
nistration och att Du &r redo fér nya ansvarsomra-
den. Du ska ha goda kunskaper i MS Officepaketet,
Front Page och/eller Dreamweaver. Om du #r intres-
serad av ekonomi &r det ett plus. Vi fGrutsétter att
Du behdrskar engeiska i tal och skrift. Tidigare Erics-
son-erfarenhet &r meriterande.

Eftersom Du kommer att ansvara for att koordine-
ra vér administration, blir Du en mycket viktig person
for vér enhet. Du ska kunna arbeta sjélvsténdigt,
kunna ta egna Initiativ och vara intresserad av att ak-
tivt bidra till en positiv arbetsmiljé. Du ska gilla att ar-
beta i en miljé som karaktériseras av "higt tempo”!

Kontakta: Monika Nordlund, 08 7641790, Ingrid El-
mér, 08 404 26 58.

Ansdkan mérks Initiativrik och ambitids administra-
tér - Kontakten: jobapplication@esg.ericsson.se
e .

ERICSSON TELECOM AB

Be at the heart of the future. Choose voice, data and
multimedia. Choose creativity, openness and perso-
nal fulfiliment. Choose convergence, choose ENGI-
NE - choose Division Multi-Service Networks (DMN).
DMN is looking for motivated individuals who are
passionate about their work. Join a visionary team
devoted to driving the evolution of next-generation
networks, leading the way in a rapidly developing
market.

Assistant/Secretary

® We are looking for a qualified secretary to the Bu-
siness Intelligence team within Business Unit DMN.
Our mission is ensure good strategic decisions wit-
hin product and market areas through insightful and
conclusive market analysis. We are a small team
working in an open and enthusiastic atmosphere.
We are a part of the marketing unit at DMN and work
closely together with our collegues in th eother func-
tions.

You will support the group and a few other marke-
ting collegues (a total of 20 people) with daily secre-
tarial support. International contacts is an important
part of the interaction. You report to the head of the
group and is a part of the secretary network at Mar-
keting.

You should have several years of experience as an
assistant/secretary preferably in Ericsson. We would
appreciate if you are well acquainted with Ericsson
administrative systems, routines and tools. You
should be familiar with the MS Office package and
be fluent in English, as we are working in an interna-
tional environment.

Contact: Mikael Goldberg, Director Business Intelli-
gence & Competence Strategies, +46 8 719 43 83,
Application marked assistant/secretary: Carina.
palsson@etx.ericsson.se. Apply before 01/06/29.

ERICSSON TELECOM AB

Be at the heart of the future. Choose voice, data and
multimedia. Choose creativity, openness and perso-
nal fulfillment. Choose convergence, choose ENGI-
NE - choose Division Multi-Service Networks (DMN).
DMN is looking for motivated individuals who are
passionate about their work. Join a visionary team
devoted to driving the evolution of next-generation
networks, leading the way in a rapidly developing
market.

Assistant/Secretary

@ We are looking for a qualified secretary to Access
Our mission is to ensure a successful market pre-
sence in the access area. Primarily you will assist the
Head of the Program with daily secretarial work such
as planning & preparations of meetings, travel arran-
gements etc.

Your tasks will also include assistance to other
members of the Program. You should have several
years of experience as an assistant/secretary in Er-
icsson and have good knowledge of administration
routines and tools. You should be familiar with the
MS Office package and be fluent in Swedish and
English, both written and spoken.

You will also be part of the management secretari-
al team, which works towards improving business
awareness in the team and make administration mo-
re afficient for the whole Business Unit Access. The
job is full time and the location is Tellusborgsvégen
0.

We are part on DMN Campus, and have access to

Contact: Eva Ahlander, Secretary, phone +46 8 719
0651 or Ann Jingklev, Human Resources, phone +
46 8 719 3404.
Appilication: Ericsson Telecom AB, TB/ETX/X/AH,
Lo Hollander, SE - 126 25 Stockholm, Lo.Hollan-
der@etx.ericsson.se,

Assistant/Secretary

@ We are looking for a qualified secretary to Custo-
mer Group Latin America within Division DMN. Our
mission is to provide Business Management support
to Latin American Market Units, and act as the prime
interface to DMNs Business Units and it's Programs.
We are 50 people today working in an open and en-
thusiastic atmosphere.

You will assist our Business Managers and our
unit Business Support with dally secretarial work
such as planning & preparations of meetings, travel
arrangements; customer visits etc. Your tasks will al-
so include certain assistance to the other members
of the Group.

You should have several years of experience as an
assistant/secretary preferably in Ericsson. We would
appreciate if you are well acquainted with Ericsson
administrative routines and tools. You
should be familiar with the MS Office package and
be fluent in English, as we are working in an interna-
tional environment.

Contact: Marianne Carlbom, Secretary, phone +46 8
719 0638 or Kristina Tomicic, Human Resources,
phone + 46 8 719 8759.
Application: Kristina. Tomicic@etx.ericsson.se.

ERICSSON COMMUNICATIONS SOLUTIONS
Ericsson communications solutions for enterprise
networks combine and improve advanced ways of
exchanging information via voice, data, video and
evolving future media.

This requires a true understanding of how busines-
ses and professionals interact - an understanding
that goes far beyond meeting just the technological
requirements.

Our customers include owners of small to large
enterprise networks, local as well as multinational.
We also offer solutions for Internet service providers.
We deliver quality of service over converged net-
works. We provide staff with full onsite and offsite
mobility. We integrate computer and telephony appli-
cations on the desktop.

We enable coordination of all business interactions
over the media of choice. In essence, we help busi-
nesses forge enduring relationships with customers.

Assistant
to Business Development
& Enterprise Portfolio

® We are now looking for an assistant to Business
Development & Enterprise Portfolio. Business Deve-
lopment & Enterprise Portfolio is a newly founded
unit that will be responsible for Ericsson's total Pro-
duct portfolio towards enterprise customers.

Our mission Is to secure a competitive and profita-
ble product portfolio.

Our emphasis will be on strategic and long-term
product management issues and our main task is to
secure that our sales channels have a solution orien-
ted product portfolio

We offer you a varied work as personal assistant
secretarial tasks such as web publishing, prepara-
tion of presentations, conference bookings, travel
arrangements and handling of invoices and e-mails.
As assistant to the unit manager you are also partici-
pating in management team meetings.

In addition you also give administrative support to
the staff functions, approximately 10 people. De-
pending on personal interest the function may also
include other tasks in total project administration

To be successful in this job you need to have wor-
king experience as a secretary or from an adminis-
trative position. You need to be excelient in MS offi-
ce programs, experienced in web publishing/design
and have good knowledge about Ericsson and our
internal routines. You speak and write English fluent-
ly. You are a service-minded and well organized per-
son with high integrity and you are a positive team
player. For the right person, this job involves possibi-
lities for personal development.

Contact: Kary Warnerman, Vice President Business
Development & Enterprise Portfolio, +46 B 42 20246
or Elisabet Lindgren, Human Resources, +46 8 42
20361.

Application marked ref no 01:060K:
recruitment@ebc.ericsson.se

GIS/O/MP Section Global Problem and Change Ma-
nagement is a part of Service Area Operations and
Support at Ericsson Global IT Services. The section
will include two groups, Problem Management and
Incident Coordination and Change Management. The
Problem Management group will include following
roles: Incident Mgmt and Coordination, Customer
Complaint, Root Cause Analysis, Operations Quality
Mgmt.The Incident Coordination and Change Mana-
gement group will include following roles: Incident
Coordination, GCC Operation Coordination, Change
Management.

Global Problem and Change Management is a part
of the global processes, Incident handling-, Custo-
mer complaint-, Root Cause- and the Change-pro-
cess and we have a close cooperation with the Mar-
ket Units in Kuala Lumpur and Dallas. We operate
from Alvsjé in Stockholm. To better mest the custo-
mers needs we have to expand the number of re-
sources for Problem Management and primarily for
the roles Incident Management and Root-Cause
Analysis.

Problem Manager

@ | think You are a person with the following skills:
Leadership skills, communicative, high social com-
petence, deals with simplicity when You have to ex-
press Yourseif in both speech and writing and have
the right attitude in relations. We work daily with mi-
nor or major crisis situations and it is therefore im-
portant that we communicate quickly and accurate-
ly. You must be able to work under high pressure as
well as understand and value our customers' needs.
For the role, Root-Cause Analysis, You also need
the skills to be structured and logical. If Your list of

Enheten Information Development & Support arbetar
med att sdkerstilla foretagets ekonomistyming ge-
nom att ta fram bra och moderna IS/IT-I3sningar in-
om ekonomiomradet. Vér strsta produkt &r vért Fi-
nancial Data Warehouse (FDW).

Applikationsansvarig

® Som applikationsansvarig kommer du att arbeta
med utveckling av rapporter och OLAP-kuber inom
vért Financial Data Warehouse. Arbetst omfattar alit
fréin nyutveckling till rittning i befintliga rapporter
och OLAP-kuber. Utvecklingen baseras pa Sybase
relationsdatabas i Unix- och NT-miljé samt Seagate
Softwares produktfamilj. Vi arbetar &ven med Ac-
cess, Visual Basic, C ++, SQL och webbldsningar.

Vi ser helst att du har hégskoleutbildning inom da-
ta och/eller ekonomi. Du har frstielse for ekono-
misk och finansiell rapportering (redovisning, ekono-
misk analys och boksiut) samt kunskaper inom Data
Warehouse och andra rapporteringsverktyg.

Som person ska du vara bra pd att kommunicera
samt ha |&tt for att samarbeta med andra ménniskor,
dé arbetet innebar mycket kontakter med véra inter-
na och externa kunder. Kdnnedom om Ericssons or-
ganisation & meriterande.

Kontakta: Monika Nordiund 08 - 764 1790 eller In-
grid Elmér 08 - 404 2658. Ansdkan mirks: Applika-
tionsansvarig, Jobapplication@esg.ericsson.se.
SRR T TR R S I R

ERICSSON SHARED SERVICES AB

Ledare till Development & Support. Ericsson Shared
son bolag och enheter i Sverige 53 att de kan fokuse-
ra pé afférs- och produktutveckling.

Genom att samia kompetens inom ekonomi, inkdp,
son Shared Services AB fdrenkla och effektivisera
koncernens administrativa rutiner. Vlerksamheten ar
placerad i Hallonbergen och omfattar ca 500 perso-
ner. Vi sGker nu en

Ansvarig/chef till enheten
Development & Support

® Enheten Development & Support arbetar med att
sakerstilila foretagets ekonomistyrning genom att ta
fram bra och moderna IS/1T-i8sningar inom ekono-
miomradet. Var stdrsta prodikt & virt Financial Data
Warehouse (FDW). Enheten Development & Support
bestér av ca 15 medarbetare. Forutom ansvar for
personalen, har Du produktansvar for vir strsta
produkt - Financial Data Warehouse (FDW) och dess

Du ska ansvara fér den dagliga driften och sup-
porten av systemet. | dina arbetsuppgifter ingér ven
att driva vidareutvecklingen av systemet, ett arbete
som drivs | projektform. Du ingdr i enhetens led-
ningsgrupp.

Vi sbker dig som har arbetsiivsarfarenhet frén bé-
de ekonomi- och systemomradet. Vi forutsétter att
Du har god kinnedom om redovisning, ekonomisk
analys och bokslutsprocessen. Du bér ha kénnedom
om UNIX, NT, R/3, Sybase och webbapplikationer,

Kontakta: Monika Nordlund, 08 - 764 1790, Ingrid
Elmér, 08 - 404 2658.
Ansbkan: Jobapplication@esg.ericsson.se.

ERICSSON GLOBAL IT-SERVICES

Ericsson Global IT Services is looking for a qualified
chief accountant, an exciting role in a continuously

changing and developing company. Your are primari-
ly responsible for the legal accounts processes, P&L,
B/8, reporting and planning - monthly, quarterly and
annually closing of accounts. To your support to ma-
nage balance sheet and income statement accounts
including journal entries, account analysis, account

reconciliation, invoicing as well as payment we have
contracted Ericsson Shared Services Group (ESG). A
major engagement in this position is to be our repre-
sentative, to follow ESG’s service and procedures.

Qualified Chief
Accountant

® You have qualified experience as chief accountant
or equivalent and as such independently executed a
number of year-end closings of accounts. Most likely
do you have a B.Sc. in Business Administration or
equal. Experience from auditing as well as SAP R/3
is prefermed.

Ericsson Global IT Services AB operates in a busi-
ness with approximately 800 employees and it is
characterised as an ever changing and extensive
progress. One of our tasks given is to consolidate
Ericsson IT infrastructure. To consider this as positi-
ve and the will to improve our processes is a must.
Ability to work independently, possess integrity and
accuracy are desired qualities, as well as to be pro-
active and to have a comprehensive overview. We
also appreciate that you as a leader have a relaxed
style.

Contact: John Peter Lindqvist +46 8 568 64954, Ap-
plication: recruitment@gis.ericsson.se marked “Qua-
lified Chief Accountant”. Last day of application is
30th of June.

ERICSSON SHARED SERVICES AB,
HALLONBERGEN

Ericsson Shared Services AB skdter administrativa
tjdinster for Ericsson bolag och enheter i Sverige s&
att de kan fokusera pé afférs- och produktutveckiing.
Genom att samia kompetens inom ekonomi, inkdp,
resor och allmanna administrativa tjidnster ska Erics-
son Shared Services AB forenkla och effektivisera
koncernens administrativa rutiner. Verksamheten ar

placerad i Hallonbergen och omfattar ca 500 perso-
ner.

Enheten bestar av 20 erfarna personer som tillhan-
dahéller administration av reserdkningar samt ut-
laggskvitton till f n tolv Ericssonbolag. Enheten svarar
och policy.

Processchef, Travel
Accounting

@ Som processchef ska du ansvara fér genomftran-
de av enhetens mdl, verksamhetsplanering och rap-
portering. | dina arbetsuppgifter ingér ocksa Gvergri-
pande ansvar fir enhetens effektivisering och pro-
cessutveckling. En utmaning i arbetet &r att utveckla
organisationen/arbetssatt och driva foréndringen i
den riktningen.

Arbetet innebér mycket kontakter med kundbola-
gen, eftersom du ansvarar fr enhetens upprittande
av kundavtal. Du ska &ven kontinueriigt forse kund-
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cesschef har du ocksi ett néra samarbete med en-
heten Travel Management inom bolaget.

For att passa for tjinsten bdr Du vara en utitrik-
tad, drivande och serviceinriktad person. Tidigare er-
farenhet av att leda personal samt Ericssonerfaren-
het & meriterande.

Kontakta: Par Borg, 08 757 01 54 eller Ul Cigén, 08
757 32 80 eller Ingrid Elmér, 08 404 26 58.

Financial Reporting ansvarar f6r bolagsrapportering
till koncernen. Financial Reporting arbetar med att
koordinera och applicera koncermens

rektiv pd respektive bolag och att uppdatera och ut-
veckla systemstéd f6r rapporteringen. Enheten arbe-
tar kontinuerligt med att utveckla och forbéttra rap-
porteringsprocessen, samt att ge stad till bolagen i
frdgor som ror rapporteringen.

Enhetschef - Financial
ommwwmmm
mmmﬁwmmmmm—
veckla nya rutiner och processer. Verksamheten for-
&ndras kontinuerfigt och Din medverkan kommer att
behbvas i olika férbattringsarbeten. Som ledare ska
Du kunna stédja en entusiasmera medarbetama och
bidra till deras kompetensutveckiing. Som enhets-
chef ansvarar Du or enhetens mél och resultat.

Du ér civilekonom eller har motsvarande kompe-
tens samt nigra 4rs arbetslivserfarenhet frn ekono-
mi- eller féréindringsarbete. Du har erfarenhet av per-
sonalledning och goda kunskaper | engelska. Du
tycker om att jobba | en dynamisk verksamhet med
hégt tempo. Som person har Du I&tt for att knyta nya
kontakter och kommunicera med andra ménniskor.
SAP R/3 kunskap &r meriterande.

Kontakta: Barbro Krekula, 08 585 33 948, Jan-Olof
Segerfeldt, 08-508 757 54. Mérk ansbkan med: En-
hetschef — Financial Reporting

Statutory&Tax &r en enhet inom Ericsson Shared
Services som har till uppgift att bl. a upprétta bok-
slut, &rsredovisning och deklaration for Ericssons
svenska bolag. En annan viktig uppgift fr enheten &r
att framstalla och avrapportera nyckeital och statistik
till Riksbanken, SCB m fl externa intressenter. Dessa
uppgifter ligger sedan till grund fér exempelvis lan-
dets infrastruktur och konjunkturbeddmning.

Statutory&Tax sdker
kvalificerad ekonom

@ Vi sdker Dig som &r civilekonom, gérma med redo-

koncemen och externt forutsétts Du ha en god kom-
munikativ férmaga och It for att samarbeta.

Vid arbetstoppar, féretradesvis under bokforings-
perioden, &r Du delaktig | enhetens arbete med bok-
slut, Arsredovisningar och deklarationer. Om du vill
ta ansvar for vér statistikrapportering och dessutom
har ett intresse for kvalificerat bokslutarbete ser vi
fram mot Din intresseanmilan.

Kontakta: Mikael Norman, 08 584 363 46, Jan-Olof
Segerfeidt, 08 757 57 54. Mérk ansdkan med: Stat-
utory&Tax soker kvalificerad ekonom

Controller/Ekonom till
Travel Management

@ Dina arbetsuppgifter & ménga och ser olika ut:
Forecast, utfallsrapportering, kostnadsuppfGlining,
fakturering, férdeining av &verskott fran reseavtal
och statistikkonsolidering. Arbetsuppgifterna inne-
bér att du ska kunna analysera utfall, samordna fore-
cast-arbete och gdra utredningar samt ta fram pre-
sentationsmaterial till m&ten.

Dessutom innebér arbetet att I6pande forbattra
adminstrativa fidden, s4 dessa férenklas och Gkar
flexibiliteten. Du kommer att ha tita kontakter med

Du bér ha hgskoleutbildning, goda kunskaper i
engelska spriket och nigra 4rs erfarenhet frén eko-
nomiarbete, heist med inriktning pa statistik. Kun-
skap | Office paketet och god datorvana &r ett més-
te. Erfarenet av SAP R/3 &r meriterande. Valkommen
att hira av Dig!

Kontakta: Brigitte Ringdahl, 08-757 0140 eller Jan-
Olof Segerfeidt, 08-757 5754. Mérk ansdkan med:
Controller/Ekonom till Travel Management

Ericsson Shared Services AB skiter administrativa
tidnster for Ericsson bolag och enheter i Sverige sd
att de kan fokusera pd afférs- och produktutveckiing.
Genom att samia kompetens inom ekonomi, inkdp,
resor och allmanna administrativa tjdnster ska Erics-
son Shared Services AB forenkla och effektivisera
koncernens administrativa rutiner. Verksamheten &r
placerad i Hallonbergen och omfattar ca 500 perso-
ner.

ESG Treasury arbetar med bankbokforing, bankav-
stamning och valutariskhantering. Nu sGker vi en
flexibel ekonom till enheten Bank & Redovisning. In-
om Bank & Redovisning arbetar idag 18 personer.
Gruppens arbetsuppgifter omfattar bla manuella be-
tainingar, bokfdring samt avstamning av bankkonton
for vilra kunder, dvs andra Ericssonbolag.

Ekonom till Treasury

® Du kommer att arbeta i ett team som bl a handiag-
ger betalningar till personal och leverantdrer samt
avstémning av bankkonton. DA véir verksamhet stén-
digt utvecklas, fdrndras och effektiviseras finns det
stora méjligheter att deltaga i mindre eller mer om-

ter for dig att sjlv paverka tjénstens innehéll.

Vi sdker en person som &r positiv till féréindringar
samt &r intresserad av att arbeta med rutin- och pro-
cessfbrbéttringar. Du trivs med ett periodvis higt ar-
betstempo. Du ska dven ha latt for att kommunicera
och samarbeta med andra ménniskor, eftersom ar-
betet innebér kontakter med béde interna och exter-
na kunder, Noggrannhet och gott ordningssinne &ér
egenskaper som vi virdesétter hgt.

Du ér gymnasieekonom samt har nigra 4rs ar-
betslivserfarenhet inom ekonomiomradet, alternativt
kortare arbetslivserfarenhet och universitetsexamen
inom ekonomi. Du ska ha l&tt att uttrycka dig i tal
och skrift bade i svenska och engelska. Vi forutsétter
att Du har god PC-vana. Kunskap | SAP R/3 & meri-
terande.

Kontakta: Rose-Marie Sbderberg, 08 757 02 26, In-
grid Elmér, 08 404 26 58. Mérk ansdkan: Ekonom till
Treasury, Bank & Redovisning

Enheten Accounts Receivable bestér f n av 70 eko-
nomer fordelade pd fem enheter som hanterar kund-
fordran fér olika Ericssonbolag. Gruppen bestdr av
ca 20 ekonomer och som anvénder affdrssystemet
SAP RIS,

Utbildningsansvarig till
Accounts Receivable

@ Arbetet som utbildningsansvarig innebér ett hel-
hetsansvar for gruppens SAP R/3-utbildning, vilket
innebér alit ifrAn planering till genomfbrande. Som
enhetens superuser inom SAP R/3, ska du utbilda
och ge anvéindarstdd till enhetens ekonomer. | dina
arbetsuppgifter ingdr &ven att analysera rapporter
angéende kunfordringsprocessen.

Du som s&ker ska ha ekonomisk gymn/civilek eller
ha motsvarande kompetens erhéllen genom arbets-
livserfarenhet. Viktigast &r att du har bred och god
kunskap om féretagets ekonomiska fidden, kundfor-
dringsprocessen | synnerhet. Du ska vara intresse-
rad av system och ha kunskap om SAP R/3. Superu-
ser | SAP R/3 &r inget krav.

Eftersom arbetet innebér att kontinuerligt avgtra
gruppens utbildningsbehov, anser vi lyhtrdhet vara
en viktig egenskap. Du ska ha I&tt for att kommuni-
cera med andra manniskor, dé arbetet innebér att pd
ett pedagogiskt vis forklara och diskutera systemets
funktion och konstruktion.

Kontakta: Asa Karisson, 08 508 787 83, Ingrid El-
mér, 08 404 26 58. Mark ansbkan: Utbildningsansva-
rig till Accounts Receivable

Ekonom till Accounts
Receivable

@ Vi sdker ekonomer till Accounts Receivable. Ditt
arbete innebér att ansvara for kundfordringsproces-
sen for ett antal marknader. | dina arbetsuppgifter in-
gér att ansvara fr kunduppgifter, boka inkommande
betalningar, ansvara fér att kundfordran &r avstdmd
och korrekt. Forskott, krediter, remburser etc &r ex-
empel pa andra férekommande arbetsuppgifter. Du
kommer att ha kontakter med lokalbolag och kund
vid oklarheter eller utebliven betalning. Ett gott sam-
arbete med berbrda marknadsenheter &r darfor
ménga génger en forutséttning for att kunna utféra
ett bra jobb.

Du &r civilekonom eller gymnasieekonom med né-
gra &rs arbetslivserfarenhet fran ekonomiavdeining.
Enheten stér infr en utmaning att implementera nya
framtagna processer med systemstdd i form av ett
nytt afférssytem. Kunskap i SAP/3 &r meriterande.
Du skall ha goda kunskaper i engelska. Ytterligare
sprikkunskaper &r meriterande.

Utétriktad och flexibel &r viktiga personiiga egen-
skaper for att gbra eft bra jobb. Det &r viktigt att du
tycker om redovisning samt att samarbeta och kom-
municera med ménniskor i din omgivning.

Kontakta: Cathrin Moberg/Eva Sandstrém, 08-757
21 05/08 508 787 80, ingrid Elmér, 08- 404 26 58.
Mark ansdkan med: Ekonomer till Accounts Recei-
vable

Vi séker nu ekonomer till Financial reporting. Financi-
al reporting utfor tidnster inom omradet bolagsrap-
portering till koncernen. Virt arbete bestdr av att tol-

uppdaterar och utveckiar de system som vi anvéinder
for rapporteringen. Vi tillhandahdller controllerrap-
porter och ger stod till bolagen i frdgor som ror rap-
porteringen. Fér att méta Ericsson Shared Services
AB's mél att effektivisera och férenkla, arbetar enhe-
ten kontinuerfigt med att utveckla processer och
verktyg pd bade kort och léng sikt. For ndrvarande
bygger vi upp kompetens i systemet SAP R/3. Viar-
betar bdde i grupp och sjéivstandigt.

Ekonom till
Financial Reporting

® Vi stker dig som é&r civilekonom med inriktning p&
redovisning och har négra Ars erfarenhet av ekono-
miarbete. Du ska tycka om att arbeta | en dynamisk
verksamhet, att driva forbéttringsprocesser samt ha
intresse for datafragor.

Som person &r du noggrann, analytisk och kan ar-
beta under tidspress. Arbetet medfér ménga kontak-
ter och dérfér virdesétts god kommunikations- och
samarbetsfdrméga. Kunskap om SAP R/3 och Erics-
sons organisation och ekonomimodell & meriteran-
de.

Kontakta: Birgitta Astrém, 08-404 91 90, Jan-Olof
Segerfeldt, 08 757 57 54. MARK ANSOKAN MED:
Ekonom till Finanical Reporting

Ekonomiassistenter till
Accounts Payable

® Ekonomer till Accounts Payable !! Det hiir arbetet
innefattar registering, bokfring, leveranttrstakturor
inom processen for leverantdrsreskontra.

Du har dessutom ménga kontakter med kunder
och leverantdrer vilket stéller stora krav pd Dig som
utmiirkt samarbetspartner pé kort och Iang sikt.

Du &r gymnasieekonom med négra érs arbetslivs-
erfarenhet frn ekonomiavdeining. Goda kunskaper i
engelska &r en forutséttning liksom ett stort intresse
for att pd ett kundorienterat sétt driva Ditt arbete in-
om enheten 1or leverantdrsreskontra! Valkommen att
héra av Dig!

Kontakta: Mats Kallmyr, 08 - 75 70060, Yiva L&f-
strand, 08 - 508 78 864, Mark anstkan med: Ekono-
mer till Accounts Payable

Ekonomer till

Accounts Payable

@ Vi sbker ekonomer till Accounts Payable !! Dina ar-
betsuppgifter & ménga och ser olika ut: Registering,
silering, bokslutsarbeten... Du kommer att varva Ditt
arbete med en tidvis fdrdjupning inom ett omride
och med att mera snabbt variera mellan flera omré-
den.

Det gér att uthallighet och flexibilitet &r kiart till-
ampbara egenskaper nér Du anvénder Din kompe-
tens. Hjdlp? Hjilpa andra? Ja, det &r klart! ...s8 vi ar-
betar bde sjélvstandigt och | team.

Du &r gymnasieekonom eller civilekonom med
kunskaper | engelska spriket och med nagra &rs er-
farenhet frin ekonomiarbete - gérna med inriktning
mot leverantbrsreskontra.

Kontakta: Rolf Vinterman, 08- 508 78 707, Yiva L&f-
strand, 08- 508 788 64. Mark ansdkan med: Ekono-
mer till Accounts Payable

Samordnare

@ Vi soker Dig med en gedigen erfarenhet av arbete
med leveranttrsreskontra pa medeistort foretag. Din
roll &r att handleda en grupp medarbetare i alla de
rutiner som férekommer p en leverantdrsreskontra
samt att ha det Gvergripande ansvaret fér det dagli-
ga arbetet pa gruppen.

Du @r gymnasieekonom, gérna med pabyggnad.
Du skall ha goda kunskaper | engelska. Ytterligare
sprakkunskaper &r meriterande.

Positiv, utatriktad, flexibel och ett stort intresse att
hjélpa andra &r mycket viktiga personliga egenska-
per liksom ett stort intresse for att pd ett kundorien-
terat sétt driva Ditt arbete inom enheten for leveran-
torsreskontra.

Kontakta: Kicki Winroth, 08- 508 787 30, Yiva Lof-
strand, 08- 508 788 46 . MARK ANSOKAN MED:
SAMORDNARE

Fakturahandiiggare

@ Vi sbker Dig som vill arbeta i fiddet frn inkom-
mande faktura till betalning. Du kommer att ha ett
stort arbetsfal med varierande arbetsuppgifter som :
Redovisning, Bokslutsarbete, Utredningar

| bbrjan kommer tyngdpunkten att ligga pa regis-
trering och kontering av fakturor. Du kommer att ha
méanga dagliga kontakter med kunder och leverantd-
rer, bAde p& svenska och engelska.

Du &r gymnasieekonom eller nyutexaminerad civil-
ekonom med goda kunskaper | engelska. Ytterligare
sprak dr meriterande. Positiv, utétriktad, flexibel &r
mycket viktiga personliga egenskaper liksom ett

stort intresse for att pa ett kundorienterat sétt driva
Ditt arbete inom enheten fér leveranttrsreskontran.

Kontakta: Kicki Winroth, 08 508 787 30, Yiva Lof-
strand, 508 788 64. MARK ANSOKAN MED: FAKTU-
RAHANDLAGGARE

Enhetschef

@ Vi sbker Dig som redan har erfarenhet som ledare
for en grupp och som nu &r mogen att g vidare | Din
ledarkarridir. Ditt arbete som enhetschef innebér att
leda och fordela arbetet f6r medarbetare inom omré-
det leverantdrsreskontra. Du har ett fullsténdigt per-
sonalansvar och har ansvaret for att utveckla enhe-
ten och medarbetarna s4 att ni gemensamt nér era
mél att tillfredsstélla var kund. | frAgor som rér Sver-
gripande processforbittringar samarbetar Du néra
med andra enhetschefer, var processutvecklings-
grupp samt Din processchef.

Du é&r civilekonom eller har motsvarande kompe-
tens erhdllen genom kvalificerat arbete inom ekono-
miomrédet. Du skall ha goda kunskaper | engelska.
Ytterligare sprakkunskaper &r meriterande.

Positiv, utétriktad, drivande och flexibel samt ett
stort intresse fr andra méinnskor &r mycket viktiga
personliga egenskaper for att gtra ett bra jobb. Det
#r ocksé viktigt att Du tycker om redovisning och att
skapa goda forutséttningar fér effektiva rutiner.

Kontakta: Eva Roth, 08 508 787 05, Yiva Lofstrand,
08 508 788 46. MARK ANSOKAN MED: ENHETS-
CHEF

Projektiedare

® Vi stker Dig som redan har erfarenhet som pro-
jektiedare eller som har gedigen erfarenhet inom
ekonomiomrédet och nu vill arbeta med utvecklings-
projekt inom omrédet leverantdrsreskontra. Ditt ar-
bete som projektiedare innebdr att planera, samord-
na, féija upp samt leda och férdela arbetet fér med-
arbetare inom projektet s& att ni gemensamt nér era
mél att tillfredsstélla vér kund. Projekten kan vara av
stdrre eller mindre omfattning och drivs inom t ex
EDI, EIH, Support, Systemférbiéttringar (vi arbetar
med stordator, SAP R/2 och R/3, MS Office) eller an-
dra processftrbéttringar. Vi medverkar ocksé i pro-
jekt som rér bestéliningsrutiner fér véra olika kund-
bolag. Du kommer att samarbeta néra med vér pro-
cessutvecklingsgrupp, reskontrorna som arbetar di-
rekt for vra kunder samt Din processchef,

Du ér civilekonom eller har motsvarande kompe-
tens erhéllen genom kvalificerat arbete inom ekono-
miomrédet. Du skall ha goda kunskaper | engelska.
Ytterligare sprikkunskaper &r meriterande.

Positiv, utétriktad, drivande och flexibel samt ett
stort intresse for processutveckling &r mycket viktiga
personliga egenskaper fér att gbra ett bra jobb.

Gruppchef
@ Vi séker Dig som redan har viss erfarenhet som le-
dare fér en grupp eller som nu vill inleda en ledarkar-

riéir. Ditt arbete som gruppchef innebér att leda och
fordela arbetet fr en grupp medarbetare inom om-
ridet leverantdrsreskontra. Du har ett fullstandigt
personalansvar och har ansvaret for att utveckla
gruppen och medarbetarna s att ni gemensamt nér
era mél. | frAgor som rér dvergripande processfir-
béttringar eller det ekonomiska ansvaret samarbetar
Du néra med andra gruppchefer samt Din enhets-
chef.

Du &r civilekonom eller har motsvarande kompe-
tens erhéllen genom kvalificerat arbete inom ekono-
miomridet. Du skall ha goda kunskaper | engelska.
Ytterligare sprikkunskaper &r meriterande. Anstall-
ningen &r tidsbegransad 1ill ett r.

Positiv, utAtriktad, drivande och flexibel samt ett
stort intresse for andra ménnskor &r mycket viktiga
personliga egenskaper fir att gbra ett bra jobb. Det
#r ocksd viktigt att Du tycker om redovisning och att
skapa goda forutséttningar for effektiva rutiner.

Kontakta: Kicki Winroth, 08 508 787 30, Mats Kall-
myr, 08 757 00 60, Yiva L&fstrand, 0B 508 788 64.
Skicka ansbkan géllande dessa tjéinster till: Jobapp-
lication@esg.ericsson.se,

O R o 1 ST T T e T

ERICSSON UTVECKLINGS AB
Ericsson Utvecklings AB ér ett fristdende bolag inom
Ericssonkoncernen. Vi forser Ericsson och och dess
kunder med plattformsprodukter for telekommunika-
tion, telekormmunikationstjdnster och utvecklingsstod.
Ekonomienheten ansvarar f6r bokslut,ekonomiska
rapporter och fakturering till vira kunder.P4 enheten
finns idag 10 personer som arbetar i tva team. Vi s6-
ker nu en

Ansvarig till
Reserdkningskontrolien

@ Du kommer att ansvara fér Reseréikningskontrol-
len, vilket bl.a innebér att innan utbetalning skall
uppgjorda och attesterade reserakningar
granskas, kontrolleras och eventuellt korrigeras.Du
kommer att vara kontaktperson mot Bennetts rese-
byra.Du skall vara ett stdd till anvédndarna av
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RES.systemet och vara behjaiplig med information
gallande resereglementet.

Du kommer &ven att ansvara for hanteringen av
UAB,s betalkort (FC , AMEX) och att vara behjaiplig
med teamets vriga uppgifter, tex. fakturering och
kontoavstidmning.

Du &r iniativrik, fiexibel, kiarar av att periodvis ar-
beta i ett hdgt tempo, samt har en positiv instélining
till dig sjéiv och dina medarbetare.Du som sdker har
erfarenhet av bade Ericsson och administrativt arbe-

te.Erfarenhet av reserdkningar &r sjéividart merite-
rande.

Kontakta: Gunvor Hertz, 08 727 3833,
gunvor.hertz@uab.ericsson.se eller Barbro Ekman,
08 727 3129, barbro.ekman@uab.ericsson.se

ERICSSON TELECOM AB

At DMN Project Management Unit within FA Project
we have established a Project Controller Team. The
team is supporting both our Customer projects and
Solution projects. At the moment the team consists
of seven persons.

Project Controller for
Solution Projects at DMN
@ We are now looking for a new team-member to
strengthen our support to Solution projects, which
means mainly to work with R&D projects.

The main tasks are to support the project mana-
gement in setting up the structure and reporting of
solution projects and of course actively work as a
controller, meaning; collect, analyze and present the
financial information of the projects,

The most important part is to highlight essential
deviations from plan and produce early warnings
and clearly communicate this to all involved parties.
The work includes contacts with LDCs (Local Design
Centers) and other units/partners.

Together in the team we are also putting a lot of
efforts into improving our ways of working to be mo-
re efficient, and also to strengthen our professional
role within the organization.

Skills required: You are a positive and service-min-
ded person in combination with good communica-
tion and co-operation skills. You are able to handle
several tasks simultaneously. You have no problems
in using the English language in your work.

It is an advantage if you have knowledge of our
systems Pluto, DART, RP-tool and AHS and of cour-
se the MS office package and especially Excel. You
have an education in economy, minimum require-
ment equal to 3-years upper secondary school.
Form of employment: Fulltime.

Contact: Caroline Esenius, +46 8 719 50 49, Caroli-
ne.esenius@etx.ericsson.se.
Application: carina.pélsson@ebx.ericsson.se.

ERICSSON SOFTWARE TECHNOLOGY AB IN
SUNDBYBERG

We are searching for an ambitious colleague to the
Partnering and Sourcing Unit of our product unit
Charging Solutions (PU PAY) at our Sundbyberg offi-
ce. The unit is responsible for establishing sound bu-
siness relationships and agreements with world-
class suppliers of telecom and datacom software
and systems.

In addition to the rapidly expanding PU PAY we
are also serving other product units such as PU
MCSA, PU SCSA, and PU IAPF.

We work according to a proven process in close
cooperation with the responsible product manage-
ment, Ericsson Services, and legal functions — to as-
sure that all requirements of the Ericsson organiza-
tion is taken care of in the final agreement.

Partnering and Sourcing
Specialist

® As a member of the group, you will drive your own
sourcing projects from start to close, so drive and
organizational skills are essential qualities for the
job.

You should hold an academic degree and have se-
veral years of Ericsson experience — preferably from
similar work and/or product management, marke-
ting, and legal services. You should master very
good knowledge of english, both written and verbal
is required. Form of employment: Full time

Contact: Bertil Peterson, +46 8 404 5831.
Application: Job@epk.ericsson.se, Ericsson Soft-
ware Technology AB, Recruitment Center, Box 518,
371 23 Karlskrona.

KVALITET

ERICSSON SAAB AVIONICS

Ericsson Saab Avionics 4gs gemensamt av Ericsson
och Saab och &r den ledande leverantdren av avio-
niksystem till JAS 39 Gripen. Vir telekrigdivision ut-
vecklar systemn som genom modern elektronik ska

skydda véra egna flygplan | framtidens utsatta strids-

miljé genom att forvilla motstindarens radarsystem.
Vi séker nu ett antal nya kompetenta och kreativa

meadarbetare till vir verksamhet.

@ Vi utvecklar system vars huvuduppagift &r att upp-
técka och analysera signaler frin omgivande radar-
stationer samt vid behov genomfdra olika typer av
maotatgarder for att undvika bek@mpning. Vara sys-
tem installeras pa fiygplan, fartyg och markfordon
och utgdr en viktig del av skyddet.

Vi &r inne i en intensiv period med utveckiingen av
andra generationens system for JAS 39 Gripen.
Samtidigt pAgar utvecklingen av framtidens system
som kénnetecknas av stor modularitet f6r att dels
kunna anpassas till skilda plattformar, dels genom
uppgraderingar ges nya funktioner fér att under lang
tid kunna ge erforderligt skydd. Véra produkter ut-

Som Projektkvalitetsingenjor leder du verksamhe-
ten som rir kvalitetssakring inom projekten och sé-
kerstéller att produkterna uppfyller kundens forvént-
ningar. Det &r viktigt att du frstér kundens krav och
kan omsétta dem till konkreta arbetssétt i projekten.
Du samarbetar néira med enhetens verksamhetsut-
vecl-dmbetriﬂmdoumdtﬂrlwprmwhcu-

Sommmnkmmmm
och sjdivgéende. Har du erfarenhet av Ericssons

produkthantering &r det meriterande.

Contact: Anders Ericsson 08-757 28 47 eller Lenn-
art Tegstrom 08-757 05 09.
Ansdkan: personal@esavionics.se.

MARKNAD

ERICSSON TECHNOLOGY LICENSING, LUND

Key Account Manager

@ This Position requires an independent, self-driven
individual who is excited about being part of the Blu-
etooth wireless future within the newly formed com-
pany Ericsson Technology Licensing. It offers an op-
portunity to work very independently in a small team
and to quickly take on a high degree of responsibili-
ty.

Furthermore, the position offers an opportunity to
work in close contact to the customer and to work in
a truly international set-up. We think you have pre-
vious experience as Ericsson KAM of complex sys-
tem sales and preferable experience from the ASIC
design industry.

As an alternative to ASIC design you need to have
some technical background from consumer goods
design.

We are looking for a person with very good track
record of maintaining customer contacts and sales
with an in depth knowledge of or high ability to un-
derstand customer needs and to actually transfer it
to contracts. You will also need a good marketing
sense for business mechanism and be able to co-or-
dinate resources and follow up leads.

Your main role will be to take responsibility for our
existing accounts, develop existing business, push
new business towards sales and coordinate market
activities. The responsibility invoives all commercial
activities required to meet the overall objectives of
the account.

In our organisation you have to be able to work in-

dependently and efficiently towards high goals.
Sales

@ This Position requires an independent, self-driven
individual who is excited about being part of the Blu-
etooth wireless future within the newly formed com-
pany Ericsson Technology Licensing. It offers an op-
portunity to work very independently in a small team
and to quickly take on a high degree of responsibili-
ty.

Furthermore, the position offers an opportunity to
work in close contact to the customer and to work in
a truly international set-up.

We think you have previous experience of com-
plex system sales and preferable experience from
the ASIC design industry. As an alternative to ASIC
design you need to have some technical back-
ground from consumer goods design.

We are looking for a person with very good track
record sales with an in depth knowledge of or high
ability to understand customer needs and to actually
transfer it to contracts. You will also need a good
marketing sense for business mechanism and be
able to co-ordinate resources and follow up leads.

Your main role will be to take responsibility for fin-
ding new business, push new business towards sa-
les and coordinate market activities. The responsibi-
lity involves all commercial activities required to
meet the overall objectives of the account. In our or-
ganisation you have to be able to work independent-
ly and efficiently towards high goals.

Contact: Mads Bo, 046-231 727, 070-350 6519.

ERICSSON TELECOM AB, TELEFONPLAN,
SERVICE PROVIDER & CARRIER NETWORKS

Functional Area Projects (FA Projects) provides the
capability to execute the DMN's Product Programs
annual delivery plans.

The capability providing responsibility includes
competence and resource build-up within the Custo-
mer Solutions, Projects and Supply Management
areas. FA Projects is responsibie for “ways of wor-
king”, processes and tools within its area of respon-
sibility as well as the development of these proces-
ses.

Internal Communications

Manager,
Functional Area Projects

@ We are looking for a person to be responsible for
the internal communication function within the FA
Projects unit. You will have the opportunity to work
on your own initiative as well as being a part of the
internal communication team at SPCN who work
across a wide area. You will also be a part of the FA
Projects management team. You will be expected to
handle differant kind of communication projects wit-
hin the unit and also to assist and support the mana-
gers in communication tasks.

Focus areas: Define and implement an internal
communication strategy and plan. Monitor and com-
municate decisions and other relevant information
from and within FA Projects. Work actively on ma-
king FA Projects visible outside the unit. Responsible
for the information and structure flow at the FA Pro-
jects web site. Plan and co-ordinate seminars and
events.

Your profile: A few years experience from commu-
nication tasks. Have a good overall writing and com-
munication skills as well as good spoken and written
English. Be a flexible and seif-driven person. Ideally,
you will have a University Degree and/or Diploma in

Form of employment: Full time. The period of em-
ployment is temporary, approx. 1 year.

Contact: Katarina Pontenius, Internal Communica-
tions Manager, FA Projects, + 46 8 719 7761, katari-
na.pontenius@etx.ericsson.se or Greta Svensson,
Manager, Internal Communications, Service Provider
& Carrier Networks, +46 B 719 5210, greta.svens-
son@etx.ericsson.se.

Application marked “Internal Communications Ma-
nager: Carina Pisson, Human Resources, Division
Multi Service Networks, carina.palsson@etx.erics-
son.se.

SOFTWARE TECHNOLOGY AB
Mobile internet is about to enhance our daily lives in
lots of ways. Changing the way we keep in touch,
The way we access news, information and entertain-
ment. The way we shop, pay for things and manage
our money. All from a mobile. The opportunities for
mobile operators have never been greater.

Product Unit Charging Solutions has the total re-
sponsibility of charging solutions both in 3G as well
as 2G. Our portfolio consists of both GSM based
and TDMA based PrePaid systems, Billing Gateway
as well as our third generation product called Char-
ging Control Node, that is the Charging product for
UMTS.

Technical Writer,
Sundbyberg

® We need a business minded technical writer who
can: Develop and design internal and external docu-
mentation and presentations for the market intro-

duction of our products. Write press releases and in-
ternal communication messages. Ensure that all our
information is clear, concise, and consistent, for ex-
ampile, by using style guidelines and document tem-

copyedit and proof read marketing and sales docu-
ments and thus provide suggestions to improve rea-
dability and ensure technical accuracy.

You should have a university degree (or equivalent
experience) in technical communication. You need
excellent English skills (for writing and editing) and
you must be very familiar with Microsoft Word and
PowerPoint. You should understand how text and
graphics work together for maximum communica-
tion on paper and the Web, so familiarity with Photo-
Shop and FrontPage are big pluses.

And so is knowledge of Ericsson's information de-
velopment processes. Form of employment: Full ti-
me

Structured Market
Iintroduction Co-ordinator,
Sundbyberg

@ We're looking for a market introduction co-ordina-
tor who will ensure that: Marketing takes an active
role in the product development projects (as the per-
son responsible for marketing). New product intro-

ductions are done professionaily. Marketing material
is produced for each product release. All marketing
tools are updated with correct marketing informa-
tion. Market messages for new releases are develo-
ped and co-ordinated.

To qualify for this job, you need a technical or bu-
siness degree from university. You must be fiuent in
English and must have both technical and commer-
cial competencies. Experience as a project manager
and knowledge from Ericsson's development pro-
cess is valuable.

You also need to know the tools of your trade Mi-
crosoft Word and PowerPoint.

We assume that you are very creative, because
you will be the person who heips develop marketing
messages. You should be interested in both the
commercial and technical aspects of product deve-
lopment, as you're where the technical and marke-
ting sides meet. And we hope that you're very ambi-
tious and outgoing, because this position is the mar-
keting interface to all projects. Form of employment:
Full time
Contact: Christina Back, Manager of Product Mar-
keting, +46 8 7570034, Anna Claesson, Recruitment,
+46 455 395169

Analyst, Sundbyberg

@ We are looking for a creative value argument ana-
lyst who will: Lead the work in identifying the value
arguments for our different products and releases
and features. Develop customer business cases that
support the value arguments, Ensure that the value
arguments are widely spread in our market commu-
nication and to our sales personnel. Provide the pro-
duct management with input and feedback on new
features and development's business cases.

The person we are looking for have a university
degree in business and administration or similar. Are
fiuent in English and have both a commercial com-
petence as well as technical. You should understand
value creation development and business case mo-
deling. Telecom experience and especially from an
operator is a plus.

As a person we believe that you have the ability to
understand technical features and translate them in-
to commercial arguments.You are also very analyti-
cal and creative and can find new angles of appro-
ach. FadeFum

Contact: Christina Béck, Manager of Product Mar-
keting, +46 8 7570034,

Application: Job@epk.ericsson.se, Ericsson Soft-
ware Technology AB, Recruitment Center, Box 518,
371 23 Kariskrona.

PERSONAL
ERICSSON COMPITEX AB

Ericsson Compitex AB is a software manufacturer fo-
cusing on the development of applications based on
telecom and data communication. In developing our
products we co-operate with other companies in the
Ericsson group - both in Sweden and in other coun-
trigs.

We are a wholly owned subsidiary of Ericsson. At
present 250 people work here from more than 15 dif-
ferent countries of whom 25% are women, their ave-
rage age is about 30 and some 40% of them are pa-
rents of small children.

Human Resources
Manager

@ Ericsson Compitex AB is now looking for an expe-

actions in the area, and to work with culture changes
and new ways of working.

You will also be responsible for leadership deve-
lopment, competence management, employee satis-
faction, recruitment, performance management and
management planning.

Your profile: You are expected to have a suitable
academic background, and several years of experi-
ence from similar positions. You enjoy working in a
dynamic environment and you are energetic, inde-
pendent and find it easy to identify solutions to pro-
biem, Naturally, you write and speak English fluent.

As a person you need to be creative, tolerant,
communicative and result oriented. For the right per-
son, we promise very varied and stimulating work
with good potential to develop.

Interested? Want to know more? You can read
more about our company and other vacant positions
at www.ericsson.com/compitex

Contact: Karl-Johan Malm, +46 31 709 9198, Dan-
Hékan Davall, +46 31 709 9001. Starting date: 2001-
08-01.

Appiication before: 2001-06-01, Form of employ-
ment: Full time.
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ERICSSON TECHNOLOGY LICENSING AB
Ericsson Technology Licensing AB is the company
formed to license and sell Ericsson’s Bluetooth Tech-
nology to customers worldwide. Except for intaral
customers like Ericsson Mobile Communications, we
have signed agreements with such major companies
as Intel, Philips and Samsung. Under the new com-
|pany name we continue fo work with standardisation
of Biuetooth in the Biuetooth Special Interest Group
(SIG).

In our departrment for Test and Development Ser-
vices we work with test and verification of our Blue-
tion testing according to the Biuetooth Qualification
Program. Within the Bluetooth SIG we are involved
in Qualification Program development and control,
Test Specifications and Reguiatory Work. We now
need to recruit a new engineer for the Regulatory
Worlk, which includes both internal and external acti-
System Engineer -
Spectrum coexistence
and Regulatory Affairs
@ The main tasks for this position are: Ericsson's re-
presentative in the Blustooth Regulatory Working
Group. This WG deals with global lobbying for ea-
wmwammm

products. Cooperation with other SIG Promoters. In-
mdwwmmm
es to Bluetooth, with the aim to collect and publish
the information to the Ericsson organisation. Coope-
ration with local Ericsson companies. Participation in
meetings and Project Teams organised by external
standardisation bodies like ETSI and CEPT, to cover
issues important to EBT.

Coordination of theoretical studies and practical
activities regarding coexistence in the 2.45 GHz fre-
quency band. Representative in Ericsson networks
like Ericsson Product Approval Network.

It is estimated that the position requires 30-40 tra-
velling days per year.

To fill this position the applicant should have a
University degree in Electrical Engineering or similar,
M.Sc. is preferred. Experience from communication
equipment is a must, preferably in design. AF experi-
ence is a plus. Social skills and ability to build con-
tact networks is important. To be able to represent
Ericsson, capabilities in technical negotiations are
needed. This is preferably based on own system
knowiedge, but some support from Ericsson rese-
arch is possible.

Contact: Svensson, Department Manager
wao-m-mm1m
anders.svensson@ebt.ericsson.se.

PR SR AR T SR R

ERICSSON TECHNOLOGY LICENSING AB,
LUND

Business Line RF IP. Ericsson Technology Licensing
AB in Lund is a company with 130 employees within
the Ericsson group. We develop the Bluetooth-stan-
dard and are licensing the company’s solutions to
implement the Bluetooth-technology in different ty-
pes of products. The company also represents Erics-
son within Bluetooth Special Interest Group, a co-or-
ganization with more than 2400 company members.

Business Operations is the unit responsible for the
product portfolio of Ericsson Technology Licensing.
It is divided in 4 profit & loss centers called Business
Lines: Baseband IF, RF IF, SW IP and Services. We
are now looking for the

Manager for Business
Line RF IP

@ Business Line RAF IP portfolio consists of the intel-
lectual property products related to the radio design
part of the Bluetooth specification. The RF products
work with our own baseband solutions, but aiso ot-
her vendor's solutions. Right now we are working
hard towards the goal to implement a complete so-
lution of radio and baseband for a cost less than 58,
this in paraliell with specifying the next generation
Bluetooth specification.

As Business Line Manager you will be responsible
for a team of product managers, and work closely
with a team of Sales, Marksting and R&D people.
Your task will be to establish a competitive business
case driven RF IP portfolio, and drive the success
story of this portfolio on the fast moving, exciting
and new Bluetooth market.

We are looking for a person with a background
that includes a Master of Science, 5 years work ex-
perience preferably with some years from Product
Management of analogue or digital design of consu-
mer handheld devices, and documented communi-
cation and presentation skills. Your analytical and
strategic skills are well defined, and you enjoy wor-
king in an environment of rapid change.

Contact: Hans Sturesson, +46 46 194707,
Hans.Sturesson@ebt.ericsson.se.
Appilication marked GU 01: 194: Ericsson Technolo-
gy Licensing AB, Att: Maria Clara Videla, Nya Vatten-

tornet 221 83 Lund, Maria-Clara Videla@ebt.erics-
son.se

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB,
SUNDBYBERG

Division Global Services is fast becoming recognized
as the face of service excellence for the new millen-
nium. As one of five divisions of Ericsson, our role is
to deliver exceptional customer service as an integral
part of the Ericsson offering.

We are now looking to expand in order to face the
very exciting challenges ahead - and you could be a
key element in our success. Our premises are loca-
ted in Sundbyberg. To find out more about this new
force in service solutions please visit our website at:
http://globalservices.ericsson.se. Global Services,
Network Roll-out are looking for a

RIC Manager

@ RIC Concept: Network Roli-Out strategy is to bu-
ild up Regional Integration Center (RIC) expertise in
order to secure service delivery of the latest techno-
logy for all MU's when business are at hand and to

cut peaks, shorten lead-times, support competence
build-up and to provide sales support.

RIC's are supporting the Market Units at introduc-
tion of new products and services such as GPRS,
UMTS, Engine and the new telecom platforms. Ex-
ample of other products, are Tigris, IPT, WAP gate-
ways, routers etc.

We are now looking for a RIC Manager at Telefon-
plan that has the overall management responsibility
for leading and developing the Regional Integration
Centre (RIC) concept in a professional, cost effective
and profitable manner.

The RIC Manager's overall responsibilities are as

and leadership in functional areas of Supply Con-
tract Management, Performance Management,
Competence/Resource establish gui-
delines and policies in accordance with main goals

and strategies, preparing reports and financial esti-
mates

Contact: Mattias Danielsson, +46 8 7197724, Mathi-
as.Danielsson@ericsson.com or Tomas Quist, HR,
+46 8 59436889, Tomas.Qvist@era.ericsson.se.
Application: SG/ERA/GH Anna Héger, anna.ha-
gerBera.ericsson.se.

ERICSSON SAAB AVIONICS AB, KISTA

Ericsson Saab Avionics gs gemensamt av Ericsson
och Saab och &r den ledande leverantéren av avio-
niksystem till JAS 39 Gripen.

Inom Divisionen fér Presentations- och spanings-
system har vi just nu flera intressanta utmaningar att
erbjuda.

CM arbete/system och
programvara JAS 39
GRIPEN, KISTA

@ Vill du bli en nycksispelare 7 Vi stottar framtag-
ningen av programvaran till presentationssystemet i
JAS 39 Gripen och behbver dig som gillar aft halla
ordning och reda. Vi foljer och stéttar produkterna
frén idé till generering av programleverans. Dina
uppgifter drivs ofta i teamarbetsform med frihet un-
der ansvar néra utvecklarna. | gruppen finns stora
mbjligheter att fdrdela arbetet s att man kan stotta
varandra och bredda sina kunskaper.

Till gruppen séker vi en sjélvgéende och noga per-
son med en iver att ldra sig verksamheten och ar-
betssatt men samtidigt ser mojligheter till effektivise-
ringar. Du beh&ver ha vissa kunskaper inom motsva-
rande Unix, Konfigurationshantering, CM-
verktyg/Clearcase. XML och produktframtagning in-
om Ericsson &r av intresse. Lamplig bakgrund &r ut-
bildning pa hogskoleniva och négot &rs erfarenhet
av CM arbete. Goda kunskaper | svenska och engel-
ska &r ett krav.

Contact: Stefan Landemoo 08-757 39 40 eller Bjom
Tingaker 08-757 23 25.

Vér telekrigdivision utvecklar system som genom
modern elektronik ska skydda véra egna flygplan i
framtidens utsatta stridsmiljd genom att forvilla mot-
sténdarens radarsystem.

Vi sGker nu ett antal nya kompetenta och kreativa
medarbetare till vir verksamhet. Vi utvecklar system
vars huvuduppgift ér att uppticka och analysera sig-
naler frdn omgivande radarstationer samt vid behov
genomfdra olika typer av motétgarder for att undvika
bekdmpning. Véra system installeras pa flygplan, far-
tyg och markfordon och utgdr en viktig del av skyd-
det.

Vi ér inne i en intensiv period med utvecklingen av
andra generationens system for JAS 39 Gripen.
Samtidigt pgdr utveckiingen av framtidens system
som kénnetecknas av stor modularitet fGr att dels
kunna anpassas till skilda plattformar, dels genom
uppgraderingar ges nya funktioner for att under ldng
tid kunna ge erforderiigt skydd. Véra produkter ut-
gdrs av komplexa mikrovigssystem med stor ande/
programvara.

Verksamheten genomfdrs | projektform och kiinne-
tecknas av omfattande och ldngvarig samverkan med
kundema samt samarbete | sdvél Sverige som utom-
lands.

Configuration Manager

@ Som Configuration Manager blir din uppgift att de-
finiera och introducera produktstrukturer pa séval
systemniva som ligre nivéer samt ledning av an-
drings- och releasehantering.

Dina viktigaste egenskaper &r att kunna leda mén-
niskor och att kommunicera ut och férklara dina idé-
er. Du besitter férméga att kunna skapa struktur och
ordning samt vara ett stod &t vara konstruktorer. Vi
tror att du idag arbetar som delprojektiedare i ett ut-
vecklingsprojekt och kinner dig motiverad att g vi-
dare mot CM-rollen. Har du erfarenhet av Ericssons
produkthantering &r det meriterande.

Contact: Anders Ericsson 08-757 28 47 eller Lenn-
art Tegstrdm 08-757 05 09.
Ansdkan till personal@esavionics.se

PROJEKTLEDNING
ERICSSON TELECOM AB
Be at the heart of the future. Choose voice, data and

DMN is looking for motivated individuals who are
passionate about their work. Join a visionary team
devoted to driving the evolution of next-generation
networks, leading the way in a rapidly developing
markat.

At DMN/BU Access Networks, Integration & De-
tions with the ENGINE Access Ramp as a central
part. This means that you will foin a team that daily
focus on new broadband solutions and applications.

Project Office Manager

® We are now looking for a manager ready to take
on the challenge to lead and further develop our Pro-
ject Office into the new world of solutions. You will
have the complete responsibility for the Project Offi-
ce personnel and for the development of the Project
Management processes and methods suitable for
solutions development projects.

In order to succeed in this position, we strongly
believe that you are a driven, result-oriented person
with a solid experience in Project Management in the
telecom/datacom area. You should be fluent in Eng-
lish, have sufficient educational/technical back-
ground and be open to change. So, if you are ready
to take the next step in your professional develop-
ment, please contact me.

Contact: Pia Synnerman, Pia.synnerman@etx.erics-
son.se, +46 8 719 2368. Application marked Project
Office Manager: Ericsson Telecom AB, TB/ETX/X/H,
Lo Hollander, S-126 25 Stockholm, Sweden, Lo.hol-
lander@etx.ericsson.se.

ERICSSON TELECOM AB

Be at the heart of the future. Choose voice, data and
multimedia. Choose creativity, openness and perso-
nal fulfiliment. Choose convergence, choose ENGI-
NE - choose Division Multi-Service Networks (DMN).
DMN is looking for motivated individuals who are
ppassionate about their work.

Join a visionary team devoted to driving the evolu-
tion of next-generation networks, leading the way in
a rapidly developing market. We are now looking for:

Consultants to the
ENGINE Business Lab

@ In order to deliver on its mission to be perceived
as the leading business-building partner to the win-
ning customers, Division Multi-Service Networks is
now in the process of creating new and innovative
units called ENGINE Business Lab. These units will
operate basad on the same principles as a Profes-
sional Services Firm, serving both internal and exter-
nal clients.

The Business Lab will create value in four key di-
mensions: Generating new business ideas, suppor-
ting its clients with their strategic direction, helping
clients work in a better and more efficient way and
offering the people working with the lab the best

As a Business Lab consultant, you will be offered
the opportunity to make a real and meaningful diffe-
rence for Ericsson, our customers and our partners,
while building a deep knowledge and solid skills that
can be applied to a wide range of challenges in the
telecom industry. in practice, this typically means
owning one or more strands of the analytical pro-
cess in a project that is being run by the Business
Lab. A key task for a consultant is also to help and

Successful candidates have a solid trajectory of
personal and professional development and a strong
academic track record. Experience from Manage-
ment Consulting is a plus but no requirement.

Contact: Stefan Falk, +46 8 719 8521 or Andreas
Hessler, +46 8 719 6734.

ERICSSON TELECOM AB

Var med och skapa den nya bredbandsvériden! Tele-
kommarknaden stér infor ett véxande behov av Skad
bandbredd - detta betyder enorma méjligheter for
véir fasta Access Networks enhet och vi erbjuder nu
telekomoperatdrer en migrationsvag till ndsta gene-
rations nétverk fér bide rést- och datakomtjdnster.

Vér nya produkt ENGINE Access Ramp gdr det
mdjligt for operatbrerna att erbjuda bredband via det
existerande kopparnétet till bdde afférs- och privat-
kunder. ENGINE Access Ramp ér en flexibel access-
nod som integrerar POTS, ISDN och DSL i en och
samma plattform - i olika kombinationer eller enbart
bredband - och gér det mdjligt att skriddarsy kom-
andra access-teknologier som t ex fiberoptik och
LMDS.

Access Networks ér en enhet inom Divisionen
Muilti Service Networks, Ericksson Telecom AB. Inom
Access Netwoarks utvecklar vi bredbandsiésningar
frAmst baserade pd befintliga telenatet s k ADSL-
Systemn fdr hemmen och SHDSL-System for féretag.

Projektiedare

@ Vi sdker nu projektiedare som skall leda véra total
~och delprojekt for utveckling av integrerade bred-
bandssystem. Du kormmer att verka i utvecklingspro-
jekt diir designcentra | flera linder arbetar tillsam-
mans, Bredbandsteknologin stéller krav pa spjut-
spetsteknologi inom béde hardvara och programva-
ra. Som projektiedare har Du uppgiften att med véra
specialister och externa leveranttrer sékra framtag-
ningen av sédana system som skall méjliggdra helt
nya bredbandstjénster bade till hemmen och till ftre-
tag.

Véra totalprojekt striicker sig friin tidig utredningsfas
twer till konstruktion och test.

Totalprojekten técker ocksé industrialisering,
marknadsintroduktion och kundutbildningsprogram
for att klara snabb utleverans av volymprodukter.

Den vi stker som projektiedare bor ha erfarenhet
av projekt eller delprojekt inom telekom. Du skall ha
|&tt att arbeta samman med andra och kunna skapa
en lagkénsia ocksé hos medarbetare som deltar i
projektet p& enheter | andra l&nder.

Den nya bredbandsvériden kénnetecknas av
snabb utveckling av nya tjénster, krav frin nya ope-
rattrer som kommer in p& marknaden samt krav p&
snabb industrialisering och installation av system i
stora volymer.

Detta gbr att projektiedare maste kunna arbeta i
néra kontakt med marknad, produktiedning och pro-
duktion,

Som projektiedare organiseras Du | Access Net-
works Projektkontor. Det ger méjlighet till erfaren-
hetsutbyte med andra projektledare och &ven mbijlig-
heter att pAverka utveckling av processer och verk-
tyg f6r projektiedare.

Projektadministratdrer

® Vi stker ocksé projektadministratérer med erfa-
renhet frén totalprojekt.

Som projektadministrator far Du ett stort delegerat
ansvar for alla slag av projektadministrativt arbete.
Du har ocksa en riktig roll | formandet av totalprojek-
tets ledarteamn dér Du sjéilv ingér.

Placeringen &r pd Projektkontoret pa vart utveck-
lingscenter fér bredbandsaccess som ligger nira Te-
lefonplan strax séder om Stockholms centrum.

Kontakta: Lars-Gunnar Liljestrand, 08-719 6458,
lars-gunnar.liljestrand@etx.ericsson.se, TB/ETX

/X/ARP, Ericsson Telecom AB, 126 256 STOCKHOLM
R N T T A W T
ERICSSON TELECOM AB

ENGINE Access Ramp is Ericsson's exciting new ap-
proach to integrated voice and data broadband ac-
cess. The convergence of the telecom and datacom
market together with trends such as globalisation,
deregulation and most of all the rapid acceptance of
the Intemet makes the Access area a dynamic and
fun environment to work in.

The focus now is on how to handle the step from
the current networks into a broadband network whe-
re a number of new services will be available. We le-
ad and drive the evolution both from a business and
technology perspective.]

At Access Networks, Integration & Support, we
are responsible for qualification trials of new broad-
band multi-service network solutions built upon the
ENGINE Access Ramp. These trials are taking place
at our Market Units/Customers premises giving them
a very early opportunity to evaluate the solution of
tomorrow.

Project Manager for
Qualification Trials

® As a Project Manager for qualification trials in our
organisation you will be dealing with the latest tech-
nologies regarding telecom and datacom. You will
have daily contact with our Market Units/Customers.
We also put much effort on individual competence
development with a focus on how you, as a Project


mailto:Hans.Sturesson@ebt.ericsson.se
mailto:Mana-Clara.Videla@ebt.encs-
http://son.se
http://globalservices.ericsson.se
mailto:Tomas.Ovist@era.ericsson.se
mailto:ger@era.ericsson.se
mailto:personal@esavionics.se
http://son.se
mailto:lander@etx.ericsson.se
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Manager, will grow both professionally and personal-

ly.

In order to succeed in this position you must be a
driven, result- and business-oriented person with
solid technical background in the telecom/datacom
area. You should be fluent in English, have sufficient
educational background and be open to change.
You also need good leadership and communication
skills.

For more information, please contact me for a per-
sonal meeting and a more detailed demonstration of
what we are doing.

Do you want to be a
“broader” Total Project
Manager?

@ As a Total Project Manager in our organisation you
will be leading projects dealing with the latest tech-
challenging projects, we will also offer you a great
opportunity for individual competence development
with a focus on how you, as a Project Manager, will
grow both professionally and personally.

In order to succeed in this position you must be a
in Project Management in the telecom/datacom
area. You should be fluent in English, have sufficient
educational background and be open to change.

You also need good leadership and communica-
tion skills. Knowledge about PROPS is a great ad-
vantage.

So, if you want to be a “broader” person please
contact me for a personal meeting and a more detai-
led demonstration of what we are doing.

Contact: Patric Oscarsson, patric.oscarsson@-
ebcericsson.se, +46 B8 719 9917,

Application: Ericsson Telecom AB, TB/ETX/%/H, Lo
Hollander, S-126 25 Stockholm, Sweden, lo.hollan-
der@etx.ericsson.se.

ERICSSON MICROELECTRONICS AB
Ericsson Microelectronics AB develops, produces
and sells advanced products in the fields of micro
and optical electronics, as well as power modules. At
our Microsystems department, we develop and sell
advanced system solutions for datacommunications
(ATM, IF, Ethernet), mobile telephony and network
terminals. Our department comprises 150 people.
Some of us work at our Design Centers in Swindon
in the UK, Oslo in Norway and Dallas, Texas, in the
USA.

band circuits for the Ericsson Bluetooth solution.

ASIC Design Library
Responsible

® We are looking for You, who wants to work with
Quality assurance of design libraries for the develop-
ment ASIC and SOC circuits. The design-libraries
consist of Standard cells, RAM/ROM, /O cells and
more complex blocks.

The work consists of the following tasks: Verifying
and quality assurance of design libraries from our
suppliers, Avant! and Virage Logic, etc. Develop-
ment of test-examples for verifying the design-libra-
ries and of the design-flow. Verifying of the design-
flow from RTL to transistor level. Create models and
view and participate in the characterizing of in-house
developed cells and blocks.

The work requires experience of the development
ASIC/IC design-library models. The work also requi-
res experience of design on silicon. The experience
from the design of "semicustom” and *fulicustom*®
would facilitate a lot.

A merit is experience from our design tools, such
as Cadence Spectre, Hspice, Synopsys Design
Compiler, Modelsim, Avant! Apollo. Refno 01-065.

Contact: Donald Bratt tel.: 08-4046241,
donald.bratt@mic.ericsson.se, Human resource:
Christer Karisson tel.: 08-757 4991.

ERICSSON TELECOM AB, TELEFONPLAN

Om du vill vara mitt i framtiden, valj rost, data och
multimedia. Valj kreativitet, Sppenhet och personligt
férverkligande. Valj konvergens, vélj ENGINE - valj
Division Multi-Service Networks (DMN). DMN séker
motiverade medarbetare som kénner ett starkt enga-
gemang for sitt arbete. Bli en del av ett visionért lag
som héngivet arbetar for att leda utvecklingen mot
nédsta generations nétverk och som visar vagen pé en
marknad med en snabb utveckling.

BU Access Networks -
NPI & Supply

® Enheten Demand / Supply Management and Cus-
tomer Interface , ansvarar i néra samarbete med
Produktiedning, Supply och Market Units for utvér-
dering av prognosvolymer och produktionsplaner for

Access Networks produktportftlj. Enheten ansvarar
ocksé for att ge Market Units tiligang till ett Fast
Track fidde 1or beordring av Access Networks pro-
duktsortiment. Dessutom svarar enheten f&r imple-
mentering av e-Business aktiviteter, dels internt till-
sammansg med Market units, men &ven externt gent-
emot slutkunder. Enheten har ett brett samarbete
med andra enheter inom Ericsson’ s logistikfidde.
Dessutom sttdjer enheten Access Networks Pro-
duktiedning med aktiviteter relaterade till produkt-
viixlingar, introduktion av nya och utfasning av gamia
produkter.

Vi befinner oss | ett mycket expansivt iige och sd-
ker nu Dig som tycker detta verkar utmanande! Ar-
betsuppgifterna innebér bl a att arbeta med flertalet
av de aktiviteter enheten ansvarar for. Beroende pd
bakgrund, erfarenhet och intresse kan en fokusering
pé nagot av de ingdende verksamheterna komma att
ske. Erfarenhet inom omrédena Logistik, Prognos-
hantering eller e-Business &r en fordel, men inget
krav om rétt intresse och ovrig bakgrund finns.

Kontakta: Thomas Skogh, tel 08- 719 5743. Ans&-
kan: Ericsson Telecom AB, TB/ETX/X/AH Lo Hollan-
der, SE - 126 25 STOCKHOLM,
Lo.Hollander@etx.ericsson.se

Be at the heart of the future. Choose voice, data and
multimedia. Choose creativity, openness and perso-
nal tulfillment, Choose convergence, choose ENGI-
NE - choose Division Multi-Service Networks (DMN).
DMN is looking for motivated individuals who are
passionate about their work. Join a visionary team
devoted to driving the evolution of next-generation
networks, leading the way in a rapidly developing
market.

At DMN/BU Access Networks, Integration & De-
mo, we are creating new multi-service network solu-
tions with the ENGINE Access Ramp as a central
part. This means that you will join a team that daily
focus on new broadband solutions and applications.

Network Integration
Manager

® We are now looking for a manager ready to take
on the challenge to lead and further develop our
Network Integration department into the new world
of solutions. You will have the responsibility for the
integration- and packaging-teams for next genera-
tion access networks based on different drop-tech-
nologies such as xDSL, Fiber and fixed Radio.

In order to succeed in this position, we strongly
believe that you are a driven, result-oriented person
with a solid management background in the tele-
com/datacom area. You should be fluent in English.
A suitable educational background would be a Mas-
ter's or Bachelor's degree in Engineering or related
field.

So, if you are ready to take the next step in your
professional development, please contact me.

Contact: Pia Synnerman, Pia.synnerman@etx.erics-
son.se, Tel: +46 70 519 2368. Application marked
Network Integration Manager: Ericsson Telecom AB,
TB/ETX/X/H, Lo Hollander, 8-126 25 Stockholm,
Sweden, Lo.hollander@etx.ericsson.se

RESEARCH & DEVELOPMENT, SYSTEM
LEVEL MANAGEMENT & DESIGN

Troubleshooter
Engine Access Ramp,
Narrow Band

@ As Trouble Shooter on Engine Access Ramp (nar-
rowband part AXE interface) at Access Networks,
you will work at the System Support unit that provi-
des 3:rd line support and Market Introduction Sup-
port for the ENGINE Access Ramp product.

We are based at Tellusborgsvégen, south of
Stockholm, where we also have our STPs, but our
operation is global and during Market Introductions
we perform on-site support. Most of the support is
handied from our STPs but travels are included in
the job.

As a Trouble Shooter you must have good know-
ledge of and experience in telecommunication, swit-
ching technology, AXE, SSS part of AXE and the for-
mer subscriber stage RSS, protocol standards and
test, trace & debug metrology.

You must also have knowledge in access network
topology & architecture, Today, the Trouble Shooting
team consists of 14 TR-Shooters, both NB and BB,
and we have Senior Specialists working on the team.
This means that you will join a well-established team
with a solid competence base that you will be able
to continue developing and broaden your competen-
ce from.

As a key contributor to success you should fulfil
the following requirements: Ericsson AXE Testing 1,
2 & 3 courses. 5-7 years experience in AXE, most of
them preferably in access network applications. 3-5
years experience in tracing, debugging and writing
of comrections. Good communication skills. Pedago-
gical abilities

Contact: Lars Andersson, Manager, Tel: +46 8 719
82 79, Lars.BB.Andersson@etx.ericsson.se. Applica-
tion: il: Lars. BB.Andersson@etx.ericsson.se

Network Solutions
Engineers

@ We need creative, enthusiastic people who want
to work with future network solutions such as voice,

tions within different access drop technologies such

as Copper, Fiber and Radio. This means that you will
join a team that is daily focusing on new broadband

services and applications.

We can offer you a very challenging work environ-
ment with focus on teamwork in order to deliver the
best possible solutions to our customers. We also
put great effort on individual competence develop-
ment to make sure that you will grow both professio-
nally and personally.

In order to succeed in this position you should be
a driven, team-oriented person with a couple of
years of work experience. A suitable educational
background would be a Master’s or Bachelor’s de-
gree in Engineering or related field.

Contact: Mats Forsman, Team-leader, 08-719 6377,
mats.forsman@etx.ericsson.se. Application: Erics-
son Telecom AB, TB/ETX/X/AH Lo Hollander, SE-126
25 Stockholm, lo.hollander@etx.ericsson.se.

ERICSSON MICROELECTRONICS AB
Ericsson Microelectronics is expanding rapidly within
the Bluetooth field, with the focus on fotal system
solutions containing both hardware and software.
The Bluetooth standard is constantly being develo-
ped, and we are looking for somebody who wants to
be involved in shaping the next generation of system
solutions for Ericsson Microelectronics.

Bluetooth Systems
Experts

@ You will play a leading role in the design of new ar-
chitectures for Bluetooth, as well as participating ac-
tively in the initial phases, such as specification, sys-
temn simulation and architecture selection.

You should have a good system overview with de-
sign experience of both software and hardware, as
well as a good understanding of tele/datacommuni-
cations. You will have several years' experience of
systems work. Previous experience of Bluetooth,
GSM or W-CDMA is a definite advantage.

As the work involves many contacts both within
and outside of the company, as well as with external
Bluetooth working groups, you must find it easy to
co-operate.

Application marked Bluetooth Systems Expert, ref.
no. 01-012: cvmicro@mic.ericsson.se

i/

The unit, which is experiencing a period of rapid ex-
pansion, is responsible for the development of soft-
ware for Bluetooth, HomeCom and ADSL. There are
currently 8 designers working in the unit. We work
with both hardware-near and application-oriented

programming.

We are curmrently invoived in software development
for e.g. the Bluetooth software stack for the OSE,
VxWorks and Linux operating systems. We also use a
number of different microprocessors and DSPs. The

programming languages used are C and C++.

Unit Manager,
Software Design

@ As manager, you will have plenty of opportunity to
influence and develop this operation. You will also
be part of the department’s management group. Our
product development work is conducted in project
form from preliminary study to finished product.

We collaborate with several different design cen-
tres, and can therefore offer extensive opportunities
for international contacts.

You should have at least 5 years' experience in the
field of software, of which at least 2 years should be
at managerial level. You will probably be progressive
and goal-oriented, combined with a desire to moti-
vate and lead other peopie. You will have a good
mwhmﬁdﬂdmmnw

Contact: Stefan Eriksson, +46 (0)8-757 42 94, Chris-
ter Karisson, Personnel Department, +46 (0)8-757 42
91,

Application marked Unit manager, ref. no. 01-013,
RK: cvmicro@mic.ericsson.se

Ericsson Microelectronics is expanding rapidly within
many interesting areas, with the focus on total sys-
re. Within the fieid of broadband communication, we
are building our expansion on a comprehensive pro-
duct portfolio.

For example, we supply network circuits for extre-
mely high levels of data traffic, line circuits for analo-
gue and digital wire-bound communication, as well
as service solutions for broadband to the home. We
now need to reinforce our development departrment
with a systems expert.

Systems Expert for
Broadband Solutions

@ It you feel at home taking system decisions bet-
ween uP, DSF, FW and ASIC for DMT, USB, 802.11,
G726 and ATM, you can have as much of this as you
want here with us, These are just a few of the con-
cepts and standards we work with alongside our
customers and partners.

You will play a key role in designing our future sys-
tem solutions in terms of performance requirements
and architecture selection. You should have a good
system overview with design experience of both
software and hardware, as well as a good under-
standing of tele/datacommunications. You will have
several years' experience of systems work in a cor-
responding field.

Extensive contacts with groups both within and
outside the company are essential for succeeding
with this job, which is why the ability to co-operate
well with others is essential. You will be progressive
&mmmmm-lm

Contact: Fredrik Magnusson, +46 (0)8-404 61 26 or
Christer Karlsson, Personnel Department, +46 (0)8-
757499,

Application marked Systems expert broadband so-
lutions, ref. no. 01-048: cvmicro@mic.ericsson.se

Ericsson Microelectronics supplies world class mi-
croelectronics for manufacturers of tele and data-

nents for wireless applications, broadband commu-
nication, fast access for communication via optical fi-
bres and DC/DC converters.

With global development, production and sales te-
ams, Ericsson Microelectronics is a leading supplier
of products meeting demands for greater speed,
bandwidth and mobility, all of which are required in
the new telecom world.

We work with system solutions for Bluetooth and
are now looking for a systems expert. As a systems
expert, you will primarily be involved in technical
analysis work, breaking down and following up requi-
rements.

You will work with existing and future Blustooth
standards, as well as proposing radio architecture
and requirements at block level for the physical im-
plementation.

Bluetooth

@ In your role as systems expert, you will be invol-
ved in development projects as systems manager.
You will be the technical co-ordinator of the project,
carrying out the overall design and specification
work and breaking down the requirements to design
level. This work should safeguard the performance
af the product from preliminary study to production
start-up.

The successful candidate will possess expertise in
the fields of radio communications and microwave
technology. You will have experience of systems
work from mobile telephony systems or other radio
systems. You will be goal-oriented, analytical and
find it easy to work in groups.

We are offering you exciting work with Bluetooth
and good opportunities for further development.

Contact: Stefan Carlberg, +46 (0)8-757 4396. Visit
our website: http//www.ericsson.se/microe/.
Application marked Ref. no. 00/170 RF Systems ex-
pert RK Bluetooth: cvmicro@mic.ericsson.se.

ERICSSON TELECOM AB

Do you want to be a Network Tester working with the
latest network solutions and technologies? ENGINE
Access Ramp is Ericsson’s exciting new approach to
integrated voice and data broadband access. The
convergence of the telecom and datacom market to-
gether with trends such as globalization, deregula-
tion and most of all the rapid acceptance of the In-
ternet makes the access area a dynamic and fun en-
vironment to work in.

The focus now is on how to handle the step from
the current networks into a broadband network whe-
re a number of new services, such as video-on-de-
mand, will be available. We lead and drive the evolu-
tion both from a business and technology perspecti-
ve.

At Access Networks, Integration & Support, we
are creating new multi-service access network soiu-
tions.

This means that you will join a team that is daily fo-
cusing on new broadband services and applications.
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Network

Tester

® As a member of our Solution Demonstrations & In-
teroperability Team you will be a key member of our
Network Testers staff, working with the interoperabi-
ity testing of both individual products as well as bro-
adband datacom networks and solutions.

We also put great effort on individual competence
development with focus on how you, as a Network
Tester, will grow both professionally and personally.
This development is accomplished through courses,
saminars, and customer contact both within Sweden
and internationally when required.

In order to succeed in this position you must be
driven, result-oriented person who works well both
as part of a team as well as independently. A univer-
sity degree in Electrical Engineering or the equivalent
is also an advantage.

If you are interested in joining our Network Testing
team, please contact me for a personal meeting and
more detailed information of what we are doing.

Contact: Christine Bennett, +46-8-719 94222, chris-
tine.bennett@ericsson.com.

We need creative,
enthusiastic people who
want to work with future
network solutions!

@ Within Network integration, we need people to the
3PP&Packaging team, which have 2 main areas of
responsibility-3PP (3rd party products):

incorporate 3PP within Access Networks product
portfolio.

Packaging of access network solutions: defining
product packages, product structures, dimensioning

and configuration.

We can offer you a very challenging work environ-
ment with focus on teamwork in order to deliver the
best possible solutions to our customers. We also
put great effort on individual competence develop-
ment to make sure that you will grow both professio-
nally and personally.

In order to succeed in this position you should be
a driven, team-oriented person with a couple of
years of work experience. A suitable educational
background would be a Master’s or Bachelor’s de-
gree in Engineering or related field. If you want more
information about this interesting workplace, please
contact me:

Contact: Karin Lindberg, Teamleader, 08-719 0487,

karin.lindberg@ebx.ericsson.se.
Application: Ericsson Telecom AB, TB/ETX/H Lo
Hollander, SE - 126 25 Stockhoim,
lo.hollander@etx.ericsson.se

R AP I Tl T Y e T
ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, ALVSJd

Manager

® Do you like to empower people? The unit Applied
Technologies is looking for a Manager for the Techni-
cal Services department.

You get: You are the manager for around 80 creati-
ve employees with a lot of expertise competence.
Most of your people work in Kista and you coopera-
e with colleagues abroad - especially in the USA.
‘You work close to our internal customers at design
centers all around Ericsson. You work together with
suppliers worldwide.

We want: You are a leader and you like to develop
people and business. You have a strong customer
focus, as we work within many projects and with
many design centers. You combine technology pos-
sibilities and business opportunities.

You like to contribute to the success of Ericsson
products by supporting design, procurement and
production. You create networks over organizational
borders.

Applied Technologies: The organization Applied
Technologies supports internal customers all over
Ericsson with technology for hardware design. Your
department is one of three parts within Applied
Technologies.

Contact: Bjorm Andersson, General Manager,
AL/ERA/YTC, 08-681 2274,
Bjorn.E.Andersson@era.ericsson.se or Messe Ale-
mayehu, Human Resources, AL/ERA/YTF, 08-719
8091, Messe.Alemayehu@era.ericsson.se.
Appilication: Ericsson Radio Systems AB,
AL/ERA/YTP, Messe Alemayehu, 164 80 Stockholm,

@ As a Trouble Shooter, you will have a very central
part of our test projects. The role involves technical
analysis of new product requirements and suppor-

ting testers during System Test activities, as well as
ordinary trouble shooting activities.

As a Trouble Shooter, you must have the following
qualifications: Deep technical knowledge of AXE,
with experience on APZ, or the Group Switch and
the Exchange Terminal devices. More than 5 years
experience within AXE testing, and at the least 2
years of experience of trouble shooting. A University
degree (or likewise).

To be pro-active, being able to work in a team and
in general having a good way with people is a requi-
rement, as is also a good understanding of the pro-
cess of testing AXE. Experience from other activities
like installation or field support is an advantage.

Contact: UAB/G/NTC Jonas Wigander (Manager
CXP System 18V), +46 8 7271479, jonas.wigan-
der@uab.ericsson.seUAB/G/VUC Tibor Csaba (Ma-
nager APZ System I&V), +46 8 7273199, tibor.csa-
ba@uab.ericsson.se, UAB/P Malin Grundstrom (Hu-
man Resources), +46 8 727 1441, malin.grund-
strom@uab.ericsson.se

OVRIGT
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Om du vill vara mitt | framtiden, vélj rost, data och

gemang for sitt arbete. Bli en del av ett visiondrt lag
som hangivet arbetar for att leda utvecklingen mot
nésta generations nétverk och som visar véigen pd en
marknad med en snabb utveckling.

NICE TCM &r en enhet inom Division Multi-Service
Networks (DMN). Vi arbetar med Test Configuration
Management - TCM - och &r ett centrum for konfigu-
rering av AXE-noder och nétidsningar.

Programproducent -
Configuration Manager

@ Vi behdver forstérka véir enhet med ytterligare en
programproducent for att kunna ge de nya Engine-
projekten fullt stdd. Vi sbker dig som har erfarenhe-
ter av programproduktion, helst inom AXE-utveck-
lingsprojekt och som &r intresserad av att pd sikt ta
rollen som teamiedare f6r en liten grupp program-
producenter. Som teamledare kommer du att arbeta
med programproduktion, men ocksd med att ut-
veckla metoder, hjdlpmedel och kompetens inom
omrédet.

Kontakta: Lars Magnus Eriksson, 08-719 1765, lars-

.se, Asa Ingvarsson,
08-719 58 07. Information:
http://dmn.ericsson.se/spcn/tcm. Méark ansdkan
med: SW production TCM

IS/IT Web coordinator
pa DMN

® Till vart Campus pd Tellusborgsvégen, sdker vi en
IT Web Coordinator. P4 Campuset finns ca 1400 an-
véindare (PC och UNIX). IT Web Coordinator &r verk-
samhetens ansvarige bestéllare mot driftleverantér
(CAP Gemini och GIS) inom omradet IT web infra-
struktur, dvs webservertjdnster och webkiientmiljc
med fokus pd ESOE-kiienter.

IT Web Coordinator stéller utifrin verksamhetens
funktionella krav, nddviindiga krav pd produkter och
tj@nster inom intran&tet. T Web Coordinator planerar
och medverkar | centralt och lokalt beslutade pro-
jekt.

IT Web Coordinator ansvarar for sikerstéllande av
att campuset drivs enligt géllande standards och di-
rektiv for Ericssons intranet, samt &r &ven ansvarig
for webservrar inom campuset. | jobbet ingér &ven
mwmtm—-ﬂmm
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teknik och streaming media.

For att lyckas med uppgiften bér Du ha en god
kompetens om webbaserade teknologier och LAN
miljder. Du har en f&rméga att gbra bra beddmningar
av verksamhetens krav samt omsétta dessa | krav
pAIT.

Du kommer till stora delar att vara sjdivgaende
och har egenskaper som &r viktiga inom serviceom-
ridet, dvs bl.a sitter kunden i centrum och &r smidig
i kontakter med ménniskor. Stort plus om du har er-
farenhet av ndgon webserverapplikation (IS eller
Apache), loganalysprogramvaran WebTrends och
nagon editeringsprogramvara, t.ex Dreamweaver.

Kontakta: Sten Lundin [T Site Manager DMN Cam-
pus, 08/719 6838.

ERICSSON TELECOM AB
Be at the heart of the future. Choose voice, data and

DMN is looking for motivated individuals who are
passionate about their work. Join a visionary team
devoted to driving the evolution of next-generation
networks, leading the way in a rapidly developing

market.
Interested in Operational
Development?

@ The role of Operational Development on the divi-
sion level for DMN is with the business in focus
continuously develop our operation in close co-ope-
ration with the organization. With the help of process
management and constant review and upgrading of
our Management System for the whole division se-
curing the organizations ability to deliver its custo-
mer expectations hence improving its customer sa-
tistaction resulting in profitability. You will be working
individually, but on a regular basis be a member of 2
team in change projects.

Your main responsibilities and tasks will be to: To
have a business driven approach to the area of ope-
rational development always with the business in fo-
cus. Work in a team that drive our operational deve-
lopment with the help of our process management.
Work in a team that will develop and spread process
thinking. Work in a broad network. Participate in bu-
iiding teams and develop networks. Work in a team
that secure that DMN can manage SO 9000 and
1SO 14000. Work in a team who will help the organi-
zation to perform its internal auditing. Work in a team
to develop and improve our Management System.

You will work in a broad network that requires
good communication skills and team building abiliti-
es. Required skills are at least B.Sc. and some years
of experience.

Contact: Mikael Nilsson, 08-718 5829. Application:
Kristina. Tomicic@etx.ericeson.se.

UTLANDSBEFATTNINGAR

JAMAICA - MU CARIBBEAN

GSM ERICSSON LOCAL SUPPORT ENGINEERS
BSS/SS/0SS.

Market Unit Caribbean covers an area of 15 countri-
es and 15 dependencies with some 27 million peo-
ple. The telecom markets in the area is in the pro-
cess of deregulation with a number of possibilities
within rmainly cellular and datacom networks.

We have an interesting challenge for you within
our new GSM contract in Jamaica. The main re-
sponsibilities for this position will be to provide first
line technical support for resolving complex pro-
blems at highest technical level, handling of custo-
mer's CSRs and performing on call duties.

BSS First Line
Support Engineer

@ The main responsibilities for the BSS Support
Engineer will be to investigate and troubleshoot acti-
vities in the BSS area at the highest technical level
and to address customer's expectations and needs.

The competence requirements are a minimum of 5
years working experience on AXE 10, of which at le-
ast 2 years should be in first or second line support
of BSS area for CME20 or CMS40. Candidate must
have experience in loading comection packages and
doing SW upgrades, as well as good ASA/PLEX
knowledge. Candidate should also have excellent
english communication skills.

SS First Line
Support Engineer

® The main responsibilities for the SS Support Engi-
neer will be to investigate and troubleshoot activities
in the MSC/HLR/SCP area at the highest technical
level and to address customer's expectations and
needs.

The competence requirements are a minimum of 5
years working experience on AXE 10, of which at le-
ast 2 years should be in first or second line support
of SS area for CME20 or CMS40. Candidate must
have experience in loading comection packages and
doing SW upgrades, as well as good ASA/PLEX
knowledge. Candidate should also have excellent
english communication skills.

OSS First Line
Support Engineer

® The main responsibilities for the OSS Support
Engineer will be to investigate and troubleshoot acti-
vities in the OSS/SOG/BGW area at the highest
technical level and to address customer's expecta-
tions and needs.

The competence requirements are a minimum of 3
years working experience in 0SS/SOG/BGW area,
of which at least 1 year should be in first or second
line support for CME20 or CMS40. Candidate
should also have excellent english communication
skills.

Contact: Ake Ohnback, KAM, Phone +1 876 754
8659. Application: Noelia Borrego, HR Representati-
ve, noelia.borrego@ericsson.com.

TDMA ERICSSON LOCAL SUPPORT ENGINEERS.
We have an interesting challenge for you within our
TDMA network in Jamaica. The main responsibilities
for this position will be to provide first line technical
support for resolving complex problems at highest
technical level, handling of customer’s CSRs and
performing on call duties.

First Line
Support Engineer

@ The main responsibilities for the Support Engineer
will be to investigate and troubleshoot activities in
the MSC/AP/Jambala/Prepaid area at the highest
technical level and to address customer's expecta-
tions and needs. Knowledge in all or most of the are-
as mentioned above is required.

The competence requirements are a minimum of 5
years working experience on AXE 10, of which at le-
ast 2 years should be in first or second line support
of CMS8800 network. Candidate must have experi-
ence in loading correction packages and doing SW
upgrades, as well as good ASA/PLEX knowledge.
Candidate should also have excellent english com-
munication skills.

Contact: Martin Paquette, ELS Manager, Phone +1
787 771 1744. Application: Noelia Borrego, HR Re-
presentative, noelia.borrego@ericsson. com.

ERICSSON TELECOMUNICAGOES LDA.(SEP)
- LISBON/PORTUGAL
Ericsson Telecomunicacoes Lda in Portugal is loo-
king for a PPS systemn support engineer to join the IN
support team in our Customer Services Division, ba-
sed in Lisbon. We offer you a long term assignment
in a warm and nice country.

Ericsson in Portugal is supplier of AXE equipment
for all three GSM and two wireline operators. Our
support organisation s established since 1992.

PPS
Support Engineer
® Main responsibilities: You have to be involved in all

main FSC customer support processes: CSR Hand-
ling (TA and Consultation), Emergency service, SW

update/upgrade. A very important role is to transfer
competence to the local staff.

Requirements: At least 3 years technical experien-
ce working with GEM PPS system, mainly with the
PPS SDP applications (PPS3.0/PPS3.1). Good sys-
tem knowledge and SW troubleshooting skills.
Knowledge of support processes and tools. Good
english and communication skills.

We will only consider candidates employed by Er-
icsson.,

Application: Eduardo Marto, eduardo.marto@-
sep.ericsson.se, +351 214466283, Ericsson Teleco-
municagoes, Lda., Edificio Infante D. Henrique,
Quinta da Fonte - Porto Salvo, 2780 - 730 Pago de
Arcos, PORTUGAL

MU CARIBBEAN - DOMINICAN REPUBLIC
The MU Caribbean is responsible for marketing and
deliveries of Ericsson products in the Caribbean re-
gion covering an area of 230,000 square kilometres
and with a population of 27 million people.

In the Dominican Republic Ericsson has establis-
hed a branch office (BDO).

GSM NSS BSS
System Expert

® We are looking for one GSM NSS/BSS expert to
work with our first line support group in the Caribbe-
an, Dominican Republic. The candidate must have a
good support experience in some or all of the follo-
wing products: SS, BSS, I0G20 plus some knowled-
ge in WAP and GPRS is appreciated.

The candidate will be based in the Dominican Re-
public to form part of the local support organization
ELS responsible to provide first line support towards
our customer(s); Helpdesk attention, TR (CSR) hand-
ling, troubleshooting. The incumbent will also be in-
terface to other internal and external customers.

Candidate should have a BBA or engineering de-
gree and minimum three to five years experience
working in support environment. Must be able to
work under pressure at times and be a team player
but also able to work independently when required.

Good knowledge of english language is a must and
some spanish or french knowlwgde Is a plus.

The successful candidate is expected to start du-
ring April or May 2001.

Contact: Enrique de la Cruz, ELS Manager, +1 809
683 7700 or Mats Skoglund, General Manager BDO,
+1 809 683 7700.

Application: Human Resources Department, noe-
lia.borrego@ericsson.com.
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™

Advanced. Features for
Mobile Phones and Accessories

ENTERTAINMENT

The MP3 deccder-on-chip allows to
playback music files and record

voice messages performing the best :
figures in power consumption.

The CMOS sensor chip captures high
: quality images with ultra low power

The Euterpe chip, a high performance
DSP for voice technologies, provides § CONVENIENCE

The finger print recognition chip

ease of use by enabling you to:
* make calls via voice commands : ; 3 g
* turn incoming SMS into speech em?ﬂ?ﬁimsﬁ&‘&uﬁsﬁ?
* h handsf h i : perfo
ave a handsfree phone by using i L chons dnd g it against

the intelligent microphone : wauld
capability and a loudspeaker system. :

IPAD™ Integrated Passive and Active Devices
We Wrote the Book

-1 Higher filter performance than with passives

a 40 plus component integration
- Smaller PCB footprint

These are just some of the advantages of the new 1PAD
family from STMicroelectronics. Advantages that give
them a real edge in high reliability, nomadic applications.

Combining several types of passive and active
components on a single chip, IPADs are available in a
number of optimised packages, including FLIP-CHIP, to
minimise their inherently low interconnect induetances.

Qur full library of integratable components has been
designed to match your specific application requirements.
To c}et more from the people who wrote the book on
IPADs go to www.st.com/discretes.

For more information, contact our sales office on +46 8 58 77 44 66 or see our website at www.st.com

SMicroelectronics

More Intelligent Solutions

®
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