3G pa rdtt vag

Pa Mediacom i Katrineholm installeras
och testas utrustning for 3G i containrar.
Systemen levereras just nu till kunder
runt om i variden. 14-15

Kunden lotsas ratt

Vad ska jag inrikta mig pa for att tjana sa mycket
som mdjligt pa mitt mobilsystem? fragar sig manga
operatdrer. Genom att géra upp afférsplaner, kan

Ericsson hjalpa operatdrerna att hitta ratt.
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Kenneth Lind och Bodil Josefsson har hittat motivationen igen efter att ha tvingats byta jobb inom koncernen. Forandringarna har i stort

sett varit positiva, tycker de.

Nya utmaningar vantar

Visst var det tungt nér projektet de jobbat inten-
sivt med lades ner i varas. Men Bodil Josefsson
och Kenneth Lind kédnner sig anda motiverade
att ta itu med nya utmaningar. Om man forstar
och accepterar motiven bakom en omorganisa-

tion dr det inte sa svart att hitta arbetslusten
igen, tycker de.

— Det hér dr beslutsfattarna hégst medvetna

om, sager han.

Att foretaget tar vdl hand om de som drabbas
nér projekt laggs ner dr oerhort viktigt, sager
Carl-Gustaf Leinar, personalansvarig for den
svenska delen av koncernen. Han har full for-

staelse for att motivationen kan tryta.

Anstillda
stodjer
terrordrabbade

"Jag sdg flygplanet flyga
utanfér mitt fénster p 33:e
véaningen och horde smiil-
len. Nir jag viinde mig mot
tv:n sig jag explosionen.”
Det beréttar Sean Schney-
der, en av flera Ericsson-
anstillda som befann sigi
nirheten av katastrofen i
New York.

Alla Ericssons kontor
dr nu dppna igen, men
minnena av de brinnande
tornen finns kvar. Minga anstillda skiin-
ker nu pengar och annat for att bidra till
rbjningsarbetet. Koncernen, 4-5

Annu fler
nya telefoner

T66 édr den lédttaste och minsta Ericsson-

Foto: Alexander Farnsworth

mobilen ndgonsin. Den viger bara 59
gram men har dnda
minga avancerade funk-
tioner. Inbyggd antenn
dr nu standard ocksa pa
Ericssons nya modeller.
R60o0 ir en ny GPRS-

telefon som ger snabb
uppkoppling mot niitet och har EMS-
funktionalitet. Dessutom lanseras en ny
version av R380, som édr snabbare och har
ldngre standby-tid dn féregangaren.
Nyheter, 6

Pa jobbet, 26-27

500 mil kabel
pa havsbottnen

Nordsjan, Adriatiska havet, Finska viken, Stilla

Havet. Ungefir 5 ooo kilometer sjokabel fran Erics-
sons kabelfabrik i Hudiksvall ligger nedgrévd pa
havsbottnar runtom i virlden. F6lj med till andra
sidan jordklotet dar Ericssons kabelldggare trotsade
byrékrati och stormiga vatten for att bygga Aqualink-
nétverket, en av de storsta investeringarna i Nya Zee-
lands infrastrukiur ndgonsin. Reportage, 16-17

R e S

TradIdst LAN ar en intressant vag till Internet, som enligt mangas
mening till och med kan vara ett alternativ till Mobilt Internet.
Tekniken &r billig, men den har dock sina brister, och bér ses som
ett komplement till 3G-tekniken. 10-11

LIREREREE T o oo SR sases

Tillsammans med Juniper har Ericsson knaprat &t sig en god bit av
marknaden for routers. Denna marknad, som férut dominerades
helt av Cisco, bidrar nu med ett par miljarder kronor per ar till
Ericssons forséljning. Koncernen kan numera erbjuda kompletta
stomnét for IP-trafik. Kontakten forklarar hur den nya arkitekturen
for sadana nét ser ut. 28-29
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STORAGE-LOSNING?

STOR PA STORAGE.

NGj dig inte med en stangd storage-l6sning. Compaq OpenSAN erbjuder en hog stabilitet
samtidigt som den stodjer befintlig hardvara, dven om den ar fran olika tillverkare. Var 16s-
ning ger obegransad tillganglighet nar som helst och var som helst, samtidigt som drifts-
och servicekostnader minskar dramatiskt. Du kan ocksa lagga till SANworks™ programvaror
som integreras bra i losningen. Dessutom kan du fa flexibla finansieringsméjligheter.
Med andra ord, en av varldens storsta lagringsleverantorer kommer att gora dig stor.
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Ny leveransstrategi
for snabb

En snabbt fordnderlig vérld ligger
till grund for en ny inkdps- och
leveransstrategi inom Ericsson. En
viktig del i strategin &r ett ndra sam-
arbete med ett fatal leverantorer.
Internt betyder det bland annat att
affarsenheterna blir bestillare och
kdrnenheterna leverantérer.

» Kontakten tréiffar Bjorn Bostrdm, koncern-
ansvarig for produktférsdrjning och IT, pa
hans kontor i Kista. Rummet

hans intresse fsr gamla ting: i fonstret stir en
gammal SRA-radio frén 1957 och pa véggen
hdnger en 500-viljare, en elektronisk tele-
fonviixel som &r en foregingare till de dator-
styrda AKE- och AXE-viixlarna.

Bjorn Bostrim har ménga frigor att ta
stillning till varje dag. Beslut som rir leve-
ranser, inkdp, produktion, verksamhetsut-
veckling, IT-, milj- och fastighetsfrigor lig-
ger inom hans ansvarsomride. En friga han
ofta fir &r varfor foretaget viljer att ligga ut
bland annat produktion och konstruktion pa
andra foretag.

- Det dr ganska enkelt, allt som finns till-
gangligt i stora volymer pé en konkurrensut-
satt marknad ska Ericsson inte tillverka sjélv.
Véra leverantorer kan producera stirre voly-
mer vilket ger kostnadsftrdelar, pa grund av
bland annat ligre komponentpriser, siger
Bjérn Bostrém.

- Dessutom &r det mer tidseffektivt att
samarbeta med ett fatal leveranttrer. Vad
Ericsson ska tillverka kommer att se annor-
lunda ut frdn &r till &r och di4rfor maste
foretaget forindras i takt med omviirlden.

Nya rutiner speglar marknaden

Det #r alltsi den snabba forindringstakten
pd marknaden som ligger till grund fér en ny
strategi och nya rutiner vad géller inkép och
leveranser. I den nya organisationen funge-
rar affirsenheterna som uppdragsgivare och
bestillare och kimenheterna som leveran-
torer. Tidigare 14g en stor del av utvecklingen,
samt ink&p och produktion av system och
produkter, inom affirsenheterna.

- Nu kommer det att finnas en tydligare
affirskoppling. Affirsenheterna bestiller det
véra kunder vill ha och kiimenheterna ser till
att dessa system och produkter utvecklas,
tillverkas och levereras. Om det till exempel
gAr att gora basstationen eller telefonvéixeln
mindre fors en dialog mellan kirnenheterna,
affarsenheten och slutkund. Kdrnenheterna

kontakten

KONCERNREDAKTOR, ANSVARIG UTGIVARE

are tider

‘

| den nya leveransstrategin &r snabba leveranser utg&ngspunkten. Fér att bli s& snabb som
mdjligt maste Ericsson samarbeta med ett fatal leverantérer som kan leverera s fardiga pro-
dukter och system som méjligt. Det sager Bjérn Bostrom, koncernansvarig for produktfér-

sdrjning och IT pa Ericsson.

kan inte sjilv fatta beslut om detta, séger
Bjérn Bostrém.

Foto: Claes Lofgren

frin bestillning till dess att systemet var i
drift. For att klara de snabba leveranserna

Aven leverans- krévs ett fital men
kedjan ser annor- vil inarbetade
lunda ut idag. 3 g underleveranttrer.
o R For 15 ar sedan tillverkade e
pé snabbhet miéirks 1 1 prestation maste

oy Er':c.'s_son egna skruvar, idag E ittt
ligast just har. vi ldgger ut volymproduk-  vas kv och de

- Kunderna gar J ¥ méste kunna leve-
in p en av Erics- tionen pa andra foretag.  rera alit mer kom-
sons webbsidor pletta system och
och bestiller produkter.

exempelvis ett antal basstationer, telefon-
vixlar och routrar. 12 till 15 dagar senare ska
systemet vara i drift. Det betyder att firetaget
har 4 till 5 dagar pd sig att fi ihop leveransen.
Den resterande tiden gar till leverans och
installation, beréttar Bjéirn Bostrom.

12 till 15 dagar @r snabbt. For fem &r sedan
tog det flera manader, ibland upp till ett &r,

 REDAKTIONSSEXRETERARE WMMMQ mm

— Leverant&rerna blir ndstan som en del av
foretaget, sd ndra maste samarbetet vara,
menar Bjérn Bostrém.

Fordelarna med ett fital underleveran-
torer dr fler. Leveranttrerna lir kiinna Erics-
sons verksamhet vil.

Ytterligare en anpassning till den forén-
derliga omvirlden & "Change manage-

LenaWidegren, 08-7196843  |ars-magnus kihistrom@ime ericssonse Display AB, 090-71 15 00 ~ Telefonaktiebolaget LM Ericsson,
JesperMott, 087197032 Box3263 ‘ :ﬂwﬁrﬂ;:m.-
 Jenz Nilsson, 08-7190036 tel: 08-799 63 28 m-mzoussnan

- Lars Cederquist, 08-7193205  irika Nyback, 08-719 34 91 Pl o < o hetp:/iwew sricssce.se/

Ein Dunés, 08-719 06 21 Gunilia Tamm, 08-757 20 38 Nerikes Allehanda Tryck Orebro, ~ Anstilidas adressandringar for

elin.dunas@ime.ericsson.se gunillatamm@Ime.ericsson.se 2001 tidningen gors till IGnekontoret.

FAKTA/BJORN BOSTROM

Fodd: 1947 | Ornskdldsvik

Har studerat: Civilingenjdrsutbildning med
inriktning pa maskinteknik, pa KTH

1970: Borjade pé Ericsson

1973-1977: Ericsson | Irland

1977-1981: Ericsson | Mexiko

1981: Fabrikschef for Kistafabriken
1989-1998: Produktionsdirektér pé afférs-
omradet radiokommunikation

Oktober 1998: Ansvarig fér koncernfunktio-
nen Supply & IT

Familj: Fru och en vuxen dotter

Kopplar av genom att: Jogga, vandra och
bestiga berg

Nésta berg: Kilimanjaro

ment”, ett program for chefer och projektle-
dare som ger dem sttd i en miljé som stin-
digt fordndras.

— Alla Ericssonanstillda maste acceptera
en fordnderlig omvirld och anpassa sittet
att arbeta efter detta. Cheferna méaste ocksa
vara bra pd att motivera sina medarbetare.
Detta méste vi arbeta med hela tiden, séiger
Bjorn Bostrém.

— For 15 &r sedan tillverkade Ericsson till
exempel egna skruvar, idag behaller vi intro-
duktionsfasen av véra viktigaste produkter
och ligger ut volymproduktionen pa andra
foretag. Det Ericsson ska véirna om &r kiirn-
kompetensen och forstielsen fiir helheten,
fortsétter han.

Volymproduktion forsvinner

Nir Bjrn Bostrdm blickar framét ser han en
fortséitming pd de fordndringar han nyss
beskrivit. Ericsson kommer att ha férre leve-
rantdrer, med néra relationer till dem. Detta
kommer att dterspeglas i hur féretaget orga-
niserar sig,

P4 sikt kommer ingen volymproduktion
att finnas i Sverige, men vissa fabriker kom-
mer att finnas kvar i landet fér den sé kallade
industrialiseringsfasen, det vill siga nér en
ny produkt tas i produktion.

Hur orkar Bjorn Bostrtm sjélv med den
snabba fordndringstakten?

— Mitt jobb &r omviixlande, turbulent och
utmanande, dérfor &r det roligt att jobba
mycket. Jag skulle inte klara mina uppgifter
utan si minga duktiga medarbetare. Dess-
utom joggar och vandrar jag for koppla av
frdn jobbet, sdger Bjtérn Bostrdm innan vi
skiljs at.

Ulrika Nyback
ukika,n!baik@im.ericis_qn.sa

VISSTE DU ATT..
...drygt hélften av svenskarna tror att 3G
slar igenom inom tre &r.

Nér tror du att 3G sldr igenom?
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4 CEIEETNTET NEW YORK-KATASTROFEN KONTAKTEN NA 16 2001
itt1t di
Ericsson Mobility World ligger inte 1angt frdn World Trade Center och flera
av de anstillda befann sig mitt i katastrofen. Har beréttar nagra avdem om
sina upplevelser.
» Ericsson Mobility World arbetar med tred- Under katastrofen vid World
Trade Center lanade Sean

jepartsutvecklare av mobila tjdnster och
ligger pa 55 Broad Street, Cirka 800 meter
frin katastrofplatsen och mitt emot New
York-borsen. 16 personer &r anstillda, men
pa morgonen den 11 september hade bara ett
fatal hunnit fram nir attackerna kom.

Jonas Petterson var pa kontoret. Det forsta
han sag av hiindelsen var papper som flog
omkring utanfor fénstret.

— Det sag ut som konfetti och jag trodde
nagot fallit ner frdn taket, men sedan kom en
stor smill som fick byggnaden att skaka.

Han slet tag i sin viiska och sprang mot
hissen.

~ Lobbyn var full av ménniskor och pd tvin
visade de den andra explosionen - den som
jag hade kéint - om och om igen.

P4 gatan regnade det glassplitter, si Jonas
Petterson fick vinta i fem minuter innan han
kunde ge sig ivig norrut, forbi World Trade
Center.

- D4 insdg jag allvaret. Jag sag elden och
hur folk férstkte hoppa ut frin byggnaden.
Nir jag fortsatte gd horde jag ett skdrande
ljud. Det var det forsta tornet som vreds och
kollapsade. Ett stort moln av glassplitter och
damm kom farande och jag sprang for att
komma undan, berittar Jonas Petterson.

Liftade med lotsbat

Schneyer ut sin T28 till manni-
skor som ville komma i kontakt
med sina anhdriga och berétta
att de var oskadda.

Till héger: Bernadette Ackerman hade valt att arbeta
frén kontoret pa Long Island den 11 september,
och undgick paniken pa New Yorks gator.

Sean Schneyers ldgenhet ligger pd 33
véningen, tva kvarter frin World Trade Center.

Han sdg det andra planet i sitt fonster och hir-
de explosionen. Forst trodde han att det var
en ljudbang, men pa tvsdg han vad som héint.

Han sprang ner pa gatan och liftade med
en lotsbat for att komma i sdkerhet.

Sean Schneyers T28 var ibland den enda
telefon som fungerade, sd han ldnade ut den
till folk som ringde hem for att beriitta att de
var oskadda.

Efter tva dagar fick Sean hjilp att komma
in i sin ldgenhet for att ta hand som sina tvé
katter som blivit kvar. For att komma dit
var han tvungen att ga niistan en mil till fots
och eskorteras av polis med ficklampor sista
biten in i huset.

- Ligenheten verkade oskadd och katter-
na ocksa. De var lite rdidda, men madde bra.

ERICSSONS KONTOR PA MANHATTAN

Bernadette Ackerman bor pa Long Island
och hade valt att arbeta frdn kontoret pa
Long Island den hér dagen.

— Nir jag sdg de skriickslagna ménniskor-
na som sprang pd gatorna ténkte jag att det
lika gdrna kunde varit jag, beréttar hon.

Oro for anhdriga

Hennes man Michael ér polisman. Vid lunch-
tid blev han kallad till katastrofomradet.
Samtidigt himtade Bernadette sina tvd
dbttrar pd daghemmet. Dér fanns flera andra
foréldrar som ocksé var oroliga.
-~ Ménga av dem som arbetade i World
Trade Center bor eller bodde pa Long Island.

P4 kvillen foljde hon nyheterna och hérde
hur antalet saknade rdddningsarbetare steg.

- Min sexdriga dotter Taylor frigade om
pappa var did. "Nej" svarade jag. Da fragade
hon om hennes farbror var déd och jag
svarade nej igen, men jag visste ju inte. Sena-
re fick jag veta att néira vinner till oss dog nér
byggnaderna kollapsade. Det &r fruktans-
viirt, siiger Bernadette Ackerman.

Efter attacken har en speciell stimning
och samhérighetskiinsla uppstatt dar alla pa
olika sitt vill hjilpa till. PA Long Island-
kontoret har de anstéllda samlat in pengar for
att kpa mat, vatten, handskar och andnings-
masker till hjdlparbetarna pd Manhattan.

Hilper samarbetspartners

P4 Ericsson Mobility World forstker man
stodja de samarbetspartner som drabbats av
katastrofen. Tvd av dessa foretag lag i World
Trade Center, men alla anstiillda klarade sig.
Nu erbjuds de och andra att anvinda utrym-
me och utrustning hos Ericsson for att kom-
ma pa fotter igen.

Sakta men sdkert kommer vardagen till-
baka i New York. P4 mandagen, en knapp
vecka efter katastrofen &ppnade Ericsson
Mobility World igen, men det kommer att ta
l&ng tid innan folk héimtat sig.

Ericsson Mobility World i USA ligger bara
nagra kvarter fran katastrofomradet vid
World Trade Center.

llustration: Paues Media

— Det kiinns bra att vara tillbaka och kiinna

att man gbr ndgot. Samtidigt dr det konstigt
att se militdrer, vigspérrar och fortfarande
kiinna rbklukten. Men det &r skont att se hur
fort allt inda kommer tillbaka till livet - fore-
tagen hdr i huset, bérsen och till och med
vért lokala lunchfik, séger Jonas Petterson.

_Dc_:_r_ma CampEl

Jesper Mott

jesper.mott@ime.ericsson.se
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NEW YORK-KATASTROFEN

Anstéllda stodjer de drabbade

De fruktansvirda attackerna i USA forra veckan har upprort hela

vérlden. Torsdagen den 13 september hélls en tyst minut pa Erics-

sons anldggningar runt om i hela virlden for att hedra de drabbade.
— Vira tankar dr med vara kollegor i USA genom den hiir krisen,
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sa Kurt Hellstrém, vd och koncernchefi ett brev till de anstiillda.

» Minniskor dver hela virlden kommer
aldrig att glomma de fasansfulla bilderna
av hur de brinnande skyskraporna stor-
tar samman och drar tusentals ménni-
skor i déden.

Ericssons ledning beslutade snabbt att
stilla in alla flygresor till och frin USA och
med amerikanska flyglinjer. I Richardson,
Texas, upprittades snabbt en katastrof-
grupp som arbetade dygnet runt for att
se till att alla anstillda lokaliserades.
Dessutom sammankallades Corporate
Crisis Management Council, lett av sédker-
hetschefen Thomas Petersson.

- Det stirsta problemet for oss har
varit att fa tag p4 alla som varit pa tillfilli-
ga resor i USA. Normalt sett ska det ga att
fa en lista frén vir resebyrd, men nu visa-
de det sig att minga reste utan reseorder.
Till exempel upptéickte vi att det var ett
gang frin Giivle som var i San Diego. Det
gjorde att vi fick ringa Gavle for att fi reda
pé vilka det var och hur de reste. Sidant
tar en massa onddig tid i ett lége da tiden
kan vara knapp, sdger Thomas Petersson.

Nir nyheten om attentaten kom
stingdes snabbt kontoren i New York,
Long Island och Washington av séker-
hetsskél och personalen skickades hem.

Ericsson har ingen verksamhet i World
Trade Center, men Ericsson Mobility
World ligger pa Broad Street, bara nigra
kvarter frin katastrofplatsen.

Pa grund av den kaotiska situationen
blev mobilnédten snabbt &verbelastade
och det var stundtals omdjligt att komma
fram. Darfor tog det ett tag innan
kontorschefen Donna Campbell visste
om alla var i sikerhet.

— Losningen var att skicka SMS. Det
var enda sattet att ta sig igenom, och pa
sd sitt kunde jag ocksa fa reda pa att alla
kolleger var oskadda, berittar Donna
Campbell.

Pa torsdagen Oppnades alla kontor
igen, utom Ericsson Mobility World som
Hppnades pa mandagen.

1 USA har ménga kéint att de velat bidra
personligen pd négot sitt for att hjilpa
offren.

P4 méanga orter har man dirfér anord-
nat kampanjer for att ge blod. Dessutom
har man startat Operation Fast Response,
en insamling dér Ericsson i USA stiller
upp med lika mycket pengar som de an-
stiillda skiinker.

Anstillda kan ocksé fa en dags ledigt
med betalning for att hjilpa till i r6j-
ningsarbetet.

~Jag &r Overvild-
igad av gensvaret
Alla amerikaner stiller
upp och de Ericsson-
anstillda har verkli-
gen gjort mer dn vad
som kan forvintas,
siger Ken Meyers,
ansvarig for personal- Ken Meyers
frigor i Nordamerika.

Dagen efter katastrofen fattade Erics-
sons ledning beslut om att rekommen-
dera alla anliggningar att flagga pa halv
stang. Kurt Hellstrém gick dessutom ut i
ett personligt brev till alla anstillda dér
han gav sitt stéd och sympatier till alla
som drabbats pa olika sétt.

Dérutbver utlyste han en tyst minut
torsdagen den 13 september klockan 9.1,
amerikansk Ostkusttid. Klockslaget val-
des eftersom det motsvarar datumet 1
september.

— Stbdet fran kolleger i hela vérlden
har uppskattats mycket hir i USA. Det
kiinns vildigt skdnt att vara en del av ett
globalt féretag nér nigot sidant hir hin-
der, séger Ken Meyers.

Lars-Magnus Kihistrom

For aktuella reserekommendationer se:

@ WWW.EX11.ETiCSsSon.se

¥ e

Livet i New York borjar sakta aterga till det normala. Ericssons kontor har 6ppnats igen, liksom héar
Brooklyn-bron, som dock fortfarande till héiften disponeras av riddningsarbetare.
Foto: Robert Spencer/Pressens Bild

Viktig insats for fungerande telendt

Timmarna efter attacken mot World Trade Center utsattes
telenéten i fraimst New York och Washington for extrema pa-
frestningar. P4 flera hall har Ericssons supportgrupp arbetat
dag och natt for att se till att nédten klarade belastningen.

» Bara minuter efter beskedet om attackerna
satte Ericsson ihop grupper, bland annat i
Montreal i Kanada, som pé olika sitt skulle
stidja operat6rerna.

En grupp hade i uppgift att hilla iging
AT&T:s TDMA-ndt. Mellan klockan nio och
klockan tolv pa tisdagsformiddagen belastades
processorerna i Washington Mobile Switching
Centers med mellan go och 97 procent av kapa-
citeten. Nir trycket var som starkast forstkte
450 personer varje sekund nd ndtet. Det &r
ungefir dubbelt s3 mycket trafik som under
millennieskiftet.

For att minska belastningen bbrjade man

stoppa program som inte var oumbérliga, till
exempel vissa métprogram och funktioner for
behorighetskontroll.

Operatren gav Ericssons expertgrupp till-
stdnd att genomfira alla de insatser de anség
nidvindiga for att 5ka kapaciteten.

For att 6ka kapaciteten i AT&T:s radionét vid
Pentagon tog Ericsson in tva mobila radioenheter,
54 kallade COW-enheter, cell on wheel.

Ericssons tekniker hjdlpte till att sitta upp
COW-enheterna liksom AT&T:s egen portabla
cellankiggning,

I Washington tog det lokala kontoret fram alla
tillgdngliga telefoner och gav till operatéren
Cingular for vidare distribution till ridd-
ningspersonalen vid Pentagon. Man hjélpte
ocksd Cingular att bemanna en dygnet-runt-
oppen laddningsstation for rdddningspersona-
len.

I New York stillde Ericsson upp med teknisk
support och tog fram antenner for att 6ka tick-
ningen runt katastrofplatsen.

Aven operatbren Voicestream fick hjélp fran
Ericsson i New York.

En av dtgdrderna man snabbt gjorde var att ta
fram ett program for att identifiera eventuella
mobiltelefoner under rasmassorna.

Programmet som tvingar telefonerna att ge
ifrén sig signaler gjorde det mjligt for opera-
toren att se telefonnumret och ldmna infor-
mationen till riddningsmanskapet.

Aven i andra delar av landet var belastningen
pa niten extrem. [ San Fransisco till exempel,
gick Ericssons viixel upp till 85 procents belast-
ning och fick omkonfigureras for att béttre klara
samtalsvolymen.

Dodi Axelson

dodi.axelson@Ime.ericsson.se

Lar;-Magnus Kihistrom

Jesper Mott
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Tre nya mobiltelefoner
for alla smaker

Ericsson lanserar ytterligare
tre nya mobiltelefoner under
fjiirde kvartalet i &r.

- Industrin &r mitt i ett tek-
nikskifte nu niir vi gar Gver till
GPRS och vi kan visa upp vért
starkaste produktsortiment
hittills, séiger Peter Bodor,
PR-ansvarig pé Ericssons
Mobile Communications.

Ericsson presenterar en ny, friisch
GPRS-portftlj och vissa modeller
forsvinner i takt med att nyheterna
lanseras. Peter Bodor sdger att
nyheterna &r riktade till olika mal-
grupper och det dr dérfor ingen
risk att de nya telefonerna stjil
varandras kpare.

— Ligger man ut de senaste mo-
biltelefonerna bredvid varandra s
ser man en ny trendriktning. Vi gar
starka in i samarbetet med Sony.

T66

Nya T66 dr med sina 59 gram den
minsta mobiltelefon som Ericsson
producerat. Den har en passnings-
tid pd 150 timmar.

Den finns i tvA férger, Silver
Supreme och Purple Passion. Trots
den extremt kompakta utform-
ningen har T66 en rad finesser.

0y

De nya telefonerna som presenterades &r T66, R380 och R600. Med ny
prestanda pa R390 och spénnande applikationer i T66 och R600 vantar
sig Ericsson stora framgangar pa mobilmarknaden.

Den #r utrustad med Enhanced
Messaging Service (EMS) och fun-
gerar internationellt i niten GSM
900/1800/1900.

Med EMS kan anvindaren
skicka och ta emot bilder, ljud-
effekter och melodier tillsammans
med SMS-meddelanden. T66
kommer med en rad bilder och
melodier. Anvindarna kan ladda
ner sina favoritmelodier och bilder
frin Mobilt Internet och spara dem
i telefonen.

T66 &r dven utrustad med en
funktion fr Mobile Chat, vilket
fungerar ungefir som en chat pa
Internet.

Sdkerhetssystemet WTLS kryp-
terar eventuell kéinslig informa-
tion, till exempel information
kring kreditkort, vilket gir online-
transaktioner sdkrare for anvin-
daren.

T66, som blir tillginglig under
fjirde kvartalet i &r, siljs med en
reseladdare och handsfree.

Ré6oo
Trendkiinsliga med hoga krav ndr
det giller funktioner hittar rétt
med nya Ericsson R600. Den &r en
perfekt kombination av design och
finess.

R6oo dr en GPRS-telefon med
snabb uppkoppling till Mobilt In-
ternet. Vikten &r 8o gram och den
har en passningstid pa cirka 200
timmar. Den finns i firgerna Lumi-
nous Champagne och Ice Blue.

Den femradiga displayen &r
perfekt for mijligheterna som
oppnas med Enhanced Messa-
ging Service, EMS. Bilder, ljud-
effekter och animationer kan
skickas i meddelanden. Bak-
grundsfirgen pd displayen kan
éndras frdn gront till orange och
rott.

Det dr ocksd méjligt att sétta en
bakgrundsbild pd displayen, och
med wap kan anvéndaren ladda
ner de bakgrundsbilder han eller
hon dnskar.

R6oo dr utrustad med Mobile
Chat och fyra spel: Erix, Catcher,
Pathy samit Ripple,

Lansering for utvalda markna-
der med GSM goo/1800-system
#dger rum under fjirde kvartalet i r
och R6oo blir tillginglig pa alla

GSM goo/18oo marknaden under
forsta kvartalet 2002.

R38oe

Ericssons prisbelénta mobiltele-
fon, R380, har fatt en uppfiljare
som tar konceptet ett steg lingre.
En smart telefon som har blivit
dnnu smartare. Precis som fore-
gangaren dr R38oe en kombination
av mobiltelefon, kalender, adress-
bok och terminal for Mobilt Inter-
net, utrustad med e-post och wap.

R38oe har en tal- och passnings-
tid som utbkats med 25 procent.
Den har wap 1.2.1 och sdkerhets-
systemet WTLS Class 2 for maxi-
mal sikerhet nir det giller wap-
tjénster.

R380e kan littare anpassas efter
de inskemél som finns inom fore-
tag och hos privata anviindare. Det
dr mojligt att skapa en egen vil-
komstbild pd displayen och den
kan anslutas till PC med en USB-
kabel.

Den nya R380-telefonen blir till-
génglig pd marknaden i oktober
idr.

Jesper Mott

jesper.mott@ime.ericsson.se

Nytt datorvirus
harjar inom Ericsson

Ett nytt datorvirus, Nimda,
slog till mot viirldens dator-
system i forra veckan. Virusets
hiirjningar paverkade det dag-
liga arbetet for tiotusentals
Ericssonanstiillda. Ericsson i
Holland och Belgien tvingades
till och med att stiinga ned
sina datorsystem helt.

Plbtsligt tog det en oédndlig tid att
skicka och ta emot e-post. Vissa
funktioner upphérde att fungera
och informationsstkning pa Inter-
net gick séllsynt trégt. Nimda be-
tecknas av experter vara ett séll-
synt farligt datorvirus, till och med
vérre @n viruset Code Red som
lyckades ta sig in pa Ericssons
datorsystem f&r en kort tid sedan.
— Code Red kunde ta sig in i vara

datorsystem genom ett hil i syste-
met, Nimda kan ta sig in genom
upp till 100 hél, sdger Per-Henric
Wendelstam, informationsansvarig
pd Ericsson Global IT Services, som
beki#mpar datorviruset.

Det unika med Nimda &r att det
inte direkt forstdr nagra datorpro-
gram. Dédremot skapar det enorma
koer i systemen som i sin tur leder
till att all e-post och Internet-trafik
stoppas upp. Pé Ericsson i Holland
och Belgien blev datorsystemen s&
Gverbelastade att man beslot sig
for att helt stinga ner dem négra
timmar under onsdagen. Nimda
drabbade de forsta Ericssonklien-
terna klockan o100 den 12 septem-
ber. Sedan dess har personalen pa
Global IT Services arbetat dygnet
runt med att bekdimpa viruset.

— Alla servrar som ligger inom var
kontroll, det vill sidga &r anslutna till
Ericsson Standard Office Environ-
ment, ESOE, har uppgraderats med
effektivare antivirusprogram. Pro-
blemet &r alla de servrar inom Erics-
son som inte &r anslutna till ESOE
och som vi inte kommer at, sdger
Per Henric Wendel.

— Ar man inte ansluten till ESOE
maéste man snarast g in pd vara
bifogade linkar for att ladda ner
de senaste antivirusprogrammern.
En enda smittad klient ricker for
att datorviruset ater ska sprida sig
inom hela Ericsson.

Jenz Nilsson
___lenz.nilsson@ime.ericsson.se

itservices.ericsson.se

SmarTone koper
komplett 3G-nat

Operatiren SmarTone ér en av
de fyra operatrer som i sep-
tember fick en 3G-licens i
Hongkong. Ericsson som en-
sam leverantér, ska leverera
en heltickande WCDMA-
losning till SmarTone.

Den nyligen tllkinnagivna leve-
ransen omfattar telefoner, kirnnit,
radiondt, losningar for sd kallad
network management och tillhé-
rande supporttjénster.

Ericsson och SmarTone, som
startade 1992, har ett lingt samar-
bete bakom sig. Redan 1993 lanse-
rade operatbren Asiens forsta
GSM-system, levererat av Ericsson.
For tre 4r sedan inférde SmarTone
virldens forsta kompletta dual
band-nét och 1999 blev SmarTones
abonnenter férst med att kunna
anvinda en helt anpassad wap 11-

lésning. Ericsson har dven levererat
utrustning till operattrens GPRS-
nit, det forsta i Kina. En annan
viktig del i samarbetet dr det test-
system for 3G, som SmarTone
bestillde 1999. Med detta genom-
fordes de forsta 3G-testerna i Kina.
- Vair migration till 3G 4r en
naturlig fortséttning pé det samar-
bete som vi haft med Ericsson
inom telekommunikation. Med
3G kommer vi att kunna erbjuda
vira kunder nya innovativa och
personanpassade tjdnster, séger
Douglas Li, vd for SmarTone.
—Som ensam 3G-leverantdr till
SmarTone kommer vi att anviinda
Ericssons erfarenhet och resurser att
forverkliga 3G-tjinsterna i Hong-
kong, sdger Stephen Yeung, chef for
Ericsson Limited i Hongkong.

_ Gunilla Tamm

Ericsson levererar nytt SOS-kommunikationssystem

SOS Alarm Sverige AB satsar
pa ett nytt nationellt kommu-
nikationssystem for hantering
av nédnumret 112. Lésningen,
som levereras av Ericssonfore-
taget Compitex, ger en unik
mojlighet till integration av
SOS Alarms olika system.

Ericsson kommer att leverera ett
system som bygger pa den dator-

baserade vixeln Communication
eXchange Environment (CXE),
frin Ericsson Compitex. I avtalet,
som stricker sig Gver en femdrs-
period, ingdr dven support.

— Detta dr ett genombrott for var
nya generations kommunika-
tionssystem for SOS-verksamhet,
sdger Dan-Hakan Davall, vd for
Ericsson Compitex AB.

SOS Alarm ansvarar for alla n2-

tjdnster i Sverige. Foretagets opera-
torer hanterar arligen Gver 16 miljo-
ner larm, som maste dirigeras till
ritt instans inom loppet av 45
sekunder.

Kommunikationen sker &ver
radio, Internet, mobitex-nitverk
och via vanlig telefoni, vilket inne-
bar att kommunikationssystemet
maste kunna hantera en mingd
olika protokoll och program.

Med Ericssons Compitexsystem
kommer SOS Alarm att kunna ut-
veckla sina tjinster inom exempel-
vis larmhantering och dirigeringav
ambulanser. Det forbéttrar dven
foretagets mdjlighet att erbjuda
nya tjdnster for personlig sikerhet,
som exempelvis trygghetslarm for
gamla.

— Véra larmsystem &r iging dyg-
net runt, och méaste vara pélitliga

till 100 procent. Ericssons Compi-
texlosning mdter vara hoga krav i
alla avseenden och gor det méjligt
for oss att integrera vara enheter
till ett komplett ndtverk, siger
Sven-Runo Berggvist, vd fiir SOS
Alarm Sverige AB.

Tonya Lilburn

tonya.liburn@ime.ericsson.com
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Kostnad vands till vinst
med nytt miljoarbete

Ericsson ska omvandla kost-
naden for tillbakatagandet
av uttjint utrustning till en
affiirsmijlighet. Ericssons
Ecology Management Service
dr marknadens forsta tjdnst
som erbjuder att ta hand om

operatirernas miljoarbete.

Leverantorer, exempelvis Erics-
son, ir skyldiga att ta tillbaka de
produkter man har sélt till en
kund, nér produkterna ar férbru-
kade. Det senaste drtiondet har

tillbakatagandet dock blivit en
allt stérre kostnad for leverants-
rerna.

- I takt med
att teknologin
har gétt framat
har produkter-
nas livscykler
forkortats, vil-
ket innebér att
utrustningen
snabbare

Med Ecology Management Ser-
vice gir Ericsson ett steg lingre
och erbjuder sig att helt ta dver
operatirernas miljbarbete inom
det hir omrédet, inklusive utrust-
ning av konkurrerande mirken. |
servicen ingdr nedmontering ute
pé siterna och transport till sérskil-
da uppsamlingsankiggningar dir
materialet grovsorteras. Det som
Ericsson inte sjilv kan ta hand om
gar vidare till noga utvalda under-
leverantrer for Atervinning. Tan-
ken dr att Ericsson ska bli det bésta
och férhoppningsvis enda alterna-
tivet nér det giller tillbakatagandet
av uttjinta produkter.

~Véra pilotférsdk och berédk-
ningar pekar pd att det hér &r ett
omride med mdjligheter till en
god vinstmarginal. Fast det ar dn-
nu viktigare att visa att Ericsson 4r
ett foretag som tar sitt miljbansvar
pd allvar, sdger Monly Tsoi.

Foto: Hennie Klaassen

Ecology Management Service
#r ocksd ett sitt att fa till en ge-
mensam strategi for hur den hir
processen ska ske inom koncer-
nen.

~ 1 stort sett varje enskilt land
dir Ericsson har bolag, har sina
regler for hur atertagandet ska
ske. Hittills har varje lokalbolag
anpassat sin verksamhet efter hur
reglerna ser ut i just det landet,
vilket &r ett stort sloseri med séviil
pengar som energi. Nu ska vi sd
langt det gir samkdra hantering-
en utifrin den hir servicetjins-
ten, siéiger Monly Tsoi.

Telefénica Moviles Espafia i
Spanien har som forsta operatr
valt Ecology Management Servi-
ce. Ericsson ska i ett forsta skede
ta hand om 60 ton av operatrens
uttjdnta viixelutrustning.

Jenz Nilsson
jenz.nilsson@Ime.ericsson.se

Ericsson fraktar det nedmonterade materialet till sérskilda uppsam-
lingscentraler, som hér i Rijen i Holland. Déar grovsorteras materialet
innan det sénds vidare for atervinning hos underieverantorer.

Ericsson tar annu
ett kontrakt i Kina

Ericsson har skrivit under
ett kontrakt viirt ungefir en
miljard kronor for att bygga
ut den kinesiska operatiren
Guanxi Mobile Communica-
tion Corporations (Guanxi
Mobile) GSM-niitverk.

Utrustningen stir Nanjing Erics-
son Panda Communications Com-
pany for, och leverans sker med
bérjan i november i &r. Nér utbygg-
naden dr genomftrd kommer
Guanxi Mobiles GSM-nétverk ha
kapacitet att klara av fyra miljoner
abonnenter.

Hogre hastigheter

Forutom utbyggnaden av infra-
struktur har Ericsson dven valts
som leverantdr av Guanxi Mobiles
GPRS-16sning. Introduktionen av

GPRS kommer att innebéra snab-
bare data och Internet-tjénster och
tillita hastigheter pa upp till ns
Kbps &ver det befintliga GSM-niit-
verket.

Ericssons storsta marknad

— Det ér ett noje att forse Guanxi
Mobile med vér avancerade teknik,
och véra produkter och tjdnster for
att tillfredsstiilla de vixande be-
hoven i omradet, sdger Stephen
Yeung, operativ chef for Ericsson i
Kina.

Tidigt i september tillkinnagav
Ericsson kontrakt med China Mo-
biles dotterbolag for utbyggnad av
stomnit for [P-trafik. Kina ér Erics-
sons storsta marknad, foljt av USA.

Dodi Axelson
dodi.axelson@qim.ericsson. se

Forstasidan pa Inside Erics-
son har designats om. Den
nya layouten ger mer plats
at nyheter och siitter nyhets-
flodet i centrum.

P4 forstasidan finns nu utrymme
for sex artiklar mot tidigare tva.
En annan nyhet &r ett arkiv med
tidigare publicerade artiklar. Ar-
kivet stricker sig tillbaka till bor-
jan av juni 2001

Syftet med omgdrningen av
Inside var att skapa en naturliga-
re bas for snabbare uppdatering
av information och ett dkat flode
av koncernnyheter.

Funktioner och linkar som
sminutes, News Center, BIC,
Employee Needs, Business och
Across Ericsson dr naturligtvis
fortfarande en del av Insides
forstasida.

Den nya layouten av Inside
Ericsson 4r ett led i den stindiga

Ny design pa Inside

i

i
oy

ey

il

strdvan att utveckla och forbéttra
Inside FEricsson och koncern-
kommunikationen.

Ligg gérna upp Inside (insi-
de.ericsson.se/) som startsida i
webblédsaren. Redaktionen tar
emot tips pA nyheter till Inside
samt till Kontakten/Contact och
sminutes pé e-postadressen:
contact@lme.ericsson.se

Henrik Nordh

henrik.nordh@ime. ericsson.se

Nordisk marknadsenhet bantar organisationen

Inom ramen for Effektivitets-
programmet och de planera-
de Atgdrder som meddelades
i viras kommer Ericssons
nordiska marknadsenhet att

siiga upp ungefiir 220 med-
arbetare.

De aviserade uppsdgningarna &r
inte nya, utan en del av Effektivi-
tetsprogrammet. Processen for

uppségningarna, som ir spridda

over Danmark, Finland, Norge
och Sverige, varierar beroende pa

respektive lands lagar.

Drar nytta av kompetensen

- Den nordiska marknaden &r en
mycket spdnnande och avance-
rad marknad, som ligger langt
framme vad giller IT och tele-
kom. Ericsson kommer att ha en
stark och konkurrenskraftig nér-
varo i alla fyra ldnder, och pa

samma ging dra nytta av den
kompetens och erfarenhet som
finns i alla delar av den nordiska
organisationen, sdger Steinar
Tveit, vd for den nordiska mark-
nadsenheten.

Maste minska kostnaderna

~ Det &r sjdlvklart mycket trikigt att
vi maste genomfbra dessa ned-
dragningar. Men, som marknaden
ser ut idag har vi inget val. For att

vara fortsatt konkurrenskraftiga
maste vi dra ned pa vira kostnader.

Med hjilp av inriktad afférs-
verksamhet och produktportfil;,
neddragningar av personalstyr-
kan samt genomftrande av ett
antal effektivitetsprojekt, forvan-
tar sig Steinar Tveit att rétt kost-
nadsniva nas under mitten av ir
2002.

HALLA DAR...

Christer

Lundberg

...som under ett halvt ir varit
Ericssons forsta Visiting
Industrial Research Associate
pé Stanford University i USA.

Vad innebiir det att vara Visiting
Industrial Research Associate?

- 1 birjan av 4ret inledde Ericsson ett
samarbete med universiteten i Stan-
ford och Lund inom omrédet Supply
Chain Management, det vill sdga for-
strjningskedjan. Samarbetsprogram-
met heter Ericsson Supply Chain Aca-
demy och praktiskt sker arbetet pa tva
sitt. Dels genom att doktorander fran
Stanford och Lund utftr sitt studie-
och forskningsarbete inom omriden
som #r intressanta for Ericsson och
dels genom att forskare och doktoran-
der under sex manader driver projekt
tillsammans med en erfaren medar-
betare fran Ericsson. Det var i den
egenskapen jag var pé Stanford.

Vad giillde projektet du arbetade
med?

- Det handlade om langtidsprogno-
ser, dir vi tittade pa hur dagens prog-
nosprocess bor kunna forbiittras.
Framfor allt studerade jag verksamhe-
ten inom mobilsystem. Mitt projekt
visade att det dr viktigt att férséka be-
skriva osidkerheten i prognoserna i
statistiska termer.

- Férutom projektet hade jag ocksa
den viktiga uppgiften att rent praktiskt
etablera arbetsformer for samarbetet
med Stanford. Fér mig personligen var
halvaret ddr mycket stimulerande och
utvecklande och det var roligt att upp-
leva den 6ppna och vilkomnande mil-
jo som priglar Stanford.

Ericssons samarbete med Stanford
och Lund anses vara unikt, varfor?
- De flesta samarbeten som Ericsson
har och har haft med olika universitet
och hogskolor har varit inom teknik.
Nu giller det supply, alltsd forsorj-
ning, som &r ett omrade som blir allt
viktigare och dér det sker stora for-
dndringar. Dessutom var det nytt att
en person fran Ericsson satt mitt i
verksamheten vid Stanford, med rum
pd institutionen.

Hur liinge har du arbetat pd Erics-
son?

— Ett krav for att vara Visiting Industri-
al Research Associate dr att man har
ldng och bred erfarenhet av att arbeta
pa Ericsson. Med mina dryga trettio ar
inom olika omraden uppfyllde jag det
kravet med rige.

Gunilla Tamm
gunilla.tamm@ime.ericsson.se
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DIGITALPOTENTIOMETRAR
MED ENKELT INTERFACE

Tryckknapps-interface utan kringkomponenter

DS1809 &r en icke-flyktig digitalpotentiometer med 64 uniforma wiper-lagen &ver hela resitansomradet, som
inkluderar &versta och understa I&get. Kretsen matas med +4.5 V till +5.5 V och &r idealisk for batteri-portabla
eller lageffekts-tillampningar.

+ Patenterat dubbelt
tryckknapps-interface ©

e Externa kontakstuds-
eliminerare onddiga

e Stidjer bade enkla och
kontinuerliga
(“Push-and-Hold”) pulser

P
¢ Wiper-laget sparas
vidspanningsbortfall
« Valbart Auto-Store eller O NV MEMORY

kommando-intitierad lagring
¢ Fler @n 50 k skrivcykler
¢ 064-lages Linear Taper
¢ 8-pins uSOP eller SOIC-kapsling

CONTROL
LOGIC

DS1809-010 10 kQ

DS1809-050 50 kQ
DS1809-100 100 kQ

Ring (44) (118) 930 3388 forbroschyr eller gratisprover

(5 DALLAS AW AXI WV
www.maxim-ic.com e

Insight Memec Sweden  Tel: (46) 85 0665 600 * Fax: (46) 87 5136 49

MAXILM &r ett registerat varumérke fér Maxim Integrated Products, Inc. © 2001 Maxim Integrated Products.
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Trygg japan basar

fo L]
Kentaro Odaka har ett ansvar
som forpliktigar. Han ér chef
for strategin och utvecklingen
av GSM/UMTS-terminalerna
inom Sony Ericsson Mobile
Communications. Han tror
stenhért pa samarbetet och

vill skapa liittanviinda produk-
ter med en unik design.

Kentaro Odaka utstrilar lugn och
rutin. Han #r fodd i Japan och har
dgnat hela sitt yrkesverksamma
liv 4t Sony. Han har varit med om
att utveckla banbrytande Sony-
produkter, exempelvis cd:n och
audiobandet som anvinds vid tv-
produktion.

Han var ocksd produktchef for
mobiltelefonen CMD-Z1 som fick
mycket uppmirksamhet ndr den
kom ut p4 marknaden 1995. Kenta-
ro Odaka beriittar entusiastiskt om
sina tidigare arbetserfarenheter
och forklarar att han gillar utma-
ningar. Han ser fram emot sitt nya
jobb och tvivlar inte en sekund pa
den potential som finns i samarbe-
tet mellan Sony och Ericsson.

Ska bli biist

— Det kiinns som en vildigt stimu-
lerande utmaning. Ericssons tek-
niska kunnande och goda kontakt
med operatirerna, i kombination
med Sonys férmaga att marknads-
fora sig mot konsumenterna, gor
att vi har en stor mojlighet att ska-
pa branschens bista mobiltelefo-
ner, sdger han.

Vi samtalar om Tyskland, déar han
fram tills nu har varit chef for Sonys
GSM-verksamhet. Omstillningen
till Sverige tror han inte kommer att
innebéra nigra stérre problem.

— Det jag kommer att sakna mest
#4r autobahn. Jag dlskar nidmligen
att kora bil och helst fort, siger han
och skrattar.

Svensk lagstiftning &r dock hard-
are vad giller hastighetsbegrins-
ningar, s for Kentaro géller full fart
pé det nya jobbet istéllet.

Orkesterledare
—Min forsta stora uppgift blir att
skapa en perfekt samklang mellan
de tre enheter som ingdr i min orga-
nisation (Lund, Kista och Miin-
chen). Jag ser mig som en orkester-
ledare som har tre mycket duktiga
solister, min uppgift dr att se ftill
att delarna harmoniserar, séger han.
Sjélv blir Kentaro Odaka statio-
nerad i Lund, dér den huvudsakli-
ga delen av GSM-utvecklingen
sker. Miinchen kommer att bista
med hogteknologisk expertis, me-
dan Kista ansvarar for utveckling-
en av mobila PDA-tjdnster (Perso-
nal Digital Assistant).

I inledningsskedet
GSM i all dra, men det & inom
UMTS som Sony och Ericsson ska

G-terminalerna

Alder: 50

FAKTA/KENTARO ODAKA

Smeknamn: "Ken”

Familj: Hustru, tva barn

Intressen: Motorsport och musik

Karridr: Har arbetat fér Sony sedan 1976,
borjade som ljudingenjor i Japan, och blev
senare utvecklingschef. 1995 gick flytten till
Tyskland dér Kentaro blev chef fér Sonys
GSM-verksamhet.

Kentaro Odaka ar chef for affarsenheten GSM/UMTS inom Sony Ericsson Mobile Communications. Det innebér att han har yttersta ansvaret for de

efterlangtade 3G-terminalerna.

bli bade banbrytande och vérldsle-
dande. Aven om arbetet med de
efterlingtade UMTS-terminalerna
fortfarande befinner sig i inled-
ningsskedet, s& har Kentaro Odaka
och hans kolleger funderat mycket
over vad som kommer att krévas av
framtidens mobiltelefoner.

~ Vi ser i dag att mobiltjdnster
som Multi Media Messaging efter-
fragas alltmer, men att dessa tjdns-
ter dn sa ldnge dr ganska komplice-

rade for anvindaren.Vi ska gora
dessa tjidnster snabba, attraktiva
och mycket enkla att anvidnda. Fér
att lyckas med det behéver vi den
rdtta hdrdvaran, mjukvaran och
designen, dar ligger nyckeln till
framgang tror jag.

Produkter under nista ar

Pa frdgan om vilken konsument-
grupp de nya mobiltelefonerna ska
rikta sig mot svarar Kentaro Odaka:

— Forst maste vi se till att skapa
en stark image kring produkter-
na, bland annat genom att ge
dem en unik design. Véara huvud-
konsumenter blir dirfér alla
maénniskor som har en egen livs-
stil och smak.

Fran medier och intresserad all-
minhet dr dock den stindiga
fraigan ndr den fBrsta UMTS-
telefonen frian Sony Ericsson kom-
mer ut p4 marknaden:

Foto: Lars Astrém

— Exakt ndr dr svart att svara pa i
dagsléget, i och med att UMTS inte
riktigt har tagit fart dnnu. Nir
marknaden vil dr igang dr UMTS
givetvis av hogsta prioritet och
malet 4r att fa ut de forsta produk-
terna i slutet av 2002, siger Ken-
taro Odaka.

Jenz Nilsson
jenz.nilsson@ime.ericsson.se
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Mitsubishi
pa friarstrat

»» Ytterligare en japansk elektronik-
jétte letar nu efter en europeisk partner.
Mitsubishi Electric fir enligt Financial
Times redan samtal med ett europeiskt
bolag for att skapa en mobil allians, allt
i ett forsok att ridda sin problemfyllda
mobiltelefonverksamhet.

Foretaget hade riknat med att silja
28,2 miljoner mobiltelefoner i 4r, varav
drygt hilften i Europa. Nu sédnks prog-
nosen till 18,5 miljoner mobiltelefoner,
varav 8,5 miljoner i Europa.

Foretaget ska ocks skiira ned perso-
nalstyrkan med 1000 personer. Avdem
arbetar 200 i USA, dir den mobila
verksamheten skrotas helt. Mitsubishi
Wireless Communications har sedan
starten 1995 erbjudit nio telefonmodel-
ler till USA-marknaden. Mest kind &r
Trium-serien.

Vodafone vill ha
Japan Telecom

»» Virldens stdrsta mobiloperatér Vo-
dafone vill bli &nnu stdrre - i Japan. Nu
har Vodafone lagt ett bud virt motsva-
rande drygt 30 miljarder kronor pé Ja-
pan Telecom for att f& majoritetskon-
troll Gver operatren. Malet dr att fa
storre inflytande i hur foretaget styrs,
och kanske ocksé att byta namnet till
Vodafone. For att fa fatta sidana vikti-
ga beslut kréivs dock en dgarandel pa
ver 66,7 procent. I dag #ger Vodafone
45 procent i Japan Telecom och 46
procent i det mobila dotterbolaget
J-Phone. ]-Phone &r den tredje stirsta
mobiloperatbren i Japan. Operatren
har natt stora framgangar med sina se-
naste mobiltelefonmodeller, sérskilt
en med inbyggd kamera.

Mobiltelefonen

ses som livlina

»» Allt fler amerikaner betraktar nu sin
mobiltelefon som livsviktig for den
personliga sdkerheten. Det &r en av ef-
fekterna av terroristattackerna i New
York och Los Angeles, skriver Associa-
ted Press.

- Mobiltelefoner ses inte lingre som
en léttsinnig utgift, utan som mycket
viktiga for sdkerheten, séger Britt Bee-
mer, styrelseordférande for foretaget
America’s Research Group som analy-
serar trender.

Han tror att mdnga som hittills tve-
kat att kipa mobiltelefoner till sina
barn nu kommer att &ndra sig.

Representanter fr mobiloperatérer
som Sprint och Verizon Wireless &r
dock noga med att poéingtera att de in-
te tinker dra nytta av tragedin.

Norge bjuder ut
3G-licens pa nytt

» Nir bredbandskonsortiet Broad-
band Mobile gick i konkurs i augusti
blev en 3G-licens tver. Efter att forgi-
ves ha véintat tre veckor pé att en ny k5-
pare skulle dyka upp, har de norska
myndigheterna nu bestimt sig for att
bjuda ut den Gverblivna licensen. Nar
och i vilken form &r dock inte bestimt
dnnu. Det kan alltsd bli antingen skon-
hetstivling eller auktion.

Det var i november forra aret som
Norge delade ut fyra 3G-licenser. De
som vann skdnhetstédvlingen fick beta-
la 120 miljoner kronor plus en avgift pa
24 miljoner kronor per &r.

Billiga nat som

WLAN-tekniken verkar vara
for bra for att vara sann. Den

Men den har brister. Trots det
menar vissa att den kan vara
ett alternativ till 3G.

Du slér dig ner vid frukostbordet i
hotellrestaurangen, halar upp
handdatorn och klickar dig fram
till Dagens Nyheter. | stillet for
den stora, prassliga morgontid-
ningen bliddrar du dig igenom
innehillet pd den lilla handda-
torns skiirm. Kanske inte lika lust-
fyllt, men mer praktiskt. Och din
bordsgranne uppskattar s#kert
din mer diskreta framtoning.

Situationen ovan hade kunnat
intréffa i morse, pa ett av hundra-
tals hotell i Sverige eller kaféer i
USA. Tekniken som skulle kunna
forviixlas med 3G, eller WCDMA
som #r den tekniskt mer korrekta
bendmningen, heter WLAN och
har utmdlats som ett hot mot
WCDMA.

Men stimmer det?

Stor skillnad i hastighet

For anviindaren beter sig en upp-
koppling mot GPRS p& samma
sitt som en uppkoppling mot
WLAN, bortsett frdn en markant

skillnad i hastighet — GPRS ger i
dagsliget den praktiska hastighe-
ten 4050 kilobit per sekund.
FAKTA/TILLVERKARE
AV WLAN
Marknadsandel
Foretag 2000 enligt IDC
Proxim 28 %
Cisco (Aironet) 16 %
Symbol 16 %
Lucent 9,8 %
Breezecom 3.0%
3Com 26%
Telxon 22%
Enterasys 2,0%
Samsung 20%
Nortel 1,7%
Kalla: IDC

FAKTA/WLAN

* WLAN betyder Wireless Local Area Network och &r ett samlingsnamn
fér radiobaserade Ethernet-nétverk, alits vanliga kontorsnétverk.

* Den vanligaste WLAN-tekniken bygger pa standarden IEEE 802.11b.
Den kommer frén IEEE (Institute of Electrical and Electronic Engineers),
klarar hastigheter pa upp till 11 megabit per sekund och ger cirka 50
meters riackvidd. Men flyttar du dig mellan olika basstationer bryts an-

slutningen.

» Tva nya WLAN-tekniker &r p& vég. HiperLAN2 &r signerad Ericsson,
medan 802.11a kommer frén IEEE. | bada figger hastigheten teoretiskt
pé 54 megabit per sekund. Teknikerna &r &nnu inte godkénda.

Till dem som tror att 3G #&t-
minstone skulle kunna komma i
klim om kombinationen WLAN/
GPRS blir praktiskt anvindbar
hiir Pontus Bergdahl, vd pa svens-
ka Columbitech.

- Detdu
skulle anvéin-
da snabba
uppkoppling-

ar for dratt

man utnyttja WLAN-tekniken.
Fordelen med 3G jamfort med
WLAN &r just mobiliteten.

- Dessutom ir WLAN vildigt
billigt, séiger Pontus Bergdahl.

En basstation kostar cirka 3 ooo
kronor och ett kort fér datorn na-

gon tusenlapp. Det &r ocksa litt
att installera.

Dilig séikerhet

Att det &r en enkel teknik innebér
dock att sikerheten inte &r den
bésta. Faktum &r att den &r kata-
strofal i dagens version av WLAN.
Dirfor har bland annat Columbi-
tech utvecklat en I6sning som gor
att man inte kan aviyssna trafik
mellan anviindarnas datorer och
basstationema. Med l8sningen
kan man ocksd flytta sig mellan
olika typer av tridldsa nétverk, ex-

FAKTA/WLAN=-MARKNADEN

Ar Beridiknad omséttning
(miljoner kronor)
2000 11 000
2001 15 480
2002 19 500
2003 23 380
2004 27 480
2005 31940

Marknaden fér WLAN-produkter véntas éka med i snitt 24 procent per ar
globalt. Storst blir 8kningen i Asien och Oceanien (utom Japan). Hér be-
rdknas omséttningen véxa 51 procent arligen, till 3 500 miljoner kronor

2005.

empelvis WLAN och GPRS, eller
Bluetooth eller WCDMA-niit utan
att tappa anslutningen. Ett annat
foretag med en liknande produkt
dr Seattle-baserade Netmotion
Wireless. Och Ericsson har ut-
vecklat en l6sning med en ny nod,
en WLAN Guard, som garanterar
hog sékerhet.

Brist pa kontroll

Men det finns problem som gor
WLAN direkt oldmpligt som er-
séttning for 3G. Det papekar Jens
Zander, professor i radioteknik p&
Kungliga Tekniska Hogskolan i
Stockholm.

- Den WLAN-teknik som an-
viinds i dag (802.ub) &r inte an-
passad for att hantera verkligt
mobila anviindare. Dessutom har
ingen samma kontroll &ver ett
WLAN-nét som &ver ett 3G-nit,
sdger han.

Bristen pé kontroll frdn opera-
torshall gor att det aldrig gar att
garantera uppkopplingens pres-
tanda, som varierar beroende pé
hur médnga som &r anshutna.
Finns flera olika nit i nérheten av
varandra blir det stérningar och
dnnu sémre kvalitet.

—~ WLAN enligt 802.1b dr lite av
en quick-and-dirty-16sning. Det
ar enkelt och billigt, men ur radio-
teknisk synvinkel inte sérskilt so-
fistikerat, sdger Jens Zander.

1 USA har tekniken fétt ett starkt
féiste, med flera foretag som erbju-
der Internet-anslutna WLAN-niit
till kaféer, restauranger, hotell och
flygplatser. Det stiirsta, Mobile-
star, ska utrusta 4 ooo kaféer i jat-
tekedjan Starbucks med WLAN-
néat.

P dver 100 platser i Sverige

I Sverige har operattren Telia ett
liknande upplégg. Telia har drivit
tjinsten Homerun sedan hésten
1998, da de fiirsta basstationerna
installerades pa Arlanda flygplats.
Idag finns Homerun-nit pa &ver
hundra platser i Sverige och
Norge.

Ett scenario som skulle kunna
intréiffa &r att det en dag finns s&
méanga WLAN-nit pa kaféer, i gal-
lerior och pd andra allminna
platser att vi inte behver 3G-né-
tens Overligsna tickning och
méjlighet att vara mobil.

Det forutsétter att mobilope-
ratbrerna erbjuder kombinera-
de GPRS- och WLAN-abonne-

mang som utnyttjar alla de
WLAN-nit som finns pd allmén-
na platser.

- Utvecklingen gir mot att
kombinera olika tekniker fér trad-
16s datakommunikation. Darfor ar
det rimligt att anta att vi kommer
att erbjuda véra kunder méjlighet
att utan avbrott i uppkopplingen
viixla mellan ett Homerun-nét och
exempelvis vart GPRS-nit, siiger
marknadschefen for Telias tjdnst
Homerun, Lars Karlsson.

Fér att ett kombinerat GPRS-
och WLAN-abonnemang ska vara
intressant maste det finnas appa-
rater som fungerar i bdda néten.
Aven sidana #r p vig. Svenska A
Brand New World har tagit fram
en tillsats till en Compaq Ipaq
handdator, med vilken man kan
ansluta datorn via savil GSM- och
GPRS-nit som WLAN-nét. Gismo

LGN wLAN
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inte hotar 3G

som den kallas borjar sdljas pa
bred front i november. Foretagets
informattr Johannes Karlsson ser
dnda 3G som verldgset WLAN.

— Styrkan hos 3G-niten dr deras
Overldgsna tickning Men 3G
kommer aldrig att bli den enda
tekniken, utan en bland flera.

Tekniken bor bli standard

Det dr nagot som bland andra
Ericsson och norska teleopera-
toren Telenor tagit fasta pa. I ett
gemensamt projekt - HaU — for-
stker de hitta tekniska 16sningar
som tilliter anvindare att flytta
sig mellan Hiperlan2-niit och 3G-
nit utan att uppkopplingen bryts.
Projektet samarbetar med stan-
dardiseringsorganen ETSI (Euro-
pean Telecommunications Stan-
dards Institute) och 3GPP (Third
Generation Partnership Project).

Tjena! Ericsson
upp tva kronor!

| stéllet for att dppna den stora, prassliga morgontidningen bladdrar du dig igenom inne-

héllet pa den lilla handdatorns skarm. Bordsgrannen uppskattar sdkert din mer diskreta
llustration: Bjérn Hagglund

framtoning.

= Det dr viktigt for oss att tekni-
ken blir en standard, s4 att flera le-
veranttrer kan leverera utrust-
ning och system for den, och si
att andra operatbrer brjar an-
vinda tekniken, sdger Knut-Erik
Walter, chef for UMTS pa Telenor
Mobil.

Projektet visar tydligt att WLAN
ar ett viktigt komplement till 3G.
Hur viktigt kan man fa en anty-
dan om i analysféretagens rap-
porter. Exempelvis spar IDC en
tredubbling av marknaden mel-
lan &r 2000 och 2005.

Andra bedémare pratar om en
utveckling motsvarande den som
mobiltelefonin har haft.

Henrik Lundqvist

kontakten@ime.ericsson.se

”Folk vill vara mobila”

WLAN iir ett bra komplement
till 3G-tekniken. Men den kan
aldrig ersiitta 3G. Det séiger
Ericssons teknikchef Jan
Uddenfeldt.

— WLAN iér de-
finitivt inget
hot mot 3G.
Tekniken
kommer aldrig
att kunna er-
bjuda den
tickning folk
vill ha, och
som vi kom-
mer att f& genom 3G, séger Jan
Uddenfeldt bestamt.

Folk vill inte ga till sérskilda
platser, till exempel kaféer eller

Vi

Jan Uddenfeldt

flygplatser, for att fa tllging till
e-post eller andra datatillimp-
ningar, menar Jan Uddenfeldt.

- De vill gbra det just dér de be-
finner sig. Alla tidigare forsok att
erbjuda tickning bara pd vissa
platser har misslyckats.

Ericsson jobbar bade med Hi-
perLAN2 and [EEE 8oz.na, och
riikknar med att brja erbjuda pro-
dukter baserade pa dessa stan-
darder nésta ar.

Vilken standard som kommer att
dominera &dr det dnnu ingen som
vet. Det pagar ocksa diskussioner
for att ena de bada teknikerna.

Elin Dunas

Lds mer om WLAN pa sidan 25

Kinas WTO-intréide
ingen revolution

»» Efter 15 ar av férhandlingar har Ki-
na dntligen fatt klartecken for att ga
med i WTO. Nir viirldens folkrikaste
nation och Ericssons strsta mark-
nad gir med vid arsskiftet 6ppnas
ekonomin for direkt utlindsk kon-
kurrens, och Kina maste félja de glo-
bala handelsreglerna. Jan Malm,
Ericssons chef i Kina, dr positiv till in-
trddet.

- Vi tror inte att
det blir ndgon revo-
lution pé kort sikt.
Men vi anser att det
ir bra for Kina, som
kommer att bli en
mer attraktiv mark-
nad. Det blir ocksé
ldttare att verka i
Kina niir reglema
anpassas till resten av vérlden, siger
han.

Ericsson har redan en stark position
pd den kinesiska marknaden. Hur
kommer konkurrensen att paverkas?

- Konkurrensen #r stark nu och
kommer att dka ytterligare. Men vi
tycker att det dr bra att reglerna for
konkurrens blir tydligare, séger Jan
Malm.

P4 Svenska Exportrddet delar man
Jan Malms asikt om att intriidet inte
innebér nagon revolution.

- Det ségs att det &r fritt fram for ut-
lindska aktorer. Det stidller jag mig vil-
digt tveksam till, siiger Peter Rosta,
som #r Exportraddets man i Kina.

Han podngterar att Kina undan for
undan anpassat sig efter de globala
handelsreglerna, och att det som hin-
der vid rsskiftet mer &r ett steg pi en
redan utstakad vig.

Hur intréidet kan komma att paverka
Ericsson vill han inte kommentera.
Ericsson dr alldeles for stort och kom-
plext for att det ska gd att séiga, enligt
honom.

Medlemskapet viintas ocks leda till
att Kinas export kar - men det giller
frdmst kldder, textilier, skor och jord-
bruksprodukter.

IT-investeringar
minskar

» De framtida [IT-investeringarna
blir ldgre &n man tidigare trott. Det
hévdar analysftiretaget IDC som efter
terrordaden i USA skir ned sin globa-
la prognos foir i &r frn en 6kning pa 11
procent till en 6kning pé blott 7,9 pro-
cent.

Under nésta ar rdknar IDC med en
tillviixt pa 8,5 procent. Nedgingen
drabbar frimst omrddena hérdvara
och telekom.

Nir det giller program och tjanster
dr situationen ddremot mer stabil. I fjol
tikade den globala IT-marknaden med
12 procent.

USA far japanska
3G-telefoner

» Den japanska mobiltelefontillver-
karen Kyocera Wireless ska leverera
tva mobiltelefonmodeller baserade
pd 3G-standarden CDMAz2000 till
operatdrerna Sprint och Verizon Wire-
less i USA. Modellerna kommer att
finnas pd marknaden under fjirde
kvartalet i dr.

Telefonerna stddjer enligt Kyocera
hastigheter pa upp till 153 kilobit per
sekund.


mailto:elin.dunas@lme.ericsson.se
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_ Konstruerad
for att spara pengar

°

e Viodiile
Samia mekanik, samma funktion och samma data tllen

En 10sning med LT1681/LTC1698 ger samma funktion som en 60 Watt isolerad DC/DC omvandlare, men till
mindre dn en tredjedel av kostnaden. Kopiera bara var design direkt pa ditt kretskort pa platsen for en 2x2
tums modul.

Genom att montera komponenterna direkt pa kretskortet reduceras de termiska forlusterna vid hoga omgiv-
ningstemperaturer. Fardiga l16sningar finns for varierande utspanningar och effekter mellan 10W och 100W.
Kontakta vara distributorer eller Linear Technology AB for mer detaljer och demokort.

¥ Modul jamfort med Linear Technologys 16sning 4 Hamta datablad ]

50W DC/DC LT16B1/LTC1698 st
omvandlarmodul DC/DC omvandlarldsning : ¢

i $97: Typ. Pris $27: LT1681/LTC1698 Gratis prover och mer info

(vid 10k kvantitet) + komponenter + montering R.ing 08 623 16 00

Inspanning 36V till 72V Samma Se var hemsida: www.linear-tech.com
3.3V, 5V, 12V up till 20A Samma eller valbar

Utspanning 500V, 1500V isolation Samma Gratis CD-skiva
89% verkningsgrad Samma eller battre Rine 08 623 16 00

Termiska Substantial Power Derating at Minimal Power Derating Due to

egenskaper Elevated Ambient Temperature | PCB Heat Spreading

Storlek 1x2" eller2x2" Samma eller mindre

LT, LTC och LT dr registrerade varumérken

Distributorer
Sverige Eurodis Electronics 08 505 549 00 TECHNOLOGY
Danmark  Eurodis Electronics 43 2098 00 LINEAR TECHNOLOGY AB

Norge Eurodis Electronics 66 75 22 00 Sollentunavagen 63 S-191 40 Sollentuna
Finland Fintronic 09 887 331 Tel: 08 623 16 00 Fax: 08 623 16 50



http://www.linear-tech.com
http://www.linear-tech.com
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Samlad utveckling
haller nere kostnader

- Genom att samla all utveckling
for radionat i en egen supportenhet
fortsitter Ericsson att satsa pa ut-
veckling. Det dr viktigt for framtida
framgéangar med 3G, sdger Urban
Fagerstedt, som dr ansvarig for Core
Unit Radio Network Development.
Samtidigt namner han den nya
GSM basstationen RBS 2206 som
ett av de allra viktigaste projekten
nu.

» Bakgrunden till bildandet av support-
enheten Core Unit Radio Network Develop-
ment &r att radiondtutveckling har en central
roll pa Ericsson och genom att samla denna
utveckling for alla mobilstandarder i en sup-
portenhet, kan ménga synergier uppnas. Det
blir ocksa léttare att gira utvecklingen mer
kostnadseffektiv.

— Just nu gér viigenom koncernens design-
kontor och lokalbolag for att se vilka enheter
som bér ldnkas till vilka affirsenheter och
supportenheter. Det &dr viktigt att varje
designcenter vet exakt vilken av support-
enheterna som har ledningsansvaret, beto-
nar Urban Fagerstedt.

Med upp mot 9 000 anstéllda torde Core
Unit Radio Network Development vara den
storsta enheten inom Ericsson. Majoriteten,
ungefér 6 ooo personer, arbetar i Kista.

—Jag @r nog Kistas stdrsta arbetsgivare,
skrattar han.

Uppgifter att fylla
Pa kort sikt kommer ingen minskning av
antalet anstillda att ske, eftersom de projekt
som redan &r i ging inte ska paverkas. Bero-
ende pa hur virldsekonomin utvecklas kan
det kingre fram bli aktuellt med personal-
nedskdrningar.

De synergier som blir méjliga genom den

=
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En ny GSM-basstation, en ny version av GSM och leverans av det férsta kommersiella

UMTS-systemet till Japan &r tre projekt som Urban Fagerstedt, ansvarig for Core Unit Radio

Network Development, ndmner som de viktigaste uppgifterna just nu.

nya organisationen kommer att ge effekt
forst vid utvecklingen av produkter for nésta
generation.

Som ansvarig for enheten sdger Urban
Fagerstedt att han har tvd uppgifter, en kort-
siktig och en mera langsiktig. Den senare dr
att se till att enheten har ett néra och vil
fungerande samarbete med béde affédrsen-
heterna och supply, alltsd produktion och
leveranser.

S har till exempel varje produktenhet
tidigare haft sin egen leveransmodell. Nu ska

Foto: Ecke Kiiller

en enda metod, som dr gemensam for alla
produktleveranser, anvédndas.

Niir det giller enhetens viktigaste uppgif-
ter pd kort sikt handlar det om Ericssons
"tiverlevnadsprojekt”, RBS 2206, GSM Rg och
UMTS Ra. For att inte &ventyra dessa kom-
mer arbetet dér inte att paverkas av den nya
organisationen.

RBS 2206 dr en ny GSM-basstation, dér de
forsta leveranserna ska g till USA nu i hist,
for att GSM-systemet ska kunna tas i drift i
bérjan av niista vir. Nir minga linder i

FAKTA/URBAN FAGERSTEDT

Urban Fagerstedt borjade pa davarande
Ellemtel, Ericssons och Telias gemensamma
utvecklingsbolag, 1978. Under négra ar bod-
de han i England, dér han arbetade med fast
telefoni. 1988 bérjade han arbeta med mobil-
telefoni och han har jobbat med bade GSM,
TDMA och PDC. Senast var han ansvarig for
Radio Networks Systems pa davarande
GSM, TDMA, Edge Systems.

Nord- och Sydamerika nu gir ver till GSM
blir den nya basstationen mycket viktig.

- Under de nérmaste tvi, tre dren kommer
en sa stor andel som 35 procent av virlds-
marknaden for GSM att finnas i Nord- och
Sydamerika, forklarar Urban Fagerstedt.

Prioriterad tidsplan

Det andra projektet med hég prioritet dr
GSM Rg.1, den nya versionen av GSM som
mdjliggbr Edge och anvindning av 8oo- och
1900-band. I den ingér en ny talkodare som
dr speciellt intressant for den amerikanska
marknaden. Det dr nodviindigt att tidspla-
nen halls for att kunna driftsdtta i USA och
introducera Edge niista sommar.

UMTS Rz, som dr det tredje overlev-
nadsprojektet, giller det férsta kommersiel-
la UMTS-systemet. Dir ska leverans till
Japan och operatren J-Phone ske kom-
mande var.

Den nya organisationen #dr funktionell
medan den forra var marknadsorienterad.
Urban Fagerstedt ser det som en utmaning
att bevara kontakterna med marknaden och
kunderna dven i den nya organisationen.

— Det &r genom ett ndra samarbete med
affdrsenheterna som vi fir veta vad kunder-
na vill och at vilket hall utvecklingen gar,
sdger han.

Gunilla Tamm
qunilla.tamm@Iime.ericsson.se

DEL AV ERICSSONS NYA ORGANISATION

PRODUKT-/LOSNINGS- DIMENSION

Affarsenheter (Business Units)

Mobile Syst

Internet

| Ericssons nya organisation ar affarsenheter
och supportenheter viktiga delar. Storst
bland supportenheterna ar Radio Network
Development.
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Ett viktigt lyft for 3G

Vistgotagatan i Katrineholm dr en
het adress for Ericsson nér det
géller 3G just nu. Det dr ndmligen
hir pa Ericsson Mediacom som
3G-utrustning for testsystem instal-
leras i containrar, for att sedan frak-
tas till kunder runt om i vérlden.
Medarbetare fran olika lokalbolag
ar ocksa i Katrineholm for att lidra
sig systemen.

» For Mediacom i Katri-
neholm &r arbetet med
containrar inte ndgon-
ting nytt.

— Nej inte alls. Vi har ti-
digare jobbat med att in-
stallera och testa GPRS-
utrustning i containrar
och genom det arbetet Thomas
har vi skaffat oss viirdefull Andersson
erfarenhet och kunskap,
séger Thomas Andersson, som &r teknikchef
pa Mediacom.

Den forsta 3G-containern levererades i juli
i ar och hittills har sju testsystem skickats
ivdg. Fram till arsskiftet ska 30 stycken leve-
reras till olika kunder.

— De flesta har gatt till
kunder i Europa, men
nigra av containrarna
kommer ocksa att levere-
ras till Australien och till
linder i Asien, beréttar
Goran Johansson, som &r
projektledare. a3

Egentligen handlar det G&ran
inte om en utan tre con- Johansson
tainrar, en for radionitet,
en for kiimnétet och en tredje mindre contai-
ner for basstationen.

Minga komponenter

Utrustningen kommer frén flera olika enhe-
ter, bide inom och utanfdr Ericsson, vilket graderas med allt fler funktioner, forklarar
betyder mycket planeringsarbete for Media-  Goran Johansson.
com. Till exempel kommer basstationerna ~ Just testutbildningen &r viktig, eftersom
och den s kallade Radio Network Control-  det dr dessa medarbetare fran olika Erics-
lemn frin Ericssons fabrik i Gévle, noderna  sonbolag som sedan hemma i sitt eget land
for Media Gateway och GSN produceras pd¢  ska utbilda kundernas supportpersonal pa
Mediacom i Katrineholm medan MSC, detta testsystem for 3G. Testsystemet gor
Mobile Switching Center, tillverkas pd det mijligt for operatdrerna att ldra sig hur
Solectron i Ostersund. Juniper levererar ett 3G-system fungerar och vilka mdjlig-
stomnitet for IP och servrarna kommer frdn  heter som finns med systemet. De kan hélla
HP och Sun. en del demonstrationer for sina egna kun-
Installationerna tar ungefér tv veckoroch  der och de kan ocksd testa applikationer
arbetet med att testa och verifiera systemet  som visar Mobilt Internet, siger Thomas
tar cirka fem veckor. Detta gbrs av testledare ~ Andersson.

frin Katrineholm och medarbetare fran Varje vecka nu under histen kommer en
Ericssons bolag runt omkring i virlden. Ut-  eller flera langtradare lastade med contain-
bildningen for detta far de i Katrineholm. rarna med testsystem for 3G att rulla ut frdn

Katrineholm och dérmed har denna sérm-
Team frén Tyskland lindska stad blivit en viktig plats p4 Erics-
— Just nu har vi ett team frdn Ericsson i Tysk-  sons 3G-karta.
land som varit hir nigra veckor och nu héal-
ler pa att avsluta sitt arbete. Nér containrar-
na levereras till kunderna &r de alltsd redan Gunilla Tamm
testade, men de kommer efter hand att upp- gunilia.tamm@Ime ericsson.se

3G-CONTAINRAR
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Foto: Kjell Pettersson

Testsystemet for 3G installeras i tva storre
och en mindre container.

1 Katrineholm

‘-

Martin Bruns fran Ericsson i Tyskland arbetar med att testa utrustningen i en av 3G-containrarna.

Fran order
till leverans

Med 55 ar pa nacken har Ericsson i
Katrineholm genomgétt stora forand-
ringar under de senaste dren. All
massproduktion dr outsourcad och
nu ér det IP-relaterade produkter som
gdller ddr enheten har en nyckelroll i
introduktionsfasen.

» Forindringen for Katrineholmsenheten brja-
de for ungefir tva ar sedan da den AXE-tillverk-
ning som skedde dir outsourcades och antalet
anstdllda minskade. Idag har Mediacom drygt
400 medarbetare, av vilka hiilften dr tjinsteméin
och hiilften kollektivanstillda.

— Négon fabrik i ordets
bemirkelse &r vi inte ldngre,
utan snarare en industrialiser-
ingsenhet som arbetar med
introduktionsfasen av IP-
produkter. Det betyder alltsi
attvi &r en link i utvecklingen
av produkter och har kontak- L=
ter med bade produktenheter Kersti Thorn
och olika designkontor, for-
klarar Kersti Thorn, som &r platschef pa Ericsson
Mediacom.

— Vi arbetar med 3G produkter, bland annat
GSN noden, Media Gateway och realtidsroutrar,
sdger hon.

For dessa produkter &r Mediacom ett sa kallat

FC, Flow Control Center, enligt konceptet TTC
Global, Time To Customer. Det innebér att man
inte bara arbetar med sjélva produkten utan han-
terar hela forsorjningskedjan fran order till slutlig
leverans.

Nyckelprodukt for Engine

En annan mycket viktig produkt i Katrineholm &r
AXD 301, som dr en nyckelprodukt i Ericssons
Engine-lésning.

Att klara leveranserna av AXD 3o till bland
andra den brittiska kunden BT nédmner Kersti
Thorn som en av hstens viktigaste uppgifter.

— Andra lika viktiga uppgifter &r naturligtvis att
leverera containrama med 3G-utrustning for
testsystemen. Vi dr ju sist i kedjan, sa det &r upp
till oss att se till att kunderna far sina testsystem
pé utlovad tid, séger Kersti Thorn.

Hon tycker inte att det dr stressande att vara sist
i leveranskedjan utan ser det som en utmaning.

- Genom att leverera i tid och fa néjda kunder
kan vi limna vart bidrag till ett positivt kassafliide
for Ericsson, séger hon.

Blickar framat

I Katrineholm &r siktet instéllt pd framtiden. Forst
var det GPRS-containrar och nu 3G-containrar
som dr aktuella.

- Det betyder att hér finns virdefull kompetens
som vi hoppas att vi &ven i framtiden kan behélla
och vidareutveckla i Katrineholm, séger Kersti
Thorn.

Gunilla Tamm
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Ericsson star stadigt i stormen

Nya Zeelands storslagna natur och vackra kustlinje kom till under dramatiska férhallanden. De
tva Harna ir resultat av vildsamma forhistoriska vulkanutbrott, som pressade upp lava genom en
spricka i jordskorpan. 26 miljoner ar senare skapades ny dramatik nér Ericsson skulle gréva ner
over 1 000 kilometer kabel pa havsbotten lings med den klippiga kusten.

» Aqualink - det later ndstan som ett nytt slags mineral-
vatten, eller kanske en popgrupp. I sjdlva verket handlar
det om nedgriivd, fiberoptisk kabel som kinkar samman
Nya Zeelands stirsta tdtorter och for in bredband i
abonnenternas hem. Detta ambititsa projekt initiera-
des av den nyzeelidndska operattiren TelstraSaturn, som
valde Ericsson som samarbetspartner.

—Detta &r en av de stdrsta investeringarna i den
nyzeeldndska infrastrukturen nagonsin. Vi hade haft ett
lyckat samarbete tidigare med TelstraSaturn, och det
hjélpte oss att vinna kontraktet i den hdrda konkurren-
sen, sdger On-Fai Lam, ansvarig for TelstraSaturn-kon-
tot.

Aqualink-nétverket bestdr av 735 kilometer sjokabel
och 224 kilometer landkabel. Ericssons roll i projektet
var att planera kabelns rutt frin Christchurch pa Sydén
till Auckland pa Nordén, och att svara for leverans och
installation. Ett lokalt féretag vid namn Seaworks enga-
gerades for att installera kabeln. Deras fartyg Searanger
rdkade just da befinna sig i Nordsjon, och kunde genast
forses med nédviindig utrustning som sedan testades
till havs. Sedan bar det av till Ericsson Cables i Hudiks-
vall for att himta den forsta laddningen kabel, innan
fartyget satte kurs mot Nya Zeeland, bara fyra manader
efter det att kontraktet skrivits pa.

Forriidisk havsbotten

Nya Zeelands 11 ooo kilometer ldnga kustlinje &r en av de
vackraste och mest storslagna i viirlden. Hiiga klipp-
branter och langstrickta sandstriinder avldser varandra
i ett dramatiskt samspel. Men den milj6 som ovanftr
havsytan hénfor turister och naturélskare, &r inte riktigt
lika tilltalande ur ett undervattensperspektiv. Atminsto-
ne inte fér den som vill griva ner undervattenskabel.
Den sluttande havsbotten med sina forrddiska tvérbran-
ter forsvirade planeringen och stillde harda krav pa
kabelinstallatérerna.

En av de allra stérsta utmaningarna var dock att ta sig
dver Cook Strait - det sund som skiljer Nordén fran Syd-
6n. Cook Strait dr kiint for att vara ett av de mest turbu-
lenta vattnen i viirlden, och mycket riktigt: nir kabeln
skulle dras genom sundet stormade det rejilt och man
fick tampas med strémmar pa upp till 4tta knop.

— Det var ett viildigt hart och blétt arbete. Vid ett tillfil-
le tvingade en oviintat kraftig storm Searanger att dra
upp plogen, klippa kabeln och ta skydd, beréttar Bill
McGavin, Ericssons ansvarige fér Aqualink-projektet.

Tidskriivande att skaffa tillstand

Trots det hirda viidret var det pappersarbetet som orsa-
kade de storsta forseningarna. For det forsta skulle
Naturvardsverket Gvertygas om att systemet inte hade
nigon negativ inverkan pa undervattensmiljon. Sedan
gillde det att fa tillstdnd frin fiskeindustrin. Dessutom
méste hénsyn tas till den inhemska befolkningen, som
har sina traditionella fiskeomréden lings med kusterna.

~ Det var otroligt tidskrdvande och komplicerat att
skaffa tillstdnd. Ibland kunde det ta upp till tio ménader
att f4 igenom en ansokan, sdger Bill McGavin.

Trots alla svérigheter lyckades man hélla tidsplanen,
och idag har all kabel installerats och en del av nitverket
redan tagits i bruk. Fér abonnenterna ér férdelarna med
den nya satsningen redan pétagliga.

- Aqualink-projektet har mer &n femdubblat kapaci-
teten pd landets huvudnitverk, och abonnemangsavgif-
terna har redan gitt ner i de stider som anvéinder det
nya nétverket, siger On-Fai Lam.

TelstraSaturn for sin del dr sd ndjda med samarbetet
att de har lagt in en ny order hos Ericsson. Denna géng
giller det landets IP-nitverk, och arbetet med att installe-
ra detta &ér redan pab&rjat. Men det dr en annan historia.

Tonya Lilburn

tonya.liburn@ime.ericsson.se

SJOKABEL ENLIGT LAGER-PA-LAGERPRINCIPEN

Ericssons marinspecialist Dan Kenealy 6vervakar plogen, som anvénds

for att griva diken som kabeln sedan laggs ned i.

Aqualink-kabein har en imponerande iangd pa sammanilagt Gver 1 000
kilometer.

Foto:Leif Eriksson

W

KABELNS STRACKNING

Efter en 52 dagar lang fard dver varidshaven
anlénde fartyget Searanger till Christchurch.
Ombord fanns bland annat flytbojar, 349
kilometer sjokabel, och en plog fér att

grava ner kabeln.

Foto: Dan Kenealy

FAKTA/ERICSSONS SJOKABELPROJEKT

Ericssons kabelfabrik i Hudiksvall har genom aren
levererat drygt 5 000 kilometer optisk sjokabel till
olika projekt runtom i variden. Nagra av de vikti-
gaste &r listade nedan.

Adriatiska havet 1994-1995: Ericsson levererar
och installerar 145 kilometer sjdkabel mitt under
brinnande krig | den Kroatiska skargarden. Kund
ar Kroatiska Post och Telekommunikation (HPT).

Ostersjdn 1996: Ericsson levererar 175 kilometer
sjokabel till Balticaprojektet: installation av nat-
verk fr&n Sverige via Bornholm till Polen.

Ostersjbn 1997: Forsta fasen av Baltic Sea Com-
munication System (BCS) levereras, 513 kilome-
ter for installation mellan Gotland och Litauen
samt mellan Sverige och Finland via Aland.

500 kilometer kabel till Statoils oljeplattformar
utanfér norska kusten. Tva ar senare komplette-
ras projektet med 30 kilometer kabel.

Thailand 1999: Ericsson levererar och installerar
900 kilometer sjtkabel till CAT - Communication
Authority Thailand.

Nya Zeeland 2000: Ericsson levererar och installe-
rar Aqualink, ett natverk som ldnkar samman lan-
dets storsta tatorter med 980 kilometer kabel.
Kund &r nyzeeldndska operattren TelstraSaturmn.

Finska viken 2001: | dagarna levererar Ericsson
395 kilometer kabel till vidare utbyggnad av nét-
verket Baltic Sea Communication System (BCS).
Kabeln ska gé fr&n Helsingfors in mot S:t Peters-
burg och @ven mellan Lettland och Litauen. Kund

Foto: Derek Page

Nordsjon 1998: Ericsson levererar och installerar

ar den svenska telekomentrepentren Swedia
Networks AB.

Hallbarare natverk
med sjokabel

Att dra kabel ldngs havsbotten dr ibland n6d-
viandigt for att ldinka samman kontinenter eller
Oar. Men sjtkabel har dven flera foérdelar jam-
fort med att dra kabel pa land.

» Kabeln som anviinds i Aqualink innehaller 48 stycken
optiska fibrer, och 4r ungefdr fyra ganger stbrre 4n
“Southern Cross” kabeln som linkar samman Australasi-
en med Nordamerika. TelstraSaturn valde att l4gga stdrre
delen av nitverket utanfor kusten dels av hinsyn till
miljén, men ocksd av flera praktiska anledningar. Ett
landbaserat system hade krdvt mer kabel, eftersom det
kuperade nyzeelindska landskapet gor att strickorna

mellan stdderna blir ldngre. Dessutom slipper man pro-
blem med avgrdvda kablar, stélder och erséttningskrav
fran markégare.

Ett sjbkabelnit &r cirka 20 gdnger sékrare 4n landbaserade
kabelnit. Aven om det ur servicesynpunkt #r svérare att
komma &t ett kabelsystern som ligger begravt i havsbotten, &r
risken foir att reparationer ska behtivas mycket ligre. Detta
medfor inte bara ldgre underhéliskostnader utan dven higre
driftssdkerhet. Aqualink-nétverket har dessutom den forde-
len att alla aktiva komponenter #r placerade pa land, vilket
ytterligare underldttar reparationer och uppgraderingar.

— Aqualink dr det enda systemet i sitt slag pa denna sidan
jordklotet. Projektet visar att Ericsson #r en kraft att ridkna
med ndr det giller helhetslsningar, konstaterar On-Fai
Lam, Ericssons ansvariga for Telstra Saturn-kontot.

Ton;a Lilburn
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Affarsplaner

Mindre teknisk information och fler
marknadsaspekter som visar hur en
operator kan tjana pengar. Det
handlar om proaktiv forsiljning,
dér business cases, alltsa afférs-
planer, blir allt viktigare. For att ko-
ordinera Ericssons bolag runt om i
virlden finns en grupp som sam-
ordnar och ger support nér afférs-
planer dr aktuella i kundarbetet.

» Att gbra affirsplaner dr inte négot nytt,
men tidigare har det ofta varit konsulter som
gjort dessa at Ericsson fr dyra pengar.
Genom att koncernens medarbetare nu sjél-
va gor dem, skapar och behéller man kun-
skapen internt samtidigt som kostnaderna
halls nere.

Affdrsplanerna aterspeglar utvecklingen
inom telekommarknaden. Allt fler av de
stora operatrerna har en dgarstruktur med
mycket tydlig inriktning pd att maximera
bolagets viirde. Dérfor vill de veta hur de kan
utnyttja mobilnitet pa bista s#tt for att tjina
pengar, nagot som dr mycket aktuellt i en
lagkonjunktur.

— Tidigare nir en afférskontakt togs var det
frimst teknikchefen som Ericsson triffade,
nu 4r det dven operatirens vd och finanschef
som deltar i diskussionen, berittar Anders
Bohlin, ansvarig for Venture Analysis, en
grupp som arbetar med affirsplaner for
GSM, TDMA, GPRS och Edge.

Venture Analysis har funnits i tva och ett
halvt &r och bestar av nio medarbetare av vil-
ka flera sjdlva tidigare jobbat hos en opera-
tor. For WCDMA-kunder finns en motsva-
rande grupp pé fyra personer, som leds av
Paul Ericsson.

Syftet med en affarsplan &r att med kom-
mersiella argument visa att en investering ar
l6nsam. Med hjélp av olika verktyg gir det
bland annat att rdkna fram hur mycket olika
antaganden kan ge i reda pengar.

En affiirsplan ska ge svar pa olika frigor
som r viktiga for den eventuella kunden, till
exempel vilken 6ppning som finns p& mark-
naden for en ny operatdr eller vilken typ av
abonnenter som det kan vara lonsamt att
inrikta sig pa.

Just nu 4r méanga operatdrer intresserade
av applikationer for GPRS/Mobilt Internet
och dérfor dr de analyser av slutanvéndare,
som finns med i affidrsplanerna, mycket in-
tressanta. Dér kan man bland annat f& en
uppfattning om hur mycket abonnenterna
&r villiga att betala for olika applikationer.

Applikationer hett

Affiirsplaner for applikationer &r just nu ak-
tuella nér det géller Europa. Venture Analysis
har arrangerat ett flertal sd kallade work
shops runt applikationer.

En annan aktuell del av marknaden &r
Nord- och Sydamerika, dir manga TDMA-
operatrer deklarerat att de kommer att g
via GSM till 3G. Hér har affarsplaner spelat
en viktig roll i argumentationen for val av
migrationsstrategi.

Foér WCDMA bérjar nu en del av tyngd-

hjalper
kunden att hitta ratt

For operatdrerna &r det viktigt att veta hur de kan utnyttja sitt nat pa basta satt for att tjana pengar. Genom att gbra affarsplaner, s4 kallade
business cases, kan Ericsson med kommersiella argument visa att en investering ar I6nsam.

punkten flyttas fran Vésteuropa till andra
marknader.

~ Vi ser att det kommer en méngd nya 3G-
licenser de ndrmaste &ren. DA &r det viktigt
att vi tar med oss de erfarenheter vi fatt ge-
nom vart arbete med tidigare licenser, séger
Paul Ericsson.

Lokalbolagen gor afféirsplaner

I arbetet med de globala operatérerna &r det
viktigt att alla affarsplaner ftljer samma mall
och héller en hog kvalitet. Darfor har
nu ett verktyg lanserats, som kan anvéndas
av alla som jobbar med affirsplaner
for GSM/GPRS/Edge/WCDMA. Verktyget,
"Business Case in a Box” dr baserat pa
mjukvara frdn STEM och modellen kommer
att uppdateras centralt.

- Meningen &r att lokalbolagen sjélva ska
gora affirsplaner i framtiden och dérfor
kommer vi att hjilpa till med utbildning av
verktyget. Var roll hir i Kista 4r att vara en
central punkt fir arbetet och ge support 4t
lokalbolagen, férklarar Anders Bohlin.

Det optimala &r att de som jobbar med af-
farsplaner &r med redan vid de f6rsta kund-
kontakterna, vilka sker tillsammans med
Ericssons kundansvariga fr nuvarande
kunder och fir nya kunder.

Genom ett informativt samarbete med en
operattr kan man tidigt bygga upp ett fortro-
ende som ger Ericsson en stor firdel infor
upphandlingar.

lllustration: Ulf Frédin

Anders Bohlin, till vanster, &r ansvarig for Venture Analysis, en grupp som arbetar med affars-

planer for GSM, TDMA, GPRS och Edge. Paul Ericsson, till héger, &r ansvarig fér en motsva-

rande grupp som arbetar med WCDMA-kunder.

— Med hjilp av véra affdrsplaner vill vi visa
en operator hur vérdet pa bolaget kan tka
genom en investering i utrustning for till
exempel GPRS. Vi ser p4 en affiéir ur operatt-
rens egen synvinkel, och vart mal ér att skapa
en bittre forstdelse for vara kunders affirer. [
forlingningen ska detta givetvis bidra till fler

Foto: Ecke Kiiller

affdrer och en 6kad l6nsamhet for Ericsson,
avslutar Anders Bohlin.

Gunilla Tamm
gunilla.tamm@Ime.ericsson.se

bmos.ericsson.se/bm/busCaseVenAn/
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FLER NYA LEDIGA JOBB FINNS PA INTRANATET UNDER HTT
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ADMINISTRATION

ERICSSON INTERNET APPLICATIONS

The Mobile Internet is all about the way we'll be Ii-
ving our lives without being tied down. Today's SMS
and WAP services are just the start of the Mobile In-
ternet challenge. We at Provisioning Applications
and Enablers, are developing future Mobile Internet
Applications to operators and enterprises all over the
world. Our Design Units are located in Sweden, Ger-
many, U S A, Canada and Ireland.

Department Secretary

® Are you looking for a new challenge? Would you li-
ke to start from the beginning and build things up?
Our department is new with 25 employees and we
are a part of the Core Unit Internet Applications. We
are now looking for a Department Secretary who like
high speed, keep things in order and stimulating as-
signments.

You will assist the Department Manager and lite-
rally be his right hand. Reading and sorting mails,
meetings booking, travel amangements, minutes of
meeting are a part of your role.

You will also support and assist the department.
As the department is newly formed, you will set-up
department routines from scratch, plan and arrange
conferences and different evening events.

As our Department Secretary you have the possi-
bility to form your own role and there are good pro-
spects for competence development

Since we are situated across a vast geographic
area fluent in both spoken and written English is a
requirement. As applicant you consider yourself as
well organized, independent and service-minded.
You are also well familiar to the Microsoft package.
Sounds interesting?

Application marked with Department Secretary:
cool.jobs@eip.ericsson.se.

KOMMUNIKATION

CORE UNIT SERVICE NETWORKS AND
APPLICATIONS

Infomaster

The vision of Product Development Unit Network
Databases and Value Added Solutions, within Core
Unit Service Networks and Application (CSNA), is to
be the word-leading supplier of value added applica-
tion platforms and communication service solutions
for both mobile and fixed networks as well as for In-
ternet. Our 1300 employees are located in Stock-
holm, Karistad, Montreal, Rijen and Madrid. Join us!

@ Are you passionate about communication? Do
you believe that well-informed employees can con-
tribute more to our overall success? Join us!

Here you have the opportunity to drive and impro-
ve our internal communication, especially the com-
munication of PDU VAS story (Product Development
Unit Network Databases and Value Added Solu-
tions), our role, goals and strategy. Your mission is to
create a positive image among employees and mar-
ket units.

You will be responsible for our overall information
structure, to drive staff meetings and newsletters as
well as creating a news flow on our website. Acting
as a Webmaster is part of your job. You will set up a
global network of news providers / editors in the or-
ganization, who will support you in your job.

You should have experience in working with inter-
nal communication and be familiar with web tools.
To be successful you need to be able to identify
sources/news and extract the essential information.
You are enthusiastic, communicative, structured and
have power of initiative and drive.

If you are interested, contact us as soon as possi-
ble!

Contact: Karin Mostrtm, +46 B 757 38 79; Jan Hall-
berg, +46 70 681 11 91. Send your application to:

cool.jobs@eip.ericsson.se.
http://internetapplications.ericsson.se.

UNIX Specialists

IT, anytime, anywhere across the globe.

We are the bases for global IT governance within
Ericsson. We secure that IT will work anytime, anyw-
here in the Ericsson mobile world. Thereby we add
business value and competitive advantage to Erics-
son, its partners and customers. We have operations
in Europe, Americas and Asia and can offer a truly
global workplace running one of the worlds most ad-
vanced IT and communications infrastructures, So if
you are looking for a place on top of the IT world -
this is it!

What we do

At the SAP Center within the section UNIX Plat-
form & Services, we implement and operate advan-
ced UNIXsystemns. The implementation work con-
sists of designing server, clusters and storage, and
installing and configuring UNIX. The operation as-
signments include problem solving, providing main-
tenance, and optimizing the operation environment.
Our UNIX system consists mainly of Compaq Alpha
servers with Tru 64 UNIX and TruCluster, and Com-
paq Storage works. We are continuously implemen-
ting new environments for new customers and also
improving the existing production environment.

@ We want you, with good communication skills,
who can work well independently as well as in team,
and knows the impaortance of turning out high-quali-
ty product on time.

You also take a big responsibility for the tasks and
have a great customer focus. You are always interes-
ted to learn more and like to share your knowledge
with your colleagues. We expect that candidates for
these positions have a solid UNIX background, ex-
perience from Oracle and SAP will be counted as an
extra merit.

Contact: Leena Engstrém Lindén, phone 08-568
627 34 or 070-526 27 34, Send your application no
later than October 10th to recruitment@gis.erics-
son.se. Mark the application with: UNIX Specialists

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, KISTA -
ERA/SV/N, ENVIRONMENT & TOOLS

We are responsible for operation and maintenance of
the test environment used by the integration and ve-
rification projects for the AXE based GSM 900, 1800
and 1900 BSS systems. GPRS, Datacom, EDGE and
the migration towards 3G (UMTS) system are some
of the big challenges for the coming years.

TCM Engineer

® We have an open position for a TCM Engineer in
BSS Architecture Management, Test Environment &
Tools. You will be joining an enthusiastic and compe-
tent team in a dynamic working environment. Com-
petence development and further education is priori-
tized and appreciated within the group.

The main tasks for this position is hardware and
software installations/upgrades, trouble-shooting
activities in the MSC, BSC and BTS area and to
keep our STP in a good condition.

You will also as part of the TCM team co-ordinate
TCM-work towards other units that are using our
test plant, provide technical advice and assistance
to testers and managers and transfer knowledge to
less experienced team members. Curiosity, interest
and the ability to learn about new features/functions
and new HW/SW is important.

The candidate should have worked with TCM rela-
ted work activities and preferably within a support or
verification department. Special consideration will
be given to candidates who also have knowledge of
the other nodes within the GSM system, such as
0SS, APG40 and GSN.

The candidate should possess strong problem
solving and analytical skills, be quality minded, have

ability to perform multiple tasks, have good commu-
nication skills and be a team player.

Contact: Marianne Bolinder - Section Manager, Test
Environment & Tools. Call: +46 8 585 324 35. E-mail:

GSM/BSS System Management

The ERA/SV/NBD unit is a part of the Radio Network
and verification of the Perforrmance and Compatibili-
ty of the GSM BSS (Base Station System). This inclu-
des network and end user performance aspects as
well as compatibility with other network elements
and terminals.

GSM BSS Positioning -
senior system test
engineer

® The Positioning services are now being introduced
in the system requiring increased efforts in verifica-
tion of the system. We are therefore looking for a
person to strengthen our current system verification
team. The section has a wide responsibility for sys-
tem design and test, creating a challenging environ-
ment with great possibilities.

Desired qualifications are Master of Science de-
gree in engineering or equivalent, experience in GSM
system and verification and fluent English.. You have
the ability to quickly obtain a system overview of
complex technical problems and you like being a co-
ordinating force.

Contact: Anders Carlsson - Section Manager, BSS
performance and Compatibility, Call: +46 8 404 23
65. E-mail: anders.carlsson@era.ericsson.se. Send
application to: Elisabet Grahl - Human Resources,
Radio Network Systems elisabet.grahl@ era.erics-
son.se

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, ALVSJ0
Do you like working with both hardware and softwa-
re?

Then this is the right job for you. Today a whole
new generation of programmable hardware is availa-
ble on the market. These devices can be reconfigu-
red quickly during system operation to best fit the
parameters at each time or to be used for different
tasks at different times. Besides programmable logic,
makes it possible to implement a complete system
on the same silicon, consisting of both hardware and
software. This makes completely new solutions pos-
sible that may be used in Ericsson products.

Programmable Hardware

@ You will be responsible for methods and tools wit-
hin this technology. You will work together with de-
sign projects in Sweden as well as abroad. Your
tasks can be tailored to your specific interests. You
can work with actual hardware/software design in
various projects. You can investigate how new gene-
rations of programmable devices can be used effici-
ently and what tools there are on the market that
support a system that comprises both hardware and
software.

You have probably graduated in a science or eng-
ineering discipline. Preferably you have some experi-
ence with hardware and/or software design.

Our department Systems Development Technolo-
gy works with design support for hardware and cur-
rently employs around 50 staff. The group you will be
part of consists of 7 people and is responsible for re-
alization techniques for hardware development. We
focus more and more on offering design services to
our customers in Ericsson within key areas, where
they lack competence or resources.

Contact: Lennart Hedman, 08-719 28 09, mobile
+46 70 51928 09 lennart.hedman@era.ericsson.se.

Haér finner du aktuella
lediga tjdnster inom
Ericsson. Du som vill
ha in en annons har
ska sinda texten som
mail till:
employment.adverts@
Ime.ericsson.se

Nista jobbnytt kommer:
10 oktober.

Application: Ericsson Radio Systems AB, KVERA/H

Ann-Britt Stillberger, 164 80 Stockholm, Please mark
the application: In-System Reconfigurable Hardware
T RIS I, TR T R

System Designers for
GSM Base Station

There are open positions for system design at the
GSM Base Station (BTS). We are responsible for the
functional content in the Base Station, and that it fits
into the Radio Network (BSS, Base Station System),
which means the coordination of the functional con-
tent of the BTS and the other Radio Network nodes
(BSS, BSC, 0SS). GSM can look forward to an inten-
sive phase of development in the coming years. One
part of this is to integrate GSM towards 3G so that a
mixed GSM+3G network can be offered to the mar-
ket.
Another part is to develop the GSM network on its
own merits - with EDGE, AMR and other functions.
GSM today is a very cost efficient network product,
and with EDGE it will be possibile to offer the same
services as 3G, with a lower max speed. (We partici-
pate in the GERAN standardization work, which is a
Joint EU and US work to fuse 3G and GSM into the
same network structure with compatible services).

Qur focus to the market is to provide SW releases
on the BTS and Radio Network levels and to support
the HW product lines with functional content to get
the HW products out on the market with good ti-
ming. For the SW releases there is a lot of coopera-
tion with other GMS nodes. For the HW products we
ty.

® The work consists of analyzing requirements from
the network level down to the design level in the
BTS, and to design the corresponding functions, For
HW products the functional impact from HW- and
physical product requirements have to be under-
stood. The functional areas are for example Traffic
and Radio Network. Coperation is needed with many
parties, typically design, integration & test, BSS. Ex-
amples of currently developed products are IP- and
EGPRS (EDGE)) and for circuit switched AMR (Adap-
tive Multi Rate Speech). Architecture analysis and
Characteristics (SW performance as a function of
the HW platform) has recently become a part of the
system work, contributing to a more optimized and
future proof SW- and HW-product.

Our prime task is to get products “out of the door”
to the market, so that we can get money from the
customer. We have started to engage in the total de-
velopment process, not just the system part, with
the goal to make it a permanent part of our beha-
viour.

We migrate towards more modern and integrated
tools, that can give a working environment that al-
lows most of the designers time to the technical and
product oriented work, not “background hazzles".
We are now taking in Rational Rose Realtime for the
system work, and have a simulator environment ba-
sed on Opnet that gives a possibility to investigate
everything from network traffic models to models of
the HW and SW of the base Station.

Contact: Lars Borg, 08-757 22 36 (internal 722 36),
lars.borg@era.ericsson.se

T RSN O S VTR AT
ERICSSON RADIO SYSTEMS AB

Line Manager -
Configuration
Management

® We are looking for a Line Manager for the Configu-
ration Management unit at PDU RBS, System Featu-
res. The unit today consists of 9 people.

The unit is responsible for: Supporting PDU RBS
gers. Configuration Management handling of the
PDU RBS SW product. Release Handling of the PDU
RBS SW product. The PDU RBS CM Process.
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As an organisation we try to work in teams, which
means that you have to be a good team builder and
it is good if you have experience in teamwork. You
have to have an understanding of what Configura-
tion Management is all about, and of courseitisa
plus if you have experience from the area. You shall
be good at putting up visions and goals and then like
to work with the unit to see them come through.

Contact: Hans Lundqvist, 08-404 73 85,
hans.lundgvist@era.ericsson.se or Gun Zetterquist,
08-404 41 07, gun.zetterquist@era_ericsson.se.
SRR S T L S AT

Vi sdker systemkonstruktirer for GSM basstationer.
Vi &r ansvariga for funktionsinnehdllet | Basstationen,
och hur Basstationen passar in | radionétet (Base
Station System, BSS). GSM kommer att ha en inten-
siv utvecklingsfas under de ndrmaste dren, dels med
att integrera mot 3G sd att et blandat GSM+3G nét
kan erbjudas marknaden, dels att utveckla GSM-n&-
tet pd sina egna meriter - med EDGE, AMR, och an-
dra funktioner. GSM &r i dag ett mycket kostnadsef-
fektivt nat, som med EDGE kommer att kunna erbju-
da samma tjdnster som 3G, med lagre toppfart. (Vi
deltar | GERAN-standardiseringen f6r en samman-
smltning av 3G och GSM)

De produkter ut mot marknaden vi frAmst arbetar
med &r tva. Dels SW-projekt pd bide basstations-
och radionatsniva, dér vi samarbetar mycket med an-
dra GSM-noder. Dels basstations HW-projekt, dar vi
samarbetar med systemgrupper med HW-ansvar, for
att forse nya HW-produkter med de funktioner som
bms&mﬂsﬂumnwmmﬂ

!hn:tumnﬂmnn.tmuﬂdﬂhmu'ﬁﬂr

.Mppﬁhmbﬂkwdehhﬂﬁomhwpﬂ
nétniva, och HW/produktkrav inom radiobasstatio-
nen, att analysera och formulera krav samt designa
funktioner pa radiobasstationsniva. Funktionsomré-
dena &r bland annat Trafik och Radionét. Arbetet
sker i bAde nét- och radiobasstationsprojekt med
medverkan av design, verifiering med flera. Exempel
pa aktuella produkter som utvecklas &r IP-nét och
paketdata med hog kapacitet (GPRS, EGPRS), och
AMR (Adaptive Multi Rate) for kretskopplat tal. Arki-
tekturfrdgor och Characteristics (SW prestanda som
funktion av HW-plattform) &r alitmer frigor som
kommer in | systemarbetet.

Vér framsta uppgift &r att fa ut produkter “genom
dorren” s4 att vi fir betalt av kunden, vilket ger ett
behov att vi engagerar oss i hela utvecklingsproces-
sen, inte bara systemarbetet.

Vi gér mot mer moderna och integrerade verktyg,
som ger en arbetsmiljd dér det tekniska och pro-
duktmassiga arbetet fér ta mesta utrymmet, inte ad-
ministration. Vi for nu in Rational Rose Realtime for
systemarbetet, och har en simulatormiljs baserad pa
Opnet som ger méjlighet till undersdkningar av alit
fran trafikmodeller p& natnivé till modeller av bassta-
tionens HW och SW.

Kontakta: Lars Borg, 08-757 2236,
lars. borg@era.ericsson.se.

ERICSSON RADIO SYSTEMS AB, KISTA

Digital Signal Processing
- Simulation

We develop, simulate and implement digital signal
processing algorithms for the next generation GSM
radio base stations. We are working with aigorithms
for both speech and data, for exampile AMR- Adapti-
ve Multi Rate and EDGE- high speed data.

@ We are looking for a simulator designer. You will
Tech.Lic, M.Sc or B.Sc. You have experience within
digital signal processing. You are a very skillfull SW
programmer. You like to work with other people. You
have good proficiency in spoken and written Swe-
dish and English.

Asic & SW simulation

We are working with the development of the most
advanced digital circuits in the worid for CPU sys-
be placed in the next generation GSM radio base
stations.

@ You will work with development of the methodolo-
gy for HW/SW-simulation. The goal could either be a
testbench where to cosimulate dsp-code with a mo-
del of a single asic, or a more complex cosimulation
system where CPU cards, different asics, memory
modeils and stimuli blocks will be cosimulated with
both C-SW and DSP-SW. To your disposal you have
for example the accelerator Celaro and tools like
Specman and renoir. You will work with VHDL,
C/C++, assembler and E-language.

You are PhD, Tech.Lic, M.Sc or B.Sc. You have a
broad experience within digital Asic design. If you
have skills within digital signal processing and lowle-
vel/highlevel progamming it is a merit. You like to
work with other people. You have good proficiency
in spoken and written Swedish and English.

Data Engineer -
Skilled Worker

We are a department that develops advanced soft-
ware for multi processor realtime systems. To our
help we have a great number of tools that are used

individually or in complex systems mainly on UNIX.

@ We need to strengthen our skillful engineers with
an additional experienced, service minded, operative
and skilled worker.

You will be responsible for the tools and initiate
and drive improvements. You will also look for news
and new technologies within the SW area. You will
be the bridge between our designers, our UNIX sup-
port and our suppliers.

We take it for granted that you are an expert within
the UNIX area. If you also have a background within
SW development and feel comfortable with UNIX as
a user it is a merit.

System Science

We are a department that develops advanced soft-
ware for multi processor realtime systems. To help us
put our software in order we have the version hand-
ling tool Clearcase. We need to strengthen our skill-
ful engineers with an additional service minded, ope-
rative and skilled worker.

® You will work with the departments Clearcase sys-
tems, both single- and multi-site. You will initiate and
drive improvements within this area. You will be the

‘fbumamorwmpssonm\dﬂyouhavawoﬁmd
with Clearcase before it is a merit.

Contact: Tobias.Liljegren@era.ericsson.se, 08-
7575884 or Anna-Greta.Eriksson@era.ericsson.se,
human resources, 08-4045369. Application: Erics-
son Radio Systems AB, SRF/BUC Tobias Liljegren,
164 80 STOCKHOLM.

UTLANDSJOBB

ERICSSON SLOVENIA, D.0.0. (EVN)

We are providing support and supply to the biggest
GSM operator in Slovenia. Our customer is a very
experienced operator, they have been in operation
with GSM since 1996, before that they were opera-
ting an NMT network. They are very interested in the
latest features and technologies and puts very high
value on good support. You will be joining a very en-
thusiastic team in a nice working environment. Our
office is located just outside the center of the capital,
Ljubljana (2 hours drive from Venice and 1,5 hours
from the Austrian Alps), walking distance from our
customer premises. To live here, in this Mediterrane-
an climate, with many really nice beaches, good hi-
king and skiing possibilities (all within car distance)
and with great variety of restaurants, is a nice experi-
ance.

UNIX Expert, CME 20

® The main responsibilities for this position will be to
manage, co-ordinate and participate in investiga-
tions and problem solving at highest technical level
and to address customers expectations/needs. Pro-
vide technical competence for resolving complex
problems on the UNIX based systems, preferably on
all three: 0SS, BGw and SoG. Provide technical ad-
vice and assistance to engineers and managers.
Transfer knowledge to less experienced team mem-
bers. You also need to participate in the 24-h emer-
gency support, periodically.

The competence requirements are: Minimum 4
years working experience on UNIX based systems,
of which at least 2 years experience should be on
TMOS based systems preferably within
verification/and or support/supply. Some AXE and
GSM experience is desirable, but not a requirement.
Only applicants from Ericsson will be considered.

The candidate should also have good English
communication skills, both spoken and written. Dri-
ving license is an advantage. The initial contract pe-
riod will be for 1 year.

Contact: Jelislav Kovacic, UNIX Expert, Jelislav.Ko-
vacic@evn.ericsson.se , Phone:+386 1 23 63 038 or
Peter Pecenko, Complementary Products Support
Group mgr., Peter.Pecenko@evn.ericsson.se , Pho-
ne; +386 1 23 63 028. Applications: Ericsson, d.o.0.,
Dunajska 63, SI-1000 Ljubljana, SLOVENIA, ATT:
Marija Kajba, Human Resources E-mail: Marija.Kaj-
ba@evn.ericsson.se, Tel: +386 1 23 63 020, Fax: +
38612363011

LME ERICSSON A/S, COPENHAGEN,
DENMARK

Software Engineers
with interest in mobile
& Intelligent Networks
IN solutions for fixed wire & mobile networks in state-
of-the-art design environment

Core Unit Switching Products IN-SSF in Ericsson
Denmark develops innovative systems to manage IN
service solutions for tele operators around the world.
Qur solutions are aimed at both mobile and fixed wi-
re networks. We work with the latest technology and
are always at the cutting edge.

® As Software Designer in our strong IN team, you
participate in all the phases in our innovative design
projects - from planning and specification of require-
ments to software design, implementation, testing,
and maintenance. Through your experience in IN or
mobile networks, you quickly gain a key role with
significant technical responsibility. You exercise your
skills in our state-of-the-art simulated test environ-
ment and in an ultramodern design environment. We
offer you the opportunity for a varied job with consi-
derable potential - professionally as well as perso-
nally. Our projects are international, and you receive
many different contacts within Ericsson.

Engineer, computer
scientist, or related

® Your background has given you solid technical in-
sight and AXE experience in IN or mobile networks.
In addition, you are perhaps familiar with object-ori-
ented analysis and design with UML and SDL. Beco-
ming a strong software engineer also requires an un-
derstanding of telecom network architecture, interfa-
ces between notes (especially ISUF, INAF, and CAP),
and the internal functionality of Service Switching
Functions. But if you do not already have the neces-
sary experience, we provide you with the relevant
knowledge and training.

On a personal level, you are determined to acquire
new knowledge, and you are able to learn and un-
derstand new and complex problems on an ongoing
basis. You thrive in a busy and dynamic environment
in constant renewal. In addition, you work efficiently
on your own, but you are also a definite team player
who makes an active contribution to the develop-
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Integrated NetGX Coprocessor

= 16K l-cache, 8K D-cache

- Ingdr i OEM-koncernen -

- 32-bit RISC CPU based on Tensilica’s Xtensa™ CPU core

o E6EVO

Elektronik AB

= Customized instructions for DES/3DES encryption, -

* HDLC, BiSync, UART and transparent mode

* Up to 55Mbps operation "

Eight FlexTDM channels and Muiti-Channel

Serial Controllers (MCSC)

= Fully programmable for all standard and *
proprietary TDM interfaces .

» Supports up to 256 channels .

* 512 virtual DMA channels .

Two 10/100 Mbps Fast Ethernet MACs 3

= MiIl or RMII Interface "

= Programmable packet filtering -
(up to 8K MAC addresses) r

= 4 transmit and 2 receive priority queues 1
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Kontakta oss sa berattar vi mer.

Box 8100, 163 08 SPANGA.
Tel 08-587 067 00, fax 08-587 067 39.
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ment and results of the entire team. Furthermore,
you use your positive personality and good coopera-
tion skills to make a difference in an international en-
vironment. Finally, you are proficient in written and
spoken English.

Your future in a new world

You will work in the borderlands to an entirely new
world and play a part in shaping the communica-
tions solutions of the future. You develop your own
job and career opportunities. Only you determine the
limits to your challenges.

Please send your application marked "50018126"
to nytjob@ericsson.dk — or to L.M. Ericsson A/S,
Sluseholmen 8, 1790 Copenhagen V, Denmark, atin
Human Resources. For more information, please call
Kirstine Lyngbeek at +45 3388 3077.

Test and verification

Employees for verification of new innovative software
products

CUSP LMD IN-SSF develops innovative systems to
execute service solutions for both fixed and mobile
AXE for telecom operators to all edges of the world.
We work with the most recent technology and are al-
ways at the cutting edge. To become a competent
test engineer you need to understand the telecom
network architecture, the interfaces between the no-
des (especially ISUF, INAP and CAF) and the internal
functions of the Service Switching Function.

@ You collaborate closely with the SW designers to
interpret the requirements from the customers and
to verify the new innovative SW products. With your
colleagues, you verify the solutions on our state-of-
the-art test and verification systems. You participate
in the entire verification process - from analysis and
specification to design, execution, troubleshooting
and documentation. Simultaneously, you mount test
configurations and work on simulation of telecom
and data traffic in networks - as for instance black
box test with stimuli/response. During the process
you will develop your knowledge of the telecom net-
work and IN functions, which are touched.

Accordingly, we offer you an opportunity for a vari-
ed job with good career possibilities and you will be
working with new telecommunication technologies
and tools.

Engineer, computer
scientist, or related

@ You are trained as an engineer, computer scientist,
or in a related technical field. Your background has
provided you with solid technical insight. If you do
not have the required experience, we will equip you
with the necessary knowledge.

On a personal level, you are determined to acquire
new knowledge and capable of understanding new
and shifting problems. Simultaneously, you work
with a clear sense of purpose, and your well-structu-
red work habits make you able to identify possible
errors and correct them. You are both good at crea-
ting results independently and together with your
competent colleagues. Because of your positive and
entrepreneurial personality, you make a difference in
a developing, dynamic, and continuously changing
environment. Finally, you are proficient in written and
spoken English.

Your future in a new world

You will work in the borderlands to an entirely new
world and play a part in shaping the communica-
tions solutions of the future. You influence your own
job and career opportunities. Only you determine the
limits to your own challenges.

Contact: Ole Kyed on + 45 3388 3805. Please send
your application marked "50018127" to nytjob@er-
icsson.dk or to L.M. Ericsson A/S, Sluseholmen 8,
1790 Copenhagen V, Denmark, Att. Human Resour-
ces.

bR T AR L A S TR
MU - CARIBBEAN
TDMA, Local Product

Manager, Jamaica

Market Unit Caribbean covers an area of 15 countri-
es and 15 dependencies with some 27 million peo-
ple. The telecom market is growing strongly with

Affischer « Inscanning ¢ Original
Professionell produktfotografering

hard competition between operators. Several large
global operators are present in the region.

@ We are now looking for an experienced manager
who can support the KAM in sales and marketing
produce the technical part of system proposals to
our assigned client in Jamaica.

The candidate should have a good technical
knowledge of TDMA cellular systems with a suc-
cessful track record. Knowledge of GSM and 3G
Mobile technology and Ericsson’s datacom solutions
is a merit. As for your personality, we expect you to
have a drive for result and excellent interpersonal
skills. Fluency in English is essential. Ericsson ex-
perience is requested.

This position is placed in Ericsson Branch office in
Kingston, Jamaica.

Contact: Ake Ohnback, General Manager or Edward
Carroll, KAM, Phone +1 876 754 B669. Application:

Noelia Borrego, HR Representative, Mail: noelia.bor-
L DR T TR TN Y T

ERICSSON THAILAND, BANGKOK

GSM System Specialist

The GSM System specialist is responsible for pro-
mote GSM products and solutions towards the Cus-
tomer, and to develop the local product knowledge
of both Customer engineers and Account staff.

@ Major responsibilities: Determine and analyse bu-
siness opportunities for Ericsson and PU's, and the
Customer, and prepare specific product offering tai-
lored to the customer needs.Manage and maintain
CME 20 Radio & Switching Product knowledge.Pre-
pare and make presentations to other local Ericsson
staff, and the Customer on GSM products upda-
ted.Provide PU's with regular updated information
on the local market conditions.Advises customers
on the impacts of new product packaged to their
GSM systems.Support KAM and Sales Department
Manager to plan and promote technical solutions to
meet the customer's requirements and Ericsson
strategic goals.Support and encourage colleague to
*networking".Undertake other duties as requested
by the KAM.

Competence Requirement: GSM system in de-
tailsRoad Map toward GPRS and Edge products
knowledgeNetworking with PU

Qualification: University degree or above-major on
Telecommunication or Electrical Engineering.At least
3 year product management experiences on Mobile
SystemGood technical knowledge in GSM SystemA-
ble to communicate concisely in writing and spea-
king in EnglishHigh Presentation Skills

Contact: Kvanchanok Changtongdee, People & Cul-
ture Office, Kvanchanok.Changtongdee@ect.erics-
son.se

C.A ERICSSON, VENEZUELA, CUSTOMER
SERVICES: NETWORK SUPPORT

CEV (Compafiia Andnima Ericsson), the Market Unit
in Venezuela, was established more than 50 years
ago. Ericsson is the leader supplier in Venezuela for
TDMA, Wireline and IN Networks, having as Custo-
mers the main telecommunications operators in the
country. The company s based in Caracas.

Our ELS is responsible for providing first line sup-
port towards the various networks and systems that
have to-dafe been sold to at least three customers in
Venezuela. Your role, as Senior Support Specialist in
our Switching & IN Support group, involves close
and daily co-operation with our customers as well as
various Ericsson support- and design units worldwi-
de. The role covers the normal Network Support ac-
tivities like CSR/TR Handling, Emergency support
and SW updates/upgrades. The ELS plays also a ve-
ry important role in demos, testing and integration
activities.

Senior Support Engineer
for Switching & IN

@ Substancial experience in Network Support activi-
ties towards AXE Switching and IN for Wireline Sys-
tems, is a requirement. You must have advanced SW
troubleshooting experience, good communication
skills and be willing to transfer competence to the lo-
cal staff. Knowledge of AXE Swiching for Mobile

OH *« PowerPoint-presentationer
Stora utskrifter, aven fran PowerPoint
Fargkopiering ¢ Digitalstudio

DET TRADITIONELLA FOTOLABBET
MED DE DIGITALA RESURSERNA

Systems (TDMA, COMA) will be highly valuated. Ha-
ving knowledge of Spanish is desired but nat man-
datory. You must have the right mindset and custo-
mer-focus that enables you to provide the comect,

contracted level of support to our customers.

ture, america.avariano@cev.ericsson.se. +58 212
2730205, Carlos Ferreira, Local Support Director,
carlos.ferreira@cev.ericsson.se, +58 212 2730485

ERICSSON SYRIA
Ericsson Syria is looking for a talented motivated
person to engage in and fill the position of:

Technical Manager
(Mobile Systems/GSM)

@ The applicant should have a strong customer fo-
cus and a competitive technical background in mo-
bile systems, particularly GSM. The successful can-
didate shall work under the Key Account Manager to
propose technical solutions for the customer's net-
work/ market. He should be able to coordinate work
with the product units, designers, product mana-
gers, support organization and project manager in
order to recommend and implement the best possi-
ble solutions and customer adaptation. He will help
the KAM in sorting out and finalizing commercial and
support issues as related to new products, equip-
ment hardware/ software/docware, features, ser-
vices, etc..

The applicant is required to be a University Gradu-
ate and should have at least 7-10 years of technical
experience in the telecommunication field and Mobi-
le Systems. English fluency is essential. Some travel
may be needed.

Application: Raed.shanaa@tos.ericsson.se, Office:
+963 11 611 8510, Mobile: +963 94 222 060

LM ERICSSON (NIGERIA) LTD.

NEXT CHALLENGE-NIGERIA

Ericsson has 3 new GSM customers in Nigeria. We
therefor enhance the KAM organisation in our local
company LM Ericsson (Nigeria) Ltd. Following posi-
tions are open and on long-term conditions based in
Lagos.

Key Account Managers

@ As a Key Account Manager you will be responsi-
ble for the establishment of the long term partners-
hip between the customer and Ericsson and fulfilling
the customer’s high expectations. You will lead the
Core 3 marketing and sales team and ensure the
product supply to our customer. Your major tasks
will be to build the relation with the customer, create
and maintain account plans, meeting or exceeding
casts.

Preferably you should have a M.Sc. in Engineering
and you should have at least five years working ex-
perience and desirably 4 years with cellular commu-
nications and preferably with GSM experience, an
ability to build excellent relations and drive for re-
sults.

Technical Managers

@ As Technical Manager you will be responsible for
the solutions we propose and provide to the custo-
mer. That includes technical discussions with the
customer, product presentations, lead the work for
preparation of technical specifications and produc-
tion of technical documentation, all in close team-
work with our marketing and sales organisation.

For both positions we need persons whose profile
shows that they have earfier experience as mana-
gers and leading teams, outgoing, independent and
self-motivated with strong interpersonal and com-
munication skills. They should have a university de-
gree, preferably M. Sc. or similar. Good written and
oral skill in English.

Contact: Hans Olander, Business Manager MTN &
NITEL, +46 B 404 6942Goran Soderholm, GAM
MTN, +27 83 212 1533Gustav Magnusson, Business
Manager ECONET, +46 8 508 76640Hans-Olov Rau-
man, GAM ECONET, +27 83 212 5521Gote Hed-
blom, Human Resources, +234 1 269 0249, ECN
823 325. Application: LM Ericsson (Nigeria) Ltd.E-
mail: gote.hedblom@era.ericsson.sel .M.

DIABOLAGET

ERICSSON A/S, DENMARK

Your future in a new world. You will work in the bor-
derlands to an entirely new world and play a part in

shaping the communications solutions of the future.
You will develop your own job and career opportuni-
ties. Only you determine the limits to your own chal-

Configuration Manager

® Configuration Manager role in large international
SW projects. You will become a central part of the
Danish Project Office, which manages and co-ordi-
nates Ericsson’s large and international SW develop-
ment projects for AXE telephone exchanges. The so-
lutions are developed simultaneously in many deve-
lopment divisions in different countries.

Your role is to ensure that the configuration activi-
ties are co-ordinated, planned and executed in all
parts of the project. This includes ensuring that CM
environment are available, product structure is defi-
ned, baseline is defined and tracked, changes to the
projects is controlied and communicated and CM
status is reported to the project managers. You will
also be part of defining new requirements to the CM
environment to ensure that it runs as optimal as pos-
sible.

You are a trained engineer, technician, computer
scientist, or have a related technical degree - comb-
ined with experience with Configuration Manage-
ment and AXE10. Your background has deepened
your existing familiarity with the CM processes and
CM tools used in large development projects — and
considerably improved your very extensive ability to
command a broader perspective and structure high-
ly complex processes.

On a personal level, you are very extrovert and ha-
ve excellent communications skills. You use these
qualities to establish and improve efficient co-opera-
tion across national borders and cultural differences.
Accordingly, you are also proficient in spoken and
written English. If you are not already familiar with
the various relevant tools, we will provide you with all
the knowledge that you require.

eMatrix
Method & Tool
coordinator

@ Key co-ordinating role in large international SW
projects. You become a very central part of the Da-
nish Project Office, which manages and co-ordina-
tes Ericsson's large and international SW develop-
ment projects for AXE telephone exchanges. The so-
lutions are developed simultaneously in many deve-
lopment divisions in different countries.

Your specific role is to make sure that the develop-
ment projects uses Ericsson version of eMatrix in a
uniform way regardless of nationality and geographi-
cal location. Accordingly, you assess and choose the
appropriate methods for each project. As part of
this, you also decide what possible retraining is ne-
cessary and who will deliver the selected retraining -
should you develop internal courses or hire expert
assistance? Do we already have the required soft-
ware, or is it necessary to acquire new software?
And finally, who should be retrained when?

You are a trained engineer, technician, computer
sclentist, or have a related technical degree - comb-
ined with experience with SW development and pro-
ject management. Your background has deepened
your existing familiarity with the processes and met-
hods used in large development methods — and con-
siderably improved your very extensive ability to
command a broader perspective and structure high-
ly complex processes.

On a personal level, you are very extrovert and ha-
ve excellent communications skills. You use these
qualities to establish and improve efficient co-opera-
tion across national borders and cultural differences.
Accordingly, you are also proficient in spoken and
written English. If you are not already familiar with
the various relevant tools, we provide you with all the
knowledge that you require.

NDC DMN-AXE PROJECT OFFICE

@ The challenge for a group manager who wants to
make a difference

The telecommunications networks are changing
rapidly in order to adapt to the new service offerings
such as Broadband and Fast Internet over ADSL and
Ericsson is one of the major players on this market.
In order to adapt to the new services numerous re-
quirements are being set on the networks. Most im-

/
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portant is the ability to combine different technologi-
es and to control the network.

The Global Product Centre (GPC) in Denmark is an
important part of Ericsson’s product development
organisation. The *NDC DMN-AXE Project Office” is
responsible for running total Wireline AXE projects.
The total AXE project is a combination of many sub
and associated projects located around the world
employing more than 1000 people.

Our projects start at TG0 and end at TGS including
design, test and industrialisation of the complete
AXE.

We are looking for a group manager with docu-
mented experience, who is ready to take on the
challenge of leading a group of dedicated people
working with Method, Tools & Training, Configuration
Management, Signal co-ordination and simulated
test environment. The job also includes taking initia-
tives to improve the way we are working in very large
projects.

‘You must be able to handle stress situations and
create team spirit. Your communication abilities
must be excellent and you should be able to com-
municate fluently in English.

Signal Co-ordinator

@ Signal Co-ordinator role in large international SW
projects: You will become a central part of the Da-
nish Project Office, which manages and co-ordina-
tes Ericsson's large and international SW develop-
ment projects for AXE telephone exchanges. The so-
lutions are developed simultaneously in many deve-
lopment divisions in different countries.

To be able to control the development of very big
systems we have divided our SW programs into dif-
ferent blocks. Your role is to ensure that the signals
(interfaces between the blocks) are co-ordinated. By
means of our state of the art tool (SigmaTool) you will
define the overall Target System with the focus on
defining responsibility for every signal in the system.
You will plan and track progress of signal co-ordina-
tion in the different parts of the project. You will also
be a leading part of optimising the signal co-ordina-
tion processes.

Engineer, technician,
computer scientist, or
related

@ You are a trained engineer, technician, computer
scientist, or have a related technical degree — comb-
ined with experience with AXE10 development. Your
background has deepened your existing familiarity
with the SW processes and SW tools used in large
development projects — and considerably improved
your very extensive ability to command a broader
perspective and structure highly complex processes.

On a personal level, you are very extrovert and ha-
ve excellent communications skills. You use these
qualities to establish and improve efficient co-opera-
tion across national borders and cultural differences.
Accordingly, you are also proficient in spoken and
written English. If you are not already familiar with
the various relevant tools, we will provide you with all
the knowledge that you require,

Simulated Test
Environment co-ordinator

@ Simulated Test Environment (STE) co-ordinating
role in large international SW projects: You will beco-
me a central part of the Danish Project Office, which
manages and co-ordinates Ericsson’s large and in-
ternational SW development projects for AXE telep-
hone exchanges. The solutions are developed si-
multaneously in many development divisions in dif-
ferent countries.

Your role is to make sure that the simulated test
environment is in place for the development pro-
jects. The STE consist of a number of test tools and
components representing different simulated HW
products. Your job is to make sure the project requi-
rements to the STE are identified, that requirements
for new components are analysed and prepared,
that components are developed and tested and that
the project receives support for STE. Additionally it
is expected that you will be an ambassador for STE

ECC Method & Tool
coordinator

® Key co-ordinating role in large international SW
projects: You become a very central element’in the
Danish Project Office, which manages and co-ordi-
nates Ericsson’s large and international SW develop-
ment projects for AXE telephone exchanges. The so-
lutions are developed simultaneously in many deve-
lopment divisions in different countries.

Your specific role is to make sure that the develop-
ment projects uses Ericsson version of ClearCase
(ECC) in a uniform way regardiess of nationality and
choose the appropriate tools and methods for each
project. As part of this, you also decide what possi-
ble retraining is necessary and who will deliver the
selected retraining — should you develop internal

courses or hire expert assistance? Do we already
have the required software, or is it necessary to ac-
quire new software? And finally, who should be re-
trained when?

Engineer, technician,
computer scientist, or
related

@ You are a trained engineer, technician, computer
scientist, or have a related technical degree — comb-
ined with experience with SW development. Your
background has deepened your existing familiarity
with the processes and methods used in large deve-
lopment methods - and considerably improved your
very extensive ability to command a broader per-
spective and structure highly complex processes.
On a personal level, you are very extrovert and ha-
ve excellent communications skills. You use these
qualities to establish and improve efficient co-opera-
tion across national borders and cultural differences.
Accordingly, you are also proficient in spoken and
written English. If you are not already familiar with
the various relevant tools, we provide you with all the
knowiledge that you require.

Contact: Kim Mahler on + 45 33 88 31 67. Applica-
tion marked "50018026™: nytjob@ericsson.dk or to
L.M. Ericsson A/S, Sluseholmen 8, 1790 Copenha-
gen V, Denmark, Att. Human Resources.

Project Administrator

@ You will be the Project Managers right hand and
the center of the communication flow in the project.
You become a very central element in the Danish
Project Office, which manages and co-ordinates Er-
icsson's large and international SW development
projects for AXE telephone exchanges. The solutions
are developed simultaneously in many development
divisions in different countries.

As a Project Administrator you have a key-position
and you will support the project leaders and other
project members with a variety of administrative
tasks.

You are responsible to update the project libraries
and the project WEB in order to give your project
members easy of access for the project status. You
will organize meetings, Kick-Off's and other project
arrangement. You will write minutes from meetings
and you are skilled in proofreader and help us in dif-
ferent English texts. You will also follow-up on pro-
ject budget and other administrative tasks that help
create an overview of the project.

The candidate we are searching has a solid back-
ground within administration probably a graduate in
comespondence, business administration or secreta-
rial education. You have sense for economics and
good computer skills and experience within MS Offi-
ce.

You are open, inquisitive and structured in hand-
ling your work tasks. You have an overview over
complex structures and will deliver your work in time
- also in stressed situations. It is important that you
have good social skills both in co-operation and
communication with other people, since the position
includes frequent contacts in a large international or-
ganization. Our candidate is fluent in English verbally
and in writing.

Project Controlier

@ As Project Controller you have a key role in an in-
ternational project organization. You become a very
central element in the Danish Project Office, which
manages and co-ordinates Ericsson's large and in-
ternational SW development projects for AXE telep-
hone exchanges. The solutions are developed si-
multaneously in many development divisions in dif-
ferent countries.

As a Project Controller you are a part of the total
project management team and will work closely with
the project leaders with the project financial control
routines as planning and control. An important part
of the job is to establish an economy process within
the project and you have the overall responsibility to
ensure that the financial management of the projects
is efficient, well coordinated and organized to provi-
de maximum support to the total project manage-
ment and its Steering Committee for the fulfillment of
status of the project economy mainly to the project
management.

We are looking for someone with bachelor of com-
merce qualifications (HH) or knowledge of accoun-
ting. You have knowledge in the MS Office and as
we are working in international organization, our
candidate is fluent in English verbally and in writing.

You are open, inquisitive and structured in hand-
ling your work tasks. You have an overview over
complex structures and will deliver your work in time
- also under pressure. The job involves contact with
a variety of people and good communication skills
and the ability to work with others are therefore high-
ly valued. The person we are looking for is good at
combining independent work with teamwork.

Contact: Liisa Uitti on + 45 33 88 37 96. Application
marked "50018029": nytjob@ericsson.dk or to L.M.

Ericsson A/S, Sluseholmen 8, 1790 Copenhagen V,
Denmark, Att. Human Resources.

ERICSSON INTERNET APPLICATIONS

The Network Solution division's mission is to contri-
bute to our cusfomer's success by creating timely
vices. We are responsible for the Preparation of pro-
duct business plans for the Philippine market. We
define network concepts and technical bid strategi-
the tender phase. We also perform engineering of
the offered networks. Are looking for a job with exci-
ting work tasks in @ warmer climate? Keep on rea-
ding.

Prepaid Solution
Manager, Phillipines

® We are now looking for a Prepaid Solution Mana-
ger. As a Prepaid Solution Manager you will work for
the Product Development Unit (PDU) Prepaid Solu-
tions within the Core Unit Internet Applications, but
will report to the Network Solution Division head.

You will work closely with the Account team for
customer(s) in the Market Unit in positioning solu-
tions in the IN/Prepaid area and in supporting related
project(s) in the execution phase.

Your main tasks will be to: Support the various
ongoing prepaid solutions initiatives in terms of sales
support by e.g. working with technical offers to the
customer in the prepaid solutions area. Setting and
managing the expectations of the customer and in-
fluencing the customer in crystallizing their needs for
prepaid solutions. Facilitate the successful execu-
tion for various prepaid projects. Advise the Techni-
cal Manager and the Account team of specific pro-
duct roadmaps for the customer and work closely
with them and the customer to set out their require-
ments for new features and functions. Work with va-
rious Product Units, primarily PU-PAY, to ensure that
specific commitments for solutions are derived and
met with.

As applicant you have expertise in the area of IN
and, specifically, Prepaid solutions. You have a well-
established contact network within PU Prepay. You
have experience from direct exposure to PPS pro-
duct/solution management.

It is an advantage if you have experience working
in a Market Unit and that you are flexible and can

look for solutions across different Product Units. Ha-
ve you already decided to apply?

Contact: Govindan Raghavan, +63 2 635 1839. Ap-
plication: Prepaid Solution Manager,
cool.jobs@eip.ericsson.se
ST e T aEs e TR

LM ERICSSON INTERNATIONAL AB
REPRESENTATIVE OFFICE NICOSIA,
CYPRUS

Account Manager

® We are seeking a person, for local employment in
Cyprus, to be the Account Manager and overall re-
sponsible for one of our customer accounts.

You will in addition have a role in various projects,
which includes Commercial responsibility in prepa-
ring offers together with our Technical and Project
responsible persons at RCY. With this in mind we
believe you have a background in Marketing and Sa-
les with good knowledge of either Ericsson's Mobile
or Multi Service Networks, preferable both. You are
required to be fluent in both English and Greek.

The Ericsson office (RCY) in Nicosia, Cyprus is a
small sales and support office with only 7 people so
we rely very much in being highly flexible when it co-
mes to the spectrum of tasks to work with. A good
contact network within Ericsson worldwide is neces-
sary since we rely much on support from primarily
Sweden and Greece.

The local PTT, CYTA- Cyprus Telecommunications
Authority- have since 1994 a GSM System in opera-
tion where Ericsson is the sole supplier for the core
parts. Competition is however increasing for external
systems and nodes.

CYTA's Fixed Network consist today of infrastruc-
ture from both Ericsson and Alcatel where we need
to further promote newer solutions like the ENGINE
concept from Multi Service Networks. Cyprus has
applied to join the EU by 2003 so by that time the te-
lecom market will be de-regulated.

Contact: Ola Mbller, General Manager
ola.moller@rcy.ericsson.se or Anders Ekstrom: an-
ders.ekstrom@rcy.ericssons.se, Office number +357
2 591 888, Fax +357 2 351 443, LM Ericsson Inter-
national AB (RCY), Representative office Cyprus, P.O
Box 245221300 Nicosia.

Stockholm University’s
Executive MBA program

... real choices

for serious professionals

Intensive and part-time options
English and Swedish alternatives
Wide range of flexible modules
Specialist options

Enrolling now for January 2002

Entry requirements

~ bachelors degree (120 credit points) or equivalent
— minimum 3 years professional experience

— company sponsorship

Contact

Eva Carnestedt on 08-674 74 25, email ec@fek.su.se or
Lotta McLaughlin on 16 37 94, email emc@fek.su.se
for more information or see our website www.fek.su.se
for details of our Executive MBA presentation evenings

and on-line application.

With 40 years of experience in running management
courses and 5 research institutes, Stockholm University’s
School of Business offers a range of courses that covers
the entire business spectrum. Our Executive MBA Program
enables you to apply theories directly to strategic projects

in your company.
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Tradlost LAN
till nytt IT-universitet

Nérmare 150 elever pa Géteborgs
nya IT-universitet kopplar upp sig
tack vare Ericssons tradldsa WLAN-
16sning.

- Nagot av en genombrottsaffir,
séager Bjorn Gustafsson pa Ericsson
Enterprise.

» IT-universitetet, som slog upp portarna i
bérjan av september, dr ett samarbete mel-
lan Chalmers och Goteborgs universitet.
I moderna lokaler, inredda i gamla varvs-
byggnader i Goteborgs hamn, ska fram-
tidens IT-utvecklare utbildas.

For datorkommunikationen i de nya loka-
lerna har IT-universitetet valt Ericssons Wire-
less LAN-l6sning, WLAN. Samitliga 150 elever
har bérbara datorer med tradlés uppkoppling
mot [T-universitetets lokala nitverk. Med
WLAN har IT-universitetet skapat en flexibel
arbetsmiljd for studenter och anstillda. Var i
lokalerna de &@n befinner sig, i foreldsnings-
salar, grupprum eller pa studieplatser har stu-
denterna stindig kontakt med nétverket.

— Ericssons lésning fungerar bra, berittar
Per Gustafson, projektledare for infrastruk-
turen pa [T-universitetet. F 39
Nir flera elever samlas pa
ett stille kan vi enkelt
koppla in en extra access-
terminal och forstirka
nitet dér det behdvs.

For Ericsson Enterpri-
se ir affiren med IT-uni-
versitetet viktig. Att fa in
en fot i universitetsvirl-
den, och dA sérskilt pd ett
stiille som IT-universitetet, dr nagot av ett ge-
nombrott, sdger Bjorn Gustafsson, lanser-
ingsansvarig for trdslost LAN pd Ericsson
Enterprise.

— Universitetsvirlden &r ett intressant om-
ride. Studenterna, som nu anviinder vart
system, dr de som i framtiden kommer att
ansvara for IT-frigor pa firetag och forvalt-
ning. Universiteten ligger dessutom langt
fram och tar till sig mdjligheterna med den
nya tekniken. Manga foretag sneglar pa de-
ras val av teknikltsningar.

Sidkerheten ir det frimsta skilet tll att
[T-universitetet valde Ericssons WLAN-
16sning, berédttar Per Gustafson.

Bjdrn
Gustafsson

FAKTA/IT=UNIVERSITETET

[T-universitetet &r ett samarbete mellan Chal-
mers tekniska hégskola och Géteborgs uni-
versitet. Studenterna viljer mellan fem pro-
gram: Business Technology, Mobil Informatik,
IKT och larande, IT inom hélso- och sjukvérd
samt Ménniska-datorinteraktion.

Samtliga program &r pa 60 poéng och
minst 100 poéng fran tidigare studier &r ett
grundkrav for att bli antagen.

P& senare tid har det upptéckts brister i
WLAN-standardens sdkerhetsldsning. Kryp-
teringskoden har knickts och foretagens in-
terna kommunikation har relativt enkelt
kunnat avlyssnas.

Ericsson har avhjélpt problemet med en
egen sikerhetsldsning,

— Vi kér nu en kampanj i Sverige dir vi
marknadsfor var 16sning med just sikerhets-
argument, berdttar Bjérn Gustafsson pa
Ericsson Enterprise.
Niclas Henningsson

frilansjournalist

Per Gustafson, projektansvarig fér infra-
strukturen pa IT-universitetet, ar ndjd med
det tradldsa natverket fran Ericsson.

Foto: Niclas Henningsson

WLAN-sdkerheten 10st for tre ar sedan

Den senaste tiden har det skrivits
mycket om den bristande sikerhe-
ten i WLAN-néten, de tradlésa kon-
torsnéten. Vem som helst kan med
enkel utrustning ta sig in pa fore-
tagens lokala nét, har det sagts.
Men det ndmns séllan att Ericsson
l6ste problemet redan for tre ar sen,
nir WLAN-tekniken var ny.

» WLAN, Wireless LAN, dr enkelt uttryckt ett
tradlost lokalt datanit. Oftast pa ett kontor.
De som arbetar pa kontoret kan ta med sig
sina birbara datorer inom byggnaderna och
ha samma hoga dverforingskapacitet som i
det vanliga LAN:et, som i allménhet &r ett
Ethernet-nit med 10 Mbps.

Anvindaren behdver ett instickskort i sin
bérbara dator, ett radiomodem, som kom-
municerar med accesspunkter, AP, det vill
siga radiobasstationer som monteras pa
viggar eller tak. Varje AP, som har en réck-
vidd pé cirka 300 meter utomhus och cirka
75 meter inomhus, klarar genomsnittligt 15
samtidiga anvindare.

— Vi pé Ericsson insdg redan for tre ar sen,
nir tekniken fortfarande var ny, att den stan-
dard (80o2.11) som togs fram med inbyggd
WEP-kryptering hade for svag sikerhet, si-
ger Patrik Hard, som svarar for introduktio-
nen av produkten. Ericsson utvecklade dr-
for utifrin etablerade produkter en egen
nod, WLAN Guard, som uppfyller de stréng-
aste kraven pé sdkerhet.

Guard:en &r placerad mellan accesspunk-
ten i radionitet och det fasta lokala nitet.
Det vill siga, AP:n &r inte innanftr brandvég-
gen, vilket har varit fallet ndr hackare kom-
mit in pa LAN:et via en AP. En Guard klarar
sju AP och det behdvs alltsa flera sdkerhets-
noder for att ticka ett stirre kontor.

Ericssons WLAN Guard arbetar med kryp-
tering och behdorighetskontroll fér att kunna
skapa en sdker tunnel &t varje anvindare.
Anvindarna maste da logga pa tva ginger,
forst mot Guard:en och sen mot sitt lokala
nét. Ericsson anvénder sig av ldgst 128 bitars
kryptering (Blowfish/3DES) vilket i praktiken
ridcker mot alla féirsék till intrdng och vida
overtridffar WEP-kryptot.

En styrka med Ericssons modell 4r att kun-
den kan borja med en standardlisning och
sen ligga till Guard:en med tnskad siker-
hetsniva utan att behdva byta all utrustning.
En annan styrka dr det flexibla tvervaknings-
systemet somn gor att man centralt kan byta
och ldgga till nycklar till nya anviindare.
Krypteringsnycklarna byts ocksd automa-
tiskt efter en kort tid for att tka sdkerheten. |
WEP var detta omdijligt eftersom man dér
ldgger krypto i varje PC-kort och AP

— Vér losning dr den bésta pa marknaden
och sikerhetsdiskussionen i media borde

lllustration: Martin Gradén

FAKTA/TRADLOST LAN, WLAN

Ericssons |6sning for tradiést LAN introduce-
rades p& marknaden i september 2000.
Systemet bestar av tre delar: en accesstermi-
nal, en sékerhetsldsning (Guard) samt insticks-
kort (PC-kort) till datorerna. Varje access-
punkt betjanar 15 till 20 anvandare samtidigt

och rackvidden ligger mellan 75 och 300 me-
ter, beroende pa om systemet anvands inom-
eller utomhus. Varje accessterminal har en
kapacitet pa 11 Mbps som de anslutna dato-
rerna delar pa.

egentligen gynna oss, sdger Jesper Larsson,
som centralt arbetar med forsdljning mot
Enterprise nya organisation med fem regioner.
- Overgingen till indirekt forsiljning via
partners tar emellertid tid, men vi arbetar nu
hért med att fa ut vart n Mbit WLAN-system
med Guard och har nu 27 partners som siljer
WLAN it oss. Senast nu till Chalmers i Sveri-
ge, delvis tack vare var hiiga sikerhet, och
tidigare till bland annat skolor i Malaysia.
Aven om Ericsson ocks siljer standard-

lésningen utan Guard, sd rekommenderas
kunderna alltid att kipa hela l6sningen. Och
inom Ericsson &r det obligatoriskt att anvin-
da Guard:en.

Lars Cederquist
lars.cederquist@ime ericsson.se

www.ericsson.com/WLAN/product-11.
asp


http://lars.cederquistOlme.ericsson.se
http://www.ericsson.com/WLAN/product-n

26 OMSTART

Redakt6r: Maria Paues, mana@pavesmedia.se, 08-665 73 99

KONTAKTEN NR 16 2001

Kvinnor ska lockas
vilja teknikstudier

» Otaliga kampanjer virlden 6ver forsoker
locka flickor att intressera sig mer fiir teknik.
I USA utgdr kvinnoma 45 procent av hela
arbetskraften, men det &r bara 12 procent av
dem som arbetar med teknik.

Dessutom konstaterar det amerikanska
nationella ridet for kvinnoforskning NCRW
att allt firre amerikanska kvinnor utbildar sig
inom dataomradet. 1984 stod kvinnorna for
37 procent av hégskoleexamina i datateknik,
1999 var férre &n 20 procent av de utexamine-
rade kvinnor.

Liksom i minga andra linder vill NCRW
att ldrarna redan i forskolan bérjar intressera
flickor for teknik. Hogskolor och universitet
uppmanas att ta bort de extremt svira kurser
som ofta finns i bérjan pa datautbildningar,
eftersom de hindrar kvinnor frédn att ta sig in
pd programmen.

Doft av blommor
gor dig smartare

» Vet du att doften
av blommor 6kar var
intellektuella kapa-
citet och gbr att vi ldr
oss snabbare? Det
visar en amerikansk
studie, enligt hélso-
sajten wellido.com.
22 kvinnor och mién
klarade ett invecklat
pussel pa en femte-
del kortare tid om de forst fick kiinna blom-
doft.

Barns inldrming gar ocksa fortare om de
har vildoftande blommor i sin omgivning.

Personlig utveckling
viktigare dn l6nen

»» Intressanta arbetsuppgifter och personlig
utveckling ar viktigast.

Det konstaterar tva forskare frdn norska
handelshgskolan som intervjuat 1 500 stu-
denter i elva ldnder.

Den sociala miljon och méjligheter till
personlig utveckling smiiller hogre dn hig
16n och trygghet i arbetslivet.

Sjalviortroende
ger jobb och hilsa

» Det finns ett tydligt ménster som visar att
den som har gott sjdlvfortroende gar arbets-
16s och sjukskriven kortare tid n andra.

Det konstaterar Patrick Millet som under
15 ménader fisljt 145 sjukskrivna och arbetsls-
sa. Han dr doktorand vid Arbetslivsinstitutet.

— Personer med gott sjilvfortroende har
viisentligt mycket kortare tids sjukskrivning.
Skillnaden &r i genomsnitt nio ménader.
De har ocksé biéttre hilsa och kortare tid av
arbetsléshet, i medeltal 19 manader istillet
for28.

Ingen skillnad mérks dock mellan kéinen.

E-postfria fredagar
pa brittiska foretag

» | Storbritannien gor allt flera foretag
fredagarna e-postfria.

Orsaken ar att kreativiteten och moralen
bland de anstéllda sjunker nér de tillbringar
for mycket tid framfor datorn och deltar i
e-postlistor.

Resebyran Hogg Robinson r ett av foreta-
gen som infor féorbudet.

— Nir folk inte dgnar sig at e-post blir de
inspirerade att triffa och prata med riktiga
miinniskor, siger David Radcliffe, vd for
Hogg Robinson, till tidningen The Observer.

Bodil Josefsson och Kenneth Lind gillade verkligen att jobba med GSM
on the Net. De trodde pa produkten och brann for det de gjorde. Men i
varas tog det slut. Projektet var ett av de forsta som lades ner nar foreta-
get behovde kapa utgifter. Nu har bada hittat nya jobb inom Ericsson.
Men hur kommer de igen efter en sddan erfarenhet?

Nar projektet
forsvann

» | dag har Bodil Josefsson och Kenneth
Lind fullt upp pa sina nya jobb. De ser ljust
pa framtiden och tycker att de har haft tur
som har hittat nya utmaningar inom Erics-
son. | april var det inte lika muntert.

Béda minns exakt hur de fick beskedet att
GSM on the Net skulle avvecklas. Bodil
Josefsson som hade personalansvar fick
hira beslutet ett par dagar i forvig.

~ Min chef meddelade att han ville prata
med mig, beriittar hon. Han kom in pa mitt
rum och sa "pengarna ar slhat”.

Kenneth Lind fick, liksom de flesta andra,
via e-post kallelse till ett méte i Kista.

- Det spekulerades en hel del. Somliga
trodde att det skulle bli en fest, medan
andra var helt siikra pa att det var kort.

Stor besvikelse

Minga blev naturligtvis viildigt besvikna.
Sjilv minns Kenneth Lind inte riktigt vad
han kinde. Det var forst nidr han hunnit
hem som funderingarna kom.

- Det var egentligen bara att gilla ldget
och bérja stka nytt jobb direkt. Det var in-
genting att vinta pd, siger han.

— Sjilvklart kiindes det jattebittert, tycker
Bodil Josefsson. Jag hade jobbat i tvd och ett
halvt &r och tyckte att jag hade fatt ihop ett
villdigt bra gdng som verkligen fungerade
tillsammans. For mig var det nistan jobbi-
gast med ansvaret for mina anstillda. Det
tog mycket tid och kraft att forstka lotsa
dem vidare. Jag led verkligen med dem.

Samtidigt var det egentligen inte heit
oviintat. Bide hon och Kenneth Lind visste
att de jobbade med nagot som lag utanfor
Ericssons kiimverksamhet. Vad GSM on the
Net gjorde var att koppla ihop lokala data-
néitverk med GSM-systemet, med hjilp av

—Vi visste att vi kostade pengar, som
Kenneth Lind uttrycker det.

Och @ven om miénga kanske tyckte lite
synd om sig sjilva i birjan, viindes det
ganska snart till en insikt om att de hade tur
som fick besked tidigt. Det skulle ju bli fler

— Aven om verksamheten las ned, sa blev
vi inte uppsagda, utan fick méjligheten att
stka nya jobb internt, séger Bodil Josefsson.
Vifick en chans att styra vart vi skulle ta viigen.

— Det hade varit mycket viirre att bara bli
placerad nagonstans, siger Kenneth Lind.

For att orka ga vidare och bbrja om néir
ens projekt forsvinner tror de att det &r vik-
tigt att man forstar och accepterar motiven
bakom beslutet.

— Det tror jag att de flesta gjorde, sdger
Bodil Josefsson. Annars skulle det ha varit
mycket jobbigare. Da skulle man tappa for-
troendet fér ledningen.

For Kenneth Lind var det andra gingen
han var med om en nedlidggning. Han arbe-
tade tidigare med Mobility Server, som kom
ut pd marknaden i en fbrsta generation,
men las ner di andra generationen var un-
der utveckling.

—Men hittills har alla férindringar
varit positiva for mig nér jag tittar tillbaka.
Jag har fatt roligare och roligare arbetsupp-
gifter. Man fir rikna med att sddant har
kan hiinda och gora det bésta av situa-
tionen.

Fortsatt engagemang
Fast visst ville han hitta ett jobb som kiindes
lite sdkrare den hédr gingen. Sedan nagra
veckor arbetar han med Cello Packet Plat-
form. Det &r roligt arbete som han skulle
kunnat stka i vilket fall som helst.

— Forvintningar? Ja, jag hoppas ju att det

Kenneth Lindh har fatt med sig
fiera kolleger till det nya jobbet
inom Cello Packet Platform.
Han kanner sig valkommen.
"De flesta ar nog glada 4t att ha
fatt in lite nya krafter, samtidigt
som de sikert saknar sina
‘gamia’ konsulter

som har fatt sluta. "

"Det kom inte som en total Gverraskning
att vi las ner,” tycker Bodil Josefsson. Sa
hér i efterhand kan man lagga ihop vad
som hande under varen och se att det
var pa gang.

ska mynna ut i en produkt. Det skulle vara
kul fér omvéxlings skull.

Bodil Josefsson dr ocksd ndjd. Hon ar
ansvarig for ett marknadsprogram kring vi-
gen fran GSM till 3G. Program Manager &r
nya titeln.

Men hur mycket vigar de engagera sig i
sina nya uppdrag?

~ Visst funderade jag ett tag pa om det
hade varit viirt alla sena kviillar och allt
helgjobb. Men det som héinde med GSM on
the Net pdverkar inte mitt engagemang i
min nya roll. For mig &r det viktigaste att jag
har stimulerande och utmanande arbets-
uppgifter idag, séger Bodil Josefsson.

Kenneth Lind haller med.

—Jag hade ett jobb som var kul dir jag
trivdes. Och under den tiden fick jag prova
pé nya arbetsroller, sa fér mig var det sjélv-
klart vért det.

—Jo, visst dr det sd, instimmer Bodil
Josefsson. Jag larde mig ocksa jittemycket.

Nybérjare igen

Aven om de naturligtvis helst viljer sjélva nir
de ska byta jobb, ser de ingen stbrre skillnad
nér man vl har borjat sitt nya arbete.

— Som alltid gar man frdn att vara kunnig
inom ett omrade till att bli nybérjare, siger
Kenneth Lind. Men det &r spdnnande.

Han anser att det viktigaste for att snabbt
komma igdng igen &r att ha en bra chef som
stottar och kolleger som kan hjélpa en till
ritta. Det tycker han att han har fatt.

Och allt &@r inte helt nytt ndr man byter
jobb inom foretaget.

— Ericsson dr @nda Ericsson och sjilva
kulturen dr ungefir densamma Gverallt.

Maria Paues
maria@pauesmedia.se
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Att man forstar och accepterar motiven till att ett projekt l&ggs ner ar viktigt for att orka g vidare och engagera sig igen, siger Bodil Josefs-
son och Kenneth Lind som fram till i varas jobbade intensivt med GSM on the Net.

Foto: Alexander Farnsworth

"Det ar tillatet att ha en svacka”

A andra sidan vill foretaget inte skapa oro och

Broadband
signal
routing ...

... audio testing,
battery simulation,
and a little

something extra.

Keithley offers combined broadband
signal routing (RF and high
speed digital signals), battery
simulation, and audio testing in
new ways that help our customers
get products to market in less
time, and with fewer defects. Every
solution we develop includes the
rich engineering experience of
Keithley people who are eager to
work with you, and to lend the
kind of support today’s applications

demand.

Visst kan jobbet kiinnas meningslst nér projektet ldggs ner.
Att arbetslusten hos medarbetarna drabbas &r beslutsfattarna
hogst medvetna om, sager Carl-Gustaf Leinar som &r personal-
ansvarig for den svenska delen av Ericssonkoncernen.

massflykt i ontdan.

- Men ofta kiinner medarbetarna pa sig vad som ér pa
gang. Beslutet har vuxit fram inifrdn under en léngre tid,
forklarar Carl-Gustaf Leinar.

Niir beskedet till slut kommer ér det viktigt att chefer-

Please contact us by fax or
e-mail for further information.
Or call our support engineers
to learn about exciting, new

» Carl-Gustaf Leinar har ofta hért ingenjorer prata om
produkter som sina bebisar.

— Att da lidgga ner projektet innebér att vi pillar med
ménniskors innersta. Sjdlvklart paverkas arbetslusten
och motivationen.

Fran foretagets sida giller det att
forsdkra sig om att de som drabbas
kinner sig omhindertagna. Inte
minst dérfor att det dr viktigt att det
finns folk som vill och végar jobba i
de lite mer riskabla projekten.

Sa fort som mdjligt inventeras
kompetensen bland de bertrda.
Finns det andra delar av foretaget
som har behov av liknande kunskap
och erfarenheter? Sedan giller det
att skapa en métesplats dir medarbetarna far klart for
sig vilka alternativ som finns, och dér de far méta pro-
jektledare pa jakt efter forstirkning.

- De som &r trygga i sig sjdlva, med sin kompetens
och forstar logiken i de beslut som fattats, klarar sig ofta
bra, sdger Carl-Gustaf Leinar. Men sdkert kan vi bli batt-
re pa att forklara varfor vi gbr som vi gor.

Det dr en svar balansging att avgora i vilket skede per-
sonalen ska informeras om att ett projekt ska liggas
ned. Ju tidigare, desto littare for de bertrda att vinja sig
vid tanken.

na stannar kvar i projekten, lotsar sina medarbetare vi-
dare och avslutar pa ett bra sitt.

- Det fungerar inte om chefen sdger "nu har vi tre ma-
nader pa oss att avveckla och séka nya jobb. Sjalv borjar
jag ett nytt arbete nésta vecka”.

[ den bista av virldar skulle ingen vara sa orolig att
han eller hon hoppade pa ftirsta bista erbjudande bara
for att forsdkra sig om ett jobb. Men tyvérr tror Carl-
Gustaf Leinar att Ericssons och branschens bekymmer
leder till att sddant férekommer.

— Helst ska man kéinna att man gér till ndgonting och
inte frdn ndgonting annat, &nskar han. Det dr si klart
svart, men projekt kommer och gar.

Carl-Gustaf Leinar har sjélv varit med om att organi-
sationer han arbetat inom lagts ner eller salts:

— Det blir verkligen en separation. Och det &r nack-
delarna som mérks foirst. Nu far jag inte jobba med de
hér médnniskorna som jag gillar, och jag maste flytta frin
de hir lokalerna. Férdelarna drésjer. Som att man far nya
trevliga arbetskamrater nigon annanstans.

Carl-Gustaf Leinar berittar att han ofta méter medar-
betare som ifrdgasitter om ledningen forstar hur myck-
et energi och oro det gar t vid férdndringar.

— Och visst dr det sd. Samtidigt styrs vi i stor utstréck-
ning av omgivningen och branschen. Men en del for-
dndringar styr vi 6ver sjdlva och ddr maste vi bli mer
aterhallsamma.

Maria Paues

products:

«208-50904679

Fax: 08-6552610
E-Mail: hakansson_peter@keithley.com
www.keithley.com

Download your free Telecom Application Kit at
www.keithley.com/ideas

Keithley International Investment Corporation
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Cisco utmanas pa IP-planen

NYA STOMNATET FOR IP-TRAFIKEN

Sedan ett och ett halvt ar har Erics-
son tagit upp kampen med Cisco
och bygger nu kompletta stomnit
for IP-trafik. Totalt sdljer man nt
for ett par miljarder kronor per ar.

» Det talas mycket om 3G och mobiltelefoni
och IP och All-IP rakt igenom nften, men
inte lika mycket om sjdlva niten och routrar-
na (datavixlarna) och kablarna som ska gira
det méjligt. Framfor allt talas det for lite om
att dven Ericsson dr med om att bygga och
siilja IP-niit till operatérer.

Och det dr kanske inte s konstigt. For
bara ett och ett halvt 4r sen hade Cisco 100
procent av routermarknaden. Idag har ame-
rikanska Juniper kapat 4r sig cirka 35 procent
och eftersom Ericsson har Juniper som sam-
arbetspartner dr dven Ericsson med i spelet.
Dir finns nu en enhet, Ericsson IP Network
Solutions, som &r del av en stirre enhet for
IP-infrastruktur. Ddr har man ansvar for rela-
tionerna till Juniper och dir finns ett labb
som integrerar olika routerlsningar.

— Vi har redan silt vira
IP-nitslsningar till flera
kunder, berittar Lennart
Norell, chef for enheten.
En stor affir gjordes kring
nyar da svenska Telia
International kopte en
lésning for savil Europa
som Nordamerika. Men Lennart Norell
vi har ocksd byggt IP-
stomniit i Kina, Polen, Frankrike med flera
ldnder.

Svindlande fart

De stora IP-néten &r byggda i flera lager. [ ett
normalstort nét finns det en handfull riktigt
kraftiga routrar som av redundansskil — om
en gar ner tar den andra tver - dr placerade
tvd och tva. Det &r i Ericssons fall Juniper-
routrar under namnen AXI 520 eller den star-
kare AXI 580. De klarar att skeppa data med
upp till 40 respektive 160 Gbit per sekund,
vilket innebir att det tar otroligt kort tid for
routern att avgora vilken vig ett litet data-
paket pa 60 till 70 bytes ska séndas.

Arkitekturen i ett kidrnlager kan skifta
beroende pa hur trafiken férdelar sig inom
omradet. Man talar bland annat om stjarn-
eller ringnit. Ett stjimnaét passar till exempel
bra for ett europeiskt niit didr merparten av
trafiken via en central punkt ska skickas 6ver
Atlanten, det vill siga interkontinentalt.
Ett ringniit dr optimalt fér ett nit ddr man
med stor lokal penetration av kunder surfar
runt pé kontinentala siter. Det kan ocksa fin-
nas skil att i ett ringnét skapa en forbindelse
tvirs 6ver, mellan ett par routrar, for att klara
av en speciellt hog trafikbelastning eller ska-
pa suboptimerade trafikviigar.

Samlar ihop trafiken

I péfarterna till superroutrarna samlas
bland annat trafiken frdn Internet Service
Providers/Service Providers, mobilnédten och
foretagsnidten ihop av aggregationsroutrar,
som kan vara AXI 520 med olika hég kapaci-

tet beroende pa vad som krévs. Hastigheten
kan dér pendla frén 622 kbps till 2,5 Mbps.
-Vi maste komma
ihag att kapacitet kostar
och att ingen operatdr &dr
villig att skaffa mer kapa-
citet &n vad han kan tjdna
in, siger Richard Bruvik
pa IP Backbone Solutions
Interop Lab. r 4
Aggregationsroutrarna  Richard Bruvik
samlar alltsd ihop trafi-
ken frin "edge routers”, som ligger pa kanten
ut mot accessniten och kan vara Ericssons
egna routrar AXI 540, som Ericsson kipte for
tvé ar sedan frin Torrent Technologies. Trafi-
ken frin bredband som, ADSL eller WLAN
eller foretagsnit gar direkt till en sddan kant-
router, medan mobilniten, Internet Service
Providers och lokalviixlarna med vanlig fast
telefoni gdr via en Media Gateway.

IP-labbet

[labbet for IP-l6sningar arbetar man med att
koppla ihop routrar och prova olika nitlos-
ningar, till exempel VPN, Virtuella Privata
Nit. Detta inkluderar interoperabilitet, sam-
korbarhet, mellan olika routerfabrikat och

nétvervakning. Labbet dr dérfor spickat
med routrar av olika mérken och kapacitet.

-Vi fir manga bestk och ett vanligt
onskemdl &r att de vill se att vira Juniper-
och Torrent-routrar verkligen fungerar till-
sammans med Cisco-routrar, séger Richard
Bruvik. Vi gor dven testning har, dar vi sétter
upp valda delar av kundernas nit. Ibland ut-
bildar vi ocksa deras driftpersonal.

[P-niiten &r framtiden och alla operatdrer
som vill driva datanit méste vidareutveckla
och bygga ut sina nit. Frdgan &r bara i vilken
takt. Bredband byggs nu successivt ut och
ju fler anvindare som har bredband desto
hogre krav stills det pd backbone och
transmission.

- Det dyra &r faktiskt transmissionen,
sdger Richard Bruvik. Till exempel fiber-
kabeln Gver Atlanten dér idag manga opera-
torer delar pa bandbredd och kostnader.

—Vi &r nu med pd IP-marknaden och har
redan salt mer &n 1000 routrar. Vart néista
madl &r att kira Multiservice Gver IP, det vill
siga flera tjdnster Gver ett och samma nit,
och tal med full kvalitet, séiger Lennart Norell.

Lars Cederquist

lars.oederqu?stﬂh'le.eﬂc_sson.se

Richard Bruvik, Anders Gidlund och Bengt
Nordberg forbereder ett test dér man provar
hur olika routerfabrikat kan samkédras i en

natldsning. Foto: Ecke Kiiller
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Moso ar losningen for Mobilt Internet

Ericsson och Microsoft, marknadsledande inom mobiltelefoni respektive
mjukvara, gick i september i fjol samman om ett Mobilt Internet-bolag,
Ericsson Microsoft Mobile Venture. Malet ér att snabbt ta fram enkla,
anvindarvéanliga 16sningar och malgruppen 4r operatdrer och Service

Providers, tjiansteférmedlare.

» Tyngdpunkten ligger till en bbrjan pa en
mobil e-postlésning som ger tillging till
Microsoft OQutlook funktionalitet, siker
mobil férbindelse till Internet och foretags
intranét.

I véstviirlden drivs utvecklingen av fore-
tagskundernas behov, men det finns ocksa
intresse fran operatbrerna att erbjuda tjdns-
ter direkt till konsumenterna.

Moso dr namnet pa bolagets 16sning. Det
innebdr att vilken mobilanviindare som helst
som har en telefon eller PDA med wap-funk-
tion ska kunna fa tillging till Moso, férutsatt

att tjinsten finns hos operatbren. Oavsett
vilken standard eller vilket nit det &r frigan
om, till exempel GSM, GPRS, UMTS eller om
man har en Ericssontelefon eller nigot an-
nat miirke.

Obekviima tjéinster
Mobile Venture lagger stor vikt vid att allt ska
vara enkelt for slutanviindaren. Han far ett
SMS och sen ricker det med négra fé ja- eller
nej-klick for att fa tillgAng till tjinsten.

Som jimftrelse kan sfgas att de flesta
motsvarande tjénster kréver upp till 24 steg.

Obekvimt och med stbrre risk fér att man
gor fel ndgonstans.

I Moso integreras Ericssons och Micro-
softs fiirdiga tekniska plattformar och tjéns-
ter, vilket betyder att man p& mycket kort tid
kan erbjuda operatrer och Service Provi-
ders nya l6nsamma applikationer.

Helhetslésning
Moso bygger pd Microsofts plattform MIS,
Mobile Information Server, e-postsystemet
Exchange 2000 och Exchange 5.5 som
ménga anviindare redan dr vana vid. | sam-
verkan med Ericssons service network ska-
pas en helhetsldsning, end-to-end, som
inkluderar konsulttjinster, skriddarsydd
mjukvaruutveckling, systemintegration,
bland annat med operatbrens befintliga
Billingsystem, samt support och gemensam
marknadsforing gentemot operatdrens
kunder.

En typisk Moso-16sning bestir av en ser-
ver for en operatbr/Service Provider, Moso
Carrier Server, och en server for ett fretags-

niit, Moso Enterprise Server, placerade i re-
spektive miljo.

Foretagsniitet 4r anslutet till SP-nitet via
ett Virtual Private Network, VPN, det vill siga
en siker, hyrd ledning. I SP-niitet finns serv-
rar for SMS och billing samt en WAP Gate-
way for kontakten ut mot mobilniitet och
anvindarna.

Moso iir en paketlésning dir Ericsson och
Microsoft ocksd arbetar tillsammans med
HP och Compaq fir leverans och installation
hos kunder viirlden &ver. En viktig del i
Moso, speciellt ndr det géller foretagsnit, dr
siikerhetsfrigorna.

Hittills har tre operattrer infort Moso och
pé tvd marknader &r l6sningen redan kom-
mersiellt lanserad. Ett stort antal kontrakt &r

pé gang.

Lars G_odcrquist

www.mobileventure.com

Forskningsrapport {or de nytikna

Det finns alltid ett stort intresse kring den
forskning som bedrivs inom ett teknik-
ledande f6retag som Ericsson. Dérfor har
Ericsson Research tagit fram en skrift som
Gvergripande beskriver valda forsk-
ningsomraden i organisationen. Malgrup-
pen dr extern, men rapporten dr dven in-
tressant fér medarbetarna inom Ericsson.

— Vi har valt att kalla denna teknikrapport for Ericsson
Research 2001. Den belyser allt frin pagiende forsk-
ningsarbeten inom exempelvis
GSM, Edge, GPRS och Bluetooth till
vidareutvecklingen av 3G och star-
ten av forskning inom det som po-
puliirt bendmns 4G. Rapporten ger
en bild av Ericsson Research och den
griper Gver forskning inom system
som redan existerar samt lyfter fram
omriden som kommer att vara in-
tressanta under de kommande tio
aren, forklarar Magnus Madfors, an-
svarig for Ericssons lAngsiktiga externa forskningsrela-
tioner och redaktor for Ericsson Research 2001

Inte bara forskare

Skriften slipptes i augusti i &r och den distribueras
bland annat p4 tekniska konferenser och miéssor och
till kunder och universitet. Den beskriver inte all forsk-

ning som pagér inom foretaget, utan riktar in sig pa sa-
dant som &r intressant fr en bredare ldsekrets.

- Den primiéira malgruppen &r externa ménniskor pa
teknik- och forskarpositioner inom béde industri och
universitetsviirlden, men vér tanke &r att den ska kun-
na lisas och forstds av en bred publik dven utanftr tek-
niksektorn.

Ligger pé niitet
Magnus Madfors berédttar att den fSrhoppningsvis
kommer att fylla samma syfte internt som externt - att
ge forskningen inom Ericsson Research ett ansikte och
pé ett tverskidligt sétt presentera var tekniska kompe-
tens och framférhallning.

~ Man kan sjélv bestilla den p ericsson.com. Dér
finns den som PDF och man kan dven bestilla den
som papperskopia.

Namnet skvallrar om att det kommer flera rappor-
ter i framtiden. Ar det si?

— Det hér &r forsta gingen vi publicerar en samman-
stilld rapport Gver valda delar av den pagiende forsk-
ningen. Framst giiller det nu att f6lja upp detta arbete
och ta reda p& om vi nér ut till malgruppen med ett tyd-
ligt budskap. Vi kommer att samla in intryck och ta
reda pa vilka forvintningar som finns p en eventuell
framtida rapport. Det senare &r ett beslut som vi kom-
mer att fatta under histen, séger Magnus Madfors.

Jesper Mott

jesper.mott@ime.ericsson.se

©)] www.ericsson.com/systech/

Ericsson
Research
2001

Indjudan till IDT Seminarium “Telecom Solution”

+*Voice-Data Convergence * Packet Processing * Queue Management * Signal-Data Distribution * Communication Processors

Stockholm: Oktober 8, 2001 Goteborg: Oktober 9, 2001

Avgiftsfritt deltagande. For registrering och/eller mer information epost: ericsson-seminar@idt.com
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Mobilt Internet i Latinamerika
far skjuts av svensk teknik

Nu ska svensk teknik och chilensk
entrependrsanda kopplas samman.
Ericsson @r en av de parter som
satsar i MI Factory, ett chilenskt fore-
tag som ska stimulera utvecklingen
av Mobilt Internet i Latinamerika.

» Representanter frin Ericsson, Saab och chi-
lenska Saidgruppen var alla pa plats i Ericsson
Microelectronics lokaler i Kista for att skriva pa
avtalet. Det gillde inriittandet av en invester-
ingsfond, i vilken de tre deldgarna i M1 Factory
tilsammans med chilenska staten satsar
pengar. Syftet med fonden &r att frimja ut-
vecklingen av mobila Internet-tjanster och
produkter i Latinamerika.

— Tanken &r att vi ska hiimta idéer och tek-
niskt kunnande frén Sverige och Ericsson, for
att anvinda som bas nir vi vidareutvecklar
tjinster och produkter for Mobilt Internet i
Latinamerika, séger Jaime Said, styrelseordft-
rande for MI Factory.

Aven Chiles ekonomiminister nirvarade vid
signeringen. Han héll ett kort tal dér han fram-
hdll vikten av samarbetet for den chilenska
ekonomin, och menade att man frin Chiles
héll hade mycket att vinna pa att komma i kon-
takt med de idéer och den teknik som finns i
Sverige.

mmm(mm\m nérfr&'uSaab,Erlcsson. Mi

Factory och Chiles Industristimuleringsmyndighet skrev pa avtalet som ska bana véag for

Mobiit Internet i Latinamerika.

Hugo Ljdquist, vd for Ericsson i Chile, &r
dven han mycket ndjd med samarbetet.

~— Ericsson har redan 70 procent av markna-
den i Chile for mobil infrastruktur. Det hir &r
ett sétt for oss att bereda vigen for introduk-
tion av mobila Internet-losningar och tredje
generationens nit.

Efter att avtalet hade undertecknats visades

Foto: Ecke Kiiller

hela sillskapet runt i Ericsson Microelectro-
nics fabrik fsr komponenttillverkning. Bestket
avslutades med en skl for M1 Factorys fram-
gang och for fortsatt samarbete mellan Chile
och Sverige.

Tonya Lilburn
tmya.lh:nﬂne_eri:sspn.se

Grona Lund.

FIRMA ERIC & SON

mw,m&.mwmw*mmm

Sma stjarnor
upptrader
for stor publik

» Pi Ericssondagen i Stockholm kunde man se Ericssons
smastjirmor upptrida som allt ifrdn Pippi LAngstrump
och Spice Girls till Magnus Uggla.

Vinnare av tivlingen blev Charlotte Peterberg med laten
"Du maste finnas” ur musikalen Kristina frin Duvemndla.
Ungefir 15 000 bestkare kom till Skansen och Grona Lund
for att lyssna pa smastjimorna, se Ericssons fritidsklubbar
visa upp sig, och ta del av alla andra n&jen som erbjids pd
Ericssondagen. Den 23 september ér det dags for Liseberg i
Goteborg att intas.

~ Vi kan inte bara fylla orderbocker, utan &ven Grona
Lund, Skansen och Liseberg, sa Kurt Hellstrom i sitt tal till
de ménga Ericssonanstillda och deras familjer.

Tonya Lilburn

Foto: Thomas Augustsson sverige.ericsson.se/fun

3G-film tog
ytterligare pris

»» Ericssons 3G-film "Into the Mobile
Future” har fatt ytterligare pris. I viras
fick filmen brons vid IVCA-galan i Lon-
don. Nu har filmen fatt hogsta valor,
guld, vid Chicago Film Festival i USA i
kategorien General Business Commu-
nication, samt ett Certificate of Merit i
klassen International Business Com-
munication.

I tivlingen deltog flera hundra filmer
frin hela viirlden.

— Det dr roligt att filmen fitt utmir-
kelser i tva sd viktiga tivlingar, speciellt
som den &r gjord helt utan medverkan
av nagon reklambyrd, sidger Johan
Skold, Creative Director pd Ericsson
Radio Systems, som skrivit manus.

Lasare nominerar
Bluetooth-headset

»» Ericssons Bluetooth-headset HBH-
10 har nominerats i kategorin "Biista
tillbeh&r” i webbtidningen Wired Ma-
gazines 2001 Wired Rave Awards.

Det ir tidningens ldsare som har
nominerat produkten i en ldsarunder-
sokning dér de fatt viilja ut ménniskor,
produkter eller webbsidor som paver-
kar kultur och afférsliv idag.

Ericssons Bluetooth-headset dr en
av fem nominerade i sin kategori, och
har ddrmed mdjlighet att bli utnimnd
till bista hirdvaru- eller mjukvarutill-
behir till dator eller PDA pd Rave
Awards-galan som #ger rum i San
Fransisco i oktober.

PA NYA JOBB

Lennart Svensson
har utndmnts till vd
fér Ericsson i Uru-
guay fran och med
den 1 november.

Bertil Arvidsson
har blivit utnadmnd
til Expert inom
Ericssonkoncernen
p4 grund av sina
kunskaper i fiber-
teknologi. Han &r
Ericsson Network
Technologies forste expert.

Ersin Pamuksuzer
har utndmnts till
chef for den nya
marknadsenheten
Israel och Turkiet
frén och med den 1
oktober. Han kom-
mer dven att funge-
ra som vd for Ericsson i Turkiet.

Bill Zikou har utndmnts till chef for
marknadsenheten Sydostra Europa
fran och med den 1 oktober. Den nya
marknadsenheten bestar av Albanien,
Bulgarien, Grekland, Cypern, Rumani-
en, Makedonien, Moldavien och Jugo-
slavien.
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kontakten

Persons on temporary assignment in Sweden may receive Contact,
the English-language version of Kontakten. To do so, submit your
name, address and the termination date of your assignment in Sweden
to contact@pressdata.se If you change addresses while in Sweden,
kindly send us your new (and your old) address.

Carina Lundqvist och Niklas Rosvall, bada fran Ericsson Internet Applications, &r ofta ute paA méssor, seminarier och kundméten och
berattar om vad Mobilt Internet &r. Fran manad till manad mérker de att anvindama far mer kunskap om omradet. Foto: Gunnar Ask

Ambassadorer
pa resande fot

Carina Lundqvist och Niklas Rosvall kan kallas ambassadorer for
Mobilt Internet. Nyligen befann de sig i London under Ericssons
Strategy & Technology Summit for att berétta om vad Ericsson gor.

De stortrivs bida med sina arbetsuppgifter, men avslojar att dessa
inte alltid 4r s3 glamourdsa som manga tror.

» Bade Carina Lundqvist och Niklas Ros-
vall har under flera &r arbetat med att
berdtta om Ericssons budskap pa bland
annat méssor och kundméten.

Carina Lundqvist delar sin arbetstid
mellan att arbeta med tekniskt siljstod pa
kidrnenheten Ericsson Internet Applica-
tions och som representant pa missor och
kundméten.

I arbetet med séljstdd haller hon sig
uppdaterad inom vad som héinder p tek-
nikfronten och ambassadérjobbet ger en

vidare dverblick av vad foretaget gor. Hon
trivs med kontrasterna.

— Jag dlskar det hir jobbet, men det dr
inte si glamourdst som manga tror. Det in-
nebir langa resor och ldnga arbetsdagar.
Niér jag kommer hem &r jag ofta helt slut-
kord och vill sova i tvd dagar. Mina vénner
blir férvinade nir jag under min semester
mest vill vara hemma och gora sé lite som
mdjligt, beriittar Carina Lundqyist, ler och
ser ut som om hon aldrig nagonsin varit
slutkdrd av trtthet.

Niklas Rosvall arbetar med strategisk
marknadsforing pa Ericsson Intérnet
Applications. Han understryker vikten av
att "missionera” for Ericsson

— Det ar viktigt att sdviil gemene man
som press och analytiker far en chans att
kidnna och prova p& Mobilt Internet. Via
medier fir vi ofta viktig aterkoppling pé
vilka produkter och tjinster som kommer
att bli populéra, berittar han.

De fragor de far under arbetet férdndras
frin ménad till m&nad. For ett ar sedan vil-
le de flesta veta vad Mobilt Internet ir, idag
vill ménga veta vilka tjinster som faktiskt
finns och vad Ericsson har pa ging.

- For att Mobilt Internet verkligen ska
bli stort krdvs intressanta tjanster som &r
enkla att anvinda. Och forstas snygga pro-
dukter, sdger Niklas Rosvall och haller upp
Tag-telefonen.

Ulrika Nyback
L i ek d

USA-kolleger
i vara tankar

» De tvd gingna veckorna har helt dominerats
av de uppslitande och forfirliga nyheterna frén
New York och Efter att den forsta
chocken lagt sig, gar nu véra tankar till alla kolleger i
USA och sérskilt d& medarbetarna i New York och
Washington. Tack och lov blev ingen av dem sjélv
skadad, men de lider firstas - i likhet med de flesta
av sina landsmén - av féljderna av terrorn. Ménga
undrar fortfarande hur ménga vinner och bekanta
som gick forlorade i ruinerna.

Under de dagar som gétt har jag blivit alltmer im-
ponerad av hur det amerikanska folket har klarat
den svdra situation de forsatts i. Det verkar inte
finnas nagon begrinsning for viljan att hjdlpa
och stidja upprjningsarbetet pa katastrofplatser-
na. Och det &r, bortsett frin nagra beklagliga men
dessbiittre inte si allvarliga utbrott av rasism och
frimlingshat, imponerande att se hur ménniskorav
olika ras, religion och ursprung, samsas i dessa an-
strangningar. Det méste vara till stor besvikelse for
dem som lag bakom terrorattackerna att se hur folk
éver hela virlden uttrycker sin solidaritet med och
medkinsla for det amerikanska folket.

1 Ericssonvirlden har vi ocks sett ménga tecken pa
denna solidaritet, fastin i mindre skala. Aldrig har
det varit mer uppenbart vilket globalt foretag Erics-
son ér. Kolleger fran hela viirlden har pé olika sitt ut-
tryckt sitt sttd och sin sympati. Hir pa Kontakten
har vi fatt massor av e-post med forslag pa hur man
kan hjilpa de drabbade. Med var multikulturella tra-
dition och vér tradition att arbeta &ver hela virlden,
kinns det uppmuntrande att man &tminstone inom
vart foretag ser skuldfrigan som nagot forknippat
med den eller de ytterst ansvariga, inte med nigon
grupp eller folkslag.

Vad vi &n gor mdste vi nu akta oss for att fastna i det
chocktillstind som med all réitt grep tag i oss den n
september. Hur hemska dessa héndelser &n var, si
kommer vérlden som alitid att g vidare. Vi maste ta
lirdom av amerikanerna sjélva och satsa all vér
energi pa att komma &ver de forfirliga attackerna.
Det finns massor av uppgifter - bade internt och
utanfor foretaget — som maste tas om hand. Genom
att jobba hért for att ligga dessa hemska dagar
bakom oss kan vi &ka véra chanser att rida ut ned-
gangen i telekommarknaden och gi vidare som
ledare i var bransch.
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