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Egyptens telenat
moderniseras

Ericsson har tecknat avtal med Telecom
Egypt om att modernisera Egyptens fasta
telenat. Avtalet strécker sig 6ver fem ar och
ar vart cirka 1,8 miljarder kronor.

Egypten idr en snabbt viixande marknad, och tele-
nitet behéver moderniseras for att mita framtida
behov.

Telecom Egypt, som driver det fasta niitet, har
nu valt att ldta Ericsson ta hand om modernise-
ringen av nitet. Ericssons l6sning Engine ska tka
nitets kapacitet, samtidigt som méjligheten dpp-
nas for olika multimediatjéinster.

Mats Granryd, chef for Ericsson i Egypten, séiger
att det dr ett strategiskt partnerskap som nu bil-
dats.

— Vi dr stolta dver att bli valda som strategisk

partner till Telecom Egypt, och dirmed aktivt
kunna bidra till utvecklingen av kommunika-
tions- och informationstjinster i Egypten, sidger
han.

Det forsta stomnitet invigdes i Alexandria i
slutet av februari. Yiterligare ett stomniit borjar
byggas i Kairo om nagra méanader.

- Vi tror att Ericsson blir en passande partner
som kan stidja oss i att nd vira mdl, sdger Akil
Beshir, styrelseordférande for Telecom Egypt.

‘Telecom Egypt startade 1918 och hette di Arento.
De senaste 20 dren har operatiren antagit en
ambitits plan for att se Gver och utveckla tele-
nitet.

ELIN DUNAS

elin.dunas@Ime.ericsson.se

Nu kan man félja Vasaloppet utan vare sig tv eller radio - allt som behovs &r en mobiltelefon. Mellantider

och resultat skickas ut via SMS.
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Folj Vasaloppet via SMS

Vasaloppet avgérs den 3 mars. Aven i &r ar
Ericsson huvudsponsor for loppet och bland
deltagarna som aker de 90 kilometrarna fran
Saélen till Mora finns ett par hundra Ericsson-
anstallda.

Nytt for i ar ar att man kan fa I6pande upp-
gifter om deltagarnas mellantider och resultat
via SMS.

Systemet bygger pd att varje deltagare bir med sig
ett datachip med ett id-nummer. P4 atta platser
efter sparet finns sensorer utplacerade och nér
en dkare passerar skickas tidsuppgifterna som

SMS till den som bestillt dem.
Bestéllningen gor man ocksa via SMS
genom att ange startnumret pa den
skidléipare man dr intresserad av.

Tidtagarsystemet har tagits fram
av IBM medan Europolitan Voda-
fone levererar SMS-tjidnsten. Tjidns-
ten kan anvindas dven for dvriga
lopp som kdérs under Vasalopps-
veckan.

LARS-MAGNUS KIHLSTROM

ars-magnus. kihlstrom@me. ericsson.se

nyhete

Genombrott
for 3G i USA

Ericsson har tillsammans med den amerikanska
operattren AT& T Wireless genomfort det forsta samtalet
aver ett 3G-nit i USA. Samtalet éir en del i en testprocess.

— AT&T Wireless kommer att erbjuda kunderna 3G-
tjanster precis enligt vér tidsplan, lovar Rod Nelson,
teknikdirektdr for AT&T Wireless.

Samtalet genomférdes med bade radioaccess- och
kidrnnit fran Ericsson och testet dgde rum pa AT&T
Wireless huvadkontor i Redmond, Washington.

- Testerna ér en del i virt arbete med att sikerstilla
att vi kan ga fran GSM/GPRS till EDGE och UMTS
enligt vara planer, sdger Rod Nelson.

Sunrise viljer
Ericsson for WCDMA-nit

Den schweiziska tele- och Internet-operatiiren
Sunrise har wvalt Ericsson for sitt rikstickande
WCDMA-nit. Ericsson har diarmed tecknat 35 kom-
mersiella WCDMA-kontrakt med operatérer runtom
i viirlden. Ericsson ska leverera en komplett radionit-
verkslsning till den blivande 3G-operatoren. Idag har
Sunrise en miljon mobilabonnenter i sitt ndt som
ticker 97 procent av landet.

Bista arbetsplatsen
i Sverige korad

Ericsson Enterprise ar den bésta arbetsplatsen i
Sverige. Det tycker i alla fall tvd anstillda frin olika
delar av organisationen som nominerade sitt féretag
till Svenskt Niringslivs tivling om biista svenska ar-
betsplats for kvinnor. Ericsson Enterprise i Nacka var
ett av fyra foretag som fick ett hedersomndmnande.
Vann gjorde [T-konsultféretaget Valtech.

Syftet med tivlingen var att lyfta fram foretag dir
bade mén och kvinnor kan férena familj och karriér.

Nya namn foreslas
till styrelsen

I mars &r det dags fr Ericssons arliga bolagsstam-
ma. Flera viktiga punkter finns pa dagordningen for
aktiedgarna, dédribland valet av nya styrelseledamdter.
Lena Torell, professor i fysik och vd fér Kungli-
ga Ingenjirsvetenskapsakademien, dr foreslagen
som styrelseledamot. Foreslagen som ledamot
dr dven Sir Peter Bonfield, adlad i Storbritannien
1989. Han ledde operattren BT genom det han
sjélv kallar "sex dr av berg-och-dalbana”. Som tidi-
gare meddelats ftireslas Michael Treschow till ny
styrelseordfirande efter Lars Ramquist.

b

Forutom Lars Ramquist har ytterligare tre Lena Torell

personer avbojt att sitta kvar i styrelsen: Goran
Lindahl, Niall FitzGerald och Clas Reuterskisld.

Nyit magasin
om delande av kunskap

Den 26 februari ar det premidr for Ericsson Uni-
versitys egen tidning "Younique”. Tidningen kommer
ut en gang i kvartalet och ticker @mnen som ldrande,
nitverkande och hur man delar kunskap.

Pia Akerdahl, ansvarig fér marknadskommunika-
tion vid Ericsson University, forklarar:

- Younique ska hjilpa alla Ericssonanstillda runt-
om iviirlden att utveckla sin kompetens sa att den lig-
ger i linje med savil koncernens strategier som med
marknadens behov.

1 Sverige delas tidningen ut p arbetsplatserna och i
Ovriga virlden samdistribueras den med Kontaktens
engelska version Contact.
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Mobilt Internet i centru

For manga inom telekom-
branschen har GS5M-méassan

i Cannes blivit nagot av ett
vartecken. Av antalet besitikare
att doma vid 3G5M World
Congress 2002 kan man ana
att det varas aven for
telekomindustrin. Ericssons
viktigaste budskap i ar
handlade om Mobhilt Internet och
hur operatérer kan tjana
pengar pa det.

3GSM World Congress i Cannes arrangerades i ar for
sextonde dret i féljd och for varje ar har antalet del-
tagare dkat. | och med att manga operatdrer med
TDMA-system i Amerika beslutat att vilja GSM-
sparet till 3G har intresset fér GSM-dagarna i Cannes
blivit &nnu storre. Ericsson deltog i 4&r med en mon-
ter i en av de fyra utstéllningshallarna, demonstra-
tioner i midssans utomhuspaviljong, féredragshallare
och egna kundseminarier.

Forra aret bestktes méssan av drygt 24 0oo perso-
ner frin 121 linder och i 4r kom omkring 30 ooo
besdkare. Operatérer frin ett 60-tal Einder fanns pa
plats. Ytmdssigt har ocksd drets missa vuxit med
ytterligare en hall i Palais des Festival, som ligger vid
Croisetten, Cannes kdnda huvudgata lings Medel-
havet.

Affarsméan dominerade

Precis som tidigare ar priiglade GSM-missan stads-
bilden i Cannes ftrra veckan. Sirskilt tydligt var det
pa strandpromenaden utanfér missan. Hér var
vykortskfpande turister i jeans i minoritet, medan
kostymklddda herrar med mobiltelefon och portfélj
dominerade.

For dtta ar sedan var kongressen vid den franska
Rivieran en ganska liten tillstéllning.

Torbjérn Nilsson, marknadsdirektér pa Ericsson,
dr en av de personer som deltagit under i stort sett
alla kongresser i Cannes. | &r fanns han pa plats tll-
sammans med Kurt Hellstrom under bland annat
presskonferensen. Han deltog dven under kund-
seminariet och triffade under veckan manga kunder
i olika sammanhang.

Nya applikationer

Ericssons budskap under kongressen handlade om
hur operatdrerna pa olika sitt kan tjana pengar pa
Mobilt Internet.

Vi talar om och visar kunder-
na vilka alternativ de har for an
migrera frin GSM till GRPS eller
EDGE och sedan till dnnu snab-
bare hastigheter i nidten med 3G.
Dessutom visar vi vilka nya tjin-
ster som dr pa vig in, exempelvis
multimediatjinsten MMS, siger
Torbjorn Nilsson, som dven anser  Torbjérn Nilsson
att det dr viktigt att sprida kun-
skap om Ericssons arbete med standarder under

massan.
- Foratt snabbt kunna skapa en massmarknad for
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Mobilt Internet édr standarder och gemensamma tes-
ter, vad giller bade niten och tjdnsterna, valdigt vik-
tiga, fortsitter han.

GPRS tar fart i &r

Torbjorn Nilsson hédvdar att 2002 ér dret da GPRS-
tjdnsterna verkligen kommer att ta fart och det dr
ocksa dret for den breda utbyggnaden av 3G-niiten.
Abonnenterna kommer att bérja ansluta sig till 3G-
tjanster under andra halvéret i ar, men den riktigt
stora andelen slutanvindare kommer forst under
ndsta dr, forutspar han.

Vad ér det bista med Cannes-kongressen?

— Cannes dr inte det sdmsta stillet man kan vara
pé i slutet av februari, siger Torbjérn Nilsson och
skrattar.

- Skimt dsido, kongressen dr en vildigt spinnan-
de plats. Hir finns en méngd intressanta seminarier
och talare. Ericssons kundseminarier var oerhort
uppskattade och ir alltid fullbokade. Dessutom
har vi en social tillstdllning med kunder en kvill. Vi
hade omkring 1000 platser och redan méanader
innan kongressen oppnade hade vi fatt in 1500
anmilningar.

ULRIKA NYBACK

lIrika. nyback@me. aricsson.se
GUNILLA TAMM
gunilla.tamm@lme.ericsson, se

Det syntes inte bara inne i masslokalerna att
Ericssons budskap handlade om Mobilt
Internet och hur man kan hjalpa operatérer-
na att tjana pengar pa det. Stora reklam-
skyltar med detta budskap fanns langs den
kanda strandgatan Croisetten i Cannes.

FOTO! PATRICK DENTON

Fullt hus vid - pressmote

— Jag ar firsiktigt optimistisk infor fram-
tiden, sa Ericssons vd Kurt Hellstrom pa den
presskonferens som Ericsson holl under 3GSM
World Congress 2002.

Att intresset for Ericsson verkligen dr mycket
stort mirktes bland annat genom att upp emot
200 journalister och analytiker fanns pa plats pa
hotell Carlton. I presskonferensen deltog forutom
Kurt Hellstrom, Torbjorn Nilsson, marknads-
direktor, och Hakan Eriksson, chef fisr forskning,
dven Jan Wireby, marknadsdirektér och vice vd
pa Sony Ericsson, tillsammans med Mick Kishida,
chef for produktplanering av GSM/UMTS pé
foretaget.

Kurt Hellstriim inledde med att séiga att manga

fragar niir 3G ska bli verklighet. Han gav sjilv sva-
ret att det pagdr en dvergang just nu fran GSM
och TDMA till 3G, och att 3G ér verklighet redan
N

Torbjiirn Nilsson betonade att 6ppna standar-
der dr viktigt for massmarknaden for att Mobilt
Internet ska ta rejil fart. Han framhdall att arbetet
med att se dver produktportféljen pagdr, men att
den redan nu ir betydligt mer koncentrerad.

Det var Mick Kishida fran Sony Ericsson, som
genom att bjuda pa sig sjily, lockade till flest
skratt under pressmitet. Han beriittade om de-
signarbetet och Sony Ericssons strategi.

GUNILLA TAMM

Oncerne

Samarbete ett |yft

for mobila tjanster

Kundseminarierna var ett av Ericssons storsta
arrangemang i Cannes. Ett foredrag som viickte stort
intresse var Turkcells. Operatoren beriittade hur de
genom att samarbeta med bland andra Ericsson och
applikationsutvecklare, lyckats ta fram en rad GPRS-
applikationer som blivit populdra bland slutanvin-
darna.

Operatérer och samarbetspartners fran 26 linder
fanns pa plats for att lyssna pa Ericssons budskap
om hur telekomindustrin kan fa Mobilt Internet att
ta fart. Einar Lindquist, ansvarig for affirsenheten
Mobile System WCDMA och GSM, menar att forut-
sidttningarna for att GPRS ska bli en massmarknad
finns dir, det vill sédga nitverken och telefonerna. Nu
géller det att ge anviindarna en rad spénnande tjin-
ster att vilja bland for att fa den riktigt breda publi-
ken intresserad.

For att visa ett konkret exempel pd detta hade
Ericsson bjudit in en gisttalare fran Turkcell. Opera-
tiren har genom ett samarbete med Ericsson och ett
antal applikationsutvecklare lyckats utveckla och
lansera GPRS-tjinster som slutanvindarna verkli-
gen gillar. Samarbetet gar under namnet GPRSLand.
Affédrsidén bygger i korthet pa delad risk och delad
lénsambhet for alla inblandade.

— Mitt viktigaste budskap ér att vi som operator
inte kan gora allting sjidlva, vi méste koppla in sam-

— Det har varit fullt av besikare i montern
hela tiden. Stirst intresse var det fér meddelande-
tjinster som MMS, s jag tror att operatdrerna ser
det som nista stora trend. Det verkar som om Erics-
sons budskap om helhetslésningar har gatt fram till
operatirerna, siger Magdalena Ringertz, produkt-
marknadsfirare p& Core Unit Service Network and
Applications.

- De flesta bestkare som kom till montern &r re-
presentanter frin de stora operatdrerna men dven
konkurrenter kom for att se vad vi visade, sdger hon
och tilldgger:

- Det var roligt att jobba pa missan, det enda var
att man blev sa tritt i fotterna och att man inte hann
prata med varje bestkare sd linge som man skulle
vilja.

Magdalena Ringertz tycker att det bésta pa mas-
san i ar var det stora intresset for olika demonstratio-
ner. Férutom i montern hade Ericsson ocksa flera
demonstrationer i det tilt som fanns pa massomri-
det. Hir kunde bestkarna fa information om till
exempel Ericsson Seamless Network, Mega Network
och Telecom Management.

Speciellt uppskattat var det att g in i den contai-

arbetspartners. GPRSLand har hittills gatt si bra foir
att alla gor det de dr bdst pd, menar Beril Afsar,
ansvarig for divisionen marknad

och strategi vid Turkcell. ?

Hon hoppas att hennes fire-
drag inspirerat fler att viga satsa
pa samarbeten for att utveckla
applikationer. Einar Lindquist var
mycket nojd med seminarie-
dagen.

—Vi fick vildigt bra respons.
Reaktionerna &r olika, en del si-
ger det hiir gor vi redan, andra be-
riittar att de fatt inspiration och
nya idéer pa hur de kan gé vidare.

Varfor dr det viktigt att Ericsson
finns pa plats i Cannes?

— Att vara med i Cannes hand-
lar om att visa vilka vi dr och vart
vi dr pa vig som foretag. Var vi dn 3
ser Ericsson, i montern eller i pa-  Einar Lindquist
viljongen, sd finns det ett bud-
skap som genomsyrar allt: Mobilt Internet &r hir och
Ericsson kan fa det att bli verklighet, intygar Einar
Lindquist.

ULRIKA NYBACK

Demonstrationer
ockade besokarna

Det var trangt i Ericssons monter under massan.

ner som innehdll utrustningen for det WCDMA-niit
som tickte omradet runt téltet.

— Hit kommer kunder som just fatt eller ska fa
leveranser av WCDMA-utrustning och som nu gidrna
vill titta och "kdnna” pd hardvaran, berittar Ulrika
Johnsson, som koordinerade WCDMA-demonstra-
tionen pa utstillningen.

ULRIKA NYBACK

GUNILLA TAMM
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Nasta steg
for multimedia

Vid Cannes-méssan forra aret visade Ericsson MMS, Multimedia
Messaging Service, for firsta gangen. [ ar kunde man visa nasta
steg, Multimedia on Demand, med tjanster som nyheter, sport,
underhallning och filmtrailers. Manga bestikare ktade fiir att se

nyheter dver Ericssons 3G-nat.

Ericsson, Sun och Apple tillkinnagav ny-
ligen att man gar ihop om att stddja 3GPP-
standarden for multimedia-meddelanden for
mobiltelefoner, handdatorer, samt PDA:er, fiir
att skapa en helhetslésning,

Apples programvara QuickTime &r nyckeln
till att kunna skapa och koda ljud- och video-
filer. (En artikel om den tekniska lésningen
bakom Multimedia on Demand finner du pé
sidan1g).

— Det vi visade i Cannes ér en l16sning som dr
under utveckling och kommer att lanseras
under andra halvdret i r, sdger Anette Jorgen-

sen pa kdrnenheten Service Network and Appli-
cations, ddr hon ér projektansvarig for intro-
duktionen.

— Tjédnsterna maste uppfattas som virdefulla
och vara av hog kvalitet for att slutanviindarna
ska vara motiverade att betala for dem. Tanken
med att demonstrera Multimedia on Demand
innan lésningen dr helt klar dr att ge operatérer-
na en inblick i vad tjinsten kan ge.

GUNILLA TAMM

gunilla.tamm@Ime.ericsson.se
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Okad kapacitet med EDGE Ny nod far fart

Ungefar 160 personer deltog i EDGE Opera-
tors Forum, arrangerat av GSM Association och
GSA (GSM Suppliers Association) tillsammans med
Ericsson. Amnet var EDGE och bland deltagarna
fanns representanter fran bdde operatdrer som
AT&T och Cingular och leveranttrer som Siemens,
Nokia, Motorola och naturligtvis Ericsson.

- EDGE har blivit en etablerad standard i och
med att flera stora amerikanska operatorer bestallt
utrustning, Om nagra ar kommer lésningen att fin-
nas dver hela virlden och i Cannes hade vi ett ut-
mirkt tillfille att berdtta om Ericssons erbjudande,
forklarar Bo Langemark, ansvarig for marknads-
foring av EDGE. Han dr mycket njd med det stora
intresset fran savil kongressdeltagare som mdss-
bestkare.

Radiotekniken EDGE tredubblar datakapaciteten
foir GPRS, vilket dr ett naturligt steg i utvecklingen
mot 3G. Med standarden kan Mobilt Internet fa en
rejil skjuts framat.

Virt budskap ér att det, biade pa kort och ling
sikt, dr en bra och kostnadseffektiv investering att
villja EDGE, nir ett GSM/GPRS-nét behéver mer
kapacitet. Operatéren far en Gkning av datakapa-
citeten med ungefdr tre ganger. [ ett litet ldngre per-
spektiv ger EDGE kompletterande tickning for
WCDMA-niten. Dessa kommer ju till att bérja med
att ticka titbefolkade omraden, sdger Bo Lange-
mark och tillagger:

Aven i det langa tidsperspektivet spelar EDGE
en viktig roll. Det handlar om att GSM och

WCDMA-niten gir ihop till ett gemensamt niit,
Ericsson Seamless network. [ Ericssons monter i
paviljongen pd Cannes-missan presenterades dven
detta program.

EDGE var ocksa temat for den traff som Ericsson
ordnade for ett tiotal industrianalytiker. Vid tidigare
Cannes-madssor har dessa varit inbjudna tillsam-
mans med journalister.

— Det dr forsta gangen som vi
samlat industrianalytiker till en
egen (riff. De tittar langsiktigt
pa branschen for att ge rad till
foretag som planerar att gora
investeringar, dndra strategi
och liknande. Det gir att dessa
analytiker dr mer intresserade :
in journalister av att fordjupa Eva Sparr
sig, berittar Eva Sparr pa kon-
cernens informationsavdelning, dédr hon ansvarar
for Ericssons relationer med industrianalytiker.

EDGE ir ett aktuellt &mne inte minst fér ana-
Iytiker fran USA, dér flera operattrer nyligen valt
standarden. Aven for industrianalytiker utanfor
USA ér standarden intressant eftersom manga
GSM-operatdirer kommer att vilja lésningen under
de kommande aren.

— Hir i Cannes hade vi ett bra tillfdlle att informe-
ra mer ingdende om EDGE och vad Ericsson har att
erbjuda, tilldgger hon.

GUNILLA TAMM

pa Mobilt Internet

Ericsson och Juniper Networks lanserade
under Cannes-méissan sin forsta gemensamt utveck-
lade produkt, AXB 205 06 GGSN. Det ér en Gateway,
alltsa en datavixel som ser till att IP-paketen
kommer till riitt e-postadress, samt hanterar siker-
hetsaspekter, exempelvis identifikation.

— Det hiir dr den bésta GGSN-noden pa markna-
den just nu och den kommer att vara en viktig del
for att Mobilt Internet ska ta fart, sdger Carl
Foucard, som dr marknadsansvarig fér noden pa
affirsenheten Mobile Systems WCDMA och GSM
pa Ericsson.

|zo-noden bygger pi Junipers Mz2o Internet-router
och installeras i forsta hand av operattirer som ska
uppgradera sina telekomniit frin att bara kunna
hantera rost, till att dven kunna hantera datatrafik i
GPRS- eller 3G-nit.

Det dr Ericsson som marknadsfr och siljer
noden. J20 levereras just nu till den italienska opera-
tiren Wind och ett flertal andra kontrakt dr pé viig att
tecknas, enligt Carl Foucard.

Intresset for den hidr produkten har under
miissan varit vildigt stort, i synnerhet frin de stora
operatirerna, siger han.

Juniper och Ericsson bildade ett gemensamt bolag
i maj forra aret, men samarbetet inleddes redan
2000.

ULRIKA NYBACK

ulrika, nyback@|me.ericsson.se
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MA system

Elisabetta Romano fran Ericsson i ltalien var
mycket intresserad av den demonstation av
Multimedia on Demand hon fick. Har ar det Jan
Olin fran kdrnenheten Service Network and
Applications, som berattar om den tekniska
lésningen bakom Multimedia on Demand.
FOTO: PATRICK DENTON
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TCC vacker intresse | Cannes

Ericssons nya basstation RBS 2206 och den
nya TCC-funktionen som ger ékad tidckning vickte
stort intresse under kongressen i Cannes. Fér TDMA-
operatirer innebdr losningen en snabbare och
mindre kostsam évergang till GSM och EDGE. For
slutanvindaren innebdr TCC-funktionen en biittre
tdckning i glesbygd och inomhus i storstéder.

Ett av Ericssons huvudbudskap under Cannes-
kongressen var att visa hur foretaget kan stodja
operattrerna i évergdngen till tredje generationens
mobilsystem, 3G. Ericssons nya basstation RBS 2206
tillsammans med funktionen TCC &r viktiga delar i
det arbetet, i synnerhet pa den Nord- och Sydameri-
kanska marknaden.

TCC stér for Tranciever Coherent Combining och
innebir i korthet att tva identiska signaler séinds ut
frén basstationen. Pa sa siitt fordubblas uteffekten
och dirmed #ven basstationens mdjlighet att ticka
ett storre omride. | dagslidget dr det friimst TDMA-
operatirer som beslutat att migrera till GSM-
standarden, som tecknat kontrakt for den nya
l6sningen, bland andra Rogers AT&T i Kanada.

Fordelarna med TCC-funktionen &r manga.
Operatiiren behdver inte investera i nya sa kallade
siter utan kan anvinda befintliga antenner och
telefonviixlar och endast komplettera med Ericssons
nya basstationer i vilka TCC-funktionen @r integre-
rad. Pa s sitt siinks operattrernas investeringskost-

Ericsson vinner GSM Award

Ericsson tilldelas priset GSM Award i kategorin Best use of
wireless for emergency situations — ungefar: Basta tillampningen
av tradlés kommunikation i katastrofsituationer. Detta for sina
insatser genom katastrofhjalpsprogrammet Ericsson Besponse.

Vi ska vara vildigt stolta 6ver det hir priset,
sidger Torbjorn Nilsson, marknadsdirektér pa
Ericsson.

Det var Torbjirn Nilsson tillsammans med John
Giere, ansvarig for Ericssons varumirke och
marknadskommunikation, som tog emot priset
pé Palm Beach Casino Hotel, i Cannes.

— Ericsson Response visar en annan sida av
Ericsson. Jag tror att vi uppfattas av omvirlden
som ett mer ménskligt foretag, om man kan siga
sd. Programmet visar dven hur oerhdrt viktig
kommunikation dr under och efter katastrofer,
séger Torbjorn Nilsson.

Katastrothjalpprogrammet Ericsson Response
bygger pa ett samarbete med FN och internationel-
la Rivda Korset och Réda Halvminen. Genom pro-
grammet har Ericsson stottat dessa organisationer
under en rad olika katastrofer, allt frin dversvdm-

ningar i Asien till jordbdvningar i Latinamerika.
De senaste insatserna dgde rum efter terrorist-
attacken mot World Trade Center i New York, och
genom installation av radiobasstationer i Kabul,
Afghanistan.

GSM Association, som star bakom priset, &dr
ett samarbete mellan 600 foretag inom telekom-
industrin. Priset GSM Award instiftades 1996 och
kategorin GSM in the Community (GSM i samhil-
let) tillkom 2000. I juryn finns representanter fran
universitetsviirlden, medierna, operatiirer samt
telekomindustrin. Nominerade i arets tivling for-
utom Ericsson var NMT Networks i Sri Lanka for
sina GSM-tjinster, Polkomtel i Polen for en SMS-
tjinst, samt franska OPT(E)Way for sitt call-center.

ULRIKA NYBACK

nader fér GSM med om-
kring 30 procent, samti-
digt som utbyggnaden
av néten gar snabbare.

~ Under firra dret ar-
betade vi intensivt med
migrationen av Rogers
AT&T:s TDMA-ndt till
GSM-standarden  och
GPRS. I slutet av aret av
var vi uppe i ett higt
tempo, vi migrerade om-
kring 200 siter i ména-
den, berittar Christian
Hedelin. Han arbetar
som ansvarig for tekniskt
siljstod pa kidrnenheten
Radio Network Develop-
ment.

Ericssons nya GSM-
basstation RBS 2206 &r
efterféljaren till viirldens
mest sdlda basstation
RBS 2102/2202. ldag hanterar dessa basstationer
drygt 30 procent av all GSM-trafik vérlden Gver.

Basstationen
RBS 2206.

ULRIKA NYBACK

Okad ldnsamhet
| dagens mobilnat

Hur kan operatirerna tjina mer pengar pi
sina 2G- och 2,5G-system, samtidigt som de férbere-
der foir sina 3G-tjinster? Svaret pa den fragan finns i
The Ericsson Traffic and Revenue Growth initiative
som presenterades under GSM-dagarna.

— Vi vill agera som operatdrer-
nas 6gon och 6ron runt om i viirl-
den och hjidlpa dem att hilla reda
pé vad som dr nytt och gangbart
bland alla nya mobila tjinster.
Som den stérsta leverantiiren av
mobilsystem runt om i virlden
har Ericsson ett unikt nitverk
inom bland annat kunder, part- Kurt Sillén
ner, applikationsutvecklare och
andra intressenter i branschen, sdger Kurt Sillén,
ansvarig for Traffic and Revenue Growth initiative.

Inom ramen for detta initiativ har man tagit fram
olika verktyg och arbetsmodeller for att tka trafiken i
niiten. Ett exempel dr en regelbundet uppdaterad
4o0-i-topp-lista 6ver ndgra av virldens mest fram-
géangsrika mobila tjinster.

-~ Genom att samla Ericssons erfarenheter och
resurser pa detta sitt ska vi skapa ett bittre sdtt att
silja de produkter vi har. Samtidigt ska operatirerna
uppleva oss som en "enabler”, alltsé en leverantor
som i det hir fallet gr det mjligt att ta in mer peng-
ar i de niit som man redan anviinder, sammanfattar
Kurt Sillén.

GUNILLA TAMM
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LIONCETr'NEN

Har laggs
sista handen
vid noderna

[ slutet av februari levererar Ericsson de férsta 3G-noderna
for kommersiell drift till den japanska operatéren J-Phone.
Rontakten besidkte Ericsson Mobile Data Design i Géteborg,
dar ingenjorerna arbetar hart med de slutliga testerna infér

leveransen.

Ombkring 30 ingenjérer sitter och tittar koncen-
trerat pd datorskdrmen framfor sig. Det rasslar
ddmpat fran tangentborden nér nagon skriver.
Musik spelas pa 1ag volym. Vid en fisirsta anblick
dr det svart att avgbra om nagon kinner sig
stressad av det faktum att allt arbete méste vara
slutfért om ett par veckor.

— Just nu arbetar vi med att ligga sista han-
den vid programvaran och att integrera den
med hdrdvaran. Noderna testas sedan hir,
beridttar Anne-Lie Andersson och sveper med
handen &ver testlabbet bakom sig.

Hon arbetar som programvaruingenjér pa
enheten for produktutveckling av noderna
SGSN och GGSN, pa Ericsson Mobile Data
Design i Giteborg,. (SGSN stér fér Serving GPRS
Support Node och GGSN for Gateway GPRS
Support Node).

Micael Berg arbetar med systemintegration i
samma labb. Han ligger inte sémnlés om niit-
terna.

- Jag dr évertygad om att vi kommer kunna
leverera i tid, sédger han.

Slussar datapaketen

En nod &dr en dataviixel som gor det méjligt att
skicka IP-trafik genom det mobila teleniitet.
Noderna utgér kiirnan i GPRS och 3G-niten.
De tva vixlar som Ericsson tillverkar heter
GGSN och SGSN, och deras uppgift dr att se till
att datapaketen skickas till ritt adress. De Boo
ingenjorer som utvecklar noderna arbetar i
Giteborg, i tyska Aachen och i norska Grim-
stad.

Ericsson har redan tecknat ver hundra kon-
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trakt och dverenskommelser for noderna med
kunder som J-Phone och Vodafone. Med GSN-
noden har Ericsson redan en 45-procentig
marknadsandel bland GSM och GPRS-opera-
térerna. Milet dr 50 procent. Bjérn Alldén &r
ansvarig for utvecklingen av Ericssons GPRS-
l6sning. Han tror att foretaget kommer att na
det mélet.

- Viéra noder fungerar driftsmissigt viildigt
bra i Ericssons helhetslésning fér GPRS och
framfor allt forbéttrar vi vara produkter snab-
bare dn konkurrenterna just nu. Dérfér bér vi
inom en snar framtid kunna né en 50-procentig
marknadsandel, férutspéar Bjorn Alldén. Nokia
#ren avhuvudkonkurrenterna pa omradet data-
viixlar for mobilnit.

Nyckelkompetens

Sedan 1996, dd arbetet med att utveckla noder-
na borjade, har de som arbetar i projektet
samlat pa sig viktiga kunskaper om system-
utvecklingen. Dessa kunskaper kommer att
ligga till grund fr stora delar av Ericssons fort-
satta framgédngar inom 3G-omrédet, tror Bjorn
Alldén.

— Den stérsta utmaningen for oss just nu r
att se till att allting blir klart for leverans den 28
februari. Da sinds det firsta systemet till var
férsta 3G-kund, J-Phone. S84 gott som samtidigt
levererar vi system till brittiska Vodafone, sdger
han och ler stolt.

ULRIKA NYBACK

ulrika.nyback@Ime. ericsson.se

Anne-Lie Andersson och
Micael Berg arbetar med
de sista justeringarna i
testlabbet innan noderna
bérjar skeppas ut.
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Det rader brada dagar pa Ericsson Mobile Data Design i
Géteborg. Har utvecklas och testas de noder som i slutet av
februari ska levereras till den japanska operatéren J-Phone.
Operatéren blir férst i varlden med att anvanda Ericssons
3G-noder i kommersiell drift. P4 bilden systemintegratér
Micael Berg, Bjérn Alldén, ansvarig for utvecklingen av
Ericssons GPRS-l6sning, samt programvaruingenjor
Anne-Lie Andersson.
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Fast telenit

De nya noderna for paketdata &r SGSN och GGSN. | ett kretskopplat samtal halls en linje/talkanal Gppen
under hela samtalet, oavsett om det sands nagon information eller ej. | GSM tilldelas ett samtal en av atta
aterkommande tidsluckor i radiokanalen mellan mobilen och basstationen. | paketdata daremot skickas
informationen i sma paket pa lediga platser i nitet. For GPRS (General Packet Radio Service), som ar en
utveckling av GSM, kan fyra eller fem tidsluckor anvéndas for paketdata, forutsatt att de inte &r upptagna av
nagot GSM-samtal. Detta &r ett ekonomiskt sétt att skicka information pa och teoretiskt kan man komma
upp till cirka 64 kbit/sekund (och bortat 130 kbps for EDGE) jamfort med GSM:s 9,6 kbps. Aven 3G-tekniken

WCDMA bygger pa paketdata.

ILLUSTRATION: MARTIN GRADEN

Nya noder klarar tva
generationers paketdata

— Idag har vi skilda paketdatanoder for GPRS
och 3G, men i ndsta version, som kommer nu i var,
kommer vi att ha en gemensam
nod som klarar bida niiten, siger
Ulf Bengtner, ansvarig for sys-
temledningen av paketdatano-
derna.

Nir de kretskopplade GSM-
systemen utvecklades till att &ven g
klara paketdata dteranvinde J
man sd mycket som mdjligt av UIf Bengtner
tekniken i GSM-niitet. Bland an-
nat hela radiobiten med basstationer och kontroll-
enheten for dessa, BSC. Men det behiévdes nagra nya
noder.

Parallellt med GSM-niitet skapades dé ett nytt nat
for paketdata, GPRS, med den nya GSN, GPRS Sup-
port Node. Den bestar av SGSN och GGSN (Serving
GPRS Support Node och Gateway GPRS Support
Node). SGSN kan siigas vara en paketdatavixel som
motsvarar mobilvixeln (MSC) for GSM. Didr MSC
lotsar samtalen vidare till fasta telendtet lotsar SGSN
paketdatatrafiken vidare ut mot Internet. Detta sker
via GGSN, som stdr i kontakt med externa IP-nt, ISP,
foretagsniit, med mera. Noderna kan levereras an-
tingen som tvd fysiskt skilda enheter eller ssmman-
byggda i en. En anviindare upplever GSM och GPRS
som samma nit eftersom ndten utnyttjar samma
abonnentnod, HLR, (Home Location Register) och
bara har ett abonnemang.

Férberedda for 3G

Paketdatanoderna #r specificerade i europeiska
3GPP som tillidgg till GSM-standarden. GPRS ér en
komplex standard varfar bara ett fatal spelare har
tagit fram systemprodukter for den. Dit hor Nokia,
Siemens, Nortel och Alcatel.

Ericssons styrka ér att vi kan erbjuda stid for
bade GSM och 3G i samma nod, sidger Ulf Bengtner.
Det gor det betydligt enklare for operattrerna att
introducera 3G-tjdnster utan att behdva investera
i ett helt nytt nét.

Det som gjort detta mjligt dr att Ericssons l1osning
bygger pa en framtidssiker plattform WPP (Wireless

Packet Platform). WPP har egenskaper béade frin
Ericssons plattform TSP (for serverlagret) och fran
CPP (for bland annat transportnoder, basstationer).
Detta gor att man klarar bade kontrollsignaler och
datatrafik i samma nod. WPP kan beskrivas som
skriddarsydd for att optimera paketdatatrafik och
komplex signalering. 3G:s WCDMA-noder é&r i prin-
cip samma som de som anviinds for GPRS, men med
ndgot annorlunda programvara.

Ukande krav

— Det som nu sker ér att antalet GPRS-anvindare
tkar snabbt och att operatérerna stiller allt higre
krav pa dkad kapacitet, nu nir de grundliggande
funktionerna dr pa plats och det finns mobiler med
GPRS, siger Ulf Bengtner. De vill ocksé ha applika-
tioner.

WCDMA ligger nagot efter. Dér rullas nu de grund-
liggande funktionerna ut, bland annat till japanska
J-Phones niit, och forst efter det kommer de attrak-
tiva tjinsterna.

— Vi har levererat noder till cirka 35 kommersiella
GPRS-nit som nu borjar ta betalt av sina kunder och
vi borjar nu i vér rulla ut noder i 3G-niten. Vi tror att
WCDMA-niiten kommer att mogna fortare eftersom
GPRS banat véigen.

De GSM-operattrer som redan fatt GPRS-noder
kommer att kunna uppgradera dessa till 3G-noder
nir det dr dags.

— Antalet noder kommer att bestdmmas av nitens
storlek, men ocksd av deras topologi, férklarar Tor-
bjérn Lundin frdn produktedningen. Till en bérjan
kommer operatiirerna i minsta konfigurationen att
ha en SGSN och en GGSN, dér SGSN fysiskt star niira
BSC:n och GGSN nira utgingarna mot IP-niiten.
Med tiden tkar antalet SGSN medan det kommer att
vara firre GGSN, centralt placerade i néten, sdger Ulf
Bengtner.

- Det finns ocksd mdijlighet [6r en liten operator
att vilja var kombinerade CGSM som da placeras
centralt i ndtet.

LARS CEDERQUIST

lars.cederguist@Ime.ericsson.sa
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it’s time to turn around completely - again...

The winning behaviours of last year will likely hurt you if you use them today, and
winning behaviours are bound in paradoxes. The foreseeable future will be difficult
to master.

Transforming networks into dynamic Valuewebs while reinventing pricing [rom cost-based to value-based will lead these industries
back to profitable growth. Despite the pain and difficulty of what the telco, media and entertainment and technology industries
are going through, the survivors will be more secure and better positioned than ever belore.

Cap Gemini Ernst and Young interviewed over sixty CFO's and senior executives in these industries in order to drill more deeply
into the issues surrounding them today, and merged the results with research data from a multitude of global information sources.
The result, Business Redefined: Generating Returns, exhorts all three of these industries 1o stop looking for a breakthrough
service and, instead, band to together in an interdependent environment to deliver customer value.

For your free copy of this report go to http://ericsson.extranet.capgemini.se
User ID: cge&y Password: portal Or email helena.klinc@cgey.com

CAP GEMINI
ERNST & YOUNG

© Cap Gemini Ernst & Young 2002
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Tyskland infor
. - a
i-Mode i var
[-Modes europeiska debut
kommer allt nidrmare. Nu har
tyska operatéren E-plus ingatt
avtal med NTT DoCoMo om en
lansering i mars eller april.

DoCoMo ska fiirse E-plus,
som har 7,5 miljoner abonnen-
ter, med nddvindiga patent,
kunnande och teknik.

| borjan kors i-Mode Gver
GPRS-niiten, senare ver 3G-
nit. Abonnenterna fir tillgang
till underhéllning och alika in-
formationstjinster som vider,
restaurangguider, kartor, bilder -
med mera. Tidigare har hol- -Mode kommer |
lindska KPN (KPN Mobile och snart att finnas |
KPN Orange har totalt 6,2 mil- tillgangligt i Tysk-
joner abonnenter) ingétt ett land. FOTO: KPN ST
liknande avtal med DoCoMo.

s

Sydkorea satsar -
miljardbelopp pa 4G '

Sydkorea vill girna ligga i frontlinjen av den 1

MSN i mobil version finns nu i Frankrike och Tyskland. S& hér kan det se ut.

FOTO: MICROSOFT

tradlosa utvecklingen. Dirfér investerar myndig- e
heterna 1,1 miljarder kronor i att utveckla nistniista |

Microsoft satsar mobilt | =l U0

paketdatatverforing i kombination med tradlist l
LAN, W-LAN. Pengarna ska investeras under de
nidrmaste fre dren, skriver www.mobilecommerce-

Hotmail i telefonen och MSN-portaler
anpassade for handdatorer. Microsoft tror

nidrmare den man dr van vid frin sin vanliga dator.
Microsoft farséker fa in en fot hos den hir anviin-

pa Mobilt Internet och vill garna fa ett tidigt
fotfaste i den mobila véariden.

- Foretaget vill kontrollera alla aspekter av
mobilanvandarens milj6, sager Chris Ambro-
sio pa Strategy Analytics.

Frankrike och Tyskland har bada fatt var sin mobil
version av portalen MSN nu i vir, nést pa tur star
Storbritannien och Spanien. Den mobila portalen
liknar Internet-versionen och erbjuder ungefir
samma saker, till exempel nyheter, mail, vider
och shopping. For Vassili le Moigne, strategisk
affdarsutvecklingschef for MSN i Emea (Europa,
Mellangstern och Afrika), #r det viktigt att den
mobila Internet-upplevelsen ér lik den vanliga.

— Vi har mirkt att folk blir skrimda om det ser
for annorlunda ut. Kanske var det diarfér wap hade
det svért. Bland dem som har ritt terminal tror jag
att var tjainst kommer att bli populir, sdger han.

Microsoft péa ritt spar

Riitt terminal, vad ér det? Jo, en handdator utrus-
tad med Pocket PC och telefonkort, alternativt en
handdator med telefon- och surfméjligheter. Sd-
dana visades upp péd 3GSM i Cannes nyligen, av
brittiska mmoz och HP. Chris Ambrosio pa Strate-
gy Analytics har studerat den globala handdator-
marknaden och tycker att Microsoft dr pa ritt
spar.

— Pa grund av sitt storre fonster, bittre minne
och bittre majlighet att mata in data kan hand-
datorn erbjuda anviindaren en upplevelse mycket

darkategorin i ett tidigt skede, sdger han,

Men idag dr det inte friga om ndgon mass-
anviandning. De terminaler som krivs édr inte
sdrskilt spridda dnnu.

— Vi forviintar oss inte nigon enorm trafik un-
der forsta dret, Det hér dr mer ett siitt for oss att
visa vdra visioner for framtiden, séger Vassili le
Moigne.

-~ Men om fem &r kanske alla anvinder MSN
mobilt, fortsétter han hoppfulit.

Redan i december bérjade Microsoft erbjuda
mobil tillgdng till den egna e-posttjinsten Hot-
mail via SMS genom operatéiren Sunrise i Schweiz
och danska Tele Danmark.

Positivt for Ericsson

- Microsofts strategi pa det mobila omradet har
samma mdl som nér det giller pc — man vill kon-
trollera alla aspekter av anvindarens miljo, frin
system till grénssnitt och tillimpningar, sédger
Chris Ambrosio.

Han tycker dnda att utvecklingen &r positiv fir
Ericsson. Genom att satsa brett pd Mobilt Internet
for handdatorer visar Microsoft optimistism nir
det giller framtiden fér produkter som dr bade
handdator och mobiltelefon. Och for Mobilt Inter-
netiallméidnhet.

ELIN DUNAS

elin.dunas@Ime ericsson.se

©) www.betapocket.msn.co.uk/

NTT DoCoMo tror ocksa pa handdatorer

Att handdatorns tid &r inne ser vi ocksd om vi
tittar pa Japan, som den 1 mars lanserar Infogate,
en ny mobil portal for handdatorer. Anviindarna
erbjuds sévil allmén information av typen nyhe-
ter, vider, shopping, kartor och banktjinster, som
programvara for att samarbeta och skicka e-post.
Tanken dr att den ska anviindas med handdatorer

som kopplas till DoCoMo-telefoner. Men till skill-
nad fran Microsofts mobila portaler dr Infogate
inte gratis.

ELIN DUNAS

www.3g.co.uk/PR/M1760.htm

world.com.

Motorola siljer
mobilt innehall

Mbobiloperatiirerna behéver hjélp med att kom-
ma iging och erbjuda mobila tjinster.

Det tycker Motorola som nu bérjar silja ett helt
spektrum av mobilt innehdll och mobila tjinster
till operatérer. Operatérerna bestimmer sjilva priser-

Fem nya langdistansoperatdrer ska gora det lattare
att ringa till utlandet fran Indien.

Fem nya indiska

FOTO: ARKIV

langdistansoperatorer
Fran april far Indien fem nya teleoperatorer som

firmedlar internationella samtal. Det ér Reliance och
Bharti, Data Access, Connecting Networks samt den
indiska enheten av Hongkong-foretaget Pacific Cen-

tury Cyberwaorks.

Det staliga monopolet fiir internationell teletrafik

forsvinner den 1 april.
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Om man vill vara en bra arbetsgivare i vatt och torrt galler det att inte filja minsta
motstandets lag. Forra aret minskade antalet Ericssonanstéllda med drygt 20 000 till
folid av att organisationen slimmades och verksamheter saldes ut.
I Sverige startades ett flertal olika program i syfte att hjalpa de uppsagda till en ny
karriar. Rontakten har besitkt Kumla och Rarriar- och Utvecklingsprogrammet (B&U).
Det har snart gatt ett ar sedan varslen offentliggjordes, K&U har varit igang sedan april
forra aret. Hur ser facken, féretagsledningen och de uppsagda pa programmet idag?

600 pa vag mot en

"Det &r viktigt att kormma ihag att det ar olika vagar som galler for olika personer och att det tar olika

lang tid,” sager Anne Ekstam fran Proffice, ansvarig fér K&U i Kumia.

FOTO: ECKE KULLER

' 1;‘ ;# H:‘ KARRIAR- OCH UTVECKLINGSPROGRAMMET | KUMLA

De som deltar | projektet kallas kandidater

De tecknar avtal med Proffice och &r anstélida
dér under ett & om de inte fir ett annat jobb
Varje person har en handledare. Totalt finns 60
handledare

Kandidaterna ska vara pa plats 9-16 om de
inte har utbildning, studiebestk eller anstall-
ningsintervju

 Hittills har ver 200 personer fatt nytt jobb, 89
av dessa har fatt fast anstélining, tio har startat
eget

* Ericsson erbjuder dem som fatt jobb med
lagre I6n en l6neutfylinad under sex méanader,
det vill séga Ericsson betalar mellanskillnaden
mellan den nya IGnen och den I6n som perso-
nen hade pa Ericsson

Totalt gick 1 300 personer in i Karridr- och
Utvecklingsprogrammet i Kumla. Hittills &r ndrmare
600 av dessa i eller pa vig mot en langsiktig forsorj-
ning. Det vill séiga att de antingen har fatt nidgon
form av anstiillning, startat eget eller borjat studera.

Alla som sades upp fran Ericssons fabrik i Kumla
forra aret erbjods att gi med i Karridr- och Utveck-
lingsprogrammet och det har i princip varit en man-
grann uppslutning. 400 av de anstillda i Kumla valde
till och med att frivilligt avsluta sin anstéllning hos
Ericsson och ta chansen till en ny karridr. Alltsd re-
dan innan det var beslutat vilka som skulle fa ga.

—Vi gjorde mer 4n vad som forvintades av oss,
men det dr viktigt for oss att visa att vi &r en bra
arbetsgivare i bade upp- och nedgéing, forklarar
Anders Bergstrand, chef for Ericssons Kumlafabrik.

Tecknar kontrakt med Proffice

De som gér in i programmet tecknar ett anstéllnings-
kontrakt med Proffice som varar under ett ar eller
tills man har gétt Gver till ndgon annan sysselsétt-
ning. Ericsson betalar sedan Proffice for den tid som

Facken nojda

Christer Eriksson, SIF, Richard Kindervall, CF, och
Peder Bostrom, Metall, Kumilafabriken.



ny karriar

kandidaterna 4r kvar i programmet. Proffices uppgift
dr att lotsa kandidaterna mot nya karriérer.

— Vad vi vill &r att skapa motivation hos deltagarna,
visa att det gir att na de mal man sétter upp, utifrén
den kompetens och de forutséttningar man har, be-
rdttar Anne Ekstam pd Proffice, ansvarig for K&U i
Kumla.

De forsta kandidaterna borjade i programmet i
april férra dret, sedan dess har drygt 1 300 tecknat
kontrakt med Proffice. Det flesta bérjade i septem-
ber.

Malséttningen ir att 30 procent av deltagarna ska
vara pd viig mot en langsiktig forsérjning efter tre
ménader. Efter ett halvar d&r mélet 75 procent och
efter nio manader 85 procent. Frhoppningen &r att
alla kandidater ska hitta en ny langsiktig forsorj-
ningsmbjlighet utanfor Ericsson inom ett r.

— Programmet l6per pd enligt planerna. Tyvérr &r
det inte riktigt si ménga som vi hade riknat med
som fatt jobb hittills. Men det beror nog frimst pa en
vikande arbetsmarknad, séger Anders Bergstrand.

— Det dr viktigt att komma ihag att det &r olika

med resultatet

JSTE a i Kumla &r
ndjda med den mojlighet som Ericsson erbjuder
dem som tvingats limna féretaget.

— De som ér med i programmet kommer att vara
vildigt vil rustade for vidare karridr nér det hér aret
har ghtt, siiger Peder Bostrém, ordfrande i Metall-
klubben.

Redan innan det blev klart att folk skulle varslas
frin Kumlafabriken hade facket och firetags-
ledningen utarbetat planer for ett Karrifir- och Ut-
vecklingsprogram for dem som inte ville vara med i
omstiillningen frin telefon- till systemtillverkning.
Facken hari htigsta grad varit inblandade i uppligget
och &r dven nbjda med utfallet.

— Jag skulle vilja ge Ericsson en eloge for det hir.
Foretaget har visat att det har en goodwill ur ett sam-
hillsperspektiv. Och jag tror att de som fick ga trots
allt kiinner en viss gliidje dver att foretaget faktiskt

400 av de anstillda i Kumla valde till och med att
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frivilligt avsluta sin anstélining hos Ericsson och

végar som giller fir olika personer och att det tar
olika lang tid. Det &r ofta svérast i bérjan, da det 4r
mycket kiinslor och negativa reaktioner. Sedan kom-
mer grupperna ihop och de peppar varandra, sdger
Anne Ekstam.
Individuell handlingsplan
Deltagarna tar tillsammans med sin handledare
fram en individuell handlingsplan dér de presente-
rar en realistisk yrkesidé. Handlingsplanen kan om-
fatta nya eller kompletterande studier, eller praktik.
Men det viktiga dr att deltagarna med alla medel ska
forsoka hitta en vig till ett nytt jobb.

— Vi tyckte att det var viktigt att hitta en 16sning dir
vi medverkar till att folk aktivt siker jobb sjélva. I
slutéindan &r det ju den enskildes engagemang som
avgor hur bra programmet gér, siger Anders Berg-
strand.

SARA MORGE
sara.morge@ime.ericsson.se

ta chansen till ett nytt arbete genom Karridr- och
Utvecklingsprogrammet.

FOTO: ECKE KULLER

Det &r viktigt for oss att visa att vi ar en bra
arbetsgivare i bade upp- och nedgang, sager
Anders Bergstrand, chef fér Ericssons Kumia-
fabrik.

av programmet

satsar pd dem och inte bara vill bli av med dem. Vi
som dr kvar har ocksi littare att gi vidare, siger
Peder Bostrém.

— Jag har i princip bara triffat medlemmar som
har varit positiva till K&U. Manga har kommit till mig
och sagt att det hiir var en mijlighet till ndgot som de
redan hade tinkt sjilva. Sen finns det alltid de som &r
negativa och som inte kan acceptera att de har blivit
uppsagda, siger Christer Eriksson, ordf6rande i SIF-
klubben.

—Det hir dr definitivt en modell som vi kan re-
kommendera. Jag tnskar att det hédr var nagot som
kunde erbjudas alla som blir uppsagda, inte bara
inom Ericsson, séiger Richard Kindervall frdn Civil-
ingenjorsforbundet.

Men dven om alla forbunden #r eniga om att det
hir &r en bra lésning, anser Christer Eriksson att det
finns en brist i uppligget:

- Vissa individer behéver nog mer stéd &n vad
som har kunnat erbjudas inom K&U. Man skulle ha
behovt titta mer pa den psykosociala delen fn vad
som gjordes.

Att facken #r sd ndjda med Karrifir- och Utveck-
lingsprogrammet ska inte tolkas som att de ér njda
med att Ericsson néstan halverade personalstyrkan
pa fabriken i Kumla.

— Tyvérr tror jag att Ericsson forlorar pa att de
tappat si mycket kompetens som de hir enorma
uppségningarna har inneburit. I somras tillverkades
den sista mobiltelefonen hiir och vi klarade over-
ghngen till systemtillverkning otroligt bra. M&nga av
dem som fick sluta var vildigt viktiga kuggar i den
omstéllningen, sdger Peder Bostrom.

SARA MORGE
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— Sjdlva grejen med Karriédr- och Utvecklings-
programmet ar jattebra. Det ar toppen att Ericsson
gav oss den har chansen och inte bara sparkade
ut oss. Tyvarr blev det inte riktigt vad vi hoppats
pa, sager Helene Stahl och Lotta Jénsson.

Bade ris och ros
fran deltagarna

I en stor byggnad i Kumlas utkanter d:r Erics-
son tidigare hade produktion av mobiltelefoner finns
idag de fore detta Ericssonanstillda som ingdr i
Karridr- och Utvecklingsprogrammet. Ericssonskylt-
arna finns kvar, men en Proffice-skylt skvallrar om att
de som jobbar dir har féatt en ny arbetsgivare.

Att alla samlas pa ett och samma stiille och kan
stitta varandra, ser Lotta Jénsson och Helene Stihl
som den stoirsta fordelen med K&U. Dessutom tycker
de att de fatt véldigt bra hjilp fran sina handledare:

— Nir jag var pa praktik engagerade sig min hand-
ledare jattemycket och skickade hem alla nya jobb
som kom in och ringde for att kolla hur det gick fir
mig, beriittar Helene Stahl.

Helene Stahl och Lotta Jénsson birjade i projektet i
september férra aret, dd deras anstillning hos Erics-
son upphérde. De hade da jobbat pa Ericsson i Kumla
i fyra respektive sex ar. Bada &dr 6verens om att Erics-
son har engagerat sig mer &n vad som krévs i att ordna
det fér dem som sades upp i Kumla. Ddremot kdnner
de inte att K&U blev den stora chans till en ny karriér
som de hade hoppats pa.

- Kanske hade vi for higt stillda forvintningar,
men den information vi fick om K&U innan vi borjade
stimde inte alls med verkligheten, séiger Lotta Jéns-
son.

Det stoirsta problemet med K&U anser Lotta Jéns-
son och Helene Stihl vara den press som de tycker
ldggs pa deltagarna.

— Manga handledare siitter enorm press pa sina
kandidater.

- Och det dr médnga som mar daligt och skulle be-
hiva ha ett bittre stéd. Nir Ericsson offentliggjorde
uppsiigningarna fanns prister och psykologer pé
plats for att hjilpa oss, det skulle behvas hidr hos
Proffice ocksa. Det behivs verkligen ndgon som kan ta
hand om dem som mar daligt och inte klarar trycket.
Fiir dem som bara far nej efter nej pa sina jobbansak-
ningar kanske det kiinns dnnu tyngre idag, tror Helene
Stahl.

SARA MORGE

sara,morge@Ime.ericsson.se

Lotta Jonsson och Helene Stahl bérjade i Karriar- och Utvecklingsprogrammet i september forra aret. De sager
att den stérsta fordelen med projektet ar att alla samlas pa ett och samma stéalle och kan stotta varandra.
FOTO: ECKE KULLER
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Dick tog chansen nar den dok upp

Dick Oskarsson, som utbildar sig till dykinstruktér i Orebro, ar glad att han fick

chansen att férsorja sig pa sin favorithobby.

FOTO: ROLF CARLSON

Nar chocken @ver att ha forlorat jobbet hade lagt
sig bestamde han sig for att forverkliga en drom.
Idag arbetar Dick Oskarsson péa ett dykcenter i

Orebro och &r snart fardiguthildad dykinstruktar.

Aven om arbetet med att plocka ihop komponenter till basstationer inte
direkt var drémjobbet sa var det dndé ett relativt fritt jobb och stimningen
mellan arbetskamraterna var mycket bra.

— Jag btirjade pa Ericsson 1997, forst som godsmottagare i tre ar och se-
dan ungefir ett r pa materialhanteringen. Nir jag blev materialhanterare
kidndes det som ett lyft och jag hade definitivt inga tankar pa att sluta nér
varselbeskedet kom forra viren, séiger han.

Pa avdelningen var det Dick som hade jobbat kortast tid och tvingades
tillsammans med en annan kollega att limna sitt arbete.

- Det kidndes jobbigt i borjan. Jag hade ju trivts bra och saknade kolle-
gerna. Det var som om en stor del av den vardagliga tryggheten férsvann,
séger han.

Sé sméningom bérjade han i Karriir- och Utvecklingsprogrammet.

— Visst fanns dér en del hjilp att fa, men jag férstod ganska snart att det
var upp till mig sjilv om jag skulle lyckas reda ut min arbetssituation.

Hangiven dykare

Han beskriver sig som en person som alltid har varit hiingiven sina fritids-
intressen. Framfor allt dykning har sedan ménga ar tillbaka legat honom
varmt om hjirtat.

Den som har filljt Kontakten det senaste dret kanske minns att Dick
Oskarsson var dykare i en expedition som firra viren begav sig till sjén
Loch Ness i Skottland ftr att finna sjdodjuret Nessie. Nagot sjoodjur hitta-
de de aldrig, men expeditionen fick en hel del uppmérksamhet, bade i
svenska och utliindska medier. Detta gav Dick en idé.

— Att bli dykinstruktr har linge varit en drm och jag hittade s sma-
ningom en instruktérsutbildning hér i Orebro som jag géirna ville ga.

Problemet var att utbildningen var ritt dyr och han behtvde en sponsor.

— Jag ringde runt till en rad foretag och till de dykorganisationer som
finns. Jag berédttade om min arbetsituation och om mina planer pa att bli
dykinstruktor.

Efter ett stort antal telefonsamtal och méinga besvikelser lyckades han fa
ett firetag att sponsra med utrustning samt en dykorganisation att sta for
utbildningen mot att Dick blev instruktor i just den organisationen. Prof-
fice, som fortfarande ir hans officiella arbetsgivare, star genom Karriér-
och Utvecklingsprogrammet for Dicks férstrjning under kurstiden.

Fardigutbildad i april

Fem dagar i veckan tillbringar han péa ett dykcenter i Orebro. Tiden for-
delas mellan att ta hand om kunder i centrets dykaffir och dykkursen som
halls flera gédnger i veckan.

—Vid kurstillfillena fungerar jag som en hjilplérare till vir kursledare.
Jag studerar hur han instruerar eleverna. Meningen &r att jag sa sméaning-
om ska ta dver delar av kursen och slutligen leda hela utbildningen sjilv.

Gar allt enligt Dicks planer &r han firdigutbildad dyklinstruktér i april
i ar. Pa sikt kan han tiinka sig att arbeta som dykare eller dykinstruktor i
Sverige eller utomlands.

- Svenska och norska dykare dr vildigt eftertraktade utomlands pa
grund av att véra vatten dr bland de mest svirdykta i viirlden, sa visst finns
det mojligheter, sdger han.

| dag kiinner han ingen bitterhet gentemot Ericsson for att han blev
uppsagd.

— Nej, det har ju faktiskt gett mig chansen att férséirja mig pa min favorit-
hobby.

Déremot har han iédrt sig att inte ta nagonting for givet.

Man tror att man ska fortséitta pd ett jobb hela livet och sa platsligt for-
lorar man det. Framéver kommer jag nog alltid att ha en reservplan for vad
jag kan tinka mig att jobba med om jag skulle bli utan arbete igen, Det vik-
tigaste dr att man sjilv fr aktiv i sitt jobbstkande och inte ger upp for ldtt.

JENZ NILSSON

jenz.nlisson@ime.ancsson.se
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Estland langt framme

Ericsson i Estland har Mobilt
Internet som ett specialomrade
och har sedan manga ar ett néra
samarbete med den estniska
operatoren EMT. Mobile Parking
ar ett bra bevis pa att EMT ligger
i taten nar det géller att utnyttja
Mobilt Internet, men de har aven
manga andra projekt pa gang.

EMT dr Ericssons stérsta kund i Estland. Det finns yt-
terligare tvd GSM-operatirer, men med nirmare 60
procent av landets mobilabonnenter dr EMT stirst.
Fran 1991 till 2000 drev operatéren ett NMT 450-sys-
tem. 1993 lanserades GSM i Estland, men néitet var dé
en del av det finska GSM-systemet. Tva r senare var
det dags for EMT att ta ett helt eget GSM-niit i drift
och i somras lanserades GPRS-niitet.

— Redan fréan starten har vi varit
huvudleverantor till EMT och vi
har ett mycket nira samarbete
med flera olika projekt med kun-
den, berittar Veiko Sepp, vd pa
Ericsson i Estland.

- Vart mdngériga samarbete
har utvecklats till et verkligt part-
nerskap, dir omrddet Mobilt Veiko Sepp
Internet &r viktigast. Vira abon-
nenter dr pigga pa nya tjinster och Estland ér till-
riickligt litet for att fungera som testmarknad, forkla-
rar Peep Aaviksoo, vd pd EMT. Han tilldgger att ett
omrade som just nu dr i fokus ér olika positione-
ringstjanster.

Raul Vahisalu dr ansvarig for utveckling av mobila
applikationer pad EMT, dir tjiinsten Mobile Parking
blivit en verklig succé.

Han berdttar om Mobikit, som just lanserats. Den
bygger pd Ericssons GSM-modul for kommunika-
tion mellan maskiner och dr en liten "lada” som
monteras i bilen. Via mobiltelefonen kan man stéinga
av eller siitta pa olika funktioner i bilen, exempelvis
larm och vdirme. Om bilen blir stulen gir det att
stanga av motorn. Modulen skickar ocksa informa-
tion till bildgarens mobiltelefon i de fall bilens siiker-
het &r i fara. Om bilen blir stulen kan dgaren via sin
mobiltelefon ta reda pa exakt var den finns.

Sedan knappt tva dr tillbaka anvdnder den estnis-
ka statens raddningstjinst mobil positionering for
raddningsnumret n2. Ericsson och EMT har levere-
rat teknikplattformen.

— Det dr bara ett av manga omréiden som &r intres-
santa. Vart samarbete med EMT 4r mycket kreativt
genom att vi bida delar med oss av erfarenheter och
idéer. Tillsammans kan vi hitta nya lésningar som re-
lativt litt kan testas i Estland for att sedan lanseras
dven pd andra marknader och pd det siittet forverkli-
ga Mobilt Internet, sammanfattar Veiko Sepp.

GUNILLA TAMM

unilla.tamm@Iime. ericsson.se
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Margus Malm har just parkerat sin bil i Tallinns gamla stadsdel och betalar nu parkeringsavgiften via nagra

knapptryckningar pa sin mobiltelefon.

. #.‘;i !’_'.‘ ERICSSON | ESTLAND

Ericsson Esti AS bildades 1996. Innan dess var det
Ericsson i Finland som skotte verksamheten i
Estland. Foretaget, som ingér i marknadsenheten
fér Norden och Baltikum, har idag 54 anstéllda.

Mobilt Internet &r ett specialomrade fér Ericsson
i Estland. Foretagets vd Veiko Sepp leder Mobile
Internet Drive-gruppen, som startades i hostas fér
marknadsomrade Europa, Mellanéstern och Afrika.
Tanken med detta natverk ar att deltagarna ska
dela med sig av sina erfarenheter, utbyta idéer och
hjalpa till att fa marknaden fér Mobilt Internet att ta
ordentlig fart.

SVERIGE
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med Mobilt Internet
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Betala p-avgiften via mobilen
succe i huvudstaden Tallinn

Betala parkeringsavgiften via mobiltelefonen?
Visst ldter det praktiskt. Att det verkligen dr bekviimt
och spar pengar intygar ocksd Margus Malm, en av
médnga tallinnbor som anviinder sig av Mobile
Parking. For Estlands stérsta mobiloperatér, EMT,
har tjdnsten blivit en verklig succé.

— Vi lanserade Mobile Parking
den 1 juli 2000 och redan det
forsta aret tkade stadens parke-
ringsintidkter med 12 procent.
Idag kommer sd& mycket som
drygt 40 procent av intikterna
frin dem som anviinder sig av
denna tjinst, berittar Peep
Aaviksoo, vd pa EMT.

Nér idén med Mobile Parking
presenterades for parkeringsbolaget var man dér
inte sd intresserad. Intresserade blev ddremot
Tallinns stadsfullmiiktige som bidrog till att tjlinsten
infordes. Idag har den blivit en verklig succé. Peep
Aaviksoo forklarar:

- Ménga av bildgarna hir i Tallinn &r rédtt unga och
intresserade av nya tjinster. Mobilpenetrationen dr
hog, 51 procent. De flesta som har bil har ocksi
mobiltelefon.

Majoriteten av dem som idag anviinder Mobile
Parking skickar ett SMS nir de parkerar. | juli forra
aret lanserade EMT sitt GPRS-niit. Fir den som har
en GPRS-telefon ir det snabbare att skicka sin par-
keringsanmiilan via den &n att sinda ett SMS, efter-
som man med GPRS alltid &r uppkopplad.

Peep Aaviksoo

Genom att ringa ett speciellt kortnummer dppnar
bilagaren ett virtuellt parkeringskonto. Man kan valja
mellan tva olika kortnummer beroende pa vilken
summa man vill ha pa sitt p-konto. Det gar att fylla
pa kontot nar som helst.

N&ar man parkerat skickar man ett SMS med bilens
registreringsnummer och en kod fér den parkerings-
zon man befinner sig i. Nar det &r gjort borjar parke-
ringen att galla.

For att avsluta parkeringen ringer man till samma
kortnummer.

Bilagare som anvander Mobile Parking visar detta
genom en speciell p-etikett pa bilrutan.

Skulle pengarna pa p-kontot borja ta slut far man
ett SMS med en varning tio minuter innan kontot ar

tomt. Om man inte fyller pa kontot da, anses
parkeringen avslutad efter tio minuter och
man far besked om det via ett SMS.

Alla som har mobiltelefon kan anvénda
parkeringstjansten oberoende av telefonens
kapacitet. Det ar bekvamast att parkera via
GPRS wap dér alla kommandon kan skickas
on-line.

Med en handterminal kan parkeringsvakter-
na via en databas hos operatéren kontrollera
att parkeringsavgiften &r betald.

Parkeringsavgifterna far mobilabonnenten
pa sin manadsrékning fran mobiloperatéren.
For den som har prepaid, alltsa kontantkort,
dras p-avgiften fran summan pa kortet.

— I mitt jobb som filmfotograf anviinder jag bilen
dagligen och parkerar i olika stéirre stéider i Estland.
Det &r bekvimt att anviinda Mobile Parking, man
behover inga parkeringsmynt i fickan eller leta efter
parkeringskvitton. Det blir ocksé billigare eftersom
man bara betalar for exakt den tid man anviinder
p-platsen, siger Margus Malm.

— Det ér bra att man far en paminnelse via mobi-
len ndr pengarna pa det virtuella parkeringskontot
hiller pa att ta slut, sa man kan fylla pa mer, tilligger
han.

— Ytterligare en fordel &r att man kan sitta kvar
inne i den varma bilen ndr man anviinder mobiltele-
fonen till p-avgiften, siiger Jana Sooiir, som star
utanfér sin parkerade bil i den snéla vinterblasten
och demonstrerar for mig hur man anviinder Mobile
Parking.

~ Jag anviinder sjdlv Mobile Parking och tycker att
det &r mycket bekvimt. Det ér ett bra exempel pd hur
Mobilt Internet med enkla tjinster kan anviindas till
att gora vardagslivet littare for ménga, séger Peep
Aaviksoo.

Mobile Parking finns idag i Tallinn och i ytterligare
tre stirre stdder i landet. Tjinsten har ocksa fatt upp-
mirksamhet utanfor Estlands grinser. Vid firra
virens GSM-miissa i Cannes fanns Mobile Parking
med bland de bidrag som tivlade om érets GSM
Association’s Annual Award och gick till final, dock
utan att vinna.

GUNILLA TAMM
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Ett filmat inslag kodas och komprimeras och sparas i en server. Via en portal kan anvandaren hitta filen

och ladda ner den eller fa den streamad 6ver mobilnétet till sin mobil.

ILLUSTRATION: KEROLD KLANG

Multimedia on Demand
mot gemensam standard

Med Mobil Multimedia on Demand kan man
fa hem rorliga, streamade inslag till mobilen.
Néar man sjélv vill. Bakom tekniken samverkar
en kedja av intressenter kring den sedan i
mars 2001 fastslagna standarden inom 3GPP.

Nyligen gick Ericsson, Sun och Apple ihop om att
samarbeta runt den befintliga 3GPP-standarden
fér Multimedia on Demand fér mobiler och hand-
datorer, PDAer. Det blir en komplett kedja med
Apples QuickTime, den virldsledande lésningen
for att skapa och koda ljud- och videofiler, som
byggs ut till att ocksd omfatta 3GPP-standarden,
och Suns skalbara servrar och programvara, samt
Ericssons losning for att integrera tjinsterna i
mobilnétet.

Om SMS och MMS ir "push-tjinster”, dir mot-
tagaren fiar meddelanden skickade till sig, dr Multi-
media on Demand en "pull-tjianst”, ddr anvinda-
ren sjilv viljer nér hon vill ha en viss information.

Typiska tjdnster dr nyheter, underhéllning, film-
trailers och s vidare. De flesta videoapplikationer
kan fungera bra med ungefir 64 kbps, men inne-
héll med mycket snabba rorelser, exempelvis
sport, kommer att kriiva mer.

En kedja som samarbetar

For att en anvindare ska kunna ta hem korta
multimediainslag till sin mobil krivs fGljande.
Négon skapar rdinformation, som sen redigeras till
lagom lingd och kodas till ritt format (MPEG-4)
som passar en 3G-kanal, pd exempelvis 64 kbps.
Denna fil sinds sedan till en Multimedia on
Demand-server, anpassad till en applikation, wap
eller SMIL. For innehéllet svarar Content Providers
och fir det tekniska stdet applikationsutvecklare.

Sedan ska det finnas en portal eller s6kmotor,
som gor att anvindaren kan hitta sin information

och informationen ska kunna séndas pé forfragan
till mottagaren Gver ett niit och presenteras pa
hennes mobil.

- Det pédgdr en konvergens mellan media, IT
och den tradlésa virlden, sédger Jan Olin och
Noam Raffaelli pd Ericssons enhet for Interaktiv
Media. Men rollférdelningen kommer att variera,
sa det viktiga nu dr att ha flexibla 16sningar. Opera-
torerna kan till exempel viilja att fungera som rena
transportlinkar i kedjan eller att bli medieftiretag
med egna portaler, som distribuerar innehall.

Ericssons bidrag

— Vi ska ge mobiloperatéren en flexibel 16sning
och en kanal for multimedia, séger Jan Olin. Kir-
nan i var l6sning dr en Network Integration Node,
som gor det majligt att skapa integrerade tjdnster
och leverera tjinster av hégsta kvalitet och ta
betalt for dessa.

Det hir dr en viktig fraga for Mobil Multimedia
on Demand. Till skillnad frdn Internet, dér tjdinster
ir gratis och slutanvindaren inte har sa hoga krav,
forvintas anvindarna hiir betala for tjansterna.
Det ir dirfor extra viktigt att de haller hig kvalitet.

Ericssons nod klarar att vilja ritt kodning och
overforingshastighet beroende pd niitets belast-
ning, eftersom den har full éverblick tver alla
uppkopplingar som pdgéir. Men att fa detta att
fungera optimalt krdver ett ndra samarbete med
medieindustrin.

Overfiringen kan ske som en nedladdning av
kortare filer eller som "strommande” filer som
hidmtas fran en streaming-server med nagra
sekunders buffert for att garantera en jaimn strom.

Den fastlagda standarden for Multimedia on
Demand inom 3GPP éteranviinder protokoll frin
Internet, exempelvis RTP (Real-time Transport
Protocol), MPEG-4 for video och AMR foir att stid-
ja tal. Ericsson foresprikar ocksa standardiserade
chip och multimediaspelare fér mobilerna.

LARS CEDERQUIST

lars, cederquist@|me.ericsson.se

Lds mer i Ericsson Review 4/2001:
www.ericsson.com/review

www.streamingmedia.com
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Symbian 0S v7.0
forses med 3G

Den nya versionen av Symbians operativsystem,
v7.0, fér mobiltelefoner férses nu med funktioner som
ska goira det littare for mobiltillverkarna att gira 2.5G-
och 3G-telefoner. Exempel pa funktioner dr EMS och
MMS, IPv6 och IPSEC (siikerhet) och stéd fir Java-
applikationer och SyncML (for synkronisering).

www.symbian.com
Mikrovagstransmission
for mobilniten for 3G

Ericsson har nu tagit fram en breddad portfolj for
mikrovagstiverforing som &r optimerad for mobil-
niten for 3G. Idag dr cirka 60 procent av alla GSM-
basstationer anslutna per mikroviag och Ericssons
MINI-LINK-system har cirka 60 procent avden mark-
naden.

I de nya paketdata- och 3G-niiten ser trafikbilden och
tjansteutbudet annorlunda ut dn tidigare och Erics-
sons breddade sortiment ér avsett att optimera trans-
missionen for operattrerna.

www.ericsson.com/press/archive/backgrounder/
sgmwavebackgrounderozozig.doc

MMS-proxy
for bade wap och hitp

Ericsson har tngii fram en ny proxyserver for
MMS (Multimedia Messaging Services) som kommer
att ersdtta Wap Gateway 4.0 och inte bara stidja
wap 2.0 utan dven http. En Wap Gateway kan siigas
vara en brygga mellan ett mobilniit och Internet och
dr vart wap-anvindaren kommer nir han vill ut pa
Internet.

Pa samma siitt kommer den nya MIEP, The Mobile
Internet Enabling Proxy, att fungera som en ldnk mel-
lan mobilniitet och applikationerna for Internet, men
dé inte bara stidja wap-anviindare utan dven PDA-
eller laptop-anvindare med http.

MIEP har flera konkurrensfordelar. Bland annat
tilliter den operatérerna att anvinda sig av olika
betalningsmodeller, till exempel att ta betalt per med-
delande och att ta betalt bide av slutanviindarna och
applikationsutvecklarna for den tid de utnyttjat nitet
samt for pull- och pushtjinster.

MIEP1.0 beriknas vara ute pd marknaden runt maj
2002.

inbrief.ericsson.se/

tekmikhpset
Har &r tva tips fran Gunilla Ahrens pa Solution

Management IT om hur man kan jobba smartare:

» Telefonkonferens via EriNet. | stéllet for att anlita en
extern operatdr sa ringer man via Ericssons eget
EriNet. Samma funktionalitet, men till en brikdel
av priset.

phone.ericsson.se/services/conference/
bridge.shtml

¢ E-mail frin Internet-café. Om man inte har ndagon
ESOE-pc i nirheten kan man med tjéinsten Internet
Mail Access enkelt logga pé sin privata pc, eller en
pc pé ett Internet-café, och na sin Outlookbreviada.
Men inte dppna bilagor, av sikerhetsskdl. Allt du
behéver ér ditt RACOM-kort eller Softtoken.

erimail.ericsson.se/products/ima/index.shtml
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Mindre och billigare Bl

Ericsson ar pa gang med en ny Bluetooth-modul som ar
mindre, strémsnalare och billigare &n sin foregangare.
Pa Ericsson Microelectronics, dér man har tagit fram
produkten, tror man att den kommer att locka kunder

aven utanior telekombranschen.

Just nu dr det brada dagar pa Ericsson Microelectro-
nics i Kista. Sluttester pagar med vad som kallas den
andra generationens Bluetooth-produkt. Modulen
som #r planerad att slippas pd marknaden senare i
vér, dr bade robustare och har stérre kapacitet 4n
den forsta Bluetooth-modulen som lanserades for
ett par ar sedan. Storleken (2 millimeter tjock, 10,5
millimeter bred och 15,5 millimeter lang) &r dess-
utom endast en dryg fjardedel av den gamla. Och
just att man lyckats gora Bluetooth-modulerna
mindre dr mycket viktigt, enligt Magnus Eriksson,
marknadsansvarig for Bluetooth-produkter pa Erics-
son Microelectronics.

— Mindre moduler innebir mindre materialatgédng
(kisel och substrat) vilket ger en ldgre tillverknings-
kostnad. Detta leder i sin tur till ett béttre pris fér
kunden, siger han.

Ett lagt utpris per modul har énda sedan Bluetooth
forsta gangen lanserades pa marknaden nidmnts
som en forutsittning for att kunderna ska borja kpa
tekniken. I och med lanseringen av modulen riknar
Ericsson med att néistan halvera utpriset till kunden.
Men produkten har ocksa andra fordelar som inte ér
relaterade till en ldg tillverkningskostnad.

— Tack vare den ringa storleken kommer véara kun-
der utan problem att kunna integrera den i manga av
sina framtida konsumentprodukter. Den dr ocksa
mindre kiinslig for strningar fran andra radiotekni-
ker éin vad den gamla modulen ir, sdger Magnus
Eriksson.

En annan viktig fordel dr att modulen 4r forberedd
for integrering av all nédvidndig mjukvara. Det gir
det litt for kunden att sjdlv integrera Bluetooth-
funktionalitet i sina slutprodukter, exempelvis hand-
datorer, mobiltelefoner med mjukvaror i datorer och
mobiltelefoner.

—Vi tror att den nya modulen blir attraktiv for
foretag som inte har ndgon egen Bluetooth-
expertis men iinda dr intresserade av tekniken for att
forenkla sina arbetsprocesser, séiger han.

Som exempel ndmner han verkstadsindustrin.

— Om man besdker en bilfabrik sa finner man kilo-
metervis med kabel dragen mellan olika maskiner.
Om dessa kablar byts ut mot Bluetooth-sensorer kan
bilféretagen spara stora summor plus att det dagliga
arbetet skulle bli mycket smidigare, séiger han och
fortsitter:

— Det gir ocksd att ersiitta en stor del av den kon-
trollutrustning som idag krdvs inom verkstads-
industrin med Bluetooth. 1 stillet for kontrollrum
med datorskdrmar och dyra mitinstrument kan
man installera Bluetooth-sensorer lings hela till-
verkningskedjan. Da blir det majligt att utféra rutin-
kontroller och lidsa av eventuella fel pd maskinerna
med hjilp av endast en mobiltelefon eller hand-
dator.

JENZ NILSSON

jenz.nilsson@ime.ericsson.se

Nytt erbjudande ger

kunden valmaojligheter

Kip en fullstindig Bluetooth-modul eller delar
av den. Ericsson erbjuder som firsta leverantir sina
kunder valmajligheter nir det giller integrering av
Bluetooth-funktionalitet.

En komplett Bluetooth-modul bestér av ett bas-
bandschip, en radiomodul samt kringkomponenter.
For en del kunder passar det biittre att képa bas-
bandschipet och radiomodulen var for sig, ett sé kal-
lat chip-set.

- Det kan bero pa att kundens applikationer kri-
ver en annan form in vad vi kan erbjuda med den
nya modulen. En annan orsak kan vara att det i héga
volymer blir billigare fér kunden att vilja en chip-
set-losning framfor en komplett modul, sdger
Magnus Eriksson.

I och med lanseringen av den andra generatio-
nens Bluetooth produkt kan kunderna viilja att kipa
hela eller delar av produkten.

— Vi vill ge kunderna en méjlighet att sjilva vilja
den lissning som passar dem bist och samtidigt fa
tillgdng till Bluetooth-tekniken,
sdger han.

Han berittar att manga kunder
redan har blivit intresserade och
lagt in bestillningar pa chip-set.

~ Niista steg, nir basbands-
funktionalitet i stérre utstrick-
ning har integrerats i exempelvis
datorer, kan vi erbjuda kunderna  Magnus
att kipa endast radiomodulen Eriksson
frin oss. Det ger dem mdjlighet
att fi ner kostnaden ytterligare for att fa Bluetooth-
funktionalitet.

JENZ NILSSON
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Den andra generationens Bluetooth-produkt ar
70 procent mindre an sin féregangare, vilket
Magnus Eriksson visar har. Den nya modulen
innebar manga fordelar: den &r billigare,
stromsnalare och enkel for kunderna att sjélva
integrera med sina mjukvaror.

FOTO: KURT JOHANSSON

B7.V.%y.\ BLUETOOTH

Bluetooth &r en radioteknik som gor att
man slipper sladdar vid kommunikation
mellan exempelvis en datorskarm och ett
tangentbord, eller en mobiltelefon och en
oronsnédcka. Tekniken fungerar idag sakert
pa upp till tio meters avstand, men lyckade
tester har gjorts pa 1 800 meter.

1995: Bluetooth-konceptet
Ericsson

1998: SIG, Special Interest Group fér Blue-
tooth, bildas, bestédende av bland
andra Nokia, IBM, Intel och Ericsson

1999: Utvecklingsverktyg tas fram och
specifikation faststélls

2000: De forsta konsumentprodukterna
lanseras

skapas av

uetooth lovar mer

Mobilt matinstrument raddar liv

Ericssons Bluetooth-teknik haller pa att ersitta
sladdar och stationdra mitinstrument i ambulanser i
Skandinavien och Storbritannien.

Den foirsta timmen &r ofta livsavgirande for en
ménniska som blivit allvarligt skadad eller svart sjuk.
Ett enda misstag innan patienten har anlint till sjuk-
huset kan fa katastrofala féljder.

- Som ambulanspersonal vill du jobba snabbt.
Men utrymmet i en ambulans &dr trdngt och lisa
sladdar &r ofta ett irritationsmoment och ibland till
och med ett hinder for att ge den drabbade bésta
mojliga vird, sidger Peter Worsbe, marknadschef pa
det svenska foretaget Ortivus som utvecklar och
siljer medicintekniska produkter.

Ortivus lanserade for sex ménader sedan Mobi-
Med 300. Det &r ett mitinstrument, baserat pa Erics-

sons Bluetooth-teknik, som tradlést dverfor miit-
virden frdn patienten till en stérre datorenhet i
ambulansen. Instrumentet méter patientens EKG,
blodtryck, andning samt hur syreméttnaden ser ut i
blodet. Datorenheten stér i sin tur i direkt forbin-
delse, via GSM, med sjukhuset dir exempelvis en
hjartspecialist med hjdlp av uppgifterna kan stélla
diagnos pa patienten och hjilpa ambulanspersona-
len att birja behandlingen i god tid.

- En annan férdel med att anviinda Bluetooth-
teknik i ambulanser dr att den giir stationdra miit-
instrument mobila, sdger Peter Worste och ger fol-
jande exempel:

—En person som bor pé tredje vaningen i ett
hyreshus drabbas av en hjirtinfarkt. Ambulans-
personalen kan ta med sig det mobila MobiMed-

systemet upp i ligenheten och borja behandlingen
dir i stéllet for att forst transportera ner patienten till
ambulansen.

Idag anviinds MobiMed 300 avambulanspersonal
i Sverige, Norge och Storbritannien.

Systemet visades upp som ett exempel pa fram-
gangsrik Bluetooth-teknik pa Bluetooth Developers
Conference i San Francisco i mitten av december
forra dret. Produkten vickte intresse och forstk pa-
gar i USA med att ersiitta de stationdra métinstru-
menten i ambulanser med MobiMed 300. Enligt
Peter Worse pagar dessutom diskussioner med
sjukvirden i Danmark, Finland, Frankrike, Holland,
Kanada och Spanien.

JENZ NILSSON

www.idt.com
idteurope@idt.com
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Har du svart att passa tider?
Eller &r du alltid férst pa plats
och retar dig pa att andra inte
kommer i tid? Det &r svart att
prata punktlighet utan att lata
avskrackande praktig. Men
amnet berdr och att méten inte
bérjar i tid ar ett vanligt
klagomal fran medarbetare.

4 .

Det ar viktigt att passa tider. Visst kan det finnas skil till att man ndgon gang blir sen. Men den som stén-

digt misslyckas med att komma i tid visar bristande respekt och riskerar att fa daligt rykte.

FOTO: ALEXANDER FARNSWORTH

Sen ankomst smittar

Peter Hjorth arbetar med marknadslanseringar
pa Ericsson Radio. Han séger att méteskulturen pa
Ericsson i Stockholm ir sddan att det ligger tio, fem-
ton minuters fordréjning inbakad som standard.

Kollegan Andreas Astrém héller med:

— Egentligen dr jag en person som ér vildigt nog-
grann med att passa tider. Men eftersom jag vet att
maten sillan borjar i tid har det blivit sa att jag sjdlv
snarare kommer tvid minuter fér sent én tva for tidigt.
Jag har tyvérr anpassat mig och borjat slarva.

Agneta Tehler, som dr assistent till Einar Lindqvist,
kan knappast dra sig till minnes ett enda méte dér
alla deltagare var pd plats fran borjan.

— Det ir alltid ndgon som slinker in en stund sena-
re, siger hon.

Alla tre édr Gverens om att det dr viktigt att halla hart
pé tider, eftersom méanga har s mycket att gora att
deras tidplanering helt havererar niir det uppstar for-
seningar. Det handlar ocksa om att visa respekt.

Tid i marginalen

Agneta Tehlers knep far att komma i tid ér att forsoka
ge sig ivig till moten tidigare dn hon kanske skulle
behéva. Da finns marginalen dir ifall hon blir haffad
av ndgon i korridoren. Om det i stéillet innebér att
hon kommer tio minuter for tidigt tar hon det med
ro.

~ Kanske kan jag ringa ett samtal, eller ocksd har
jag helt enkelt fitt en liten paus di jag kan sdtta mig
ner och himta andan. Det mér jag inte daligt av.

Men ibland gar det inte. Det finns méngder av goda
skiil till att ndgon dr sen. Kanske var det stopp i tunnel-
banan. Personen i fraga kan ha suttit i en viktig tele-
fonkonferens som var omdajlig att ta sig ur i tid.

Hur som helst ér det aldrig roligt att komma for

sent, tycker Agneta Tehler. Och hur bra forklaring
man &n har tycker hon inte att man ska dra den nér
man slinker in. Det stér bara dnnu mer.

— Och att komma sent nér ndgon dr mitt uppe i en
presentation kiinns naturligtvis inte alls bra. Da blir
man definitivt ett stbrande moment, sdger hon.

Peter Hjorth tycker inte att det &r lika jobbigt.

— Jag skiims inte s dir oerhort, om det inte dr mitt
mdite vill sdga. Det ér bara att diskret gé in och sedan
far jag viil lyssna ett tag innan jag ger mig in i debat-
ten.

Han tycker ocksd att det finns férdelar med att lita
det ga tio minuter dver tiden innan man bérjar ett
mdte pa allvar.

- Det kan vara bra med en mjukstart dd man
snicksnackar och tar en kaffe. Det finns ett socialt
viirde i det och métet kanske blir lite mindre formellt
sedan, forklarar han.

Forst ndar medarbetarna inte kommer inom de for-
sta uppvidrmande tio minuterna, tycker Peter Hjorth
att det bérjar bli illa.

Han berittar att han for nagra ar sedan arbetade
pa en avdelning dér det helt urartade.

- Folk kom aldrig tidigare &n en kvart fore utsatt
tid for de visste att det inte var nagon idé. Ibland kun-
de man komma inien lokal och se att andra varit dér
och viint. De hade lagt dit sina papper och markerat
plats men gétt igen. D4 var vi ndgra som rat ifran. Vi
bérjade ocksa bestilla firre bullar till varje méte idn
det var deltagare, s att bara de som kom forst fick.
Och det fungerade faktiskt.

Andreas Astrém beriittar att han kan bli vildigt
irriterad nér andra inte passar tiden,

— Om jag ir i ett sammanhang diir jag har en chefs-
roll brukar jag séga det rakt ut. "Den hir telefonkon-

ferensen skulle ha biirjat f6r tio minuter sedan. Det
hiér &r helt oacceptabelt.”

Ar det nagon som kontinuerligt slarvar tar han
hellre upp det med den personen i enrum.

Ibland sen sjalv

Glddjande nog tycker han dnda att det har blivit lite
bittre pa sistone. Om det dr en allmin trend eller be-
ror pa att han arbetar pd en ny avdelning &r svart att
siga.

— Tidigare har jag varit bland de bittre pa att passa
tiden, men nu mirker jag aft jag ibland kan vara
boven, erkinner Andreas Astrm. S jag ska skirpa
mig.

Han tycker ocksa att chefernas ansvar dr stort.

- De kan definiera hur mycket virden som helst.
Men till slut handlar det &indd om att férega med gott
exempel.

Andreas Astrém minns en situation dér ett tiotal
personer satt och vintade pa en chef som alltid var
sen. Till slut borjade det 6ppet klagas och gniillas. Och
det var inte bara hans egen personal nirvarande.

— Genom sitt siitt limnade han utrymme for kritik,
sidger Andreas Astrém. Helt klart far den som stéin-
digt dr sen daligt rykte.

Varfor dr det da sa vanligt att komma for sent?

Agneta Tehler tror att mycket handlar om att de
flesta har vildigt mycket att gira och dérfor far svart
att hinna med allt. Andreas Astrém misstéinker att de
riktiga tidsbovarna helt enkelt dr nonchalanta och
att deras attityd sedan sprider sig. Peter Hjorth pape-
kar att den akademiska kvarten dr ndgot vi ldr oss
redan i skolan.

MARIA PAUES

maria@pauesmedia.se

Sting av telefonen en kvart fore mitet
och samla ihop det material du behéver ha
med dig i god tid.

— Behéver man kopiera en massa papper
en halvtimme innan métet bérjar kan man
ge sig pa att apparaten strular, sdger Mikaela
Gartell som bland annat undervisar i motes-
effektivitet.

Hon ér langt ifrdn rabiat nir det giiller
tider. Snarare beskriver hon sig sjilv som en
tidigare ganska ostrukturerad person som da
ofta kom fiir sent.

- Jag ville komma i tid, men det gick inte.
Jag missade moten, flyg och firjor.

Vindpunkten kom nér en kompis tipsade
om ett nytt sétt att tdnka.

- Han forklarade att om jag tinker att jag
ska vara nagonstans klockan tio dr det redan
kort. Jag maste vara instdlld pa att vara dér
lite fiire, det behover inte vara mycket, bara
nagra minuter.

Den metoden har fungerat bra for Mikaela
Gartell, som idag arbetar pd Workplace
Efficiency pa Ericsson Global IT-Services.

- Det gdller att bestimma sig. Jag tycker
att det ér viktigt att komma i tid och dé far jag

Det giiller att bestdimma sig.
, ’ Jag tycker att det dr viktigt att
komma i tid och da far jag
skaffa mig ett system som
hjédlper mig med det.

Kontakten 4

Det ér inte bara sjalva métet som tar tid. Mikaela
Gartell tycker att man gér sig sjalv en tjanst om man
bokar tid ocksa till forberedelser och efterarbete.

Enkla knep hja
dig att passa tiden

skaffa mig ett system som hjilper mig med
det. Sedan kan sadant som inte 4r viktigt f&
vara lite rorigt.

Att stiinga av sin telefon en stund innan
det &dr dags att gd ivig till ett mdte &r ett bra
sitt att slippa fastna i utdragna telefonsam-
tal. Ett annat tips dr att alltid boka en kvart
fore och efter ett méte for att hinna ta sig
fram och tillbaka.

— Det gér inte att siiga ja till ett mote som
ska sluta klockan tio och tro att man ska hin-
na till ett annat som biirjar just da, siiger hon.
Jag tror inte att folk medvetet slarvar med att
hélla tider. Ddremot tar méanga pa sig allde-
les for mycket. Vi méste lira oss nér det dr
okej att séiga nej.

Att boka méiten pa lite udda tider kan vara
ett sétt att fa de kallade att haja till och inse
att dven minuterna riknas.

For aterkommande moten kan det vara
bra att anviinda ett hingmappssystem att
samla material i for att slippa irra runt i sista
stund. Det dr hur som helst bra att sidtta av
tid bade for forberedelser och efterarbete.

Mikaela Gartell tror inte att medarbetarna
pa Ericsson &r vare sig biittre eller siimre én

loer

andra pa att passa tider. Kulturen kan skifta
frin en avdelning till en annan. Hon har be-
sokt avdelningar dir alla mdten borjar exakt
i tid. P4 andra stillen ir det vanligt att folk
droppar in efter hand. Ofta dr det cheferna
som sétter normen.

— Det viktigaste ér att det finns spelregler
sd att alla vet vad som giller, tycker hon. Det
finns tillfillen da det kan vara bra med ett
informellt mite som bérjar lite 16st, men da
ska alla veta om det — det ska framgé av kal-
lelsen. Osynliga regler och rutiner &r aldrig
bra.

Hon ér heller inte fiirtjust i de olika varian-
ter av bestraffningar som hon hor talas om.

— Att stiinga dtirrarna sé att de som ér sena
inte kommer in, eller att lita den som r sist
fara protokoll. Jag vet inte. Jag tror inte pa si-
dant dven om jag kan forstd att man tar till
sadana metoder. Da &r det bittre att ge rak
kritik och forstka stotta varandra. Men i
grund och botten handlar det om att var och
en sjdlv mdste ta ansvar for att komma i tid,
sdger Mikaela Gartell.

MARIA PAUES
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Nicole Mongeau ar projektledare fér driftséttningen
av Jambala HLR och ordftrande i styrelsen for
Ericssons dagis i Montreal. Sonen Francis ar tre och
ett halvt ar gammal.

Kevin Tran har bade mamma Lan Ngoc Vo och pappa Quoc-Hoc Tran néra sig varje dag eftersom bada
fordldrarna arbetar pa Ericsson i Montreal.
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Arbetsplats och dagisplats

I Montreal driver Ericsson ett eget dagis i foretagets lokaler.

[nitiativet &r mycket uppskattat av medarbetare med smabarn.
— For oss ar det ett satt att attrahera de basta medarbetarna,

sager Peter Buddo, ansvarig for personalfragor pa Ericsson i

Maontreal.

52 barn mellan sex manader och fem ar har
en egen avdelning i bottenplanet pa kontorsbyggna-
den i Montreal. P4 en innegard mellan husen har
barnen en lekplats. Sedan 1995 har Ericsson drivit
dagiset som gor foretaget timligen unikt i Montreal.
Efterfragan fran fordldrarna dr enorm - 300 barn stir
i ko for en plats och viintetiden dr tva ar. Dirfor har
man nyligen byggt ut lokalerna och man viintar pa
tillstand fran de lokala myndigheterna att ta emot
yiterligare 50 barn.

— Det ér svart att fa dagisplats i hela stan, s det hir
ir ett uppskattat initiativ, siger Peter Buddo.

Styrelsen fiir dagiset utgérs av forildrarna sjilva.
Nicole Mongeau, projektledare for driftsdttning av
Jambala HLR, dr styrelsens ordforande. Hon har
sin tre- och ett halvt-drige son Francis pa dagis, tidi-
gare har diven dottern Maude gatt dér.

— Jag var snabb med att stélla mig i ko for en plats
niir jag blev gravid. Det &r s mycket enklare fér mig
péa morgnarna nér jag inte behéver ta mig éver halva
stan for att limna barnen. Det kinns ocksa vildigt
tryggt att ha dem nira mig. Jag kan slinga ett 6ga pa
Francis nir han leker ute pa garden och det kiinns
vildigt bra, sidger Nicole Mongeau.

Dagiset finansieras genom stid frin de lokala
myndigheterna, subventioner fran Ericsson och av-
gifter som fordldrarna betalar. Kravet pa Ericsson ér
att det drivs som en separat, legal enhet och verk-
samheten fir inte vara vinstdrivande.

— Visst kostar det pengar att driva ett dagis med
professionell personal, men det dr en vildigt god
investering, sdger Peter Buddo.

Emellanit tigar barnen forbi skrivborden i kon-
torslandskapet, ibland dyker de upp under evene-
mang i cafeterian. Det kan vara allt frin studiebesok
till luciatdg eller halloween-firande. Peter Buddo
tycker att barnens nédrvaro skapar en speciell atmo-
sfir.

— Det dr positivt att se barn varje dag pa jobbet.
Det skapar en kiinsla av liv.

JESPER MOTT

jesper.mott@Ime.ericsson.se
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1/Q DAC:ar MED 70 dB SFDR OCH LAGST
EFFEKTFORBRUKNING: 18 mW!

Dubbla 8- och 10-bitars 40 MHz DAC:ar stddjer bérbara
och Single-Bus Interleaved-tillampningar
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Bill Gates tar emot

il doktorshatten av
KTH:s rektor Anders
Flodstrém i Stockholm.

FOTO: JACK MIKRUT/
PRESSENS BILD

Bill Gates blev hedersdoktor

Microsofts grundare Bill Gates kan numera
ocksa titulera sig doktor. 1 bérjan av februari
promoverades han till hedersdoktor vid Kungliga
Tekniska Hogskolan i Stockholm infér ett stort
medieuppbdd. Med var ocksé en 13-drig knatte-
reporter fran SVT som undrade om hatten satt
bra. Av siikerhetsskiil hade KTH inte fétt veta den
blivande doktorns hattnummer.

- Det fanns tre hattar. En var for stor och en var
for liten, men den tredje passade perfekt, svarade
Bill Gates leende.

=
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OMVARLDSREDAKTOR

REDAKTOR ERICSSON RUNT

Ericssons forskningschef Hakan Eriksson holl i
det inledande anférandet, och betonade vikten
av att foretag som Microsoft tar hdnsyn till 3G-
tekniken nir de utvecklar mjukvara.

Under besoket passade Bill Gates ocksé pé att
tréiffa nyckelpersoner frin Ericsson for att diskute-
ra hur foretagen kan samarbeta pa bésta sitt.

ELIN DUNAS

elin.dunas@ime.ericsson.se

Ericssons anstéllda har alltid gillat utomhussporter,

| gérna i tavlingsform. Ar 1963 tyckte friskvardskon-

sulenten Henry Forsberg (till héger) att det var dags
att stélla upp i Vasaloppet - han hade ju 6vat i 20 ar!
Temperaturen var minus 16 grader nar han, Uno
Jehler och Ingvar Blom redan klockan fyra pa mor-
gonen laddade med sill, potatis, d4gg, pannkaka med
sylt samt risgrynsgrot. Forst gick det som smort,
men nar temperaturen steg till sex plusgrader var

| det "som att aka i kokt mannagrynsgrot”. Totalt

deltog 3 887 personer. Hur Henry Forsberg med
kolleger placerade sig fortaljer inte historien.

EXTERNA ANNONSER
REDAKTION

DISTRIBUTION

EricCsson run

Spela och lar
om kassaflode

“Kassaflide” &r ett ard som ofta hirs nu for tiden.
Men vad betyder det egentligen? Nu finns ett webb-
baserat spel for dem som vill testa och férbiittra sina
kunskaper pa omradet.

- Det finns manga sétt att forbittra kassaflidet. Pa
denna webbaserade kurs kommer du att fi biittre
kunskap om vad det handlar om och &ven bra tips pa
vad du kan gora for att forbéttra foretagets kassafléde,
sdger Ericssons finansdirektér Sten Fornell.

Camilla Dahlberg, kompetensansvarig pa Ericsson,
tycker att spelet &r smétt genialiskt.

— Det #r ett enkelt sitt att f& en bild av hur du kan
bidra till kassaflodet, och du behdver inte ha en
bakgrund inom ekonomi for att forstd. Det tar bara
ungefidr 20 minuter och ér dessutom kul.

Du hittar spelet pé intraniitet:

university.ericsson.se

Forildrar i fokus
pa framtidens arhetsplats

Hur kan man kombinera firildraskapet med kar-
ridren? Det var nagot som diskuterades under semina-
riet Framtidens arbetsplats som Svenskt Niringsliv
ordnade i Stockholm nyligen. En av de inbjudna talar-
na var Louise Heime, jamstilldhets- och méngfaldig-
hetsansvarig pa Ericsson Microwave. Hon talade om
Ericssons arbete med bland annat pappaledighet.

- Jag beriittade om hur vi arbetar |
med att underlitta for bade mén
och kvinnor att vara fordldrar sam-
tidigt som de jobbar. Till exempel
att vdra chefer uppmuntras att
striva efter flexibla l6sningar och
att halla kontakten med sina foril-
dralediga medarbetare, sdger
Louise Heime.

Runt 150 personer kom till semi-
nariet for att fa idéer frin andra foretag som arbetat

Louise Heime

mycket med frigor om jimstilldhet och balans i livet.
pa nya jobk

Ingvar Larsson har tilltratt som chef dver kdrnenheten
Core Unit Service Network & Applications, tidigare
Ericsson Internet Applications. Han ersétter Lars Bo-
man.

Tidigare var Ingvar Larsson forséljnings- och afférs-
chef inom affarsenheten Global Services.

LAYOUT OCH WEBBDESIGN

ADRESS
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Persons on temporary assignment in Sweden may receive Contact, the English-language version of Kontakten. To do so, submit your name, address and the
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Posttidning B

Hannu Tyystéla och hans kolleger pa sameslojdsforetaget Lappitoute Oy i finska Kemi har
gjort stor succé med sin TraG-telefon - fdbodnallen. 20 000 exemplar siljs arligen till Sverige och

Finland, den vanligaste koparen ar en Ericssonanstalld pa semester.

TraG tar
Kampen

Sony Ericsson och de andra
mobiltelefonjattarna har fatt
en hogst ovantad konkurrent.
Det lilla sameslajdforetaget
Lappitoute Oy har lanserat
en garanterat regn- och
stotsaker TraG-telefon som
haller pa att ta dver den
skandinaviska marknaden.

I Lappitoute Oys verkstad i den finkindska
staden Kemi bara nagon mil fran den svenska
griansen dr det brada dagar. Bland knivar, ren-
fillar och sametextilier ligger en hig med fir-
digtiljda TraG-telefoner. En udda produkt for
ett sameslojdfiretag kan tyckas, men for Eero
Himanen och hans hustru Riita som driver Lappi-
toute Oy dr den numera en sjilvklar del av
utbudet.

— Alla kper ju mobiltelefoner nu for tiden, sd
vi bestimde oss for att tillverka en modell som
tal det mesta och som har en garanterat lag sam-
talskostnad. Dessutom behéver man inte oroa
sig for att utsdttas for strilning, sdger Riita
Himanen och skrattar. Och en riktig storsiiljare
har den blivit, fibodnallen som telefonen dven
kallas. Dess egentliga anvindningsomrade dr

FOTO! STIG EIDEGREN

upp
med 3G

som flasképpnare, men manga viljer att ha den
som ett prydnadsféremal.

Naturprodukt

Forra dret distribuerades 20 ooo exemplar till
aterforsiljare i Sverige och Finland. Men Eero
Himanen tror knappast det dr tickningen eller
fricka applikationer som har givit telefonen
dess popularitet.

— De flesta kdper naturligtvis telefonen far att
de tycker att det dr en kul grej att visa for vinner
och bekanta. Jag tror ocksa att folk ser vér tri-
telefon som en skon motvikt till all den higtek-
nologi som férknippas med riktiga mobiltelefo-
ner, siger han.

Fiibodnallen tillverkas i blafuru som har fatt
torka under en ldngre tid sa att trdet spruckit.
Det gor att ingen telefon ér den andra lik, varken
till firg eller form.

Ericssonanstélld vanligaste képaren

En av de stirsta svenska dterforsiljarna dr Grannas
A Olsson i Nusnis utanfor Falun, som forra dret
silde bortdt 2 ooo fibodnallar. Christina Lilje-
gren pa Grannas A Olsson riknar med att silja
dnnu flera i ar.

~ Vi har mirkt att det dr en vildigt populdr
foretagspresent. Den vanligaste képaren &r
faktiskt en Ericssonanstiilld pa semester, sidger
hon.

JENZ NILSSON

jenz. nilsson@|me.ericsson.se

Handbok for
Kontaktenlasning

Nu har det gatt nagra manader sedan Kontakten fick
sitt nya format. Vi pa redaktionen har fatt ménga positiva
reaktioner pa denna "omgorning” som man séger i tid-
ningsbranschen. Den hidr omg@rningen innebar att tid-
ningen fick en tydligare struktur.

S& hir har vi tinkt: Efter en sidas inledande nyhets-
sammanfattning — dér den som missat Inside kan uppda-
tera sig pa det viktigaste som hiint de senaste tvi veckorna
~ligger négra sidor rubricerade "koncernen”. Hir hittar du
de viktigaste budskapen frian och om Ericsson: strategier,
planer, forindrade arbetssiitt, nya koncernévergripande
aktiviteter. Om det har hént viktiga ting under perioden
kan "koncernen”-blocket fisljas av ett eller ett par nyhets-
betonade reportage. Direfter dgnar vi oss en stund at vad
som hiinder omkring Ericsson, frimst i telebranschen.
"Omviirld” dr en mycket uppskattad avdelning, det vet vi
fran véra ldsarundersdkningar.

Mitt i tidningen hittar du det lingsta och mest birande
reportaget. Det kan vara himtat frian nagon av Ericssons
marknader ute i viirlden eller nigon annan artikel som
kréver lite mer utrymme och som, hoppas vi, ocksa be-
ledsagas av bra bilder och illustrationer. Ett eller ett par
mindre, men aktuella, reportage foljer sedan — innan det
dr dags for nésta fasta avdelning. P4 sidan "teknik” for-
medlar vi senaste nytt pa teknikfronten. En eller ett par
mindre artiklar plus notiser om vad som &r pa gang ute i
Ericssons stora forsknings- och utvecklingsorganisation.

Ytterligare nagon artikel, i regel med inriktning pa
interna saker som sitt att arbeta, driva projekt eller mer
personalinriktat material, féljer innan det dr dags att avrun-
daildttsammare anda. P4 var sida "niist sista” finns plats fir
lite Ericssonhistoria och for korta artiklar om hindelser ute
i koncernen som inte &r av tillréckligt stor betydelse for att
dgnas ett storre reportage. Och pé sista sidan, slutligen,
hittar du denna spalt som forsker ge en personlig tolkning
at saker som hiinder i och utanfor firetaget. Beledsagat av
ett kort och ldttsamt reportage. Mélsittningen med sista
sidan &r att ldsaren forhoppningsvis ska ligga ifrdn sig
Kontakten med ett leende pa Eipparna.

Fredagen

den 8

februari
Start: 42,40

97-09-09

Konverteringskurs
75 59 kronor

Y |os'g;35
28 \QTTTTTTTTITT T
FSLSFELSFSES Qo% SfS

Undrar du nagot om konvertiblerna kan du titta pa
http://inside.ericsson.se/convertibles



mailto:jenz.nilsson@lme.ericsson.se

