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Ericsson satsar mer och mer pa en medveten design —
sarskilt pa de produkter som rent utseendemiissigt litt
upplevs som lite trakiga.

Som spindeln i det nit som vavs i samband med nya
produkter sitter designern Roland Lindhé i sitt eget fo-
retag, RLD. Roland har ett for Sverige unikt jobb -
hogst 200 jobbar som konsulter pa samma sitt.

+ — Vi for en anonym tillvaro, siger Roland. Vart
jobb ér inte att skapa design som slutanvindarna for-

knippar med oss utan med foretaget som tillverkat pro-
dukterna.

Forra aret, nir Ericsson fick en internationell ut-
miirkelse for telefonapparatfamiljen DIALOG 2000
fick Ericsson berommet. Men det var Roland Lindhé
Design som gjert designen.

Mittuppslaget

\

ERICSSON Z

FOr-
bjuden
frukt

Applen, piron, pianon, kat-
ter — fir en telefon se ut hur
som helst? Svaret ar att utse-
endet inte har nigon betydel-
se — men Televerkets Godkin-
nandekontor har sista ordet.
(Applet ar inte testat.)

Sidan 8

Mindre stok
med STOK

Nu ska STOK gira sitt intag
pa Sveriges telestationer. Di
ska det bli mindre stok pa sta-
tionerna, STOK ar ett fjarr-
| overvakningssystem for Te-
leverkets energiutrustningar
som har utvecklats av Erics-
son Components och Telever-
ket. Sidan 7

kunskap

— Lis Ericsson Review. Den
ér en killla for kunskap om
koncernens verksamhet, si-
ger tidningens redaktor Go-
ran Norrman. Ericsson Revi-
ew ger bilden av Ericsson pa
Fyra sprik till lisare inom och
utom koncernen. Kontakten
ger bilden av Ericsson Revi-
ew. Sidan 2




Tvﬁ bokstiver och allt

vad de star for har kom-
mit att dominera den
svenska handelspolitiska
debatten under senare ar:
EG - Europeiska Gemen-
skapen.

EG-lindernas betydelse
for telekommunikations-
marknaden i viriden kan
knappast overskattas. Ef-
tersom Ericsson édr en av
viirldens ledande leveran-
torer av telekommunika-
tionssystem spelar EG-
marknaden en nyckelroll
dven for oss.

Vi éar redan vil etable-
rade i EG-linderna. 40
procent av var omsitining
och 25 procent av vira an-
stillda finns redan inom
EG. En fortsatt stark posi-
tion inom gemenskapen ar
av avgorande betydelse for
(10

EG:s satsning pd “en
enda europeisk marknad”
kommer att medfora dkad
konkurrens och risk for
diskriminering av leveran-
torer som stir utanfor
EG.

‘ art mal infor 1992 ar
bl a att forsikra oss om att
Ericssons EG-bolag accep-
teras som fullvirdiga leve-
rantorer till EG-linderna.

For att nd malen ska vi
bl a vidareutveckla for-
siljnings-, FolU- och till-
verkningsaktiviteterna
inom EG.

Vi siker hela tiden nya
affarstillfallen samtidigt
som vi vidmakthaller vara
goda forbindelser med
EG-administrationen.

Vi lidgger sirskilt stor
vikt vid att delta i Fol-
program som initieras av
EG-kommissionen.

. Vi spelar en aktiv roll i
de olika sammanslutning-
ar som arbetar med att de-
finiera standards for indu-
siri- och handelspolitiska
relationer med EG.

Vi arbetar intensivt med

att presentera FEricssons
aktiviteter i Europa for de
olika intressenterna inom
EG.

Vi gor detia for att dven
efter 1992 vara en av de le-

tjanster till telekommuni-
kationsképarna inom EG.

Alltﬁ—EGirv{kﬁgi

for oss och vi skall pa alla
sitt arbeta for att stérka
var position dar.

Och inte minst - EG ar
inte primirt ett hot. Till-
vixten i Europa, det dka-
de kommunikationsbe-
hovet och den gemen-
samma marknaden inne-
biar en positiv utmaning

for oss.

LC

Goran Norrman (t v) redaktor
och textredigerare for Ericsson
Review och Martti Viitaniemi
som stdr for bildredigering och
layout. — Flera affdarsomrdden
bor se over distributionen av
Ericsson Review, siger Goran.
— Tidningen ar billig sa det lo-
nar sig inte att vara SNAL nir
det galler att dela ut den.

Ericsson Review—kalla
till kunskap om koncernen

— Las Ericsson Review, manar
Goiran Norrman, redaktor for
tidningen. I den hittar du resul-
tatet av det tekniska arbetet for
hela koncernen. En vid lase-

En stor grupp ménniskor virlden
over far genom Ericsson Review
en fortlopande Sversiktlig bild av
koncernens tekniska verksamhet.
Den vidarebefordrar bilden av
Ericsson som ett av de ledande f6-
retagen i virlden inom sitt verk-
samhetsomride — modern hogtek-
nologi. Tidningens renommé &r
saklighet och palitlighet.

Den presenterar de viktigaste om-
ridena av koncernens verksam-
het. Utvecklingen kan mitas i ar-
tiklar frin omraden dar utveck-
lingen sker snabbt. De speglar for-
andringarna i tiden.

Teknikens

Goran Norrman ar sedan oktober
1986 redaktdr for Ericsson Revi-
€W,

— Artiklarna i tidningen ska vara
sjilvbarande och kan komplette-
ras med detaljinformation i fakta-
rutor, berittar Goran.

— I huvudsak ar det koncernens
produkter, system och tjanster
som presenteras; var kidrnverk-
samhet, Core Business, systemfi-
losofin, och resultatet av det tek-
niska arbetet for hela koncernen,
forklarar Goran.

Lisekretsen
Den ldsekrets Ericssen Review vill

na ar vid. I forsta hand styrs tid-
ningens innehdll mot den potenti-
elle kiparen, kunden sisom an-
vandare av koncernens produkter.
Men inte minst breddar den kun-
skapen internt. — Las Ericsson

sen pa tekniska hogskolors tele-
och datatekniska linjer.

— Det forekommer ofta att fram-
mande foretag for sin interna in-

formation och utbildning begir att
fa artiklar ur Ericsson Review, sé-

e

Alltsedan 1924 har Ericsson Review speglat aktiviteten och ut-
vecklingen i Ericssons tekniska verksamhet.

Review. Dar har du killan for
kunskap om koncernens verksam-
het som &r till gladje for alla som
arbetar inom Ericsson, ar det goda
ridet frin G6éran Norrman.

For personer som arbetar med
marknadsforing och utbildning ar
tidningen viktig. For dem som péa-
verkar inkop for system, produk-
ter och tjanster, likasa.

Externt nar tidningen opinionsbil-
dare som journalister, politiker,
tekniska attachéer och larare vid

tekniska skolor. Dessutom framti- -

dens Ericssonminniskor represen-
terade av elever frin sista arskur-

ger Goran.

~ Det har dven hant att forfattare
av bocker som behandlar teknik-

utveckling velat inkludera Erics-
son Review-artiklar. Redaktionen
ar positivt instilld till sidana for-
frigningar, men inhamtar alitid
tillstind fran berért affairsomrade,
understryker Goran Norrman.

Varje affarsomrade har mojlighet
att bestilla sdrtryck av artiklar
som beror affirsomradet och har
varit inforda i Ericsson Review. I
marknadsforing och utbildning &r

dcenbrahjal:pmdel De ér billi-
ga. Den rorliga kostnaden fér tid-
ningen dr lag.

— Det lonar sig av den
enmteanvaraSNALntrdetgil—
ler att dela ut tidningar, betonar

stravar mot, siger Goran. Planen

lattar bland annat ‘
av temanummer, som&rcnlﬁmp—
hgformférudnmgen

Redaktionsrad :

For detta syfte finns ett redak-
tionsrad for Ericsson Review med
en representant for varje affirs-
omrade. Redaktionsradet bestam-
mer innehéllet i varje nummer och
diskuterar limpliga artiklar som
speglar koncernen samt tidningens

utformning.

— Ett effektivt samarbete med de
olika affarsomridena ir utan tve-
kan av storsta vikt for att vi ska
kunna hélla en hog kvalitet pa tid-
ningen. Dir finns det standigt
mycket vi kan forbittra, siager G6-
ran Norrman.

Text: Inger Bengtsson
Foto: Bo Binette



Okningar i bokslutet:

Order 28% — Vinst 66%

Koncernens fakturering
1988 blev 31 297 MSEK
(32 400 MSEK 1987), en

ringar genomforts under
aret. For jamforbara en-
heter okade faktureringen
16 procent. Fakturering-
en till kunder utanfor Sve-
rige utgjorde 81 procent
av koncernens totala fak-
turering jamfort med 77
procent 1987.

Orderingangen blev 35 633 MSEK
(33 405), en okning med 7 pro-
cent. For jamforbara enheter dka-
Sk
vid érets slut var
26 876 MSEK (24 171).
Koncernens vinst fére bokslutsdis-
positioner och skatter férbittrades
igt under 1988 och blev 1 840
MSEK (1 108) en 6kning med 66
. Av resultatet utgjordes —
5 MSEK (377) av realisationsre-
sultat netto vid avyttringar av ak-
tier och anlaggningstillgangar.

RORELSENS RESULTAT ,
Rorelseresultat efter avslmvmng-
ar blev 2 678 MSEK (2 185). Ar-
betsmarknadskonflikten under ja-
nuari och februari var starkt sto-
rande for verksamheten. Ersitt-
ning fér en del av de resultat-
paverkande effekterna erhélls
fran arbetsgivarorganisationerna
med 192 MSEK.

Resultatandelar for samarbetande
bolag redovisas fran och med 1988
i rorelseresultatet. Foregdende ars
rorelseresultat inkluderar resultat-
andelar i jimforelserna.

AFFARSOMRADEN

For PUBLIK TELEKOMMUNI-
KATION innebar 1988 ater ett ar
med visentligt forbattrat rorelse-
resultat. Orsaken ar i forsta hand
den gynnsamma forsiljnings-
utvecklingen pa ett flertal markna-
der.

Affarsomrade (siffror i MSEK) 1988 1987
Publik Telekommunikation 1929 1359
Radiokommunikation 1) 264 210
Foretagskommunikation 155 -2
Niitbyggnad 195 187
Kabel 295 210
Komponenter 113 88
Forsvarssystem 1) -87 182
Ovriga verksamheter 2), rearesultat

och koncerngemensamma kostnader —-186 —49

2678 2185

Koncernen
1) Foregaende ars varden ar ej jﬁmfﬁrbamfpé grund av organisatoriska

forandringar.
2) Rorelseresultat avseende avyttrade verksamheter inom lnforma—
tionssystem redovisas bland dvriga verksamheter 1987.

RADIOKOMMUNIKATION
redovisade ett forbittrat rérelse-
resultat. Verksamheten inom mo-
biltelefoni hade stora framgéngar
medan l6nsamheten inom privata
kommunikationsradiosystem var
otillfredsstillande. 3

Rdorelseresultatet for FORE-
TAGSKOMMUNIKATION for-
bittrades kraftigt till f6ljd av god
forséljningsokning framst for fore-
tagsvixeln MD110.

NATBYGGNAD forbittrade
rorelseresultatet for fjarde aret i
foljd. En betydande 6kning av or-
deringing och fakturering redovi-
sades. Den italienska marknaden,
som ir affarsomradets storsta, ut-
vecklades sarskilt positivt.

Inom KABEL avyttrades under
dret huvuddelen av verksamheten
i USA. Till foljd av detta sjonk

ingen medan rorelseresul-
tatet forbattrades vasentligt. Stora

framgingar noterades pa den
svenska marknaden.

Rorelseresultatet for KOMPO-
NENTER forbattrades kraftigt.
Affarsomradet avyttrade under
aret kondensatorverksamheten,
vilket forklarar nedgéngen i faktu-
rering.
FORSVARSSYSTEM redovisar
negativt rorelseresultat framst till
foljd av hoga projektkostnader
inom ledningssystem och det
svenska flygprojektet JAS.

FINANSIERING

Koncernens finansnetto blev —553
MSEK (—895), en forbattring med
342 MSEK. Forbittringen hanfor
sig framst till en betydande minsk-

au::g av koncernens rintekostna-

Kapitalomsittningshastigheten
har, som en konsekvens av att en-
heter med hég kapitalomsatt-
ningshastighet avyttrats, gitt ned
till 0,90 jamfért med 0,97 under
1987. For jamférbara enheter har
kapitalomsattningshastigheten
dock fortsatt férbattrats.

Koncernens soliditet forbittra-
des fran 31,8 procent 1987 till 33,7
procent vid utgangen av 1988.

Kassaflodet, som for tredje aret
i rad blev starkt positivt, uppgick
till 1 728 MSEK (1 845).

INVESTERINGAR

Under 1988 investerades samman-
lagt 1 739 MSEK (1 592) i fastig-
heter, maskiner och inventarier.
Av detta utgjorde 739 MSEK in-
vesteringar i Sverige (756).

MODERBOLAGET

Efter bokslutsdispositioner och
avsattningar till skatter redovisar
moderbolaget en nettovinst pa 578
MSEK (495). Vid arets slut hade
moderbolaget disponibla vinstme-
del pa 1 222 MSEK (989). Styrel-
sen och verkstillande direktéren
foreslar en utdelning av 10,50 kr
(9,00) per aktie. For detta atgar
405 MSEK (344). Avstamnings-
dag har foreslagits till den 19 maj
1989.

Bolagsstimma kommer att hallas
den 16 maj i Stockholm.

UTSIKTER

For 1989 forvintas en fortsatt for-
bittring av resultat och lénsam-
het.

AKTIE

ket N

Ericssons aktiekurs (B-fria)
hade i borjan av mars funnit en
jamviktsniva kring 400 kr efter
publiceringen av den fina preli-
mindrrapporten for snart en
manad sedan.

De professionella placerarna
tycker att de har ett gott grepp
om vinstlaget for koncernen
och man vintar inga 6verrask-
ningar, positiva eller negativa.
Manga menar darfor att aktie-
kursen snarare kommer att f6l-
ja marknadens allmédnna ut-
veckling framover.

Ericsson ar nu ett hogt vér-
derat foretag med ett p/e-tal
kring 17, jamfoért med Stock-
holmsborsens verkstadsforetag
som virderas kring 13. Det-

| Ericsson 8, fria
———  Affirgviridens Generafindex
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samma giller substansvirde-
ringen. Kursen motsvarar en
virdering av det justerade
egna kapitalet (50% schablon-
skatt) pa dver 50%.

Det betyder att marknaden
redan intecknat en del av den

vintade vinstdkningen for
1989, en okning som ju ocksd
foretagsledningen  indikerat.
Det behovs sannolikt en rejil
dos ovantade positiva nyheter
for att kursen skall sitta fart
igen.

Radiokommunikation

Radiokommunikation visade dven under 1988 en stark tillvixt och
en okad vinst. Det giller framfor allt mobiltelefonsystem men
ocksad Hot Line mobiltelefoner.

Aven personsokarverksamheten visar stabil tillvixt. Inom for-
svarskommunikation 6kade omsittningen visentligt medan or-
deringéngen varit svag.

Verksamheten inom privata kommunikationsradiosystem hade
en otillfredsstillande 16nsamhet.

Kabel

Minskningen i fakturering och orderingang samt antal anstillda
beror pa att storre delen av verksamheten i USA har avyttrats.
Affarsomridets resultat har sammantaget forbattrats kraftigt i
jamforelse med foregiende ar.

Under aret har Ericsson Cables stirkt sin stallning pa den
svenska marknaden. Bl a har telekabeldivisionen befist sin posi-
tion som huvudleverantdr till Televerket.

De latinamerikanska bolagen har overlag haft en mycket bra
utveckling. Detta galler sarskilt Latincasa i Mexico och Facomeci
Colombia.

Publik
telekommunikation

Publik telekommunikation kan for 1988 notera en gynnsam be-
stallningsingang och en kraftig faktureringsdkning.

Det i sin tur har tillsammans med ett effektivare utnyttjande av
kapitalet lett till en klar 1onsamhetsforbattring.

De marknader som under aret hade strst 6kning i bestillnings-
ingang och fakturering var Spanien, Storbritannien, Nederlinder-
na och Mexico.

Forsvarskommunikation

Affirsomrade Forsvarskommunikation visar ett mycket daligt re-
sultat for 1988. Den forlust pa totalt 87 miljoner kronor som redo-
visas beror framfér allt pa stora kostnadsoverdrag inom omridena
Ledningssystem samt Flyg- och rymdelektronik vid Ericsson Ra-
dar Electronics.

Utvecklingen pa marknaden for forsvarsprodukter var svag un-
der storre delen av 1988 — bade i Sverige och utomlands. 1 slutet
av aret kunde en mer positiv utveckling mirkas, nagot som resul-
terade i flera viktiga order frin svenska och utldndska kunder.

Under éret kunde affarsomradet presentera flera produktnyhe-
ter, resultatet av mangarigt utvecklingsarbete. Flera av dessa pro-
dukter har redan motts av stort intresse fran olika kunder.

For att vinda den negativa utvecklingen vid Ericsson Radar
Elecronics inleddes dessutom under 1988 arbetet med ett stort at-
gardsprogram som ska ge foretaget en forbattrad effektivitet och

" bkad l6nsamhet.

Foretagskommunikation

Foretagskommunikation visade en kraftig resultatférbittring un-
der 1988. P4 en marknad med svag tillvaxt har affarsomradet tagit
okade marknadsandelar inom omradet foretagsviaxlar. Aven
verksamheten inom datakommunikation visar god tillvaxt.

Under aret har ett antal viktiga order erhallits. Bl a har affars-
omrédet stirkt sin stillning i USA med ett antal universitetskon-
trakt.

Ett samarbetsavtal i Kina om leverans och lokal tillverkning av
MD110 har tecknats.

Komponenter

Affirsomridet bedriver idag verksamhetet inom tre omraden:
mikroelektronik, stromférsérjningsutrustningar och standard-
komponenter.

Under 1988 har affirsomradet noterat en kraftig 6kning i bade
orderinging och fakturering. Dessutom en visentlig resultatfor-
battring pA en marknad som visar stark tillvixt men ocksa en
hérdnande konkurrens.

Totalt sett minskade faktureringen nigot jamfort med 1987,
Detta beror pa forsaljningen av kondensatorverksamheten som
svarade fér ca 20 procent av affirsomradets omsittning.

Natbyggnad

Affirsomridet expanderade kraftigt under 1988 med en Gkning
av orderingangen pa cirka 40 procent. Resultatet Gkade for fjarde
aret i rad.

Italien ar Natbyggnads i sarklass storsta marknad. De italienska
nitbyggnadsbolagen visade fortsatt god l6nsamhet och bidrog
starkt till affirsomradets resultatforbittring. Orderingangen Gka-
de kraftigt i [talien.

I Mellanéstern tog Nitbyggnad flera stora kontrakt under aret.
Saudiarabien har ater blivit en av affirsomradets viktigaste mark-
nader. Ocksa i Sydostasien har natbyggnadsverksamheten fortsatt
att expandera.

Inom signalsektorn tecknades i slutet av aret ett licensavtal med
ett franskt foretag avseende ATC utrustning till de franska jérn-

vagarna.




— Synintryck dr inte rattvisa. Men dom dr realistiska och valdigt viktiga.
Det mdste Ericsson vara medveten om for att produkterna ska bedémas rik-
tigt, menar Roland Lindhé.

tar

framtidens
Ericsson-
profil form

Roland Lindhé har ett ovanligt
yrke. Han ér industridesigner med
eget foretag. — Vi dr hogst 200 i hela
Sverige som jobbar med det hir,
forklarar han. Inom t ex Matsushi-
ta Electrics i Japan som dr moder-
bolag for bl a Panasonic och Tech-
nics har man lika méanga. Det visar
hur japanerna satsar pa design for
att skapa eft medvetande om sina
produkter hos kunderna.

Nar Ericsson mer och mer satsar pa en
medveten design s dr det i forsta hand
i samarbete med Roland Lindhé och
hans foretag Roland Lindhé Design
AB,RLD.

RLD jobbar inte med konsument-
produkter som t ex hushallsartiklar el-
ler klader. Inom det omradet finns det
ett flertal kiinda designers som har sina
namn préglade i botten pa produkterna
eller har lappar i eller pa kladerna.

— Vi for en mer anonym tillvaro, me-
nar Roland. Vi ir inga artister som job-
bar for oss sjilva. Vart jobb ér inte att
skapa design som slutanvandarna for-
knippar med oss utan med foretaget
som tillverkat produkterna.

Sa nir Ericsson forra aret av en inter-
nationell jury fick den s k IF-plaketten
for telefonapparatfamiljen DIALOG
2000, sa var det i forsta hand Ericsson
som fick berdm och extern publicitet

Y S L e,
W oy 1 et e

En ny telefonmodell blir till. Roland Lindhé diskuterar utformningen av en telefonlur med sina
medarbetare Hans Strand och Per Borjesson. Per till hoger dr mannen bakom designen av
Ericssons prisbelonta HotLine-telefon som syns pd affischen i bakgrunden.

ar minsann inte alla produkter inom
Ericsson som dr sddana. Flera tacksam-
ma produktomrdden férsvann ju nir
kontors- och datadivisionerna inom ti-
digare Ericsson Information Systems

for det. Men det var
RLD som gjort de-
signen.
Ej designerns
pragel

— Sa ska det vara,
tycker Roland. In-
dustridesign handlar
inte om att sitta de-
signerns starka per-
sonliga prigel pa
produkterna. Vi vill
istillet jobba fram ett
farg och formsprak
som koordinerar
Ericssons produkter
och blir en bra ut-

Roland

bakom

den nya

design-
satsningen

sildes.

— Men det finns
manga andra pro-
duktomriden inom
Ericsson som det ar
dags att satsa mer pa,
havdar Roland. Vi
har ju tex jobbat
med operatérsplat-
serna i den mobila
spaningsradarn GI-
RAFFE och ska nu
satta igang med skap
till kraftenheter.

Bara i borjan
Nar vi pratar om
Ericssons satsning pa

gangspunkt for kommande generatio-
ner av produkter.

DIALOG 2000 och dven mobiltele-
fondesignen som Ericsson 1987 fick
Svensk Forms utmirkelse Utmarkt
Svensk Form for, dr exempel pa tack-
samma produkter att designa. Men det

design papekar Roland, att dir finns
mycket att gora, Man &r bara i bérjan,
men det finns nu en klar vilja att ta itu
med det hela.

— Det finns ménga produkter dir
Ericsson har satsat pa design. Men man
kan verkligen inte pasté att det har fun-

nits nagot medvetet designtinkande
som genomsyrat utvecklingen av pro-
dukter.

I langa tider har det faktiskt varit s&
att design pa vissa produkter bara har
varit ren konstruktion. De har inte va-
rit ndgon gemensam profil utan mest en
bristande medvetenhet designmissigt.

Dir maste man nu tinka om nér t ex
AXE och andra "doldisar” flyttar ut ur
anonymiteten. D4 gir det inte i ling-
den att bara gora stela “gympaskip”
runt virldens mest avancerade telefon-
system.

Pa det hir omradet haller det pa att
hiinda en hel. RLD och Ericsson Tele-
coms Designrad har kommit langt med
en ny generation av skap for AXE. Vi
har tittat pd modeller i ett utstillnings-
rum hos Ericsson pi Telefonplan och
pa skisser och byggbitar hos RLD i
Gamla Stan i Stockholm.

Ej visa

Men det ir som med nésta ars modell
av Volvo. Alla vet att den ir pa ging,
men Volvo sldpper inte ut nigra bilder
av_provexemplaren. Det ar likadant
med det hiar. Négra detaljerade bilder

fir vi inte visa av siddant som #ir pa
ghng. . i

— Vad som éar si positivt nu, forkla-
rar Roland, ér att vi kommer in i myck-
et tidigare skeden dn férut. Det ér en
nodvindighet och ett krav frdn oss. Det

e oS

den inte skulle bli for latt att dra med
sig samma vérdering om féretaget.

Speciella krav
Avancerade producentprodukter
stiller ofta speciella krav pa designin-

ar ocksd utmanande

_—— g

att sitta igang med

satserna. Designern
maste forsta tekni-

dolda “tacksamma” " N P kens krav och méjlig-
produkter. D& kan son samarbetar | designfré-| heter och produkter-
man ju verkligen d Roland Lindhé Design AB, | nas kommande ut-
gora ett genomarbe- D har sedan 1981 arbetat| veckling. Dir har
tat jobb. ingsfragor for bla al| Roland  erfarenhet

Med genomarbetat _information, Busk| (s, [BM Nordiska
menar Roland ¥y gt o :’d:m Laboratorier.
egenskaper hos PH san Sk med Efter fyradrig ut-
dukterna som piver- o kontraic som 1 forsta

kar vara bedﬁmnig

bildning pda Konst-
fack kom han till

ar av dem. io anstélida och &r ett av de| 1BM pa Lidingd 1965
storsta foretagen Inom industride-| och blev efter nigra

Paverkat sign | Sverige. Cirka 25 procent av| ;. chefsdesigner.
— Ja, synintrycken w dr knuten till Eries-| 1. <iannade kvar

ar vildigt viktiga. De
ar inte rédttvisa men

till 1972 da han star-

vil realistiska. Visuella virderingar kan
péverka hela bedomningen av foretaget
och foretagets image. For att t ex en
Ericssontelefon och dirmed Ericsson
ska uppfattas gediget har vi fatt balan-
sera den med sma tyngder i luren f6r att

tade i egen regi.

— Man kan mojligen tycka att IBM:s
produkter ser lite trakiga ut. Men de-
signorganisationen dr exemplarisk nar
det giller att skapa och behilla ett de-
signuttryck.

Det ar pa det omradet Roland Lind-

hé anser att Ericsson har en del att lira.

- Problemen for Ericsson nar det
giller design ar framforallt tva. Det
forsta dr att produkterna har sa olika
ursprung och bakgrund. Det andra ar
att basprodukterna linge har silt sig
sjdlva med sina tekniska férdelar.

Enhetligt produktomrade

Men Roland menar ocksa att dessa
problem héller pa att klaras av.

— Inom Ericsson dr man medveten
om att de stora forandringar som skett
och sker med organisation och produk-
ter 6kar betydelsen av egenskaper som
hinger ihop med brukbarhet och utse-
ende pa hela produktsortimentet. Fore-
tagets identitet forandrades ju en hel
del nar skrivmaskiner och PC-datorer
sildes. Med den nya inriktningen sa har
det blivit ett mer enhetligt produktom-
rade, dar det borde vara naturligare att
hitta en gemensam profil i design. Pa
ling sikt ar detta vad Ericssons De-
signprogram nu har som mal.

Text: Bengt Plomgren
Foto: Ake Sandin

Nu tar AXE steget upp fran kiilla-
ren till finrummet och far kla sig
direfter. En del andra Ericsson-
produkter har sin naturliga plats i
finrummet och har alltid varit
noga med hur dom sett ut. Andra
har nyligen kommit dit och borjat
titta sig i spegeln.

Inom Ericsson kan vi med ritta vara
stolta Over vara tekniskt avancerade
produkter. Men det racker inte att
dom &r tekniskt avancerade. Dom
maste ocksé ha ett formsprak som be-
varar och helst forstiarker positiva
uppfattningar om Ericsson och Erics-
sons produkter. Det ar det som Er-
iscssons Designprogram har som mal.

Det ar en tydlig trend inom tele-
kommunikation att produkter nu flyt-
tar fran stations- och vixellokaler till
andra utrymmen. Tekniskt och hante-
ringsmassigt ar det nu en framgang att
t ex AXE-stationerna i flera fall leve-
reras som latt hanterbara utbrutna
enheter.

Men det har stiller naturligvis nya
krav pa de utbrutna enheterna. De
ska inte bara passa vil samman med
ovrig kontorsutrustning.

De ska ocksa i farg och form och
utseende vara ett viktigt uttrycksme-
del i kommunikationen mellan Erics-
son och kunderna. Utan en tidsenlig
design kommer produkterna trots sitt
avancerade tekniska innehall att upp-
fattas som omoderna.

I det fordolda

For méanga Ericssonprodukter har det
varit naturligt med en medveten de-
sign. Men nu blir det alltsd ett krav
dven for produkter som anda tills nu
har utfort sina sysslor i det fordolda.

— Vad vi nu langsiktigt jobbar med
ar att koncernens produkter ska ge ett
enhetligt intryck i firg, form och han-
terbarhet. De ska markas att de inte
bara representerar sin produktfamilj
och sitt affirsomrade utan att de ock-
s& representerar hela Ericsson. Detta
trots att de har sd olika ursprung i
vara affirsomraden. Det sdger Bror
Lundkvist frin Koncernstab Teknik
som ar aktiv i Teknikrddet inom kon-
cernen. Under Teknikradet sorterar
Designutskottet som bestir av repre-
sentanter for samtliga affarsomraden

Nya firger for produkter och produktlogotyper diskuteras. Roland
Lindhé gdr igenom alternativa forslag med sina medarbetare.

Dags att skapa ett
enhetligt fargsprak

samt Ericssons designkonsult Roland
Lindhé Design AB.

Ambitionen ir att produkter och
system fran Ericsson ska vara sa ut-
formade att de motsvarar anvinda-
rens krav och férviantningar pa tek-
nisk, estetisk och ergonomisk koordi-
nation. En vasentlig uppgift for de-
signen idr att den ska prioritera egen-
skaper som funktionell enkelhet och
overskédlighet samt estetisk utform-
ning.

Design kan sigas vara att skapa allt
fran en fysisk form till rent forstill-
ningsmassiga virden — en image.

Planerad profil

En god image forutsitter bl a att vi
har en planerad profil fér vara pro-
dukter. Och en nddvandig Atgard for
att fd den har profilen ar alltsa en
medveten satsning pa design.

-~ Med den hoga utvecklingstakten
inom elektronikindustrin sa finns det
en klar risk att produkter och system
forbattras tekniskt utan att man gér
medvetna satsningar pa designen,
menar Bror Lundkvist. Men om an-
vindningen av tekniskt avancerade
produkter forsvdaras av brister i ut-
formningen ar detta ett allvarligt pro-
blem som sidllan gar att 16sa i efter-
hand.

Svart ritta till.

Pé samma sétt ar det svart att rétta till
en uppfattning om en produkt om
uppfattningen beror pa att designen
inte Overensstimmer med de tekniska
egenskaperna.

Dirfor utvecklas och produceras
produkter och system fran Ericsson sé
att designarbetet kommer in i ett ti-
digt skede i ndra samverkan med spe-
cialister inom produktutveckling,
produktledning, marknadsforing och
produktion.

Samordningen ar mycket viktig.
Det handlar bl a om att produkter
och system ska harmonisera och ge
omvirden en unik forestillning om
Ericsson som leverantor av hogtekno-
logiska produkter och system basera-
de pa god kunskap om olika anviin-
dargruppers behov. Samordningen ar
ocksa viktig eftersom produkter och
system allt oftare férenklas, rationali-
seras och dessutom kopplas ihop till
nya, dnnu mer avancerade produkter
och system.




Ministkare
med textdisplay

Bara 48 gram viger den nya per-
sonsOkaren fran Ericsson Paging
System BV, Amsterdam. Soka-
ren, som inte ir storre dn ett kre-
ditkort, har en display som har
plats for 32 bokstiver och den
kan lagra upp till 16 olika med-
delanden.

Sokaren kan avge en ljudsignal
eller, for tysta omgivningar dir
en ljudsignal kan verka stéran-
de, en vibrationssignal. (ERA
Nyheter)

Ny AXE-
tilldmpning

Det var en stor hindelse nar Te-
leverkets OPS-central i hjartat
av Stockholm invigdes — en ny
digital AXE-station utvecklad av
Ericsson Telecom tillsammans
med kunden for att hantera tele-
fonistkopplade  telefonsamtal
over hela varlden. Bjorn Sved-
berg var dar, Jan Stenberg lika-
sd, och forstas Televerkets gene-
raldirektor Tony Hagstrom.

OPS star for OPerator Subsy-
stem.

Det ar hit alla “manuella”™
samtal kopplas, bade utgaende
och inkommande samtal till lan-
det. Har hamnar du om du be-
stiller ett BA-samtal till USA,
eller om du hemifrin ringer ett
tjanstesamtal som ska debiteras
din telefon pa jobbet.

Samtal kopplas kors och tvirs
over jordklotet och operatorer-
na haller samtidigt reda pid om
telefonforbindelserna ar tillfal-
ligt brutna med nagot visst land,
t ex pa grund av krig eller andra
oroligheter.

Efter att Tony Hagstrom skju-
tit startskott for OPS-anligg-
ningen och Bjorn Svedberg hallit
ett kort tal, gick celebriteterna
runt och bekantade sig med an-
laggningen. (Switchen)

Ericsson
Airport

En helautomatisk anliggning for
sk flygpaletthantering invigdes
nyligen under stor pompa vid
Ericsson Distribution Center i
Huddinge.

Anlaggningen har fatt smek-
namnet “Ericsson Airport” —
mest for att den ar utgangspunkt
for snabba produktleveranser i
containers  designade  och
“skriddade™ for- flygplanens
lastrum.

Men — en annan och mer nar-
beligen inspirationskilla har
troligen ocksa varit med i bilden.
Ett par kilometer fagelvigen
fran Ericsson Distribution Cen-
ter ligger Tullinge flygplats i tra-
da och bara vantar pa dteran-
vandning. (Switchen)

| flygplan
Pa hotell

Skylines kallas den “reklam-
film” som SAS visar tillsammans
med langfilmerna pa sina inter-
kontinentala linjer. Har finns
Ericsson med i ett 30 sekunder
langt inslag. Det som visas ar
bl a HotLine mobiltelefoner, all-
man presentaiton av Ericsson-
koncernen och adven inslag om
Ericsson Telecom. Reklaminsla-
gen samordnas med andra mark-
nadsféringsaktiviteter som t ex
tidningsannonser i bl a SAS Sca-
norama.

Man behéver dock inte flyga
sa langt bort for att se reklamin-
slag om Ericsson. Stockholm
Live ir en ny kommersiell TV-
kanal som sdnder 24 timmar om
dygnet i Stockholms forstaklass-
hotell samt i avgangshallarna pa
béde in- och utrikesterminalerna
pa Arlanda. Programmet byts
varje manad och Ericssons inslag
ar pa 30 sekunder. (ERA Nyhe-
ter)

Géavle rst
med
laserlbdning

Var Givlefabrik blir forst i Nor-
den med laserlédning.

En specialbestilld utrustning,
bestaende av ett system med tva
robotar och en laserkanon, har
just installerats och korts igang i
Givle.

Man riknar med flera forde-
lar: l16dkvaliteten ska bli battre,
processen gir snabbare och inte
minst blir man av med ett arbets-
moment som varit mycket be-
svarligt att utféra manuellt.

Laserlodningen giller i forsta
steget skarmramarna pa de sk
Rx-korten. Ett precisionsarbete
som kraver jimn lodning. (ERA
Nyheter).

Rubriken anspelar pd en gam-
mal reklamslogan for en kind
tval. I fortsittningen pastar re-
klammakarna att de nio anvan-
der just det tvalmirket.

Affarsomrade Foretagskom-
munikation har ocksa anvant sig
av kanda ansikten fran vita du-
ken i en internationell kampanj
for foretagsvixeln MD110.

Kianda filmskadespelare av
dldre datum - Kirk Douglas (bil-
den ovan ur filmen The big Car-
nival fran 1951), James Stewart
(bilden t h ur filmen Magic town
fran 1947), Charles Boyer, Ing-
rid Bergman m fl — anvands som
blickfang i annonserna.

Om det ar skadisarna eller
namnet Ericsson eller MD110
som fatt lasarna att reagera ska
vi lata vara osagt.

Klart dr dock att Bollmora fatt
in mer @n 1900 kupongsvar —
hur ménga som gitt till dotterbo-
lagen virlden 6ver ar oként.

Det maste betraktas som ett
mycket gott resultat av en kam-
panj av den har typen.

Nu aterstir ett hart arbete
med bearbetning av de presumti-
va kunderna. Kanske kan vi
aterkomma langre fram med en
rapport frin saljarna pa Fore-
tagskommunikation? (Var Busi-
ness)

Annu ett kontor i Kina

Beijing, Shanghai, Hong Kong
samt ett tekniskt kontor i Dali-
ang.

Ericsson disponerar lokaler i
den vita byggnaden i bakgrun-
derna. (Switchen)

Den 18 januari invigdes dnnu ett
Ericsson-kontor i Kina, i Guang-
zhou (f d Kanton). Chef for kon-
toret dr Jan Haggne, som basar
for 14 fast stationerade perso-
ner.

Redan tidigare har vi kontor i

Nio filmstjérnor av tio...

Spara
pengar!

Alla forsoker vi vil betala vira
rakningar i tid foér att slippa
drojsmalsranta, strafftillagg eller
andra oticka pilagor. En over-
levnadsregel — som éven Erics-
son har att ratta sig efter.

Mainghundratusentals leveran-
torsfakturor strommar in till fo-
retaget varje ar, och de maste
betalas inom en viss tid — an-
nars!!!

Dirfor ar det synnerligen vik-
tigt, att fakturor som kommer in
till foretaget ges hogsta prioritet.
Hjéilp Ericsson fran kostsamma

drojsmalsrintor genom att hand-
la enligt foljande:
® Ange alltid fullstindigt

namn och tjinstestille vid kon-
takter med din leverantor.

® Anviind inkopsorder i stors-
ta mojliga utstrackning.

® Om fakturan avser ett l6-
pande avtal och referensen ar in-
aktuell, meddela omedelbart
den nya referensen till leveran-
toren. Korrekt referens ar en
forutsittning for snabb hand-
laggning.

® Kontera och attestera faktu-
rorna omgaende.

® Om du ir bortrest — se da
till att nagon kan ta hand om in-
kommande fakturor i ditt stille.

® Tink pa att varje dags for
sen betalning asamkar ditt fore-
tag stora kostnader i form av na-
got si fullstindigt onddigt som
drojsmalsrinta. (Switchen)




I framtiden blir stora niitavbrott littare att reparera. Frdn évervakningscentralen i STOK riknar du
ut var du ska kora ut reservelverk och i vilken ordning. Arne Stricker (t v) och Robert Wikstrém,

Ericsson Components visar fjarrovervakningscentralen i Eskilstuna.

STOK gér verket

mindre stokigt

Teleavbrott? Nej, da. Det blir
det inte mycket av i framtiden
niir STOK gor sitt intdg i Sveri-

ges telestationer. Ett system ut-
vecklat- av Ericsson Compo-
nents Kraftdivision och Tele-
verket gemensamt. STOK ska

fjarrovervaka Televerkets ener-
giutrustningar.

Ericsson €omponents och Tele-
verket har tillsammans utvecklat
ett datoriserat Styr- och dvervak-
ystem for Kraftutrustningar,
ST K. STOK ar en anpassning
och utveckling av Ericsson Com-
ponents Overvakningssystem for
drift och underhall av energi- och
stromforsorjninganlaggningar i te-
lefonstationer, internationellt
kiant som EnergyMaster.
STOK ir anpassat till NOAC, ett
system for 6vervakning av svenska
teleniitet.
Televerkets behov var ett system
som exempelvis kunde Gvervaka
alla typer av energiutrustningar,
oberoende av fabrikat och dlder,
med olika behov av 6vervakning.
Ericsson Components Kraftdivi-
sion har levererat och utvecklat
bide hardvara och mjukvara till
tva pilotanlaggningar i Eskilstuna
och Kristianstad.
Samarbetet har pagétt sedan 1985.
I Eskilstuna den 8 och 9 februari
var tiden inne for en forhandsvis-
ning av systemet for tjugo stab-
singenjorer fran Sveriges tjugo te-
leomraden.

— Nu ar provtiden slut, konsta-
terar Arne Strickert, marknadsan-
svarig frin Ericsson Components.

— Vi dr mogna att ga ut och sit-
ta systemet i drift. Krister Smed-
man frin Televerkets elkraftsek-
tion sa:

— Transmission gar vidare och
vi maste vidare for att inte komma
pa efterkilken.

Resa i ondédan

Det krivs en hel del kringutrust-
ningar for att driva moderna tele-
fonstationer — bland annat strom-
forsorjning, likriktare, distribu-

Huvuddatorn, hjdrtat i syste-
met, kan évervaka mer dan 50

telestationer, berdttar Bertil
Larsson, Ericsson Components
for lyssnande televerkare.

tion, batterier, reservelverk, kyla,
ventilation och stallverk. Detta ar
energiutrustningar.

Hos Televerket idag dr overvak-
ningen inte problemfri. Det hin-
der inte sillan att verkets drift-
dvervakare aker ut med fel utrust-
ning och fel reservdelar till telean-
laggningarna.

Med STOK, fjarrovervakning kan
alla kraftstationer i teleomradet
nds pa ett enkelt sitt fran en och
samma dvervakningscentral.

Nir ett larm gir kommer informa-
tion upp pa datorskirmen (och pa
en skrivare) om VILKEN utrust-
ning larmet kommer ifrin och
exakt VAD det ar i utrustningen
som har fororsakat larmet. Atgar-
derna kan prioriteras.

Ett stort antal vervakningspunk-
ter for spanning, stromtryck, tem-
peratur, brytarligen mm styrs fran
driftcentralen.

Exempelvis kan en dieselmotor
startas fran skarmen. Temperatu-
ren kan hojas pé en telestation nér
en reparator ska ut dit och arbeta.

Datorhjartat ,
STOK arbetar i tre nivier. Overst

huvuddatorn — hjartat i systemet.
Mellannivan, kommunikationsda-
tornivan, fungerar som en stor ta-
bell som samlar in virden och
skickar upp dem till stordatorn.
Lokaldatorerna som finns pa varje
kraftstation, fungerar som intelli-
genta interface som samlar in vér-
den och styr utrustningarna.
Huvuddatorn samlar in och lagrar
information (foér statistik) fran
samtliga lokaldatorer. Den slar
larm till en &vervakningscentral
niir information om ett varde avvi-
ker. Minst ett 50-tal telestationer
kan den Gvervaka.

Enkel meny

Datorsystemet ar latt att anvanda.
Alla instruktioner finns serverade
i menyerna. Du behdver inte vara
dataexpert for att kunna arbeta i
STOK.

”STOK ér inte bara ett kraftfullt
hjalpmedel. Det &r ett nytt satt att
arbeta”, sager man i marknadsfo-
ringen.

Full kontroll
Fel och brister som tidigare varit
osynliga blir synliga. De upptiicks
iett tidigt skede och god tid ges att
forhindra att storre fel uppstar.
Det minskar givetvis ocksa slita-
get. Reservdelar kan inbesparas.
Till 25 procent berdknar Telever-
ket.
Ondédiga utryckningar blir bortra-
tionaliserade. Utryckningar under
obekvam ar id kan minska
med 50% uppskattar Televerket.
Batterier kriver stora resurser i
underhall. STOK har en viktig roll
att fylla. Personalstyrkan for un-
derhall av batterierna kan minskas
med 50%. 2
Nu blir det mindre STOK i Tele-
verket.
I framtiden kan man forhindra
storningar i teletrafiken, aven ex-
empelvis sidana stora natavbrott
som har uppstétt i Gavle och Upp-
sala. Da kan man sitta vid termi-
nalen och rikna ut var man beho-
ver kdra ut mobila reservelverk
och i vilken ordning.

Inger Bengtsson

UTSIKTEN

AV MATS HALLVARSSON

Bokslutsrapporterna droppar nu in, den ena efter
den andra fran de stora telekommunikationsbo-
lagen i virlden. Tva av Ericssons framsta konkur-
renter, Siemens och Northern Telecom visar inga
glada siffror och ger heller inga glada prognoser.

Siemens, den stenrika kolos-
sen i Miinchen, som om-
spanner lika minga verksam-
heter som Ericsson, Electrolux
och Asea Brown Boveri till-
sammans, dr ett traditionsrikt
foretag.

Under sa manga ar som min-
nesgoda journalister kan kom-
ma ihag, har en generds inbju-
dan dumpit ned pa redaktio-
nerna for nirvaro vid presenta-
tionen av bokslutet. Detta in-
faller alltid nagon kylig
vinterdag i slutet av januari i
Miinchen. Virldspressen lyss-
nar andaktigt och forsoker
finga de tyska hjalpverben nar
Siemens-folket ldgger fram re-
sultatet.

Men det ar inte bara de tyska
hjalpverben som stiller till det.
Tysk redovisningspraxis gor
det inte latt att trdnga in i Sie-
mens ckonomi. Bokslutsaret
1987/88 var inget undantag.

Helt klart ar att Siemens fi-
nansiella stillning dr grundso-
lid. Men hur férrintar koncer-
nen sitt valdiga kapital?

Det gangna bokslutsaret re-
dovisade Siemens en brut-
tovinst, dvs fore finansiella
kostnader och intdkter, bok-
slutsdispositioner och skatt, pa
ca 600 miljoner D-mark. 1
mark dr ca 3:40 kr. Det ar en
nedgang med 400 miljoner D-
mark. Skalet till nedgdngen
uppges vara extraordinira ned-
skrivningar pa omkring 600
miljoner mark, som man tving-
ats gora 1 USA.

Liksom Ericsson har Sie-
mens satsat stort i USA, inte
bara inom telekommunika-
tioner, utan ocksd inom de
andra affirsomradena. Hela
den amerikanska verksamhe-
ten omsétter idag 5,7 miljarder
D-mark, eller nirmare 20 mil-
jarder kronor. Och denna
verksamhet gar med 381 miljo-
ner D-mark i forlust, dvs nira
1,3 miljarder kronor.

Men det dr vart att notera
vad Karl-Heinz Kaske, kon-
cernchefen, sade i en kommen-
tar: Det ar mycket viktigt att
fortsdtta den amerikanska ex-
pansionen. Siemens har 75 %
av sin forsiljning i Europa.
Malet ar att ha ungefar samma
storlek pa andra sidan Atlan-
ten. Han forutspidde att den
amerikanska  verksamheten
skulle vara uppe i ca 30 miljar-
tr kronor i borjan av 1990-ta-

t.

Siemens fortsatta expansion
kommer till stor del att ske ge-
nom kop av andra foretag. Ka-
ske forklarade ocksa att han
var beredd att spendera hela 15
miljarder kronor pa férvarv
nasta ar.

Och det ar ingen tvekan om
att han har rid. Det framgar
om vi gar vidare i resultatrap-
porten for foregidende bok-
slutsar. Nettovinsten, dvs efter
finansiella kostnader och intak-
ter, bokslutsdispositioner och
skatt, blev 1,4 miljarder D-

mark — att jimféra med brut-
tovinsten pa 600 miljoner.

Skillnaden kommer till stor
del fran de finansiella intikter-
na, bl a forrantningen av Sie-
mens beromda kassatillgingar
pa narmare 24 miljarder D-
mark, dvs over 80 miljarder
kronor. Narmare hilften ér for
ovrigt pengionsataganden,

Nagra sarskilt stora forhopp-
ningar infor 1989 tycktes Sie-
menschefen ej heller ha. Han
forutspadde i stort oférandrad
forsdljning och medgav ocksa
att den senaste rundan av fore-
tagskop skulle komma att halla
vinsterna nere pa kort sikt. Sa
t ex skulle kopet av den ameri-
kanske kontorsvixelspecialis-
ten Rolm inte ge nigra vinster
de nirmaste tva aren.

IJiknande, dimpade ton-
gangar hors ocksa fran North-
ern Telecom, den kanadensis-
ke telekomspecialisten, som &r
en av de storsta leverantorena
av publika véxlar pa den ameri-
kanska marknaden.

Northern redovisar ett fall i
nettovinsten med 47 % till
183,2 miljoner dollar, eller nér-
mare 1,15 miljarder kronor.
Forsdljningen okade fran 31
miljarder till 34 miljarder kro-
nor.

De forklaringar som skymtar
i rapporten ar okade investe-
ringar i produkter och mark-
nadsfoéring och okad konkur-
rens. Hartill kan ocksa liggas
den extra ordindra avskrivning-
en som Northern gjorde under
fjarde kvartalet pa 200 miljo-
ner dollar, ca 1,3 miljarder.

Den kanadensiske tillverka-
ren har med andra ord sina
problem och koncernen om-
struktureras nu for att bli kost-
nadseffektivare. Over 2 000
jobb vintas férsvinna i den
processen.

Koncernens ordférande, Ed-
mund Fitzgerald, tror heller
inte att 1989 blir nigot sarskilt
bra ar. De forsta kvartalen i ar
kan t o m bli riktigt daliga med
en tredjedel mindre i vinst jam-
fort med samma period 1988.
Men andra hilften, hoppas
han, skall medféra en kraftig
omsvangning sa att resultatet
pd heléarsbasis dnda blir bittre
an 1988.

Avslutningsvis kan vi glidja
oss 4t goda nyheter fran en
Ericsson-vin, den amerikanske
samarbetspartnern och stor-
leverantoren av chips, Texas
Instruments. Koncernen dkade
sin nettovinst frin 321 miljoner
dollar till 366 miljoner och for-
saljningen steg med 700 miljo-
ner till 6,3 miljarder dollar.
Det ar framfor allt kraftigt
okad forsdljning av minnes-
chips som hdjde resultatet.

Bokslutsrapporterna  frin
branschen borjar nu ge en bild
av ett ganska splittrat ar for de
stora telekomforetagen.
Manga har haft det ganska
kravt. Det ger en intressant
bakgrund at Ericssons fina siff-
ror.
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Televerkets Godkannandedekontor:

Klisterlappar
for miljoner!

Titta i botten pa din nya tele-
fon, telefonsvarare, telefax el-
ler annan utrustning som géar
att ansluta direkt till det all-
méanna telenitet. Du hittar sa-
kerligen en liten Kklisterlapp
med ett svart T pa en telefon
under en krona. ”Far anslutas
till allminna telenitet” stir
det. Apparaten har godkints
av Televerkets Godkinnande-
kontor.

Sma och stora foretag star mu i ko
hos det lilla anonyma kontoret for
att fa sina utrustningar godkinda.
Foretaget kan vara Ericsson, men
i forsta hand ar det sma och stora
konkurrenter till Ericsson.

Klisterlappen pa dorren _till
Godkiinnandekontoret vid Ost-
marksgatan i Farsta ser ut som den
under godkand utrustning. Den ar
naturligtvis mycket stérre, men
ansprakslos och familjar precis
som kontoret.

Chefen Jan Kanth oppnar och
hans lilla yorkshireterrier Ludde
nosar intresserat pa besokaren. I
Jans rum ligger en filt och hund-
leksaker.

— Ludde ar hir ganska ofta men
inte alitid, férklarar Jan. Det hade
ju inte gatt om vi.hade suttit dér-
borta, sager han och pekar mot
Televerkets enorma tekniska an-

s
-

Det " begirliga T-mdrket under

godkind  utrustning trycker
man sjilva pd Godkinnande-
kontoret.

liggningar pa Farnebogatan nagot
hundratal meter bort.

Vanligt hyreshus

Kontoret pa Ostmarksgatan ar en
bottenvaning i ett vanligt hyres-
hus. Dér jobbar sex anstillda med

att admnistrera cirka 350 —-400°

godkinnandearenden per ar.

Den vanligaste produkten &r
modem, alltsd enheter som dver-
f6r datainformation till nitet. Men
den mest kinda produkten som
hamnar har ar naturligtvis telefo-

_ner. I dagens lige finns det cirka
A00 godkinda modeller i Sverige.

Fbrra aret godkandes cirka 20.

~_Det finns en klar koppling mel-
lan avmonopoliseringen inom te-
~ leomradet i Sverige och Godkin-

nandekontorets verksamhet. Men
kontoret hade redan funnits i ett
par ar nar den forsta stora avmo-
nopoliseringen gjordes. Telever-
kets monopol pa att ansluta tele-
fonapparater upphavdes 1 novem-
Ber 1985 Men Godkéannandekon-
toretinrattades redan 1981.

Ejisortimentet

Fore 1981 si var det de olika pro-
duktkontoren inom Televerket

som godkande sadan privatagd ut-

rustning som Televerket inte hade
i sitt sortiment. For att utrustning-
en skulle godkiinnas krivdes att
Televerkets krav uppfylldes. Det
kontrollerades genom proyning pa
Televerkets Centrallaberatorium.
Aven idag sker provningarna pa
Televerkets Centrallaboratorium,
som ar en del av Televerkets prov-
ningsverksamhet TeleTest, samt
pa Statens Provningsanstalt i Bor-

i

Sanningens égonblick. Stefan Magnenat pa Televerkets Centrallaboratorium kollar om nagra nya
telefonapparater klarar kravspecifikationerna.

Jan Kanth glantar pd dérren till en liten viktig "tele--

doldis” i skuggan av stora Televerket. Pad Televerkets
Godkinnandekontor avgor man vilken utrusining
som far anslutas till det allmanna telendtet.

Proceduren ar sadan att krav-
specifikationer tas fram av Te-
leverkets Natavdelning. Om spe-
cifikationerna uppfylls vid prov-
ning utfirdas godkinnande av
Godkinnandekontoret.

Men det hir betyder dnda till
sist att det dr Televerket — en av de
verkligt stora leverantdrerna av
utrustning till telenitet- som ska
godkiinna att konkurrerande fore-
tag far koppla in sina produkter pa
telenitet. Det har aldrig kunnat
beliggas att Televerket har blan-
dat samman sin godkinnande-
funktion och sin affirsverksam-
het, men det har anda varit en
dubbelroll.

Dubbelrollen bort

— Den hér dubbelrollen ska inte
finnas kvar si lange till, forklarar
Jan Kanth, I.host inrittas istillet
Statens Telenamnd, 8TN, som tar
over Televerkets ‘myndighetsroll
for godkinnande. Den nya myn-
digheten ska bl a utfarda/faststalla
foreskrifter for anslutning till det
allménna telendtet och registrera
utrustning som enligt intyg (certi-
fikat) fréin kompetenta laboratori-
er uppfyller STN:s foreskrifter.

Men telenimnden ska enligt
planerna precis som Godkénnan-
dekontoret ha sex anstillda. Det
ser alltsd ut som om sex fd te-
leverkare bara byter arbetsgivare
och blir en egen liten myndighet.

— Det ir langtifran sikert, me-
nar Jan Kanth. Tjénsterna i tele-
nimnden far ju sokas pa vanligt
sitt. Att nagon eller ndgra har-
ifran far jobb i telenimnden kan
man vil tinka sig, men det ar inte
sjalvklart.

Inte misstinkas

Men inriktningen av provning och
godkinnande av utrustning for det
allmanna telendtet ar klar. Det
ska goras opartiskt.

Televerket som sjalv gor fore-
tagsvaxlar ska inte misstinkas for
att diskriminera tex Ericsson,
CPO-Telecom, Doro eller Philips.

Det blir &n mer viktigt nu. Mono-
polet pa vixlar upp till 25 anknyt-
ningar forsvann redan 1 oktober
1988, monopolet pa viixlar upp till
200 anknytningar forsvinner 1
april 1989 och monopolet pa vix-
lar med fler dn 200 anknytningar
forsvinner 1 juli 1989,

Nir vi passerat den 1 juli 1989
sa ar det vart att notera att Sverige

kommer att vara en av de mest
Oppna telemarknaderna i varlden.
D3 ér det inte mycket kvar som
Televerket har monopol pa.

Ej nitmonopol
Telefonnatet har Televerket inte
“monopol” pa. Det 4gs av svenska
staten och “forvaltas™ av Telever-
ket. Det ér inte forbjudet for fler
att anlagga fasta telenit och kon-
kurrera med Televerket. Men det
ar naturligtvis rimligare att forso-
ka konkurrera med Televerket
och andra leverantérer om vilken
utrustning som kunderna ska an-
sluta till det svenska teleniitet.
Forsta steget ar att fa utrustningen
godkind av Televerkets Godkiin-
nandekontor. Bengt Plomgren
Foto: Carl-Erik Viphammar



