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I Ostersund finns
framtidens fabrik. Hir
byggs verkstadsloka-
lerna om for att ge
plats at programmera-
re och konstruktorer.
Av dem som arbetar
hdr 4r merparten fore
detta produktions-
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Nu satsas
det pa Kina

Ericssons satsar stort pa

Kina. Lis om hur det ir att
arbeta dir och om den se-

naste fabriken.
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Mobilsystem MD110 for
i utveckling Ilandsbygden

Kontakten berdttar om hur  DRX-1 dr en framgangsrik
den nya tekniken inom specialversion av MD110
radiobaserad telekommuni- som anvinds i publika
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Solen

ningen pa telemarknaden.

- Lagg dartill de enastaende insatser som gjorts
av enskilda medarbetare pa alla nivaer under de
gangna aren sa har du forklaringen till att jag idag
tycker mig ha anledning att kanna stor optimism in-
for 1994, sager koncernchefen Lars Ramqyvist. Vi
samtalar om aret som gatt och om alla de utmaning-

ar som vantar efter nyar.

Snén ligger i ett tunt men dnda vitt
ticke over Stockholm och solen ski-
ner frin en klarbld himmel utanftr
Lars Ramgqvists fonster pa elva trap-
por i D-huset vid huvudfabriken i
Stockholm. Koncernchefen hoppas
att det kommer lite mer snd innan
jul, for det 4r sd en riktig jul ska vara
i Sverige. Nigra grader kallt, snd
och hég, klar luft.

— Jag hoppas att alla vira medar-
betare pd de nordligare breddgrader-
na i Nordamerika, Skandinavien,
och i Kina fir uppleva en riktig, vit
jul, siiger Lars Ramqvist. Men efter-
som Ericsson &r ett stort och viirlds-
omspiénnande foretag miste han
samtidigt tillénska védra kamrater i
Australien en fin surfingsédsong!

— Tiink, vilket internationellt fore-
tag vi arbetar i! Det dr som i det brit-
tiska imperiet en géng i tiden — solen
gér aldrig ner Gver Ericsson!

En historisk dag

Denna soliga decemberférmiddag
kommer att gd till historien. I
Geneve har forhandlare frén alla
virldens homn efter sju érs forhand-
lingar intligen enats kring ett
GATT-avtal. Uppgérelsen innebér
en ny virldsordning inom handeln,
och tippas bli just den kraftiga vita-
mininjektion som virldsekonomin
just nu behdver.

— For oss pa Ericsson har GATT-
avtalet stor och positiv betydelse.
Dels diirfér att det siitter fart pa
virldsekonomin och dirmed ocksé
investeringarmna i telekommunika-
tion, men &nnu mer genom att det sd
att sdga utjgmnar oddsen mellan le-
verantbrerna i de linder som skyddat
sin inhemska teleindustri med
skyddstullar. Visst finns det linder
diir Ericsson med Iokal produktion
kunnat dra fordel av de tudigare tul-
larna, men de positiva inslagen Gver-
viiger.

— EG:s yttre tullmurar har varit en
av de viktigaste minusposterna med
ett eventuellt EG-medlemsskap. Nu
dr ocksd det hindret undanrijt!

Starkt engagemang

Men dnnu drbjer det ytterligare en
tid innan viirldsekonomin aterhimtat
sig ur den djupa nedgingen de se-
naste dren. Trots att Ericssons order-
bocker just nu dr vilfyllda och faktu-
reringen Okat kraftigt under dret, dr

det inte riktigt dags dinnu att blisa fa-
ran Hver. Men indad kan Lars inte
undgd att forundras Over hur bra
Ericsson klarat ligkonjunkturen sa
hér lingt. Det kan foretagets aktied-
gare tacka foretagets anstillda for.

~ Jag tiinker pd de insatser som
gjorts inom ramen for-TRIM for att
hejda kostnadsutvecklingen inom
foretaget och jag tinker pd alla de
tekniker som jobbar oftrtrutet vidare
med det tunga utvecklingsarbetet
kring vira nya produkter och sys-
tem. Och jag tinker pd alla andra
som genom att engagera sig i hur det
egna arbetet kan forbitiras och ef-
fektiviseras bidrar till att gora
Ericsson till ett verkligt TQM-fore-
tag.

— Det hiir foretaget har genomgétt
en verklig revolution de senaste dren
och pi den viigen ska vi fortsitta.
Stindiga forbittringar dr vér enda
chans att méta den prispress pé véra
system och produkter som foljt i av-
regleringens spdr.

Rustade till tanderna
— Ericssons styrka i den hérda kon-
kurrensen dr dess medarbetare och
deras samlade kompetens inom viix-
elteknik, radio och niitbyggnad. Det
dr ett mycket litet antal aktorer pa
marknaden som kan matcha
Ericssons méangsidighet eller stilla
upp med ett s starkt produktpro-
gram som vért, hivdar Lars.

~ Koncernens envetna och kraft-
fulla satsningar pé teknikutveckling
hjilper oss att dterta forlorad mark
inom omraden som transportnits-
produkter och ISDN. Ligg dirtill
vira bredbandsprodukter med den
nya systemplattformen for ATM i
spetsen, si stir sig Ericsson mycket
vil i konkurrensen! Om ett par dr,
nir hjulen i viirldsekonomin bérjat
snurra ordentligt igen och Tele-
operatdrerna dkar sina investeringar,
da ska vi vara klara att leverera snart
sagt vilken typ av telesystem som en
kund kan tiinkas efterfriga!

Glom inte AXE10

Lars Ramqvist skyndar sig att nyan-
sera bilden av den framtida utveck-
lingen nagot. Han kiinner sig starkt
medveten om att allt tal om mobilte-
lefoni och bredband pd senare tid
stillt Ericssons verkliga volympro-
dukt och kassapjis it sidan.

en gar aldrig
ner over Ericsson!

En kombination av lyckosamma beslut om inrikt-
ningen pa framtidssatsningarna och en marknads-
utveckling som spelat foretaget val i handerna, har
gett Ericsson ett verkligt fint startspar | kapplop-

Ramgqvist.

— Jag tiinker pé véra publika viix-
lar, AXE10, som varje &r &kar sin
andel av virldsmarknaden och som
haft en sddan framgang att AXE idag
dr viirldens ledande enskilda vixel-
system.

Eftersom AXE ocksd spelar en
framtriidande roll inom de mobila
systemen, dr det absolut ingen Gver-
drift att utnimna det till Ericssons
viktigaste system alla kategorier.
Det iir sjilva ryggraden i koncernens
verksamhet sedan ménga 4r tillbaka
och kommer s4 att forbli, langt in pd
2000-talet.

— Det ir ju fortfarande inom de
fasta niiten som tllvixten &r allra
storsta. Nista &r kommer det att in-
stalleras lika ménga nya lokallinjer
som det totala antalet abonnenter i
mobila system.

Ett ansikte utat

Ericssons starka produktportfdlj &r
inte mycket vird om inte foretaget
och dess kunnande presenteras pi
ritt satt.

— En God Jul och oft Gott Nytt ar ar det minsta jag kan onska er alla darute | variden, hilsar Ericssons VD Lars

En foljd av avregleringen #r att
minga nya kunder upptrider pa
marknaden. D& giller det for
Ericsson att hilla en htig profil, att
hela tiden arbeta pé att ocksé forbitt-
ra koncernens image pd marknaden.

— Det iir dirfor vi i 4r drog iging
den globala imagekampanjen med
profilskapande annonsering i ledan-
de affirstidningar och fackpress
viirlden &ver. Kampanjen ska ligga
grunden for en bittre kiinnedom om
Ericsson och vad foretaget stir for.

Sedan giller det for oss alla som
arbetar inom Ericsson — inte bara
dem som har som yrke att méta kun-
derna — att bidra till att stirka in-
trycket av att Ericsson ér en enda in-
dustriell enhet och att vi ir interna-
tionellt ledande inom telekommuni-
kation.

— Vi #ir alla ambassadorer for vart
foretag nér vi triffar bekanta eller af-
firskontakter. Med tanke pd det star-
ka engagemang for foretaget som
priglat de senaste dren, kan jag inte
tinka mig annat 4n att vira ambassa-

Foto: Kurt Johansson
ddrer ger ett starkt bidrag till att for-
stirka den positiva synen pd oss som
foretag!

~ Pi fredag ska jag dricka glogg
med de cirka 300 medarbetarna in-
om moderbolaget. I en sidan hér
stund Onskar jag verkligen att jag
kunde ha inviterat alla vira 70 000
medarbetare till denna trivsamma
jultradition.

Lars-Goran Hedin

— Det kdnns bra att veta att
jag nar manga av Ericssons
medarbetare genom Kon-
takten. Jag vill darfor bér
passa pa och tacka er alla
[for era fina insatser for
Ericsson under 1993 och
samtidigt tillonska er och
era ndrmaste en God Jul
och ett Gott Nytt dr 1994/

Lars Ramgquisi
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Freeset i
finlandsk
konkurrens

Varidens forsta kom-
mersiella nat for per-
sontelefoni, PCS, base-
rat pa DECT, den nya
europeiska standarden
for tradlos telekommu-
nikation byggs | Fin-
land. Det ar Helsingfors

teknik gar in i konkur-
rensen om teleabon-
nenterna, i forsta ske-
det bland foretagen.

Helsingfors Telefonfbrening rik-
nar med att kunna erbjuda de nya
tjinsterna under forsta hilften av
1994, forst i staden Borgd, niira
Helsingfors.

PCS-niitet kommer i forsta om-
géngen att rikta sig mot affdrskun-
der. Dessa ska erbjudas Freeset-te-
lefoner som ska fungera bide pd ar-
betsplatsen och i centrala Borgi.
Telefonerna kommer att fungera
som i en vanlig foretagsvixel. Det
blir med andra ord méjligt att ringa
bide interna och externa samtal,
vidarekoppla och si vidare.

Snabb utbyggnad
DECT-tekniken gor det mjligt for
Helsingfors Telefonforening att
bygga ut niitet mycket snabbt, utan
att behva gora sd minga kostbara
eller tidsbdande kabelinstallatio-
ner. Nitet ska kontrolleras av en
AXE-viixel som sedan tidigare &r
installerad 30 km utanfér Borgd.

Med den hiir tekniken blir det
mojligt for operatdren att snabbt
bygga ut verksamheten i nya geo-
grafiska omriden. Nigot som un-
derlittas av de nya avregleringarna
pé telemarknaden som trider i kraft
i borjan av nista ar.

Redan

Den finska telekommunikations-
marknaden ir en av de mest kon-
kurrensutsatta i vérlden. Forutom
det statliga telebolaget Tele, finns i
landet 46 regionala telefonopera-
torer.

Helsingfors Telefonforening ir
det storsta av de sjdlvstindiga bola-
gen. Foretaget bildades 1882. Idag
betjinas en miljon kunder i
Helsingfors med omnejd. Antalet
anstillda &r 3 500 och omsittning-
en niirmare 3 miljarder kronor.

av Kontakten
utkommer
10 februari 1994.

Fabriken i

Nanjing inv

Ericssons satsar hart pa
den Kinesiska markna-
den. | siutet av novem-
ber invigdes en ny pro-
duktionsanlaggning for
mobiltelefonsystem och
AXE-vaxlar. Fabriken lig-

ger | Nanjing i ostra
Kina.

Den nya fabriken &r inte Ericssons
forsta i Kina. Sedan tidigare finns
bland annat en fabrik for radiobas-
stationer utanfor Peking och en li-
censtillverkare av MDI110. Men de
fortsatta stora framgéngamna péd den
kinesiska marknaden — nu den fjarde
storsta for koncernen — motiverar
fortsatta satsningar pa lokal produk-
tion och teknik&verforing.

Anliiggningen i Nanjing dgs av ett
samarbetsbolag dir Ericsson iger
hiilften och det kinesiska elektronik-
foretaget Panda dr de niist storsta
digaren, Bolaget, som heter Nanjing
Ericsson Communications har idag
ett 70-tal anstillda. Nér det r fullt
utbyggt skall hir arbeta 500 perso-
ner.

l”f 4

Ericssons fabriksinvigning | Nanjing skedde under pompa och stat och tilidrog sig kinesiska massmedias

intresse.

En skal for ABB och Ericsson utropar fran vanster Rolf Erikson och Ro-

iand Andersson.

Foto: Thord Andersson

ABB valjer
Ericsson

En viktig uppgorelse har
traffats mellan Asea
Brown Boveri (ABB) och
Ericsson Business
Networks AB (EBC).

Awvtalet #r et si kallat International
Master Agreement, vilket i princip
innebiir att ABB har bestamt sig for
att prioritera Ericssons kommunika-
tionsutrusmingar vid inkdp for sin
internationella verksamhet.

Avtalet undertecknades vid Erics-
son Business Networks huvudkon-
tor i Sundbyberg av ABB:s koncern-

inkdpschef Roland Andersson och
EBC:s vice VD Rolf Eriksson. I ce-
remonin deltog ocksd Svante Axling
frin EBC och Paul Mbller frin
Ericsson GmbH i Tyskland.

I forsta hand géller avtalet samtli-
ga EBC-produkter. Vidare ingar mi-
nilinkar, Freeset-telefoner och mo-
biltelefoner.

ABB dr sedan ldnge en av
Ericssons nyckelkunder och har 16-
pande behov av att utdka och fornya
befintlig utrustning. Det nu aktuella
avtalet innebiir déirfor p sikt mycket
stora affirer for Ericsson.

Thord Andersson

Foto: Nils-ingvar Lundin.

Australien-avtal
vart 4,8 miljarder

Avtalet med Telecom Australia om
leverans av telefonvixlar under de
kommande #&ren, som Kontakten
berittade om i férra numret, under-
tecknades den 9 december. Nu niir
detaljerna borjar klamna, star det
klart att Ericssons andel dr vird un-
gefir 4,8 miljarder kronor.

De forsta delkontrakt som ingér i
overenskommelsen kommer art
tecknas 1 borjan av 1994.

Leveranserna frin Ericsson ska
omfatta den senaste versionen av
AXE-systemets komponenter och

teknologi. Ericsson ska ocksd ge
Telecom Australia stod med kon-
struktion av aniéiggningar, och éven
med marknadsforing och affirsut-
veckling.

Ericsson har sedan linge en stark
position i Australien, bide nir det
giller fasta och mobila telenit.
Telecom Australia har bland annat
kopt alla vixlar och radiokompo-
nenter till sitt analoga mobiltele-
fonniit frin koncernen, och 80 pro-
cent av utrustningen till det nya di-
gitala GSM-niitet.

870 000 AXE-linjer
till Teimex 1994

Nu iir det klart hur mycket AXE
Ericsson ska leverera till den mexi-
kanska teleoperatéren Telmex un-
der ndsta 4r. Inom ramen for ett
fyradrigt avtal mellan parterna har
kunden nu lagt en bestillning pa
870 000 linjer. Det dr 12 procent
fler &n under 1993.

Kontraktet for 1994 omfattar
bland annat utbyte av en tredjedel
av de analoga cross-bar vixlama i

Telmex' niit. En betydande utbygg-
nad av teleniitet i Mexico City ingér
ocksa. Den ir ett led 1 Telmex' am-
bititsa modemniseingsplaner.

Ericsson har funnits i Mexico se-
dan bbrjan av 1900-talet. En stor
del av landets telefonniit dr byggt
med utrustning frin koncernen.
Idag dr Ericsson den ledande leve-
rantbren av lokala telefonstationer i
landet.

AXE till Uruguay

Ericsson har fitt en order pd AXE
frin Uruguay. Ordern, som &r viird
223 miljoner komor, avser utrust-
ning for en modemisering av tele-
nitet i Montevideo.

Niitet ska nu bland annat forses
med en Intelligent Nitverksnod och

transportniitsutrustning som bygger
pi den nya SDH (Synchronous
Digital Hierarchy) tekniken.

I och med denna order har fler éin
500000 AXE-linjer installerats i
Montevideo, dér mer &n 90 procent
av niitet idag dr digitaliserat.
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Framtidsgrepp i
Nederlanderna

Den hollandska telemarknaden
ar sig inte lik. Oppen konkurrens
praglar numera de flesta omra-
den av telekommunikation i
Nederianderna. PTT, den statliga
teleforvaltningen, ska privatise-
ras i var. Rosttelefonin ska siap-
pas fri for konkurrens fore 1998.
Redan nu ar nya operatorer
igang med internationell tele-
trafik, mobildata och snart
ocksa mobiltelefoni.

1 denna helt nya hollindska televirld dr Encsson
en av de starkaste leverantorerna. : Eﬁmbmm
pande omorganisation har just sluf ; var
nidvindig for att klara de nya spelreglemna pé
marknaden.

Ericsson Telecommunicatie B.V. &r ett av
koncemens storre lokala bolag;edh::jor 0cL;:cal
Companies. Ragnar Béck ir VD ettochett
hamp:rn:illbaka. Under hans ledning har foreta-
get genomgitt stora forindringar. Det handlar
inte bara om den nya organisation som nu ge-
nomforts utan ocksd om krafttag med tidigare
kvalitetsproblem och om en avseviirt Gppnare at-
tityd gentemot kunderna.

— Vir huvudkund, PTT, har pd senare r fattett
helt nytt ledarskikt som #r avsevért mer affirs-
orienterat in tidigare. Det stiller hoga krav pd
vart siitt att hantera var viktigaste kund, under-
stryker Ragnar. Ericsson har mycket att vinna pd
ett fortsatt gott forhallande till PTT, eftersom en
av dess strategier i dag #r att satsa pa kiimverk-
samheten — teletjénster — och ligga ut Gvriga ak-
tiviteter pa leverantdrema.

Viktigt

Nir Kontakten besoker Ericsson Telecommuni-
catie gr foretaget i viintans tider. Under dret har
det stora diskussionsimnet varit den stora an-
budstiivlan som PTT utlyst infor det systemval
som ska goras for dterstoden av 1990-talet. Som
en av de tvi dominerande leverantdrerna — till-
sammans med AT&T — har Ericsson mycket att
forlora om koncernen inte blir utsedd till en av de
tvd systemleverantorer som PTT dmnar utse.

— Det hiir fir den forsta verkligt Sppna anbuds-
tivlingen inom EU, beriittar Ragnar Bick. Frin
en ursprunglig lista pd 20 leverantdrer har PTT
sorterat fram tre tinkbara kandidater: Alcatel,
AT&T och Ericsson. I den senaste gallringen foll
Siemens och Northem Telecom bort, och myck-
et talade i slutet av november for att det ir
Ericsson och AT&T som blir tiévlingens slutseg-
rare. De tvé tidigare huvudleverantorerna, med
andra ord.

Nu ar det
oppen
konkurrens
som galler

—Dmh&mhdsﬁvﬁngmsﬁljersiggﬁ
bas;’;;]:igvi&njmmvﬂlkmﬁllhn-
dahdlla i néten, och nir man vill ha dem inforda.
Sedan har det varit leverantéirernas sak att pre-
sentera losningar for dessa tjinster och ett tids-
schema for deras infGrande.

_I)essmomharmummnmalla?nlém
fdrslagtillnyalﬁnsmunatj&ns:u.()dnﬁ'é_gaom
puissﬁtmingmirdakostmdmhrandt_wach
olika systemen man frigat efter, mer &in priset for
att bygga och sitta systemen i drift. PTT har klart
deklarerat att man inte vill ha nigra framtida
dverraskningar nir det giller kostnadsbilden!

Styrkeprov ;
Ragnar Biick betraktar den hir anbmlaﬁyhngen
som det verkliga styrkeprovet for AXE just nu.
Han hoppas givetvis pi en lycklig utging. Det
skulle i s fall i hog grad vara ett resultat av den
kvalitetssatsning som gjorts pd Ericsson Tele-
communicatie under det senaste dret.

— Vihade en hel del kvalitetsproblem i véra le-
veranser under forra hosten, men just nu kan vi
visa pd kvalitetsmiitningar som &r bland de bista
i viirlden for AXE.

— Under mottot "Ericsson Telecommunicatie
Better Best” satsar vi stenhért pd forbittringsar-
bete i hela foretaget. 1 vér nya organisation finns
en siirskild stabsfunktion fér TQM och kvalitets-
arbete, TQM har dverhuvudtaget varit i fokus
niir vi arbetat med vir nya organisation och — in-
te minst — nér vi utsett de nya cheferna.

inte bara AXE

Att det #r cheferna som dr nyckeln till fram-
gingsrikt forbittringsarbete ar Ragnar vil med-
veten om. Nir foretaget nu jobbar med att nista
&r ldmna in en ansokan till det hollindska kvali-
tetspriset, har han uppriittat ett msesidigt kon-
trakt med alla chefer. I kontraktet dr man Gverens
om hur respektive enhet ska uppné de hoga kva-
litetsmal som satts upp infor 1994 och 1995, det
ar di Ericsson Telecommunicatie har som mal
att vinna kvalitetspriset!

tag i koncernen som lyckats bést med att silja in
Ericssons olika produkter pa sin marknad. Aven
om AXE alltjimt svarar for den storsta delen av
ocksé pa andra omréden. Nederléinderna ir bland
annat en av de viktigaste marknaderna for Erics-
sons foretagsviixlar och datandt. .

— Vi har ett avtal med PTT om MD110 och
BusinessPhone. PTT distribuerar och svarar for
stod i olika former. Uppgorelsen innebiir visser-
ligen att Ericsson gir miste om de viktiga in-
komstema frén service och kundsupport, men &
andra sidan har arrangemanget gett ett goit grepp
om marknaden. Trots att denna del av telemark-
naden avreglerades redan for fem dr sedan, har
PTT in i dag en marknadsandel Gver 50 procent.
Det innebir for Ericssons del att marknadsande-
len for MD110, i segmentet dver 500 linjer, &r
cirka 60 procent!

—Att vi varit duktiga pd att dra nytta av
Ericssons produktportfolj har det senaste dret
tydligt visat. Vi har slt ett Ermes, landsomfat-
tande personstkarsystem, vi har silt det forsta
kommersiella DECT-systemet och vi har silt
landmobilradio i form av ett EDACS-system till
hollindska polisen, sager Ragnar Bick. Till nis-
mir,d&enmdraGSM-opauﬁrskamhyS_er
han gott hopp om att kunna kigga digital mobil-
telefoni till listan pa framgéngsrika affirer,

Lonsamt

Den kande konkurrensen pé marknaden inne-
biir forstis en stark prispress inom de flesta om-
rﬁdm.TrotsdmaﬁrEricssonTclemmmmic?:e
sedan lidnge ett Ionsamt foretag. Forutom att 6~
retaget dragit in pengar till koncerens kassakis-
ta, limnar det viktiga bidrag till Ericssons ut-
vecklingsarbete. 1 Rijen, diir foretaget har sin
hemvist, finns en stor utvecklingsavdelning som
bland annat arbetar med programvara till AXE.

I Rijen produceras fortfarande analoga telefo-
ner, men den produktionen &r under avveckling.
Tidigare har samma sak hiint, forst med AXE-
produktionen i Rijen och sedan med produktio-
nen av MD110.

— For att behilla en del industriaktiviteter hir
b vi nu vad vi kallar for
sﬁﬁma&lﬁmmgmcmMrmmuo.
Hir @r det meningen att alla MD-system som
siljs i Europa ska kundanpassas, bde vad giller
hirdvara och mjukvam.Cenuuhmsessom_m
forstudie till en liknande regional organisation
for fler produkter inom foretagskommunikation,
och kanske ocksa for AXE. Forutom att man pd
detta vis samlar kompetensen kring kundanpass-
ningar p4 et stille, finns stora pengar att tjéina pa
en rationellare hantering. Bland annat kan lagren
minskas kraftigt ute i de lokala bolagen.

Ericsson Telecommunicaties verkstallande ledning: vice VD Hans Krusel, VD Ragnar Bick och vice VD Kees Pannekock.

Ericsson Telecommunicatie ér ett av de fore-

e

Text: Lars-Goran Hedin

Under ceremoniella former bars en lada med den
nya organisationen in | anlaggningen av bland
andra VD Ragnar Back (till hoger) och vice VD
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forgrunden. Fabrikshallarna har delvis inretts som

mﬂlﬂlw.mmﬂk.ﬂn’ﬂy‘dﬁlwaHmI
kontorslandskap for dataprogrammerare och andra,

Ny organisation moter kunden
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Ericssons ataganden gentemot kunderna.

Marknadsforing och forsiljning har
delats upp i fyra divisioner:

PTT Telecom ligger under divisionen
for publik telekommunikation, men bi-
de radiokommunikation och foretags-
PTT.

Radiokommunikation har ocks3
hand om RAM Mobile Data, som just
nu installerar ett Mobitex-niit i Neder-
linderna.

Divisionen for nya operatorer
kommer att skéta kontakterna med den
andra GSM-operatér som vintas bli
utsedd niista ar.

S& lingt alla kontakter i samband
med marknadsforing, forsiljning, dis-
kussion om order och kontrakt. Nir et

kontrakt ir undertecknat, tar nista en-
het inom Ericsson Telecommunicatie
vid. Det ir inom enheten "Bestill-
ningshantering” ("Operations” pa eng-
elska) som det praktiska jobbet med
att skaffa fram produkter, leverera, in-
stallera och si vidare handhas.

Den skarpa boskillnaden mellan
marknadsforing/forsiiljning och ge-
nomfGrandet av orderna 4r nigot helt
nytt hos Ericsson Telecommunicatie.

Delad i olika enheter

All verksamhet som har med att ta
fram produkter ait géra 4r samlad un-
der samlingsnamnet “Forsorjning”
(Sourcing).

Den ér delad i enheterna Forskning
och utveckling, Produktion och Eu-
ropean Supply and Customizing
Centre (Europeiska centret for leve-
rans och kundanpassning).

Forutom de tre huvudomriidena Mark-

nadsforing/Forsiljning, Bestillnings-
hantering och Férsérjning, har Erics-
son Telecommunicatie naturligtvis ock-
sd sirskilda ledningsfunktioner for
kommunikation, personal, ekonomi,
och en central ledningsgrupp som for-
utom Ragnar Bick omfattar Kees
Pannekoek och Hans Krusel.

Forandring nodvandig
Bakom den nya organisationen ligger
en allt starkare kiinsla av att Ericsson
Telecommunicatie behtvde forindras
for att bli mer flexibelt och for att man
littare skulle kunna komma kunderna
till métes pa den dynamiska hollind-
ska marknaden.

En extern konsultfirma har arbetat
fram underlag fér hur den nya organi-
sationen skulle se ut och sedan utarbe-
tat et forslag.

— Vi ville undvika interna kompro-
misser och alltfr mycket av férhand-
lande mellan olika intressegrupper i
arbetet med att ta fram forslaget, po-
angterar Fred Cahuzak, informations-
chef pa Ericsson Telecommunicatie.

Konsultfirmans forslag har sedan
diskuterats i seminarier dr chefer pa
alla nivéer deltagit.

Pé si vis kom forslaget att bli vil
forankrat ute i foretaget redan innan
det presenterades for Ragnar Bick.

Som alltid vid genomgripande om-
organisationer har det varit en hel del
motstind att overvinna, men Fred
Cahuzak har en stark kiinsla att den
nya organisationen i dag har ett posi-
tivt stid bland foretagets medarbetare.

— Jag far dagligen bevis pa att moti-
vationen &r hog ute i bolaget, siger
Fred.

—~Det behévs nu nir Ericsson
Telecommunicatie satt upp s hoga
kvalitetsmdl som att inom ett par ir
vinna det nationella hollzndska kvali-
tetspriset,

Mobitex till
Tyskland

Ericsson GmbH har fétt en be-
stiillning pa ett Mobitex mobil-
datasystem till frin Frankfurter
Flughafen AG. Ordem iir viird
22 miljoner kronor. Den om-
fattar leverans och installation
av ett nyckelfirdigt kommuni-
kationssystem.

Det har avseviird strategisk
betydelse att en stor kund i
Tyskland valt Mobitex, efter-
som ordern tagits i konkurrens
med det landstickande publika
mobildatasystem som redan
finns i landet. PA det hir viset
stiirker néimligen Mobitex sina
positioner infér upphandlingen
av ett nytt landstickande data-
system som just nu pagér.

Mobitex har tidigare valts av
flygplatser i USA och Storbri-
tannien. Ericssons system har
dirmed blivit ndgot av en de-
facto standard fér flygplatser.

AXE till
Venezuela

Compania Animona Nacional
Telefonos de  Venezuela,
CANTYV, har bestillt AXE-ut-
rustning fér 120 miljoner kro-
nor. Den ska installeras under
1994, huvudsakligen i Caracas.
Ordem stirker Ericssons posi-
tion pd den Venezuelanska te-
lemarknaden, dir koncernen ti-
digare levererat mer iin 40 pro-
cent av de digitala telelinjerna.

GSM till
Ungern...

Ericsson Radio Systems har
tecknat kontrakt med den ung-
erska operatbren Westel900
om leverans och utbyggnad av
ett GSM-niit.

Ungemn blir forst i ostra
Centraleuropa med att installe-
ra ett digital mobiltelefonsys-
tem.

Kontraktet omfattar syste-
mets alla viktigare delar och ir
virt cirka 300 miljoner kronor.
Nitet ska till en bérjan betjiina
30 000 abonnenter i Budapest.
Inom tre ir ska systemet ha
byggts ut for 100 000 abonnen-
ter.

-« OCh till
Indonesien

Indonesien iir niista land som
valt GSM som digital standard.
Ordern pd det aktuella syste-
met gick till Ericsson. Den ir
vird 50 miljoner kronor och
avser ett niit som ska ticka ni-
gra Gar i ndrheten av Singa-
pore.

Indonesien ir det 23:e land

som valt ett GSM-system frin
Ericsson.

NMT 450
till Polen

Det forsta mobiltelefonkon-
trakten i Polen tecknades nyli-
en med Centertel, ett samrisk-
bolag som bildats av det polska
televerket, France Telecom
och Ameritech International.

Ordern omfattar radiobassta-
tioner for en utbyggnad av
Centertels niit.



Det mobhila kontoret — nu verklighet!

Med Texas TravelMate och en Ericsson NMT ficktelefon, kan du réra dig fritt
i hela Norden och inda ha dator- faxkontakt med omvirlden. — Detta ir frihet!

Som tillbehér till Texas TravelMate Notebook-datorer finns nu
ett avancerat V32-modem, med krypteringsfunktion, utvecklat
av Ericsson. Med en enkel kabel kan modemet ocks3 kopplas dill
Ericsson ficktelefoner, NH 97 och NH 72.

M Fullgott avlyssningsskydd — Foretagskinslig information kan
nu dverforas sdvil via telenitet som en Ericsson ficktelefon.

B Avancerat faxprogram medfoljer.
B Kontorets datorer/nitverk kan n3s mobilt inom NMT-nitets

tickningsomride i Norden.

For information eller bestillning, kontakra:
Ericsson Computer Products.
Tin 08-757 5200, Tx 08-757 5201

Texas TravelMate med inbyggt Ericsson modem
uppkoppiad till en Ericsson ficktelefon, NH 97.

Ericsson Computer Products
16481 STOCKHOLM

OSLO tn +47 66 841650 -
KOPENHAMN tfn +45 33 883940 ERICSSON =
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Vigen till Kina — landet
som 4ar en kontinent

Hosten 1992 oppnades dorren till
Folkrepubiiken Kina pa allvar for
Ericsson och att tala om en mark-

nad som exploderar ar ingen
oOverdrift. Ericsson ar det sven-
ska foretag som hittills gjort den
kraftigaste satsningen i Kina.
Landet har nu biivit koncernens
femte storsta markmad. Framfor
allt ar det affarsomradena Publik
Telekom och Radiokommunika-

tion, som har stora ataganden i
Kina.

Redan for nistan exakt hundra ar sedan gjordes
den forsta affiiren med Kina, di ett antal "vevtele-
foner” levererades. Pd 1890-talet arbetade LM
Ericsson med att dra kabel mellan Ningbo och
Hangzhou soder om Shanghai. 1913-15 installe-
rades ett telefonniit i Guangzhou i sédra Kina. Nu
pa 1990-talet i samband med den ekonomiska ut-
vecklingen i Kina och stora satsningar pé infra-
strukturen har landet blivit en allt viktigare mark-
nad for Ericsson.

~ Vi iir bara i borjan av en mycket snabb ut-
veckling. De fem samarbetsbolag som vi har i dag
kommer formodligen av bli fler under niista ar,
Samtidigt okar personalen fran arets drygt 500 till
cirka 1 200 vid slutet av 1994. Det beriittar Hans
Ekstrom, som 4r VD for Ericsson Telecom-
munications China (ETC).

Hans har varit i Kina i tre dr och kunnat folja
den snabba utvecklingen pd niira hdll. Tidigare
har han arbetat for Ericsson i bland annat Mexiko
och Sverige.

— Ericsson #r relativt vilkiint i telekomkretsar i
Kina och hir finns en marknad som &r intressant
for de flesta av koncernens produkter, séger han.
Av affiirsomridena @r det Publik Telekom, Ra-
diokommunikation och Business Networks som
har de storsta uppdragen i Kina. Det &r frimst i
provinserna kings dstkusten och i stdra Kina som
utvecklingen gir snabbast. Det fir ocksa hiir som
Ericsson har stirsta delen av verksamheten.

Nast storst pa vaxelsidan

Pi viixelsidan @r Alcatel marknadsledande med
50 procent och Ericsson iir nist storst med sina 20
procent. Konkurrenterna heter bland annat NEC,
Northern Telecom och Siemens.

Inom mobiltelefoni har Ericsson ungefiir tva
tredjedelar av marknaden. Hir ir konkurrenterna
Motorola, NEC och AT&T.

Kontorsviixeln MD110 har en marknadsandel
pd 30 procent. Det dr framfor allt DRX 1, en vari-
ant av MD110 for applikationer pa landsbygden,
som har stor framgéng.

Nir Hans gir igenom vilka volymer som instal-
lerats fram till i &r, och vad som ska installeras un-
der 1994, ir det siffror som verkar niistan svind-
lande.

Pi den publika sidan installerades 350 000 lo-
kala AXE linjer under 1991, 500 000 under 1992
och i &r 900 000 linjer. Prognosen for nista 4r dr
2,2 miljoner linjer.

Fér mobiltelefoni &r siffroma minst lika impo-
nerande. Under 1991 installerades 650 kanaler,
1992 3 000 och i &r 30 000. For nista ar &r prog-
nosen 45 000 kanaler; vilket i antal abonnenter
#r 900 000. Det analoga TACS-systemet ir det
dominerande mobiltelefonsystemet i Kina.

Att gora affirer i Kina tar tid och speciellt giller
det for den publika sidan. Inom mobiltelefoni gir
dock uthéllighet.

— Det &ir ménga aktorer inne i Kina, och &ven
om vi fitt viktiga affdrer i ir méste vi hela tiden
jobba foir att behdlla vir position, betonar Hans
och tilligger:

~ Diir vi har affirer, diir méste vi ocksd vara.
Det betyder att vi mdste Sppna kontor ute i pro-
vinserna for att vara nira vira kunder.
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1 dag har Ericsson fem joint venture-bolag i
Kina, tre inom Ericsson Telekom och tvd inom
Ericsson Radio Systems. Under nista &r kommer
det troligen att skapas ytterligare samarbetsbolag
i landet. I dag skots mycket av Ericssons Kina-
verksamhet friin de tekniska kontoren i landet det
vill séga i Beijing, Shanghai och Guangzhou. 1
och med att det bildas samarbetsbolag ska stora
delar av verksamheten foras ut i dessa bolag. De
tekniska kontoren det vill siiga "representative of-
fices” kommer att ha kvar forsiljningen.

Enligt kinesisk lag fir utlindska foretag inte ha
egna bolag i landet vilket iir anledningen till att
det bildas samarbetsbolag med kinesiska part-
ners.

— Lagen ska ses @ver och troligen blir det méj-
ligt for oss att bilda dotterbolag i Kina om ungefiir
tva ér, forklarar Hans.

Vaxtvark

Ericssons verksamhet i Kina har expanderat
mycket snabbt. Det #ir nigot som man ocksa kiin-
ner av. I de stora stiderna i Kina blir det for varje
ar allt svarare och dyrare med kontor och bosti-
der.

— Vi har viixtviirk och jag tror att det hemma 1
Sverige kan vara svirt att forstd hur snabbt vi vix-
er och vilka problem det medfor, siger Hans. |
dag dr man cirka 200 personer pa kontrakt. Niista
ar ska antalet ha okat till cirka 350. Pa Ericsson i
Kina finns medarbetare frén 27 olika nationer.

Verksamheten inom Radiokommunikation ex-
panderar snabbast©ch det &r ocksd dir som vixt-
viirken mérks mest. Bara under nista dr kommer
det att behtvas drygt 140 provare och installaté-
rer,
— Ericsson har fitt en miingd bestillningar pa
mobiltelefonsystem frin olika provinser. Tyvir
hiinder det alltfor ofta att vi inte klarar véra ita-
ganden i tid och det skapar naturligtvis irritation
hos kundemna, séiger Hans. Det finns stora fram-
tidsméjligheter hir i Kina och diirfor dr det viktigt
att vi skiter oss nu. Konkurrenterna ligger oss i
héilarna och niir GSM-systemet kommer pé allvar
dr det nddviindigt med goda kundrelationer for
fortsatta framgangar.

— Kina ir inte ett land —det #ir en kontinent
fylld av méjligheter, avslutar Hans.

Gunilla Tamm

| om Kina
i pa nasta
A uppslag

4 " . i
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Hans Ekstrom. Har tillsammans med sin sekreterare Muse lu.
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Det ar langt | fran en svensk lca-affar nar Britt-Marie Kjelivard och Anita Forsberg hand-
lar mat | Nanjning.

— Spdnnande och
jobbigt att bo i Kina

”Det ar mycket annoriunda sam-
tidigt som det ar spannande och
jobbigt ibland. Det gar inte att
beskriva, man maste bo har for
att forsta.” Det ar det svar man
far nar man fragar Ericsson-
svenskar som fiyttat till Kina
hur det ar att bo | landet.

| dag finns det 137 svenskar

pa lang- eller korttidskontrakt i
Kina. De flesta bor i Beljing.
Andra stader, dar det bor
Dalian, Nanjing, Shanghai och
Guangzhou.
Bengt-Goran Aback arbetar med anliiggnings-
konstuktion for AXE. I augusti flyttade han
med sambon Carita Smedjebacka och sonen
Andreas till Beijing. Familjen har tidigare haft
en utlandsstationering i Spanien. I Kina kommer
de att stanna minst ett 4. De bor i Legend
Garden, ett av tre omraden i staden, dir sven-
skarna bor. East Lake &r ett annat omride med
svenskar och hiir finns ocksd Svenska skolan i
Beijing, diir Andreas gér i drskurs tvi.

Legend Garden #r ett nybyggt omrade, som
ligger pa viigen ut mot flygplatsen. Hiir finns tvd
typer av bostider, ligenheter och radhus. Det bor
14 Ericsson-familjer i omridet, som ir helt ny-
byggt.

— De flesta ligenheterna har tre rum och kdk,
precis som vir, beriittar Bengt-Goran och visar
runt. Standarden #r bra och det finns tvittmaskin
till varje bostad.

Carita bjuder p iippelkaka och vaniljsds och
det smakar riktigt svenskt.

52 =ODVEA LT

~ Frukt och gronsaker finns det mycket pd
gronsaksmarknaden, beréttar hon. Didremot var
det knepigare att hitta vetemjél, eller det som
mest liknar vart mj6l, men det gjorde jag i dag.
Det fungerade till dppelkakan och mix !ill vanilj-
sisen finns ocks4.

S4 iir det niimligen med matink&pen i Beijing.
Det mesta finns éiven om det inte existerar nigra
mathallar av europeisk typ. De stora hotellen har
ofta delikatessbutiker dér det bland annat finns
ost och kit att kpa, men det dr dyrt. I Legend
Garden finns en mindre "supermarket” men ut-
budet ir riitt begriinsat. Finns det glass ena veck-
an sé iir det slut niista vecka.

Shoppingbuss

— Det mesta handlar vi pA olika marknader, grin-
saker pé ett stiille, kit p4 ett annat och flaskorna
med vatten pd ett tredje stille, forklarar Carita.
Alla viintar att Ericsson ska ordna en buss som
kor en shoppingrunda niigra dagar i veckan.

Ibland cyklar Carita till en lokal marknad och
koper frukt och gronsaker. At hon viicker upp-
mirkssamhet niir hon kommer borjar hon bli van
vid nu.

— 1 borjan var det jobbigt niir folk tittade s
mycket men nu hor det till livet hiir, forklarar
hon.

Till Caritas vardagsliv i Beijing hor ocksa att
vara i Svenska skolan en dag i veckan, da hon
skiiter skolans bokforing. Tillsammans med
skolpersonalen liser hon ocksd kinesiska en
ging i veckan. Svenska skolan har blivit en cen-
tral plats for Ericsson-familjena i Beijing.

Trivs bra i Kina
Familjen Aback-Smedjebacka trivs med sitt liv i
Kina.

~ Visst fir det mycket annorlunda men vi har
funnit oss bra tillritta, Tiden hiir i Kina ér och blir

i =

FamiljenBengt-Goran, Carita och Andreas Aback-Smedjebacka trivs med sitt nya liv i Kina.

en spinnande tid for oss alla tre, siger Bengt-
Géran och Carita.

Roger och Carmen Cederholm med bamen
Zachary, 7, och Nathalie, 5, &r vana att bo utom-
lands, Innan de kom till Kina bodde de i Portugal
och innan dess i Taiwan.

— Vi trivs bra hir. Zachy tycker det ar roligt i
Svenska skolan och Nathalie tycker om sin for-
skola, siiger Carmen. Det enda vi saknar &r en
lekplats i omradet diir vi bor.

Kjell Isaksson, som bor niistan granne, kom-
mer in med niigra svenska tidningar.

— Legend Garden ér ett bra omréide att bo i, sé-
ger han. Luften &r bittre hiir 4n inne i Beijing.
Cyklar man bara négon kilometer si ir man ute
pé den kinesiska landsbygden.

"Kinesiskt” i Nanjing

Av de stiider dér Ericsson har personal statione-
rad 4r Nanjing, 100 mil sdder om Beijing, den
plats som &r mest "kinesisk™. Den vésterlindska
péverkan &r dnnu inte s stor hiir som i till exem-
pel Beijing.

I Nanjing finns samarbetsbolaget Nanjing Erics-
son Communication Company Ltd, dir det i dag
arbetar fyra svenskar. Under nista r ska antalet
svenskar oka till 20. P-O Kjellvard & VD for
samarbetsbolaget och bor med sin fru Britt-
Marie i Nanjing.

Staden, som ligger vid Yangtze-floden, har
drygt fyra miljoner invénare men diir bor knappt
200 visterlinningar inklusive studenter.

— Jag har rest mycket utomlands men inte tidi-
gare varit stationerad utanfor Sverige, siger P-O.
och forklarar:

— Nanjing ar speciellt och for att trivas hér dr
det nog bra om man kommer hit med ppet sin-
ne utan att ha nigra speciella forviintningar pa
hur det 4r att bo i Kina. For en del kan nog livet
i Nanjing upplevas som kriivande och déirfor &r

det
viktigt att
man dr
trygg i sig
sjdlv och
har ett stabilt for-
héllande till sin ikta hiilft
eller partner. Det ir ocksa viktigt att kunna
skilja pa jobb och fritid for att livet hir ska

P-O:s fru Britt-Marie har funnit sig vl till
ritta med det nya livet. De bor i eft s kallat
guesthouse (radhus) i en gron och vacker del av
Nanjing. Hir bor alla svenskar som arbetar for
Ericsson i Nanjing.

— Jag ser tiden hiir som ett dventyr och jag ér
beredd pé att det kan bli arbetssamt ibland, séiger
Britt-Marie. Det kan vara jobbigt att stindigt
viicka si stor uppmiirksamhet som jag gor och att
inte kunna gora sig forstadd.

Chaufforen hjalper

Att handla mat tar tid och en chauffor som talar li-
te engelska hjilper till. Han kér Brit-Marie och
grannen Anita Forsberg till olika marknader. Hir
hjilper han till, inte bara som tolk, utan ser ocksi
till att kvalitet och pris dr riitt. Att han tycker det &r
roligt och &r stolt Gver sitt uppdrag syns tydligt.

Nanjing iir en gammal kulturstad och det finns
ménga historiska minnesmirken att titta pd.
Naojeslivet for en visterlinning dr ddremot myck-
et begriinsat. Till exempel finns ingen bio.

— Négot problem med sysselsiittning har jag in-
te, séiger Britt-Marie. Matink&pen tar tid, jag cyk-
lar eller promenerar i omgivningarna, kiser, plug-
gar kinesiska nigra timmar i veckan och skriver
mycket brev. Vi har bide barn och barnbamn och
det iir roligt att beriitta om hur annorlunda allt &r
hiir. Jag har aldrig tidigare skrivit sd minga brev.

Gunilla Tamm

Ishockey

~ Vi iir ett giing killar som tycker det ir kul
att birja spela ishockey igen. For de flesta
av oss var det nog tjugo ar sen sist. Det be-

Aven om helgema ir kortare i Kina efter-
som man arbetar halva lordagama ir det vik-
ir det minga som spelar tennis och squash.

Andra fritidsaktiviteter dr till exempel det
rockband som bildats och tagit det fyndiga

Ericsson-hockey i Kina. _
namnet "The Rolling Phones”. Ett ritt stort
antal medarbetare har kipt motorcyklar med
sidovagn och man héller nu pé att gora i ord-
ning en verkstad. I Dalian har Ericsson skaf-
fat en bt som anviéinds for fisketurer.

Pa tavian star det att pa
onsdag ar det traning
infor Lucia.

- Det skulle kunna
heist nagonstans i
Sverige. Det enda
som skiljer ar adressen
- Dongzhimenwai
Street i Beijing.

Det handlar om Svenska skolan i
i A e
i september i ir och de flesta elever-
na &r "Ericssonbarn”.

— Vi har 16 elever anmilda och vi
riknar med att det blir ungefir 20 un-
der niista &r, beriiftar Birgitta Lind-
gren, som ir forestindare for skolan.
Forutom Birgitta finns det tvi Hrare,
Bo Lindgren (gift med Birgitta) och
Eva Hillkvist. Birgitta och Bo har

erfarenhet av att undervisa svenska
barn utomlands.
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Svenska barn som
lar sig kinesiska

bott i Spanien och dven hon arbetat
pé skolan i Madrid.
Svenska skolan i Beijing ligeer i
ett omrdde som heter East Lake och
dir bor ocksid flera av Ericsson-
familjerna.

Dir skolan har sina lokaler hade
Eri idi %

som nu flyttat till ett annat omride.
Skollokalerna ir nyrenoverade och
skolbinkarna ir svenska av senaste
modell.
Bokhyllor och skip har man Jatit
tillverka i Beijing.
Pibmenvhmgm i det hus skolan
ligger i finns en svensk forskola. Har
gér just nu sju barn i ldern tvi och
ett halvt till sex ér och de iir uppdela-
de i tvi grupper.

Svensk skollunch
Nistan alla @r Ericsson-barm och
ménga har sin storebror eller stora-
syster i skolan nigra viningsplan hog-
re upp i huset.

Forutom i East Lake bor Ericsson-

familjerna i tvd omriden, Legend
Garden och i omridet vid China
World, diir Ericsson har sitt kontor.

Friin dessa stillen gir det skolbuss
till skolan och férskolan.

Lektionerna bérjar klockan 9 och
skoldagen &r slut klockan 15.20.
Fritidsverksamheten ar inlagd i skol-
tiden.

Skollunchen bestdr av svensk hus-
manskost som kalops, makaronipud-
ding och korv med potatismos. Spa-
getti hor till favoritriitterna.

Det ir den unge svenske kocken
Christer Ekstrém, som har en restau-
rang med namnet Bellman, som la-
gar maten.
ska liroplanen.

Det finns tvad klasser, forsta och
andra drskurs bildar en klass, och
arskurs tre till och med fem utgdr
den andra klassen.

1 januari kommer tva elever, som
ska gé i "sexan™.

Gymnastik har man i en fritidslo-

kal i nirheten. Varje onsdag ir det
simning och under vir och hdst spe-
lar eleverna tennis.

Individuell

— Det iir roligt att vara med och byg-
ga upp en skola frin brjan, siger
Birgitta.

— I ett s& annorlunda land som Kina
finns det bide praktiska och byrikra-
tiska problem, som man méste losa. Vi
liirare och bamens foriildrar hiilps At.

— Som ldrare ér det stimulerande att
arbeta hir, fortsitter Birgitta. Vi lir
kiinna varje barn mycket viil och vi har
tid for alla.

de kiinner sig sikrare och iven lir sig
mer och snabbare.

Att bamen trivs i sin skola kan
Andreas Smedjebacka i drskurs tvd in-
tyga. \

Han &r ett av de fa Ericsson-bamen,
som inte gitt i skola i utlandet tidigare.

— Det &r bra hir, siger han. Det ir

roligare én vad det var i skolan hem-
ma i Sverige och jag har ldrt mig jit-
temycket engelska.

Andreas pappa, Bengt Goran
Aback, tycker att skolan dr mycket

_ positiv for Andreas.

— Eftersom han dr fodd sent pi
aret var han bland de yngsta i klassen
i Sverige och hade svart att "gora sig
hord™ under lektionemna.

— Hair har han utvecklats mycket
snabbt, blivit frimodig och funnit sig
mycket bra tillréitta.

Engelska &r ett viktigt imne och
redan i forsta drskursen bérjar man
med engelsk undervisning fem tim-
mar i veckan.

Kina tema

Aven om Svenska skolan i Beijng ir
mycket svensk blir man pdmind om
att det iir langt till Sverige.

Tittar man ut genom fonstret ser
man ned pé ett gammal kinesiskt bo-
stadsomrade med smé hus.

P viiggarna i skolans allrum hiin-
ger teckningar frin utflykter som
man gjort till Beijing Zoo och
Sommrpalatset.

Tema for nista termins arbete blir
Kina och efter jullovet bérjar under-
visning i kinesiska en timme i veck-
an for alla elever. :

Text och foto:
Gunilla Tamm
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Framtidens fabrik
finns 1 Ostersund

Har tas de manskliga
resurserna val tillvara

Det pagar en revolution i produktionen just nu. Pa
verkstadsgolvet i Ericsson Telecoms Ostersunds-

fabrik hander det stora ting. Dar ar "kompetensut-
veckling” mer an ett fint ord. Det ar en realitet for
ett 80-tal av de anstallda. De har lamnat produktio-
nen av elektronikutrustningar for att istallet bli pro-
grammerare och "mjukvaruexperter”.

Ericsson ér den stdrsta privata arbets-
givaren i Jimtlands lin. Fabriken i
Ostersund har som mest sysselsatt 940
personer. I dag finns hir 680 anstiillda,
varav 550 i produktionen. Ericsson
Telecom och LM Ericsson Data AB r
de bolag som har verksamhet hir.

— Vir anliiggning hir i Ostersund iir
unik inom Ercsson, hivdar Bertil
Nilsson, fabrikschef. Bertil, som har
ett forflutet bland annat hos Ericsson
Cables i Kungsbacka och som sekrete-
rare i den forsta TRIM-gruppen, vet
sikert vad han talar om.

— Det unika ér att vi har tagit konse-
kvenserna av den utveckling som nu
sker med Ericssons system och pro-
dukter.

— Jag tinker pd den alltmer okade
andelen programvara, eller mjukvara
som vi séger, i systemen och pd de
enorma produktivitetsforbéttringamna i
produktionen av hardvaran — kretskort
och 6vrig elektronik.
Forvandlingsnummer
I takt med att produktiviteten Okat i
den rena produktionen har givetvis
ocksd personalbehovet minskat. Det
har frigjort miinskliga resurser som i
Ostersund tagits vil tillvara. Hir har
det satsats mycket pd kompetensut-
veckling.

Genom att utbilda verkstadsperso-
nal i data har Ericsson fatt tillgdng till
programvaruexperter med ett brett kun-
nande ocksd kring de produkter pro-
grammen ska fungera ihop med.

— LM Ericsson Data bedriver hiir en
verksamhet som bland annat omfattar
det vi kallar programftrvaltning. Ett
60-1al anstiillda arbetar med detta idag.
Till verviigande del har dessa rekryte-
rats genom utbildning av tidigare pro-
duktionspersonal pi Telecomsidan.

Ombyggd fabrikshall
Ericsson Telecom har ocksé ett stort an-
tal programvaruexperter i fabriken. De
tillhor kiimenheten "Bassystem" (Basic
Systems) och har nyligen flyttat in i en
ombyggd fabrikshall. Hir miter oss
framtiden pa verkstadsgolvet.

I den gamla fabriksmiljén har man
byggt upp nigot som nérmast liknar en
modern stadsmiljé i miniatyr, med ga-
tor och griinder, torg och samlingsplat-
ser. Ombyggnaden har skett med st6d
av linsarbetsnimnden, som ser myck-
et positivt pd Ericssons satsning i
Ostersund.

— Personalen som arbetar hir &r
mycket ndjd med den hdr ombyggna-
tionen, séiger Bertil.

— Hittills har 48 arbetsplatser byggts
om enligt denna modell. For den ex-
pansion av hird- och mjukvarukon-
struktion som vi hoppas skall kunna
ske i Ostersund kriivs ytterligare om-
byggnader. Vi planerar nu en etapp

som omfattar ungefir 80 platser och
hoppas fi gora detta under 1994.
Basen for den expansionen dr den

Ta vara pa kompetensen
— Niir vi frigat oss hur Ericsson ska fa
bista mdjliga avkastning for den hir
kompetensen, kommer vi alltid fram
till samma svar: genom att fortsitta att
bygga ut kompetensen p& mjukvara.

— Vi har redan i dag ett kunnande i
bide mjuk- och hirdvarukonstruktion
for I0G (Input Output Magazine
Group) - den enhet i AXE-viixeln som
har hand om bland annat debiteringsin-
formation.

Ostersund producerar 10G sedan
flera ér tillbaka. I &r har ocksd produk-
tionen av en annan viktig del i AXE
flyttats hit. Det & CPG (Central
Processor Group) — sjélva "hjdman” i
viixeln. Nir ionen lades ner vid
Ericsson Telecoms fabrik i Alvsjo flyt-
tades den till Ostersund, som nu svarar
for tre fjardedelar av Ericssons hela
behov av CPG. Resten tillverkas av
MET i Frankrike.

Luckra upp granserna

— I framtiden hoppas vi att konstruk-
tionen av bide 10G och CPG liggs hir
i Ostersund. D4 kan vi dra nytta av
niirheten till sjdlva produktionen och
den samlade kompetensen hir uppe.
Vi diskuterar redan hur vi ska bilda ar-
betsgrupper, diir folk frin produktio-
nen jobbar ihop med konstruktdrerna
pa hird- och mjukvarusidan.

— Det handlar om att luckra upp
grinsemna mellan verksamheterna och
att 13ta folk rira sig mellan dem. Ett s3-
dant uppligg fr utvecklande inte bara
for den enskilde utan ocks4 for foreta-
get, menar Bertil Nilsson.

Tre ben

Forutom AXE-delsystemen tillverkas
ocksd Eripax i Ostersund. Tidigare
fanns hiir ocksd legotillverkning for
Ericsson Radio och tillverkning av
modem, bland annat.

— Ostersund har varit nigot av en di-
versehandel, séiger Bertil. Det har geit
fabriken en bred kompetens men ock-
sd inneburit ett visst osikerhetsmo-
ment.

Nir personalen informerades om att
Ostersund skulle fA ta Gver den viktiga
CPG-produktionen var det ménga som
drog en suck av littnad. 1 dag &r den
allménna uppfatiningen att Ostersunds
framtid inom Ericsson &r sikrad.

— Vi har ett tredje ben att std pa ock-
sé. Det #@r produktionen av si kallade
ferrit-kiimor.

— Ostersund forsorjer hela koncer-
nen med denna specialprodukt.

Text: Lars-Goran Hedin

MMMIMM .--_.d nﬁnm .

Flyttlassen

Under 1993 har flyttias-

I slutet av fOrra &ret kom det Gverras-
kande beslutet att flytta CPG-pro-
duktionen till Ostersund.

Bertil Nilsson, fabrikschefen i
Ostersund, gav Roland Nordstrom i
uppdrag att leda en projekigrupp som
fick ansvaret att flytta produktionsut-

rustning, provningsanliiggningar och
annat till Ostersund.

Liten projektgrupp

— Det blev en liten grupp pé fyra per-
soner for att vi skulle kunna arbeta s3
effektivt som mé&jligt och snabbt ord-
na moten nir si behdvdes, berittar
Roland. I gruppen samlades kompe-
tens inom planering, produktion,
systemprovning och om sjilva pro-

-dukten. En motsvarande projekt-

grupp sattes ocksd upp i Alvsjo.

1 januari for de forsta medarbetarna
frin Ostersund till Alvsji for att lira
sig systemprovning och produktion.
Pé sa vis Overfordes kunskaper frin
Alvsjo till Ostersund, samtidigt som
viktiga personliga kontakter skapa-
des

_Sjélva produktionstekniken var
inget nytt for oss, berittar Ann-Britt
Haglund vid kretskortstillverkningen.

drog norrut

Elektriker Stig Sundin har tillsammans med tva kollegor haft brada
dagar sedan | varas med att dra fram stark- och svagstrom till alla
provplatser.

Hon och hennes 40 kollegor har
ménga érs erfarenhet av 10G. Det
var snarare i systemprovningen so-
mycket var annorlunda.

-

~ Vi har flyttat hit ert 30-tal prov-
platser frin Alvsjo, siger Soren
Jonsson. Han &r en av det 30-tal per-
soner som arbetar som systemprova-
re i Ostersund. Halva styrkan har va-
rit i Alvjso for att himta hem kun-
skaper dérifrin. Sedan har de lirt si-
na kamrater.

For att klara flyttningen bestimde
sig Ostersundama fréin bbrjan att inte
gora ndgra dndringar i produktionen
i forsta skedet. Det viktiga var att si-
kra produktionen och leveranserna
under flyttperioden.

Tillverkningen av de olika krets-
kort som ingdr i CPG flyttades suc-
cessivt dver. Lagerhillningen av oli-
ka kort flyttades forst ndr tyngd-
punkten av tillverkningen forskjutits
till Ostersund. I dag dr flyttoperatio-
nen avslutad. De sista provplatserna
har installerats.
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Undvik Valutarlskema

Ett Ionande
seminarium
for Ericsson

Flytande kronor och stigande
dollar. Mycket hander pa var-
dens valutamarknader. Det pa-
verkar svensk industri, och fram-
for allt exporterande foretag ser
allt storre svarigheter i att han-
tera risker for valutaforiuster.
Det gar dock att undvika stora
forluster om med ratt arbets-
satt. Det fick cirka 150 personer
lara sig vid ett seminarium pa
Ericsson i november.
Ext sitt att minska riskemna &r att arbeta med va-
lutasiikring. Det handlar om att anviinda it fi-
nansiellt instrument for att neutralisera eventuel-
la forluster som kan uppkomma pd grund av
snabba fordndringar pd virldens valutamarkna-
der. Med detta verktyg vill man siikra de vinster
man riikknat med vid en affér.

Lonande seminarium

Under 1993 har ekonomi- och finansansvariga
inom koncemen arrangerat eft antal seminarier
om valutarisker for ekonomer och marknadsft-
rare.

Totalt har cirka 400 personer pé Ericsson del-
tagit. De har under en halv dags utbildning lrt
sig skilja pd begrepp som valutaoption och valu-
tatermin. De har ocks sett hur olika valutakurser
beriiknas och hur man genom en korrekt hante-
rad valutasikring fGrsikrat sig om den vinst man
vill ha.

Medvetna risker

Redan di marknadsféraren forbereder en offert
iir det viktigt att se Hver vilka risker som finns
kring valutan som anvinds som i

del. Frigor som méste besvaras ir: Hur foriéindras
dess viirde innan affiiren #r avslutad? Vilken in-
verkan har det pé offerten? Vilket pris ska vi sil-
ta och vilken marginal vill vi ha? Svaren pé des-

Att hantera valutarisker ér inte sa svart som det verkar.

sa frigor fir inte vara gissningar, utan de ska
grunda sig pA noggranna berikningar.

Det &r manga viktiga frigor som kriiver svar.
Att gbra affirer innebiir alltid att ta risker, men en
tumregel ir att det alltid ska vara medvemna ris-
ker. Valutariskerna fors6ker man inom Ericsson
minimera i storsta mojliga utstriickning.

Information ar A och O

— En viktig del #r kommunikation mellan olika
yrkeskategorier. Varje grupps olika kunskaps-
omride miste sammanforas, sa Gun-Britt
Lundberg, finanschef pd Ericsson Radio
Systems och Ericsson Mobile Communikatons
inom affirsomrade radiokommunikation, vid se-

Marknadsftrare méste informera projekteko-
nomer om léget pd den aktuella marknaden sé att
ritt valuta och it pris anvinds.
Projektekonomer maste informera finansexper-
ter om leverans- och betalningstidpunkter. Aven
valutahandlarna pd Ericsson Treasury Services
behdver information for att kunna agera pé ritt
séitt i réitt tid. PA seminariet demonstrerades detta
genom ett rollspel diir marknadsfGrare, projekte-
konomer, valutahandlare och finansexperter
mittes for att tillsammans forbereda och slutftra
en affir.

— Det ir viktigt att vi arbetar aktivt med detta,
betonade Gun-Britt. Att, niir en till synes bra af-
far plotsligt blir en forlustaffiir, siga "Ja, men jag
har inte gjort ndgot!™ duger inte, siiger hon. Det

Foto: Peter Nordahl

var just det att inget gjordes som var fel. Man
kunde ha garanterat sig med valutaterminer eller
valutaoptioner for att tiicka de eventuella forius-
terna.

Beprovade metoder
Det finns flera mojligheter for att minska ris-
kerna for forluster pA grund av férindringar i
valutakurser: Det handlar om stora summor
pengar i vinst eller forlust for koncernen.
Diirfor 16nar det sig att veta hur de ska hante-
ras.

— P4 Ericsson har vi vil bepriivade metoder
for att ta hand om véra valutarisker, konstaterar

Gun-Britt.
Text: Pia Rehnberg

~ Utbildning i ekonomi ger med-
arbetarna hogre kompetens sa
att de kan fatta ekonomiskt rik-
ihhaht,ﬂ-rh_t
mw_ﬁ
MIMﬂM
se som en investering. Malet ar
att foretaget ska fa en storre
konkurrenskraft och darmed
battre lonsamhet.
Ericssons utbildningspolicy slar fast att alla an-
stillda maste utveckla ett ekonomiskt téinkande.
Varje medarbetare behéver tillriicklig kunskap
for att forstd de ekonomiska beslut som fattas pi

Berith Westman, ansvarig for ekonomiutbild-
ning pé Ericsson Telecom, betonar att det ir vik-
tigt att var och en forstir att det egna arbetet pd-
verkar hela koncernens ekonomi.

— Vi har alla ett inflytande Gver vad som till
shut redovisas i koncernens resultatriikning, si-
ger hon.

P Ericsson Telecom finns ett antal olika ut-
bildningar i ekonomi. Det &r ett brett utbud som
dr till for att hja grundkompetensen inom fore-
taget. Det finns dessutom kurser for dem som
redan har grunden och vill bygga p den. De
flesta kurserna &r till for dem som inte arbetar
med ekonomi idag.

Brett och flexibelt utbud
Istillet dr de i firsta hand tinkta for dem som i
sitt ordinarie arbete, som till exempel tekniker

eller sekreterare, behtver storre kunskaper om

"Utbildning i
ekonomi dr en
investering”

ekonomiska fragor.

I utbildningsprogrammet finns allméin ekono-
miutbildning och utbildningar for olika yrkeska-
tegorier. Det finns ocksd ett antal specialutbild-
ningar inom olika omréiden. En av dessa ir en
tvadagarskurs 1 kapitalrationalisering. Den ska
leda till Skad insikt om att kortare ledtider och
snabbare kapitalomsittning ger bitire lonsam-
het for hela foretaget. Efterdt ska deltagarna sjil-
va kunna genomfGra kapitalrationaliseringar.

Utéver det ordinarie utbildningsprogrammet
skriddarsyr man utbildningspaket efter tnske-
mal frin bestillare. Uppdragsgivare kan vara en
grupp som arbetar tillsammans eller en yrkeska-
tegori som behiver bredda sin kunskap inom ett
specifikt omride.

Utbildning for alla

— Uppdragsutbildningarna har blivit allt populi-

rare. Det iir ofta ett effektivt sétt att utbilda pi da

det &r mojligt att lira ut precis det som deltaga-

ren frigar efter, siiger Berith.
Kursutbudet bestims frimst av vad organisa-

tionen Gnskar. Varje kurs f6ljs upp genom utviir-
deringar och iindras efter deltagamas synpunk-
ter. Forindringar i foretagets omvirld ger ocksé
genomslag pé kursutbudet. Det kan vara nya la-
gar som péverkar foretagets ekonomihantering,
eller andra influenser som stiiller krav pa tkad
kompetens. Det gor att nya kurser tillkommer
och det befintliga utbudet forindras.

Under 1993 har omkring 400 personer delta-
git i de olika kurserna. De flesta eleverna kom-
mer frin Ericsson Telecom, men di och di kom-
mer deltagare diven frin andra foretag inom kon-
cemen. Hittills har dock ingen frin foretag utan-
fr koncernen uttryckt Snskemél om att delta.

— Det beror nog pa att alla utbildningar vi ar-
rangerar 4r anpassade efter Ericssons behov,
forklarar Berith.

Kursema syftar frimst till att ge deltagaren
kunskap om hur de olika uppgifterna hanteras
pa Ericsson Telecom. Om behovet finns firkla-
ras ocksd mer allmiinna ekonomiska samman-
hang. En grundkurs i ekonomi kan exempelvis
inledas med ett avsnitt om privatekonomi. Att

skiita ekonomin i eft stort foretag #r inte sd an-
noriunda. Den stora skillnaden ir att det i ftre-
tagsekonomi oftast handlar om storre belopp.

Utbildning har minga frdelar, inte bara den
okade kompetensen. Det leder ocksa till att ska-
pa kontaktniit inom foretaget. En vanlig kom-
mentar i utvirderingama efter varje kurs ar att
det dr bide trevligt och nyttigt att triiffa kollegor
frdn andra delar av organisationen som arbetar
med liknande uppgifter.

intern kunskap tas tillvara

Berith har tillsammans med utbildningsansvari-
ga pa andra Ericssonbolag startat ett projekt som
ska leda till en stbrre samordning av ekonomiut-
bildning inom koncernen. Forsta steget i projek-
tet har varit att ta fram ett gemensamt kursmate-
rial. Det kommer att anviindas forsta gingen vid
en kurs pd Ericsson Business Networks i
Sundbyberg.

Utbildningsmaterialet blir ett std for lirama,
som alla rekryteras internt. De flesta arbetar som
ekonomer pa olika hill i koncemen och delar
med sig av sina kunskaper frin det dagliga arbe-
tet till kollegor inom foretaget.

I dagama finns utbildningsprogrammet for
véren 1994 firdigt. En nyhet i programmet ér en
fortséttningskurs i allmén foretagsekonomi.
Detta dr en kurs som &nskats av flera av delta-
gama i grundkursen.

— Den tycks bli mycket populir. Redan nu ir
den niistan fulltecknad, beriittar Berith.

Hela utbildningsprogrammet kan bestillas
frén Berith.

I Nytt anges ocksé vilka kurser som finns och
nir de dger rum. Samtliga kurser figer rum i
Ericssons lokaler i Viistberga sbder om
Stockholm.
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DRX for upgp
telefonin

nya hojder

satsar man pa marknader i
Asien, Latinamerika och norra
Afrika.

For linder med daligt utbyggd telekommuni-
kation ir detta ett mycket effektivt och pris-
viirt forsta steg mot frbéttrad infrastruktur,
DRX-losningen gor det litt att komma iging
och Iitt att expandera. DRX 1 dr skriiddarsydd
for rurala omriden, det vill siiga landsbygd
och glesbygd samt smastiider. Denna viixel,
utvecklad ur MD110, ér ett viktigt komple-
ment i Ericssons totala sortiment for publik te-
lefoni.

Den officiella lanseringen av DRX 1 sked-
de i birjan av 1993. Det gjordes i ett samdo-
kument 1nellan Ericsson Business Networks
AB och Ericsson Telecom AB, som arbetar
mycket intimt tillsammans, i forsta hand via
Ericsson Telecoms kanaler, for att fi ut syste-
met pa en bred marknad. Att samutnyttja re-
surserna éir naturligt eftersom man viinder sig

”Viljan finns att
satsa pa tele-
kommunikation
for landsbygden”

till den publika marknaden som traditionellt éir
Ericsson Telecoms kunder. Samarbete Gver
affirsomridesgriinserna ger stor tyngd och
formdga till flexibla, kundanpassade helhets-
16sningar for Ericsson totalt, och #r diirfor en
viktig tillging.

Expansionshungriga regioner
— Vi ser en trendforiéindring i viirlden idag, si-
ger Ake Mirtenson, affirsutvecklare for DRX
vid Business Communications-divisionen i
Bollmora. Frin politiskt hall kar viljan att
satsa pd investeringar i rurala omréden for att
bygga upp dem ekonomiskt och socialt. En
drivande faktor for denna uppbyggnad #r att
man installerar effektiv telekommunikation.
~ Det finns tecken som tyder pa att marknaden
for ruralkommunikation kommer att néra nog
fordubblas under andra hilften av 90-talet
jimfort med forsta.
DRX-konceptet iir mycket konkurrenskraf-
tigt pA denna vixande marknad. DRX 1 &r
prisviird, tillforlitlig och mycket flexibel, bide
pd kort och ldng sikt. Man vinder sig till kun-
der med behov av mellan 100 och ett par tusen
linjer, och det dr ett marknadssegment dér
storre vixeltyper, som AXE, inte #r ett sjdlv-

Ake Martensson ar affarsutveckiare for
DRX vid Business Communications-divi-
sionen

klart val. AXE iir en limplig lsning forst vid
ndgot stdrre installationer.

— Naturliga marknader for oss ér i forsta
hand si kallade NIC-kinder (New Industria-
lized Countries), siger Ake Ljungars, forsilj-
ningsansvarig for DRX i Kina. Dessa liinder
har nétt en bit ekonomiskt och har stor vixt-
kraft. Nu finns utrymme for att satsa pd infra-
struktur, att expandera och oka tillviixten.

— Det giiller for oss att etablera oss pé dessa
marknader redan frin borjan. I mer utveckla-
de kinder diir telefonin redan byggts ut relativt
langt éir det svirare att komma in med ny sys-
temteknologi, for dir har man ofta redan valt
viig.

Arbetet med att géra DRX-16sningen kiind har
hittills gétt enligt plan. Man har genomfort en
informationsdrive, s kallad road-show, i
Asien och triiffat representanter for telefor-
valtningar i Malaysia, Filippinerna, Thailand
och Viemam. En liknande kampanj genom-
ftirs nu i dagama i Latinamerika, med presen-
tationer och seminarier for teleforvalmingar i
bland annat Ecuador, Colombia, Chile och
Venezuela.

— Vi har fiit flera positiva reaktioner pi
Asien-satsningen, siger Ake Mirtenson. Niir
effekter i form av nya order kommer ir svirt
att siiga. Det ir ofia en ganska ling process,
ringar. | vintan pd dessa beslut giiller det att
bereda viigen, for att ligga bra till vid en kom-
mande anbudstivling. Dérfor dr véira satsning-
ar nu si viktiga for framtiden.

Pi ett par nya marknader ligger DRX
mycket bra till. I Turkiet finns redan provin-
stallationer av DRX 1, som just nu utviirderas

avPTT.

— Vi bedémer det som sannolikt att det kan
resultera i en order. Har man kommit si lingt
som till provinstallation iir chansema goda, s&-
ger Ake Mirtenson.

I Iran ligger man ocksd i startgropama. I bér-
jan av aret gick Iran ut med en stome anbuds-
forfrigan, gillande ett antal mindre centraler,
publika marknaden och hamnade forst hos
Ericsson Telecom. Efier att ha gétt igenom ma-
terialet limnade de Gver bollen till Business
Networks, eftersom man konstaterat att DRX-
konceptet var det riktiga for kunden. Ericsson
Business Networks har nu liimnat en offert, och
ligger bra till i anbudstiivlingen.
Fabriker nar och fjarran
Lokal tillverkning kan vara en viktig fortsitt-
ning for att komma in och expandera pd en
marknad. Ménga linder har higa importtullar
pé fiirdig teknologi utifrin, vilket minskar 16n-
samheten vid direktexport. Genom att tillverka
lokalt, och ocksid anvinda lokaltillverkade
komponenter till en del, kan man minska kost-
nademna. Forhillandena i dessa avseenden vari-
erar mellan olika kinder, och varje marknad
madste analyseras for sig.

Den indiska marknaden var till for ett par &r
sedan timligen stiingd for utlindsk teknologi.
Man stiiller fortfarande krav frén indiskt hall pd
verkning ir hiir en viktig konkurrensfaktor. For

"Det galler att
etablera sig
redan fran alira
forsta borjan”

att fa fotfiste pd den indiska marknaden har
Ericsson Business Networks under 1993 till-
sammans med en indisk partner bildat ett joint
venture-bolag fir sdviil tillverkning som mark-
nadsféring av DRX. Den indiska marknaden
for ruralkommunikation dr enorm med behov
av uppskattningsvis tvi miljoner linjer per &r
under de kommande &ren.

Lokal tillverkning sker ocks i Kina av sdvil
DRX och MD. I & har man tillverkat cirka
70 000 linjer DRX,, och riiknar med en dkning
niista dr. I juni tecknades licensavtal mellan
Ericsson och ytterligare en lokal partner och
tillverkningen ér redan i full géng.

Man riknar med att ha levererat mer @n
200000 linjer DRX 1994, en volym som
snabbt slukas av den stiindigt viixande markna-
den i Kina.

Annars ir den generella policyn inom
Ericsson att tillverkningen koncentreras till si
fi och effektiva enheter som méjligt Vid
Ericsson Business Networks satsar man i forsta
hand pé tillverkning vid den nya toppmodemna
fabriken pd Verkt i Kariskrona. Hiir rikmar
man med att inom en tredrsperiod vara uppe i
volymer motsvarande 800 000 linjer DRX.

Kari Maimstrom

Wﬂ“ﬁﬂﬂ““mﬁmthm

Ar en storsa

DRX 1 har biivit en storsalja-
re i Kina, varidens folktatas-
te land. Den blygsamma tele-
fontatheten och krav pa till-
vaxt och expansion har ska-
pat idealiska forutsattningar
for Ericssons framgang har.

I Guangdong-provinsen i sédra Kina har
till dags dato Gver 300 000 linjer sdlts, va-
rav niira 200 000 installerats.

Kina-marknaden viixer stadigt, s fler
blir det!

Guangdong #r den provins i Kina som
har hogst levnadsstandard och storst eko-
nomiskt vilstind.

Hir finns ett starkt sug efter utveckling.
1989 presenterade Stephen Yeung, chef
ﬂkErmunCunmmlhngkmg
Limited, den rurala versionen av MD,

DRX 1, for Guangdong—provinsens lokala

PIT. Intresset for deay//Mosning var stort,

och redan samma 4r fick Ericsson en forsta

Efter installation ocHgri 1991
var succén et faktum, :th sedan dess har
forsiljningen bara Okat.

Likande

Kina hade en ekonomisk tillviixt pd 13 pro-
cent 1992, och riknar med en liknande ut-
veckling detta ir. Det finns allts3 goda for-
utsdtmingar att sprida DRX-losningen till
flera provinser.

Ungefiir samtidigt med att det tog fart i
Kina fick DRX visa framfGtterna ocksi pd
andra marknader, bland annat i Argentina.
Ericsson hade et eget operatGrsbolag (nu-
mera silt), Compania Argentina de
Telephonos (CAT), dir.

Man hade en méngfald manuella opera-
torer ute pd mindre orter, och nu ville man
automatisera telefonin.
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ljare i Kina

DRX 1 biev den sjdlvklara 16sningen.
Sedan dess har stationemna byggts ut och
omfattar nu omkring 30 000 linjer.

Flexibiliteten och mobiliteten hos DRX
gjorde den attraktiv ocksd pd Indonesien-
marknaden.

Ungefiir 10 000 linjer finns installerade i
dag. Inte ens i extrem glesbygd mycket
Iingt ifrin huvudorter dr det ndgot stome
problem att installera eit DRX-system.

Enkel att installera
1 detta Grike har DRX-moduler till och med
fraktats till sina destinationsorter med smi-
bitar i stillet for att anliinda med mer tradi-
tionell !
Fortfarande dr det dock pd den till synes
omittliga Kina-marknaden som DRX 1
har storst
Sévil Vutﬂﬁ:dhn i Karlskrona som
de lokala tillverkarna i Kina jobbar for
hogtryck for att effektvera alla order.

Ett system
som kan
anpassas

Pa marknaden for rural kommunika-
tion finns i huvudsak tre typer av
system. Dels sadana som enkom
konstruerats for detta andamal, sa
dana med ursprung i PBX-variden,
dit DRX hor, och utbrutna valjarsteg
ur traditionella publika stationer.
DRX-losningen har manga fordelar
och ar ett starkt kort i konkurrensen
om kunderna.

DRX betyder Digital Rural Exchange, och har sitt ur-
sprung i foretagsviixeln MD110, som vidareutvecklats
och anpassats till publika behov.

Detta smdstationssystem &4r uppbyggt av sjilvstin-
diga moduler, LIM-enheter (Line Interface Module),
var och en med en kapacitet pi maximalt 300 anslutna
abonnenter. Systemet iir litt att anpassa efter varieran-
de geografiska och populationsmiissiga forhillanden.
LIM-enheterna placeras pd limpliga avstind frin va-
randra, och "knyts thop™ av det lokala niitet, som sedan
ansluts upp till landets stora publika telenit.

En LIM-modul ir inte mycket storre in ett litet kyl-
skip. Den ir litt att transportera och litt att placera.
Stationen betjéinar sedan de boende pd orten, liksom
avliigsna girdar eller byar i omridet.

Flexibia natio

Med DRX-l6sningen kan man bygga "maskformiga”
niit, (det vill siga som maskorna i en stickning), med
tviirforbindelser inom niitet. Den kortaste viigen mel-
lan ett par byar blir en naturlig forbindelseliink, och
kommunikation mellan dem sker sedan utan att belas-
ta ett nav eller en centralenhet. Traditionella publika
viixlar byggs i stjirnform, vilket kan vara en mindre
flexibel l6sning i glest befolkade omriden med stora
avstind. Flera kommunikationsvigar inom nitet ir
ocksa viktigt for sikerheten. Systemet blir pd det hiir
viset mindre séirbart till exempel vid kabelbrott.

DRX ger frihet att integrera andra 16sningar én tra-
ditionell kabel i néitet. Vid avstind pd Gver dtta kilome-
ter frin DRX-stationen eller diir de enskilda abonnen-
terna ligger mycket glest ir till exempel RLL (radio in
the local loop) ett kostnadseffektivt alternativ till fast
kabel..

Kan ateranvandas
Aven efier installationen 4r DRX en vildigt flexibel
16sning. Det iir litt att viixa med systemet, bygga ut det
och forindra det. Nya, sjilvstindiga LIM-enheter kan
niir som helst anslutas till néitet. Nér s smaningom te-
lefontiitheten och kravet pd tillviixt 6kar och g&r en in-
vestering i till exempel en AXE-station befogad, kan
modulerna i DRX-viixeln enkelt "Ateranviindas”, fiyt-
tas till nya omrdden och installeras dir. P4 ménga ty-
piska DRX-marknader har man hog folktiithet men lag
telefontiithet, vilket stiller krav pd expansionsmdjlig-
heter.
LIM-enheterna sluttestas redan pé fabriken. Det iir
allts bara att installera och kira iging. Systemet ir
tillfGrlitligt och sikert redan frin borjan.
Ett driftsiikert system som "skoter
sig sjilvt” &r en stor tillging i om-
raden med linga avstind, diir tek-
nisk kompetens kanske inte finns
pé orten. DRX 1 har dessutom ef-
fektiva kontroll- och underhiils-
mdjligheter. Frin en central plats
inom niitet Hvervakas trafiken
och niitets status. Systemet slir
genast larm om négot fel uppstér.
Tiden mellan order och idrift-
sittande av systemet dr ocksd
mycket kort, en virdefull kon-
kurrensfaktor. Den som viintar pa
en DRX behbver aldrig viinta for
liinge.

$a hir kan man bygga upp
ett komplicerat nit med
DRX 1. Vaxiarna ér ansiut-
na till tva AXE-viixiar .
Mojligheten att kundan-
passa ott DRX 1-nit ér
nast intill obegransade.
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Lager pa lager i
persontelefoninitet

Persontelefonin, dar varje man-
niska har en ficktelefon, kan byg-
gas i hierarkiska nat med mobil-
telefon-celler av olika storiek i
lager over varandra. Mycket sma
celler for inomhusbruk, storre
for gator och annu storre over
hela stader. Kapacitet och tack-
ning kan da anpassas pa ett flex-
ibelt satt.

Om nigra r rilknar man med att de frsta person-
telefonniiten iir i drift. Det liir inte bli den slutliga
visionen av persontelefoni, men det miste bli sys-
tem med betydligt hégre kapacitet éin dagens mo-
biltelefonniit.

Mobilt tal, data, fax med mera ska integreras
och man ska kunna anviinda smd, liitta och billiga
ficktelefoner inomhus och utomhus.

Niiten miste kunna erbjuda hg kvalitet, bide
bra ljudkvalitet och bra tickning, det vill siiga att
man kan ringa/bli uppringd Gverallt.

Persontelefonin ska ocksd kunna erbjuda olika
tjéinster 4t olika abonnenter.

For att fa bra tickning fortitar man néten med
smé celler och di ges 6kad kapacitet (eftersom
kanalerna kan dteranviéindas titare per yta), men
ocksd utrymme att tka dverforingshastigheten av
signalerna vilket kan ge higre ljudkvalitet.

Flera tekniker kan utvecklas till persontelefoni,
men mycket talar for dagens digitala mobiltele-
fonsystem. Ericsson ser TDMA-teknologien
(som GSM medera fl bygger p4) som en Limplig
bas for sa kallade hierarkiska niit som, direkt eller
indirekt, skulle kunna léisa de flesta av personte-
lefonins krav.

Hierarkiskt nat

I ett hierarkiskt nit tilldelas cell-niviema olika
frekvenser och undviker pé sé sétt att stora varan-
dra. Detta ir en viktig del av systemet och med
TDMA-teknologin #r det mdjligt for en mobil att
rora sig mellan olika frekvenser inom niitet.

Anviindaren ska nimligen kunna kopplas mot
den nivé som passar biist och det fir inte ske nd-
gon tvungen handover frén till exempel makro till
mikrocell bara for att man kommer niira mikro-
cellens bas.

Ett hierarkiskt niit ska alltsé inte forviixlas med
ett mobiltelefonniit med olika stora celler. | eft si-
dant ir cellerna grannceller, nér man dker ur den
ena kopplas man automatiskt dver till nista, sen
ma den vara stbrre eller mindre.

I det hierarkiska nitet diremot omfattar de
storre cellerna de underliggande mindre och det
som avgdr om man utnyttjar en liten s kallad pi-
co-cell for inomhusbruk eller en stirre makrocell
kan vara hur man forflyttar sig inom niitet.

Firdas man med bil och héller till exempel
tver 50 km/h ldser systemet av mobilens has-
tighet och viiljer da en stirre makrocell i stillet

for de smi cellema som skulle
betyda en mingd snabba hando-
vers.

Det kan ocksd vara si att vissa
celler inom till exempel en kon-
torsbyggnad endast ir avsedda
for vissa abonnenter.

Flera nivaer

Man talar om tre typ-nivier i hie-
rarkiska system. Pico-celler,
mikro-celler och makro-celler.

Picoceller iir inte storre @n 10 -
30 meter. De ir for inomhusbruk,
till exempel en korridor i en kon-
torslokal eller ett vaningsplan i ett
hghus. Pico-celler kan byggas
tredimensionellt. Basstationerna
har med sina korta riickvidder
mycket ldg effekt.

Mikroceller ticker ett par hun-
dra meter. Basstationerna placeras
ett par meter upp och ticker di
niirmaste kvarteret, ett shopping-
center, en flygplats etcetera.
Mikro-cellema avser frimst an-
viindare som rir sig lingsamt.

Makroceller kan ticka ett par
kilometer och mer. De finns pd
landsbygden, men ocksd i titorter-
na, som paraplyceller ver de min-
dre mikro- och pico-cellerna. De
ska frémst betjéna anviindare som
riir sig med hogre hastigheter.

Gigantiska satellit-celler kan se-
dan spénna Sver alltihop.

Med kombinationer av makro,
micro- och pico-celler kan man skréiddarsy néiten
efter trafikbehovet.

Pa gott och ont

Smi celler har flera ftrdelar &n hijd kvalitet och
kapacitet. Mobilema behéver inte kunna siinda
med s hog signalstyrka vilket gor att telefonerna
kan bli mindre och billigare, att batteriet kan
riicka lingre, att eventuell strilningsrisk liksom
storming av annan elektronik minskar.

Med smi celier blir emellertid radiomiljén
mycket kiinslig. En basstation som sitter i et gat-
hm ett par meter Gver marken kan Litt storas av
en stor buss som passerar. En giende som pratar i
sin mobiltelefon och sviinger in pd en ny gata
hamnar omedelbart i en ny radiomiljé. Aven smi
rorelser ger relativt stora effekter.

Sméa celler betyder dessutom titare byten
(handovers) samt stirre svéirigheter for nétbyg-
gama att planera frekvenstilldelning for till ex-
empel en trafikerad gata.

Nir det giller tiita handovers kan man avlasta
viixeln och basstationerna genom att lita mobilte-
lefonen ta éver en del av arbetet. I TDMA klarar
den som sagt att méta p4 olika frekvenser.

muni kation.

- Det ar sannolikt att man kommer att bygga persontele-
fonin pé de cellulira systemen (det vill siga mobiltele-
fonsystemen) eftersom dessa ger tackning Gveralit, s&
ger Hakan Eriksson pa forskningsenhetan for radiokom-
Foto: Bjorn Seger

Mobilen avliser kontinuerligt pd en kontroll-
kanal signalstyrkan mot basstationema (i exem-
pelvis GSM-systemet 200 ginger per sekund)
och rapporterar (2 ggr /s) till viixeln.

Frekvensplanering

For niitbyggama betyder mindre celler fler bas-
stationer. Planeringen av cellerna och tilldelning-
en av frekvenser blir di svirare. Det finns i prin-
cip tvi metoder att losa detta pa.

Den ena dr att man forstker undvika stor-
ning/interferens genom att lita systemet planera
sig sjilvt. Det kallas adaptiv frekvensplanering
(Adaptive Channel Allocation, ACA).

Basstationerna tilldelas di inte givna kanaler. |
stillet kan varje basstation i princip viilja bland
som fungerar bra. PA si vis fir stationen en egen
"tio-i-topp-lista” att plocka kanaler frin.

Som ett resultat av algoritmen fér tvé basstatio-
ner som &r grannar till varandra olika listor. En
kanal som &r bra hos den ena stationen iir troligt-
vis inte bra hos grannen, som snarast lir ha den
omviinda listan.

Adaptiv kanaltilldelning underliittar framfor
allt frekvensplaneringen, men ger dven viss kapa-
citetsSkning.

Den ovan beskrivna metoden lampar sig for
det amerikanska digitala systemet D-AMPS och
det japanska PDC. For GSM arbetar man i stillet
med frekvenshopp for att nd samma mil.

Principen bakom frekvenshopp (och CDMA)
fir att man forsdker sprida stbmingen jamnt Hver
aﬂakam!er Kan man viil i stdmingen jamnt fGr-

delad blir planeringen verflodig. 1 gengild
tvingas man kontrollera att stéringen héiler sig
pi en sddan nivi att systemets kanalkodning kla-
rar av att hantera den.
kanaler och signalen hoppar sedan enligt ett m&n-
ster som #r kiint for basstation och mobil.
Signalen kommer ibland att krocka med signalen
friin grannbasstationer, men inte mer %4n att kanal-
hthgmldamanmdeskadursomum

Demomnisdmpomnvaeﬁekﬁmansﬁkal-
lad fading, diir radiovdgoma tar déd pa varandra,
slds sbnder eftersom fadingmbnstret dr vig-
langdsberoende.

TDMA i grunden

Ingen vet hur persontelefonin efter ir 2000 kom-
mer ait se ut, men ndr det giller generation 2.5,
biltelefonin och bredbands-versionen av person-
telefoni, foresprikar Ericsson en utveckling av
dagens TDMA-baserade system.

Forsta systemen kommer iging 1995, bade i
Europa och USA.

DA lér systemen inte vara fullt utvecklade och
de har kanske bara tvi nivder i hierarkien, men
det viktiga di ir att TDMA-teknologin har visat
sig vara méjlig att bygga vidare pa. :

Lars Cederquist

Simulatomn SIMON kan testa helt
nya system med tusentals mobi-
ler och hundratalet basstationer,
langt innan man ens salt den for-
sta stationen.

For persontelefonin, som nu ut-

veckias ur dagens digitala stan-
darder, ar det viktigt att pa sa
satt kunna se hur forbattringar av
olika algoritmer paverkar hela
systemet.
SIMON iir en ett par 4r gammal simulator som
kan jobba mot alla mobiltelefoni-standarder,
men som maste ha ett konkret program att arbeta
med.

Simulatorn SIMON testar nya system

Dé blir SIMON ett ypperligt redskap.

Simulatorn har en plattform som innehéller al-
la verktyg for att beskriva ett radionit. Mobiler,
celler, antenner, trafikmodeller och handover.

In stoppas mingder av data och parametrarna
kan vara utbredning av radiovdgor, intensitet,
belastning, samtalens kingd, vad som héinder om
trafiken okar inom ett omréde etcetera.

Allt utmynnar i fem utdatafiler som sen efter-
behandlas.

Bast pa att jamfora

— SIMON ger visserligen absoluta viirden, men
dess storsta styrka ligger i att jimfora, forklarar
Thomas Wemer, projektledare for SIMON.

— Vi utgér frdn en befintlig situation och kon-
trollerar sen vad som hiinder om vi @ndrar pi oli-
ka algoritmer.

— Idag finns bara makro-nivén i SIMON, men
vi kommer att ligga in vigutbredningsmodeller
for mindre celler som giller till exempel gatu-
miljo eller inomhus.

— Sen kan man utg} ifrin en referenssituation
och i SIMON prova hur mobilerna bist ror sig
mellan nivierna i systemet.

Hierarkiskt verktyg

Flera olika typer av abonnenter skulle kunna
definieras, till exempel genom den hastighet
med vilken de rir sig inom niitet eller efter ef-

fektklass dir ligeffekt kan betyda handburen,
alltsa sméceller.
SIMON kommer att bli ett mycket limpligt
verktyg for HCS, Hierarchial Cellular Systems,
eftersom det har grundmodeller for alla system.
Redan nu testas en utveckling av GSM, si kal-
lad frekvenshoppande GSM. Den kan ses som
forsta steget i ett eventuellt persontelefonisystem
med flera nivéer.
— Vi undersdker slumpyvist frekvenshopp som

" en vig att slippa frekvensplanering, forklarar

Jonas Niislund pA RCUR. SIMON ir det enda si-

muleringsprogram som klarar att visa hur rirliga

“mobiler beter sig vid handover mellan cellerna.
— Vi borjar med makrocell-nivan for att sen g
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— Det skulle innebiira ett lyft for SIMON, me-
nar Thomas Werner. Behovet av simuleringar &r
stadigt 6kande och vi finns med i de flesta mobil-

Bide konkreta afféirsprojekt, som nya GSM el-
ler det japanska PDC, och mer framtidsinriktade

projekt som CODIT diir man forskar om

Det finns ocks idéer att fora in mer verklighet
telefoni efter &r 2000.

i SIMON. Riktiga cellplaner och virden frin ex-

ter som ror sig snabbt, mikrocellen for till
empelvis Stockholm.

de olika stora cellerna | nivaer
dar makrocellen framst avses for abonnen-

1 ott hierarkiskt nat ligger
ver till mikronivén. Forst direfter testar vi algo-

ritmer for vixelverkan mellan niviemna.

telefoniprojekt.

Thomas Werner och Jonas Naslund demonstrerar hur simulatorn SIMON pa ett askadiigt
satt kan visa handovers melian rorliga mobliler.

mobil-
Lars Cederquist

Det man idag oftast simulerar dr hirdare be-

lastning av eft redan existerande provsystem.

Men SIMON iir som sagt en flexibel simulator
som kan anviindas till mycket mer.




Plug and play med ZyXEL !

Det support fria modemet !
Lika hog kvalitet !

Lika hog sakerhet !

19 200 bps hoghastighetsmodem med faxfunktion.

Automatisk hastighetsjustering och data fax igenkanning.
2 ars garanti. Uppgraderbart. Godkdnda av Telestyrelsen.

For information
Faxa 031-526160
eller
Ring 031-527400

Under 1993 bar vi fatt konsultuppdrag av Ericsson
inom konstruktionsverifiering och systemprovning,
verifiering av ASIC, provmetodutredningar,
testprogrammering och nétverksovervakning.

Vi bar ocksé gjort leveranser av testsystem for bade
konstruktion, produktion och underbdll.

Vi tackar alla vdra kunder inom Ericsson Telecom,
Ericsson Radio Systems, Ericsson Radar Electronics
och Ellemtel for visat fortroende och onskar ett

Vi konkurrerar inte med priset

utan med tillgingligheten! GO 1A N ytt AT

Kontakta oss ndr Du har ett akut behov av

elektronik komponenter. Vi soker av vérlds-

marknaden och har ett svar inom 24 timmar. @
Vi hittar ca 90% av det vi letar efter, si
HﬁffSﬁkerheten ﬁr Stor! FFV Test Systems AB ir ett bolag i Celsius-gruppen, som tillhandahaller

konsulttjanster inom test och testsystem fér konstruktion, produktion och

underhall av elektronik hos stérre tilverkare och militira anvandare.
eh' FFV TestSystems AB~ FFV Test Systems AB
Tel 08-359255 - et Kngimageo

Box 47125 Box 1014

Fax 08-355151 Esbtomit Loport AH TestSystoms  WeriSTOCKHON 7 2eAmoc

Telefon: 0589-840 00




§+M Siemens Matsushita Components

COMPONENTS

Skdrma inte bort chansema 1 EG

EMC-maétningar
| storningsfria miljoer

EG har stora krav pa provning av elektris-
ka apparater och utrustningar. Ofta inne-
bér det att dessa ska EMC-méatas pa en
storningsfri plats. Problemet ar att en
sadan helt enkelt inte finns naturligt i den
tekniskt utvecklade varld vi lever i.

Det ar darfor behovet av skdrmade
rum blir allt storre. Kraven vaxer pa EMC-
méatplatser som byggts med all den erfaren-
het och kunskap som kravs for att astad-
komma en helt stérningsfri milj¢. En EMC-
métplats kan rymmas i skarmrum, absor-
berhallar eller specialbyggda rum, dér man
kan gora labb-matningar. Darefter kan
man gora sjalvverifiering pa sin utrustning
(géller ej nordiska lander) eller vanda sig
till en av EG ackrediterad méatplats.

CE-maérket anger

c € att produkten testats
och godkénts enligt
EGs direktiv.

Distributdrer i Skandinavien:

Europas ledande tillverkare

av skarmade rum

Redan 1930 byggde Siemens sin forsta
Faradays bur som skarmat rum. Ar 1957
byggdes ett htgspanningslaboratorium
(750 kV) for ABB Mannheim, Tyskland, dar
hdjden var 27,5 m.

Vi har ocksa byggt det stérsta EMC-
test-centret for FIAT (1990) och den stors-
ta absorberhallen i Europa fér WTD 81
Greding, Tyskland, med méatten (LxBxH)
45m x 20m x 18m, men aven tusentals
betydligt mindre rum, inte minst i de nor-
diska landerna.

S+M Components ar Europas ledande
tillverkare pa skarmade rum och absor-
berhallar. Ingen annan har motsvarande
kontinuerliga uppbyggnad av know-how
inom detta omrade.

Komplett utbud

Sierens Components Scandinavia har dar-
for all nédvandig kompetens och erfaren-
het av skarmade rum oavsett behovets art
eller storlek. Vi bygger ditt skarmrum inkl
egentillverkade filter for in- och utgaende
ledningar, tex for foljande applikationer:

* EMC-métningar (absorberhallar)

* ROS-applikationer

¢ Sjukhusutrustningar (tex MR-Rontgen)
* EMP-anlaggningar

Nyckelfardig anlaggning eller

enbart konsultroll

Siemens kan bygga nyckelférdiga anlagg-
ningar eller ge konsulterande radgivning
som helt motsvarar ert behov. Vi har aven
alla tillbehér som t ex méatutrustning,
sprinklersystem, EMC-kamera osv. Har ni
tex en anlaggning som inte fungerar till-
fredsstéllande kan vi géra en analys och
visa var felet finns. Vi kan ocksa hjélpa till
med berdkningar och dimensioneringar
liksorn med den tekniska ackreditering
som ar nodvandig. Dessutom stéller vi
upp med olika former av applikationsstdd
nar det galler avstorning.

Mer information

Kontakta oss, s& berattar vi mer om vara
erfarenheter av skdrmade rum och om de
regler som géller inom EG fér EMC

Siemens Components
Scandinavia

Sverige: Kista: (08) 7033500
Norge: Oslo: (22) 633000
Finland: Espoo: (90) 51051
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De skolas till

varldens bista

medarbetare

- Att vid min alder fa chansen
att ga tekniskt gymnasium har
okat bade sjalvkansia och livs-
innehall. Sa uttrycker sig
Christine Lindgren, som just
gatt en termin av Ericsson
Radio Access satsning pa delar
av gymnasiets trearig teknisk
linje.

| ett omfattande utbildnings-
program satsas pa okad kom-
petens for all tillverknings-
personal.

Elektronisk tillverkningsindustri genomgar
stora forindringar. Datorer och maskiners an-
delar av tillverkningen ékar i samma snabba
takt som produkterna blir allt mindre och mer
komplexa. Omstilllningen stiller nya krav pé
tillverkningsarbetet och man frigar sig om
morgondagens tillverkare "bara” kommer att
overvaka maskinernas arbete.

Pa det framgéngsrika dotterbolaget, Erics-
son Radio Access, tror man inte det. Hir satsas
stora resurser pi att bredda hela tillverknings-
personalens kompetens.

Vid de bidda produktionsenheterna i Kista
och Visby tillverkas avancerad radiobasutrust-
ning for mobiltelefoni, mobildata samt radio-

baserade system for fast telefoni. Huvud-
verksamheten finns i Kista.

Basta produktionen

Ericsson Radio Access har milen hogt satta.
Utbildningsprojektet #@r dopt till Viirldens
Biista Medarbetare och ska leda féretaget till
den slutliga visionen — den om Viirldens Bista
Produktion.

Enligt produktionschef Goran Holmgvist
har man i produktionsledningen tagit fasta pd
att s& gott som all personal vill ha ett utveck-
lande arbete.

— Vilket helt ligger i linje med foretagets be-
hov av flexibla medarbetare med &kat helhets-
ansvar och en positiv instillning till teknik,
forklarar Goran.

Det #r allisi detta man i projektet VBM
(Virldens Biista Medarbetare) forsokt forena i
ett levande och overgripande program for
kompetensutveckling.

Mikael Moller frin personalavdelningen dr
VBM:s projekledare och inledde frra somma-
ren arbetet med att tillsammans med bertrda
gruppchefer inventera kunskapsbehovet for
produktionen.

Tva nivaer

— Resultatet ledde till ett allmént och ett indivi-
duellt kompetensprogram, diir den allmiinna
delen omfattar samtlig personal medan den in-
dividuella iir direkt kopplad till var och ens be-

Saker kommunikation!

Nu slipper du avlyssning och olaga intring i modem och
datorsystem. Marknadens sikraste modem med inbyggd kryptering
frin Ericsson skyddar dig mot databrott.

For obehériga riicker det inte lingre med att lista ut systemets
lésenord och lura modemets motringning. De mdste dven kiinna
till din unika krypteringsnyckel. Det finns sjuttiotvd miljoner

miljarder olika nycklar.
Kontakta:

Ericsson Business Networks AB, 172 93 Sundbyberg
tel 08-764 00 00, fax 08-764 02 50.
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Lodskolan finns | nyrenoverade iokaler hos Ericsson Radio Access. Astier Solomon (till

vanster) ér har for att ta sitt forsta lodcertifikat. Lararen Danka Micevska instruerar hur

Astier ska ga till vaga | nasta momentet.

fattning, beriittar Mikael.

Den allménna utbildningen innehdller itta
moment. Dessa ir bland annat produktkinne-
dom, schema- och komponentritning, kvali-
tetsutbildning, lodskola och gzruppdynamik.
Det iir vid utvecklingssamtalen varje medarbe-
tares utbildningsbehov for &ret diskuteras och
planeras tillsammans med chefen.

Alla moment i tillverkningen &r uppdelade i
tvi befattningsnivider. VBM:s grundtanke ar
forst att ge alla chansen att uppfylla kraven i
den allmiinna delen. Nista steg blir att uppfylla
kraven (behdrigheten) for den egna befattning-
en, direfter att skaffa sig kompetens som ligger
inom nérliggande befattningar.

— Pi sd sin blir kompetensutveckling en
stiindigt pagéende process , menar Mikael.

For de delar av tillverkningen som sorterats
in under befattningsnivd ett giller utbildning
motsvarande ligst tviirigt tekniskt gymnasi-
um, for nivi tvd giller motsvarande tredrig ut-
bildning. Det hir dr krav som numera giller vid
nyanstillningar, men omfattar inte tidigare an-
stiilld personal.

Gar gymnasiet

For att de som saknar formell utbildning ska ha
chansen att byta till arbete pd hogre befatt-
ningsnivi har man sedan i histas startat en ut-
bildning motsvarande tredrig teknisk gymnasie-
linje. Undervisningen sker pa personalens fri-
tid, foretaget stiller upp med lirare och loka-
ler.

Viildigt jobbigt, men jétteroligt, verkar vara
det samlade omdomet frin den klass pa cirka
25 "elever” som samlats for undervisning i
Elliira en torsdagseftermiddag i birjan av de-
cember 1 Kista.

Av de drygt 300 anstillda vid Ericsson
Radio Access tillverkningsenhet i Kista ir det
sammanlagt ett 50-tal som gér utbildningen.
En av dem i&r Christine Lindgren. Hon har job-
bat 24 ar inom elektronikbranschen, sedan fem
ar tillbaka pa Ericsson Radio Access.

— Tidigare har jag aldrig behovt reflektera
dver mbjligheterna att fa jobb eftersom jag har
ling erfarenhet. Idag #r det annorfunda. Nu
giller det att kunna hiivda sig mot de som kom-
mer fran skolan med ling utbildning i bagaget,
beriittar Christine,

Matematik, ellira och elektronik stir pd
schemat. Utbildningen pdgér tva ganger i veck-
an — i tvd drs tid.

— Niir det éir som jobbigast och man &r firdig
att hoppa av finns det alltid ndgon kurskamrat
som peppar en aft fortsiitta. Dessutom stiller
ménga yngre med utbildningen i firskt minne
gima upp och hjilper till vid lixldsningen.

Foto: Bj6rn Seger

Liraren Allan Fredriksson undervisar till
vardags vid Thorildplans gymnasium i Stock-
holm. Trots att det bland eleverna ir stor sprid-
ning pd bakgrundskunskapema, tycker Allan
att det &r stimulerande undervisning.

— Det hir #r mycket ambitidsa elever, som
verkligen offrar ett och annat for att nd sina
mél.

Lodskola

Yiterligare utbildning i egna, nyrenoverade lo-
kaler #r Ericsson Radio Access lodskola.
Denna kurs tillhér den allménna grundutbild-
ningen och genomgis av alla.

— Dessutom maste man fémya sitt 16dcertifi-
kat vart fjirde dr, sa hir pagdr utbildningar var-
je vecka, beriittar Danka Micevska, 16dskoleli-
rare som tidigare arbetat som montor och repa-
ratir pa prototypavdelningen sedan -85.

Astier Solomon arbetar som provare och gir
pa lodskolan for att ta sitt forsta l6dcertifikat.
Hon blir instruerad av Danka och kommer efter
genomgingen kurs att fi gora ett test som sy-
nas av en kontrollant.

— Efter fyra dagar har jag redan lirt mig
mycket nytt. Jag har fitt bittre kunskaper om
hur jag ska hantera komponenter och kretskort,
négot jag direkt kan tillimpa niir jag kommer
tillbaka till arbetet. Foretagets stora satsning pd
utbildning tycker jag kinns helt ritt, siger
Astier.




Mallavtal pa fra

T

Nu ska det bli enklare bade att uppratta och tolka
de avtal som reglerar relationerna mellan Ericsson
Telecom och dotterbolagen ute i variden.

En avdelning inom Sales Unit MLC Operations and
Support har tagit fram en standardmodell for hur
dessa avtal ska vara strukturerade i framtiden.

- Behovet av enhetliga licensavtal for dotterbola-
£€en har accentuerats under senare ar, sager Goran
Svensson, chef for avdeiningen Teknologioverforing

och licenser.

Relationerna mellan bolagen i Erics-
sonkoncernen regleras i sérskilda li-
censavial.

Licensavtalen anger, enkelt ut-
tryckt, villkoren for dotterbolagens
verksamhet, det vill siiga vad de far
gora eller inte far gbra och hur de ska
gora detta. Avtalen innehiller ockséd
uppgifier om hur kostnader mellan
moderbolag och dotterbolag ska for-
delas i olika sammanhang.

Hittills har det inte funnits nigon
standard for hur dessa avtal ska vara
utformade. Men forra dret gav ETX-
ledningen avdelningen for Tekno-
logitverforing och licenser i upp-
drag att utveckla en Gvergripande
struktur, eller modell, for hur licens-
avial mellan Ericsson i Sverige och
dotterbolagen ute i viirlden ska se uti
framtiden.

"Tydligt reglerad”

— Behovet av professionellt utforma-
de och enhetliga licensavtal har dkat
bland annat beroende pd att dotter-
bolagen fitt vidgade arbetsuppgifter.
Exempelvis har vi ju under senare ar
forlagt en betydligt stérre del av ut-
vecklingsverksamheten dit. Den verk-
samheten miste vara tydligt regle-

rad. Det fir inte finnas utrymme for
misstolkningar nér det giller exem-
pelvis hur Gverforingen av teknik ska
regleras, siiger Goran Svensson.

byggts pd med tilliggsavtal och ind-
ringsavtal till dess de blivit i det niir-
maste ogenomtringliga. Att ur detta
komplex lisa wut vilka regler som
egentligen géller &r ett mycket tids-
6dande arbete,

~ Vi har tagit ett samlat grepp pd
hela avtalsbiten, analyserat de gamla
avtalen och med dessa som utgings-
punkt byggt upp en helt ny struktur,
beriittar Giiran Svensson.

Ny strukturmodell

Enligt den nya strukturmodellen,
som tagits fram av Bengt Malmgren
pé avdelningen teknologioverforing
och licenser i samarbete med Tomas
Landahl pd Ericssons juridiska av-
delning, Ericsson Telecom, ska de
framtida licens- och samarbetsavta-
len mellan ETX och dotterbolagen
bestd av dels ett vergripande avial
pé koncernnivé, dels bolagsspecifika
tillimpningsavtal mellan berbrda
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bolag. Det dvergripande avtalet be-
stir av ett huvuddokument (Ericsson
licence and cooperation agreement),
som bide ger de generella reglerna
for samverkan mellan Ericsson-bo-
lag och hinvisar till de avtal om
Corporate Visual Identity (CVI) och
patent som finns mellan ETX och
dotterbolaget i friga.

Till huvuddokumentet hir ocksd
fyra bilagor som ger de generella reg-
lerna for:

@ Overfaringen av teknik (meto-
der, hjilpmedel och stédverksam-
het) mellan Ericsson-bolag (Tech-
nology license agreement)

® Produktionslicenser  (Product
production license agreement)

mmarsch

@ Produktleveranser (Product Sup-
ply Agreement)

® Legoarbete
Agreement)

Goran Svensson séger:

— Det dvergripande avtalet ligger
till grund for bolagsspecifika avtal
mellan dotterbolag (MLC) och ETX
respektive ERA, EBC med flera, vil-
ka de specifika forhillanden som rir
enbart dessa bolag.

— Med en sddan hir struktur med
"standardiserade avtal” uppnir man
sa ldngt det fir mdjligt lika villkor for
samtliga bolag sa att den konkurrens
mellan Ericsson-bolag som ir nod-
viindig och ofrinkomlig endast base-
rar sig pa respektive bolags lokala
forhallanden, alltsa effektivitet, kom-
petens och kostnadslige.

Positiva reaktioner

Enligt Goran Svenssson har dotter-
bolagens reaktioner pa den nya av-
talsstrukturen varit mycket positiva.

— Just nu #r vi i fard med att omfor-
handla samtliga avtal med dotterbola-
gen i enlighet med den nya mallen.
Det iir ett mammutarbete. Lingst har
vi kommit i forhandlingama med
EME i Spanien och Fatme i Italien.
Det nya licens och samarbetsavtalet
med EME kommer att undertecknas
redan innan jul, siger han.

Aven Gvriga affirsomraden inom
Ericssonkoncernen har visat intresse
for den nya strukturmodellen.

~ ERA har redan beslutat sig for
att inforliva modellen i sin verksam-
het och dven EBC har for avsikt att
anviinda den i fortséittningen, avslu-
tar Gbran Svensson.

Johan Lundberg

(Subcontracting

Genom att gora ett jobb lite annorlunda,
kan kostnaden sjunka utan att funktionen

eller kvalitéten forsimras.

Det giller i hog grad dven tjanster och

mjukvara

Vir uppgift ir att hjilpa dig nd dit.

Vi ger stod i form av konsultinsatser och
utbildning anpassat till din enhet, utifrin
de bésta internationella metoderna.

Efter samarbetet med oss har du forindrat
delar av din verksamhet med ligre kostnader
som foljd.

Skulle inte det ge dig en bittre sits?
Kontakta oss i s fall.

Ericsson Quality Institute

Héjer effektiviteten. Sinker kosrnaderna.

ERICSSON ’ ERICSSON QUALITY INSTITUTE, HF/LME/Q, TEL: 08-719 9339, TEL ECN: 850 9 9339, MEMO: LME.LMEEQI, FAX: 08-719 0248



Insidan haller det
utsidan lovar

Vi far ofta berém foér vir omtanke
om PC-anviandarna. For var genom-
tinkta ergonomi och design som
gor arbetet bade enklare och
roligare.

Den uppskattningen ar vi
sjdlvklart glada for. Men vi ar
minst lika stolta 6ver det som
finns under skalet. Over vira
tekniska l6sningar och den
hoga kvalitén som beror pa
att vi utvecklar och tillverkar
vara persondatorer hir i
Norden.

For ingenstans ar kraven
hogre an hir. P4 ergonomi och
anvindarvinlighet. Men ocksa
pa prestanda, kvalitet och laga
driftkostnader.

S3 kop gdrna vira person-
datorer for ergonomin och njut av
formgivningen. Men kom ihdg att
skonheten inte bara sitter pa ytan.

Ring 020 - 59 98 43 si fir du veta
mer om ICLs persondatorer, vad
som finns under skalet och var du

kan koépa dem.
ICL Data AB

Box 40
164 93 Kista

iﬂﬁ- Leta efter Intel Inside, I PRO Tel 08-793 70 00
# ymbolen for datorsystem
(l'\"d.j mod hog vatet, CL Erg O Fax 08-750 98 51

DEN NYA TIDENS PC
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Dubbelt guldjubileum
i Stockholms Stadshus

Arets guldmedaljfest blev den
50:e | ordningen. 325 medarbe-
tare belonades for 30 ars

tjanst i koncernen. Som tradi-
tionen bjuder firades jubilarer-

na med medaljutdelning och
stor fest i Stadshuset | Stock-
holm den 3 december. Bland

— Att vara 30-drsjubilar dr ndgot att vara stolt
dver, en prestation, konstaterade Lars
Ramgqvist i sitt tal vid medaljutdelningen i
Gyllene salen. En tillbakablick p& 1963, det ar
di jubilarerna anstilldes, piminner om att det
var di Heta linjen installerades mellan Kreml
och Vita huset och James Bond fick ritt att d6-
da. Ericsson hade drygt hilften si ménga an-
stillda som 1993 och faktureringen uppgick till
1,5 miljarder kronor.

Styrelsens tack

325 av de som anstiilldes 1963 arbetar dven
idag inom koncernen. De kan nu med stolthet
béra guldmedalj som bevis p4 30 ars tjanstgi-
ring i koncemen. De belonades ocksd med
guldklocka och guldnil eller guldarmband och
guldbrosch. Dessutom fér alla jubilarer ett an-
tal Ericssonaktier.

Koncemens styrelses tal till jubilarerna hélls
av Sven Olving, styrelseledamot sedan 1980.
Han tackade for uthdlligt arbete i med- och
motging under tre decennier, och Gnskade
lycka till infér motet med 2000-talet.

Vital 117-aring

Medaljorernas tacktal holls av Ake Lund-
qvist, direktor i koncemen och ansvarig for af-
firsutveckling. Han fick Gvriga medaljorers
mandat att tacka for vad de fitt och kunde se-
dan se tillbaka pa &ren i koncernen. Inte utan
stolthet beriittade han om de tidiga &ren inom
radiotekniken. Att affirsomride radiokommu-
nikation blivit koncernens storsta ser han som
ett bevis pa tvd av Ericssons virderingar; uthal-
lighet och respekt.

Arne Johnson pa Ericsson Events basade over arrangemanget. Har | samprak med fes-
tens "toast-master”, personaldirektor Britt Reigo.

— Att vi var professionella vill jag dock inte
péstd, men det kom ju med tiden.

I talet slog han fast att "Ericsson #r ett ena-
stdende bolag att arbeta i. En 117-4ring som &r
lika vital som en 30-dring”. Han undrade dock
om de erfarenheter som man fatt under éren
verkligen tas tillvara. Varfor méste alla miss-
tag upprepas? De yngre i koncernen uppmanas
att lyssna pd gamla medaljérer. DA blir kostna-
dema ldgre och produkterna biittre.

— Om ni som &r unga lyssnar noga pd vad vi
medaljbrer sdger fir ocksd ni medalj om 30 ar,
ridde han.

— Istiillet for klockan kanske ni fir en "perso-
nal digital assistant” i samma storlek som virt
armbandsur, med dator, display och telefon —
allt i guld frin Kumlafabriken.

Musikunderhalining
Middagen avnjits vid vackert dukade bord i
Bla hallen. P4 menyn stod hummerpaté med
krassesis och helstekt oxfilé med gasleversis
och 16kbrynt skogssvamp. Till efterriitt bjods
Guldmedaljtrernas glasstirta.

Vid middagen spelade Filharmonins Sa-
longsorkester under ledning av Lars Almgren.

Nacka Musikskolas Ungdomskor bjod pa
stimningsfull kirsing. P4 repertoaren stod bi-
de julmusik och svenska visor av Taube och
Bellman.

Aven medaljorema och de ovriga giisterna
sjong under kvillen. En av Bertil Edin speci-
alskriven text till melodin Ballad om franske
kungens spelmiin sjongs tillsammans med for-
sdngare Svend @rum-Bertelsen.

Till festligheterna denna kvill inbjods ungefir
900 giister. Jubilarerna med respektive kom-
mer frin hela landet till festen som av persona-
len pd Stadshuskiillaren, som har hand om mat
och servering, kallas for Lilla Nobelfesten.

Guldmedaljfesten ér en tillstéllning som kré-
ver stora forberedelser for Arne Johnson och
hans kollegor pd Ericsson Events som haller
samman de praktiska arrangemangen.

Inget limnas at slumpen och allt foljs nog-
grant upp. Redan nu har planeringen for nista
ars guldmedaljfest bérjat och méalsittningen ér
att den ska bli minst lika trevlig som &rets jubi-

leum.
Text: Pia Rehnberg
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UPSim blir
bé

Programatic har under hosten i samar-
bete med ERA, satsat pd kvalitetshij-
ande dtgiirder inom ramen for produk-
ten UPSim. Mlet for satsningen dr en
forbiittrad produkt vad giller UPSim
plattform och supportorganisation. For
att firverkliga detta mdl finns nu en
produktorganisation vars uppgift ir
forvaltning, utveckling och marknads-
firing.

Kundstod

Som ett led 1 forbittringsarbe-
tet startar UPSim Customer
Support Center (CSC) sin
verksamhet frain den 1/12
1993. CSC kommer att han-
tera alla supportfrigor réran-
de produkten UPSim. Kon-
takt med CSC kan fas via:

Telefon.....08-750 41 11
Fax...........08-750 41 04
MEMO.....PPV.PPVCSC
Email....... ppvcsc @ppvku.er-
1csson.se

MHS rapporter skickas som
vanligt till UPSimMHO.

For att fa fortlopande infor-
mation om UPSim, faxa ned-
anstdende kupong till UPSim
Customer Support Center (alt.
skicka MEMO eller email).

Ja tack, séind mig |
. mer information om |
: UPSim: :
| |
| Namn: |
| Adress: :

:

I
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Ericsson Telecom Sverige, Marievik
Sekreterare
Peter Karisson, 08-7191074

\YA JOB

Ericsson Radio Systems, Kista.

Projektekonom/Assistent Ericsson Telecom AB, HF
Anders Lindstrom, 087573388. Information Manager
Ekonom linjeekonomi Bj6m Troili, 08-7190906.

Svante Eriksson 087572225 N AB, S

S

Receptionist Ericsson Telecom AB, Vastberga Sales Assistant

One /i 0P TOTOR0S. Eva Roth, 087194197. e
Aktuella tjanster som Sekreterare, Verksamhetsutveciling Forsaljningschefer
utannonseras | JobbNytt och i Johan Nylund, 08-7571610. Eva Kallberg, 08-7641539.
Memo. Information om annons-
i PPN PLANERING |
08-719 28 14, MEMO: LMEBIMI Per Skogsberg, 08-7194472. W Inkopare av investe-

ringar, fornodenheter, tjanster

Internadress: HF/LME/A Saiterave A 2 4391' Ericsson Radio Systems AB

Gogo Landén, 08-7572242. 4 Logistiker Kundprojekt Central- och

ADB Ericsson Radio Systems AB, Gavie Osteuropa

Ericsson Mobile Communications AB, Kumila -

Ericsson Deta, Vactberga Chef Administrativ Utveckling is Sver Augiow, SN
Goran Mossberg, 026-157327.

Account Manager Bo Allansson, 019-584193, Ericsson Telecom AB, Katrineholmsfabriken
UIf Larsson, 08-7263407. Ericsson Mobile Communications AB Logistikutvecklare

Ericsson Telecom AB, Marievik
Ericsson Data, Ostersund Inkopare Christer Olofsson, 0150-58000.

; Sekreterare, Competens Devel. Stefan Blidegard, 019-584205.
Systemforvaltare/Utvecklare Services : PRODUKTION
Gunnar Haglund, 063-157881. Harald Abelin, 08-7194974. 24
3 Inkopschef Ericsson Radio Systems AB, Gaviefabriken

Ericsson Data, Alvsjo Evicason Telecom AB, TN Mats Cederberg, 08-7572093. Tva arbetsledare BASEK Il resp. GSM

Team Leader Lotus Notes Projektadministrator Rolf Holm, 026-156139.

Birgitta Helsmo, 08-7262807. Hans Erixon, 08-7191352.

Ericsson Telecom AB, Industriskolan

Sekreterare
Gunnar Wellmar, 08-7193689.

Ericsson Radio Systems AB, Kista
ADB-Sakerhet/IS/IT
UIf Olson, 08-7641818.

Ericsson Mobile Communications AB
Sekreterare

Ericsson Mobile Communications AB, Kumla

ADB-Driftchef
Bo Allansson, 019-584193. Uif Borison, 08-7571580.
ADMINISTRATION EKONOMI & FINANS

Ericsson Radio Systems AB, Kista

Ansv. applikationsutvecklingsstrategi
Gunnar Bidner, 08-7570015.

Ericsson Telecom AB, HF

Sekreterare Personaladministration
Cathrine Vincenti, 08-7190043.

ERICSSON RADIO ACCESS SOKER TILL MARKNADSENHETEN:

FORSALJNINGSCHEF

Som forsaljningschef ar Du ansvarig for en linjeverksamhet betaende av ett
antal forsaljare, Area Mangers, som arbetar med Europa, Asien,
Sydamerika, Nordamerika, Mellanostern och Afrika. Bearbetningen av
marknaden sker via koncemens dotterbolag.

Du ansvarar for forvaltning och utveckling av forsaliningsprocessen samt
medarbetarnas kvalifikationer. Samarbetet med dotterbolag och koncern-
gemensamma funktioner som finans och juridik ar av stor betydelse.

Du ar en marknadsinriktad civilingenjor eller motsvarande med erfarenhet
av chefsskap och forandring och har forméaga att leda, utveckla och motive-
ra medarbetare.

Du &r mycket val dokumenterad i forsaljning. Internationell erfarenhet ar
meriterande.

FORSORJNINGSCHEF

Som forsérjningschef ar Du ansvarig for en linjeverksamhet betaende av tre
enheter:

B Kundprojektledning

W Forsorjningsplanering, order/spedition

B Eftermarknad

Som ansvarig for verksamheten leder du Dina medarbetare i kontakterna
med dotterbolag, kunder, BR fabriker samt dvriga interna och externa in-
stanser.

Du ansvarar for forvaltning och utveckling av verksamheten, vilket bl a inne-
bar att sorja for resursuppbyggnad, samt att ansvara for att enhetens verk-
samhet ar koordinerad med 6vriga BR och BX..

Du ar ocksa implementringsansvarig, d v s installations- och driftsattnings-
ansvarig for nya produkter.

Du ar en marknadsinriktad civilingenjor eller motsvarande med erfarenhet
av chefsskap och forandring och har formaga att leda, utveckla och motive-
ra medarbetare.

Du ar mycket val dokumenterad i logistik. Internationell erfarenhet ar meri-
terande.

Upplysningar om bada tjansterna lamnas av Eva Kallberg,
telefon 08/764 1539.

Ansokan skickar Du till Ericsson Radio Access AB, Box 11,
164 93 Stockholm. Internadress ar KI/RSA/HPA Eva Kallberg.

Ericsson Components AB, Kista
Medarbetare Kvalitetsfunktionen
Kerstin Edholm, 08-7575052.

Ericsson Radio Systems AB, Kista
Christer Mildh, 08-7570272.
Kvalitetsarbetare BU Japan
Kvalitetssakringsmedarbetare
Christer Elmqvist, 08-7572783.

Metodik och Kvalitetssakring

Erik Maimquist, 08-7570262.
MARKNAD

Ericsson Mobile Communications AB, Kista

Marknadschef Norden
Per Jakobsson, 08-7570933.

Product Marketing
Jan Gapinski, 08-7573603.

Ericsson Telecom AB, Kungens Kurva
Marknadsforing/ledning

Tom-Ake Hellberg, 08-7194343.

Ericsson Components AB, Kista
Serviceingenjor Tunnfilm

Olle Westblom, 08-7574150.

Ericsson Radio Access AB, Kista
Forradspersonal

Jan T Andersson, 08-7571802.

PRODUKTLEDNING

Ericsson Telecom AB, TN

Product Managers

Magnus Karlsson, 08-7199404.

Ericsson Radio Electronics, Kista

Philip Nystromer, 08-75730089.

Ericsson Radio Access AB, Kista

Projektledare Filter, Mobidem

Inge Asplund, 08-7571550.

Ericsson Radio Systems AB
Projektiedare -Administrator

Stig-Rune Johansson, 087572448.

Battre platsannonser i Kontakten

Nasta ar okar vi utgivningen av Kontakten till 20 nr per ar!
Det ger utrymme for en battre bevakning av Ericsson-nyheter
och for en intern platsjournal. Tidningen JobbNytt, som idag
innehaller kompletta beskrivningar av de lediga jobb som vi
refererar till pa den har sidan, kommer att laggas ned.
Istallet publiceras de kompletta platsannonserna i Kontakten
och distribueras pa sa vis hem i breviadan till alla anstalida.
Vartannat nummer kommer att innehalia en
affarsomradesbilaga, precis som i ar, vartannat blir en 165-
sidig Kontakten. Sektionen med platsannonser aterfinns i

alla tidningar.

UTGIVNINGSTIDER 1994:

Nr_ Utgivning Manusstopp Nr_ Utgivning Manusstopp
1 10feb 1 feb 11 18 aug 9 aug
2 24 feb 15 feb Bil. 12 1 sept 23 aug Bil.
3 10 mars 1 mars 13 15sept 6 sept
4 24 mars 15 mars  Bil. 14 29 sept 20 sept  Bil.
5 7apr 28 mars 15 13 okt 4 okt
6 21 apr 12 apr Bil. 16 27 okt 18 okt Bil.
7 5maj 26 apr 17 10 nov 1 nov
8 19mgj 10maj  Bil 18 24 nov 15nov  BIil
S 2juni 24 maj 19 8dec 29 nov

10 16 juni 7 juni Bil. 20 22dec 13 dec Bil.
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Erisoft AB, Luled och Skellefted
Programvarukonstruktorer
Systemkonstruktorer
Verifieringsingenjorer
Projektiedare

Christer Edmark, 0910-51706.

Ericsson Communications Inc, Montreal

Technical Project Manager
Andre Beliveau, Memo LMCBELI.

Ericsson Ltd, Guildford, UK

Co-ordination Executive
Jan Zaar, Memo ETXJZA.

Ericsson Taiwan Ltd

Manager MTX Department
Martin Sadle, Memo ECOM.ERTMAS,

Ericsson Radio Systems Inc. Texas
Product Engineer - PCS
Liz Howelis, Memo ERURLH.

Ericsson Radar Electronics AB, Kista
Teknisk administrator
Medarbetare Dokumentsupport
Provningsingenjor

Gruppchef Analog Konstruktion
Programvarukonstruktor
System Manager VAX/VMS
Objektledare Systemutprovning
Verifieringsingenjorer
Programvaruverifierare
Digitalkonstruktorer

Anna Henricson, 08-7571674.

Ericsson Components AB, Kista

Tekniker Processlaboratoriet
Jan Séderstrom, 08-7574213.

Design Support/Application Engineer

Johnny Johansson, 08-7574218.

Unix System Manager
Bo Lundin, 08-7574208.
Layoutkonstruktor

Kiell Johansson, 08-7574876.

Ericsson Mobile Communications AB, Kista
Chef Field Support Center
Hakan Olson, 08-7571863.

Ericsson Telecom AB, Alvik

System Tester

Urban Andersson, 08-7191395.

Ericsson Telecom AB, Norrkopingsfabriken
Chef Produktstod PDH
Staffan Bemn, 011-241826.

Ericsson Telecom AB, TN
System Engineers
Krister Skalberg, 08-7197765.

Helpdesk och Anvandarstod
Roland Hamntorp, 08-7196400.

Chef System Design

Jan-Olof Lonnblom, 08-7198989.

Ericsson Radio Systems AB, Kista
Systemingenjorer

Zorica Bodiroza, 08-7570191.
Sektionschefer, Mobile System
Design

Sture S Nilsson, 08-7641632.

Ericsson Network Engineering Pte Ltd. Singapore

Manager to the development group
Ragnar Samuelsson, 08-6812550.

Ericsson Telecom AB, Katrineholmsfabriken
Industrialiserare
Ytbehandlingstekniker

Pauli Liimatainen, 0150-58000.
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PENSIONARSFORENING

onskar alla sina medilemmar
GOD JUL och GOTT NYTT AR!

Vi traffas igen pa samkvamet onsdagen den 19 januari 1994. Kl 14.30.

VIKTIGT MEDDELANDE TILL ALLA PENSIONARER MED MINST 20 ARS
ANSTALLNING:

Ersattning for lakevardskostnad for 1 september — 31 december 1993

kommer EJ att utbetalas. Fr o m 1994 kommer viss méjlighet till kompen-

sation att finnas for koncemens pensionarer med minst 20 ars anstall-

ningstid (saledes EJ anhoriga). Vi rekommenderar darfor att ni sparar 1ak-

arvardskvitton fran 1 januari 1994.

Kompletterande information kommer i borjan av 1994,

Pensionarsforeningen, Styrgruppen

Ericsson Components AB, Kungens Kurva
Erfama konstruktorer

Anette Johansson, 08-7217461.
Produktingenjor

Torbjom Cagenius, 08-7574956.

Ericsson Telecom AB, Bolimora

Systemprovare

Ingvar Nordstrom, 08-7196010.
OVRIGT

LM Ericsson Sédra Fastighetsforv., Alvsjo

Arbetsledare/Projektiedare

Sten-Ake Brunn, 08-7198548.

LM Ericsson Norra Fastighetsforv., Kista
Elektriker - Starkstrom
Ingemar Persson, 08-7574784.

BOSTADSBYTEN:

Finnes: 2:a 60 kvm, hogt och fint lage i
Vastertorp med stor balkong, delvis nyre-
parerad, |&g hyra. Onskas: 5565 kvm
Kungsholmen eller Ostermalm, ev. insats
av intresse. Tel 08-7839086 (arb) 08-
6469107 (bost).

Uthyres:

SALEN-TANDADALEN, basta lage nara lif-
tar och spar i Salens storsta liftsystem
(33 liftar). Tandadalen/Hundfjallet. Tva
gedigna, frascha stugor, 4 resp 8 baddar i
1 resp 3 sovrum. Stora stugan (90 kvm)
har bastu, diskmaskin & Oppen spis.
Bada har dusch, WC, torkskép och kabel-
TV samt ar rok- och djurfria. Jan Rise, 08-
7193227 (arb), 08-7049050 (bost),
Memo LMERISE.

IDREFJALL, modem fjallstuga med bastu,
nara lifta och spar. Rokfritt.
0156-16068.

ARE BJORNEN, stuglagenhet med utsikt
over fjall och sjo, nara skidliftar och lang-
dakningsspar, 4 rok, 6-8 naddar, Kabel-
TV, dusch, bastu. Ej husdjur. Uthyres
veckovis eller hleger. Tel 063-157835
(arb), 063-80961 (bost), Memo ETXOSKA.

Onskas hyra:

Jag och min familj behover tillfalligtvis hy-
ra en bostad da vi salt var bostadsratt
men annu inte hittat ett hus. Vi behover
alltsa hyra nagot med tilltrade senast 3 ja-
nuari och med kort uppsagningstid.
Anders Falkenstrom, 08-7192095 (arb)
08-6607497, Memo ETXERSF.

Saljes:
LM Ericsson 100 Years, 3 band, saljes till
hogstbjudande. Wlodek, 08-297534.

Macintosh licx, 8 MB RAM, Radius 20 "
sv/vit skarmm, acceleratorkort. Saljes
mycket formanligt, inkl hundratalet typs-
nytt, mm. Pris 10.000 kr.

Tel 0159/123 53 e. kl 18.

Kopes:

Jag samlar pa svenska telefonkort, helst
rariteter (kopes/bytes)

Tel (sakrast kvallstid) 08-356740.

Sun SPARCstation for omedelbar leverans
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Sun Master Reseller
Sun Service Partner
Speclalister pa Sun

Dimension AB, Box 20200, 161 02 Bromma.
Tel 08-98 00 30. Fax 08-28 40 05.
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Géteborgskontoret: Box 12012, 402 41 Gdteborg.
Tel 031-42 03 70. Fax 031-24 74 56.




KONTAKTEN

Ericsson, HF/LME/A, Rum 4313, 126 25 Stockholm

Posttidning A

Vad dr det som gor jorden sa mangfasetterad
och spannande? En stor roll spelar olikartade
traditioner, seder och bruk bland vérldens
olika nationer och skilda geografiska delar.

En japan dricker nydrssaké medan tempel-
klockorna ringer ut gamla drets synder, en
argentinare dter glass i mdngder i 30 graders
skugga under vintan pa Papa Noel.

TILL

HOG TID FOR HOGTID

- Forsta julen i Sverige 1975
blev en overraskning, berattar
dr Takashi Ishii fran Japan. Min
familj och jag gav oss forvan-
tansfulla ivag ut i Stockholm
for att fira pa restaurang,

men allt var stangt.

I Japan ir julen en kommersiell uppfinning,
utan religids innebdrd, ett utmiirkt tillfille for
diversehandeln till extra fortjinst och en méj-
lighet for japanerna att fira. Barnen tycker om
att fi julklappar och firandet sker pa ett upp-
sluppet siitt ute pd restaurang.

Men den vanan har dr Takashi Ishii fatt an-
ledning att stilla om niir nu Takashi sedan
1982 arbetar med utveckling av mikroelektro-
nikkomponenter p& Ericsson Components i
Kista. Men med en japans Gppna instillning till
omvirlden, det giiller ocksi religion och tradi-
toner, torde det inte ha varit ett stort problem.
Japaner lanar giima nyfiket inslag frin bade
buddism och shintoism och gifter sig gima i

vistvirlden, den | januari. I minga av Fjérran

M|

LARS-GORAN HEDIN

i
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994 ska vi bli
mycket biittre

et hindelserika aret 1993 bérjar gi

sitt slut. Vi har haft mycket att

skriva om under det gingna dret.
Aldrig forr har Kontakten omfattatt s&
ménga sidor och si mycket information.
Anda tvingas vi som gbr den hiir tidningen
hela tiden att vilja bort artiklar och uppslag
som hela tiden strommar in. Det &r forstis

ritera och endast ta in det mest intressanta i

kyrkan om de finner detta trevligt. [ _ !nhga génger frustrerande, men samhd:gt

Nyir dr annars den stora higtiden i Japan / i innebdr det att Kontakten har samma moj-

och det intriiffar vid samma tidpunkt som i \x_ ligheter som en vanlig dagstidning att prio-
et

Ostern-liinderna, sisom i Kina och Taiwan, in-
faller det nya aret i februari.

Det nya éret forbereds med stidning och
matlagning for hela den linga helgen, precis
som i Sverige infor den kristna julhelgen.
Helgen borjar den 31 december och slutar for-

pa

gronsaker, soppa med risboll . Barnen far pre-

senter.

mm.umummm&-uuﬁ——-
nyarsaatten.

-

tre bista drommama ir drbmmen om berget

Fuji, Japans symbol, drommen om 6men, sym-

Nér vi prioriterar bland material till
Kontakten &r det ett par principer som alltid
iir viigledande: Det material vi tar in ska va-
ra intressant for en s stor grupp ldsare som
mdjligt. Det ska ocksd spegla vardagen pé

Minga japaner gér till templet for att hora  bol for framgéng eller drommen om Zggplan- Ericsson, ibland ute i produktionen, ibland
”l Ja arn ér nyérsklockomna ringa ut det gamla dret med in-  tan, vilgingssymbol. bland tjéinstemin eller chefer. Vi forsoker
pan y te mindre &n 108 slag, ett slag for varje synd. Den andra dagen &r “'startdagen”, den forsta blanda artiklar frin olika arbetsmilj6er in-

fo"' i och Men tempelklockornas din nir ivenutitvoch  aktivitetsdagen pd det nya dret. Ofta fignar sig om foretaget, eftersom en av Kontaktens
N h°|g vila radio. Varje slag tar cirka tvé minuter och hela  familjerna di it kalligrafi. Négon eller flera av viktigaste uppgifier &r att bygga broar mel-
eftertanke” ceremonin riicker i mer in tv4 timmar. de tre dagarna gér man till templet. lan olika kategorier av anstiillda.

Nyir ir en helg for vila och eftertanke, en Dessa familjedagar lignas ofta it lekar, att iista &r ska vi satsa lite mer pd arti-
sta vardagen efter den 3 januari. Kontor, affi- forberedelse for det "nya” dret. Alla japaner flyga drake dr vanligt och flickorna spelar en klar som hjalper till att forklara for
rer och restauranter iir stingda. biir sina bista klidder, kimonos for man, kvinna  sorts badminton med en vackert utsirat trirack- oss alla vad det egentligen &r som

Pi nyérsafton och hela nydrshelgen éter man
Misoka-soba, en kaka av pressad vete, som

sdviil som bamn, och de ir en verklig nyérssyn.

et, kallad Hanetsu. Den forsta arbetsdagen he-

dras med flaggor pé truckar och lastbilar och

Ericsson sysslar med. Vi arbetar ju i ett fo-
retag dir minga produkter dr si tekniskt

man bara dter denna helg. Drycken ir special-  Drommen om Fuji de kallas for "the first baggage.” komplicerade att det inte tycks finnas né-
kryddad nyirssaké, Toso, iven den speciell for P4 nyérsnatten spelar drémmen traditionellt en gon enda som forstir sig pa helheten eller
nydr. Annan mat ir fisk, kyckling, sju sorters  stor roll. Den speglar det kommande &ret. De inger Bjorklind Bengtsson som kan svara pd varfGr en grej ser ut som

Julsol 6ver Argentina

Vi ska ocksd satsa mer pd nyheter och pd
att forsoka ge mer bakgrunder och forkla-
ringar till sidant som vi kan lidsa i dagstid-
ningarmna eller hora i radio om Ericsson.
Kontakten har den sjdlvklara uppgiften att
gora oss alla béttre informerade om vad
som hiinder inom olika delar av vért foretag

L S Jul i Argentina firas Nydret firas med champagne : N
, T — : - och i branschen runtomkring det.
L R P undan den heta solen ggh Wf:}jﬁ;ﬁﬁ“ﬁg‘fﬁﬁ ista 4r dubblerar vi utgivningen av
3 | 30 graders skugga. |, funiljefest. e e et
vé M!.r Skor i fonster Kontakten utan bilaga och vartannat en 24-
asterlandska tradi- : TVE sidig tidning med affirsomridesbilaga, pre-
tionen med julgran, 5“::2 I:aﬁ“f:r:m? dg;‘ 6"1.’:_' cis som tidningen ges ut idag. Vir engelska
jultomte och julkiap- i fi - di- tidning, Contact, kommer liksom tidigare
nuari, firar argentinarna ytte: E .
s fér gare en higtid, cai barncns hiig- ut med 10 nummer, men den blir mycket in-
m’“ nder granen tid, Losth[ gycs Magos, de tre vi- tressantare att Iisa_“eftersom den d.i kom-
. mer att spegla det biista och mest lasvirda i

Dr José Gobbi arbetar dven han
pid Ericsson Components ut-
veckling av mikroelektronik-
komponenter inom omradet hig-
hastighetselektronik. Han beriit-
tar:
— Det gér it mycket "Laponia”

s& mannen.

Den dagen sitter barnen sina
skor i ett fonster. Under fonstret
placerar de vatten och gront
grins for de tre vise minnens
kameler.

Pi natten kommer de tre vise

tvd nummer av Kontakten.

Och sd blir det en intressant sektion med
lediga jobb inom Ericsson i varje tidning.
Vi dtergir till de fullstindiga beskrivning-
arna av nya poster som vi tidigare hade med
i Kontakten.

Det hiir innebér att den separata tidning-

minnen forbi, utfordrar sina ka- - SHS T T
glass i den 30 gradiga skuggan melerochlé:mnarprmcnmpﬁ cn]obbNyn nu liggs ner. Det dr bittre
och pi dagen dter man kall kal- " o R att fa var interna platsjournal distribuerad

kon, dricker champagne och ci-

Traditioner lever vidare som

hem i brevlidan &n att behéiva leta efter den

der. P kviillen ordnas barbecue : e pé jobbet!
minnesstoff frin generation till
med ett kilo grillat kétt per man. generation och variationerna #r Med denna lilla julklapp ber jag att fa 6n-
=L Klockan tolv pd natten delas jul-  gzingliga. ska alla lisare ett riktigt Gott Nytt Ar!

klappar ut till barnen.




