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Techmvox pa framfart I Frankrike

Det finns 350 fristdende telekomdistributérer inom omradet Affairskommunikation i Frankrike.
Konkurrensen ar hard mellan de stora aktérerna. Sedan nagra ar tillbaka ar Ericsson aterigen med i leken.
Technivox ar bara en av femton distributérer i Parisregionen. Han siljer fler av Ericssons foretagsvaxlar,

bland annat MD32 och MD90. Sidorna 10-11
Ericsson Skar Ett slagkraftlgare Tusentals aktieagare
i Afrika Ericsson - pa bolagsstamman

Ericsson har framgangar med GSM i Kontaktens tema-
Afrika. Totalt har mobilsystem levererats bilaga handlar
till tio lander pa kontinenten och fler arpd dennagéangom |
gang. Afrika har tolv procent avvérldens  konsten attlyfta
befolkning men mindre &n tva procentav  ettvarumarke. . _—-*
varldens telefoner. Utbyggnadsbehovet ar  Har redogdrs for - i
med andra ord stort. Med operatéren hur vi gemen- o4
Scancoms GSM-system i Ghanasom togsi  samt bygger
drift fér en tid sedan fick Ericsson ordent-  upp Ericssons . som protesterade mot planerade neddrag-
ligt fotfaste i Vastafrika. varumarke. Det ar : ningar inom produktionen.

Sidorna 12-13 5 mycket mer &n bara reklam. Sidorna 3 och &

Nar Ericsson rapporterade det forsta kvar-
talet var det for 22:a kvartalet i rad med
okad orderingang. Dessa gladjande siffror
kunde ledningen meddela aktiedgarna un-
der bolagsstamman som fér drygt vecka
sedan holls i Berwaldhallen i Stockholm.
Utanfér stamman mottes aktiedgarna av
talkdrer fran uppresta Norrkdpingsbor

mEeD JODBDAYE: 20 sidor med nya jobb koncernen runt




BESOK MAXIMS HEMSIDA PA http:/www.maxim-ic.com

_ BRANSCHENS SNABBASTE
OP-FORSTARKARE MED RAIL-TO-RAIL®
IN/UT 1 SOT23-KAPSEL

Enkelmatning, garanterad funktion vid 2,7V, bandbredd fran 5 till 25MHz

L

RAIL-TO-RAIL I/0 "
A N A N
Vin = 4
1.0VON € B
Vour N 7~
1.0V/DV X /11N 01
2s/DN T ._
Output swings 20mV from either rail = pelic,
with a 100k€2 load. - ¢ @1
SUPERIOR SPEED vs. POWER £ oo 3
=
- =

1250

41

:

” 2 A=
L oo LLLLLLLLLLY

SUPPLY CURRENT (pA)
g

500 PEAK-TO-PEAK SIGNAL AMPLITUDE (V)
250
1 5 10 2%
GBW (MHz)
Valj bland storsta utbudet av kretsar med rail-to-rail in/ut!
ANTAL SHUTDOWN | MATNINGS- MIN FORST.- | ARBETSSTROM | Vi
KRETS FORSTARKARE SPANNING | STABILFORST. |BANDBREDD | PER FORST. | (uV max) | PRIS($)*
) (VN) (MHz) - (A max)
MAX4122/23 Enkel Ja +2,7 till +6,5 1 5 750 600 0,85
MAX4124/25 Enkel Ja +2,7 till +6,5 10 25 750 600 0,98
MAX4126/27 |  Dubbel Ja +2,7 till +6,5 1 5 750 750 1,40
MAX4128 Dubbel Nej +2,7 till +6,5 10 25 750 750 1,40
MAX4129 Quad Nej +2,7 till 46,5 3 o 750 1500 2,40
MAX4130/31 Enkel Ja +2,7 till +6,5 1 10 1050 600 | 0,85/0,98
MAX4132/33 |  Dubbel Ja +2,7 till +6,5 1 10 1050 750 1,40
MAX4134 Quad Nej +2,7 till +6,5 1 10 1050 1500 2,40
* Prisindikation 1000-tal FOB USA. Rail-to-Rail &r eft registrerat varumarke 8¢ Nippon Motorola Lid. NU FINNS

PA CD-ROM

GRATIS! 3V Analog Design Guide — inom 24 timmar!
Innehaller datablad och kort fiir gratisprover

AKX/

Tel. 08-760 01 42 Fax. 08-760 01 41

o EG6EVO

Elektronik AB

BOX 8100, 163 08 SPANGA
Tel. 08-795 96 50, Fax 08-795 78 83

MAXIM s 5 registered trademark of Maxim Integrated Products. © 1997 Maxim Integrated Products.



http://www.maxim-ic.com

KONTAKTEN NR 7 1997

Den 25 april
rapporterade
Ericsson resul-
tatet for det
forsta kvartalet
1997. For 22:a
kvartalet i rad
okar orderin-

gangen.

I sin kommentar till kvartalsbokslu-
tet framhdller koncernchefen Lars
Ramgqvist den fantastiska utveck-
lingen for Ericssons orderinging,

— Ericsson limnar ett nytt styrke-
besked i och med det forsta kvarta-
ler 1997, det 22:a kvartalet i rad
med oOkad orderinging, skriver
Lars Ramgqvist. Sévil orderinging
som fakturering har 6kat krafrigt,
med 19 respektive 21 procent for
jamforbara enheter, ocksd sedan ef-
fekten av kronans forsvagning gen-
temot dollarn riknats in.

— Nir orderinging, fakturering
och vinst dkar fir vi besked om att
den offensiva satsningen pi forsk-
ning och utveckling ir riktig, fram-
hiller koncernchefen vidare. Jag
forutser att vi mdste uppritthilla en
mycket hég utvecklingsaktivitet
dven i framtiden. Konkurrensen
kommer att 6ka.

Imponerande utveckling

— Den starka utvecklingen av mo-
biltelefonin i virlden fortsitter.
Sirskilt imponerande har utveck-
lingen varit fér GSM, som i prakti-
ken etablerats som en viirldsstan-
dard. GSM finns nu i 103 linder
och i alla viirldsdelar utom Syd-
amerika. Ericsson har levererat
GSM-system till 94 operatirer i 52
linder och har 45 procents mark-
nadsandel, riknat i antal abonnen-
ter. Det amerikanska digitala syste-
met D-AMPS har ocksd stor ut-
bredning. Ericsson har levererat
system i 25 linder och har en mark-
nadsandel pa niira 50 procent.

Lars Ramqvist tar ocksd upp det
viktiga utvecklingsuppdraget for
Wideband CDMA i Japan som ny-
ligen annoserades.

—NTT DoCoMo har valt Erics-
son Som en av sina samar-
betspartners fér utvecklingen av
det forsta experimentella "tredje
generationens” radiokommunika-
tionssystem, som ska kunna tillhan-
dahilla snabba multimediatjinster.

Vara satsningar
ger resultat

— Jag ser NTT:s val av Ericsson
som partner som ett viktigt bevis pa
fortroendet for vir tekniska kom-
petens.

Stark forsaljning

~ Inom affirsomridet Mobiltele-
foner och Terminaler har vi kunnat
registrera ett mycket starkt forsta
kvartal med en fordubbling av fak-
tureringen jimfort med foregiende
r. Samtidigt som konkurrensen
okar har vi stirkt vir stillning
bland de ledande leverantérerna.

Prispress

Nir det giller affirsomride Info-
komsystem beriittar Lars Ramqvist
om fortsatta framgingar for AXE,
men konstaterar ocksi att affirs-
omridet har svag lénsamhet, som
foljd av en stark prispress och kost-
nader for satsningar inom data-
kommunikation. Han pekar ut vi-
gen mot en forbittring:

— Fortsatt volymtillvixt och om-
stillningar inom produktions-
apparaten ger méjligheter ull for-
bittrad lénsamhet.

— Kraven pi okad effektvitet gil-
ler hela koncernen. Vi kommer att
leverera ékade volymer med firre
antal anstillda. Vir personal har
fite viinja sig vid en hog forind-
ringstakt dir nya arbeten skapas
hela tiden medan andra liggs ned.
Fériindring, anpassning och flexi-
bilitet dr absoluta krav fér vir kon-
kurrensformiga.

LARS-GORAN HEDIN

Foto: PETER NORDAHL

Upp for 22:a
kvartalet i rad

B Ericssonkoncernens orderingang under det
forsta kvartalet 1997 6kade med 36 procent
och uppgick till 39 213 MSEK (28 757 MSEK
1996). Fér jamfoérbara enheter (inkl. konsoli-
deringen av Ericsson Telecomunicacoes S.A. i
Brasilien) 6kade orderingangen med 29 pro-
cent. Det ar framst affarsomradena
Mobiltelefoner och Terminaler samt
Mobilsystem som svarar for kningen,

Faktureringen ckade med 36 procent jam-
fort med forsta kvartalet 1996 och uppgick till
30 705 MSEK (22 658). For jamforbara enheter
dkade faktureringen med 31 procent. Affars-
omrade Mobiltelefoner och Terminaler redo-
visar den kraftigaste ékningen, +99 procent.

Resultatet fore skatter uppgar till
2 020 MSEK (1 549), en dkning med 30 pro-
cent eller 471 MSEK jamfoért med 1996.
Konsolideringen av Ericsson Telecomu-
nicacoes S.A. paverkar ej resultatet fére skat-
ter. Den svagare svenska kronan har medfért
att resultatet innehaller positiva valutaeffek-
ter med i storleksordningen 100 MSEK jam-
fort med samma period foregaende ar.

Vinst per aktie efter periodens skattekost-
nad och latenta skatter samt efter full kon-
vertering 6kade med 28 procent till 1,40 SEK
(1,09).

USA &r koncernens storsta marknad, foljt
av Kina/Hongkong, Storbritannien, Sverige,
Spanien och Italien. Samtliga marknadsregio-
ner visade god tillvaxt.

Antalet anstéllda vid periodens slut upp-
gick till 94 236, en 6kning med 287 personer
sedan december 1996.

Kassaflédet fore finansiella aktiviteter var,
liksom under forsta kvartalet 1996, negativt,
sammanhangande med en &kning av rérelse-
kapitalet och 6kade &taganden for kundfi-
nansiering, Soliditeten uppgick till 38,5 pro-
cent (40,0).

Koncernens investeringar i fastigheter, ma-
skiner och inventarier uppagick till 1216 MSEK
(1 640), varav i Sverige 589 MSEK (855).

Affarsomraden

(enligt den nya organisationen)

Mobilsystem visar fortsatt tillvaxt.
Affarsomradets orderingang har 6kat med 22
procent och faktureringen med 16 procent
fér jamférbara enheter. Abonnenttillvaxten,
sarskilt for digitala system, &r mycket snabb i
hela vérlden. GSM &r i praktiken en vérids-
standard med system i 103 lander pa alla kon-
tinenter utom Sydamerika. Aven det ameri-
kanska digitala systemet D-AMPS har stor ut-
bredning, fér Ericssons del i 25 lander.

Inom Infokomsystem har orderingangen
6kat med 8 procent for jamférbara enheter.
Faktureringen utvecklades mycket positivt
med en 6kning pa 19 procent fér jamférbara
enheter. Affarsomradet som helhet visar ett
svagt resultat, delvis till féljd av prispress in-
om affarsomradets stérre produktomraden
och fortsatt kraftfulla tekniska utvecklings-
satsningar.

Forandringsarbetet med att korta ledtider
och minska kostnaderna fortsitter. Overens-
kommelser har traffats med tva av varldens
ledande kontraktstillverkare av elektronik av-
seende ett planerat dvertagande av en stor
del av affarsomradets globala produktion av
kretskort for AXE-véxlar och vissa accesspro-
dukter. Affarsomradet driver fortsatt mal-
medvetna satsningar pa l6sningar for multi-
mediakommunikation och Internet. Under
forsta kvartalet har ett antal nytillkkomna na-
toperatorer valt Ericssons AXE-system fér att
bli konkurrenskraftiga.

Mobiltelefoner och Terminaler visade en 6k-
ning av faktureringen med néstan 100 pro-
cent. Affarsomradet har genomfort ett antal
framgangsrika produktlanseringar bl a med
GSM-telefonen GF 788, som mottagits mycket
val pd marknaden.

Ovriga verksamheter (kraft, komponenter,
kabel samt férsvarselektronik) har utvecklats
val med en 6kning av orderingangen med 29
procent och en faktureringsékning med 20
procent. Ericsson Microwave Systems flygbur-
na radar Erieye har motts av fortsatt intresse
pa marknaden och valts for det brasilianska
SIVAM-systemet for luftburen 6vervakning av
Amazonas.
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Bolagsstamman lockade
tusentals aktieagare

Den 25 april i ar holl Erics-
son sin 121:a bolagsstam-
ma. Berwaldhallen var
fylid till sista plats.

Har huserar normait
radiosymfonikerna men
denna dag var det dock helt
andra toner som galide.

Ericssons ledning redogjorde
for det gingna dret infor de cir-
ka tusen aktiedigarna som kom-
mit tll stimman. Toult finns
det dver 300000 dgare. Lars
Ramgqvist inledde med att gratu-
lera dem alla.

— Ni iiger Sveriges hiigst viir-
derade foretag.

Dagsnoteringen var cirka 240
miljarder kronor.

Sedan féljde en nigot moder-
nare stimma in vad dgarna vant
sig vid frin tidigare r. [ sirskile
framtagna kortfilmer visade
man i ett rappt tempo tll pulse-
rande musik vad det ir Ericsson
sysslar med. Borta var ocksd de
ndigare obligatoriska overhead-
projektorerna. Nu presentera-
des allt direkt med dator pd tre
stora dukar. Det var ett moder-
nare Ericsson som visade upp
sig. Ahorarna fick ocksd veta att
medelildern pd Ericssons éver
94 000 anstillda ligger pd drygt
30 dr. Det ir betydligt yngre in
medelildern pd stimmobesé-
karma som troligen tangerar
drygt det dubbla.

Ericssons betydelse
Forutom Ericssons verksamhet
talade ocksd Lars Ramgqvist om
vad Ericsson betyder for
Sverige. Bland annat framhéll
han art Ericsson i dag ensamt
svarar for hipnadsvickande 13
procent av Sveriges hela export.
Ett absolut rekord.

Med tydlig adress tll politi-
kerna atr Sverige nu fullt ut in-
ternationaliserats, Lars sade
Ramqyist vidare:
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Berwaldhallen var fylld till sista plats da Ericsson hbll bolagsstimma. Normalt haller radiosymfoni-

kerna till i Berwaldhallen. Under stimman var det andra toner som gillde.

— Sveriges politiker miste inse
att ocksd politiken ir konkur-
rensutsatt.

Koncernens forste vice vd,
C W Ros, pipekade ocksd med
adress till svenska politiker art
for aktieigare som har formé-
genhetsskatt kostar det niistan
tvi kronor att ha Ericssonaktier.
Det ir skatteeffekten som gir
detta trots utdelningen som
faststilldes till ti kronor och
femtio ére.

Mot slutet av stimman gavs
mojlighet till att stilla frigor dll
styrelsen och ledningen. Lars-
Erik Forsgirdh frin Aktespar-
arnas riksforbund var impone-
rad over det resultat som
Ericsson visat men efterlyste en
rorelsegrensuppdelad redovis-
ning. Han noterade ocksi att tre
personer i styrelsen inte hade

Ericssonaktier och han undrade
vilket motiv de hade for derra.
Lars-Erik  Forsgirdh rekom-
menderade dessa att anvinda
styrelsearvodet ograverat till in-
kop av Ericssonakder. Han
trodde dessutom atr det skulle
blir en bra affir.

Patagligt rérd
Stimmobesikaren Rolf Karlsson
som arbetat 40 dr vid Ericssons
huvudfabrik vid Telefonplan be-
rittade pitagligt rord om den
kinsla av bitterhet som drabbat
en av hans kamrater, som efter att
ha jobbat 35 ir vid Ericsson nu
blivit "sild” till ett annat foretag.
Han undrade vad som blivit av
den berdmda LM-andan.

Lars Ramgqvist forklarade att
han har storsta respekr for indi-
videns dde.

Foto: THORD ANDERSSON

— Men vad ska vi gbra nir vi
kan képa betydligt billigare av
andra. Gor vi inte detta si finns
vi inte kvar om ndgra ir?

Andra frigestillare undrade
over den totala avsaknaden av
kvinnor i styrel-
sen och bristen pd
kvinnor pid higa
positioner.

Pi drygt wvd
timmar var sjilva
stimman  Gver,
varefter deltagar-
na bjéds pd en en-
kel fortiring, sam-
tidigt som jour-
nalisterna svirma-
de kring Lars
Ramgqvist for in-

Demonstration

Demonstrationen mot
nedlaggning i Norrkoping
stod i bjért kontrast till
den trygga stamning som
radde inne i den fullsatta
Berwaldhallen.

Sju fulla bussar, med nira 350
personer frin Norrképing for-
sedda med plakat och kamp-
anda viinde sig direkt till akde-
dgarna for att skapa opinion for
sin sak: art bevara Ericssons

produktion i Norrkdping.

Talkorer
"Vi Ericssonanstillda siger aldrig
nej till utveckling, vad vi siger nej
till ir avveckling” stod arr lisa pd
ett flygblad som ymningt
spreds bland dem som var pa
vig till stimman.
Demonstranterna var anfor-

da av Geira Torjusen och Gu-
nilla Davidsson som bidda ir
frin fabriken pi Kabelviigen,
dir man bland annat gir
kretskort for bredband, som
ledde den skallade och miktiga
talkéren:

"Vi dir biir och vi ska sldss rid-
da jobb tillbaks till vss.

Lyssna nu pd vdran sing allas
roster pd en giang.

Lars och Anders ir ni bir ni pi
vdran framtid bir.

Stark ir makten ni bir pd valy
rdtt vig art framdt gd.

Viar mdnga si se opp det ar
dags att siitta stopp.

Enade vi alla std med takt i ste-
gen vi gir pa!”

Gjorde di denna manifesta-
tion ndgot intryck pd dem som

utanfor B

besokte stimman? Det dr svirt
att svara pd, men Norrkdping
var pd tapeten vid flera tillfillen.

Sista ordet inte sagt

Bland annat nimnde Anders
Igel, chef for affirsomride
Infokomsystem, att i framtiden
kommer man for Ericsson glo-
balt inom affirsomridet bara
att behova hilften av dagens
produktionsresurser. Aven Lars
Ramgvist tog upp Norrkip-
ingsfrigan.

— Vi gor allt vad vi kan géra
som enskilt foretag nir det gil-
ler Norrkiping, sade Lars
Ramqvist.

~ Vi har inte fattat nigra defi-
nitiva beslut och inte varslat en
enda medarbetare. MBL-for-
handlingar pigir.

Totalt erbjuder vi Gver 700
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Sju busslaster med arga Norrk

Opingsbor demonstrerade utan-

for bolagsstimman medan aktiedgarna anlinde.

nya jobb i Norrképing inklusi-
ve Linképing.

Under frigestunden vid

Foto: PETER NORDAHL

staimman var det ocksd flera ak-
tieigare som tog upp Norr-
kopingsfrigan.
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Huvudkontorsflytt utreds

En langre radiointervju i Sveriges
radios Ekot lérdagen den 3 maj
med Ericssons koncernchef Lars
Ramqvist fick stor

styrelsen kinner for hur skattesituationen
i Sverige forsvirar Ericssons méjligheter
att pa lingre sikt rekrytera utlindska le-
dare. Den frigan togs ocksd upp i inter-
vjun.

Lars Ramqvist beriittade att en dversyn
av var huvadkontoret och ledningen ska
finnas kommer att fortgd under ret. En si-
dm&mvynbﬁrsesmmmﬂddav

uppdrag av styrelsen att utreda var huvud-
kontoret ska ligga. Detta i skenet av art en-
dast tre procent av vdra affirer ligger i
Sverige.

— Vad dgarna ser iir frigan om bur vi
lingsiktigt ska kunna ledare till

Ericsson. ldag vill jag siga att det av skatte-
skal ir nistan bopplost att fd bem en utlin-
ning till Sverige. Sd det ir klart att dgarna
sager, att kanske ska vi ligga utanfor Sverige
diir vi bar affirerna.

notiser |
till Cetronic

B Ericssons verksamhet fér RDS-
produkter har salts till Sunsvallsfére-
taget Cetronic. RDS &r en sa kallad un-
derbarvagsteknik som anvénds i vanli-
ga rundradionat, bland annat for bil-
radioapparater for att uppmarksamma
om trafikinformation.

Bangladesh blir
53:e GSM-landet

W Den 26 mars blev Bangladesh
Ericssons 53:e GSM-land da det norsk-
agda natet GrameenPhone dppnade |
Dhakaomradet. Natet hade vid invig-
ningen 3000 abonnemang och till
arsskiftet raknar operatoren med
25 000 abonnenter.

Ericsson etta
bland studenter

W Bade bland blivande civilekonomer
och blivande civilingenjérer toppar
Ericsson listan dver mest populdra ar-
betsgivare. Detta visar drets upplaga av
Foretagsbarometern som presenteras i

dagarna, Det &r undersdkningsféreta-
get Universum som fragar ett stort an-
tal studenter om deras framtidsplaner
och var de vill arbeta.

Ericsson har lange legat hogt pa des-
sa listor och dven forra aret toppade
Ericsson listan bland bade ekonomer

och ingenjorer.

Telias tjanster pa
samma faktura

M Ett ramavtal har tecknats mellan
Ericsson och operatéren Telia for ett
faktureringssystem for Telias skandina-
viska verksamhet. Med det nya syste-
met kan Telia samla debiteringar for
fasta och mobila telefonitjanster saval
som datakommunikation pa en och
samma faktura,

Systemet ska vara igéng fére
halvarsskiftet .

— Det tycker jag inte iir nigon orimlig
frdga vi bar stillts imfor.

Pi frigan om det ir en fullt realistsk
plan att flytta huvadkontoret utanfor
Sverige, svarade Lars Ramqvist att det
ﬁnnsmnskmdenfriganhnkmunaupp
och att det i alla fall

— Jag vill inte pd nlgmmbmbgbdﬂa
det, sa Lars Ramguist.

Inom Finansdepartementet pigir hos
skatteminister Thomas Ostros, sedan ett
ir tillbaka, en intern utredning om ligre
skartter for utlindska specialister och le-
dare som arbetar under en begrinsad pe-
riod i Sverige. En liknande skattelagstift-
ning finns redan i flera andra Einder i
Europa, bland annat i Finland och

Danmark.
PATRIK LINDEN

S BN,

Solectron kan
skapa nya jobb
i Norrkoping

Den amerikanska kontraktstill-
verkaren Solectron har planer pa
att borja med NPl-verksamhet i
Sverige. Det vill siga arbetet med
hur nya produkter ska fasas in i
volymproduktion.

Solectron dr en av de tvd kontraktstill-
verkare som Ericsson vill ska ta dver
Om planerna gir i lis talar mycket for
att ett antal av medarbetarna i Norr-
koping erbjuds jobb. Hur minga gir inte

att siga dnnu.
LENA WIDEGREN

100 000 kronor var for ett test-
verktyg som anvands vid ut-
veckling och design av tjanster
for Intelligenta nat (IN). Verk-
tyget berdknas spara cirka en
miljon kronor arligen at Ericsson.

= Varfor tog ni initiativet till att
utveckla verktyget?

— Vi sig problemen med de linga
tiderna for felsokning nir tjinsterna
skulle provas. I virsta fall kan det ta
flera dagar att lokalisera ett fel. Detar
lite som att sika efter en nil i en hos-
tack. Informationen finns dir. Pro-
blemet var art det inte fanns nigot ge-
mensamt sitt att ska efter felen.

Genom att lyfta upp informatio-
nen till en hogre nivi och samla den i
ett block kom vi pd ett sitt att snab-
bare hitta felen. Med testverktyget
kan man siga att vi givit konstruk-
tirerna ett gemensamt sprik.

» Vilka &r fordelarna?

— Den stora firdelen med verkty-
get dr att det mojliggdr snabbare
provning av IN-tjinster, genom att
det underlittar felsokning. Det kan
anvindas oberoende av plattform
och fér provning av alla IN-tjinster.
Det har bland annat anvinds i tre
projekt pd designcentret for Intel-
ligenta nit i Holland.

— En annan fordel ir att det inte
krivs nigon djupare kunskap om
AXE:s uppbyggnad for att anvinda
det, eftersom man inte behver gi si
lingt ner i processerna for att soka
felet.

» Vad har Ericsson for nytta av
det?

— Sett ur ett stirre produkrutveck-
lingsperspektiv ger det kortare led-
tider och i slutindan snabbare leve-
rans till kund, vilket naturligvis ir det
som iar viktigast. Det beriknas spara
minst en miljon kronor om dret it
Ericsson.

Verktyget ir efterfrigat av flera
bolag inom koncernen. Det ska pro-
duktifieras och industrialiseras for vi-
dare spridning inom koncernen.

Det ska ocksi Eiggas in i Network
Intelligence infrastrukrur for design.
Meningen ir att det ska vara litt och
snabbt att komma it. I princip lika
Litt som att komma it ett ordbehand-

lingsprogram pi pc.

* Vad ska ni géra med pengarna?
— Det finns alltid hil att stoppa i,
men nigra Ericssonaktier blir de
nog, siger de innan de bida sitter sig
pé flyger tillbaka dll sina respekuive
arbeten; Tommy Andersson i Hol-

land och Gunnar Nyberg i USA.
LOTTA MUTH
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Nydanande

Afférseneheten Amerikastandard
pa Mobilsystem har utarbetat en
ny internationell annonskampanj
for den digitala standarden
D-AMPS. Kampanjen skiljer sig
fran tidigare annonskampanijer i
det avseendet att den bade foku-
serar kunderna och deras kunder i
sin tur. Dessutom ar kampanjen in-
tegrerad i annonser, pa webben
och i trycksaker, dverallt med sam-
ma budskap.

Den allra forsta annonskampanjen for
D-AMPS genomfirdes forra dret. Milet
var dd att visa att standarden finns, Idag ir
forhoppningen att folk kinner uill
D-AMPS, varfor den kampanj som nu
sprids over hela virlden, syftar tll au
profilera D-AMPS pi marknaden. Dess-

Fakta om D-AMPS

B D-AMPS/AMPS har idag 63 miljoner
abonenter. Over 5 miljoner av dessa an-
vander redan D-AMPS, som &r den digi-
tala standarden, och alla analoga AM-
PS-system kan migreras till D-AMPS.

D-AMPS/AMPS finns totalt i 90 lan-
der i Nordamerika, Latinamerika, Asi-
en och dsteuropa, och ar darmed varl-
dens mest spridda standard.

utom ir den hir kampanjen nigot nytt ur
Ericssonhinseende.

— Vi har fokus dels pa vira kunder och
dels pi deras kunder i sin tur, vilket ir nd-
got helt nytt, berdttar Lawrence Masle,
som stir bakom annonskampanjen.

Fyra annonser
Kampanjen innehiller fyra annonser, alla
med en bild och ett citat av en operator
och en slutanvindare.

— Pi det hir siittet visar vi pd ett part-
nerskap med vira kunder, samtidigt som
vi striicker oss lingre ut, siger Lawrence
Masle, som ocksd poingterar hur viktigt
det dr att anviinda flera olika informa-
tionskanaler for att nd
ut med kam-
panjen pi ett bra
Sitt.

Media har bo-
kats till drets slut,
men det ir mojligt
art kampanjen
kommer att fort-
sitta diven en bit in
pd nista dr. Bide
fackpress och dags-

press dr anlitade.

D-AMPS-kampanj TR

The smart way.”, som tillhér kampanjen,
och en ny webbplats: http://www.erics-
son.se/systems/d-amps.

Dessutom anordnas missor och konfe-
renser om D-AMPS, bide externt och in-
om koncernen. Meningen ir att samma
budskap ska sindas ut Gverallt.

— Istillet for att prata om teknik, forsé-
ker vi marknadsféra D-AMPS genom ant
tala om vad man kan géra med den, inte
hur den ir uppbyggd, forklarar Lawrence
Masle.

ANDERS CARLSON

Affirseneheten

Vidare finns bro-

Amerikastandard pa Mobil-

schyren  "Personal " system har utarbetat en ny internationell an-
Communication Services. nonskampanj fér den digitala standarden D-AMPS.

Kritisk blld av Erlcsson i media

Publiciteten i media kring Ericsson
och neddragningsplanerna i Norr-
koping har varit dverviagande ne-
gativ. Det handlade inledningsvis
Isen for Ericsson i rap-
on. Det.visar en media-
anaiys som Ericsson 1atit gora for
tiden mellan 25 mars och 12 april.

Analysen visar att publiciteten om Norr-
koping har varit 6vervigande negativ for
Ericsson. Tidningar och tv vidarebeford-
rar frimst kritik - som framforallt hand-
lar om de tre hiindelserna neddragning-
en, demonstrationen i Norrképing och
demonstrationen i Spanien.

Media har tll stor del tagit fasta pa de
etiska aspekterna av Ericssons agerande.
Det talas om dripslag for Norrkopings
kommun och medarbetarna, om svek och
cynism och att Ericsson handlar virslost
och utan respekt. Cirka fyrtio procent av
den totala publiciteten under perioden in-
nehiller etiska viirderingar om Ericsson.

Kritiken minskar allteftersom

Di publiciteten minskar mildras ocksd
kritiken mot Ericsson i pressen. Den 3
april skriver fi tidningar om dmnet och
bland de som gor det #r kritiken av
Ericssons beslut i minoritet. Ytterligare
nigra dagar senare uttrycks ocksi forsti-
else for agerandet.

Mest intensiv var rapporteringen da-
garna efter beskedet om neddragningar-
na i Norrképing, den 26:¢ och 27:e mars.
Den absoluta toppen niddes dag i, den
27:e. D3 fick tll exempel statsminister
Géran Perssons uttalande om att han for-
vintar sig hjilp frin Ericsson stor sprid-
ning. Efter dessa tvi dagar minskar rap-
porteringen drastiskt for att dterupptas
den 6:e april, dagen efter Norrkipings-
bornas demonstration. Ett par dagar se-
nare kommer nyheten om neddragningar
i Spanien dir medierna pi en del hill
nimner Norrképing och de jobb som for-
svinner dir. Viss krittk mot Lars
Ramgqvists undanskymda roll under ske-

Publiciteten i media kring Ericsson och neddragningsplanerna i Norrkdping har va-
rit dvervigande negativ. Det handlade inledningsvis mycket om etik. Det visar en

mediaanalys som Ericsson latit gbra.

endet forekommer ocks3, den 11:e mars.

Ofta gors ocksd kopplingar till andra
hindelser eller foretag. I de flesta fall dras
paralleller med Volvos flytt frin Arboga.
Flera ledarskribenter menar att dessa tvi
hiindelser ir exempel pi en djupgiende
samhillstrend som har med regeringens
politik att gora. I en del tidningar, frimst
pi ledarplats, gors regeringen ansvarig
for det som hint i Norrkoping. Och att
det iir regeringen som bir ansvaret for ar-
betslisheten.

Partipolitiska asikter

Av de som agerar i media, det vill siga
journalisterna, de intervjuade samt debat-
torerna, ir de flesta negativa. Mest nega-
tiva ir anstillda, privatpersoner och fack-
et. Den vanligaste aktoren dr dock jour-
nalisterna.

Ofta gir det en tydlig skiljelinje mellan
kommentarer i socialdemokratiska och
borgerliga tidningar. I de sismimnda
liggs skulden oftast pa regeringspolitiken

Foto: PRESSENS BILD

istillet for pa foretaget. Artiklarna hand-
lar ocksd om att nédviindigheten att ac-
ceptera en ny situation och att arbetskraf-
ten miste vara mer rorlig. Social-
demokratiska tidningar innehiller dir-
emot mycket kritiskt material. Man talar
om svek och brist pd samhiillsansvar samt
att Ericsson bryter det sociala kontrakter.

Mer utrymme i tv
Det ir tydligt enligt analysen att Ericsson
som aktor i media fitt mer utrymme i tv
in i dagspressen. Det har till stor del att
gora med tv:s sdtr art beritta om nyheten.
Ofta har representanter frin féretaget
konfronterats med aktérer som har en
annan syn pa foretagets politik. Det har
gjort att tendensen ir att inslagen om
Ericsson 1 och med det varit mindre posi-
tiva i tv-mediet @n i dagspressen.
LENA WIDEGREN

Referat av “Ericsson i samband med
neddragningen i Norrkdping 25 mars till
12 april 1997"

Telefonica med
i Concert

M Spanska teleoperatdren Telefonica
ansluter sig till Concert - det vill saga
BT:s, amerikanska MCl:s och Portugal
Telecoms gemensamma satsning.
Det innebar ett hart slag mot Uni-
source, en allians mellan flera euro-
peiska teleoperatdrer dar Telefonica
nu drar sig ur.

Concert ska med det nya samarbe-
tet bli mer kraftfullt i regionen Asien/
Oceanien och omfattar i dag 41 lan-
der.

Cable & Wireless
tydligare

M Brittiska Cable & Wireless startar
dotterbolaget Cable & Wireless
Communications, CWC, vilket inklu-
derar Nynex Cablecoms, Bell,
CableMedia och Videotron.

De nyss namnda bolagen har spen-
derat miljontals pund i reklamkam-
panjer for sina respektive namn men
kommer frdn och med nu att enas
under CWC. Den nya alliansen blir
det storsta kabel-TV-bolaget i Stor-
britannien och ska med sina 10 pro-
cent av den brittiska mobiltelefon-
marknaden férsdka utmana jatten
BT.

NTT ser franskt

M Japanska telejatten Nippon Tele-
graph and Telephone, NTT, férhand-
lar med franska Cie. Generale des
Eaux, CGE, om att delta i ett samrisk-
projekt pa den franska marknaden.
Enligt obekraftade uppgifter avser
NTT att ta 10 procent av andelarna i
Cegetel som ska utmana France
Telecom.

Ny telefon fran
Motorola

B Motorola lanserar en ny, enklare
GSM-telefon i Europa, Mellanéstern
och Afrika. Telefonen d470 &r en vi-
dareutveckling av den gamla 460-
modellen med utféllbar lucka och
har 180 - 230 minuters samtalstid el-
ler 60 - 75 timmars passningstid.
Vikten ligger pa 211 gram - betyd-
ligt mer an den lilla StarTAC.

TradlGst uppat
for Nortel

W Torontobaserade Nortels Telecoms
vinst 6kade forsta kvartalet i ar med
35 procent, mycket tack vare fram-
gangar pa den amerikanska mobilte-
lefonimarknaden. Nettovinsten var
112 miljoner dollar, medan intakter-
na totalt 6kade med 29 procent fran
foregdende ar till 3,35 miljarder.

Fler mobilopera-
torer i Schweiz

W Schweiz Sppnar mobiltelefon-
marknaden fér tvd nya operatorer.
Enligt det schweisiska kommunika-
tionsdepartementet kommer licen-
serna att kunna slappas i och med
den nya telelag som trader i kraft
nésta ar.
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*Ericsson tre korvar®, dr en ovirderlig tillgang fér koncernen. Hir i form av manchettknappar, slips och lampdekoration.

Foto: THORD ANDERSSON

Fraga radet forst!

Ericssons koncernlogo med sitt sti-
liserade E, under sina forsta ar av
folkhumorn allmént omdépt till
"Ericsson tre korvar”, ar en ovar-
derlig tiligang fér koncernen. Man
vet vad den star for. Eller gér man
det? Bland CVl-reglerna for logoty-
pens och varumarkets anvandan-
de, har framfor allt den om odel-
barheten frestat till manga 6ver-
tradelser genom aren.
Det kan en ging for alla fastslis att ett av
de fi tillima undantagen frin regeln om
odelbarheten ér det ensamma E som pry-
der tornet pi huvudkontorets byggnad vid
Telefonplan s6der om Stockholm. Just pi
denna plats anses det inte rida nigot tvivel
om att E:et representerar just Ericsson.
overallt annars ir det E plus Ericsson-
namn som giller. Skilet ir enkelt.

— E:et utan Ericssonnamnet ir inte
skyddat mot varumirkesintring, forklarar
Walo von Greyerz, koncernjurist med an-

* ERICSSON =

Det mest berdmda undantaget som tju-
sig pendang till en Ericssonskylt helt
enligt regelboken. | sammanhang dar
tillhdrigheten &r alldeles klar, som vid
koncernens "hégvarter” vid Telefon-
plan, far det stiliserade E:et stundom
upptrida pa egen hand.

Foto: THORD ANDERSSON

svar for juridiken kring varumirken, tlli-
ka vice ordférande i koncernens CVI-rid.

Detta rid, med representanter frin af-
firsomridena och vissa koncernfunktio-
ner, bevakar logotypens anvindande viirl-
den over, och ger tips och hjilp vid tvek-
sambheter.

Juridiska risker

— I samband med att koncernlogotypen
togs fram registrerades den som varumir-
ke 6ver hela virlden, och E:et ensamt ba-
ra gick att fi begrinsat skydd for, efter-
som det andgs vara for allmint i sin ut-
formning, fortsitter Walo. Hir finns allt-
si juridiska risker. Om vi sjilva alltid an-
vinder det tillsammans med Ericsson-
namnet kan vi i alla fall hilla koll pi
andras missbruk av "virt” E.

Profitorer finns nimligen. Det &r
mums for pirater pd marknaden att utan
stérre risk kunna anviinda ett miirke som i
vida kretsar for tanken till viirldens stors-
ta telekomforetag. I Kina kunde konsu-
menterna for nigon tid sedan képa sig en
mobiltelefon, forvillande lik en av Erics-
sons NMT-modeller, under namnet Elite
i kombination med ett stiliserat Ericsson-
E. Mot detta har Ericsson i dagsliget ing-
en effektiv moteld att sitta in.

Ett médrke behovs

Det har utan tvekan blivit ett problem att
E:et nu pi logotypens sextonde ir for-
knippas med koncernen utan att ha juri-
diskt skydd. Ett miirke, av samma typ som
exempelvis Mercedes-Benz stjirna, vore
av oskattbart virde. Ging pé ging upp-
kommer behovet.

— Vi behover etr miirke, ett liter ety siger
Walo. Pé mikrochips anviinder vi faktiskt
E:et, for det fir inte plats med mer, och vi
har ocksa skydd for E pd mikrochips i nio
linder. Tills vidare fir vi ndja oss med det-
ta, och i Gvrigt avsti frin ensamma E:n pd
produkter och i marknadsforing.

Aven om det kan vara svirt ibland. Det
ligger manga frestelser inbyggda i E:et.
Hur ska man kunna motstd att anvinda
det som ikon pd webbsidornas knappar,
nir det till riga pa allt inte funnits nigra
klara regler just for webbsidor, eftersom
de iir en sd pass ny foreteelse?

Ja, hur? Bland annat genom idel infor-
mation, hoppas Walo och hans kolleger i
CVI-ridet att lyckas sprida kunskap om
varfor det ir olimpligt. Hur lockande det
in kan verka si ska man lita bli. Regler
for Ericsson pd webben hior for tvrigt tll
de nyheter som inarbetas i den pigiende
revisionen av CVI-reglerna.

Séllsynta dispenser
1 mycket sillsynta fall har der fakiske
hint att CVI-ridet beviljat dispenser frin
regeln om odelbarhet. Fér det mesta blir
det dock kalla handen.

En brett upplagd reklamkampanj pi en
stor mobiltelefonmarknad stoppades ex-
empelvis nyligen. Kampanjen gick ut pd
att forse ett antal toppviirdesbegrepp med
begynnelsebokstaven E - bland andra ele-
gans och effektivitet - med Ericssons stli-
serade E, och pid affischer landet Gver
marknadsfora telefonerna med hjilp av
dessa begrepp.

— Det kanske inte verkar si farligt, men
ett enda felaktigt anviindande kan stjilpa

Tillatna undantag

B Ingen regel utan undantag, heter
det ju. Den uppmarksamme Ericsson-
medarbetaren, kunden eller bestka-
ren hos nagot av koncernens manga
kontor, har naturligtvis sett ensamma
Ericsson-E bade har och dér. De upptra-
der till exempel pad heltackningsmat-
tor. Ensamma E:n &r faktiskt okej pa
fasta inventarier inom Ericssons doma-
ner, sdsom mattor, gardiner och belys-
ningsarmaturer. Orsaken &r att dessa, i
likhet med tornet pa Telefonplan,
knappast kan antas sta fér nagot an-
nat &n Ericsson. De finns ju i omedelbar
anslutning till koncernens verksamhet.

Aven vissa reklampresenter far pry-
das med det ensamma E:et, efter CVI-
radets godkannande.

mirkesfriagor.
Foto: PATRIK LINDEN

mdnga irs arbete och riskera gjorda inve-
steringar, understryker Walo von Grey-
erz. Vi i CVI-ridet tar vir uppgift pi
storsta allvar, vi har fitt ett direkt upp-
drag av koncernchefen Lars Ramqvist att
virda virt varumiirke och den good-will
vi byggt upp.

Kanske ir ett framtida "Ericssonmiir-
ke” trots allt inte si lingt borta. Mycket
har hint sedan logotypen var ny och
okind.

Minga irs konsekvent och entydigt an-
vindande har gjort kopplingen mellan
Ericssonnamnet och E:et si klar, att
chanserna att i framtiden kunna varumir-
kesskydda E:et ensamt har 6kat betydligt.
Men det ir dirfér nu éin viktigare att und-
vika misstag. Ett enda exempel pi ett fel-
akuigt anviindande kan forsvira och forse-
na den hir processen.

— Friga oss forst! Det ir mitt enkla rid
till den som har en idé, och misstinker att
den tangerar grinserna for det tillima,
siger Walo von Greyerz. Ingen ska kunna
siga att ridet triffas for sillan, och att
man dirfor inte har tid att inhdmta dess
synpunkter. Behovs det si sammankallar
vi ett mote, si enkelt dr det.

KARI MALMSTROM
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Det ar tidig morgon. Paristrafiken brusar runt Place de la Bastille. Nagra kvarter darifran pa
den lilla smala gatan Rue Claude Tillier 16, finner vi Technivox, en av de 350 fristiende
franska telekomdistributorerna inom omridet affirskommunikation. I Frankrike rader kniv-
skarp konkurrens mellan de stora aktorerna pa marknaden, som Alcatel, Matra, Siemens och
sedan nagra ar iterigen Ericsson, som med kraft och mod givit sig in i leken.

Technivox

1 kamp om
marknaden

3= WP
PR nbart i Parisregi-
: \-é onen, Europas
gt folktitaste, fore-
Al triids Ericsson av
e ett femtontal dis-
tributérer.

~ Hir finns det rejila affirsméjligheter,
siger Vincent Charpin, 31-irig chef for
den tjugofem man starka organisationen
hos Technivox. Men det ir tuffa tider nir
det giller ekonomin i landet. Det giller
att ha fantasi och hitta pd nya grepp for
att hilla marknadsandelen och i bista fall
kunna utéka den.

Som de flesta av konkurrenterna fére-
trider Technivox tvi mirken. Férutom
Ericsson siljer man ocksd Alcatel. Seill-
ningen mellan dem ir hirfin. I stort sett
viiger det jamnt. Prispressen pd service ir
just nu mycket hird. Hir rationaliserar
man verksamheten s mycket som mdj-
ligt for att kunna erbjuda attraktiva aveal
med kunderna.

Ericsson pa kontoret

I sitt eget foretag anvinder Technivox
den nya lilla franskutvecklade Ericsson-
vixeln MD32. De vita Ericssontele-

fonerna ir det firsta man ser, nir man
kliver in i den sparsamt utsmyckade
entrén, och hilsas vilkommen av Valerie

Leger. Hon iir foretagets ankare och for-
enar rollerna som receptionist, wvd-
sekreterare och kvalitetsansvarig.

De kunder som Technivox vinder sig
till ir framfor allt de mindre foretagen i
Paris med omnejd. S3 gott som alla dessa
iir privata, frimst inom finans, industri-
och mediasektorerna. En typisk kund ir
den berémda tidningen ELLE.

Fér en liten fristiende distributér iir
det nist intill oméjlige att sld sig in pd den
offentliga sektorn.

De flesta anliggningar man siljer lig-
ger pd mellan tjugo och sextio anknyt-
ningar. Hundra linjer ir en bra affir och
tvihundra en stor. Stérre delen av forsilj-
ningen riknas alltsi hem inom Busi-
nessPhone-omridet, som  erbjuder
system pd upp till tvihundra anknytning-
ar. Inte sillan gor Technivox affirer pd
uppemot 600 linjer och ibland innu mer.
Hir kommer den nya MD90 perfekt in i
bilden.

DECT pa frammarsch

Vincent Charpin var nyligen i Stockholm
tillsammans med kolleger i samband med
presentationen av denna avancerade fore-
tagsvixel som i forpackad form erbjuder
de flesta tjinster som krivande kunder
vill ha. Frankrike ir den fosta marknaden
for denna produke.

— Att nu ha ett kraftfullt alternativ iir ef-
terlingtat, siger han. MD90 iir ett myck-
et konkurrenskraftige dllskort.

Nyligen silde Technivox en omfattan-
de DECT-anliggning. Kunden, ett fore-
tag med etr storre logistikcentrum pd
dver fyrtiotusen kvadratmeter, kan nu
hantera sin telefoni tridlost tack vare
Technivox och Ericsson. Efterfrigan pd
tridlos telefoni Gkar hela tiden. Hir har
Ericsson ett klart forspring pid markna-
den.

— Trots att vi ir smd ser vi oss inte som
"burk-forsiljare”. Vi lyssnar av vad kun-
den behiver, och di ir det bra att kunna
foresld en losning med antingen Alcatel
eller Ericsson. Det tkar trovirdigheten.
Kundens behov fir styra vad vi erbjuder.
Fisr Ericssons del har vi god draghjilp av
den starka stillning foretaget firt pd mo-
biltelefoner.

Fa men effektiva

Hur klarar man da ate driva en sd avance-

ifamhﬁnﬁ*mm%mi
Frankrike. En dominerande del av for-
Wmmﬁmm
butbrer av typ Technivox. Avtal finns

med 75 foretag over hela landet. Det ar  nikationsidsn

den enda méjligheten att nd stora for-

rad verksamhet med bara tjugofem per-
soner? Vid sin sida har Vincent Charpin
sin sekreterare Valerie Leger som foreta-
gets allt-i-allo. Siljteamet bestir av sex
personer, varav fyra ir siljare, en sekrete-
rare och den sjitte nyanstillda Nageate
Sangih ir telefonsiljare,

I telefon upprrider marockanskan Na-
geate under pseudonymen Carole Leroy.
Hon ir mycket skicklig pd att fora tele-
fonsamtal med tinkbara nya kunder.
Tillsammans med sin chef Kigger hon
upp stategin for vilka som ska kontaktas
och vad man ska ta fasta pd. I forsta hand
bokar hon kundbesék for de fyra siljarna,

som pi si vis avlastas och kan koncente-
rera sig pa sin huvaduppgift: Att under-
hilla kundkontakterna — inte att knacka
dorr.

Mot 20 miljoner

Modellen ser ut att sl vil ut. Carole kla-
rar av runt sextio samtal om dagen. De
resulterar i cirka tre seribsa méten per
dag. Av dessa brukar i medeltal hiilften si
sminingom utvecklas till offerter, dir i
sin tur en av tre blir affir. Férra dret om-
satte Technivox femton miljoner franc.
Med det nya sitter att silja siktar man pi
en bit Gver tjugo miljoner redan i ir. Menpp>
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det ekonomiska liget ir svirhanterar, lik-
som konkurrensen.

En medarbetare har hand om lager och
reservdelar, en tar emot samtal som giller
teknikfrigor. Fyra arbetar med administ-
ration och ekonomi. Fem personer var-
dera arbetar med installation respektive
service. Under ledning av teknik- och
servicechefen Jean-Marc Olekhnovitch
har man lagt upp ett avancerat schema si
att man kan betjina kunderna dygnet
runt nir si kriivs. Mobiltelefoner ir gi-
vetvis ett viktigt verktyg for att gora derta
majligt. Chefen sjilv fir dela sin tid mel-
lan alla omriden.

~ Mitt mdl ar att besoka en kund per
dag. Grovt sett ir min arbetstid indelad i
en fjirdeldel siljarbete, lika mycket tek-
nik, och lika mycket administration. Den
sista delen bestir i mina mer officiella
taganden som chef, dir jag bland annat
representerar féretaget inom telekomor-
ganisationen ETSL

Langa arbetsdagar

Vincent Charpin bor med sin familj en
bit utanfér Paris. Det tar honom en
knapp timme med bil att 3ka till kontoret,
dit han kommer strax efter itta pd mor-
gonen.

Just den morgon nir Kontakten hade
avtalat tid med honom blev han forsenad
i trafiken efter att ha limnat sin ettiriga
dotter hos farmor. Hans hustru var vid
tillfillet pi resa utomlands.

Smiforetagarens villkor dr hirda. Det
ar mycket sillan Vincent ir hemma fore
klockan nio pé kvillen, men han &r noga
med att triffa sitt barn si mycket som
méjligt, och ser tll att inte arbeta under
veckosluten.

Under sin tidigare karridr inom Alca-
tels siljorganisation i USA blev han for-

Carole Leroy dr pa jakt efter tinkbara
kunder med hjilp av telefonen.

trogen med den amerikanska kulturen.
Han beriittar att det kindes konstgt att
komma till ett land dir man bara har tvi
veckors semester, efter de sex som han var
van vid i Frankrike. Nu ir han tillbaka vid
de tvi som sméforetagare pd hemmaplan.

Tog Sver direkt

Varfor bytte di Vincent Charpin frin
Alcatel till Technivox? Fram till for tvi ar
sedan leddes det di fjorton ir gamla fore-
taget av hans far Alain. Nir denne i mars
1995 helt ovintat avled befann sig
Vincent pi tjinsteresa i USA.

Jag bestimde mig pé stiende fot for att
sadla om och ta hand om vira tjugofem
anstilldla och leda foretager, siger
Vincent. Det har jag aldrig ingrat. Men
jag ir inte siker pd att jag skulle gbra om
det igen om jag hade vetat vad det inne-
bar. Nu ir den hirdaste tiden forbi och vi
kan sikta pd framtiden.

TEXT OCH FOTO: THORD ANDERSSON

kunder.

Valerie Leger hilsar vilkommen till Technivox anspraksifsa entré pa Rue Claude
Tillier i centrala Paris.
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Aven om Afrika innu inte ir nigon stor kontinent for mobiltelefoni, med
Sydafrika som ett rejilt undantag, sa har Ericsson salt system i ett flertal lan-
der. Det giller system som NMT 450, TACS och D-AMPS men framfor allt ar
det GSM, som bland annat levererats till Sydafrika och Ghana.

Ericsson intar
guldkusten

Fotfaste i Vastafrika

peratéren Mobile Tele-

phone Networks, MTN,

som kopt sin GSM-utrust-

ning frin Ericsson har un-

gefir 45 procent av mark-

naden i Sydafrika. Den

konkurrerande operatiiren

Vodacom har valt utrustning

frin Siemens, Motorola och en mindre del frin
Alcatel.

Siemens har ett starkt fiste i Sydafrika med ett
bolag med tusentals anstillda och lokal tillverk-
ning. Det gor art linderna som grinsar dll
Sydafrika dr intressanta marknader for Siemens.
Namibia och Kenya ir tvi linder som Siemens le-
vererat GSM-utrustning tll.

NMT och TACS

— Pi samma sitt dr det franska Alcatel som domine-
rar i det fransktalande och arabiska Nordafrika.
Hir har dock Ericsson kommit in i Libyen och just
levererat ett GSM-system, som dnnu inte tagits i
kommersiell drift. Till Egyptens huvudstad, Kairo,
har Alcatel silt ett GSM-system riitt nyligen.

Aven om NMT 450-systemet i Tunisien och
Marocko, som togs i drift redan 1985 respektive
1987 fortfarande ir i ging har de snart tjinat ut. I
dessa bida linder pagir utviirderingar.

For en del 4r sedan fick Ericsson ett TACS-upp-
drag i Nigeria. Det iir en marknad, som skéts av
LM Ericsson Ltd, pi Irland. For Madagaskar har
nyligen Oy LM Ericsson Ab, i Finland, fitt en or-
der pa ett GSM-system.

— Vi har fler GSM-uppdrag i viista Afrika, siger
Henrik Moberg men vill idag inte avsléja vilka
linder det ror sig om.

D-AMPS

For ungefir ett och ert halvt ir sedan fick Ericsson
sin forsta bestillning pd ett D-AMPS-system till
Kongo.

— Afrika ir en intressant marknad och vi férsoker
komma in med D-AMPS i flera afrikanska linder.
Det beriittar Eddie Ahman, som ir marknadsan-
svarig for Europa, Mellanéstern, Centralasien och
Afrika pé affirsenheten Mobiltelefonsystem ame-
rikansk standard.

GUNILLA TAMM

Ghassan Oueida dr vd fér Scancom Ltd,.

Nér operatéren Scancom tog sitt
GSM-system i Ghana i kommersi-
ell drift for ett tag sedan betyd-
de det att Ericsson fick ett or-
dentligt fotfaste i Vastafrika.

— Tidigare i ir 6ppnade vi ett lokalkon-
tor i Accra och dirifrin ska vi bearbeta
ett flertal linder i viistra Afrika, beriittar
Robert Rudin, marknadsansvarig for
norra och vistra Afrika pa affirsenhe-
ten GSM, NMT och TACS pi
Ericsson Radio Systems,

Kontrakt skrevs med operatiren
Scancom i juli 1996 och i november
togs systemet i kommersiell drift. I den
forsta fasen ticker niter huvudstaden
Accra och hamnstaden Tema, som ir en
av de strsta hamnstiderna i vistra
Afrika. GSM-systemet har idag kapaci-
tet for 8 000 abonnenter.

Uppdraget i Ghana ir et sd kallat
rn key-projekt vilket innebir att
Ericsson stir for allt arbete, som
cellplanering, installation och driftsirt-
ning.

— Samarbetet med Ericsson har fun-
gerat utmirkt. Ingen annan leverantér

har sé stor erfarenhet av GSM-system
och det mirks, siger Mustapha Houri,
teknisk chef pd Scancom.

Mats Ohlsson, Ericsson Radio
Systems projektledare for GSM-upp-
draget i Ghana, hiller med om att arbe-
tet gitt mycket smidigt. All utrusting
monterades i Swesite-containrar pi
Ericssons Centralinstallation i
Flemingsberg. Dirifrin skedde sedan
frakten med bit till Accra.

Cellplaneringen har varit relativ liitt
eftersom omrddet runt Accra och Tema
ir mycket flackt. GSM-nitet har dven
tickning en bra bit ut till havs. Hir pi-
gir nu ett forsok med att lita fiskebitar
anvinda mobiltelefon.

Arbetet med fas wi stir for dérren.
Det ska omfatta Ghanas nist storsta
stad Kumasi i Ashantiprovinsen, dir en

viktig guldgruva finns.

Mest brittiska bolag

— Det ir roligt att Ericsson nu §ppnat
ett kontor hir i Ghana. Andra stora
svenska foretag som ABB, Volvo,
Skanska, och SKF finns pd plats. Det
berittar Amarkai Amarteyfio, som se-

dan sex dr tillbaka ir Sveriges konsul i
Ghana.

Bland de utlindska foretagen i landet
dominerar de brittiska och det finns ett
vixande intresse frin sydafrikanska bo-
lag att etablera sig i Ghana.

Amarteyfio tror pd en bra framud for
Ericsson i landet. Det politiska liget ar
stabilt och ekonomin utvecklas i ritt
riktning dven om det ir lingt kvar dll
den utveckling som man ser i Asien.

Det fasta teleniitet ir diligt utbyggr i
Ghana och behovet av mobiltelefoni ir
stort frimst bland affirsmin. De tvi
operatirer som driver var sitt analogt
system har svirt med kapaciteten och
det dr ling vintan pd att fi abonnemang.

Utbyggnadsplaner

En positiv framtid for GSM och inte
bara i Ghana utan i flera viistafrikanska
linder, det tror Ghassan Oueida, vd for
Scancom Ltd pid. Bakom operatéren
Scancom stir det libanesiska foretaget
Investcom Holding med 67 procent.
Ovriga deldgare ir bland andra de wvi
norska foretagen Tele2 Nornet samt
byggfiretaget Scan Construction.

- GSM ir ett system som kan erbjuda
minga fordelar framfér de tvd analoga
system som finns hir i landet, siger
han. Framfér alle dr det viktigt for af-
farsmijgi Ghana att ha dllging till tele-
koml@ikaﬁuner och bland de linder
som man férst kommer att ha roaming
till ir Svdafrika, Storbritannien och
Tyski.

Telefontitheten #r lig i Ghana och
idag finns det 75 000 fasta linjer. I sam-
band med att Ghana Telecom privatise-
rades och Telecom Malaysia kom in
som deligare presenterades utbygg-
nadsplaner p yreerligare 225 000 linjer
inom fem r,

For att relativt snabbt 6ka telekom-
munikatinerna  nidmner  Ghassan
Oueida si kallad "fixed cellular” det vill
siga mobiltelefoni for fasta nitet. Han
anser detta vara en intressant lésning.

Scancom marknadsfér sitt mobil-
system med namnet Spacefon. Drygt
hilften ‘av abonnenterna ir affirsmiin
och andra viktiga abonnentgrupper ir
hégre statstjinstemin och utlindska
medborgare.

- Undér valet i shutet av forra dret 13-

— Det sydafrikanska GSM-systemet, som Ericsson levererat, togs i drift somma-
ren 1994 och har idag 450 000 abonnenter. Det vixer mycket snabbt, siager
Henrik Moberg, marknadsansvarig for Afrika pa affarsenheten
Mobiltelefonsystem GSM, NMT, TACS pa Ericsson Radio Systems.

Rudin, som &r marknadsansvarig fr norra och vistra Afrika pa affirsenheten Mobilsystem GSM, NMT och TACS.

Positiv framtid for GSM i Ghana

nade vi ut telefoner till vissa nyckelper-
soner, berittar Gregory Mansour, som
ir marknadschef. Férutom reklam i
TV och pd annonspelare har man ar-
rangerat seminarier for speciellt in-
bjudna personer.

Nir det giller telefoner dr bide han
och Ghassan Oueida forvinade Gver
det ringa intresse som Ericsson Mobile
Communications hittills visat niir det
giller Spacefons Gnskemil om att képa
mobiltelefoner.

Bra samarbete

— Vi har kipt utrustning till virt GSM-
system frin Ericsson och i vir mark-
nadsforing vill vi dven kunna visa upp
Ericssons GSM-telefon. Den har ju
blivit som en symbol iven for systemet,

pipekar Ghassan Oueida.

Ghassan Oueida och Gregory
Mansour mycket néjda med Ericssons
personal.

— Det ir "proffsiga” medarbetare,
som kan sitt jobb och som det gir lit
att samarbeta med, siiger bida.

TEXT OCH FOTO:
GUNILLA TAMM

En vaxande
marknad med
stora behov

W Afrika har cirka 12 procent av
varldens befolkning, men mindre
an tva procent av varldens telefo-
ner. Det betyder att det finns unge-
far lika manga telefoner pa hela
den afrikanska kontinenten som i
Tokyoomradet. Har finns med
andra ord stor potential for tillvaxt.

Omvaridens blickar borjar ocksa
allt mer riktas mot Afrika som be-
sitter stora naturtiligdngar. Nar
dessa tillgangar ska omvandlas till
valstand spelar telekom en viktig
roll. Det finns flera positiva teck-
en. Mer dn 30 av Afrikas 53 lander
har haéllit sina férsta politiska val
och en ny generation politiker
vaxer fram och insikten om tele-
koms betydelse dkar.

Manga av de telenat som finns
idag harstammar fran kolonial-
makterna och ar i stort behov av
modernisering. Att det inte redan
ar en storre marknad &n det ar be-
ror pa kapitalbrist.

Inom publik telekom har Erics-
son idag knappt en fjardedel av
marknaden och Ericsson har kon-
tor i tio lander i Afrika. Agenter :
och distributdrer finns i betydligt
fler lander.

Ericsson raknar med att salja for
drygt 2,5 miljarder kronor i hela
Afrika under 1997. Det kan synas
blygsamt men Afrika ar en del av
varlden dar Ericsson vaxer. Fore
1993 omsatte Ericsson bara en
halv miljard kronor i Afrika.

Idag finns AXE i flera lander och
i Etiopien har Ericsson idag cirka 90
procent av marknaden efter en af-
far nyligen pa 200 miljoner kronor.

| Sydafrika har Ericsson den
storsta anldggningen med 300 an-
stallda. Dar finns ocksa viss till-
verkning. Har har Ericsson en del
att ta igen fran apartheidtiden da
konkurrenterna fick vara ensam-
ma pa marknaden.

PATRIK LINDEN

Somalia
Etiopien :
5 A Ty
nda
Zaire Yoo S
Rwanda
Burundi o~

Ghana i korthet

B Ghana, som till ytan ar ungefar halften
sa stort som Sverige, ligger vid
Guineabukten i vastra Afrika. Invanarantalet
var 1990 14,9 miljoner, Den stérsta delen av
befolkningen bor i de sédra delarna av lan-
det samt i huvudstaden Accra och den nast
storsta staden Kumasi. | Ghana finns 75 oli-

ka folk, som ar fordelade pa nagra stérra
folkgrupper. | omradet runt Kumasi finns en
av varldens storsta guldgruvor och dar bor det
mest kanda folket, ashanti. Landets officiella
sprak ar engelska. Nast efter jordbruket ar tra-
och gruvindustrierna viktigast fér Ghanas ekono-
mi. Produktionen av guld, industridiamanter och
mangan &kar for varje ar.

\ Tanzania /

- llalawilt
Angola | Zambia -

g Mozasibl
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Kerstin Stenstrém, Ann Teo och Therese Stengird har med sma medel genomfért
projekt pa sina respektive avdelningar som direkt eller indirekt paverkar Erics-
sons lénsamhet positivt. Kursen i afférsmannaskap inspirerade till initiativen.
Foto: LENA WIDEGREN

Konkreta forbattringar

Inom Ericsson talas
det ofta om att mark-
naden férdndras, att
kunderna har nya
krav och behov och
att vi maste anpassa
oss efter den nya
situationen for att
dverleva. Ett konkret
steg i den riktningen
ar de kurser j afférs-
mannaskap som
bland annat Publika
nat inom Infokomsy-
stem satsar pa. Efter
kursen vet deltagarna
att var och en kan pa-
verka foretagets lon-
samhet.
Affirsmannaskapskursen
fungerade som en vita-
mininjektion, tycker The-
rese Stengird, som till var-
dags arbetar med uppda-
tering av AXE-sortimen-
tet pd Ericsson Telecom i
Stockholm.

— Den stirkte mig i min
dvertygelse om hur vik-
tigt det dr att fatta med-
vetna beslut under en
produkts hela livscykel;
frin lansering dll utfas-
ning. Man kan gora
mycket bara inom pro-
duktledningen for att pi-
verka Ericssons lénsam-
het i riitt riktning.

Medveten hallning
Sedan kurserna drog
iging for drygt ett ir se-
dan har cirka 400 perso-
ner med vitr skilda bak-
grunder gitt kursen. Det
ir en medveten hillning;
att sprida kursens bud-
skap tll en si bred grupp
medarbetare som méj-
ligr. Till alla yrkesgrup-
per som piverkar eller
piverkas av beslut som
tas om foretagets pro-
dukter.

Datorspel ger kdnsla

~ Kursen ir et verktyg
som vi anvinder for att ge
medarbetarna en slags in-

Fler affarsmannaskapskurser
M Inom Ericsson bedrivs flera olika affarsmanna-
skapskurser, bland annat om tidsflodet for en

nast. Under 1996 deltog cirka 400 personer fran
samtliga affarsomraden. Bland dessa medverka-
de folk fran flera utlindska bolag, bland annat
ltalien, England, Norge och Mexiko. | hast kom-

ETXT.ETXTNM.

tuitiv kinsla for hur saker
och ting hiinger ihop, for-
klarar Mikael Thulin som
ir en av initiativtagarna
till affirsmannaskapskur-
serna inom affirsenheten
Publika nat.

Vira ansvarsroller for-
dndras i takt med nya vill-
kor. Det okar vikten av att
vara medveten om hur
man ocksd med smid me-
del kan pdverka ett fore-
tags kostnader, leveransti-
der och kvalitet, menar
Mikael Thulin.

Kurserna bygger delvis
pd ert datorprogram dir
deltagarna fir skota ent
pahittat foretag som ut-
sitts for realistska af-
firshindelser. Genom att
fatra olika beslut ser delta-
garna genast konsekven-
serna for foretaget. Data-
simuleringen varvas med
uppfoljningar, rteorilek-
tioner och praktiska tll-
limpningar hemma pd
den egna enheten.

Forbattringar
Deltagarna fir i uppdrag
att i sitt dagliga arbete
hitta exempel som kon-
kret kan forbdttra Erics-
sons lonsamhet.

Therese Stengird gjor-
de till exempel en inven-
tering av Prim, Ericssons
produktdatabas, och
kopplingen till ordervo-
lym fér att se om floran av
AXE-produkter  kunde
trimmas. Det visade sig

vara ett relevant projekt.
Omkring 15 000 produk-
ter kunde i omgéngar fa-
sas ut, nira pa halva AXE-
sortimentet.

- Utfasningen gillde
systemprodukter  som
kort, magasin och skip
som blivit omoderna eller
inte efterfrigas lkingre.
Att de fortfarande fanns
registrerade utan restrik-
tonskod innebar att de
fortfarande var bestill-
ningsbara, vilket for med
sig en rad dolda kostna-
der, firklarar Therese.

Generell 6verblick
Det behiver alltsi inte
vara nigra revolutione-
rande forslag som bidrar
till konkreta forbittring-
ar. Ann Teo och Kerstin
Stenstrém inom produk-
tenheten for Intelligenta
nit drev igenom en
grundliggande ekonomi-
kurs pd den egna avdel-
ningen for att ge en gene-
rell @verblick over det
ekonomiska flodet pd en-
heten och pd Ericsson.

Mikael Thulin fascine-
ras av att kurserna i affirs-
mannaskap genererat si
minga idéer och projekt
hittills. Over 800 forslag
finns noterade.

~ Initativformigan och
idérikedomen ir impone-
rande bland Ericssons
medarbetare, konstaterar
han.

LENA WIDEGREN

Sifferkarusellen tar
nu en rejal paus

Leif Hedenstrém, controller pa
koncernstaben, ansvarar for att
korrekta siffror hamnar i koncer-
nens arsredovisning. Dessutom
héller han koll pa den legala
organisationen med drenden
som bolagsbildningar och fusio-
ner, fragor rérande vem som
ager vem och sa vidare.

Mandag Kommer till HF och plockar
ihop det material som behévs under da-
gen. 08.30 iker jag ut till Kungsingen
och letar efter min katt som férsvann
under helgen, tyvirr fortfarande for-
svunnen. Klockan 09.30 pibérjas et
Navet-méte hos Ericsson Radio i Kista.
Navet ir ett forsystem till Netting-
Center, dir medverkande bolag har
stora fordelar vid avstimning av exem-
pelvis fakruror mellan Ericssonbolag.

Formiddagen gir it tll summering
av liget, exempelvis hur minga bolag
som ir med, antalet transaktioner mel-
lan bolag och si vidare. Fortfarande
saknas tvi av vira stérsta bolag (diligt!),
trots att projektet drogs iging redan
1994. Lunchen var god, men matsalen
verkade vara dimensionerad fér mindre
in hilften av gisterna.

Eftermiddagen koncentrerades ill
diskussioner om vad vi kan géra med bo-
lag som dnnu ej deltar i Navet. Hot, mo-
rotter eller bidadera? Trots koncerndi-
rektiv underskrivet av Weise och Alm-
qvist (Ericssons ekonomi- respektive fi-
nansdirektor) hosten 1995 om att alla
ska vara med sommaren 1996, har det ¢j
lyckats.

Vid fem-sndret avbryts Gvningarna,
och 18.00 bérjar min fotbollsmatch pi
Bandhagen mot Séderkamraterna. Vinst
med 2-0. Hemkommen ringer telefonen
och meddelar att Sissi kommit till ritta.

Tisdag Uppstigandet ir aningen
besvirligt, triningsvirken har piborjats.

Vid ankomst tll HF pibérjar jag
sammanstillningen av den sifferinfor-
mation som ska presenteras innan bo-
lagsstimman pd fredag. En ny EU-
anpassad drsredovisning, ska for forsta
gangen tas i bruk, samt att vir nya orga-
nisation aven ska visas siffermissigt.
Diskussioner om vad som ska vara med,
samt vilka uppstillningsformer som ar
limpliga, har pagirt en lingre tid, men
nu spikas detta. Efter lunch besvaras tvi
av alla dessa enkiter (frin institutioner,
studenter med flera), som Gversvimmar
borden pé virkanten. En koncernpolicy
borde utformas om vad, och vilka enki-
ter vi ska svara pi.

Klockan 18.00 varje tisdag triffas

Foto A,NDERS ANJOU

nigra killar och
lyfter lite skrot i
killaren. Sen ivig tll Hogdals-
badet fér simning och rengéring.

Onsdag Kinns att kroppen fitt sitt,
ont dverallt. Tar mig med viss méda till
arbetet, diir korromgingar med siffror
och kommunikétexter pd svenska och
engelska snurrar fram och tllbaka.

Under lunchen kommer vira vanliga
intellektuella samtal iging. Idag giller
det vilken sport som har flest utdvare,
golf eller boule, samt vilka navkapslar
som ir original pa Volvo 2,5 GLT.

Blandar in halva avdelningen i kon-
troll av alla siffror som ska med i deldrs-
rapporten for 1:a kvartalet 1997.

Avslutar dagen med att sl3 tvi hinkar
pa Arsta golf.

Torsdag Nya korrekturomgingar och
samtal med vira kontakter hos Volvo,
E-lux, Astra och SKF om val av upp-
stillningar i tabellerna for siffermateria-
let. Ett antal brandkirsutryckningar in-
for fredagen hindrar annat arbete. Efter
lunch presenterar sig vir nya chef Johan
Fant, for sina avdelningar vid en ge-
mensam sammankomst. Gerhard Weise
tackar samtidigt for att gott bokslutsar-
bete och 6nskar Johan vilkommen.

Runt 20.00 liggs de sista bitarna pd
plats hos Lars Stilberg pi information.
Viss siffertritthet har infunnit sig, och
somnar innan sporten pd TV.

Fredag I vintan pi dagens styrelsemi-
te gors nya kontroller. Stimmer memo-
versionen med pappersutskicken? Ar
bilderna ll bolagsstimman lika med
siffermaterialet i dvrigt? Betyder text-
erna samma sak i den engelska som i
den svenska versionen? Halv tre ir det
dter tirta, di vir sekreterare byter av-
delning pd mindag, och en halv timme
senare "slipps” deldrsrapporten. Runt
16.00 kan man koppla av, di inga mate-
riella fel har rapporterats.

Under dagen har ett flertal memon
och samtal inkommit med anledning av
min artikel i Kontakten nr 6, som kom ut
i gir. Den handlade bland annat om for-
kortningar for bolag inom koncernen.
For alla intresserade kan nimnas att des-
sa trigram (westillda bokstavsfirkort-
ningar) dterfinns pd webben under adress
htp://www.lme.ericsson.se/. Klicka pi
raden for DC (Corporate Financial
Control’s hemsida) och sok upp ECB-
listorna som tankas ner till valfri adress.

Snabbrt ut till landet for att bearbeta
en dvervuxen tridgird. Hirligt an f3
jobba med kroppen.
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‘Jag vill forandra min varld'

Under fyra ars tid har Erics-
son Telecom Sverige sam-

arbetat med Kungliga Tek-
niska Hogskolan, KTH i Ha-

ninge. Ett av syftena ar att
W sdkra kom-

petensen for
framtiden. Samarbetet in-
nebér bland annat att
Ericsson sponsrar en etta-
rig AXE-skola pa KTH. Var-
je ar bérjar sedan dryga
tiotalet “AXE-experter” pa
Ericsson. Dessutom med-
verkar Ericsson pa rekry-
teringsmassor som KTH an-
ordnar.

I slutet av mars var det dags for
en sidan rekryteringsmissa di
KTH var vird for en sd kallad
Marketing Event. 1 000 blivan-
de hégskoleingenjérer kom for
att knyta kontakter och lira kiin-
na nigra av “framtidens fore-
tag”. Ericsson Telecom Sverige

1 000 blivande higskoleingen-
jérer kom fér att knyta kon-
takter och lira kinna nigra av
~framtidens féretag”.

Den lyckliga vinnaren blev Ulrika Ziverts, 22 ar, dataingenjor-
student pa KTH.

var pd plats med utstillning och

personal. Hela kvillen villde
vetgiriga studenter in i montern
for att ta reda pd mer om Erics-
son. Ericsson Telecom Sveriges
personal passade i sin tur pi att
ta reda pd hur studenterna ser pi
framtida arbetsgivare.

Gert Svensson, 29 ir och stu-
dent pd teleutbildningen pi
KTH sade:

— Mitt drémyrke ir att f kon-
struera kundanpassade kommu-
nikationslosningar.

— En bra arbetsgivare leder si-
na medarbetare ritt.

— Vad jag anser om Ericsson?

— Jag har arbetat pi Ericsson
Radar Electronics i Kista. Jag
arbetade pd divisionen for led-
ningssystem, export, dir jag
stormtrivdes. Det ir pd en sidan
enhet jag skulle vilja borja arbe-
ta nir jag ir klar!

Tavling

Stor dragningskraft hade ocksd
den tivling som utlysts. Forsta
pris var Ericssons senaste mo-
biltelefom GF 788. Ett hundra-
tal studenter tringdes for att fyl-
la i frigeformuliiret och svara pa
frigan "Varfor vill du kommuni-
cera via Ericssons telefoner?”
Den lyckliga vinnaren blev Ulri-
ka Ziverts, 22 ir, dataingenjir-
student pd KTH. Vad svarade
du pi sista frigan? "For att jag
vill forindra min virld”, siger
en overlycklig Ulrika och frigar
sedan:

— Ar det verkligen sant, fir jag
den hir? Det kan inte vara méj-
ligt! Hon visar sina klart impo-
nerade kamrater.

— Vad liten den ir, den ir ju
helt fantastiskt! Tack snilla ni.

JOSEPHINE EDWALL-
BJORKLUND

Ny metod for tekmklnformatlon

och mallar som visentligt kan
forenkla liver for teknikinfor-
matorer pd Ericsson och inte
minst viktigt, korta ledtiderna.
Inte bara informatorerna utan
ocksd produkternas kvalitet har
mycket att vinna pd att meto-
den anvinds.

Under arbetets ging har alla
insettvih:navantehnil:iu_ﬁn-

&

Ericsson Software i Karls-
krona &r nu ett av totalt
tre Ericssonbolag som
aven ar TickiT-certifierat,
Farsons PR
for att
kvalitén ar pa en mycket
hég niva dven enligt en
“smalare" standard skrad-
darsydd fér mjukvaru-
foretag.
— Under en revision genom-
férd av Det Norske Veritas i
december 1996 fick vi ett antal
anmirkningar, siger Mikael
Svensson, kvalitetsansvarig pa
Ericsson Software. De rorde
bland annat vira metoder for
att skriva protokoll. Men ocksd
innehdll i specifikationer for
projekt och vi fick en del kritik
for hur vi skriver avtal med vi-
ra underkonsulter.

Ericsson Software, med
drygt 700 anstillda, vinde
dock snabbt anmirkningarna
till nigot positivt:

- Efter Whﬂmmwmvﬁh
tidigare i var mjukvarudesign, siger Mikael Svensson, kvali-
tetsansvarig pa Ericsson Software.

Ericsson Software
klart for TickIT

— I slutet av mars fick vi re-
dovisa vira dtgirder och samt-
liga blev godkiinda direkt.

TickIT ir en "tolkning” av
ISO 9001 som egentligen inte
innebir att standarden hdjs yt-
terligare men kraven dr mer
mjukvaruanpassade och fére-
tagens revisorer har speciell
kompetens.

Godkiinnandet av Ericsson [

Software kommer bland annat
att mirkas pi féretagets meto-
der for att skriva protokoll.

— Vi fir ocksi krav pd oss nir
det giller art kunna spira de-
sign- och testdokument tllba-
ka till de krav vi fir frin vira
kunder.

Aven Erlang Systems i Kista,
som ingir i Ericsson Software
sedan 1,5 ir, klarade TickIT-
kraven, trots att de inte var
ISO-certifierade tidigare.

— De hamnade i hetluften di-
rekt och klarade det bra, siger
Mikael Svensson.

SUSANNA ENGSTROM

| %

- - -
Mini Link
Det ar full fart pa Mini-
Linkfabriken i Boras.

Har ska Ericsson Micro-
wave Systems tillverka
20 000 radioldnkar av

m Mini-Link-
modellen
bara under 1997. Tillverk-
ningen av radioldnkarnas
olika utom- och inomhu-
senheter sker idag enligt
I6pande bandprincipen
men anda helt enligt kun-
dens speciella 6nskemal.

Volymtillvixten pd Mini Link
hinger ihop med den snabba
mobiltelefoniutvecklingen virl-
den runt. Over 3 miljoner nya
mobiltelefonabonnenter  dll-
kommer varje kvartal. Ericssons

90 lander

Mini Link finns numera i 90
linder.

Sedan 1995 di 6 400 linkar
producerades har antalet dkat
med Gver 230 procent. Progno-
sen for innevarande dr tyder pd
en tillverkning av cirka 25 000
Mini-Link.

Arbetar som aldrig forr
Borisfabrikens anstillda har ar-
betat mer eller mindre pd en
byggarbetsplats under ett antal
ir eftersom fabrikens byggts om
och till efter hand som Mini
Link-bestillningarna har strém-
mat in.

Efter nigra wuffa ir har dock

lugnet lagt sig &ver fabriken .

och dess personal och nu ull-
verkas det radiolinkar som ald-
rig forr.

AB ANGPANNEFBRENINGEN
1800 TEKNISKA KONSULTER
TELEFON 08-657 1000
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PANTMARE madidTAR

Valkommen till en halvdag
om affarsmannaskap, teknik-

utveckling, inkop, prioritering,
partnerskap, strategier och
corebusiness...

Mycket pa en ging? Inte alls. Det handlar om externforsérjning.
Om méjligheten att fi en mer komplett produktportfslj. Men
ocksd hur externa varor och tjinster fungerar som drivkraft for
teknikutveckling och en dkad affirsmissighet.

Vi som har koncernens uppdrag art metodiske stotta dessa

fragor har dirfor utvecklat et synsitt som stricker sig lingre
in till en metod. I virt begrepp ETP, External Technology
Provisioning, ryms dven ett sitt att tiinka och organisera

Hoppas att vi inte
gor dig besviken,

men vi tinkte inte alls prata metod. Vi tinkte visa extern-

verksamheten.

forsorjningens hot och mdjligheter utifrin nigra olika aspekter.
Aspekter som bér passa en mellanchef, en produktigare en
inkopare, eller varfor inte en designer.

Jorma Mobrin, Johan Bergendahl och Christer Erlandsson
hjilper oss, sd det kommer att bli bra.

Vem du in dr. Vilkommen den 13 eller 27 maj till nigra

mycket spinnande timmar.

ratt i alla vader!

ERICSSON Z

r—--—---_----—------1

[ Jag ir intresserad av arr komma den 13 maj, 9.00-12.00. Electrum i Kista. P
[0 Den 27 maj, 13.00-16.00, passar mig bittre. Ericssonrummer i TN-huser. |
[ Tyvaer kan jag inte komma. Men jag ¢ i i av ert impl gskoncept |
fér externforsiryming, l
[ Jag har svirt att komma loss. Men skicka girna information om era ETP-uthildningar. ||
Namz: .......... l
A SR Rt 25 ]
PRI i o i g it A AR AT B A A e 4 S I
Memoid: ..
Furxs talomges 1ill Ericison Infocom AB.

Muria Brangell. Fax: 054-29 40 06.
Eller ring Maria direkt pd telefom 054-29 42 53.

ERICSSON RUNT

KONTAKTEN NR 7 1997

&

Festival for vetenskapen

Sista veckan i april var det
internationell vetenskaps-
festival i Goteborg. Syftet
var att tydhggora samban-
det mellan
vetenskap
och vardag genom popu-
larvetenskapliga aktivite-
ter. Flera foretag, museer,
hégskolor och universitets-
institutioner héll 6ppet
hus och aktiviteter ordna-
des over hela staden.

Ericsson Microwave Systems
bjéd in gymnasieskolan under
tre av festivalens sju dagar. Te-
mat var mikrovigor och pro-
grammet pagick ett par immar.
Forutom en vanlig presentation
med utstillning fick de hilsa pa
nigon i foretagsledningen och
prova att arbeta med autentisk
utrustning.

Sambandet
mellan veten-
skap och vardag

- Vi har tagit med produk-
tionsledet  vilket  forhopp-
ningsvis ska gora virt arbete
mer konkret och littforstieligt
for ungdomarna, siger projekt-
ledare Magnus Nordell.

Ericsson Microwave Systems,
som ir med bland de foretag
som sponsrar festivalen, hade
ocksi ha en monter i Géteborgs
Stadsmuseum och affirscentret
Ostra Nordstan samt flera fore-
lisningar.

Edinburghs vetenskapsfesti-
val har varit forebild till festiva-
len, med den skillnaden att i
Géteborg involveras ocksd nir-
ingslivet. Festivalens &vergri-
pande syfte dr att 6ka intresset

’ 4

‘ﬁyh.

Ericsson visade upp sig under Vetenskapsfestivalen med bland

annat skirnmutstiliningar fér intresserade. Foto: CICCI JONSON

av aktiviteterna utan tekniska
forkunskaper. Huvudmin ir
Goteborgs universitet, Chal-
mers, Goteborgs kommun och
Vistsvenska Handelskamma-
ren. Férutom Ericsson deltog
Volvo, SKF, Astra, Telia med
flera foretag i regionen.

ningar bland miinniskor i all-
minhet och ungdomar i synner-
het samt att profilera Géteborg
som en universitetsstad i en re-
gion med minga kunskapsin-
tensiva foretag. Forskare och
hogskolestudenter ir en viktig
mélgrupp, men arrangbrerna

for teknik och tekniska utbild-  betonar att besékaren har glidje BRITT-MARIE WIHDEN

Ericsson pa GSM-konferens i Kina Manga salda...
Ericsson var huvudsponsor for tre- Ii.ngen av olika Internet- och mul- mg;ﬁ:%
dagarskm'.lferﬁn:\sen GSM Ch!na, tlmedia-app!ilfatiuner: 2 mobiltelefoner jsmfart
som hélls i Beijing 8 =10 april. | en utstéllningsdel intill visade med innevarande ir da
Konferensen var den forsta i sitt Ericsson mobiltelefoner, Mini- siffran &r
slag i Kina och tanken &r att den Link, microbasstation 2301, GSM 133317 4l

ska bli ett &terkomman- multislot och IPN-applikationer. da mobiltelefoner, Det

de arrangemang. Delta- GSM introducerades i Kina 1994 betyder en &kning med

garantalet var begransat  och den snabbt vixande kinesiska 130 procent. Enligt bran-
till 300 viktiga kunder och bran- mobiltelefonmarknaden ar i dag schféreningen Mobil-
schfolk. Bland talarna fanns Jan en av varldens storsta. Ericsson TeleLeverantérerna, MTL
Malm, vice president pa Ericsson i berdknar att Kina kan ha 30 mil- som star for statistiken,
Kina, som talade om Ericssons syn  joner mobiltelefonabonnenter r var fordelningen mellan
pa framtidens GSM-utveckling i 2000. Ericsson var huvudsponsor systemen 130 529 GSM
Kina. Jan Malm tog bland annat fér konferensen GSM China, som telefoner respektive
upp hierarkisk cellstruktur for att hélls i Beijing i bérjan pa april. In- 2788 NMT telefoner. Det
oka kapaciteten, battre frekven- tresset var stort fér de Ericsson- betyder att GSM-telefo-
sutnyttjande genom Multiple produkter som visades i en utstall- nerna stod fbr ?7'9 pro-
Reuse Pattern, MRP, och utveck-  ningsdel intill. cent av forsaljningen.

1 dal 1 ﬁmm

Mﬂwmammmm-
tekniker som icke-tekniker. Den ger dvergripan-

Del2 mm mmmw upp

*mmmmm mmm:mmwm
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Kampanj lockade
marknadsforare

W Fér drygt tre manader sedan
rekryterades 18 nya marknads-
forare till affarsenhet Publika
nat inom Infokomsystem. Syf-

tet var att fa in
W ny och kom-
pletterande kompetens till
verksamheten. Efter genom-
gangen introduktionskurs van-
tar nu nagra veckors praktik-
period pa lokalbolag runtom i
varlden.

- Situationen pa marknaden
har forandrats mycket de senas-
te &ren, vilket paverkar kun-
skapskraven pa vara marknads-
forare. Vi behdvde starka var re-
dan héga kompetens och affars-
massighet, berattar Ann lJing-
klev som &r personalansvarig pa
en av marknadsavdelningarna
inom affarsenhet Publika nat.

Fér att hitta personer med
onskad erfarenhet genomférdes

en rekryteringskampanj som via
annons gick ut i Sverige, Norge
och Finland. Dessutom engage-
rades “huvudjagare” for att so-
ka upp personer med intressant
bakgrund.

Enorm utmaning

Charlotte Ahlquist ar en av dem.
Hon arbetade som férsalj-
ningsansvarig fér finansmarkna-
den pa ett IT-konsultbolag nar
hon kontaktades. Varfor valde
hon att 1amna sitt jobb fér upp-
drag inom Ericsson?

- Det var en méjlighet jag ab-
solut inte kunde motstd. Tele-
kommarknaden vaxer med
stormsteg och star infér stora
omvalvningar, vilket betyder en
enorm utmaning fér Ericsson
och for affirsomrade Infokom-
system i synnerhet, Att vara med
och paverka den utvecklingen

X

Att vara med och paverka telecomutveckiingen kinns mycket in-

tressant, tycker Charlotte Ahlquist, en av de nyrekryterade
marknadsférarna inom Pubika nit.

kanns mycket intressant, menar
Charlotte.

Tillsammans med sina 17 kolle-
gor har Charlotte gatt igenom
en tre manader lang introduk-
tionskurs med brett innehall: om

koncernen i stort, om produkt-
portfoljen, marknader, kunder,
konkurrenter samt ett avslutan-
de studiebesdk i USA med temat
informationssamhallets framtid.

LENA WIDEGREN

der 1996 reste bara davaran-
de affarsomradet Radiokom-
munikation f&r 700 miljoner
kronor. De mest anlitade flyg-
bolagen var SAS och Ameri-
can Airlines, foljt av Lufthan-
sa och Malmé Aviation.

W Affarsenheten Mobilsystem AMPS/
D-AMPS ska flytta hela produktionen av
radiobasstationer frdn Gavle till Kista,
Det innebdr att en
gavie Ista omfattande detaljpla-
nering nu ar pa gang for att kunderna in-
te ska kanna av fbljderna av flytten, be-
rattar projektledare L G Hansson.
Det ar den mycket harda konkurrensen
inom mobiltelefonibranschen, som kra-

Radiobasstationer byter fabrik

ver att produktionen inom affarsomrade
Mobilsystem &r flexibel. Affarsomradets
Kistafabrik inom Ericsson Radio Access
kommer att fa huvudansvar for produkt-
familjen RBS 884, den typ av radiobassta-
tion som ar standard foér
AMPS/D-AMPS. Hittills har Gavlefabriken
haft ansvaret att tillverka nyckelfardiga
radiobasstationer till kund.

Flytten kommer att genomféras i tre

delprojekt, flytt av produktion, flytt av
huvudansvar och &verféring av I6pande
produktintegrering. De tre flyttomgang-
arna kommer att vara helt genomférda i
mitten av 1998.

— Vi har nu noggrant planlagt vad som
varit nddvandigt fér att vara slutkunder
inte ska marka att vi byter produktion-
senhet, papekar L G Hansson.

Projektiedarna samlade fr v Kerstin
Malmborg, Filippa Sjéstrand, LG Hans-
son och Patrik Sivermalm.

A
har tagit form, aret &r 1948,

Soderhamnsfabriken 50 ar

“LM Ericssons fabrik &r en pryd-
nad foér staden med sina rena lin-

soderhamn _ [Pubesyesns
farger”, skrev
Séderhamnstidning 1947 om

Ericssons fabrik i S6derhamn for
400 arbetare, hélften kvinnor.

Ericsson expanderade snabbt. Innan
fabriken stod firdig 6ppnade man pro-
visorisk tillverkning i i Stugsunds skola i
Soderhamn.

Tillverkning av 500-viljaren flyttades
till Soderhamn den 14 mars 1955, den
hade dllverkats sedan 1923 i Stock-
holm. 500-viljaren ingick som en enhet
i de automatiserade vixelstationerna.
Den 5 februari 1982 monterades den
sista 500-viljaren.

Under 60-talet kom tillverkning av
ddelgasror, kopplingsplintar, skarvror,
kopplingsboxar, sikringsboxar, nitma-
teriel, sikringslister, tidsstimplar, kal-
kylstimplar, impulsmotorer, signalma-
teriel och jacklister. Sammanlagt tillver-
kades 4 000 olika detaljer.

1964 birjade tllverkning av de forsta
kraftsystemen. Det brjade med trans-
formatorer och snart tillverkades ocksi

1984 pabérjas tillverkning av hogfre-

kventa fér radiobasstationer, vilket var
starten for tillverkning av utrustning for
stromforsorjning av mobiltelefonin.
Jubileumsskriften for Ericssons 50 4r
i Soderhamn ir fylld av gamla foton och
intressant historiskt material. Den kan
bestillas via Jeanette Svensson, memo:

EKA.EKAJESV.

Q Jag vill ha den NYA Bird-katalogen med alla nyheterna! Sind idag!
Jag ir extra intresserad av O ny HF wattmeter for GSM/DCS/PCS

Q ny antenntestare 80-960 MHz
O nya dimpare och konstlaster

—-——--—--—--------------1
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stallare fanns p2 plats pa El-

goteborg G"_"“"""”o““,‘;

den 7-11 april. Det var omdd-
varmdes av.
Montern pa 156 kvadratme-
ter hade ett bra lage och lag i
A-hallen. Har presenterades
Kraftkabel fran Faluns univer-
salkabelkoncept som bar nam-
nen Excel/Axces, kablar for in-
w dustrin, generatorkablar och
anlaggningsverksamhet. 1
montern fanns ocksad Teleka-
beldivisionen i Hudiksvall med
sina optokablar sam aven Eri-

tributérer, de ratta personer-
na fér de produkter som pre-
senterades.

‘e Svenska Méssan som arran-
gerar Elfack/Elkraft hade i &r
jobbat mycket med att mark-
nadsféra massan. Det fram-
gick tydligt av resultatet. | &r
fanns manga fler utlandska
besdkare &n tidigare &r.

LENA WINGQVIST

Enad front
i Madrid

B Programmet World Class Supp-
Iy, WCS, det vill séga att bli en le-
verantor av véarldsklass, drivs hart

W fran enheten fér eu-
ropeiska mobiltele-

fonsystem (GSM med flera
system). Vid ett kommunika-
tionsmébte nyligen i Madrid var
det enad uppslutning av chefer-
na pa det spanska bolaget. WCS-
programmet syftar till en radikal
forenkling av hela leverantdrs-
kedjan med i princip hundrapro-
centig leveransprecision, dras-
tiskt kortade ledtider med mera.
Redskapen fér att na dit ska
bland annat vara enkla definiera-
de séalj- och orderobjekt och be-
stallningsrutiner som gar direkt
till fabrikerna.

LARS CEDERQUIST

For World Class

En liten

W Harald Naslund, som arbetar
pa Ericssons fabrik fér integre-
rade kretsar, submikronfaben i
Kista, har dragit igang en liten
privat Ericsson-kampanj. Upp-
rinnelsen hittar vi i en ren im-
pulshandling.

"Min fru har alltid klippt mig
med sax och kam och pa pasklo-
vet var vi pa bio med barnen
och gick férbi Hotorget. Dar
sag vi en klippmaskin och vi
kdpte den.”

Min fru provade den pa mig
nar vi kom hem och av en han-
delse 1ag Kontakten framme. Jag

for Ericsson

kampanj

“konstverk®, som klippts in har-
fasten och med tanke pa att jag
borjar bli tunnharig och att jag
jobbar pé Ericsson, sa varfér inte.

"Klipp till tre korvar”, sade
jag till min fru. Ericsson beho-
ver lite uppmuntran. Vara barn,
sju, tio och femton ar tyckte jag
blev jattehaftig.

~ Nyheten spred sig snabbt
pé jobbet i Kista. Har du verkli-
gen rakat in "tre korvar” i hu-
vudet? fragade mina kollegor
nar jag var inne i renrummet i
full renrumsmundering. | mat-
salen vickte jag uppstandelse.

INGER

har tidigare sett exempel pa

D BENGTSSON

Den som vill vara fin...

Lovord om mobiltelefonmontern pa CeBIT

Det blev néstan bara lovord om mobiltele-
fonmontern bland besékarna pa CeBIT-

W méssan. Det var sarskilt per-
sonalens mottagande och
monterns utformning som fick héga betyg.

Det visar en utviirdering som gjorts utifrin ca 400
besiikares dsikter om Ericssons mobiltelefonmon-
ter. Besokarna har bland annat fitt besvara ett an-
tal frigor om vad de speciellt gillade med montern
och vad de eventuellt skulle vilja forbittra.

— Resultatet ir generellt sett bittre jimfort med
forra dret, siger Dusyant Patel, marknadsanalyti-
ker pa Ericsson Mobile Communications och an-
svarig for utviirderingen.

Av de dsikter som framkommit kan man dra slut-
satsen att personalen och utformningen av mon-

ir hogsta betyg, fick pistiendet att montern hade
professionell personal betyget 1,7. Deras hjilp-
samma instiillning viirderades till 1,46. Monterns
vilkomnande utformning fick betyget 2. Under-
hillningen fick 2,61 i betyg och dir var detsirskilt
musiken som uppskattades.

Der negativa - som samtidigt kan ses som det
positiva, att montern var viilbesékt — var att man
ibland tyckte att det blev lite for mycket folk.
Sirskilt vid demonstrationsdisken kunde det vara
svirt att ta sig fram.

De tillfrigade besokarna fick ocksi beméra ett
antal pistienden om Ericssons image. Férutom
att Ericsson uppfattas som ett nyskapande foretag
och produkterna anses ha vildigt hég kvalitet holl
de flesta ocksd med i pistiendet att Ericsson ir det
ledande féretaget i virlden inom mobiltelefoni.

tern fir hoga betyg. P4 en skala frin 1 6ll 5, dér 1 GISELA ZEIME
Karlstad kommun var vérd M En person och ett nummer. Det ar
Ambassadér fér arrangemanget dar en tanken bakom en teletjanst som den
Pé besak rad foretagsbesok fanns pa australienska operatdren Telstra tagit
M USA‘s ambassadér i Sveri- dagsprogrammet. fram och som &r baserad pa Ericssons
ge, Thomas L Siebert, och Ambassadrad Joseph Kruzi- intelligenta nat-lésningar. En person
ambassadrad Joseph Kruzich ¢, och ambassadér Thomas |  €tt nummer-konceptet gar hos Telstra
| besokteislu- | siebert tillsammans med under namnet
tet pa april Lars Broman, vd fér Erics- En Person  Telepath Num-
Ericsson Infocom AB i Kar- son Infocom AB, och Stig ber Service. Ef-
Istad. Besbkarna fick enkort  Sjbgren. ett nummer ter en lyckad
presentation av Ericsson- I forsdksperiod |
koncernen och under rund- W héstas finns
vandringen i lokalerna visa- tjdnsten nu tillganglig | hela Australi-
de ambassadéren och am-

bassadradet - som ar val ini-
tierade i telekombranschen -
speciellt intresse fér mobil-
telefoni och DECT-systemet.

en. Med Telepath behéver abonnen-
ten bara ett telefonnummer som gar
till sdval mobiltelefonen som till ett
abonnemang fér fast telekommuni-
kation. | annonserna lovar Telstra att
kunden kommer att kunna behalla
numret livet ut. Tekniken gér det
mébjligt f6r abonnenten att kontrolle-
ra vem som kan kontakta honom el-
ler henne, och nar.

- Telstras satt att hantera denna
typ av tjdnster med UPT-standarden
(Universal Personal Telecommunica-
tion) &r en av de mest anvandbara
och avancerade | véirlden. Telstras
kunder far chans att utnyttja Erics-
sons langa erfarenhet av att utveckla
och leverera IN-tjanster, siger Kjell
Sérme som &r vd for Ericssons bolag |
Australien.

300 semester-
vikarier till

Kumlafabriken

For att mota den starka ef-
terfragan pa mobiltelefo-
ner kommer man att rekry-
tera 300 semestervikarier
till Kumlafabriken under
sommaren.
— Vi jobbar idag i storre ut-
strickning med kundorderstyr-
ning och leveranser direkt frin
fabrik. Det betyder att vi miste
kunna tillverka och leverera un-
der semesterperioden, siger
produktionschef Andres Tamm.
Dem man nu siker dr allt ifrin
montorer till packpersonal, med
ingen erfarenhet alls. En dlders-
griins dr dock satt vid 18 ir.
Utbildnings- och handledar-
program hiller pi att utarbetas
och rekryteringen ir nu i ging.
Det lir inte vara nigra problem
att hitta de 300 praktikanterna.
Efterfrigan pd sommarjobb har
varit stor.

Kabelvanner till
Frosundavik

MW Kabelvannerna &r en kamrat-
férening for folk som arbetar
eller har arbetat pa Ericsson

Cables. 112 ar

traffats regel-
bundet. | &r &r det SAS huvud-
kontor i Frésundavik som ska
bedkas. Jan Stenberg tar emot
fér ett studiebesdk. Detta be-
sok sker den 12 juni klockan
17.30. Tillhér du Kabelvannerna
anmaler du dig till Bosse Jans-
son pa telefon 08-752 21 53.
Senast den 31 maj.

Over hilften av
Mobilsystem i Kista
W Den forsta april | &r hade
affarsomradet Mobilsystem
m 12 531 anstallda.
Halften av dessa
arbetar i Kista norr om Stock-
holm. Gévle ar den nast stors-

ta lokaliseringsorten med nas-
tan 2 000 anstallda.

TESTFIXTURER
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Att Roland Broms kommer fran norrlindska Arvidsjaur betyder inte att han trivs
med det svenska, nagot kylslagna klimatet. Redan 1963 bestimde han och hustrun
Margot sig for att lamna Sverige for varmare breddgrader. Roland ar en man som
gillar ansvar och befogenheter, och som vet hur man genomfér framgangsrika pro-
jekt. Sedan 1984 ir det av Ericsson som Roland far sina projektledaruppdrag.

Att leda

utlandsprojekt
en livsstil

et siitt legenda-
riska nitbyggnads-
projektet i Malay-
sia — Ericssons nist
storsta genom ti-
derna — var Roland
Bréms forsta upp-
drag for Ericsson.
Sedan dess har det blivit manga fler.
Nufértiden siger han sig vilja ta det lug-
nare och varva ner en smula. Dirfor har
familjen Broms slagit sig ner i Grekland,
och Roland jobbar dirifrin. Tanken ir att
han ska bearbeta nigra akmella
Ericssonprojekt dir, same stilla sin ge-
nom ling erfarenhet férvirvade kunskap
till forfogande varhelst det behiévs ute i
virlden.

- Jag har aldrig haft si mycket att géra
som nu, siger Roland, och verkar inte det
minsta missndjd med detra. Det ir flera
projekt pi ging i Grekland. Nyss var jag
ocksd och tittade pé ett fiberprojekt i ett
antal arablinder.

Om ett par atmmar ska han med ett
plan till Grekland igen. Att Kontakten
dver huvud taget fir tag i Roland Broms
pd hemmaplan i Sverige ir nigot av ett
under. Det ir kallt och blisigt den dag vi
triffas. Rolands solbrinna stir i skarp
kontrast till den svenska virtréttheten.

— Det hir jobbet ir en livsstil, siger
han. Fére Ericssontiden jobbade jag for
bland andra FN, NCC, VBB och Lamco.
Vi bodde under den hiir tiden minga ér i
Mellanéstern och Afrika.

Engelska har for det mesta varit

Sverige bjéd pa ruggigt aprilvider nar
Roland Bréms var pa blixtvisit hos

Ericsson Business Networks i
dér han fér nagra dagar
tillfalligt hade sitt hemvist.
Foto: ANDERS ANJOU

Rolands arbetssprik, men han har ocksd
fitt ta tll tyska, franska, spanska och swa-
hili.

— Jag triffade mycket Ericssonfolk ge-
nom iren, och kontaktades i slutet av
1984 om Malaysiaprojektet. Jag ir bygg-
nadsingenjor frin borjan, och kunde just
inget om telekom, men jag kunde driva
projekt.

Det var den kompetensen Ericsson vil-
le ha. Malaysiaprojektet —i ditidens pen-
ningvirde virt bortit tvd och en halv mil-
jard kronor — var ett skolexempel pd hur
man ska genomfora storskaliga nyckelfir-
diga projekt, berittar Roland.

Forst 1992 var allt klappat och klart i
Malaysia, men di var Roland redan i
Thailand, fullt sysselsatt med nya upp-
drag.

Pa visit i kylan

Mitt under Thailand-tiden fick si Erics-
son ett intressant och viktigt projekt i dst-
ra Tyskland. 100 miljoner D-mark lig i
potten. Det gillde att bygga ut telefonni-
tet, och det skulle ske pd kort tid. Roland
linades ut frin Thailand och hamnade i
tyska Dresden.

— Diir var det kallt, siger han och hutt-
rar till vid minnet. Tjilen gick djupt och
hindrade hela projektet en minad. Men
det var en viktig affir for Ericsson, och
jag fick mycket god stittning frin
Sverigeorganisationen och ddvarande af-
firsomrideschefen Lars Berg nir det
gillde att fi loss kompetent folk for att
genomfora uppdraget.

Affirsomride, ja. Pi den tiden hette det
Foretagskommunikation och Nit. Nit-
byggnad, eller Network Engineering, ha-
de dessforinnan gitt i par med Kabel, och
innu tidigare varit ett eget affirsomride.
Det har varit nigra organisationsmissiga
turer inom Ericsson sedan dess.

Jobbet sig likt

Idag heter Rolands affirsomride Info-
komsystem. Men den som jobbar ute pd
filteti ndthyggnadssvingen ser s att siiga
verkligheten frin andra hillet. Jobbet ir
sig ganska likt och utmaningarna desam-
ma, organisationsforindringar eller ej.

- Det handlar om anliggningsarbete,
siger Roland. Man miste fortfarande
griva, man maste fortfarande blanda be-
tong och anvinda maskiner. Jobbet gir
att effektivisera, men bara till en del. I'T-
utvecklingen har dock gjort informa-
tionsflédet snabbare, och givit oss bittre
stidsystem.

Ater till Thailand. Parallellt med pro-
jektet dir ledde Roland ett virldsbanksfi-
nansierat projekt i Laos under en tid, och
bley direfter anstilld av hemmaorganisa-
tionens projektavdelning inom Ericsson
Business Networks.

Han kallar sig problemldsare, nigon
som ser nytt pd saker och ting, och utan
forutfattade meningar kan hjilpa dll dir
det behovs.

Varje dag &r ny

Artvilja resa ut i virlden och vara nyfiken
pd nya kulturer riicker forstis inte for ant
bli en framgingsrik projektledare. Vilka
ir de nodvindiga egenskaperna?

— Man miste ha litt att ta folk, att skapa
en positiv stimning. Det handlar om att
fi andra att arbera enligt de riktlinjer man
dragit upp. Jag har alltd varit noga med
att informera, och att aldrig glémma bort
det ekonomiska tinkandet. Ett vil ge-
nomfort projekt ska ocksd vara ett 16n-
samt projekt, siger Roland Bréms, och
gor sedan en abrupt vindning:

— Egentligen ir det ofta ganska otack-
samt. Minga problem, och ibland svirt
att fi forstielse for dem. Man kan undra
varfor man gor det? Kanske ir det for
dverraskningsmomentet, man vet aldrig
vad som ska hinda, varje dag dr ny. Jag
har ocksi kint mig uppskattad av
Ericsson, och det har gjort det litt och
roligt att hilla pd.

—~—

| i
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Varma lander ir Rolands ratta ele-
ment. Har i Thailand har atskilliga
nya telefonabonnemang kommit till
under hans ledning.

En familj lika &ppen och reslysten som
han sjilv har forstas ocksd varit ett plus.
Déttrarna Sandra och Paula dr vuxna nu,
och bor i Sverige respektive USA. Att
viixa upp i minga linder och gé i interna-
tionella skolor har bara varit positivt.
Faktum ir att familjen idag driver ert litet
foretag, som hjilper tll med Gversitt-
ningar och annat kulturéverbryggande.

— Vi har alltid forsokt umgds mycket
med lokalbefolkningen. Min fru Margot
ir mycket utitriktad och har Litt att skaf-
fa vinner. Vi spelar bridge, golf och ten-
nis pi friiden, berittar Roland.
Samtidigt har vi en fot kvar i Sverige.
Margot ir frin Blekinge, och dir har vi
ett hus, dir vi vistas av och till pd somrar-
na. Men visst miirks det att vi varit borta
linge, till exempel i debatt och diskussion
med syskon och gamla vinner.

Det hastiga Sverigebesoket lider mot
sitt slut. Hemma i Grekland viintar bland
annat ett fiberprojekt lings en jirnvig,
ett projekt pi en ny flygplats i Spata utan-
for Aten, och ett MD110-projekt fér gre-
kiska forsvaret. Roland Bréms iir beredd
art hugga in.

KARI MALMSTROM
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Enklare informationshantering

Efter fyra ars utvecklings-
arbete dr Futurum klart,

det nya system som va-
sentligt effektiviserar han-
teringen av produktinfor-
mation. Pa Ericsson Micro-
waves fabrik i Boras, dar
Futurum redan anviénds, ar
reaktionerna positiva.

I fyra dr har Magnus Koldemar
pd Ericsson Microwave i Moln-
dal arbetat med utvecklingen av
Futurum. Till en bérjan hade
han hjilp men storre delen av

«projektet — som syftat till att for-
enkla hanteringen av produkt-
strukturinformation i Prim -
har han drivit helt pi egen hand.

— Det har varit ett intensivt ar-
bete, beriittar Magnus Koldemar.

En stor del av projekeet har jag
drivit helt efter eget huvad och
varit bdde idéspruta och ordfo-
rande samtidigt. Visserligen har
jag kunnat bolla idéer med folk i
koncernen men med facit i hand
skulle jag nog haft en mer for-
mell styrgrupp att jobba emot.

. Prim stir for Produkt infor-
'mation management och kan
beskrivas som kiirnan i Ericssons
verksamhet. I systemet finns alla
produkter som koncernen han-
terar specificerade, frin minsta
lilla skruv till en komplett AXE-
vixel. Nir en konstruktionsav-
delning tagit fram en ny produkt
matas alla data om produkten in

Vi satter en middag pa att ingen kan leverera Sun-datorer snabbare.

Ringer du fore lunch garanterar vi leverans av
komplett system samma dag i Stockholm. Géte-
borg, Malmo/Lund och dagen efter i dvriga landet.
 Det hiir kan bara den leverantor lova. som har
Sveriges storsta lager av de senaste Sun-datorerna

Sveriges snabbaste leverantor av Sun-datorer.

i Prim. De ingiende delarna
sammanstills pd en produktspe-
cifikation som anvinds som un-
derlag for bide inkép och dll-
verkning.

Efterlangtat verktyg

Med Futurum férenklas hanter-
ingen av strukwurerna i Prim.
Med hjilp av Primatool, en
nyutvecklat Unix-baserat verk-
tyg, slipper konstruktirerna
mata in data om sina nykonstru-
erade produkter for hand och
framforallt slipper de ta hiinsyn
tilli vilken ordning data liggs in.

Futurum - ett verktyg
for att underiatia
informationshantering

— Tidigare har konstruktorer-
na varit styrda av produktions-
teknikernas énskemdl nir de ta-
git fram produktspecifikationer-
na, berittar Magnus Koldemar.
Med Futurum fungerar Prim
mer som en databas. Konstruk-
torerna matar in informationen
utan krav pid sortering och pro-
duktionsteknikerna i fabrikerna
kan i sin tur sjilva styra hur de
vill ha informationen presente-
rad.

Tord Swedberg ir produk-
tionstekniker pd Ericsson Micro-
waves fabrik i Bords dir Futurum

lfyrairharmlojobhlmd

A

blivit bra. P4 Ericsson Microwaves fabrik i Boras diir det nya

vid tillverkningen av kretskort dr reaktionerna positiva.

anviints i lite drygt tvi minader.
Han ir mycket néjd med det nya
systemet.

~ Futurum har flera férdelar.
Vi kan till exempel vilja att dela
upp produktspecifikationen tll
vissa av de kretskort vi tillverkar.

och tillbehoren. Skulle du mot formodan hitta
nigon som ar snabbare éin Dimension, ring fore
lunch sa bjuder vi pa middag.
Dimension i Stockholm 08-445 24 00,
Goteborg 031-750 20 00 och

Sedan kan vi kira linga serier av
halvfabrikat och minskar dir-
med forlusterna vid omstill-
ningen av maskinerna.

Inom affirsomride Mobil-
system pigir nu ett projekt med
syfte att infora Futurumkon-

utvecklingen av Futurum. Men sa har ocksa resultatet

Lund 046-14 43 10. Du éir ocksé vilkommen att

héra av dig med e-mail till sales@dimension.se

och besoka oss pé vir hemsida,
www.dimension.se

anvinds

Fato ANNA REHNBERG/KAMERAREPORTAGE

ceptet. Delar av systemet an-
vinds redan pi Ericsson Fiber-
access i Kalifornien och pi
Mikrovigssystem i Holland och
fler foretagsenheter i utlandet
har visat sitt intresse.

NICLAS HENNINGSSON

L
“
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- Genombrott for DECT
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pa Ostra Sjukhuset

- Nu kan man fa tag i mig nér
som helst, var jag dn befinner
mig, sdger Anna Bell Kartberg,
sektionsforestandarinna pa
Centraloperation inom Ostra
Sjukhuset i Géteborg.

Hon lyfter sin tradlosa
Ericsson DECT-telefon till érat
och véxlar nagra ord med
Kerstin Hallberg, sjukhusets
forsorjningschef, som &r ansva-
rig for upphandlingen av det
just levererade systemet.

Det invigdes den 16 april vid
en liten ceremoni i sjukhusets
véaxelrum.

Telia ansvarar fér anliggningen, som ir
dimensionerad for 1800 anvindare,
och som kopplats in pi den befintiga
MD110-vixeln med hjilp av sex ra-
dioviixlar samt tre Mobility Server-
enheter.

— 170 basstationer ger fullstindig ra-
diotickning inom alla sjukhusets bygg-

DECT stor inte
-

sjukhus-

utrustningen

nader och pd hela utomhusomridet, si-

ger Esbjorn Holmén vid Telia Publi-

Com, som dr ansvarig siljare.

— Det hir iir ett genombrow for
DECT-telefoner pi sjukhus, framhil-
ler Hans Silander vid Ericsson
Business Systems i Goteborg. Han ger
kundstod 4t Telia i samband med de af-

firer som genomfors med Ericsson-
lsningar.

Klarar miljékraven

Ostra Sjukhuset har till en bérjan 400
DECT-telefoner. Over dessa kan 180
samtidiga samtal fras.

— Vi "hyr” ut telefonerna till de klini-
ker dir behovet av tridlos kommunika-
tion ir storst, sager Kerstin Hallberg. 1
forsta hand giller der akutsjukvird,
operation och tunga virdavdelningar.
Fordelarna dr minga.

— Forst och frimst att man &verhu-
vud raget nu fir mobilitet inom den
kinsliga sjukhusmiljon. En av finesser-
na med DECT ir aut detta system inte

ras av Kerstin
Hallberg och Telia-siljaren Esbjém
Holmén. Foto: THORD ANDERSSON

paverkar annan elektronisk utrustning
och dirmed klarar miljokraven.

Forbjudet med GSM

Som bekant for alla som besoker sjuk-
hus ir GSM-telefoner stringeligen for-
bjudna. Detta pi grund av de stérning-
ar som de kan utsiitta viss medicinsk ut-
rustning foér. Genom att nu utrusta per-
sonalen med de smd ““behindiga
DT360-telefonerna slipper man dewa
problem. Dessutom sparar man in pé
bide bordstelefoner och personsikare.
Samtidigt fir man 6kad funktionalitet
och liga samtalskostmader.

Talade ordet bast
— Pi et sjukhus ir ingenting bittre dn
omedelbar direktkontakt dir man kan
ge tlade besked, siger Kerstin
Hallberg. De tridlésa telefonerna pas-
sar dirfor perfeke in hir. Vi skulle dock
girna se att innu fler personséknings-
funktioner integreras i telefonerna.
THORD ANDERSSON

B Ostra Sjukhuset stod klart fér
tio ar sedan. Det ingar sedan
arsskiftet i samma organisation
som Sahlgrenska Universitets-
sjukhuset.

Ostra har cirka 1 000 vardplat-
ser fordelade pa fyra kliniker:
kvinno, infektions, barn och
central. Dessutom finns ett servi-
cehus.

Bara konsten ar vart ett besok

Ingen offentlig byggnad i
Goteborg har en sa stor konst-
samling - mer dn tusen konst-
verk. Redan pa skisstadiet borja-
de ett samarbete mellan arkitek-
terna C G Carlistedt, Olle
Weissbach och de berdrda konst-
nérerna.

Enbart konsten gor sjukhuset
virt ett besdk.

Vi satter duktigt
folk pa plat_s :

—_—
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Om du soker en ny medarbetare i svenskt naringsliv
- platsannonsera i deras arbetsverkiyg.

Snabbhetspremie! Till de hundra forsta kupongsvaren skickar vi
Dagens Industris BUSINESS-T0-BUSINESS POCKET 96/97

Kontakipersoner: Marie Anderby och Johan Thalin,
AnnonsService AB, tel 08444 52 10.

b -

L)

(1 Jag vill ha mer information 1 Skicka giirna boken, den verkar intressant

Namn

Foretag . e, & Tel

Postnr och ort

Skicka kupongen till AnnonsService AB, Box 181, 191 23 Sollentuna.
ELLER FAXA 08-96 09 50.

Kontakten 24/4
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Sakert
Klimatkontroll
ETSI-klart
Snabb leverans

Rittal Sg_andinavian ab
262 71 Angelholm

Tel 0431-44 26 00
Fax 0431-44 26 37
E-mail info@rittal.se

We definitely agree.

—

Ga over till det perfekta

SMALL SIZE AND EASE-OF-USE ARE
ASSETS IN EVERY BUSINESS.

x-‘tr_‘,_,g ;
P The NetHawk GSM Analyser
Is the easiest analyser in communk-
cations. The lightest weight, clear
realtime analyses on screen, pow-
erful filtering and triggering capabil
ities, and the MS Windows® -based
user interface are some of the un-

beatable benefits of the NetHawk

Analysers

Anyhow, small size and powerful
performance aren 't the only features
NetHawk and Ericsson have in com:
mon. NetHawk GSM Analysers sup-
port the Ericsson O&M Abis protocol.
On the other hand, several units of
Ericsson in Sweden, Norway and

Finland are using NetHawk Analys-

very moment

Contact us! Let’s talk more about
small but powerful things that can
make your work much easier.

;.

The NetHawk GSM Analysers offer the

size with the most power!
formance installed in a notebook PC. That's
something no other analyser can give to
make your work a bit easier.
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Kylkompetenscenter pa
Ericsson Radio Systems i
Kista har tagit fram en
nytt kylsdtt som ger be-
tydligt kompaktare
utomhusbasstationer. En
forsta prototyp finns nu
klar for AMPS-systemet.
Kylprincipen, som gir under
namnet “Bjornes magasin”,
anvinds i en prototyp av mik-
robasstationen RBS 884 men
passar i stort sett for alla
basstationsanliggningar.

— Resultatet visar att vikten,
volymen och kostnaderna for
mekanikkonstruktionen i en
radiobasstation  kan minska
med ett par all fyra ginger
med detta kylsitt, siger Bjorn
Gudmundsson, ansvarig for
kylkompetenscentret.

Olika kylsatt

Kylningen i en radiobassta-
ton ir nodvindig fafar fi
bort den virme som frimst
frigors av radiosindardelen.
For detta anvinds olika
system med virmevixlare och
kylaggregat for utomhusra-
diobasstationer forsluma i
skip.

— Nackdelen med slutmna
skip med kylaggregat ir att de
blir dyra. Dessutom hiller in-
te alltid skipen titt. D3 kom-
mer det in utomhusluft som

Nytt kylsatt ger
mindre basstationer

innehiller avgaser, smuts och
fukt som ir skadligt for elek-
troniken, siger Bjorn Gud-
mundsson.

Den nya kylmetoden kyler
radioenheterna med  just
utomhusluft — men utan atx
luften kommer i kontakt med
sjilva elektroniken. Radioen-
heterna &r nimligen redan i
dag forslutna fér att inte licka
strilning.

- De uiky’ddadc enheterna
dr i sin tur forshutna i ett sepa-
rat utrymme med ett eget cir-
kulationsflode dir temperatu-
ren kontrolleras med en viir-
mevixlare, forklarar projekt-
ledaren Carl Tullstedt.

o>
Battre back-up
Den prototyp som nu finns
klar viger 80 kilo, rymmer 150
liter och har en effekt pa 400
Watt. Férutom att den nya kyl-
I6sningen gor att radiobassta-
tionen minskar i vikt, volym
och kosmad innebir den dven
en forbittring ur back up-
synpunkt. Detta eftersom kyla-
nordningen kriver betydligt

Anders Lindstrém, ansvarig
for det nya kylsittets meka-
att det om ett dr finns verktyg
klara fér produktion av den
nya mikrobasmodellen.

NILS SUNDSTROM

Fadderprogrammet hjilper nyanstilida pa enheten fbr signalbehandling i M&indal att kiinna sig
vilkomna och snabbt komma in | verksamheten pa arbetsplatsen. Nyanstilide Patrik Persson, till 3
vinster, tas om hand av sin fadder Andreas Johnsson under Gverseende av enhetens stillféretrs-

dande chef Ui Nisstrém.

Elektronik- och program-
varukonstruktérer ar heta
pa arbetsmarknaden. | den
tuffa konkurrensen om
konstruktdrernas kunska-
per anstranger sig foreta-
gen for att rekrytera ny
personal och fa de anstill-
da att stanna kvar.

Pi en enhet for signalbehand-
ling pi Microwave Systems i
Mbindal hjilper faddrar nya
medarbetare att snabbt komma
in i verksamheten.

Forra dret vixte enheten for
signalbehandling pi ytradardi-
visionen pd Ericsson Microwave
Systems i Mélndal kraftigt. Nya
itaganden medférde att perso-
nalstyrkan i det nirmaste for-
dubblades. Stérst var behovet av
elektronik- och programvaru-
konstruktorer och ingenjorerna
rekryterades i hird konkurrens
med andra stora industrier och
konsultféretag.

Personaldkning frestar pa
En kraftig 6kning av arbetsstyr-
kan medfor ofta pifresmingar
pd en organisation men enheten
for signalbehandling i Méindal
har klarat sig bra. 53 bra att man
belonats med ett kvalitetspris
for sitt framgingsrika sitt att
rekrytera och ta hand om nya
medarbetare.

— Det som lockar teknikerna
ir nog framforallt vir spinnan-
de verksamhet, tror Ulf Nis-
strom, stillforetridande enhets-
chef och rekryteringsansvarig
pd enheten fér signalbehand-
ling. Vi arbetar med spetstekno-
logi och spinner hela tiden bi-
gen hirdare och hirdare.

Foto: ANNA REHNBERG/KAMERAREPORTAGE

Med en fadder blir
starten mjukare

Dessutom medfér bredden pi
verksamheten att den anstillde
kan byta inrikining pé sitt arbe-
te utan att behva byta jobb.
Men det handlar inte bara om
art attrahera och rekrytera nya
medarbetare, minst lika viktigt
ir att de nyanstillda stannar
kvar och snabbt kommer in i
verksamheten pi sin nya ar-
betsplats. For att
underlitta detta
har man pi enhe-

pansion okade kraven pd signal-
behandlingsenhetens introduk-
tionsprogram. Med si minga
nyanstillningar blev det

viktigt att ta hand om de nytill-
komna pi e bra si
Fadderprogrammet som funnits
nigra drformaliserades och Ulf
Nisstrom arberade fram en
checklista som varje fadder mis-

Fadderprogrammet

«n for sgnaibe- | [WiINAAl Ska underlatia

handling  ragit

fram et intro-
duktionsprogram

som bygger pa att nya medarbe-
tare fir en fadder som hjilper
nykomlingen till riitta den forsta
tiden pd jobbet.

Faddrar visar runt

Att vara fadder innebir att man
hjilper sin adept att snabbt sitta
sig in i arbetet, att man visar den
nyanstiillde runt pd avdelning-
en, presenterar honom eller
henne for arbetskamraterna och
forklarar de praktiska rutinerna.
Men det finns dven andra aspek-
ter som dr minst lika viktiga som
de rent praktiska:

— Faddrarna har en vildigt
viktig social funktion, forklarar
Ulf Nisstrém. De nyanstillda
behgver aldrig kinna sig éver-
givna eftersom de har nigon att
vinda sig tll med sina frigor
och funderingar. Nirheten ir
viktig och vi strivar alltid efter
att faddern och den nyanstillde
ska jobba i samma projekt.
Dessutom sitter de ofta i samma
rum for att ytterligare underlit-
ta kommunikationen.

Under forra drets kraftiga ex-

te folja. Listan sikerstiller att in-Y
ga moment forbigds under den
intensiva inskolningsperioden.

Forsta dagen pa jobbet

En av de senast anstillda pi en-
heten for signalbehandling ir
Patrik Persson. Han ir pro-
gramvarukonstrukir och har
jobbat i dtta veckor. Redan in-
nan Patriks forsta dag pi jobbet
hade hans fadder Andreas
Johnsson fixat ett datakonto och
en massa annat som behéver
ordnas innan man kan sitta's
iging att jobba. Med Andreas
stod har Patrik snabbt kommit

iging med arbetet.
— Vi har visserligen inte riktigt
samma arbetsuppgifter men

Andreas vet allud vem jag kan
vinda mig till nir jag har nigra
frigor. Med alla smifrigor som
dyker upp si hir i borjan ir det
vildigt bra att vi sitter i samma#®
rum. Det sparar verkligen en
massa tid och underlittar for bi-
de mig och mina medarbetare &
projektet.

NICLAS HENNINGSSON
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Ericsson 1 Soder-

*Nir man fyller 50
ar finns det anled-
ning att fira stort.
Det gjorde Ericsson
i Séderhamn och
b_]od pa Oppet hus,
seminarium och

fest. Allt under en
¥ vecka i slutet pa
april.

en 28 mars 1947
etablerades Er-
icsson etablera-
des i Sader-
hamn.

Di med 86
anstillda i pro-
visoriska loka-
ler i Stugsunds gamla skola. Samtidigt
piborjades bygget av en stor fabrik
utanfoér Soderhamn och inflytmingen
skedde dret dirpd. Tiden har gitt och
mycket har hint sedan dess.

Jubileumsaktiviteter kommer att ske
under hela dret men de stora begiven-
heterna skedde under jubileumsveck-

an.
Oppet hus hélls for speciellt inbjud-
na, och nytryckta broschyrer om
@ Ericsson i Soderhamn och ett min-
neshifte delades ut. Bland bestkarna
fanns bland annat kunder, representan-
mﬁ-ﬁnSﬁderhmnnslmmmun,detlo—

framtagna jubileumsbakelser. Ett tiotal
utsedda guider lotsade sedan giisterna i
smigrupper runt i produktionen som
var i full ging. Flera avdelningar hade

hamn 50 ar

utsett speciella stationsguider som be-
rittade om respektive avdelning.

Stor fest pa kviéllen
Ericsson i Séderhamn fortsatte att fira
pé lordagen med stor fest for samtliga
anstillda och medlemmar i pensionirs-
ingen. I tennishallen som normalt
ar tinkt for 16 personer lyckades 1 100
personer iita och dansa hela kvillen.
"Osten med resten” underhdll frin
scenen och alla lit sig vl smaka av lax
tll forritt och oxfilé till varmritt,
Mellan allsing och mat sade platschef
Rolf Pettersson nigra vil valda ord.
Nigra anstillda blev under kvillen
glada vinnare tll multimediadatorer,
cykh:,krymmgullﬁh),rmmedho-
tellovernattning med mera. Med-
arbetaren Géran Johansson ir fodd
samma dag som Ericsson startade i
Stugsund. Han fick en forsenad fodelse-
dagspresent liksom UIf Dalenius som
firade sin fodelsedag pé festen.
Osten med resten gick runt mellan
borden och spelade énskeldtar vilker
var mycket uppskattat.

£ ﬁmmmnmmmmmm-umln
Ericssons personal-fest.

Jubileumshakelsen som gasterna
lat sig val smaka av

Plétslige slicktes hallen ner och ett
inomhusfyrverkeri i takt till musiken
overraskade gisterna. P4 ricket dill
overviningen tindes bengaliska eldar
och raketer for lings vajrar rakt éver
huvudet pi alla gisterna och tinde av-
slutningsvis upp en tavla med jubila-
rens 50 r.

Efter kaffe och jubileumsbakelse blev
det dans till Kicki Danielssons och Mats
Ridberg. Dansgolvet fylldes snabbt och
unga som gamla dansade natten ling,

Seridsare delar

Alltvar inte bara fest och glam. Under
veckan hélls ockss ett seminarium med
titeln "Vigen vidare” dir Séderhamns
framtid som ort diskuterades. Frin
Ericsson deltog Ericsson Components
vd Bert Jeppsson och affirsomrides-
chefen for Mobiltelefoner och Ter-
minaler, Johan Siberg. Kommunen
och Niringsdepartementet var ocksi
representerat samt tre representatnter
frin foretag som ir lyckade avknopp-
ningar frin Ericsson.

Seminariet inleddes med lugnande
besked frin Bert Jeppson med anled-
ning av tidningsskriverier om en even-
tuell avveckling i Séderhamn. Vi pla-
nerar istillet att nyanstilla, sade Bert
Jeppsson.

Men pi frigan om produktionen i
Séderhamn kan anses som trygg svara-
de han:

— Trygghet kan ofta bli det samma
som troghet och att det kan vara ett be-
kviimt siitt att bromsa forindringspro-
cesser. Det dr vikugt att vi inser att
tryggheten ligger i forindringar.

JEANETTE SVENSSON

till sist
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B Har finner du aktuella
lediga tjanster inom
Ericsson. Tjdnsterna utan-
nonseras ocksa i Nytt, dar
listan uppdateras varje
vecka. For inférande av
annonser, skicka manuset
till Memo-breviadan
LME.LMEJOB.
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Ericsson Radio Systems AB, Kista

TIED ansvarar f6r IT-st6d pd ERAIT vilket omfattar
drift av UNIX- och PC miljéer och ansvar fér hela IT-
infrastrukturen. Vart PC-nat bygger idag pa
NT(SMS) med WIN/DOS och WIN-95 klienter. Vissa
funktioner i PC-natet dr delvis integrerade med
UNIX-miljén (SUN). Under 1997 kommer vi att im-
plementera NT fér alla stationdra PC-klienter som
ett led i standardisering av PC-miljén. Vi arbetar
med ett brett spectrum av HWISW eftersom flera
forskningsobjekt staller specifika krav pa IT-miljén.
Vi behéver nu forstarkning inom PC-omradet:

PC~ ANSVARIG

® Din uppgift blir bl a att planera och leda arbetet
inom PC-gruppen i nira samatbete med UNIX-
gruppen.Det omfattar bl a uppbyggnad och ut-
veckling/drbittring av PC-driftmiljén, framtag-
ning/ uppratthallande av PC-policy, deltagande i
PC-projektinom affarsomrade mobilsystem (BR).
Du skall dven kunna arbeta operativt i var
Helpdesk som backline-stod. Vi férvantar oss att
du har tekniskt/naturvetenskapligt gymnasium
helst kompletterad med hogskoleutbildning inom
IT. Du beharskar HW/SW fér PC och har erfarenhet
av NT, PC-nat och datakommunikation. Det &r en

fordel om du har en viss inblick | UNIX. Du ar en
sjdlvgdende och drivande person som arbetar
strukturerat och garna tar initiativ. Du vill gdrma
arbeta som "team-leader” eller projektledare.

PC/LAN - TEKNIKER

® Du kommer att arbeta i var helpdesk med front-
line-stod, vilket innebar dagligt stéd till alla PC-an-
vandare pa ERA/T som har problem med sina PC.
Du har tekniskt/naturvetenskapligt gymnasi

och ett genuint intresseferfarenhet av att arbeta
med datorer. Har du arbetat praktiskt med data-
support 3r det naturligtvis en merit. Du ar stresst3-
lig och serviceinriktad.

Kontakta: PC-ansvarig, Wiodek Akerman tfn 08-
764 1306 memo ERA.ERAWLAK eller PC/LAN-tekni-
ker, Urban Molander tfn 08-757 5645 momo
ERA.ERAUBBE, Ansdkan: Inger Sedvallson T/HS
Ericsson Radio Systems AB 164 80 Stockhalm

Ericsson Mobile Communications AB, Lund

HELPDESK

Helpdeskens centrala funktion dr att se till att pro-
blem i vdra kunders olika datormiljder lGses s&
snabbt och effektivt som mdjligt. Detta sker dels
genom telefonkontakt med kunderna och dels ge-
nom att ge bra problembeskrivningar till vira sup-
porttekniker. Idag har vi ca 700 PC och mer n 200

arbetsstationer i en blandad miljé sdsom Windows
3.11, Windows 95, Windows NT och UNIX.

® Vi sdker dig som har formaga att pa ett service-
inriktat satt ge instruktioner via telefon. Natur-
ligtvis ska Du ocksa vara beredd pa att da och da
vara ute hos kunderna for att 1ara Dig deras dator-
miljé. Du har erfarenhet av datorrelaterade pro-
blem i bide teknik och program samt kunskaper
om Microsofts programvaror. Har Du dessutom er-
farenhet av natverk &r detta meriterande. | Ditt
bagage har Du nagon form av datautbildning, tex
PC-samordnare och Du beharskar engelska i tal
och skrift. Som person &r Du stresstalig, utatriktad
samt serviceminded. Vi erbjuder en spannande mil-
j& med stora méjligheter till personlig utveckling.

Kontakta: Sven-Olof Silverudd, tfn 046-19 40 37.
Anskan: Ericsson Mobile Communications AB
Personalenheten 223 70 Lund

LM Ericsson Data AB, Kista

SYSTEMERARE/PROGRAMMERARE

® Du kommer att inga i en grupp pa ca 10 perso-
ner som arbetar med férvaitning och vidareutveck-
ling av order/lager/fakturering/ink&p system &t va-
ra kunder pa Ericsson Radio,

Systemen finns pa IBM stordator och vi arbetar
med systemering och programmering. | arbetet in-
gér dven viss farvaltning. Vi sdker dig som har bred

erfarenhet inom ADB. Har du kunskaper om lo-
gistiksystem &r detta en merit. Later det intres-
sant?

Kontakta: Bengt S6derlund, 08-757 3452, memoid
EDTBSD eller Annica Waagaard, 08-404 8455, me-
moid EDTWAAG, personal. Ansdkan: Annica
Waagaard TO/EDT/RH

Ericsson Radio Systems AB, Katrineholm

IT - SYSTEMDRIFT

Ericsson Radio Systems AB i Katrineholm &r en till-
verkande enhet inom afférsomréde Mobilsystem
(BR). Vi &r 360 anstéllda och tillverkar interfacepro-
dukter samt framtida bredbandsprodukter ingden-
de i BR's produktsartiment.

@ Du kommer att arbeta med drift av applikatio-
ner/plattformar i produktionsmiljd dar system for
produktionsplanering och materialplanering ingéar.
Systemplattformarna baserar sig pa minidatorer
och PC-nat, relationsdatabaser och viss client/ser-
ver teknik.

Du bér ha relevant utbildning och erfarenhet
frdn liknade arbete.

Kontakta: Andreas Nietsch (chef IS1T-funktionen),
tel 0150/58185 alt 0706/404345 eller AnnaCarin
Gynt (Personalenheten), tel 0150/58389. Ansdkan:
KH/ERA/PK/H AnnaCarin Gynt.

» L
OPERATIONAL SERVICES
. »
L ]

INTEGRATION SERVICES
-

CUSTOMER SUPPORT SERVICES

We are looking for experienced
SUPPORT ENGINEERS and TROUBLE SHOOTERS

. We are offering you the opportunity to work in an international environment close together

with our customers, in the fast growing area of services. Our business is focused on deve-
lopment of new service products, transfer of knowledge and initial supply of services within
the Customer Support area.

To be successful you will need to become a team member and have technical experience in

AXE, BMX, IN or UNIX. You will also need to be self motivated, have the confidence to accept
and initiate change and possess a good sense of humour.

You will work in one or several of the following areas:

« Development of new support services,

« Support to MLCs and LCs in

including processes, methods and tools. At
the moment we are working with software
modifications for UNIX products, support

the supply of customer
support services.

for standardized network solutions includ- « In Service Performance
ing various Ericsson products and assessments of systems,
multivendor support. projects and organisations.

« Trouble shooting at a newly started back
office to our Global Response Center.

= Remote technology. Transfer of knowledge
of how to perform software modifications

Customer Services are striving for the market leader position as a service
remotely,

provider.

Continued deregulation of the telecommunications market, is leading to
the appearance of new operators and to changed working methods for
the already established operators. This will rapidly increase the demand
for services on all levels, from network planning, integration, to a total
responsibility of a customer network.

Ericsson’s co-operation with telecom operators in more than 100
countries, has given us experience and competence that will form the
base in our effort to become the leading service supplier giobally.

For more information, please call

Thomas Wahiman

Manager, Provisioning and Supply
08-71990 77

ETXT.ETXTWAH

Gunilla Jadbrant

Expert, AXE Upgrade Support
08-719 87 39

ETXT.ETXGJT
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® Till serviceenheten Ekonomi och Finans sdker vi
&n sekr med gymnasiekompetens, nagra drs
arbetserfarenhet och gdrna Ericsson-kannedom .
Tidigare arbete inom en ekonomiavdelning &r me-
riterande.

Som sekreterare hos oss kommer du att arbeta
med utskrift av brey, protokoll, ekonomiska rap-
porter, meddelanden samt distribuering och arki-
vering av dessa. Du bér ha god stilistisk fdrmaga
och behdrska MS-officepaketet.

Du kommer dven att ha hand om véra hand-
bécker ekonomi- handbok och verksamhetshand-
bok. Det ar en merit om Du kan/ ar intressarad av
Internet/Intranet da var ambition ar att lagga vara
handbacker pa webben (vissa delar finns redan pa
webben). Férutom detta ingdr sedvanliga sekrete-
raruppgifter sdsom telefonpassning, tid-rapporter-
ing etc.

Du har hog kansla for service, har latt for att sa-
marbeta, ar flexibel och bra p4 att organisera. Du
har god sprakbehandling och goda kunskaper i
svenska och engelska.

Kontakta: Ake Callerius, Ekonomichef 08-422 03
28 eller Pirkko Mannelgvist 08-422 03 43. Anstkan:
Ericsson Business Networks AB, 131 89 STOCK-
HOLM. Att.: NAVEBC/EN/H Elisabeth Lindgren, me-
mo EBC.EBCELN.

Ericsson Mobile Communications AB, Kista

KVALIFICERAD SEKRETERARE

Ericsson Mobile Communications AB utvecklar, s&l-
Jjer och marknadsfér mobiltelefoner ver hela virl-
den. Vi soker en kvalificerad sekreterare till en ny-
inrdttad tjdnst pd var expansiva enhet for PDC,
Data och Satellite standards.

® Du kommer att arbeta med att l13gga upp enhe-
tens administrativa rutiner, bestalla resor och ar-
rangera mdten, koordinera chefsagendan och fin-
nas pd plats vid chefs frd samt ha lépand
kontakt med kunder och andra Ericssonbolag i oli-
ka fragor. Du kommer att arbeta med Word, eko-
nomisk rapportering i Excel samt presentationer i
Power Point.

Du har gedigen erfarenhet fran sekreterararbe-
te i internationell miljé. Har du sekreterarutbild-
ning ar det meriterande. Du talar och skriver eng-
elska och svenska obehindrat. Du ar en van anvén-
dare av Office- paketet och har god stilistisk for-
maga i svenska och engelska. Som peson &r du
flexibel, noggrann, tar egna initiativ och har idéer,
&r representativ och utatriktad och har formaga
att arbeta i ett hogt tempo.

Kontakta: Birgitta Vinje, tfn 08-404 35 72
Memoid: EXTR.QCSVIBI. Ansékan: Ericsson Mobile

mikrovagsteknik, analog och digital HW, mekanik
samt programvara. Utvecklingen och produktifier-
ing sker i ndra samarbete med alla Ericssons affér-
somraden inom mob:l‘m:fml. da afférsenheten ar

kompetenscenter for m dgsfilter, combiners,
ngmsfdm&hmndwwﬂoopuod

@ Till var mark d: fOrANPp- duk
behd vi en markr kreterare som

pa ett aktivt sitt kan hjalpa oss med de administra-
tiva delarna av férséljning och marknadsforing. |
arbetet ingdr att uppdatera och ta fram nytt mate-
rial for produktpresentationer, broschyrer etc.
Vidare ingar planering och koordinering av mas-
sor, konferenser och kundbesdk. Du kommer att
ansvara for att halla kunddatabasen uppdaterad.
Sedvanliga sekreteraruppgifter som att boka resor
etc ingdr ocksa i arbetet.

Du far en central roll i arbetet dar du har manga
bollar i luften samtidigt. Det kravs darfér att du ar
uthdllig, flexibel och kan arbeta sjalvstandigt. Du
beharskar engelska i tal och skrift samt M5 Office
programmen. Ytterligare sprakkunskaper samt
Ericsson kdnnedom &r en merit. Du har utbildning
och erfarenhet frin marknadsomradet och for ar-
bete som sekreterare.

Kontakta: Ulric Brandt, tel 08- 757 5703 eller Lars-
Ake Eriksson, personal, tel 08-404 3865. Ansékan:
Ericsson Radio Access AB, HPS Pia Bolmgren, Box
11, 164 93 STOCKHOLM

Ericsson Radio Access AB, Kista

SEKRETERARE TILL

PRODUKTIONSENHETEN, TILLVERKNING
Ericsson Radio Access AB, har en vilkdnd och bred
kompetens inom trddlds kommunikation. Vi &r
verk inom radioaccess system for tradids te-
lefoni, basstationer, antenndra produkter och
transmissionssystem for analoga och digitala nat-
verk. Huvuddelen av vdr verksamhet finns i Kista
och vi &r idag cirka 1200 anstélida.

® Du kommer att arbeta med sedvanliga sekrete-
raruppgifter for tvd produktverkstader som bestar
av ca 250 personer. Arbetet innebar dven att ta
fram presentationsmaterial, administrera anstall-
ningsdrenden, anordna md&ten, i viss man féra pro-
tokoll, ge telefonservice samt ha mycket interna
kontakter. Du skall dven sk&ta viss ekonomisk upp-
féljning.

Ar du ratt person kommer du att skapa ordning
och motivation i ett mycket dynamiskt team med
mycket dynamiska manniskor i stort behov av ditt
stdd. Du ar lagspelare som dven presterar val pa
egen hand. Din framsta merit r dock att du &r ser-
viceinriktad och initiativrik dven nar pressen ar
stor. Vi férutsatter att du har god PC-vana (Word,
Excel, Power Point).

Kontakta: Jonas Ekholm, tel 08-757 33 67, Géran
Larsson, tel 08-757 15 55 eller Per-Gunnar Nystrém,
personal, tel 08-764 15 39. Ansdkan: Ericsson Radio
Access AB, HPS Cicki Mattsson, Box 11, 164 93
STOCKHOLM

Communications AB ECS/HS Christina Wei 164
80 STOCKHOLM

Ericsson Radio Systems AB, Kista, Kista

SECRETARY,

MARKETING COMMUNICATIONS
Business Unit Cellular Systems - American Stand-
ards is looking for a Secretary for Marketing Com-
munications, a dynamic and international team of
9 people.

We work with external and internal communi-
cations; advertising & PR, sales promotion, internal
and external conferences, exhibitions and other
events,

@ You will have daily secretarial tasks such as an-
swering phones, making travel arrangements,
handling correspondence, distribution, writing mi-
nutes etc. You will also assist in a variety of pro-
jects cor ted to marketing co ications.
‘I’uumouldbcamplmfmdabletnwork
independ iative and have the abi-
lity to work inafau-pxedmmnmerrt.
Fluency in English is required, both spoken and
written. You should have good knowledge of
Ericsson and previous experience from working
within a sales or marketing function. Required PC-
skills: word, excel, power point and Internet.

Contact: Mia Bengtsson, phone 08-404 48 47, e-
mail mia.bengtsson@era.ericsson.se. Application:
Ericsson Radio Systems AB, AH Gote Hedblom, 164
80 STOCKHOLM

Ericsson Radio Access AB, Kista

FCSE—TAG.WTPDCMWMM

Ericsson Radio Systems AB, Kista
SECRETARY,

OPERATIONAL DEVELOPMENT

The department Operational Development within

Sales and Marketing of the Business Unit Cellular
Systems American Standards is looking for a com-
petent secretary to work with a young and dyna-
mic team.

® We are looking for a person who is capable of
working in a well structured way, takes own initia-
tives and works independently. You should also be
well experienced with the M5-Office Package.

Your tasks include preparation of presentation
material and documentation. You will also handle
travel arrangements, prepare meetings, arrange
conference and give support to the department
manager.

We are working towards other units both in
Sweden and abroad so we need a person who has
good knowledge in English, both spoken and writ-
ten and with the ability to create good relations.

Contact: Goran Skoldberg, phone 404 7340,
Application: Ericsson Radio System AB Gote
Hedblom AH, 164 80 STOCKHOLM

Ericsson Radio Systems AB, Kista

SEKRETERARE

ERAILL-enheten for Supply Management pd RMOG
soker sekreterare. Vir huvuduppgift ar att sikra
férsérfningen av system produkter och tjidnster till
kunderna. Under 1997 driver vi dessutom pro-
grammet World Class Supply for att accelerera f6r-
béttringar inom processarbetet.

® Ditt arbete kommer att bestd i att assistera che-
fen och staben. Det kommer att vara ett mycket
omvixlande arbete med uppgifter inom kommuni-
kation, 15-st6d, rese- och mdtesarrangemang, kon-
ferens-, besoks- och seminarieverksamhet. Vi ar

nagra fa personer som arbetar under hég arbets-
belastning och som behéver stdd med bl.a. arkiv-
och databasservice. Vi ser dig som en viktig lank i
far verksamheten viktiga natverk.

Du har gedigen bakgrund inom chefssekretera-
ryrket och talar bra engelska. Du har egen initia-
tivkraft och tycker om utatriktat arbete. Du besit-
ter naturligtvis nédvandiga kunskaper | MS Office-
och informationssystem. Du gillar nér det hander
saker kring dig och ditt arbete.

Kontakta: Christer Jungsand, tel 08-404 67 11,
memoid: ERACERAJUNG eller Inga-Lill Sundberg,
tel 08-757 01 38, memoid: ERAC.ERAILS. Ansbkan:
Ericsson Radio Systems AB, LH/S Jaana Norén, 164
80 STOCKHOLM el. memoid: ERAC.ERANOJA

Ericsson Radio Systems AB, Kista

CONFIGURATION MANAGER/

TEKNIKADMINISTRATOR

Enheten arbetar med krav och systemldsningar for
radiobasstationer fér digital mobiltelefoni (GSM,-
DCS, PCS). Viér roll &r att ta fram ett produkt-

sorti som méter marknadens allt hardare krav
pd basstationer. De De produkter vi ansvarar for
exporteras i stora volymer till ndstan 50 lnder i al-
la véridsdelar.

@ Vi sdker dig som skall ta fram och samanstalla
dokumentation for vira produktreleaser. Dess-
utom héller du ordning p4 vara produkter och
dokument under utvecklingsprojekt och férvalt-
ning. Till hjalp har du Ericssons stodsystem for pro-
dukt- och dokumenthantering.

En lamplig bakgrund kan vara Gymnasie- eller
Me!lanmgenlor med erfarenhet av av teknikadmi-

ion i stora projekt

Du skall vara si&VQlende. ha god samarbetsfér-

maga samt en administrativ adra.

Kontakta: UIf Rydin, tel 08-757 16 72, Memoid
ERAC.ERAULRY, email erac.eraulry-memo.erics-
son.se eller Per Andersson, personal, 08-4045996.
Ansdkan: Ericsson Radio Systems AB, LR/HS la
Pettersson, 164 B0 STOCKHOLM.

Ericsson Radio Systems AB, Kista

CONFIGURATION MANAGER (CM)
KABINETT, RADIOBASSTATIONER

® Vikariat ca 12 manader

Dags att byta arbete - dags att testa ndgot nytt?
Vi soker dig som under en begransad tid vill arbeta
som lokal CM pa delsystemniva. Du kommer att
stodja vara projekt i alla fragor som réor det tekni-
kadministrativa omradet.

Du bér ha Ericssonbakgrund, vara drivande och
noggrann samt tycka om att jobba i team.

Kontakta: Rolf Eriksson, tfn 08-4045893 eller Per
Andersson, personal, 08-4045996. Ansikan:
Ericsson Radio Systems AB, LR/HS la Pettersson, 164
80 STOCKHOLM.

chelsjohh g

Forslid & Co AB

Forslid lagerhaller och séljer kabel till el- och tele-
grossister samt OEM i Sverige, Norge och Dan-
mark. Vi omsatter 200 MSEK och #ir 35 anstélida,
varav 14 st vid huvudkontoret i Danderyd. Forslid
& Co AB ar ett dotterbolag till Ericsson Cables AB
sedan 7990.

INKOPSCHEF

@ Vi sdker nu en inkdpschef. Du skall ansvara fér
farhandlingar och avtal med vira leverantorer, s6-
ka alternativa leverantdrer och utveckla ink&ps-
funkti 1. Véra | torer &r, férutom Ericsson
Cables AB, kabeltillverkare i Europa. Du kommer
att arbeta nara tillsammans med vér siljorganisa-
tion. Du ingér i var ledningsgrupp och rapporterar
till VD.

Du bér ha hogskoleutbildning och erfarenhet av
kvalificerat inkdpsarbete. Kdnnedom om MPS-
system &r Gnskvart.

Som person ar Du affarsmassig, drivande, nog-
grann och har god samarbetsformaga.

Kontakta: Torbjorn Sundqvist, VD, tel 08/ 622 05
01. Ansdkan 970515: Forslid & Co AB, Box 525, 182
15 Danderyd

Ericsson Mobile Communications, Kumla

CHEF REPAIR LOGISTICS

® Arbetstid: Dagtid

Arbetsbeskrivning: Inom vér reparationsverk-
samhet i Kumia soker vi en person med samord-
ningsansvar fir vart framtida reparationsupplagg.

| tjansten ingdr att ansvara for logistikhanter-
ingen av vira reparenter med fokus pé kostnader,
distributions- och tullfrdgor. Ansvaret omfattar
aven planering av kapacitetsbehov och belaggning

i véra reparationscentra runt om i variden. Du
kommer ocksa att ansvara for anskaffning av ma-
terial rill reparationsverkstaden,

D4 vi befinner oss i en kraftig férandring av
verksamheten behdver Du vara kreativ och kunna
hitta I&sningar pa bade kinda och nya problem-
stallningar. | arbetet | Du att fa ett brett
spektrum av bade interna och externa kontakter,
vilket innebar att Du méste beharska engelska i tal
och skrift.

Din bakgrund &r troligtvis hégskoleutbildning
inoem ekonomi eller logistik, alternativt motsvaran-
de kompetens. Vi tror ocksa att det ar viktigt att
Du arbetat nagra &r med ekonomi och planering i
ledande befattning.

Kontakta: Goran Svird tel. 019-584119. Ansokan:
CP/HAA Lotta Bérjesson, ECS Kumla

Ericsson Infocom AB, Kista

Avdelningen hanterar konsultverksamhet, utbild-
ning, supportidrift och utveckling av metoder for
projektstyrning,. Vdr afférsidé lyder “Vi skall 6ka
vdra kunders produktivitet, kvalitet och lénsamhet
genom att effektivisera deras projektverksamhet”.
Det betyder att vi erb,

juder vdra kunder som
finns *Ericsson world wide " produkter, tjidnster
och utbildningar i syfte att skapa just effektiva
projekt. Mycket “skraddarsys* efter kundens speci-
fika behov och darfér ar lyhdrdhet och flexibilitet
nyckelord.

® Som sektionschef inom avdelningen Projectivity
Support Group arbetar Du med att stddja och folja
upp kund- och uppdragsstyrda team och tillsam-
mans med dvriga sektionschefer och EIN/P's avdel-
ningschef utgdra styrgrupp fér teamen. Som med-
lem i EIN/P’s ledningsgrupp kan Du komma att fa
ett ansvar fér nagon specifik funktion sisom Q-fra-
gor eller kompetensutveckling.

Som sektionschef har Du dven personalansvar
for ca 10 medarbetare, dvs att ansvara for kompe-
tensutveckling p& och rekrytering till sektionen,
samt ha beldggnings- och leveransansvar av EIN/P's
erbjudanden.

Du som sbker bér ha intresse for operativa och
strategiska verksamhetsfragor, kdnna igen Dig i le-
dar-egenskaper som drivkraft, helhetssyn, samar-
betsférmaga, flexibilitet och lyhdrdhet. Du har ett
konsultativt férhaliningssatt, erfarenhet fran pro-
jektarbete samt har en god planerings- och organi-
sationsférmaga. Det ar dnskvart att Du har arbetat
inom Ericsson nagra ar och har kannedom om var
organisation. Tilltrade snarast,

Kontakta: Catarina Meland (Catarina.Meland@
ein.ericsson.se)Telefonnr: 08-719 47 99. Ansokan:
Ericsson Infocom AB, Human Resources EIN/H, att:
Claes Lundstrom, BOX 1038, 651 15 Karlstad

Ericsson Radio Systems AB, Sundbyberg

REGIONAL MARKET
OPERATIONS MANAGER CENTRAL
EUROPE - MOBILE TELEPHONE SYSTEMS

We are working with the mobile telephone sys-
temns NMT and GSM in Central Europe and we have
a very strong position in our markets.

The market operations unit includes marketing
and sales, technical manag project g
ment, logistics, economy and administration. The
unit has a consolidated profit and loss responsibili-
ty for the business activities in a number of
countries in Central Europe and includes about 15

persons.

@ A very good experience in mobile telephony is
required as well as management and leadership
experience.

You are business oriented person and you like
working in an international environment. You ha-
ve an M.5c degree, possibly combined with an
MBA.

Contact: Ulf Borison, phone +46 8 757 1580, me-
moid ERAC.ERAUBOR or Liljana Sunberg, Human
Resources, phone +46 8 757 2459, memoid
ERAC.ERALISU. Application: Ericsson Radio Systems
AB, LP/H Liljana Sundberg, 164 80 STOCKHOLM

Ericsson Business Networks AB, Sundbyberg
Public Networks, Radio Access, DRA 1900

MANAGER, SYSTEM
INTEGRATION & VERIFICATION

Product line DRA 1900 has in a short period of ti-
me become a worldleader within Wireless Local
Loop systems. Since product launch, end 1995 it
has been sold in more than 20 countries. It is based
upon the DECT Radio Standard.

@ You will be responsible for the recently formed
Integration & Verification unit within Product
Provisioning. The unit is responsible for overall in-
tegration and verification process of DRA 1900
which also includes our LDC in Holland and other
cooperating partners. To build-up necessary com-
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petence and introduce an integration driven way
of working will be your first challenge. Our wor-
king situation is characterized by dynamics, fast
decisions and good atmaosphere.

A suitable candidate have experience as line or
project manager. Furthermore you have a solid
background in development, preferrably from
system integration and verification. You interact
effectively with people, have an interest to lead &
develope others and are result oriented.

Contact: Glenn Nordgvist 08/764 0128.
Application: ERICSSON BUSINESS NETWORKS AB,
Jeanette Strdmdahl Kaiser, 172 B7 SUNDBYBERG

Ericsson Radio Systems AB, Sundbyberg

Inom affarsenheten Cellular Systems European
Standards sGker vi nya medarbetare till enheten
AXE implementering. Enheten arbetar med drift-
sdttning av AXE védxlar som ingdr i mobiltelefoni-
system enligt standarden GSM. Vi &r i dag ett ungt
gdng pd ca 50 personer som reser mycket. D&
tillvdxten dr fortsatt mycket kraftig behéver vi for-
stérka var organisation och séker nu tvd nya chefer
(gruppchefsnivd):

CHEFER - GSM,
AXE IMPLEMENTERING

@ Enhetens ansvarsomrade r driftsittning av
GSM-system. Arbetsuppgifterna inom enheten om-
fattar huvudsakligen hardvarutester av AXE véxlar,
integrationstester mellan olika rmder inom G5M-
systemet samt o stration av funk-
tionalitet mot vara kunder, | rﬂpakﬂve land.

Gruppchefens huvudsakliga arbetsuppgifter in-
om enheten bestdr av resursplanering mot projek-
ten, kompetensutveckling av medarbetare samt
teknisk handledning. Du kommer dven regelbun-
det att deltaga i presentationer/méten mot mark-
nadsenheter/ projektiedning med syfte att bista
med erfarenhet inom AXE implementation.

Tjansten omfattar personalansvar for en grupp
om ca 7 personer.

Du maste ha en vilja och férméga att skapa ett
gott arbetsklimat och kunna skapa ett engage-
mang kring verksamhetens mal. Du ska dven ha en
vilja att utveckia dig i chefsrolien.

Vi séker Dig som har en bred erfarenhet inom
AXE implementation. Arbetet kraver att Du kan
arbeta sjalvstandigt och att Du &r kommunikativ,
flexibel och ansvarsfull. Da vi har ménga interna-
tionella kontakter kraver vi goda kunskaper i eng-
elska.

Kontakta: Lennart Norrbin, tfn 08-7641049.
Ansdkan: Ericsson Radio Systems AB, ATT:
SG/ERAJ/LZ/HS Towa Raak, 164 80 Stockholm

Ericsson Infocom AB, Karlstad

ENHETSCHEF,

INFORMATION SYSTEMS

Ericsson Infocom AB med ca 390 anstallda ar ett
mycket expansivt produkt- och utvecklingsféretag
inom telekommunikationsamrédet. Information
System ar en komplett enhet fér utveckling, fér-
valtning och support av teknikndra informa-
tionssystem inom omrédena produktion och ope-

ra

.Arbeuuppgifurmsekhmsdmfharnum
verk dar tyngdpunkten ligger pa att
upprétta och bibehalla goda kundrelationer samt
att driva affarsutvecklingen framat. Du kommer
att ansvara for hela utvecklingskedjan fran utarbe-
tande av kravspecifikation till implementering,
férvaltning och vidareutveckling Som sektionschef
har Du dessutom personalansvar for ca 15 medar-
betare vilket innebar genomférande av PU-samtal,
ansvara fér kompetensutveckling pa och rekryter-
ing till sektionen, Viktiga inslag &r att utveckla,
motivera och entusiasmera medarbetarna.

Din bakgrund: Fér att passa i rollen som sektion-
schef bér Du ha teknisk bakgrund féretradesvis in-
om informationssystem med inriktning mot
mjukvaru- eller systemutveckling. Du har intresse
av ledningsfragor och forméga att driva férand-
rings- och utvecklingsarbete.

Som person: Du har goda samarbets- och leda-
regenskaper, &r drivande, resultat- och kundorien-
terad, har farméaga att delegera samt &r genuint
intresserad av ménniskor och personalfragor. D&
koncernspraket ar engelska bér Du behérska det i
tal och skrift.

Beroende pa Din inriktning och av ditt intresse
kan tjansten anpassas till att vara fokuserad pa an-
tingen affarsutveckling eller personal- och kompe-
tensutveckling.

Kontakta: avdelningschef Lena Larsson 054-29 43
98, 010-676 25 39, e-mail Lena.Larsson@ein. erics-
son.se. Ansbkan: Ericsson Infocom AB, att: Agneta
Agnemyr, Box 1038, 651 15 Karlstad.

Ericsson Radio Systems AB, Katrineholm

Ericsson Radio Systems AB i Katrineholm &r en till-
verkande enhet inom afférsomrdde Mabiisystem

(BR). Vi &r idag 360 anstallda och tillverkar interfa-
ceprodukter samt framtida bredbandsprodukter
ingdende i BR's produktsortiment.

@ Visdker en erfaren PRODUKTIONSLEDARE till
vart produktionsavsnitt for fardigstaliande av yt-
monterade kretskort, omradet omfattar 50 medar-
betare.

Din uppgift blir att leda produktionsomradet pa
ett satt som bidrar till leveransprecision, produkt-
kvalitet, kostnadseffektivitet. Vidare ansvarar du
fér personalens kompetensutveckling och flexibili-
tet samt uppfoljningar av verksamheten vad géller
bla kapacitet och produktivitet.

Du ha en teknisk basutbildning eller motsvaran-
de samt god erfarenhet frdn produktion. Vidare
maste du ha erfarenhet fran arbetsledning eller pa
annat satt visa god ledarskapsférmaga. Du maste
arbeta resultatorienterat och ha vilja/forméga att
vid behov initiera och driva férandringar.

De personliga egenskaper vi vardesatter framst
ar god helhetssyn, god k ikationsférmaga
samt en formaga att hantera pressade situationer.

Kontakta: Gunnar Andersson, (produktionschef),
tel 0150/58435 alt 070/6444892 eller AnnaCarin
Gynt (Personal), tel 0150/58389. Ansokan:
KH/ERA/PK/H AnnaCarin Gynt.

exonomiaiinans

Ericsson Telecom AB, Telefonplan

Konsolideringsgruppen fér det nya afférsomradet
Infocom Systems, BN, &r ansvarig fér den operativa
(c:a 130 bolag) och legala (c:a 70 bolag) konsoli-
deringen av affirsomradets bolag, varav de flesta
utomlands. Vi 4r en grupp pa 4 personer och sitter
i ETX:s lokaler vid Telefonplan.

@ Vi kommer inom kort att fi en vakans och soker
darfér ytterligare en person. De huvudsakliga ar-
betsuppgifterna kommer att besta av att ta emot
och sammanstélla ekonomiska rapporter fran af-
farsomradets rapporterande bolag samt att analy-
sera och presentera finansiell information. Arbetet
medfér tita kontakter med dotterbolagen, men
ocksd med Gvriga affarsomradesstaber.
Arbetsbelastningen varierar éver tiden, vilket peri-
odvis innebar hig arbetsbelastning.

Vi sdker dig som &r civilekonom, gérna med ett
par ars erfarenhet fran redovisning. Du &r van att

Marketing organisation U.S . You will be monitor-
ing financial information on behalf of both the
marketing and the financial organisations.

We are offering: The opportunity to within an
international organisation work with one of our
largest markets, the U.S, where you will get to
know to its players and the financials.

i den direkta affarsverksamheten samt delta i
kundférhandlingar.

Arbetet kommer att vara mycket internationelit
inriktat och omfatta en hel del resor.

For att lyckas med den hér uppgiften maste Du
ha en gedigen kunskap och erfarenhet fran con-
trollerverksamhet, garna i internationell miljé.

It entails; Establishing infor flows bety
en ERA/A and the U.5 To be involved in and initiate
improvement activities both in Kista and in the U.5
Ad hoc investigations of issues such as customer
pricing etc Prepare profitability analysis when re-
quired. To produce forecasts, estimates and actual
reports Co-ordination of subsidiary reporting to
ERAJA Be a member in one of the customer order
flow process improvement teams.

Qualifications: University Degree in Business
Administration. Fluency in English. Excellent com-
munication skills. 3-5 years of qualified working
experience, preferably within the Ericsson group.
Knowledge of FIRE will be an avantage.

We offer a demanding position with develop-
ment opportunities for the right candidate , need-
less to say, you will also be travelling frequently to
the US.

Contact: Lennart Ekroth tel : 08/404 7310,
Application: Ericsson Radio System AB, Att:
KVERAJAH Britt Bosrup, 164 BO Stockholm

Du beharskar engelska i tal och skrift. Det ar
meriterande med ytterligare sprakkunskaper.

Kontakta: Ulf Borison, tel 08-757 1580, memoid
ERAC.ERAUBOR eller Liljana Sunberg, Personal, tel
08-757 2459, memoid ERAC ERALISU. Ansbkan:
Ericsson Radio Systems AB, LP/H Liljana Sundberg,
164 80 STOCKHOLM

Ericsson Radio Systems AB, Kista
CONTROLLER

Affirsenhet fér Mobiltelefoni - GSM, NMT och
TACS - (forkortas RMOG), utvecklar, marknadsfér
och idriftsatter system fér mobiltelefoni. idag ater-
finns véra system i drift pa ett 50-tal marknader
éver hela vdriden.

Inom RMOG finns produktenheten “Digital
Switching Systems ano‘ Applications*, (DSA), som
tillhandahdlier k k ‘:rga produkter fér
hantering av koppel, abi information och

Ericsson Radio Systems AB, Kista

rdndartjanster till GSM!DG—IPCS—opentdm
dver hela varlden. Marknadsféring och férsdljning
sker genom RMOGs marknadsorganisation och lo-

® Vi soker en ekonom till ERA/A's ekor |
ning som ska arbeta med ekonomi och administra-

tion fér marknadsavdelningen. Du | att
stodja Op enheten och arbeta intimt till-
sammans med dem.

Detta innebir bl a att du: samordnar budget
och estimat fér linjeekonomin, samordnar bokslut
for linjeekonomin, stdjer linjecheferna i budget-
och estimatarbetet, arbetar med l\.ﬂmatl.srnng
arfférenklingar av de admini:
stadjer linjecheferna i effektivitetsmatningar av
organisationens processer, gor kostnadsuppfalj-
ning av Technical Assistant Centers runt i variden.

Du har ekonomiutbildning pa lagst gymnasieni-
va och har erfarenhet av ekonomiarbetet inom
Ericsson. Goda kunskaper inom bade PC- och stor-
datormiljd kravs samt dven goda kunskaper i eng-
elska.

rativa r a,

Kontakta: Lena Lovgren, tel 08-757 3777.
Ansokan: KIVERAJA Britt Bosrup, Ericsson Radio
Systems AB, 164 B0 STOCKHOLM

kalbolag.
Produktomrdde Service Control and
Manag (SCM) &r ansvariga fér produkter

som HLR (Home Location Register) and Mobile IN i
GSMIPCSIDCS-systemen,

® Som Controller inom SCM kommer du att arbeta
med resultatkonsolidiering och uppféljning.
Ekonomiska analyser och produktiGnsamhet (kal-
kylerfuppféljning) &r andra viktiga inslag. Du kom-
mer vidare att medverka i prissattningen av pro-
dukter tillsammans med véara Produktchefer. Sist
men inte minst ska du driva budgetprocess och
kvartalsestimat inom Produktomréadet. Du rappor-
terar till chefen fér produktomradet och ingér i
ledningsgruppen.

Din bakgrund ar ekonomi pa universitetsniva
och har flera ars Ericssonerfarenhet inom omradet.
Som person ar Du mélinriktad, drivande och
stresstalig. Engelska beharskar Du i tal och skrift
och Du gillar ett utatriktat arbete med manga in-
ternationella kotakter.

Kontakta: Mats Peterstrom, tel 08-757 0537,

arhe‘tamdochharlnmfbrlsm-hﬂl del. Vi

forutsatter att Du har goda kunsk Isk
men ser garna att Du kan y‘tmrilgart ett :pr&k Du

ar noggrann, ansvarska de och kan arb
sjalvstandigt.
Kontakta: Johan Baarsen 08-719 1717, id

Eri Telecom AB, Public Networks, Customer
Services

EKONOM OCH FEMKAMPARE

Custy Services &r en snabbt vixande enhet in-

ETX.ETXJBAA eller Anna-Karin Berry, Personal 08-
681 2036, memoid ETX.ETXANBY. Anstkan:

HF/ETW/E Johan Baarsen

ANx Product Company, Kungens Kurva
CONTROLLER

The ANx is run as a small company with ibi-

thfnrﬂ:epmdudsasmﬂuuwbuﬁnmmm
We are part of Product Line Unit Multi-Service
Access within Public Networks. We work with
Ericsson’s future main stream products today.

ANx is an access system with ADSL for telecom
operators as well as Cable-TV operators: With ANx
we introduce new high speed services to the ho-
me: High speed Internet, home working, video ser-
vices and other future types of services possible to
transfer over a network.

® Your main tasks would include working to secu-
re our financial objectives by making for example
life cycle and contribution models, establishment
and follow up of budgets and estimates, assign-
ment structure as well as handling the general fi-
nancial matters. You would work in close relation
to our ANx-manager.

You enjoy working to improve our profitability
awareness and result in a “small company” envi-
ronment. In return we offer you a challenging and
stimulating position with large potential for perso-
nal development.

Contact: ANx manager Per-Olof Sj6berg, phone
90491 memo ETX.ETXPOSS or Human Resources
Catarina Larson Astrand, phone 90836 memo
ETX.ETXLCAT

Ericsson Radio Systems AB, Kista
MARKET AREA CONTROLLER - USA

to Business Unit Cellular Systems American Stan-
dard { RMOA) The Market Area Controllers within
RMOA gives financial support to our marketing or-
ganisations and are the link between the financial
organisations in field and the mother unit ERAIA.

@ A new opportunity has arisen - We need a Kista
based Controller to work with our Sales and

om afférsenh Public N ks. Vi for
utveckling och l6nsamhet fér ett bmrrsanfment
av . frdn support och helpdesk-funktior
fﬁr nétoperatérer till konsultuppdrag pé hdg
Total &r vi idag ca 250 personer, huvudsakligen pd
TB (Tellusborgsvégen 90).

Funktionen Business Control ansvarar for upp-
féljning av plan, och att indikera awvikelser samt
att initiera motatgdrder. Enheten bestdr av 5 per-
soner.

T

@ Vi sdker nu en ekonom med IT-erfarenhet eller -
intresse. Tjansten som enhetsekonom innebar att
du sjalvstandigt ansvarar for ett antal av enheter-
na inom Customer Services vad gailer alla ekono-
mifragor: projektuppfdljning, estimat, utfallsana-
lys; budget etc. Du har en standigt dialog med de
olika cheferna, och det kravs att du arbetar nara
verksamheten. Dessutom kommer du att vara sys-
temansvarig for vara administrativa stddsystem, bl
a en egenutvecklad databas for resursplanering.
Arbmuppgifuma spanner Gver ett brett omra-
de, och den dyr org staller krav
pa din flexibilitet och fbr&ndnngsvlllighﬁ. Du bar
ha ekonomisk erfarenhet kombinerat med IT-erfa-
renhet och/eller IT-intresse. Sprak ar ett plus, la-
ganda ett maste och femkampsvilja en fordel,

e ogt

Kontakta: Pelle Bourn (etxt.etxbnp), Business
Controller, tel 9 4467 eller Jan Giese (etxt.etxjg),
Human Resources.

Ericsson Radio Systems AB, Sundbyberg

INTERNATIONELL
MARKNADSCONTROLLER

Var enhet arbetar med marknadsféring, forsalj-
ning och implementering av mobiltelefonsystem -
europeisk standard. Vi bearbetar Central- och Os-
teuropa, och vi har en mycket stark marknadsstall-
ning. P& grund av vér kraftfulla expansion sker vi
ny ytterligare en affarsorienterad controller.

® Du kommer att ha ett controller ansvar fér véra
mobiltelefonsystem GSM och NMT inom ett stort
antal marknader och dotterbolag. Detta i t
att Din uppgift blir bred.

Férutom utarbetning och analys av budgetar,
estimat och utfall, kommer Du &ven att ta aktiv del

M ERAC.ERAPEMA Ansokan: Ericsson Radio
Systems AB, Att.: KVERA/LK/HS 164 80 STOCKHOLM

Ericsson Telecom AB, FINANCE AND ACCOUNTING

EKONOMIENHETEN
SOKER EN SEKTIONSCHEF

Ar Du intresserad av ledarskap och samtidigt vill
vara med och driva och effektivisera fisdet av
Kundfordringar till ETX AB frén interna och exter-
na kunder sd &r detta en utmaning fér Dig.

® Du ska leda en sektion med 11 intresserade, kre-
ativa och kompetenta medarbetare. Da ett mycket

nara rbete radder mellan denna och ytterli-
gare en sektion inom samma omrade, kravs stor
g dessa lian.

Sektlunen svarar for: Effektiv handlaggning av
ETX AB:s kundfordringar exkl MLC, vilket innebar
att driva rutinerna tillsammans med ETX mark-
nadsansvariga sd att mélet att minska ETX farfall-
na kundfordringar uppnas. Ekonomiprocessen
Kundreskontraredovisning vilket innebar att Du
ska stddja Funktionssamordnaren inom omradet i
arbetet att driva och effektivisera hela processen
inom ETX AB. Ni ska tillsammans tillse att BN's och
ETX AB's kreditpolicy samt FIRE 3 efterféljs inom
bolaget.

Du &r férmodligen civilekonom eller motsvaran-
de med nagra ars erfarenhet av liknande arbetsup-
pyifter. Vi ser gérna att Du har ledarerfarenhet
samt férmaga att t|IIvarm och utveckla medarbe-
tarnas 1 ienheten arbetar myck-
et med att ta tllh.rara mdbjligheten att utnyttja nya
ISNT-verktyg varfér det &r ytterligare en merit om
Du &r intresserad och har kunskap om ISAT.

Kontakta: Eva Roth, tel. 08-719 4197, memoid
ETX.ETXEVR eller Ulrika Vakili, Personal, tel. 08-
719 0066, Memoid ETX.ETXULLU

nkop|

Ericsson Radio Access AB, Kista

INKOPARE - SPECIELLA PROJEKT

Erimn Radio Access AB, har en valkdnd och bred

tens inom tradlés k rikation. Vi ar
verk inom 1 ess system for tradlds te-
lefoni, basstationer, antennara produkter och
transmissionssystem for analoga och digitala nit-
verk. Huvuddelen av vdr verksamhet finns i Kista
ach vi &r idag cirka 1200 anstilida.
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® Som inkdpare ar du inkdpsenhetens represen-
tant i vara TPl-projekt. Du ansvarar for att materi-
alférsdriningen sikras i Gverforingsfasen och att
éverlimnandet sker s& kostnadsoptimalt som méj-
ligt, for bade avidmnande och mottagande fabrik.
Mycket av detta arbete bedrivs | tvarfunktionella
team dér du ar drivande.

Arbetet medfér manga kontaktytor med kolle-
gor inom Ericsson och externa leverantdrer och
stiller haga krav pa att kunna samarbeta, doku-
mentera, ta initiativ samt att fatta genomténkta
beslut.

Du &r civilingenjér/ek eller mots d
och ar utbildad inom ink&psomradet med bred er-
farenhet av inkdpsarbete. Du ar analytisk, samar-
betsvillig och har goda kunskaper i engelska. Du
har dven férmdga att utbilda andra samt god pre-
sentationsférmaga.

Kontakta: Lennart Bergquist, tel 08-404 22 07 el-
ler Anna-Greta Eriksson, personal, tel 08-404 53 69.
Ansdkan: Ericsson Radio Access AB, HPS Cicki
Mattsson, Box 11, 164 93 STOCKHOLM

Ericsson Mobile Communications AB, Lund

INKOPARE

@ Som inkopare kommer Du att arbeta med kom-
mersiell upphandling inom ramen fér nya mobilte-
lefonprodukter. Ditt arbete med inkdp av kompo-
nenter kommer att ske i en internationell miljé. |
Dina arbetsuppgifter ingar marknadsanalys, leve-
rantdrsval, avtaisférhandling, kapacitetsuppbygg-
nad, kostnadskontroll och att aktivt deltaga i ut-
vecklingsprojekten. Koordinering med andra
Ericssonenheter och leverantdrer runt om i variden
ar en viktig del av Ditt arbete, vilket medfér att re-
sor ingdr i tjansten, Din bakgrund ar civilekonom
ochleller civilingenjor med goda kunskaper i eng-
elska, Arbetsuppgifterna kraver bl a initiativkraft,
kommersiellt och tekniskt intresse.

Kontakta: Greger Kjellsson, tfn 046-181477,
Ansdkan: Ericsson Mobile Communications AB,
Personalenheten 223 70 Lund

Ericsson Radio Systems AB, Katrineholm

INKOPARE/LEVERANTORSUTVECLARE

Ericsson Radio Systems AB i Katrineholm &r en till-
verkande enhet inom affirsomrdde Mobilsystem
{BR). Vi &r 360 anstallda och tillverkar interfacepro-
dukter samt framtida bredbandsprodukter ingden-
de i BR's produktsortiment.

® Du kommer att arbeta med att skapa, bibehalla
och utveckla k kter med le er. Vidare
kommer du att ansvara for inkdpen mot dessa vil-
ket innebar férhandlingar och avtalsskrivande.

Du bér ha hagskoleutbildning med inriktning
mot teknik och/eller ekonomi eller motsvarande
samt kannedom om elektronikkomponenter. Det
ar onskvart om du har erfarenhet fran inkdps- eller
logistikarbete samt arbete med MPS-system. Du
bér ha goda kunskaper i engelska, i skriftlig och
muntlig form. Vi séker en person som &r resultatin-
riktad, har kansla for ekonomi samt har en god
formaga att skapa och utveckia goda relationer.

Kontakta: L t Lundgren (chef Inkdp), tel
0150/58438 alt 070/5898438 eller AnnaCarin Gynt
(Personal), tel 0150/58389. Ansékan: KH/ERA/PK/MH
AnnaCarin Gynt.

Cellular Tr i jystem (CTS) ir ett afférsseg-
thhdbkumﬂ Vi erbjuder
k for alla mobil:

trﬂlmpmngar Systemen Okar utnyttjandegrad av
infrastruktur och ger 6kad kontroll, flexibilitet och
tillfarlitlighet.

Fér att kunna mdta kundernas krav pd snabba
I6sningar kravs siglvstandiga och kunniga medar-
betare. CTS bestar fér ndrvarande av 60 personer
och nu behover vi utdka var personalstyrka med
ytterligare personal.

KVALITETSSAMORDNARE

® Du kommer att utfdra audits pd projekt och 16-
pande verksamhet enligt 150 9001 samt initiera
w@mmwmlm

Ericsson Radio Access AB, Kista

PRODUKTREVISOR

TILL PRODUKTIONSENHETEN
Ericsson Radio Access AB, har en valkdnd och bred
kompetens inom tradlés kommunikation. Vi &r
verksamma inom radioaccess system for tradlés te-
lefoni, basstationer, antenndra produkter och
transmissionssystem fér analoga och digitala n&t-
verk. Huvuddelen av var verksamhet finns i Kista
och vi ar idag cirka 1200 anstéllda.

@ | arbetsuppgifterna ingdr granskning av pro-
duktutférande frén kundperspektiv baserat pa
BR:s QA-metoder och utférandestandard samt att
stédja med bedémningshjalp at tillverkningsenhe-
ter och lédskola.

Du ar civil-/gymnasieingenjor eller har lang
praktisk erfarenhet. Du har erfarenhet av tillverk-
ning, latt industri och granskning, garna inom
Ericsson. Du ar diplomatisk, strukturerad och har
goda kunskaper i engelska.

Kontakta: P-O Persson, tel 08-757 22 82 eller
Anna-Greta Eriksson, personal, tel 08-404 53 69.
Ansdkan: Ericsson Radio Access AB, HPS Cicki
Mattsson, Box 11, 164 93 STOCKHOLM

Ericsson Radio Systems AB, Kista

KVALITETSKOORDINATOR

® Nu behdver vi utdka med en ny medarbetare in-
om produktenheten BaseTransceiver Stations for
GSM.

Vi stker en kvalitetskoordinator som skall arbe-
ta tillsammans med ett glatt gang med ratt install-
ning till kvalitet. Vad kréver vi av dig i form av ut-
bildning och bakgrund! Forst och framst &r det en
fordel att Du har arbetat med kvalitet gdrna inom
mjukvaruomréadet. Nar det galler utbildning ar det
dnskvart att den ar teknisk inriktad.

Kontakta: Martin Forsberg, tfn 08-7570533, me-
moid ERAC.ERAKMF, C-G Sundquist, tfn 08~
7573215, memoid ERAC.ERACGS eller Per
Andersson, personal, 08-4045996. Ansbdkan:
Ericsson Radio Systems AB, LR/HS |a Petterson, 164
80 STOCKHOLM

vecklat programmeringssprak som vuxit till en
komplett utvecklingsmiljo fér komplexa distribue-
rade realtidssystem. Erlang har under 1996 kom-
pletterats med en plattform bendmnd OTP (Open
Telecom Platform).

Du som séker skall ha erfarenhet av internatio-
nell forséljning, samt marknadsféring av liknande
produkter. Erfarenhet inom telekommunikation ar
meri de. Verksamheten k att bedrivas
fran Erlang Systems, belaget i Kista utanfor
Stockholm. Tj&nsten innebar en hel del resor. Du
finner mer information om Erlang/OTP pa:
ttp:h .ericsson.seferlang.

Kontakta: Roy Bengtsson, 08-719 8798 eller E-
mail: Roy@erlang.ericsson.se. Ansdkan: Ericsson
Software Technology AB, Personal, Box 1214, 164
28 KISTA

Ericsson Radio Systems AB

MARKETING MANAGER

Ll is a Market Operations unit within RMOG re-
Mbkbrd:emrkeﬂng.salesandimm
tation of GSM mobile teleph

us, Canldaanduﬁnm

® As Marketing Manager you will liaise with inter-
nal and external contacts. Internally, with product
management, operational and project-oriented or-
ganizations, and pricing and market communica-
tions units. Externally, with local affiliated compa-
nies and customers.

bets/ planeringsrutiner tillsammans med Young &
Rubicam’s globala ledning for "Ericsson kontot”.
Du kommer internt att koordinera byréarelationer
inom hela vart affarsomrade, dvs geografiska salj-
regioner och produktdivisioner. Ekonomisk planer-
ing och uppféljning ingar ocksa i arbetet samt att
stédja andra enheter inom affdrsomradet i deras
byrérelationer.

Du kommer att vara placerad pé vart huvudkon-
tor i Stockholm inom vér Globala
Marknadsavdelning och rapportera till marknads-
kommunikationschefen. Du har erfarenhet av in-
ternationell reklambyraverksamhet fran byrd- och/
eller kundsidan samt inom internationell mark-
nadsféring av konsumentprodukter. Vi tror vidare
att du har minst loarsmmfumhetwsk
inom ditt blivand ade. Du har
mycket goda kunskaper i engelska, bade i tal och
skrift. Ytterligare sprakkunskaper ar givetvis en
fordel. Frmagan att samarbeta och kommunicera
med andra manniskor &r av storsta vikt.

Kontakta: Géran Andersson tfn. 08-764 14 91 E-
mail: goran.andersson@ecs.ericsson.se. Ansdkan:
Ericsson Mobile Communications AB, ECSY/HS
Christina Weisner, 164 80 STOCKHOLM

Ericsson Telecom AB

INDUSTRY ANALYSIS

In times of rapid changes, as unquestionably the
Telecom industry, it is definitely a competitive ad-
mﬁgetobeonropofthings We are a group of

Qualifications: at least 10 year's professional ex-
penence nf international marketing within the te-
ations/radiofield. Fluency in English is

mnﬂal.

This position requires a result-oriented, inde-
pendent entrepreneurial, who is used to working
in a "matrix” organization.

It is important that you are prepared to make
frequent trips to the U.S. and that you are able to
adjust your working hours according to the custo-
mer’s needs.

Contact: Henrik Hogberg, phone 08-757 11 48,
memoid ERAC.ERAHKHG, Géran Stendahl, phone
05-404 81 88, memoid ERAC.ERAGNSL or Solveig
llentin, Hi h 08-404 56 19,
memoid ERAC.ERASOLO. Applluﬁon Ericsson

Kvalitet|

Ericsson Telecom Sverige, ETS,

verkar pd en av viridens mest dynamiska och ut-

manande marknader dar tidigt nya lésningar fér
dverforing av tal,data, bild och video prévas. Vart
huvudansvar &r att farse Telia AB i Sverige od:

Radio Sy AB, LI/HA Maria Nygren, 164 80
Stockholm

Ericsson Radio Access AB, Kista

AREA MANAGER
LATIN AMERICA TILL ANP

Affarsenh ANP - Ante Near Products - har
affarsansvar for sitt produktomrade som omfattar

utomlands med konkurrenskraftiga natlé

system, produkter och tjanster for publik teh-kwr-
mumkauan I vdr anlaggning i Nynashamn tillver-
kar vi ocksd prefabricerade, nyckelfardiga telesta-
tioner fér leverans Gver hela védriden. ETS har ca
370 anstélida och berdknas omsétta 1 500 MSEK
1997.

Det ar har i Sverige Du hittar dynamiken och
den snabba utvecklingen i var bransch. For att till-
varata affirsméjligheterna med Telia AB - en av
viddem Iedande opmtﬁrer infér vi nu en mer

ibel och k ienterad organisation, dar vi
fokuserar pa projektiteam, samarbete, eget ansvar
och gladje.

Vi séker nu Hans Ovesens eftertradare, vilken
I&mnar oss for ett ldngtidsuppdrag i England, som

ACCOUNT MANAGER

® med huvudansvar fér kundrelationerna inom
kundsegment Telia Nat Bredband, Transportnat,
Access, Router/ Internet.

Du skall f&rstd kundens affarsvillkor och behov
samt foresld och moti lampliga helhetslésning-
ar. Avgbrande ar Din forméaga att kunna bygga
starka kundrelationer och driva affarer frin ett ti-
digt stadium och fram till avsiut. Entreprendrskap
och snabbhet &r nyckelord. Du skall sjdivfallet ha
erfarenhet av kvalificerad marknadsforing/ forsalj-
ning och pa egen hand ha drivit och genomfért af-
farer.

Som account manager ingar Du i ETS lednings-
grupp.

Arbetsplatsen ar belagen | mycket triviamma lo-
kaler i Arstadal, T-bana Liljeholmen.

Kontakta: Bo Wall, ETS-chef, tfn. 08-719 3737 alt.
mobiltfn. 070-5901257. Ans6kan senast 970513:
Eva Gardh, MG/ETX/PN/ETSH Personalenheten,
Arstadngsvagen 24-26, 126 25 STHLM.

met. Du kommer dven att deltaga i utbildni
mumm.wmwmlmm
ocksd redovisning av retur- och leveransstatistik.
Vi séker dig som ar gymnasieingenjor eller mot-
svarande. Du bér ha utfort kvalitetsrevision enligt
150 9001 samt erfarenhet av statistikbearbetning.

Kontakta: Jan-Olov Andersson, tel 08-404 4509 el-
ler Lars-Ake Eriksson, personal, 1997-04-18 tel 08-
404 3865. Ansdkan: Ericsson Radio Access AB, HPS
Pia Bolmgren, Box 11, 164 93 STOCKHOLM

Ericsson Software Technology AB, Kista

FORSALININGSANSVARIG

@ Ar Du intresserad av en utmaning utéver det
vanliga? Vi séker Dig som vill hjilpa oss med att
starta upp och ansvara fér marknadsféring och
forsll]nmgwErIangod'uOTP

Mod ! stveckling staller stora krav pa
nmctrade miljder for kostnadseffektiv utveckling
av robust mjukvara. Erlang ar ett av Ericsson ut-

delsystem i radiobasstationer till samtliga mobilte-
lefonistandarder, exempelvis GSM, D-AMPS, DCS,
PCS, E-TACS, NMT, PDC. Produkterna innefattar
mikrovagsteknik, analog och digital HW, mekanik
samt programvara. Utvecklingen och produktifier-
ing sker i ndra samarbete med alla Ericssons affar-
somrdden inom mobiltelefoni, da affarsenheten ar
fér mikrovagsfilter, combiners,
lagbrusforstirkare, radiotestioopar o d.
Mobiltelefonin vaxer nu oerhdrt snabbt i Latin
Amerika. P4 vir marknadsavdelning for ANP pro-
dukter behdver vi darfor forstarkning med en area
manager fér denna region. Arbetet innebar att
sélja hela ANP's sortiment till lokala natoperatérer
i nara samarbete med Ericssons lokala dotterbolag.
Din bakgrund &r en teknisk utbildning samt erfa-
renhet av sdljarbete. Naturligtvis beharskar du
engelska och spanska/portugisiska i tal och skrift.
Du &r dven beredd pa att resa en hel del.

Kontakta: Ulric Brandt, tel 08-757 5703 eller Lars-
Ake Eriksson, personal, tel 08-404 3865, Ansokan:
Ericsson Radio Access AB, HPS Pia Bolmgren, Box
11, 164 93 STOCKHOLM

Ericsson Mobile Communications AB, Kista

AGENCY RELATIONS MANAGER

Ericsson Mobile Communications AB utvecklar,

marknadsfér och sdljer mobiltelefoner ver hela
vérlden. Vi dr en av de stérsta aktbrerna pd varids-
marknaden fér mobiltelef: med verksamhet i

within Global Marketing working with
Mdummnhmnﬂemfomwﬂmaw
se, communicate and recommend actions on issues
that can have an affect on Public Networks compe-
titive position. A close co- operation with all pro-
duct and marketing units and local companies is a
must to be suc ful in our mission. Our ¢ 5
are within both general, marketing and product
management world-wide.

® In this environment we have a position open for
an industry analyst. The ideal candidate must have
a sound university degree, some 5-8 years adequa-
te working experience, and possess proven analyti-
cal skills. He/she already knows the telecom in-
dustry, or parts of it, and is interested in broaden
the scope. Applicants must to be fluent in English,
both verbal and written.

Contact: Stefan Erlandsson +46 B 719 0709, ME-
MO: ETXT.ETXBSE or Barbro Séderberg +46 8 719
5775, MEMO: ETX.ETXBASO

Ericsson Mobile Communications AB, Kista

KOMMUNIKATIONSASSISTENT

Ericsson Mobile Communications AB utvecklar,
marknadsfér och siljer mobiltelefoner éver hela
varlden. Vi ér inne i ett expansivt skede och till var
enhet Mobiltelefoner Sverige som ansvarar fér for-
sélfning och marknadsféring séker vi en marknads-

®Dul att planera, leda och g féra
olika aktiviteter inom omradet marknadskommu-
nikation tillsammans med aterforsljare eller dis-
tributérer. | samarbete med ansvarig forsaljning-
schef genomfor du massor, saljtavlingar, ro-
adshows etc.

Du har tredrig gymnasieutbildning och garna en
eftergymnasial utbildning fran t ex IHM eller RMI-
Bergs. Du har arbetat nagra &r, garna i detaljhan-
deln. Vi vill ocksa att du har god kansla fér mark-
nadsféring med inriktning pa reklam/kommunika-
tion. Du &r malinriktad, sjdlvgdende, drivande,
tycker om att resa i jobbet och du beharskar eng-
elska i tal och skrift.

Kontakta: Mattias Schedvin 08 - 764 13 54.
Ansdkan. Ericsson Mobile Communications AB,
ECS/HS Christina Weisner, 164 80 STOCKHOLM.

Ericsson Mobile Communications AB, Kista
SALJ - OCH KUNDSUPPORT

Ericsson Mobile Communications AB utvecklar,

ca 75 lander.

Vi kommer att se en allt hardare konkurrens i
framtiden, eftersom marknaden kommer att bli
alit mer kor t- och marknadsori ad. Den
relativa vikten av produkterna kommer att minska
och marknadsféring och framforallt byggande av
ett starkt inter ionelit arke k att bii
viktigare dn ndgonsin tidigare fr oss. Ericsson har
under 1996 etablerat en varidsomspdnnande rela-
tion med Young & Rubicam Advertising som en
mycket viktig dtgdrd f6r att uppnd en ledande po-
sition fér vért varumdrke/ brand p3 virldsmarkna

rknadsfér och siljer mobiltelefoner éver hela
vériden. Vi 4r inne i ett expansivt skede och till var
enhet som ansvarar fér farsdljning i Sverige séker
vi férstirkning inom kund- och siljsupport.

® Du kommer att arbeta med att ge rad och sup-
port till kunder vad galler tillbehér och reservdelar
till mobiltelefoner och dect-produkter. Du ska ock-
s& ge datasupport till kunder med Mac- eller PC-ut-
rustning. | arbetsuppgifterna ingar ocksa visst eko-
nomi- och kvalitetsarbete.

Du ar 25-35 r, utbildad inom teknik, service och

den &r 2000.

® For att utveckla samarbetet med Young & Rubi-
cam pé basta satt behdver vi nu en "Agency

Relations Manager” som skall ha ett generellt an-
svar f&r var byrirelation p4 internationell niva. Du
kommer att arbeta med att utveckia effektiva ar-

har datakunskaper. Du har nagra ars erf. av detalj-
handeln och konsumentprodukter. Du tycker om
att ge service, ar sjalvgdende och har telefonvana.
Engelska talar du obehindrat och du har kérkort.

Kontakta: Per Korner 0B - 764 14 62. Ansdkan:
Ericsson Mobile Communications AB, ECS/HS
Christina Weisner, 164 80 STOCKHOLM
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Ericsson Radio Systems AB, Kista

PROJEKT - TEKNIK - MARKNAD

Marknadsenheten fér Japan, ERAIIM, &r I6nsam-
hetsansvarig fér det Japanska mobiltelefonisyste-
met CMS30. Vir enhet ansvarar for bestélining och
uppfdljning av utvecklingsprojekt.

® Du kommer att ansvara fér att bestalla stora
teknikutvecklingsprojekt samt for att falja upp
dess lGnsamhet. Du skall koordinera krav fran kun-
derna med produktutvecklingskrav samt ta hansyn
till produktlinjens I8nsamhetskrav. | ditt jobb kom-
mer du att ha nara kontakt med marknadssidan,
produktledningen och projektiedningen.

Du bér ha hégskoleutbildning och vara intresse-
rad av teknik samt &ven ekonomi och marknads-
ftiring. Vi ser garna att du har projekterfarenhet.
Erfarenhet av mobiltelefoniutveckling &r en merit.

Kontakta: Karin Willers, tel 08-757 25 84, memaoid
ERA.ERAKWS,

Ericsson Mobile Communications AB, Kista

COMMUNICATIONS OFFICER

Ericsson Mobile Phones and Terminals is a new
Business Area within the Ericsson company. It is
now the responsibility of the Global Marketing
Department to handle all internal communications
activities. We are therefore looking to fill a new
position in this role.

® As an internal communications officer for the
Business Area BT you will together with the inter-
nal communications manager be responsible for all
internal communications activities. Apart from
working with traditional channels of communica-
tions (magazines, memo, printed material, presen-
tations etc.) you will also develop and be respon-
sible for the BT Intranet structure and site. You will
manage and co-ordinate visits by our Local
Companies to Stockholm and Kista. You will define
the need for and produce material for internal
presentations and information.

It is important that you are a well organised
person. Ideally you have experience from Ericsson.

Preferably you have acquired excellent writing
skills from earlier work with communications and
information activities. Not only is it essential that
you have a great skill in written English but also
that you control spoken communication. You will
be doing presentations to many different cultures
and functions. Formally you probably have a de-
gree from university (marketing, communications,
journalism) or other comparable level.

You are at the same time independent as a
team player. Ideally you have some experience
from marketing consumer goods.

You will report directly to the PR & Information
Manager

Contact: Bo Albertson, tel +46 8 76 41388
Application: Ericsson Mobile Communications AB,
Christina Weisner, 164 80 Stockholm

Ericsson Radio Systems, Kista

BUSINESS CONSULTANT

Business Development Services, one of Ericsson’s
maost unique service concepts, extends the Custo-
mer Service portfolio of Ericsson through the pro-
vision of Management Consulting to our custom-
ers, mobile operators all over the world. The goal
of Business Development Services is to assist our
customers increase their competitiveness,

@ To help us reach this goal, we are now seeking
to add a Business Consultant to our team.

The Business Cansultant is responsible for co-or-
dinating the supply of management consultants
for customer projects, managing the project finan-
ces profitably, and, most importantly, ensuring
that there is a perceived project value for the top
management of all involved parties, such as the
local Ericsson company and especially the custo-
mer.

Our supply projects are staffed by our Partner, a
world class consultant group, and different compe-
tencies needed from Ericsson depending on pro-
ject type, customer situation ...

Your background is from the Management
Consulting industry. Confidence in communicating
directly and comfortably with top management is
crucial. Additionally, you have a good command of
English and an understanding for cultural diversity.

Contact: Lennart Neujd, tel. +46-70-556 51 62,
Lars-Gunnar Wallin, tel. +46-70-514 03 98 or Joel
Ahdel, tel. +46-70-594 09 96. Application: Ericsson
Radio Systems AB, KVERA/LY/HA, Karolina Borg,
164 80 STOCKHOLM

Ericsson Radio Systems AB, Sundbyberg

INTERNATIONELL
MARKNADSFORING - MOBILTELEFONI

Vér enhet arbetar med marknadsféring, forsélj-
ning och implementering av mobiltelefonsystem -
europeisk standard. Vi bearbetar Central- och Os-
teuropa, och vi har en mycket stark marknadsstall-
ning. P4 grund av var kraftfulla expansion séker vi
ny ytterligare en driftig affsrsman.

® Du kommer att arbeta med véra mobiltelefon-
system GSM och NMT mot ett flertal marknader
och dotterbolag. Detta innebéar att Din uppgift blir
bred.

| jobbet som Area Manager kommer Du i stor
utstrackning att arbeta med marknadsforing och
farsaljning direkt mot védra kunder. Du kommer att
svara for utarbetandet av véra offerter och kon-
trakt samt leda de kommersiella delarna av kund-
farhandlingarna.

Arbetet kommer att vara mycket internationelit
inriktat och omfatta en hel del resor.

For att lyckas med den har uppgiften maste Du
ha minst ett par ars forsaljningserfarenhet inom
telekommunikationssystem (gérna AXE) eller ra-
dio/mobiltelefoni. Du &r civilingenjér och intresse-
rad av att jobba i en internationell milj6.

Du beharskar engelska i tal och skrift. Det ar
meriterande med ytterligare sprdkkunskaper.

Kontakta: Ulf Borison, tel 08-757 1580, memoid
ERAC.ERAUBOR eller Liljana Sundberg, Personal,
tel 08-757 2459, memoid ERAC.ERALISU. Ansékan:
Ericsson Radio Systems AB, LP/H Liljana Sundberg,
164 BO STOCKHOLM

Ericsson Radio Systems AB, Sundbyberg
TECHNICAL MANAGER

Vér enhet arbetar med marknadsfdring, férsalj-
ning och implementering av mobiltelefonsystem -

europeisk standard. Vi bearbetar Central- och Os-
teuropa, och vi har en mycket stark marknadsstall-
ning. P4 grund av vér kraftfulla expansion séker vi
ny ytterligare en kundorienterad Technical
Manager.

® Du kommer att arbeta med vira mobiltelefon-
systemn G5M och NMT mot ett stort antal markna-
der och dotterbolag. Detta innebar att Din uppgift
blir bred.

| jobbet som Technical Manager kommer Du i
stor utstrackning att arbeta med teknisk mark-
nadsféring direkt mot véra kunder. Du kommer
&ven att utarbeta de tekniska delarna av véra of-
ferter och kontrakt samt under kundférhandlingar
bidra med Din tekniska sakkunskap.

Arbetet kommer att vara mycket internationelit
inriktat och omfatta en hel del resor.

For att lyckas med den har uppgiften méaste Du
ha minst ett par ars erfarenhet av arbete med ra-
dio/mobiltelefoni eller telek snikationssystem
i Bvrigt (garna AXE).

Du &r civilingenjér och beharskar engelska i tal
och skrift. Det ar meriterande med ytterligare
sprakkunskaper.

Kontakta: Ulf Borison, tel 08-757 1580, memoid
ERAC ERAUBOR eller Liljana Sunberg, Personal, tel
08-757 2459, memoid ERAC.ERALISU. Ansékan:
Ericsson Radio Systems AB, LP/H Liljana Sundberg,
164 B0 STOCKHOLM

Ericsson Radio Systems AB, Kista

PRODUCT MANAGER -
RMOA TECHNICAL SALES SUPPORT

The success of CMS88 Wireless Intelligent Network
(WIN) has been overwhelming for RMOA in the in-
ternational markets outside of US. With this, de-
mand for market support from ERA is increasing
every day. We are currently looking for product
managers to help us making this a continued suc-
cess.

® The people in these positions will be involved
in: Responding to RFQs/RFPs from customers on
CMSB8 WIN. Making customer presentations on
CMS88 WIN products. Supporting the customer
and the LOMLSs on technical and marketing issues

ces and handling revenue assurance.

“Would you like to enter one of the most rapidly evolving
businesses in the world?”

Our Business Support Systems are critical to our customers’ operations, since they handle everything from collecting telephone call data from the switches to issuing invoi-

Our systems handle up to 200 Million telephone calls per day that are generated from more than 600 switches from different vendors.

To handle this, a combination of large UNIX machines with multiple CPU's and advanced, high quality and high availability software is required.

But most of all, we need highly skilled personnel that can understand our customers’ needs and can create a solution that is cost effective both in the short and long term,
beneficial both to us and to our customers.
Ericsson Hewlett-Packard Telecommunications AB in Méindal - the following positions are open for you:

CONFIGURATION TECHNICAL PRODUCT
MANAGER MANAGERS

As a Configuration Manager you are You want to influence the evolution of
responsible for handling the source code our Business Support Systems. You
and building the system within our sof- translate market requirements to func-

tware development projects.

tional and technical requirements for our
products and outline the system archi-

You are also responsible for creating an tecture, You participate in pre-sales, sup-
effective development environment, con-  port for tenders etc.

taining hardware,

operating systems, development tools Your profile:

and both purchased and in-house deve- - experience in telecom Business

loped software. Systems

Support Syste ;
- strang technical background including

You support the project by helping to UNBX, Windows NT, RDBMS, C, C++

make the product fulfil the highly set - excellent relational skills

quality requirements. As a CM you are a

key member of the project management Contact person: Jonas Udén,

team. Tel: 031 - 746 2245
Email: ehsjpu@aom ericsson.se

Experience from working with UNIX shell

programming, SQL*Plus programming

and CM tools, such as ClearCase is a

advantageous.

Contact Bjorn Ragnarsson N

Pperson: As a System Awchitect you define the

ot e aﬁ;madi‘hmtm:?u

Email: ehsbjr@aom. ericsson s facilitates the best passible evolution of
our products. You work
identifying new technologies.
Evaluation of complementary products
and fitting them into the total system
architecture is also a part of the job, as
15 prototyping.

Our collaboration with Ericsson and Hewlett-
Packard, including their activities in over 130
countries, enable us to supply our customers
with advanced operations and business sup-
port systems, almost anywhere in theworld.
Combined and enhanced strengths - this is the

Your profile:

- experience in telecom Business
Support Systems

- strong technical background including

UNIX, Windows NT, RDEMS, C, C++,

Java, Corba

- excellent relational skills

Contact person: Jonas Udén,
Tel: 031 - 746 2245
Email: ehsjpu@aom.ericsson se

DATABASE

ADMINISTRATOR
The ORACLE database is the heart of
our mission critical systems. 3

ning database users and giving input to
our design and industrialisation func-
tions regarding improvements and
upgrading.

You will participate in the evaluation of
new ORACLE releases and be a discus-
sion partner in development projects.

We expect you to have experiences of
relational databases, UND¢and that you
have excellent relatignal skills.

Contact person: Henry Stromsten
Tel: 031 - 746 2813
Email: ehshest®@aom.ericsson.se

added-value that we, the more than 670 peo-
ple of Ericsson Hewlett-Packard
Telecommunications in Méindal and
Stockholm, Sweden and Grenoble, France, will
always extend to our customers,
http://www.ehpt.com

SOFTWARE DESIGNER

Your mission as a software designer is to
translate product and

customer requirements into a software
solution which means designing, pro-
gramming and basic testing, Your sof-
tware is then verified by system test
before shipped to our customers.

You will be working in a Windows NT
environment combined with UNIX ser-
vers.

Our applications are based on the Cracle
database and programming is done in
SQL*Forms, C++ and Pro*C, C with
embedded SQL .

Contact persons:

Bjérn Ragnarsson

Tel: 031 - 746 2587

Email: ehsbjr@aom ericsson.se

Stalo Ipsou
Tel: 031 - 746 2073
Email: ehsstip@aom ericsson se

SYSTEM TESTER &
SYSTEM TEST LEADER

As a system tester you test olr products
and implicit
requirements such as usability and consi-
stency.

You also work with acceptance testing
for our customers world-wide. This
means that you hold discussions with
our customers and reach agreements on
how to verify their unique solutions.

We are looking for both testers and test
leaders, As a test leader you plan and
lead the test activities and report the

progress to the project manager or the
customer,

Contact person: Henry Stromsten
Tel: 031 - 746 2813
Email: ehshest@aom ericsson.se

For all positions Human Resources con-
tact is: Lena Friberg

Tel. 031 - 746 2217
Email: ehslena@aom ericsson.se

Application:

Ericsson Hewlett-Packard
Telecommunications AB
Human Resources
MOVEHS/P, Lena Friberg
Box 333

421 24 MOLNDAL

ERICSSON =

D
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related to WIN proudcts. Generating market requi-
rement descriptions on CMSB8 WIN as requested
by the customers. Making proposals for product
improvements.

The required experience and skills for these po-
sitions is: At least two years of experience with
Ericsson (preferably in cellular). Good knowledge
of telecommunications (IN, Cellular). Adequate
knowledge of AXE-10 and TMOS products (SMAS).
Strong communication and presentation skills.
Knowledge of Spanish, Portuguese or Chinese is an
asset. These positions will also require extensive in-
ternational travel.

Contact: Vu Nguyen, phone +46-8-4044624, me-
moid ERA.ERAVUNG Application: Ericsson Radio
Systems AB AH Géte Hedblom, 164 80 Stockholm

Ericsson Radio Systems AB, Kista

PRODUCT MANAGER - PRODUCT

PLANNING FOR INTERNATIONAL MARKETS
We are in the process of expanding the product
planning function, within the RMOA Technical
Sales Support department at ERA, for international
markets outside of US (i.e. Canada, Asia, Latin-
America, Russia and Africa). In this organization,
you will be responsible for:

® Making customer presentations on product pro-
posals. Evaluation, planning and consolidation of
new market requirements. Consolidated business
case analysis. Participation in Package Definition
exercises for new development projects. Market
support on new products.

You will also be working closely with RMOA
SPM and other local product management organi-
zations on various planning and strategic activities.

We are looking for product managers for the
following areas: Switching Network Products (HLR,
MSC). Radio Network Products (RBS). Network
Management (055 products, Business Operations).
System Applications (Data, Messaging, WIN).

The required experience and skills for these po-
sitions are: At least 3-4 years of experience with

ar en utatriktad och initiativrik person som har latt
att samarbeta med medarbetare pa alla nivaer.

Kontakta: Ann Nordenstam, tel 08-757 2287.
Ansékan: Aricsson Radio Systems AB LVW/HS Kerstin
Lundberg 164 80 Stockhoim

Ericsson Radio Systems AB, Kista

RESERVDELSPLANERARE

Inom RMOG dar ERAILYID har ansvaret for utveck-
ling, férvaltning och leverans av tjanster inom om-
rddet Hardware Services, inrdttas nu en tjanst in-
om enheten for reservdelsadministration.

® Huvudarbetsuppgifterna ar kort- och langtid-
splanering samt materiel-forsérjning av reserv-
delslager. | arbetet ingar ocksa viss kundorderhan-
tering.

Du som soker bar vara ingenjor eller ekonom
och ha erfarenhet av materieladministration, gar-
na inom reservdelsomradet. Tidigare erfarenhet
fran arbete | GOLF-systemet och/eller arbete med
teknikadministration ar en merit. Du bér vara ser-
viceinriktad, initiativrik och vara problemidsnings-
orienterad, samt ha goda kunskaper i engelska.

Kontakta: Jan Strémberg, tel 08-757 06 77 eller
Lena Axhamre Hellberg, personal, tel 08-404 54 21.
Ansdkan: Ericsson Radio Systems AB, KI/ERA/LY/HA
Karolina Borg 164 80 STOCKHOLM

Ericsson Radio Access AB, Kista

HUVUDPLANERARE
TILL PRODUKTIONSENHETEN

Ericsson Radio Access AB, har en valkdnd och bred

lrompefem inom Mﬁ: kommunfkamn Vi &r
inom ess system fér tradlés te-

fefom, stati tenndra produkter och

Ericsson (preferably with Product Manag tor
System Designs for cellular systems). Technical ex
pertise in the areas of interest. Strong communica-
tion and presentation skills. Knowledge of
Spanish, Portuguese or Chinese is an asset.

These positions will involve international travel
and contacts.

Contact: Vu Nguyen, phone +46-8-4044624, me-
moid ERA.ERAVUNG. Application: Ericsson Radio
Systems AB AH Gbte Hedblom, 164 B0 Stockholm

Ericsson Radio Systems AB, Kista

SENIOR AREA
MANAGER - MAJOR ACCOUNTS US

Cellular Systems -American Standards is one of the
fastest growing business units within Ericsson
Radio Systems. We have a very strong position in
the US through our customers. The US market ta-
kes a leading role in the develoy of new and
future products.

@ You will be responsible along with our local
company for marketing and sales activities
towards one or more of our major customer ac-
counts in the US. The responsibility includes conso-
lidated sales and order intake and establishment
of a long-term customer partnership. The task will
include both technical and strategic commercial
activities. The goal is to ensure excellent customer
satisfaction and long term profitability.

We offer you a stimulating working environ-
ment in a small team with the potential for good
personal development. This position requires both
commercial and technical competence with re-
gards to switching and radio products. You have a
B. 5c. or M. S¢. or similar. Experience from the US
or other international markets are desirable.

Contact: Mikael Nilsson, phone +46 B 404 7349,
Application: Ericsson Radio Systems AB, AH Birgitta
Stavenow, 164 80 STOCKHOLM

Ericsson Radio Systems AB, Kista

PERSONALMAN -

BASE STATION SYSTEMS

@ Visbker en personalman med nagra ars erfaren-
het som ska arbeta inom hela personalomradet.
Arbetet omfattar t ex personal- och kompetensfér-
sérining, lénefragor, lagar och avtal, stod till che-
fer och medarbetare mm. Du k attingd iett
team bestdende av tre personalman och en sekre-

terare.
Du bér ha hégskoleutbildning fran P-linjen elier

Da Du kommer att arbeta med stort eget ansvar
&r hog integritet nddviandigt. Vi forutsatter att Du

transmissi mmem fér analoga och digitala nat-
verk. Huvuddelen av vdr verksamhet finns i Kista.

® Vi sdker tvd huvudplanerare till produktionsen-
heten. | arbetsuppgifterna ingdr att ansvara for
den grova beldggnings- planeringen av
Kistafabriken vilket kraver god kdnnedom om
marknad, fabrikens kapacitet/flaskhalsar samt pro-
dukter med bl a kunskap om operationstidsutveck-
ling. Vidare ingar i arbetet att delta i transferpro-
jekt, dverféring av materialfarsérijningsansvar, for-
battringsarbete samt mycket tita externa och in-
terna kontakter,

Du har minst 3-arig gymnasieutbildning, gérna
akademisk utbildning med inriktning pa produk-
tionflogistik. Har du &ven ndgon form av ekono-
misk pabyggnad ar detta ett plus. Du har erfaren-
het av hur Ericssons prognos/orderprocess fungerar
och vi ser garna att du har arbetat inom marknads-
ochfeller produktionsenhet, Du har dven erfaren-
het av hur ett materialplanerings-/ordersystem
fungerar samt PC-vana. Vi anvander oss av MS-
Office paketet (Word, Excel, Powerpoint).

De personliga egenskaper vi vardesatter ar for-
maga att analysera och pr a,k icera,
samarbeta bade sjalvstandigt och i grupp samt att
du dven har férméga att uttrycka dig pa engelska i
tal och i skrift. Arbetet kraver férmaga att arbeta
langsiktigt och att kunna se helheten, férandrings-
vilja samt kunna hélla “manga bollar i luften”.

Kontakta: Robert Staffas, tel 08-764 12 00 eller
Anna-Greta Eriksson, personal, tel 08-404 53 69.
Ansdkan: Ericsson Radio Access AB, HPS Cicki
Mattsson, Box 11, 164 93 STOCKHOLM

Ericsson Radio Systems AB, Katrineholm

MATERIAL-/KAPACITETSPLANERARE

Ericsson Radio Sy AB i Katrineholm &r en till-
verkande enhet inom affdrsomride Mobilsystem
(BR). Vi ar 360 anstilida och tillverkar interfacepro-
dukter samt framtida bredbandsprodukter ingden-
de i BR's produktsortiment.

® Du kommer att arbeta med produktplanering,
forebyggande av materialbrister samt arbeta for
en jamn och balanserad belaggning i var produk-
tion. Vidare arbetar du med materialavrop mot le-
verantérer, avvikelsehantering samt viss uppfolj-
ning av planer och resultat.

Du bér ha tredrig gymnasieutbildning eller mot-
svarande med inriktning pa teknik och/eller eko-
nomi. Det ar dnskvart att du har erfarenhet inom
planering, logistik och/eller ink&p. Tjansten kraver
goda kunskaper i engelska samt formdga att tolka
kundens krav och behov. De personliga egenska-
per vi virdesatter &r analytisk formaga, struktur i
arbetet samt ett positivt forhaliningssatt mot
andra manniskor,

Kontakta: Ulrika Scherberg (chef
Planeringsfunktionen), tel 0150/58125 eller
Lennart Lundgren (chef Logistikenheten), tel
0150/58438. Ansdkan: KH/ERA/PK/H AnnaCarin
Gynt.

Ericsson Radio Systems AB, Katrineholm

HUVUDPLANERARE MOT RMOG

Ericsson Radio Systems AB i Katrineholm ar en till-
verkande enhet inom affarsomréde Mobilsystem
(BR). Vi ar 360 anstallda och tillverkar interfacepro-
dukter samt framtida bredbandsprodukter ingden-
de i BR's produktsortiment.

® Du kommer att ansvara fér leveranserna till af-
farsenheten (RMOG), vilket bla kommer att inne-
bara att arbeta med I6pande kundférfradgningar
samt att planera in dessa i den egna verksamhe-
ten. Vidare arbetar du med ledtidsfarkortningar,
kapitalrationaliseringar, uppféljningar samt rap-
porteringar av planer och resultat.

Du bér ha minst tredrigt gymnasium eller mot-
svarande med inriktning pa teknik och/eller eko-
nomi. Vidare bdr du ha erfarenhet inom planering,
logistik och/eller inkdp. Du bér ha férmagan att
kunna balansera mellan leveransprecision och la-
gernivder samt ha en affarsmassig halining gente-
mot vara kunder. Tjinsten kraver att du kan tala,

the above mentioned product areas, experience as
a product manager (not an absolute requirement).

Contact: Jan-Olav Bengtsson, phone 08-40 44656,
memoid ERA.ERAJABN, Sverker Oldeback, phone
08-75 71490, memoid ERA.ERAOLDE

PRODUCT MANAGER -

SYSTEM & HARDWARE SERVICES
Our department is responsible for development,
maintenance and implementation of services for
the Japanese PDC market.

One of our four product service areas is System
Mmmmean?Rm
T nt, CNA g t and hardware repair
ﬂbm Ourmleumknpmwleadﬂmuandms—
ses; and to reduce expenses for these products.

@ We are seeking a person to take the product re-
sponsibility for these services. We believe that you
have experience within some of the listed areas.
Your duties will include: the profitability of pro-
dmmmdmmmwmmm

lasa och skriva engelska. De personliga egenskap
vi vardesatter ar formaga till helhetssyn, att vara
drivande, serviceinriktad samt en positiv syn pa
andra manniskor.

Kontakta: Ulrika Scherberg (chef
Planeringsfuntionen), tel 0150/58125 eller Lennart
Lundgren (chef Logistikenheten), tel 0150/58438.
Ansdkan: KHERA/PK/H AnnaCarin Gynt.

Ericsson Business Networks AB, Sundbyberg

PRODUKTLEDARE DRA1900

Public Networks, Radio Access i Sundbyberg séker
nya medarbetare till Produktiedningen fér DRA
1900.

DRA 1900 har pa kort tid intagit en varidsledan-
de position | omrédet WLL - Wireless Local Loop.
Baserat pd DECT standarden erbjuder DRA 1900 en
kombination av kostnadseffektiv nyetablering och
utbyggnad av accessnét sdvil som en mycket
snabb och enkel planerings- och installationsfas.

@ Till produktledningen (Operation & Mainten-
ance) for DRA 1900 séker vi nu en medarbetare for
att komplettera och utoka kompetensen. DRA
1900 O & M involverar bl.a Radiosystemet bestaen-
de av Radio Node Controller, Base Station och
Subscriber Unit. Dessutom ingdr transmissionsde-
lar, t.ex. mikrovagstdnk, modem, multiplexorer.

Vart managementsystem &r fn. baserat pa HP
WS, CISCO Access Server, LAN & WAN teknik.
Andra komponenter r HP OpenView och Sybase
RDEM.

Typiska arbetsomraden: definitionav O & M
krav, kravanalyser och do specifikationer, integre-
ring med andra O & M miljoer.

Din bakgrund kan variera men nyckelkunska-
per/egenskaper fér denna tjanst ar: erfarenhet av
faktainsamling och utredningsarbete; kunskap om
UNIX- och kommunikationsplattformar; kunskap
om natévervakning (data eller telecom); erfaren-
het av systemutveckling &r en merit; stor iniativfor-
maga; flerérig arbetslivserfarenhet; dessutom ar
erfarenhet av MS NT client/servermiljder en fordel.

Du har |att fr att se helheter, &r bra pa att kon-
kretisera ideér och beharskar engelska i tal och
skrift. Ring garna om du vill veta mer om Radio
Access enheten och de jobb vi har att erbjuda.

Kontakta: Jan Sahlander, tfn 08-764 0061 eller
Hakan Osterberg, tfn 08-764 0415. Ansdkningar: Jan
Sahlander, Ericsson Business Netwarks AB, Public
Networks, Radio Access, 172 87 SUNDBYBERG.

Ericsson Radio Systems AB, Kista

PRODUCT MANAGER -
NETWORK ENGINEERING

ping product plans related to CM530 pro-

duct functionality, gathering and managing mar-
ket demand information and initiating develop-
ment of existing and new services, contacts with
Japan and securing support, contacts with CMS30
product management, customer presentations.

You should have: experience of cellular telepho-
ny or stationary nets, experience within some of
the above mentioned product areas, experience as
a product manager (not an absolute requirement).

Contact: Jan-Olav Bengtsson, phone 08-40 44656,
memoid ERA.ERAJABN, Magdalena Rost-Axland,
phone 08-40 45934, memoid ERA.ERAROAX
Application: Ericsson Radio Systems AB, J/HS Ann
Beer, 164 80 STOCKHOLM

Ericsson Radio Systems AB, Sundbyberg

PRODUCT

MANAGER TO ASIA PACIFIC

® We are looking for a Product Manager to
Market Operations Asia-Pacific (RMOG), We are re-
sponsible for marketing, sales and implementation
of mobile telephone systems G5M, NMT, TACS in
the Asia Pacific region.

Your main tasks will be: Aggregate customer re-
quirements to product units. Presentations of new
products. Market support in business develop-
ment. Technical improvement projects.

You have a masters degree and several years of
experience from GSM, AXE and/or Network plan-
ning. You must have good understanding of custo-
mer needs and business opportunities.

We have our office in Sundbyberg but you must
be prepared to travel.

Contact: Nils Torstensson +46 B 757 26 39, memo-
id: ERAC.ERANIT. Application: Ericsson Radio
Systems AB, LNH Carin Kasberg, 164 80 Stockholm
Memoid: ERAC.ERACASA, telephone +46 B 404 55
87

Ericsson Radio Systems AB, Kista

PRODUCT MANAGER -
SYSTEMS INTEGRATION SERVICES

@ At the department for Product Management of
Customer Service Solutions, we are creating a new
position in order to secure development of service

lutions for our cust: 5. These services range
from consultancy to integration verification. The
services shall be provided for both multivendor
networks (i e integration of other vendors equip-
ment) as well as integration of Ericsson’s network
components.

The focus on this function is to secure that solu-
tions to our customers needs are developed with
regards to availability, consistency and profitabili-
ty.

As Product Manager for this service area, we are
looking for a person that posses product manage-
ment skills, are people oriented and have good

Our department is responsible for develop
mhmmmmmhﬁunofmm
the Japanese PDC market.

@ One of our four product service areas is Net-
work Engineering. This area presently encompas-
ses System Performance Evaluation, which includes
management of RNI, SSR and RVT: and Network
Planning and Expansion, which includes Radio
Network Planning, RNPT, BS re-routing and Radio
Frequency change.

We are seeking a person to take product re-
sponsibility for these services. We believe that you
have experience within some of the listed areas.

Your duties will include: the profitability of pro-
ducts and setting development priorities for those,
developing product plans related to CMS30 pro-
duct functionality, gathering and managing mar-
ket demand infarmation and initiating develop-
ment of existing and new services, contacts with

You should have: experience of cellular telepho-
ny or stationary nets, experience within some of

[ nication skills, with some customer interac-
tions. It is an advantage if the applicant has experi-
ence from Mobile networks, systems integration
and testa and verification.

Contact: Hikan Rosth, phone +46 8 404 2645, me-
moid ERA.ERAHROS or Neil Urquhart, phone +46 8
757 0475, memoid ERA.ERANLUT. Application:
Ericsson Radio Systems AB, AH Anette Spangberg,
164 80 Stockholm

Produkiion B

Ericsson Radio Systems AB, Katrineholm
PRODUKTIONSTEKNIKER

Ericsson Radio Systems AB i Katrineholm &r en till-
verkande enhet inom affarsomride Mobilsystem

" {(BR). Vi &r 360 anstallda och tillverkar interfacepro-

dukter samt framtida bredbandsprodukter ingden-
de i BR's produktsortiment.
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Ericsson Telecom Public Networks

Take part in the intelligent
revolution - Network Intelligence

Network Intelligence is one of the fastest growing areas within the Ericsson group. We are the world leader in IN (Intelligent Networks) for fixed and mobile operators, with
over twice as many customers as any of our competitors, and with the most global market coverage.
Ericsson’s Network Intelligence (TM) concept expands the traditional Intelligent Networks, adding openness in the system solutions, user friendliness by voice recognition and
management of services overthe Internet, convergence between fixed and mobile networks plus marketing support to the operators.
We intend to kesp this leading position, and we are therefore looking for outstanding professionals to take our business into the next millenizm.

Methods and Tools

The development of UNIX-based IN pro-
ducts are expanding and is for the mo-
ment managed in Karlstad, Alvsjé and
Richardsson/Dallas, USA. We are looking
for 1-2 persons , who wants to work with
development environment and methods
(OOP, C++, Sybase) for this area.
Placement Karlstad.

Contactperson: Lage Backman, tel ECN
863 3163, e-mail: etxsifn@solsta.erics-
son.se

Mwojeﬁm.lﬁﬁ.

Your responsibilities will be development
of Ericsson’s AXE 10 platforms, in a close
cooperation with our development cen-
ters in Holland and Denmark.

You are an entrepreneur, with develo-
ped skills in teamwork, never afraid to ta-
ke risk and take on new challenges.

Contactpersons: Jan Svard, tel ECN 863
3062, e-mail: etxsvar@solsta.ericsson.se.

Gunilla Bernholm, tel ECN 863 3431, e-
mail: etxbelm@solsta.ericsson.se. Jorgen
Larsson, tel ECN 863 3226, e-mail: etxj-
lar@solsta.ericsson.se. Susanne Glifberg,
tel ECN 863 3004, e-mail: etxsuli@solsta.-
ericsson.se

Software Designer
As software designer your scope of work
will be analysis, implementation as well as
test and verification of software in pro-
Jjects within the IN-area. We develop the
platforms in our AXE-system

Our language is PLEX.

Whereas the designers is our backbone,
your opportunities within the area is
beyond limits.

: Jan Svard, tel ECN 863
3062, e-mail: etxsvar@solsta.ericsson.se.
Gunilla Bernholm, tel ECN 863 3431, e-
mail: etxbelm@solsta.ericsson.se. Jérgen
Larsson, tel ECN 863 3226, e-mail: etxj-
lar@solsta.ericsson.se. Susanne Glifberg,
tel ECN 863 3004, e-mail: etxsuli@solsta.-
ericsson.se

Sub project manager, UNIX-based
Intelligent Network

You will manage sub projects for the de-
velopment of Intelligent Networks (IN)
platform products based on UNIX and C++
technology in close cooperation with de-
sign centers in Dallas and Stockholm.

You are an entrepreneur, ingenious and
never afraid to take risk and take on new
challenges. You have managerial skills
and likes to work in close contact with
technology. Project management or other
experience from UNIX applications deve-
lopment is an advatange.

Contactperson: Lennart Hellberg, tel
ECN 863 3122, e-mail: etxlshe@solsta.erics-
son.se

Systems developer, UNIX-based
Intelligent Network

Asa system developer You will be a part
of the UNIX-based Intelligent Networks
(IN) platform development working with
systems design, software design and test
activities. Technologies such as object ori-
ented techniques, C++ and UNIX are be-
ing used. You will work in close coopera-

tion with developers at the design centers
in Dallas and Stockholm.

Contactperson: Lennart Hellberg, tel
ECN 863 3122, e-mail: etxlshe@solsta.erics-
son.se

Product Manager for Personal

Comminucations

We are looking for one more Product
Manager for the product program Per-
sonal Communications. Universal Personal
Telecommunications (UPT), Cashless Cal-
ling and Access Screening are examples of
services in our product portfolio of today.
You will be working with requirements on
new product offerings, ordering and
planning of new releases, analysis of life-
cycle profitability etc.

Contactperson: Anneli Sjogren tel +46-
8-719 8987 ETXT.ETXANNE

Product Managers Telenet and

Internet

Are you interested in creating and lead
the design of new Network Intelligence
(TM) products for Telenet and Internet?

Please contact Anders Hultgren tel 08-
719 7090, memo ETXT.ETXANHU.

Product Manager NI Business
Communication

We need you who want and can take the
responsibility for Products, within the NI
Business Communication Program. The re-
venue growth of services like VPN,
Advanced Freephone and NI Call Centers
are tremendous.

The position as Product Manager inclu-
des responsibility for planning & defin-
tion of new releases, co-ordination of va-
rious product activities, follow-ups on
product contributions etc.

Contactperson: Henrik Ericsson, 054-19
36 03, ETXT.ETXHEKE

PRODUCT MANAGERS Network

Intelligence

Call Center Platforms within Network
Intelligence, is looking for a number of in-
dividuals that can add value to the work
within an international dynamic environ-
ment close to customers (external/inter-
nal), products, sub-contractors and part-
ners.As a Product Manager you will be re-
sponisible for parts of the product portfo-
lio regarding profit, opportunity tracing,
strategies, product plans and customer
presentations.

Jeppe |.Hansen (+46 8
719 8467).

Business Managers
Your main responsibilities will be: buil-
ding commercial relations, pro-active
marketing of IN, design offers and solu-
tions to meet customer expectations, inc-
rease our customers knowledge and un-
derstanding of IN, follow-up on leads and
orders-booked.

You will be entrepreneurial and creati-
ve in your work. You are business ori-
ented and have a genuine interest in IN.

: Jan Hallberg, ETX/PN/
NIB, 08-681 1191. Memo: ETXT.ETXJHAL
Ake Andersson, ETX/PN/NIB, 08-681 2704
Memo: ETXT.ETXHKE

Business Development

We develop and promote our continuous
business success in the market place. We
undertake a wide variety of activities such
as: developing business strategies and ca-
ses, price models and directives, initiating
and managing all product launch pro-
grams including market messages, being
present and active at various events such
as International Conferences and
Exhibitions, developing “marketing and
sales” products, keeping a close eye on
the competition (business intelligence) as
well as working closely with a number of
key customers.

Does the above sound interesting?

Contact: Anders Lundvall, ETX/PN/NIB,
Tel: 08-719 3115 Memo:ETXT.ETXDALL

Manager for contract/order mana-
gement

We are looking for a creative and driving
person to build up the function as well as
the relevant processes. To form the
contract/order unit by recruiting and trai-
ning personnel. Establish routines and
processes. To fulfil the requirements from
the contract in terms of deliverables, qua-
lity, scheduling and budget.

You are experienced in operational de-
velopment and have a good process-phi-
losophy.

Contact: Tom-Ake Hellberg, ETX/PN/NIB,
Tel: 08-719 434. Memo:ETXT.ETXTAAH

Secretary /Assistent

Would you like to join a very dynamic and
pro-active business organisation, we can
offer you a very interesting and chal-
lenging position.

We expect you to have very good admi-
nistrative talents. You should be experien-
ced in Word, PowerPoint and preferably
in stenography. As you will have global
contracts you should be fluent in English.

Contact: Tom-Ake Hellberg, ETX/PN/NIB,
Tel: 08-719 4343, Memo:ETXT.ETXTAAH

Product Manager Service
Development Environment

We are looking for a Product Manager
with the ambition to define and create a
modern service development environ-
ment for our customers as well as for our
internal use when creating new IN based
services. You should have experience from
working with modern IT tools and a de-
gree in engineering. The geographical
location could be Karlstad or Stockholm.

Contactperson: Karl-Erik Eifgren, Tel 08-
7199923, Memo: ETXT.ETXKEE, email:
etxt.etxkee@mesmtpse.ericsson.se

Product Manager Service
Management Product Area
Service Management Applications for Call
Center and Centrex Oriented Solutions

We are looking for a Product Manager
with the ambition to understand the abo-
ve mentioned solutions with emphasis on
efficient handling of the actual services in
operation. You should have Service/Net-
work Management experience and a de-
gree in engineering.

The geographical location could be
Stockholm or Karlstad.

Contactperson: Karl-Erik Elfgren, Tel 08-
7199923, memo: ETXT.ETXKEE, email:
etxt.ettkee@mesmtpse.ericsson.se.

Product Manager RADIUS server

GPL-NI develops a RADIUS server which is
used for authentication of internet sub-
scribers. We need a product manager who
will be coordinating our activities with
the internet program and who sets the in-
ternet strategies for the platform pro-
duct area. Keywords Sourcing, Internet
and UNIX,

Contactpersons: Magnus Bergstrand
+46-8-719 5832 (ETXT.ETXMSBD) or Mats
Holmgren +46-8-719 6029 (ETXT.ETXMA-
HO)

Product Manager SDP

Due to high demand from the markets we
need to increase our product manage-
ment resources for the SDP (Service Data
Point). The SDP is used for telecom servi-
ces requiring large data volumes (more
than 1 GB). Keywords Sourcing,
Databases, telecom, market support and
product plan.

Contactpersons: Magnus Bergstrand
+46-8-719 5832 (ETXT.ETXMSEBD) or Mats
Holmgren +46-8-719 6029 (ETXT.ETXMA-
HO)

Total Project Manager

You will be responsible for running large
and complex projects, build-up and lea-
ding a team of project managers, and
supporting Nl's projects processes.

: Lars Erixon, tel 08-719
4194, ETXT.ETXLERX

Manager - systems Management
You will be responsible for NI's global and
startegic systems management and for le-
ading a team of 15 system engineers,
working with Service Application pro-
ducts, Service Creation & Management,
AXE and Unix platforms.

: Lars Erixon, tel 08-719
4194, ETXT.ETXLERX

Function tester, UNIX-based
Intelligent Network

As a function tester You will be involved
in all phases of function testing activities
both in the projects as well as working
with improvements of the testing met-
hods. The test objects are implemeted in
object oriented technique, C++ and UNIX
and variety of general purpose host som-
puters will be used..

Contactperson: Lennart Hellberg, tel
ECN 863 3122, e-mail: etxishe@solsta.erics-
son.se

at Human Resources:
Christina Wetterberg, tel 08-719 8125,
ETXT.ETXCSON
Jorgen Skoog, tel 054-193581,
ETXT.ETXISKO
Marie Danielsson, tel 054-193529,
ETXT:ETXDAMA

More information about the opportunitys
within Network Intelligence can be found
in NEWS and INTRANET. Please send your
application to the contactperson for the
job of your interest.
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KONTAKTEN NR 7 1997

® Du kommer att arbeta ute i verksamheten med
trouble shooting kring metoder och tillverk-
ningsprocesser samt med rationaliseringar/férand-
ringar av tillverkningsmetoder.

Du bér ha en teknisk utbildning (garna med
produktionsteknisk inriktning) alternativt god er-
farenhet fran produktionstekniskt arbete. Som
person bér du vara analytisk | kombination med
ett intresse av att arbeta praktiskt. Dina personliga
egenskaper bor omfatta initiativférmaga, god sa-
marbetsférmaga samt latt for att kommunicera
med andra manniskor.

Kontakta: Jan-Eric Andersson (chef
Produktionssupport), tel 0150/58446 eller Gunnar
Andersson (Produktionschef), tel 0150/58435 alt
070/6444892_ Ansbkan: KH/ERA/PK/H AnnaCarin

Gynt
Ericsson Radio Access AB, Kista

KVALITETSSAMORDNARE

TILL PRODUKTIONSENHETEN
Ericsson Radio Access AB, har en vélkand och bred
kompetens inom tradlés kommunikation, Vi &r
verksamma inom radioaccess system for trad|és te-
lefoni, basstationer, antenndra produkter och
transmissionssystem fér analoga och digitala nat-
verk. Huvuddelen av var verksamhet finns i Kista
och vi dr idag cirka 1200 anstélida.

@ Vi soker tvd kvalitetssamordnare, | arbetsuppgif-
terna ingdr att folja upp och analysera kvalitetsut-
vecklingen, forbattra arbetsmetoder och arbet-
smiljd, analysera insamlad data och faststalla even-
tuella dtgarder, planera och initiera processrevisio-
ner samt leda och uppmuntra férbattringsverk
samhet. Du kommer dven att arbeta med kvalitet-
sutveckling TQM samt vara stédfunktion till linje-
chefer.

Du har hégskolekompetens med inriktning pro-
duktion / kvalitetsstyrning eller gymnasieutbild-
ning med flerdrig yrkeserfarenhet inom kvalitet-
sarbete | produktion. Vi ser gdrna att du har erfa-
renhet av produktionsprocesser med inriktning
kvalitetsstyrning. Du &r motiverad, strukturerad,
ansvarsfull, stresstilig, har framatanda och ar sa-
marbetsvillig.

Kontakta: Sune Mansson, tel 08-757 16 09 eller
Madeleine Koch, p I, tel 08-757 17 49,
Anstkan: Ericsson Radio Access AB, HPS Cicki
Mattsson, Box 11, 164 93 STOCKHOLM

Ericsson Components AB,
Mikroelektronikdivisionen, Kista

Opto Electronics Products, en afférssektor inom
Mikroelektronikdivisionen p Ericsson Compo-
nents AB, har med mer &n 20 drs erfarenhet av fi-
beroptiska produkter en stark position pd markna-
den. Som leverantir av hégkvalitativa optoe-
lektroniska séndare och mottagare forser vi virids-
ledande féretag med en kostnadseffektiv kommu-
nikationsteknologi.

® Vi ér ca 50 personer som arbetar med tillverk-
ning av fiberoptiska sandare och mottagre. Vi kan
erbjuda ett arbete i en stimulerande, hogteknolo-
gisk mifjoé dar vi arbetar med bl a héghastighets-
teknologi, mekanisk optimering med sub-mikro-
meterprecision och avancerade processer.

Som PRODUKTIONSLEDARE ansvarar Du for en
grupp pé ca 20 medarbetare. Arbetsuppgifterna
innebér bl a att ansvara for koordinering av skif-
tens arbetsuppgifter, bemanning, l&nesattning

Lai
tions-

utrustning. Du ska dven ha datavana samt erfaren-
het av nattskiftsarbete. Vi staller hga krav pd
noggrannhet, kvalitetstinkande och sjalvstandig-
het pa Dig som ska arbeta hos oss. Du ska ha latt
att samarbeta samt ha ett brinnande intresse for
teamarbete.

Kontakta: Magnus Larsson, teamledare
Serviceenheten, tfn 08-4046225 eller Charlotte
Brasch, personalavdelningen, tfn 08-7574687.
Ansdkan markt “Serviceingenjér-NL/KM”: Ericsson
Components AB, P/PL Monica Hemlin, 164 81 Kista-
Stockholm

Ericsson. Fluency in written and spoken English is
required, Spanish is an asset. Ability to establish
good relations with customers and Local
Companies is also required.

Contact: Ulf Malmerberg, +46-8-757 2949,
ERA.ERAUMG or Marianne Molin, +46-8-404 4778,
ERA.ERAMM. Application: Ericsson Radio Systems
AB, Marianne Molin AH, 164 80 STOCKHOLM

Ericsson Utvecklings AB
PROJEKTLEDARASSISTENT

projekt

Ericsson Radio Systems AB, Kista

PROJECT MANAGEMENT,
PRODUCT DEPLOYMENT

@ You have experience with project management
and modern quality work! WE NEED YOU! WE HA-
VE THINGS TO OFFER YOU!!

As a project manager, your responsibility will be
to improve, implement and maonitor the product
deployment operations taking place in RMOA
worldwide.

We are offering you the opportunity to combi-
ne project management and operatoinal develop-
ment while working in an international environ-
ment.

Qualifications: Experience with telecommunica-
tions. Good spoken and written English. Good
communication skills. Natural abilities for team
work. B.S¢. or equivalent.

Assets: Knowledge of Ericsson SW upgrade
methods. Knowledge of Spanish. International
work experience.

Please submit your CV in English.

Contact: Marie-Josée Leblond, phone +46 8 757
21 63. Application: Ericsson Radio System AB, AH
Marianne Molin, 164 80 STOCKHOLM

® Enheten Central Processor Maintenance Unit
and Test Aids Design soker assisterande projektle-
dare fér sina utvecklings projekt. Vi jobbar inom
APZ-variden med inriktning pa redundans i den
centrala processorn APZ 212. Enheten utvecklar
dessutom avancerade instrument fér uppféljning
av datorns prestanda.

Du &r antingen tekniker med projektledar ambi-
tioner eller projektledare med ambitionen att dri-
va teknikprojekt.

Kontakta: Robert Andersson 08-727 3041 eller
Donald Bratt 08-727 3365.

Ericsson Business Networks (Business Area
Infocom Systems), Sundbyberg

PROJEKTLEDARE
KABEL-TV - UTVECKLING

Systemutvecklingsavdelningen pd produk ddet
for kabel-TV utvecklar komponenter, system och
néatlésningar for kabel-TV-nét. | sparet av den glo-

GSM och TACS. Dessa metoder dokumenteras i ma-
nualer som anvénds av vara kunder.

Vi har infért SGML som standard och kan nu le-
verera vdra manualer via flera olika media t.ex.
CD-ROM. Samtidigt infér vi nya metoder och testar
hjélpmedel fér var CM-verksamhet.

Vi behéver forstarka var CM-grupp!
@ Visdkertvd p till Cm heten va-
rav en dessutom far ett dvergripande ansvar.

Detta dvergripande ansvar innebér bl.a. att: ena
och samordna CM-hanteringen, utveckla metoder
och férvalta det CM-verktyg som infors.

Att arbeta med CM hos oss innebar: ansvara fér
CM-verksamheten i ett eller flera projekt, medver-
ka | metodutvecklingen, medverka | TA-arbetet
(speciellt i inledningsskedet).

CM-arbetet kan kombineras med projektadmi-
nistration om intresse finns.

For bagge befattningar kravs teknikintresse, ser-
vicevilja, ordningssinne och mycket god samarbets-
farméaga. Det krdvs att du har en teknisk utbild-
ning i botten och erfarenhet fran utvecklingsarbe-
te. Kunskaper om Ericssons dokumentationsmeto-
der &r sjdlvklart meriterande.

Fér dig som &r intresserad av det dvergripande
ansvaret & det ett krav att du har tidigare erfaren-
het inom omradet, dessutom har du troligen ut-
bildning pa hégskoleniva. Du maste ocksd kunna
se framét och ha visioner om hur metoder och pro-
cesser ska utvecklas

PROJEKTLEDARE - INDUSPROJEKTET

@ Vi &r en enhet inom Implementation Services,
Radio som projektleder INDUS-projekt (industriali-
nringnpmjekt} Dessa projekt ingar som del i ra-

bala trenden med avreglering av telek ik
tionsmarknaden ser nya aktdrer nya méjligheter
att konkurrera med nya tiénster. En mycket viktig
ny marknad &r olika kabel-TV-operatérer som vill
kunna erbjuda tele- och datatjanster 6ver sina be-
fintliga ndt.

® Vi sdker nu en projektledare for produktutveck-
ling av system fér telefonitjinster dver kabel-TV-
nat. Arbetsuppgifterna innefattar projektiedning i

Ericsson Infocom, Public Networks, Switching,
Systems Integration, TN

PROJECT MANAGER / SIRIUS
Core Upgrade Project

SYSTEM UPGRADES, FUTURE BUSINESS. Do you
want to work in an area that is considered to be a
major part of BUX's future business ? System
upgrades will be a considerable part of our sales in
the coming years. Systems Integration at Public
Networks, Switching, is responsible for the upgra-
de to and verification of AXE Local 6 in the SIRIUS
project.

We will ensure that the upgrades allow our
customers a smooth and fast roll-out of AXE Local
6 in their networks. This will lower the cost both
for Ericsson and our customers and thus increase
revenues and business opportunities.

@ in the SIRIUS project we need a capable person
to manage the Upgrade Project. You will be re-
sponsible for the development of three upgrade
paths, one of which will be developed at EME in
Spain.

What we need is a person with experience from

utvecklingsfasen, vilket innefattar syste-
mering, hérd- och mjukvaruutveckiing, dokumen-
tation samt industrialisering. Arbetet sker | ndra
samarbete med produktledning och marknadsav-
delning.

Vi séker Dig som har ndgon annan form av ef-
tergymnasial teknisk, natur- eller datavetenskaplig
utbildning och arbetat med projektledning inom
system- eller produktutveckling. Har erfarenhet av
kabel-TV och/eller fran en operatdr &r det en me-
rit. Det &r viktigt att Du har |&tt att kommunicera
med dina medarbetare och kan arbeta sjalvstan-
digt. Eftersom arbetet innefattar mycket interna-
tionella kontakter maste du ocksa ha goda kunska-
per i engelska.

Kontakta: Ragnar Kahre, 08-7643397, EBC.EBCRA-
KA. Anstkan: Gogo Landén, 08-7196941, ETX.ETX-
GOGO.

Ericsson Radio Systems AB, Kista
SUPPLY MANAGEMENT

Our unit Network Operation & Maintenance Ser-
vices is a Competence Centre for Ericsson Radio
Systy worldwide. We are developing Network

project management of upgrades or other test/de-
sign projects. You will have a lot of contacts with
the design projects, associated projects and FOA
markets around the world on memo/emailftelep-
hone and in person, so you have to have a per-

samt planering och uppfdljning av p
resultat.

Vi sbker Dig som har férmaga att leda och ut-
veckla bdde manniskor och arbetsorganisation. Du
ska kunna engagera Dina medarbetare och verka
for en bra laganda. Du har teknisk utbildning p
lagst gymnasieniva och vi ser garna att Du har er-
farenhet av arbetsledning inom produktion.

Kontakta: Stefan Lahti, sektionschef, tfn 08-
7575021, email:ekapasl eka.ericsson.se eller Maria
Palmskog, personalavdeiningen, tfn 08-7575430,
email;ekamipp eka.ericsson.se. Ansdkan markt
*Konstruktér-NY/M™: Ericsson Components AB,
P/PL Maonica Hemlin, 164 81 Kista-Stockholm

Ericsson Components AB,
Mikroelektronikdivisionen, Kista

SERVICEINGENJOR (natt)

Vi utvecklar, tillverkar och ﬂmtmdsfdr hybddkmt
sar och motstdndsnat for telek

rédet. Vir verksamhet expanderar kraftigt med
okande férsiljningsvolym, nyutvecklade produkter
och nya marknadsinbrytningar.

® Du kommer att arbeta med underhdll och instal-

lation av y teringsu g. Aven akut repa-
ration férek Serviceart i bade
mekanik och elektronik.

Du som soker bdr vara gymnasieingenjdr, inrikt-
ning maskin eller el-tele. Det & en merit om Du
harkumkapom od‘le:{arenhetmwnamnngs-

and outgoing personality. Don't hesitate,
just give us a calll

Contact: Susanne Borg, Human Resources tel.08-
719 6575, email:etxt.etxsubo@memo. ericsson.se or
Bengt Bivrin, Line Manager tel.08-719 5187,
email:etxt.etxbnb@memo.ericsson.se Application:
Ericsson Infocom AB, Att: Ulla Karlsson, PN/XXY,
Tellusborgsv, 83-87, 5-126 25 STOCKHOLM.

Ericsson Radio Systems AB, Kista

PROJECT MANAGER

® We are looking for a Project Manager to our
unit for customer projects within Business Unit
Cellular Systems - American Standards.

The Project Manag Unitisr ible for
exacuting Customer Projects to all ERAJA Direct
Markets, Start-up markets and Demo systems,
mainly in CIS, Asia, Latin America and Africa. The
unit is also involved in sales and marketing activiti-
es according te the core-3 concept.

The Project Management Unit is also overall re-
sponsible for processes, methods & tools and com-
petence development programs for Project
Management within the global organization for
Cellular Systems, D-AMPS/AMPS, and is also re-
sponsible for maintaining a network among
Project Managers and conduct regular conferen-
ces.

The successful candidate has preferably an aca-
demic education and has experience from work in

customer projects or other related activities within

Operation and Maintenance Services and we are
also supporting the Business Units in marketing
and supplying the services.

® We are now looking for a supply manager who
is responsible to ensure that skilled, trained and
certified personnel is available for performing the
services.

The task is to define supply centres internally
and extarnally and to ensure that the engineers
who will conduct the services have the appropriate
skills, The function within the organisation is also
responsible to schedule the implementation based
on the customer contracts and on the available re-
sources.

You will work closely with Ericsson units world
wide. You will also set up agreements with exter-
nal subcontractors.

The suitable applicant shall: have experience of
managing resources, have a good understanding
of Services within telecommunication, know the
Ericsson world wide organisation, have good ne-
gotiations skills, be result-oriented, be people-ori-
ented.

Contact: Endre Fabo, phone +46 8 404 2402, or
endre fabo@era.ericsson.se or Bo Carlgren, phone
+46 8 757 1260, or bo.carlgren@era.ericsson.se
Application: Ericsson Radio Systems AB, I/HS Ann
Beer, 164 80 STOCKHOLM

Ericsson Radion Systems AB, Sundbyberg

CONFIGURATION MANAGEMENT

Vi, LZITE dr projektkontoret f6r de delprojekt in-
om radioutvecklingen som kallas INDUS. Dessa
delprojekt omfattar bl.a. framtagning av installa-
tions- och testi )dik for radiobasstationer till

klingsprojekten och omfattar framtag-
ning av installations- och testmetodik samt instal-
lationsmateriel och testinstrument f&r radio-
basstationer till GSM och TACS.

DA vi &r ett relativt nystartat projektledarteam
finns det mojlighet att paverka och utveckla vart
arbetssatt. Har du tidigare erfarenhet av projekt-
ledning eller annan arbetsledande funktion ser vi
det som en merit.

Du maste ha latt for att samarbeta, kunna arbe-
ta konstrukturerat och mélinriktat och vara beredd
att arbeta med flera projekt parallelit. Goda kun-
skaper i engelska i tal och skrift &r ocksa viktigt.

Kontakta: Kerstin Hanzon, tel 08-40 44271 eller
Towa Raak, Personal, tel 08-40 44857, Ansdkan:
Ericsson Radio Systems AB, SG/ERA/LZ/HS Towa
Raak, 164 80 STOCKHOLM

Ericsson Radio Systems AB, Kista

PROJECT MANAGERS PRICING

WOULD YOU LIKE TO HAVE A CHALLENGING ROLE
IN OUR GLOBAL PRICING?

Ericsson Radio Systems AB in Kista (Stockholm) is
looking for Project Managers Pricing.

Business Unit Cellular Systems - American Stand-
ards (RMOA) is responsible for cellular systems ba-
sed on the D-AMPS and AMPS standards, which to-
day serve more than 50% of the world's subscri-
bers. Our mobile tefephone system, CMS8800, is
the most sold system in the world, and our markets
around the world are growing rapidly.

The Pricing Group - which is part of the marke-
ting organization - is responsible for RMOA's ove-
rall pricing strategy and supports the sales organi-
zation with pricing matters. Among other things,
the group is involved in defining pricing strategies,
pricing of new products, deployment of pricing
strategies and supporting the sales organization
with pricing argumentation, business cases and
price comparisons. We now need to strengthen
our resources and are therefore looking for two
new members:

PROJECT MANAGER PRICING
(pricing strategies and coordination)

@ In this position you will build up a clear unders-
tanding of our customer’s business and the effects
our products and services will have on our custo-
mers. Based on this understanding you will be held
responsible for defining pricing strategies, coordi-
nating pricing activities within the Business Unit,
deploying the pricing strategies and supporting
the Business Unit with pricing argumentation’s and
sales tools (business cases). If you are service min-
ded, like to work with people and to get things
done, this position might be something for you.

We are looking for a person with a good busi-
ness sense, excellent analytical skills and an affinity
for high tech products and services, Experience in
an business environment, an university degree and
fluency in English is required. A high tech or finan-
cial background is an advantage.

PROJECT MANAGER PRICING

(sales support)

@ In this position you will build up an in-depth
knowledge about worldwide pricing structures
and price levels as well as the underlying technolo-
gical differences in mobile networks. You will use
this knowledge to support the sales organization
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in their tender process and to support the manage-
ment and the pricing group with pricing informa-
tion. You will work intensely with computer based
models to create price and other comparison mo-
dels. You will also work in close cooperation with
sales representatives and the rest of the pricing
group.

We are looking for a person with excellent ana-
Iytical skills, a good business sense and an affinity
for high tech products and services. An university
degree, fluency in English and a service minded at-
titude are required.

Contact: Thomas van Bunningen, phone: +46 8
4049407 or Christer Bergmark, phone: +46 8
4048314, Application: Ericsson Radio Systems AB,
AH Birgitta Stavenow, 164 80 STOCKHOLM

Ericsson Saab Avionics AB, Divisionen for Telekrig
och IK-system

PROJEKTLEDARE

@ Vi sdker en ny medarbetare som ar intresserad
av projektledning till Telekrig-divisionen. Du kom-
mer att f& ansvaret for att leda utvecklingen av
nya telekrigsystem innebérande specificering, kon-
struktion, verifiering, produktion och leverans.

Arbetet innefattar sdval intern ledning och styr-
ning av verksamheten som att svara for externa
kontakter med kunder och leverantérer. D& manga
av vira kunder och leverantérer finns utomlands
vill vi att du beharskar engelska | tal och skrift.

Du bér vara ingenjér med erfarenhet av teknisk
utveckling av maskin- och prog a, samt ha
erfarenhet av nagon form av ledande befattning.

Kontakta: UIf Skande, tel 08-757 25 57. Ansdkan:
KI/ESB/HS Kerstin Froderberg

Vi ligger léngt framme i teknikutvecklingen och bi-
drar aktivt till att féra den framét.

Enheten &r ett kompetenscentrum fér mikro-
vagsteknik, vilket medfér att vi arbetar med kun-
der inom hela Ericssonkoncernen.

En stor del av verksamheten bygger pa utveck-
ling av MMIC-teknik (Microwave Monolithic Inte-
grated Cicuit) samt avancerade mikrovdgsbygg-
satt. Stor efterfrdgan pd enhetens tidnster innebar
att vi behdver expandera och vi soker darfér ett
antal mikrovagskonstruktérer.

® Du ar civilingenjor. Det ar bra om du har nigra
&rs erfarenhet, men vi &r dven intresserad av dig
som nyutexaminerad. Det ar positivt om du har
last mikrovagspaketet men det &r ingen nodvan-
dighet.

Inom enheten har vi under de senaste aren ar-
betat mycket med att skapa en “larande organisa-
tion” dar vi genom samverkan utvecklas pa ett po-
sitivt satt. Vi lagger storsta vikt vid personliga
egenskaper sdsom resultatorientering, flexibilitet,
samarbetsformaga och engagemang.

Kontakta: Ulrica Wallgren-Malmberg, 031-
7573048 alt 070-6730458. E-mail: Ulrica.Wallgren-
Malmberg. Ansokan markt ref nr 97-126: Ericsson
Microwave Systems AB, Personal och Organisation,
431 84 Moindal

Ericsson Components AB,
Mikroelektronikdivisionen, Kista

IC- KONSTRUKTORER -
FYSISK REALISERING
Affarssektor ASIC & ASSP utvecklar och tillhanda-

héller ASIC-produkter inom de tre applikationsom-
rédena termma!ec mobil och fast access fér

"

Ericsson Radio Systems AB, Katrineholm

PROJEKTINGENJORER

Ericsson Radio Systems AB i Katrineholm ar en till-
verkande enhet inom affarsomrade Mobilsystem
(BR). Vi &r 360 anstallda och tillverkar interfacepro-
dukter samt framtida bredbandsprodukter ingden-
de i BR's produktsortiment.

@ Vi sdker Projektingenjbrer som kan arbeta
med/driva rationaliserings- och verksamhetsut-
vecklingsprojekt som |&per tvars igenom organisa-
tionen.

Du har hbgskoleutbildning inom teknik och/el-
ler logistik eller motsvarande kunskaper. Det &r
Bnskvart om du har erfarenhet inom logistik och
gérna ocksa projektiedning. Vidare bér du ha for-
méga att se helheter sdval som delar, vara kreativ
och drivande samt kunna arbeta under press.

Kontakta: Conny Petrén (chef Kompetensut-
veckling/TQM), tel 0150/58113 alt 070/6224596 el-
ler AnnaCarin Gynt (Personalenheten) 0150/58389.
Ansokan: KH/ERA/PK/H AnnaCarin Gynt.

teknik|

Ericsson Business Networks (Business Area
Infocom System)

KVALIFICERAD PC-,

DATA- OCH APPLIKATIONSSUPPORT
Business Line Cable Networks - Network Techno-
logies. P4 avdelningen Nétverk Teknologier arbe-
tar vi bla. med att realisera nya nétverkslasningar
frén afférs koncept till fungerande Idsningar. Véra
nétverksiésningar ticker alit frén bredband-
Imultimedia nétverk, fiber natverk till traditionella
koppar natverk. Vi anvander ass av materiel fran
ett stort antal leverantérer sdval inom som utanfér
Ericsson.

® Eftersom vi arbetar med ett stort antal datorba-
serade hjalpmedel behover vi en kontakt person
som kan ansvara for kontakter med interna och
externa lever & av rt, "I_ aoch
hardvara, Positionen kommer &ven innebara en
del system administration samt att hitta nya hjalp-
medel.

Vi letar efter en person som ar utatriktad, sjalv-
standig och kreativ. Teoretisk utbildning bér vara 4
arigt Tekniskt Gymnasium samt en 2-3 ars erfaren-
het av PC system administration, God Unix kanne-
dom &r en klar fordel. Goda engelska kunskaper
en forutsattning.

Kontakta: Erland Schénbeck, 08-764 3210, e-mail:
erland.schonbeck@ebc.ericsson.se, Memo: EBC.EB-
CESCH, Ansdkan: Gogo Landén, 08-719 6941,
ETX.ETXGOGO

Ericsson Microwave Systems AB, Mbindal

MIKROVAGSKONSTRUKTOR

Core Unit Microwave Design Center, UM dr en f6-
retagsgemensam resurs fér konstruktion av mikro-
vdgselektronik. Vi ar verksamma i en méngd olika
projekt inom sdvdl civil- som férsvarsverksamhet.

teleld. vikatio waden.
Huvudinriktningen ar mot digitala ASIC- och stan-
dard-produkter med hdgt systeminnehall.

® Vi behdver fler konstruktérer som ar intressera-
de av konstruktion pa kisel. Vi arbetar med utveck-
ling av komplexa digitala kretsar, som ar nyckel-
komponenter i Ericssons framtida produkter. Du
skall | férsta hand arbeta med fysisk realisering pa
kisel (floorplanning, place & route samt layoutveri-
fiering)

Vi kan ocksa erbjuda andra arbetsuppagifter in-
om ramen fér ett IC-konstruktionsprojekt, allt
ifran arbete pa systemniva till konstruktion pa
transistorniva. Vi anvander avancerade CAE-verk-
tyg och har state of the art halviedarprocesser till
vart forfogande.

Du har flera ars industriell erfarenhet av digital
konstruktion, helst som IC-konstruktsr. Du bor va-
ra civilingenjér fran E- eller F-linjen. Du &r kreativ
och ansvarskannande och standigt redo for nya
uppgifter inom ett dynamiskt omrade.

Kontakta: Harald Bergh, tfn 08-7574173,
email:ekaharb eka.ericsson.se eller Christer
Karlsson, tfn 08-7574991, email:ekachk eka.erics-
son.se. Anstkan markt “iC-konstruktar-ND/D": |
Ericsson Components AB, P/PL Monica Hemlin, 164
81 Kista-Stockholm, For mer information om fore-
taget och lediga arbeten ring 020-575770.

Ericsson Business Networks (Business Area
Infocom Systems), Sundbyberg

C- PROGRAMMERARE

felningen pa nya produktom-
r.‘ldet for kabef-l"\futwckbr komponenter, system
och nétlasningar for kabel-TV-nat. | spdret av den
globala trenden med avreglering av telekommuni-
kationsmarknaden ser nya aktérer nya méjligheter
att konkurrera med nya tjdnster. En mycket viktig
ny marknad &r olika kabel-TV-operatdrer som will
kunna erbjuda tele- och datatjdnster éver sina be-
fintliga nat.

r LI

® Vi sdker nu en erfaren C-programmerare for
programutveckling av styrprogramvara for system
for telefonitjanster dver kabel-TV-nat. Arbets-
uppgifterna innefattar systemering, programut-
veckling och dokumentation. Méjligheter till pro-
jektledning for olika programutvecklingsprojekt
innefattande bl.a. kundanpassning finns ocksa.

Vi séker Dig som har ndgon annan form av ef-
tergymnasial teknisk, natur- eller datavetenskaplig
utbildning och arbetat med programmering i nag-
ra ar. Du bor ocksa ha viss erfarenhet av C och/eller
C++, men det viktigaste far oss &r att du har erfa-
renhet fran industriell programutveckling. Har du
erfarenhet av realtidssystem &r det en merit. Det
&r viktigt att du har ltt att kommunicera med di-
na medarbetare och kan arbeta sjalvstandigt.
Eftersom arbetet innefattar mycket internationella
kontakter maste Du ocksd ha goda kunskaper i
engelska,

Kontakta: Ragnar Kahre, 08-7643397, EBC.EBCRA-
KA. Anstkan: Gogo Landén, 0B-7196941, ETX.ETX-
GOGO.

LM Ericsson Data, Kista

“Vill du arbeta inom den mest expansiva delen hos
Norra Europas storsta datacentral?”

L M Ericsson Data séker nya medarbetare
Midrange Systems &r en sektion inom L M Ericsson
Data AB som ansvarar for central drift av
OpenVMS, UNIX, NT och ASI400 baserade system.

Vi tillhandahaller en drift som har samma héga
mal fér kvalitet, tillgdnglighet och effektivitet som
vér stordatordrift. Vara kunder finns framforallt
inom Ericssonkoncernen men vi har ocksa ett antal
spénnande externa kunder. Var verksamhet ar un-
der mycket stark tillvixt och utveckling som bl a
omfattar utformning av ett globalt driftkoncept
tillsammans med védra dotterbolag i framst USA
och Australien och vi séker darfér ett antal nya
medarbetare.

VMS/NT SYSTEM MANAGER

® Du kommer att farstarka var grupp som arbetar
med OpenVMS och NT. Dina arbetsuppgifter kom-
mer bl.a. att omfatta: Drift och underh&ll av vara

FOR FRAMTIDA GSM/BTS

L ] Pmnmrheul\ﬂ.m har en central roll i

ion med ansvar for
mt!mladnmg od1 systnmduign av nya funktioner
till Ericssons GSM basstationer.

1 véir roll ingdr ven att studera och paverka
framtida utveckling av G5M samt att genomféra
teknologiprojekt i syfte att bana vag for komman-
de produktutveckling.

Tjansten finns pa enheten systemutveckling,
LR/TX. Vi arbetar med teknikstudier och forstudier
av nya funktioner och produkter inom omrédet
GSM-basstationer. Arbetet bedrivs bade i grupp
och enskilt och innebar manga kontakter inom och
utom RMOG.

Du ar troligtvis civilingenjdr och har arbetet
nagra ar inom HW- , SW- eller systemkonstruktion,
helst med mobtltelefom Kunnande inom data-
ke ikation &r en merit.

centrala OpenVMS och NT Ir och
konfigurering av HW och SW Test och utvardering
av nya produkter. Probl

Din bakgrund omfattar ﬂering't arbete som
VMS System Manager och/eller god erfarenhet av
drift av NT-servers. Dessutom ar erfarenhet av
kommunikationsprogramvaror fér SNA och TCPAIP
meriterande. Arbetsplatsen ligger i Kista.

Kontakta: Jonny Rehn, tfn 08-757 07 04, e-mail
jonny.rehn@edt.ericsson.se eller Martin Axling, tfn
08-726 30 47, e-mail martin axling@edt.ericsson.se.

Arbetet kraver god fdrmaga till egna initiativ
och dverblick. Det &r en viktigt att du ocksa gillar
att tdnka i | siella termer de nya pro-
dukter och funktioner.

Kontakta: Olle Granberg, tel 08-757 24 42, memo-
id: ERAC.ERAOLOF eller Per Andersson, Personal,
tel 08-404 59 96, memoid: ERAC.ERAAPPP.
Ansdkan: Ericsson Radio Systems AB, LRHS la
Pettersson, 164 80 STOCKHOLM

i Nynashamn eller Arstadal.
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nat.
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talen med kunden

tion sker i ratt tid

officepaketet.

de.

Din ansdkan skickar Du till:
Ericsson Telecom Sverige
Gun-Britt Hellstrém
NY/ETX/PN/ETSO

149 80 NYNASHAMN

ETS verkar pa en av varidens mest
avreglerade och dynamiska marknader.
Vill Du vara med och leda inforandet av
dom nya produkterna?

Ericsson Telecom Sverige, ETS, verkar pa en av varldens mest dyna-
miska marknader, dar tidigt nya I6sningar fér éverféring av tal, data,
bild och video prévas. Vart huvudansvar ar att forse Telia AB i
Sverige och utomlands, med konkurrenskraftiga natlésningar,
system, produkter och tjanster inom Infocom Systems. ETS har ca 370
medarbetare. Verksamheten bedrivs i Arstadal, Nynashamn,
Géteborg och Sundsvall och berdknas omsétta 1200 MSEK.

ETS soker 2 projektledare till enheten Order och Kundprojekt med placering

REDBANDSOMRADET

med fokus pa inférande av nya tjanster och applikationer i Telias bredbands-
Du bér ha tekniska baskunskaper om bredbandsprodukter och nat samt all-

manna kunskaper om telekommunikation och AXE. Erfarenhet och kunskap
om ATM, datacom och internet ar ett plus.

RADET

med fokus pa uppdatering och revidering av Telias installerade AXE-bas.
Vilket innebar leverans och implementation av nya hardvaruprodukter och
nya marknads-anpassade applikationssystem. Du bar ha goda kunskaper om
bade hardvara och mjukvara fér AXE. K&nnedom om AS-verifiering &r ett

Gemensamt for dessa tjanster ar att i projektform, leda och samordna inter-
na och externa enheter som ar delaktiga i en leverans, vilket bl a innebar

B delta i upprattande av offerter tillsammans med marknadsenheten
W planera, resurssikra och genomféra de dverenskommelser som ingar i av-

® under projektens gang organisera och genomféra méten med kund och
delprojektledare fran andra enheter
B initiera och bevaka att leverans av hardvara, programvara och dokumenta-

® dokumentera projektspecifikationer, tidplaner och rapporter
B jnitiera fakturering da kunden accepterat leveransen

Som projektledare rapporterar Du till en styrgrupp och arbetsmetodiken fol-
jer Props och Toll-gatemodellen. Som arbetsverktyg anvands PC-program i

Arbetssprak ar bade svenska och engelska. Du bér ha god lednings- och
samarbetsférméaga och har du erfarenhet av projektarbete ar det meriteran-

Du ar valkommen att kontakta Géran Karlsson, tfn 08-520 62508 eller Gun-
Britt Hellstrém, personal, 08-520 62485 for narmare upplysningar.
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Ericsson Radio Systems AB, Systemverifiering BSS-
GSM/DCS/PCS, Kista

Enheten f6r SystemVerifiering BSS ansvarar fér
Integration- och System Test av BSS i GSM, DCS ach
PCS systemen. Vira system finns i drift i ett 50-tal
lénder vériden éver. Till enheten IT & TOOLS sker
vi nu Z personer till fdljande tidnster:

AUTOMATISERINGS-UTVECKLARE

@ Arbetet innebar att utveckla tester, provning
och metoder mot mer automatiserad testning, att
stodja verifieringsprojekten vid automatiserad
provning, att utveckla testverktygen genom krav-
specificering, samt deltaga i olika referensgrupper.
Vi tror att du & Gymnasie/Mellan/Civilingenjér
med erfarenhet av UNIX och mobiltelefonsystem.
Kunskaper inom AXE, GSM och provning ar meri-
terande.

Kontalkta: Per-Olof Carlsson, tel 08-757 3419,
Memo:ERAC.ERAPOC, Mail:per-
olof.carlsson@era.ericsson.se, Peter Odander, tel
08-404 4663, Memo:ERAC.ERAPEOD,
Mail:peter.odander@era.ericsson.se eller Kristina
Johnsson, Personal, tel 08-757 1449, Memo:
ERAC.ERAKRIN. AnsBkan: Ericsson Radio Systems
AB, LV/HS Kerstin Lundberg 164 80 Stockholm

Ericsson Radio Systems AB, Sundbyberg

Inom affirsenheten Cellular Systems European
Standards sGker vi nya medarbetare till eneheten
AXE implementering. Enheten arbetar med drift-
séttning av AXE-vixlar som ingar i mobiltelefoni-
system enligt standarden GSM. Vi bestdr av ett
ungt gang pd ca 50 personer som reser mycket. D3
tillvdxten ar fortsatt mycket kraftig behdver vi far-
stirka vdr organisation med:

TESTINGENJORER AXE

® Du skall arbeta med driftsattning av GSM-
system baserat pa AXE. Arbetet &r huvudsakligen
inriktat pd hirdvarutester av AXE-vaxlar, integra-
tionstester mellan olika noder inom GSM-systemet
samt demonstration av systemets funktionalitet
mot véra kunder. Detta innebdr utlandstjanst med
varierande langd, oftast minst 2 man i strack per
uppdrag. Totalt 8 mén utlandstjnst per &r ar ing-
en ovanlighet. Resterande tid pd hemmaplan tar vi
fram metodik och instruktioner f&r driftsittning i
falt, samt planerar fér kommande uppdrag.

Ovanstdende arbetsuppgifter leder till ett brett
systemkunnande inom omradet driftsattning av
mobiltelefonisystem enligt standarden G5M. Vi s6-
ker Dig som har genomfért kurserna Testing 1 och
Testing 2 eller har motsvarande AXE-erfarenhet in-
om installationsprovning.

Arbetet kriver att Du kan arbeta sjalvstandigt
och att Du & kommunikativ, flexibel och ansvars-
full.Goda kunskaper i engelska forutsatts.

Kontakta: Lennart Norrbin, tfn 08-764 10 49,
Géran Lundin, tfn 08-7573545 eller Anna Haglund,
tfn 08-7571525. AnsSkan: Ericsson Radio Systems
AB, Att: SG/ERA/LZ/HS Towa Raak, 164 80
Stockholm

Ericsson Radio Systems AB, Stockholm
ROTATIONSINGENJORER

@ For vara framtida GSM radiobasstati Till
hésten startar vi ett program med syfte att utbilda
produktorienterade systemingenjorer och soker
darfar nyutexaminerade hagskole- och civilingen-
jorer eller har en examen som ar hbgst tva ar,
framst med inriktning mot elektronik, teknisk fysik
och datateknik.

Dukmmmwlsinomnlgon.vvha
olika sy och k att cirkulera in-
mvﬂo@miuﬁmmﬁrumi Det ger dig en
bred bas for att kunna arbeta inom basstationsut-
veckling.

Programmet innehdller huvudsakligen praktiskt
arbete vid ndgra enheter, tex integration & verifi-
ering och delsy rbete. Du k sven att
medverka vid produktion samt vid installationer av
basstationer hos kunder. Viss del av arbetet sker
vid ndgon av véra utlandsenheter. Korta teoretiska
avsnitt i form av féreldsningar och kurser laggs in
mellan avsnitten.

Du kommer att arbeta i en miljd som praglas av
en snabb teknisk utveckling. Detta staller natur-
ligtvis hdga krav pa Dig, men ger Dig ocksé goda
utvecklingsmaéjligheter. Eftersom Du kommer att
arbeta i ett féretag dir engelska 3r koncernsprik
ar det viktigt att Du beharskar engelska i bade tal
och skrift.

Vi ser inte bara till Dina formella meriter utan
Dina personliga egenskaper ar minst lika viktiga.
Vill Du veta mer?

Programmet kommer att borja under augusti -

S b

Ericsson Radio Systems AB, Kista

ANLAGGNINGSKONSTRUKTOR

® Vivander oss till Dig som vill arbeta med an-
laggningsprojekt ndra kompetent kund och mark-
nad. Jobbet innebar att utifrdn kundens krav kon-
struera, disponera och planera hardvara far
Mobiltelefoni.

Du &r ingenjér, gdrna med kunskaper om AXE.
Erfarenhet av konstruktion och anlaggningspro-
jektering ar vardefull men inget krav. Vi ger dig
kompletterande utbildning. Vi ser grna kvinnliga
samt dldre sbkanden.

Kontakta: Kjell Solberg, tel 08-4045891 memoid:
ERAC.ERAKISO eller Christer Ahiner, personal avd,
tel 08-4048407 memoid: ERAC.ERACRAR
Ansokningar: Ericsson Radio Systems AB, LFHS
Ingeta Vikenfalk, 164 80 STOCKHOLM

Ericsson Radio Systems AB, Kista
KALKYLINGENJOR

Inom RMOG dar ERAILYID har ansvaret fér utveck-
fing, férvaltning och leverans av tjidnster inom om-
radet Hardware Services, mmtasnu en tjdnst in-

om enheten for reservdelsad

atian.

® Huvudarbetsuppgifterna &r framtagning av re-
servdelsrekommendationer och offerter samt
framtagning och underhall av reservdelsprislistor. |
befattningen ingér ocksa att vara sammanhéllan-
de for enhetens prognosverksamhet.

Du som sbker bér vara ingenjor eller ekonom
gérna med erfarenhet av materieladministration.
Du bor vara val fértrogen med datorstédda kalkyl-
program av typ Excel, Tidigare erfarenhet fran ar-
bete med prissattning eller arbete inom reservdel-
somradet ar en merit. Du bér vara serviceinriktad,
Iﬂithmrikod\pl' blem|& gs ienterad samt ha
en analytisk formaga Arbetet kraver ocksa goda
kunskaper i engelska. Bdda befattningarna inne-
bar minga interna kontakter med utvecklings-en-
heter, produktledning, produktion, ink6p, logistik-
och marknadsenheter. De externa kontakterna
sker féretrddesvis med andra Ericssonbolag men
ocksd med samarbetspartner och externa leveran-
torer,

Kontakta: Jan Strdmberg, tel 08-757 06 77 eller
Lena Axhamre Hellberg, personal, tel 08-404 54 21,
Ansdkan: Ericsson Radio Systems AB, KI/ERALY/HA
Karolina Borg 164 80 STOCKHOLM

Ericsson Mobile Communications AB, Kista

SYSTEMUTVECKLARE

Ericsson Mobile C ications AB utvecklar, sal-
jer och marknadsfér mobiltelefoner dver hela vérl-
den. Nu stker vi nya medarbetare till vir enhet
Data Development i Kista.

® Som systemutveckliare kommer du att arbeta
med att definiera den framtida generationens
GSM/PCS telefoner for hdgre datahastigheter och
GPRS (paket data). Du k ocksé att definiera
och utveckla de nya tjnsterna i vara framtida tele-
foner. GSM protokoll och Internet kommer att va-
ra viktiga bestandsdelar i vara produkter.
Internationellt standardiseringsarbete kan komma
att ingd i din befattning.

Du har erfarenhet av mobilteiefoni, signalbel-
handling, datakommunikation eller produktut-
veckling. Du ar nyfiken pd ny teknik och har erfa-
renhet av avancerad konstruktion, garna inom
mobiltelefoni. Du &r mélinriktad, drivande och
tycker om att samarbeta. Engelska beharskar du i
tal och skrift. Du har férmaga att 16sa problem och
att arbeta | hégt tempo.

Kontakta: Stefan Munther, tel 08 - 764 15 30 E-
mail: stefan.munther@eras94.ericsson.se

KONSTRUKTOR -
KRAFT- OCH STROM FORSORINING

FOR GSM/DCS/PCS MOBILTELEFONER
@ Du blir ansvarig for utvecklingen av kraft och
stromfarsdrjning for nasta generations mobiltele-
foner. Du kommer ocksa att arbeta med konstruk-
tion av batteriladdare samt utfora tester och kvali-
ficering av batterier och dvriga komponenter till
kraftfarsdriningen av vara terminaler.

na. Du bér ha utfért konstruktionsarbete av lag-
frekvent analog teknisk karaktar och du har erfa-
renhet av batteri-, avstdrnings- och avskdrmnings-
teknik, Du ar civil- eller gymnasieingenjér eller
ots de. Du har ett par irs erfarenhet av ar-

97, Vart huvudkontor &r belaget i Kista.

Kontakta: Ulf Rydin, tfn 08-7571672, Erik van den
Bos, tfn 08-7572744 eller Anneli Resare, tfn 08-
7570613. Ansdkan mérkt “Rotationsingenjdr LR™
senast 970530: Ericsson Radio Systems AB, LR/HS la
Pettersson, 164 80 STOCKHOLM

betsomradet. Du ar malinriktad, drivande ach
tycker om att samarbeta. Engelska behdrskar du i
tal och skrift. Du har férméga att |8sa problem och
att arbeta | higt tempo.

Kontakta: Tomas Blom, tfn 08-757 20 43 E-mail:
tomas.blom@ecs_ericsson. se

ELEKTRONIKKONSTRUKTOR

@ Vi &r en liten grupp pa 8 personer som arbetar
ihop. | den kemmer Du att arbeta med konstruk-
tion av digital elektronik till vira mobiltele-
foniprodukter. Det finns ocksa méjlighet att med-
verka i arbetet med att definiera nya produkter
for framtidens mobiltelefoni. Arbetet som elektro-
nikkonstruktér innebar i korta drag specificering,
konstruktion och verifiering av aktuella produkter.

Du ar civilingenjér eller motsvarande och har ett
par ars erfarenhet inom arbetsomradet. Du &r méa-
linriktad, drivande och tycker om att samarbeta.
Engelska beharskar du i tal och skrift. Du har for-
maga att lésa problem och att arbeta i hégt tem-
po.

Kontakta: Peter Wickstrdm, tfn 08-757 25 06 E-
mail: peter.wickstrom@ecs.ericsson.se

AKUSTIKER

® Du kommer att ansvara for utveckling av aku-
stikkomponeneter fér vara mobiltelefoner och
tradidsa IT- I6sningar. En av dina uppgifter blir att
bygga upp ett avancerat mat- och analyssystem
samt att méjliggdra simulering och darefter testa
dina idéer och lésningar i verifieringsmiljon.

Du kommer att samarbeta med de enheter som
ansvarar for signalbehandling, ASIC samt hardvara
och mjukvara for mobiltelefoner. Du kommer ock-
s4 att delta i flera projekt som audiointegration-
sansvarig.

Du &r utbildad civil- eller gymnasieingenjor eller
motsvarande. Du har minst ett par ars erfarenhet
av akustik, mekanik och elektronik. Du &r malinrik-
tad, drivande och tycker om att samarbeta.
Engelska behérskar du i tal och skrift. Du har for-
maga att |6sa problem och att arbeta | hogt tem-
po.

Kontakta: Mikael Lennstrém, tfn 08-757 37 44 E-
mail: mikael.lennstrom@ecs.ericsson.se

RF - KONSTRUKTOR

@ Ericsson Mobile Communications AB utvecklar,
sdljer och marknadsfér mobiltelefoner dver hela
varlden. Nu séker vi nya medarbetare till var enhet
Data Development i Kista och erbjuder en anstall-
ning som RF- konstruktér.

Du kommer att arbeta med konstruktion av san-
dar-, mottagar- och frekvenssyntesdelar, verifier-
ing av delblock och hel station, specificering och
verifiering av nya komponenter. Arbetet bedrivs i
sma team och Du far félja framtagningen av pro-
dukterna hela vigen till produktionsstart. Stora
delar av arbetet bedrivs i projektform.

Du &r utbildad civil- elier mellaningenjor eller
motsvarande. Du har minst ett par &rs erfarenhet
av arbetsomradet. Du &r mélinriktad, har ett detal-
jintresse, 3r noggrann och tycker om att samarbe-
ta. Engelska beharskar du i tal och skrift. Du har
férmaga att I6sa problem och att arbeta i hogt
tempo.

Kontakta: Tommi Ravaska, tfn 08-757 07 87 E-
mail: tommi.ravaska@ecs.ericsson.se eller Tomas
Blom, tfn 08-757 20 43 E-mail:
tomas.blom@ecs.ericsson.se

PRODUKTGODKANNARE

® Enheten far HW verifiering av terminaler ansva-
rar for produktgodkannande av GSM/DCS/PCS mo-
biltelefoner | ett stort antal lander ver hela varl-
den. En produktgodkannare ser till att vara pro-
dukter blir godkinda pa befintliga och kommande
marknader.

Som produktgodkénnare arbetar du med pla-
nering och genomférande av typprovning samt

rustning inom detta omrade. Gruppen har &ven
ansvar for support av schemasystemet och layout-
systemet.

Du kommer att arbeta med att stddja anvanda-
re av systemen, att bygga ut och att forbattra
systemets funktionalitet. Du ska sjalv arbeta med
att utbilda systemanvandarna. | arbetet ingar ock-
sa att kora backup och att lagga in nya anvandare
samt att tidvis arbeta med var WEB-milj6. Du kom-
mer att fa kompletterande utbildning efter behov.

Du &r gymnasieingenjér. Du har erfarenhet av
UNiX eller NT-datorer och du bor kunna skriva
shellscript for att anpassa systemen. Vi ser garna
att du har erfarenhet av C-programmering,
kretskorts- och ménsterkortslayout. Som person ar
du noggrann, hjalpsam, har tdlamod och tycker
om att arbeta i grupp.

Kontakta: Kjell Asp, tfn 08-757 29 27 Memoid: EC-
SKAP Anstkan: Ericsson Mobile Communications
AB ECS/HS Christina Weisner 164 80 STOCKHOLM

Ericsson Mobile Communications AB, Kista

ASIC KONSTRUKTOR
TILL DATA DEVELOPMENT

Ericsson Mobile Communications AB utvecklar, mark-
nadsfér och séljer mobiltelefoner dver hela vérlden,

® Vi sbker en erfaren ASIC konstruktsr som vill va-
ra med och konstruera ASIC till morgondagens
avancerade mobiltelefoni produkter for bl a GSM
och PCS.

Du &r utbildad civilingenjor eller mot: i
och/eller har erfarenhet av ASIC konstruktion
(VHDL) och har arbetat med top-down metodik.
Var designmiljo ar baserad pa verktyg fran Mentor
och Synopsis, varfér kannedom om dessa ar meri-
terande. Du &r drivande och tycker om att samar-
beta. Engelska beharskar du i tal och skrift. Du har
férmaga att arbeta i ett hogt tempo.

Kontakta: Peter Wickstrom, tel 08 - 757 25 06, E-
mail: peter.wickstrom@ecs.ericsson.se. Ansbkan:
Ericsson Mobile Communications AB ECS/HS
Christina Weisner 164 80 STOCKHOLM

Ericsson Radio Systems AB, Kista -

RADIOKONSTRUKTOR

INOM MSR, MULTISTANDARD RADIO
G ic Radio Ne rk Products dr en produkten-
het inom BR som skall ansvara for férutveckling
och design av clika standards inom omradet radio-
teknologi. Vi ar idag ca 200 personer och placera-
de i Kista.

@ Ett av vira utvecklingsprogram, innebér att ut-
veckla nésta generations basstationer, baserade pa
senaste teknologier inom signalbehandling och
mikroelektronik. Fér detta séker vi erfarna radio-
konstruktérer.

| arbetsuppgifterna ingér i huvudsak att:
Studera Sandar- och Mottagarfunktioner med hég
dynarmk och bradbmclsagenskapel’.

genereringsfunktioner och analog/digital
ormrandiing Simulering och analys av radioblock.
Realisering av Radiofunktioner pa Kretskort och
Radio-IC. Verifiering pd kortniva. Produktifiering i
néra samarbete med produktionen.

Du har civilingenjorsexamen och/eller erfaren-
het inom radiokonstruktion. Du skall ha latt for att
arbeta i team, ta initiativ samt kunna uttrycka dig
pa engelska i tal och skrift.

Kontakta: Per Halvarsson, tfn 08-75 72802, me-
moid ERA.ERAPHV eller Rolf Ahlin, tfn 08-75
70992, memoid ERA.ERARFAH. Ansdkan: Ericsson
Radio Systems AB, X/HC Karin Enberg, 164 80
STOCKHOLM

EMC verifiering av vira mobiltelef: larb
nngkocks&drifttagmngwming.\‘mmug
ning av specifikationer och dokumentation, ge-
nomférande av tester och att bygga upp samt vi-
dareutveckla testsystem. Tidsprovningen sker en-
ligt en omfattande specifikation och ofta under
tidspress.

Du &r civilingenjér eller mot vde och har ett
par ars erfarenhet av radio- och/eller EMC verifier-
ing. Du ar mélinriktad, drivande och tycker om att
samarbeta. Engelska och gérna tyska behdrskar du
i tal och skrift. Du har farméaga att l6sa problem
och att arbeta i hogt tempo.

Kontakta: Mikael Lennstrom, tfn 08-757 37 44 E-
mail: mikael.lennstrom@ecs.ericsson.se

SYSTEM
ADMINISTRATOR CADSYSTEM

@ Ericsson Mobile Communications AB utvecklar,
saljer och marknadsfér mobiltelefoner over hela
varlden. Till CAD-layoutgruppen i Kista soker vi en

system.
Mentor Graphics och layoutsystemet ECAD frén
DDE.

Gruppen ansvarar for kretskortslayout till
Ericssons mobiltelefoner. Vi ar ett ungt géng som
ligger i framkanten vad galler utveckling och ut-_

Ericsson Radio Systems AB, Kista

C-PROGRAMMERING - FLEXIBLE ASIC

ERAIXIF &r affdrsomrdde mobilsystems centrum for
mikroelektronik, dér IC-design, mikroprocessorer
och DSP ingér. inom denna enhet ansvarar XiFT fér
avancerad digital ASIC-konstruktion.

Fér att utnyttja de mdjligheter som den snabba
utvecklingen pd mikroelektronikomridet ger, har
en ny metod fér flexibel implementering av signal-
behandling utvecklats vilken baserar sig pa inte-
grering av ett flertal egenutvecklade digitala signal-
behandlingsprocessorer (DSP-kamor) pd en ASIC.
Fér att kunna stitta véra affarsenheter i anvdndan-
det av denna metod bygger vi nu upp en grupp som
vidareutvecklar och underhéller metoden,

@ Vi sdker en person med bakgrund inom mjuk-
varuutveckling f&r utveckling och underhall av de
verktyg och simuleringsmodeller som anvénds vid
programmering av D5P:erna. Verktygen bestar
idag av assembler, lankare, simulator/debugger
och grafiskt anvandargranssnitt, men planer finns
pé att komplettera dessa med andra verktyg, t.ex.
C- kompilator. | arbetet ingér aven stad till de en-
heter som anvander verktygen.

Du &r civilingenjor eller hdgskoleingenjor med
erfarenhet av mjukvaruutveckling i C. Du bor vara
utatriktad och ha goda kunskaper i engelska.


http://olof.carlsson6era.ericsson.se
http://ericsson.se
http://stefan.munthereeras94.ericsson.se
http://tomas.blomSecs.ericsson.se
http://ericsson.se
http://tommi.ravaskaeecs.ericsson.se
http://tomas.blomeecs.ericsson.se
http://mikael.lennstromeecs.ericsson.se
http://peter.wickstromeecs.ericsson.se
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Kontakta: Magnus Jacobsson, tel 08-757 06 78,
Memoid ERA.ERAMANGO Anstkan: Ericsson Radio
Systems AB, ERAX/HS Anne-Marie Ahrsjd, 164 80
STOCKHOLM

Ericsson Radio Systems AB, Kista

AVANCERAD ASIC-KONSTRUKTION

ERAIXIF dr affarsomrade mobilsystems centrum fér
mikroelektronik, dar IC-design, mikroprocessorer
och D5P ingar. inom denna enhet ansvarar XIFT fér
avancerad digital ASIC-kenstruktion.

@ Vi dtar oss konstruktionsuppdrag frén andra en-
heter inom BR eller deltar i utvecklingsprojekt pa
dessa. Vi arbetar ocksé med forskning inom ASIC-
konstruktion och metoder for att kunna utnyttja
den snabba utvecklingen inom mikroelektroni-
komradet.

Vi arbetar med konstruktion i VHDL, simulering
med olika VHDL- simulat och al tisk syn-
tes till grindniva med Synopsys syntesverktyg.

Du &r civilingenijér eller hdgskoleingenjar med
erfarenhet av ASIC- konstruktion. Erfarenhet av
konstruktion, simulering och syntes med VHDL ar
meriterande. Du bér vara utatriktad och ha goda
kunskaper i engelska.

Kontakta: Magnus Jacobsson, tel 08-757 06 78,
Memoid ERA.ERAMANGO. Anstkan: Ericsson
Radio Systems AB, ERA/X/HS Anne-Marie Ahrsjs,
164 80 STOCKHOLM

Ericsson Radio Access AB, Kista

SYSTEMINGENJOR TILL ANP

Affarsenh ANP - Antenna Near Products - har
affa fér sitt produktomrdde som omfattar
delsystem i radiobasstationer till samtliga mobilte-
lefonistandarder, exempelvis GSM, D-AMPS, DCS,

PCS, E-TACS, NMT, PDC. Produkterna innefattar

ske pa loklabolag eller ERA men alla uppdrag

g ik, analog och digital HW, mekanik
samt programvara. Utvecklingen och pro-
duktifiering sker i ndra samarbete med alla
Ericssons affarsomraden inom mobiltelefoni, da af-
farsenheten &r kompetenscenter for mikrovags-
filter, combiners, lagbrusforstarkare, radiotestioo-
parad.

® Systemingenjdren ansvarar for att de produkter
vi utvecklar och levererar har ratt prestanda och
funktion. Systemingenjoren definierar systemkrav
och bryter ner dessa till krav ps ingaende produk-
ter. Du har ett totalansvar fran diskussion med
kunden och krav, via utvecklingsprojektet pd ANP
till fungerande serieproduktion i var fabrik i Kista.

Vi sdker dig som ar civilingenjér E, Y eller F, gar-
na med inriktning pa radio- och/eller mikrovags-
teknik. Du bér ha erfarenhet av tekniskt utveck-
lingsarbete inom elektronik- och radicomradet,
gérna inom mobiltelefoni. Du skall kunna driva
fragor mot flera parter, behalla éversikten | kom-
plexa situationer samt ha ett intresse for vart tek-
nikomrade.

Kontakta: Mona Engman, tel 08-404 8109, Lars-

att hant av dig. | arbetsuppgifterna
ingar:

Att infér offerter gora en grov cell-, radio-
nétsplanering for inomhusapplikationer. Vara kon-
taktperson da uppdrag laggs ut pa ndra Ericsson
enheter vad avser cellplanering. Huvudsakligen ef-
ter order. Ingd i natverk for vidareutveckling av
hjalpmedel fér inomhusplanering. Forvalta *5*
cellplaneringshjilpmedel. Utarbeta metodik for
" cellplaneringsverksamhet. Deltaga i arbetet
med kravstallande pa nya produkter for inomhu-
stackning. Kontaktperson mot “$” underleveran-
térer vad avse cellplanering. Hantera cellplaner-
ingsfragor mot kunder.

Vi séker dig som har en god teoretisk utbildning
vad avser radio och vagutbredning. Du bor vidare
ha flerarig praktisk erfarenhet av cellplanering
samt ha kunskaper om inomhuskrav.

Du beharskar god engelska i bade tal och skrift.
Du har 1&tt for att arbeta sjalvstandigt.

Kontakta: Ulric Brandt, tel 08-757 5703 eller Lars-
Ake Eriksson, personal, tel 08-404 3865. Ansokan:
Ericsson Radio Access AB, HPS Pia Bolmgren, Box
11, 164 93 STOCKHOLM

Ake Eriksson, personal, tel 08-404 3865. Ansdkan:
Ericsson Radio Access AB, HPS Pia Bolmgren, Box
11, 164 93 STOCKHOLM

Ericsson Radio Access AB, Kista

RADIONATSEXPERT
TILL PUBLIC INDOOR COVERAGE (S)

® Denna tjdnst innebér att vara expert pa radio-
néts- och cellplanering for inomhusapplikationer,
Du kommer att arbeta med Public Indoor Cove-
rage (5) enhetens aktuella affarer men dven med
kravstallning pa framtida produkter. | huvudsak
kommer sjdlva radionats- och cellplaneringen att

Ericsson Radio Systems AB, Kista

HUVUDPROCESSUTVECKLARE
PRODUKTUTVECKLING

Inom enheten Base Station Systems ansvarar vi for
hela produktutvecklingsprocessen fér affdrsenhe-
ten GSM, NMT och TACS. Vi séker nu en huvudpro-
cessutvecklare fér detta arbete med huvudansva-
ret att etablera, underhélla och utveckla affarsen-
hetens generiska utvecklingsprocess.

@ | arbetet ingdr bl.a.: Som projektiedare ansvara
for arbetet, med deltagande fran de olika enheter-
na fér produktutveckling. Etablera mal och mate-

tal for processen samt att driva att dessa uppnas.
Delta i dvergripande samordningsgrupper inom
Ericsson och BR. Driva och delta i Benchmarking
aktiviteter for att pa detta satt sprida kunskap om
"goda exempel” i organisationen.

Rapportering sker till processdgaren som tillika
ar chef och ansvarig for Base Station Systems.
Befattningen ar placerad inom enheten Business
Control

Onskvarda kvalifikationer: En gedigen erfaren-
het av produktutveckling inom Ericsson eller BR
som tex projektiedare eller linjechef. En stor vilja
och dvertygelse att vi kan férbattra oss inom detta
omrade samt férmaga att genomdriva férandring-
ar. Dessutom r smidighet och ett fvertygande satt
underlattande for arbetet.

Kontakta: Stig Rune Johansson, LVC, tel 08-757
2448, Torbjérn Lindahl, LV/EC, tel 08-404 6527 eller
Ann Nordenstam i personalfragor, tel 08-757 2287.
Ansdkan: Ericsson Radio Systems AB, LV/HS Kerstin
Lundberg, 164 B0 Stockholm

Ericsson Mobile Communications AB, Lund

DOKUMENTATIONSINGENJOR

@ Till véra tva enheter som utvecklar elektroniken
i vara framgangsrika mobiltelefoner soker vi en
person som kan hjalpa oss med att |6pande doku-
mentera konstruktionerna. Du kommer att assiste-
ra vara konstruktorer med att rita kretsscheman
samt stilla samman dokumentation av elektroni-
ken. Du kommer att bli enhetens expert pa sche-
maritning och den person som bast beharskar
Ericssons olika dokumentationsdatabaser. Andra
arbetsuppgifter blir att assistera vid framtagande
av nya komponentspecifikationer samt administre-
ra byggen av nya telefonprototyper.

Du bor ha last tekniskt gymnasium eller ha lik-
nande bakgrund. Datorvana ar ett krav da datorn
blir Ditt verktyg. Det ar meriterande om Du tidiga-

"AXE I/0 — en dppen framtid!”

Ericsson Utvecklings AB soker programvaruutvecklare och testare till Alvsjo.

..Ericsson Utvecklings AB ansvarar for den fort-

lipande utvecklingen av A XE-systemet som ar
virldens mest installerade telefonisystem. AXE
anvinds i mer én 110 linder och utgr grunden
[or savil mobil som fast telefoni.

Vr enbet arbetar med utveckling av fel-
tolerant Unix-platiform i AXE, kommunikation
och distribution (t ex TCP-IP och CORBA) och
grafiska anvindargrinssnitt for hantering av
AXE.

Vi séker dig som ir kreativ, initiativrik och
tycker om att arbeta i en expansiv och for-
dnderlig miljs. Vi behéver bide Dig med
ling erfarenhet av Telekom, Datakom eller
GUI och Dig som #r nyutexaminerad.

Integration och Test.

Viéra produkter exekverar i en distribuerad
milj6 bestdende av Plex, Unix och Windows
exekverande darorer sammankopplade pd
diverse sitt (X25, TCP-IP, Modem etc).

Vi behdver nu oka vir kompetens inom
test och felsbkning av distribuerade system.
Vi soker Dig med ldng erfarenhet av
integration och/eller testning av AXE, Unix

eller Wiidows baserade produkter.

Anvandargranssnitt.
Vi utvecklar operatorens anvindargrinssnice
till AXE (en Element Manager).

Vi jobbar i bide WindowsNT och Unix,
implementerar i C++ och Java, anvinder ny
teknologi och inkdpta komponenter.

Vi sbker Dig med ldng erfarenhet frdn
utveckling av grafiska anvindargrinssnict

med kunskap och intresse fér human factors.

Datakommunikation.

Vi tar fram kommunikationsldsningar
baserade pa sivil egna som standardiserade
protokoll, fér anviindning inom AXE och
mellan AXE och andra datorsystem.

Vi sker Dig med flera irs erfarenhet av
datakommunikation (t ex TCP-IP, MTP,
FTP, X25, X29), som vill jobba med sdvil
utredning, specificering som implementation
av kommunikationsprotokoll.

Parserteknik.

For ate effektivisera framtagningen av opera-
torsgranssnite, utvecklar vi verkeyg for
griinssnittsbeskrivningssprik bl a parsers,
oversittare och modelldrivna anvindargrins-
snite.

Vi soker Dig som har ndgra irs erfarenhet
av atc utveckla parsers och andra grammarik-
baserade verktyg. Begrepp som BNF,
abstrakta syntaxtrid, Yacc, Lex och LALR ir
sakert vilkinda for Dig.

Ericssons 90 000 anstéllda dr verksamma i mer én 130 linder. Deras samlade kompetens inom
Jasta och mobila nat, mobiltelefoner och infokomsystem gor Ericsson till virvldsledande leverantir
inom telekommunikation. Sik oss pa: WWW.ericsson.se/SE/

Programvaruutvecklare och testare.
Vi stker Dig med intresse inom f6ljande
omriden:

— Programutveckling under Windows och

Unix.

— Objektorienterad design med C++ och

Java.

— Datakommunikation och distribuerade
system.

— Systemintegration och verifiering.

— Anvindargrinssnitt.

- WWW teknologi.

Vi tror att Du har hgskoleexamen med
inrikening mot datalogi eller datateknik
och/eller ndgra drs erfarenhet av konstruktion
eller test av programvara.

Kontaktpersoner: Vill Du veta mer kontakta
Peter Johnsson, tel 08-727 41 09,

e-mail: peter.johnsson@uab.ericsson.se eller
Gunilla Fransson, tel 08-727 56 60,
e-mail: gunilla.fransson@uab.ericsson.se.

Ansokan skickas rill:

Ericsson Utvecklings AB
Personalenheten
AL/UAB/P

Eva Andersson

Box 1505

125 25 Alvsjo

ERICSSON 2
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re har arbetat med schemaritning och databashan-
tering. Verktyg vi anvander ar bl.a. Mentor
Graphicsd samt layoutverktyget
ECAD. Du bér &ven ha goda kunskaper i engelska
da all dokumentation sker p engelska. Som per-

der oss till dig med kunskaper i radio- och méttek-
nik.

Kontakta: Aivars Kubulnieks, tfn 08-404 57 92, e-
mail: aivars.kubulnieks@erm_ericsson.se eller

son &r Du ordningssam, stresstalig och drivand

Kontakta: Anders Larsson, tfn 046-18 14 24,
Anders Svensson tfn 046-18 13 36 eller Magnus
Abrahamsson tfn 046-18 15 84,

UTVECKLINGSINGENJOR -
ELEKTRONIK

@ Till vér enhet for utveckling av elektroniken i va-
ra mobiltelefoner séker vi en utvecklingsingenjér
med hardvaruinriktning. Du kommer att arbeta
med utvecklingen av hdrdvaran till basbandse-
lektronik, logik och audio | mobiltelefoner far de
digitala systemen GSM, DCS och PCS. Logiken har
enrnycknmtn!rdllmdiltmmou
att arbeta i nara samarbete med ASIC-, ra-
ﬂlﬂ-w\ ;' cklare. | Ditt art k
Du att inga i utvecklingsprojekt dar Du &r med
fran forstudien tills produkten &r klar for lanser-
ing.

Du &r civilingenjr (E, TF), nyutexaminerad eller
med ndgra ars erfarenhet. Som person ar Du sjalv-
standig, malmedveten och trivs att arbeta i grupp.
Vi forutsatter att Du beharskar engelska i tal och
skrift.

Kontakta: Magnus Abrahamsson, tfn 046-181584
eller Anders Larsson, tfn 046-181424.

UTVECKLINGSINGENJOR -
HARDVARA

® Till en av vdra utvecklingsenheter for logik och
basbandselektronik sdker vi en utvecklingsingen-
jor. Du kommer att arbeta med hirdvaruutveck-
ling av ett helt nytt kommunikationssystem. Du
kommer inte bara att fa konstruera kommunika-
tionslinken utan deltar ocksd i specifikation och
implementation av testutrustning, som det nya
systemet kriver. Eftersom systemet ir i en tidig de-
signfas maste manga av funktionerna realiseras i
programmerbar logik. VHDL programmering kom-
mer att vara en del av utvecklingsarbetet. Du kom-
mer ocksd att f4 férmanen att fi arbeta med
manga olika byggblock; logik, audio, RF och gene-
rell analog konstruktion. | Ditt arbete kommer Du
att arbeta ndra vara ASIC konstruktérer.

Tjansten kraver att Du &r civilingenjor (E), garna
med nagra ars erfarenhet. D& all dokumentation
sker pa engelska férutsatter vi att Du behérskar
engelska i tal och skrift.

Kontakta: Magnus Abrahamsson, tel 046-181584
eller Lars Nord, tfn 046-18 13 58. Ansdkan: Ericsson
Mobile Communications AB Personalenheten 223
70 Lund.

Ericsson Radio Messaging AB, Hallonbergen
Ericsson Radio Messaging AB ryms inom Ericsson-
koncernens affarsomrade for Mobilsystem. Fére-
taget svarar fér koncernens véridsomspannande
verksamhet inom omradet personsékning och mo-
bildata.

Vi &r det lilla féretaget i den stora koncernen.

Idag dr vi drygt 200 personer och du finner ass i
nya, fina och ljusa lokaler i Hallonbergeni-
Sundbyberg.

TEKNISKT SALISTOD

@ Tekniskt saljstdd ar en del av féretagets pro-
duktledning. Det innebdr ansvar fér de tekniska
delarna av offert och kontrakt, samt det dvergri-
pande ansvaret f&r kundens tekniska I&sning.

M Kri , tfn 08-404 49 70, e-mail: mag-
nus kristersson@erm.ericsson.se

® Arbetet innebar programmering av stodsystem
fér sandare till personsdkning. Du skall ha erfaren-
het av hérdvarunara realtidsprogrammering i “em-
bedded systems” i C och bler for enchips
mikroprocessorer. Erfarenhet av digital signalbe-
handling och DSP anses som en merit,

Kontakta: Aivars Kubulnieks, tfn 08-404 57 92, e-
mail: aivars.kubulnieks@erm.ericsson.se eller
Magnus Kristersson, tfn 08-404 49 70, e-mail: mag-
nus.kristersson@erm.ericsson.se

RADIOKONSTRUKTOR

® Du kommer att arbeta med radiokonstruktioner
till basstationer f&r personsdkning.
Frekvensomradet ar 150-1000 MHz och séndaref-
fekter upp till 500 W. Vi soker framst dig med tidi-
gare erfarenhet fran radiokonstruktion.

Kontakta: Aivars Kubulnieks, tfn 08-404 57 92, e-
mail: aivars.kubulnieks@erm.ericsson.se eller
Magnus Kristersson, tfn 08-404 49 70, e-mail: mag-
nus.kristersson@erm.ericsson.se

CHEF SAMT ETT FLERTAL NYA MED
ARBETARE TILL SYSTEM/PROJEKTLEDNING

® Enheten arbetar med att utforma vir systemar-
kitektur baserat pd krav frén produktiedningen,
bistar med expertstdd vid forsdljnings- och offert-
arbete, ar kanselsprot mot marknaden med avse-
ende pa ny teknologi samt utarbetar langsiktiga
planer for vara system.

Vi vander oss till dig med kvalificerade kunska-
per inom ett eller flera omraden: UNIX, data-
bashantering med SQL, LAN/WAN, Shellprogram-
mering, C++ samt telekommunikation.

Kontakta: Magnus Kristersson, tfn 08-404 49 70,
e-mail: magnus. kristersson@erm.ericsson.se eller
Susanna Wahllaf, tfn 08-404 49 72, e-mail: susan-
na.wahllof@erm_ericsson.se

MEDARBETARE
TILL SYSTEMINTEGRATION

@ Enheten integrerar produkter, t ex basstationer,
paketvaxlar och nmddelandecentralar fran vara
underleverantérer till kompletta Syst
testas och dokumenteras for att mgé i v&r produk-
tportfolj. Vissa produkter ar egenutvecklade och
vissa kops in.

Vi vénder oss framst till dig med kuns} in-

We think that you have a solid radio & led

i i

ge, and has worked in design, verification, field
support or cell planning for a few years.

2. AXE10 PERFORMANCE

@ You will work with central processor load from
the CMSB800 application, overload control, reco-
very, link load, control part of the base station etc.
The information that we get from measurements,
calculations and simulation will be used to build
tools to study performance and capacity of large
cellular networks or critical parts of the system.
Our reports on capacity are part of every major re-
lease

You have a good overall knowledge of the
AXE10 system, radio k and RBS knowledge
is a merit. You are also able to design and use tools
(PERL scripts, spreadsheets etc) to extract useful in-
formation out of large amounts of data. And you
have some hands-on experience, that you gained
from testing, design or support of an AXE10 based
system.

Contact: Anders Séderlund, tel +46 8 757 0454,
ECN (850) 70454 memo id ERA.ERAASD, e-mail
Anders.Soderlund@era-a.ericsson.se. Visit our ho-
me page on http:iwww-
rmoa.ericsson.se/dept/AR/S/SY Application:
Ericsson Radio Systems AB, AH Jan-Olof Segerfeldt,
164 B0 STOCKHOLM E-mail:

jan.olof segerfeldt@era.ericsson.se

Ericsson Radio Systems AB, Kista

PROCESSOR-KONSTRUKTION

- FLEXIBLE ASIC

ERAIXIF &r affarsomrade mobilsystems centrum for
mikroelektronik, dar IC-design, mikrop

och DSP ingdr. Inom denna enhetamwmxrﬂfﬁr
avancerad digital ASIC-konstruktion.

Féir att utnyttja de mdjligheter som den snabba
utvecklingen pd mikroelektronikomridet ger, har
en ny metod for flexibel implementering av signal-
behandling utvecklats vilken baserar sig p4 inte-
grering av ett flertal egenutvecklade digitala sig-

Ibehandlingspr er (DSP-kérnor) pé en
ASIC. For att kunna stotta vara afférsenheter i an-
vandandet av denna metod bygger vi nu upp en
grupp som vidareutvecklar och underhdller meto-
den.

@ Vi s6ker en person med ASIC-bakgrund far ut-
veckling och underhall av nya DSP-arkitekturer. |
arbetet ingar aven stéd till de enheter som anvan-
der sig av DSP-kdrnorna.

Du &r civilingenjér eller hogskoleingenjér med
erfarenhet av ASIC- konstruktion. Erfarenhet av
konstruktion, simulering och syntes med VHDL ar
meriterande. Du bér vara utdtriktad och ha goda
kunskaper i engelska.

Kontakta: Magnus Jacobsson, tel 08-757 06 78,
Memoid ERA.ERAMANGO Ansdkan: Ericsson Radio
Syst AB, ERANUHS Anne-Marie Ahrsjd, 164 B0

om ett flera av féljande omraden. UNIX, data-
bashantering med SQL, LAN/WAN, Shellprogram-
mering, C++ samt telekommunikation.

Kontakta: Magnus Kristersson, tfn 08-404 49 70,
e-mail: magnus. kristersson@erm.ericsson.se eller
Susanna Wahll&f, tfn 08-404 49 72, e-mail: susan-
na.wahllof@erm.ericsson.se Ansdkan: Ericsson
Radio Messaging AB, Doris Hagala, HAERM/HS,
172 98 SUNDBYBERG.

Ericsson Radio Systems AB, Kista
CMS8800 CHARACTERISTICS

7The characteristics of a system, i.e. capacity, real
time performance, in Service Performance etc is

Arbetet innebar omfattande kundk kter med

en del resor. Du som sdker bdr har en god teknisk

forstaelse, goda iska kunskaper samt erfa-
het frdn telek inikation/datasystem.

Kontakta: Maria Janiec, tfn 08-757 36 32, e-mail:
maria.janiec@erm.ericsson.se eller Bengt Didner,
tfn 08-757 17 21, e-mail: bengt.didner@erm.erics-
son.se.

SYSTEMANSVARIG

® Du kommer att f& systemansvar fér basstationer
for personsdkning, som systemkomponent i den

totala systemlésningen. Du kommer dven att delta
i system- och specifikationsarbete tillsa med

becoming more and more important as we appro-
ach the mass market for cellular services. Our
customers are offering lower rates to the end
users, and are pushing us to deliver systems with
higher total performance and capacity, at a lower
cost.

ERAJARISY is working with CMS8800 characte-
ristics in close cooperation with the characteristics
groups in Montreal, Dallas, Mexico and Dublin.
The job involves defining relevant metrics, write
fine and analy ents, identify system li-
mits etc. Since our customers are very interested in
what we are doing there is a fair amount of mar-
ket support and we also collect statistics from real

produktiedning samt utarbeta underlag for kon-
struktionsarbete. Vi ser gdrna att du har system-
och radiokunnande.

Kontakta: Aivars Kubulnieks, tfn 08-404 57 92, e-
mail: aivars.kubulnieks@erm.ericsson.se eller
Magnus Kristersson, tfn 08-404 49 70, e-mail: mag-
nus. kristersson@erm.ericsson.se,

@ Din arbetsuppgift blir att mot specifikationer
verifiera produkter ingdende i basstationer och
kompletta basstationer f&r personsokning. Vi van-

3 There are currently 2 openings at ERAJARISY:

1. AIR INTERFACE CHARACTERISTICS

® The job involves analysing the capacity and per-
formance of the IS-136 air interface, with focus on
the two control channels (ACC and DCCH). The job
involves specification of measurements, analysis of
data, and to build models and tools ta study the
performance in various situations. This area has
high attention from our ¢ s, who need this
information to get the maost of their system. We
believe simulation is 2 useful way of gaining more
information in this area.

STOCKHOLM

Ericsson Mobile Data Design AB | Gteborg

Ericsson Mobile Data Design AB (tidigare Eritel AB
) ar vérldsledande p utveckling av mobildata-
system. Féretaget ar ett heligt med ca 250 anstll-
da och ligger i centrala Gétebarg.
Viséker fler medarbetare.

Som medarbetare pa vart “Technical Assistance
Centre” ger Du teknisk support till kunder som dri-
ver Mobitexnét. Du &r med i hetluften dér den ena
dagen inte &r den andra lik. Du far en god teknisk
éverblick och manga kundkontakter.

Vart teknikomrade ar expansivt och dina ut-
vecklingsméjligheterna ar stora. Méjligheterna till
kortare eller lingre tids utlandstjinstgdring &r
mycket goda. D4 vara projekt drivs | en internatio-
nell miljé bér Du ha goda kunskaper i engelska.

Vi behdver bade civilingenjérer och hdgskole-
ingenjorer.

CUSTOMER SUPPORT

@ Som kundansvarig pa sektionen arbetar Du med
bland annat natoperatdrer, andra supportenheter,
lokala representanter inom Ericsson och véra syste-
mexperter.

Dina arbetsuppgifter bestar av att: besvara kun-
dernas frigor och felrapporter, ge telefonassistans
och konsultation, f&lja upp och dokuentera kanda
fel, genomfdra kundmbten.

Erfarenhet av kunder och systemteknik ar meri-
terande.

Kontakta: Anders Baaz, tel 031-703 62 72 e-mail:
anders baazEerv.ericsson.se

SYSTEM SUPPORT

® Som systemexpert pa sektionen arbetar Du in-
om ett brett teknikomrade med bland annat an-
vandargrénssnitt, relationsdatabaser, datakommu-
nikation, radioprotokoll och operativsystem.

g jukvaran, vid behov assistera kunden pa
plats.
Erfarenhet av Pascal och Car meriterande.
Kontakta: Niclas Cahlin, tel 031-703 60 26 e-mail:
niclas.cahlinEerv.ericsson.se Ansdkan: Ericsson
Mobile Data Design AB, Personalavdelningen, 5:t

Sigfridsgatan 89, 412 66 Gateborg, Tel 031-703 60
00, Fax. 031-703 60 33

Ericsson Radio Systems AB i Link&ping

TEST CONFIGURATION
MANAGEMENT - RADIOMILIO SUPPORT

® Ett tillfalle for Dig med genuint radiointresse.

Vi har ett fyrtiotal radiobasstationer som utnytt-
jas av TMOS och AXE 10 projekt och produktun-
derhall. Inom radiomiljén raknas ocksd mobiler,
testmobiler, hjdlpmedel for att styra testmobiler
mm.

Tjansten innebdr ett tekniskt dvergripande an-
svar for radiomiljén nom provanlaggningen vilket
praktiskt innebér: planering och genfdrande av
farandringar och férbattringar i radiomiljén som
helhet, utifran projekt- och produktsupportbehov
analsera och initiera RBS och M5-inkép, konfigure-
ra och driftsatta RBS, utféra drift, felsdkning och
underhall av RBS, mobiler mm, stodja provningsen-
heter i radiorelaterade frégor, bevaka RBS och Ms-
utveckling inom ERA,

Vi sbker Dig som har provningserfarenhet och/-
eller systemkunskap fran AXE 10. Som person bér
Du vara service- och malinriktad samt arbeta struk-
turerat och noggrant.

Kontakta: Claes-Goran Persson, tel 013-284820,
memo ERA.ERACGPE, Ansékan mérkt ref nr 97-42:
Z/MH Ulla-Britt Johansson, Box 1248, 581 12
LINKOPING. Memo:ERA.ERAULON

Ericsson Radio Systems AB i Linképing

TEST CONFIGURATION MANAGEMENT -
TEST BED HANTERING AXE 10

@ Test Configuration Mangement inomgar som en
del | AXE 10 utvecklingsprocessen med syfte att till
projektet tilhandahdlla en komplett provningsmil-
j. 1 rollen ingdr att vid ratt tillfalle leverera en
korrekt sammansatt provningsmiljs,

Arbetet, som i huvudsak bedrivs | team, innebar
ménga kontaktytor mot flera funktioner i projek-
tet. Stor variation i arbetsmiljon utlovas da ménga
av stbdsystermen aterfinns | VM/CMS-, UNIX; PC och
AXE-miljb. | arbetsuppgifterna ingér: utféra pro-
gram produktion av AXE programvara, bygga och
underhalla AXE referens- och arbetsdumpar, sam-
manstalla I0G11- och 10G20-programvara, ge sup-
port till design och provning, delta i koordiner-
ings- och produktméten med linje och projekt.

Vi séker Dig som har erfarenhet fran provning
och /eller AXE 10 design. Eftersom arbetet sker i
teamform ar det viktigt att Du har [att att samar-
beta med andra.

Kontakta: Claes-Gdran Persson, 013-284820.
Memo: ERA.ERACGPE. Ansbkan mérkt ref nr 97-43:
Z/MH Ulla-Britt Johansson, Box 1248, 581 12
LINKOPING. Memo:ERA.ERAULON

VI FINNS - DU SOKES

® Vad? Jo, 5 st tekniker sdkes for systemverifiering
av radiobasstationer, G5M. Vi ar idag 12 st mycket
engagerade medarbetare som verifierar pa
systemnivd, vilket innebdr en bred kompetens in-
om GSM.

Jobbet &r stimulerande och omvaxlande, med
krav pa flexibilitet och personlig drivkraft.

Nu sdker vi: 2 st krafttekniker, du som soker ska
vara gymnasieingenjér (elkraftteknik) eller civi-
lingenjor (E), garna med nagra ars erfarenhet av
elkraftteknisk konstruktion eller verifiering.

3 st tekniker som 3r antingen gymnasieingenjd-
rer (tele) eller civilingenjérer med telecominrikt-
ning. Girna med nagra &rs erfarenhet av verifier-
ing.

Har du ocksa erfarenhet av telecom eller mobil-
telefonteknik ar detta meriterande. Bada tjan-
sterna innefattar dven utveckling av testmiljé och
specifika utredningsjobb mot krav/kundkrav.

Roligt pé jobbet ser vi som ett kravl Var inte
blyg, hér av Dig! Viad vantar Du p&?7

Kontakta: Peter Andersson, tfn 08-4042022 eller
Per Andersson, personal, tfn 08-4045996. Ansbkan:
Ericsson Radio Systmems AB, LR/HS la Pettersson,
164 80 STOCKHOLM

Ericsson Radio Systems AB, Kista

SYSTEMKONSTRUKTOR -
DRIFT OCH UNDERHALL (0&M)

Produktenheten ERAILR utvecklar basstationer for

Dina arbetsuppgifter bestir av att: analy
fragor och fel, ta fram forslag pa temporéra los-
ningar och rattningar, programmera och testa ratt-

mobiltelefonnat enligt GSM standard. LRIT har en
central roll i produktenhetens nya organisation,

-
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med ansvar fér systemledning och systemdesign av

nya GSM basstationsfunktioner.

@ Vart ansvar omfattar: Detaljerad funktionsde-
sign i programvarurel fér radionatet (BSS), ra-
dionétsfunktioner och -prestanda, funktioner fér
drift och underhall, samt transmission. Bevakning
av produktfamiljens |angsiktiga sammanhélining

och konkur genskaper de syst ki-
tektur, utvecklingskostnad samt gemensamma ut-
vecklingsmaojligheter,

Vara samarbetspartners inom produktenheten
ar framst omradena delsystem (ex. Radio, Trafik,
Mekanik, O&M..), och verifiering.

Inom kompetensomradet Drift och Underhall
(O&M) jobbar vi med specificering och systemering
av O&M processer, installationsdatahantering,
systematerstart, Gvervakning och felhantering,
programvaruladdning, anvandargranssnitt, konfi-
gurering, Abis O&M granssnittet mot BSC.

Du som séker denna tjanst bor vara civilingenjér
eller mycket erfaren gymnasieingenjér. Erfarenhet
av specificering, systemering eller programmering
&r onskvart men ej ett krav.

Kontakta: Jonas Rajestal, tel 08-4042952, memoid
ERA.ERAJRO]J eller Per Andersson, personal, tel 08-
4045996. Ansdkan: Ericsson Radio Systems AB,
LR/HS la Pettersson, 164 80 STOCKHOLM

Ericsson Radio Systems AB, Kista

The product unit digital Switching Systems and
Applications (DSA) provides competitive switching,
service control and application products to GSM
operators through EricssonfRMOG marketing and
sales channels.

As 3 result of the continued success for Erics-
son’s GSM systems, the Business Unit for GSM,
NMT and TACS (RMOG) has a Design Centre for de-

lop t of AXE 10 products for Mobile
Switching, Service Control and Satellite based
Systems.

The organisation is based in Alvsjé. We are wor-
king in an international envir t together
with other Design Centres in Germany, Spain and
USA. For this Design Centre we are now looking
for experienced people within the following areas:

SOFTWARE DEVELOPMENT

® We are looking for AXE 10 designers with one
to five years of experience from AXE 10 develop-
ment.

You will be a member of a design team that will
design, implement and test new functions in
Ericsson’s GSM system. The teams we have work
either with functions within subsystem SHS (Short
Message Service Subsy ) or with subsystem HRS
(Home Location Register Subsystem).

Contact: Hans Carlsson, phone +46 B 719 93 68,
Memoid ERAC.ERAHSCN. e-mail hans.carlsson@ nis
01.ericsson.se

FUNCTION TESTER

® We are looking for a AXE 10 function tester
with one to two years of years of experience from
AXE10 testing.

You will be a member of a testing team that per-
form testing in a simulated environment (SFT).
Today we are working with functions within sub-
system SHS (Short Message Subsystem) or with sub-
system HRS (Home Location Register Subsystem).

Contact: Claes Lillerskog, phone. INT +46 B 719
9180. Memo: ERAC.ERALILG. e-mail: claes.lillerskog
@ nis 01.ericsson.se

For both paositions it is essential that you are

open-minded, flexible and enjoy working in a
growing and enthusiastic organisation. You will al-
50 be expected to be able to communicate effectiv-
ly in English.

For both positions: Human Resources, Christina
Hoglund +46 8 404 7841, Memo: EXTR:QRACHOD

Application: Ericsson Radio Systems AB, LK/HS,
164 B0 Stockholm.

Ericsson Radio Systems, Kista

Inom RMOG finns produktenheten “Digital Swit-
ching Systems and Applications®, (DSA), som till-
handabhéller konkurrenskraftiga produkter fér
hantering av koppel, abonnentinformation och
anvandartjanster till GSM-/DCS-IPCS-operattirer
dver hela virlden. Marknadsfdring och férsdljning
sker genom RMOGs marknadsorganisation och lo-
kalbolag. | Kista finns ett kompetenscentrum som
svarar f6r inférande av ny teknik i GSM-systemet.
Enheten svarar for allt frén férstudier via konstruk-
tion och testning till kundleverans.

KVALITETETS-,
METOD- OCH ETP-ANSVARIG

@ sokes for vara produkter som bestar av en kom-
bination av ink&pt hardvara/mjukvara och egenut-
vecklad mjukvara.

Du blir ansvarig fér genomférandet av var ETP
process, dvs att se till att kontakterna med 3:e
partsleverantdrerna fungerar pa ett bra satt och
fér att koordinera utvecklingsmetodik och hjalp-
medel for alla utvecklingsfaser. Du ansvarar dven
fér slutprodukternas kvalitet. Vir interna utveck-
lingsmilj® bestar idag bl a av ClearCase, Purify, MG-
TS, SNIFF+, HTML, C++ och var metodik bygger pd
TMOS Development Process.

Du férvntas ha erfarenhet av konstruktion i
stora programvaruprojekt samt vara intresserad av
metodik och ETP.

Kontakta: Henrik Voigt tfn 08-757 12 92 e-mail:
erahvt @hfera.ericsson.se Ansdkan: Ericsson Radio
Systems AB KI/ERA/LK/HS 164 B0 STOCKHOLM

Ericsson Radio Systems AB, Kista

SYSTEMKONSTRUKTORER -
BASSTATIONER GSM

VAr roll &r ta fram ett produktsortiment som méter
marknadens allt hdrdare krav pa basstationer. De
produkter vi ansvarar fér exporteras i stora voly-
mer till ndstan 50 lander i alla véridsdelar.

® Vi sbker systemingenjorer som vill arbeta med
krav och systemldsningar for radiobasstationer for
digital mobiltelefoni (GSM,DCS,PCS). t Din roll blir
att specificera basstationens egenskaper och funk-
tioner och att ta fram lésningar hur dessa kan rea-
liseras i véra produkter.

Vi arbetar inom ett antal omraden och behéver
forstarkning inom bland annat: Radio och
Antenner. Funktioner for drift, underhall och kon-
figurering. Mekanikbyggsatt, kraft och kyining.

Du &r Civilingenjér eller har motsvarande kun-
skaper. Du har gérna erfarenhet frdn systemarbe-
te, konstruktion, verifiering eller produktiedning.
Viktigast &r du har latt att samarbeta, &r initiativ-
och rik och ansvarskdnnande samt har ett brett
teknikintresse.

Kontakta: Ulf Rydin, tel 08-757 16 72 Memoid
ERAC.ERAULRY, email erac.eraulryOmemo.erics-
son.se eller Per Andersson, personal, tel 08-
4045996. Ansdkan: Ericsson Radio Systems AB,
LR/HS la Pettersson, 16480 STOCKHOLM.

“Challenges within GSM Development in

an International Envivonment.”

Ericsson Radio Systems AB are looking for people who can strengthen our
competence within the following areas:

The Product Unit “Digital Switching Systems
and Applications” (DSA), provides competitive
switching, service control and application products
to GSM/DCS/PCS operators through Ericsson /
RMOG (Business Unit for GSM, NMT and
TACS) marketing and sales channels.

Mobile Value Added Applications
on GSM, DCS and PCS (LK/AN)

Technical Product Manager to specify and
develop products and agplications in close
co-operation with our markets.

We are looking for specific competence
in the following areas»Voice mail, e-mail
and SMS applications; Positioning systems
and applications; Personal Communication
Service using Mobile IN technology.

Project Manager to be responsible for deve-
lopment projects. Experience of project
management models, concurrent engineering
and/or multi project management is appre-
ciated.

Contact person: Bo Fahlén,

phone +46 8 404 2869,

e-mail: bo.fahlen@era.ericsson.se

Software Development for GSM,
DCS and PCS in Alvsjé (LK/NL)

Software Engineer who will design, imple-
ment and test real-time software in large
Mobile Telephony Systems. You will parti-
cipate in the latest developments in GSM
regarding the Short Message Service and the
Home Location Register in co-operation
with other Design Centres in Germany,
Spain and USA.

Contact person: Hans Carlsson,
phone +46 8 7199368,
e-mail: hans.carlsson@nls01.ericsson.se

GSM Products on Open Systems
(LK/NK)

System manager and System Designer for
our Design Centre in Kista.

We are developing products at the inter-
face between traditional Mobile Networks
and IT, based on open techniques (e.g. NT,
Unix and C+ +). We are looking for people
who are result oriented and are interested in
technically innovative tasks.

Contact person: Anna Holte-Rost,
phone +46 8 40467 97,

e-mail: eraahot@hfera.ericsson.se

Ericsson’s 90,000 employees are active in more than 130 countries. Their combined expertise in fixed and
mobile networks, mobile phones and infocom systems makes Ericsson the world-leading supplier in tele-
communications. You can get more information about us on our homepage WWW.ericsson.se/SE/

General information

We would like you to have a degree at uni-
versity level in engineering or computer
science and approximately 2—5 years of
experience from a similar position.

For positions at our Design Centre in
Alvysj6, new graduates will be able to attend
training programs. For all posts you will
be expected to be able to communicate
effectively in English. We particularly
welcome female applicants.

Most of the activities are in Kista. You can
get more information from our homepage
WWW.Ericsson.se

For further general information please
contact Human Resources:
Kjell-Gunnar Kénigsson,

phone +46 8 404 7946,

Erik Thorén, phone +46 8 404 49 59.

Please send your application and CV, to the
following adress, referring to the position
of interest.

Ericsson Radio Systems AB
LK/HS
164 80 Stockholm

ERICSSON 2
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Ericsson Radio Systems AB, Katrineholm
TEKNIKUTVECKLARE

Ericsson Radio Systems AB i Katrineholm &r en till-
verkande enhet inom afférsomrade Mobilsystem
(BR). Vi &r 360 anstillda och tillverkar interfacepro-
dukter samt framtida bredbandsprodukter ingden-
de i BR's produktsortiment.

.Fumkm:vwmhwplm
TTM-tider behaver vi 6ka var tek
Dukmaﬂddhimmfckktochvmm
stod for konstruktdrerna vid funktionsprov. Den
kompetens du harferhaller far du i uppgift att spri-
da inom den egna fabriken.

Du bér ha en god teoretisk utbildning inom
elektronik eller motsvarande kunskaper inhamta-
de pa annat satt. Det &r meriterande med erfaren-
het inom konstruktion och /eller produktion. Som
person bér du vara analytisk, initiativrik samt ha

Kontalkta: Lennart Tharnell (chef Teknikenheten),
tel 0150/58211 eller AnnaCarin Gynt
(Personalenheten), tel 0150/58389. Ansdkan:
KH/ERA/PK/H AnnaCarin Gynt.

Ericsson Radio Systems AB, Katrineholm

Ericsson Radio Systems AB i Katrineholm &r en till-
verkande enhet inom affarsomrdde Mabilsystem
(BR). Vi &r 360 anstallda och li”nrkarinterfampm-

® Du kommer att tillhéra industrialiseringsfunk-
tionen (inom Teknikenheten). Dina arbetsomraden
kommer att omfatta projekt kring nya produkter,
att se till att nykonstruktion g&rs med hansyn till
en god producerbarhet. Vidare bevakar du tekni-
kutvecklingen pa marknaden samt deltar ifleder
teknikutvecklingsprojekt for elektronikproduktio-
nen. Du kommer ocksd att arbeta med industriali-
sering av ny grund-/produktionsteknik samt sa-
mordna anskaffning av maskinutrustningar.

Du har teknisk utbildning pa hdgskolenivé eller
motsvarande. Du bor ha erfarenhet fran elektro-
nikproduktion och det &r meriterande om du har
konstruktionserfarenhet. De personliga egenska-
per vi vardesatter frdmst ar helhetssyn, férmagan
att arbeta sival sjdlvstindigt som i grupp, férmiga
att initiera férandringar, detta | kombination med
en positiv manniskosyn.

Kontakta: Ola Renell (chef Industrialisering), tel
0150/58408 eller AnnaCarin Gynt (Personal), tel
0150/58389. Ansdkan: KH/ERA/PK/H AnnaCarin
Gynt.

Ericsson Radio Systems AB, Katrineholm

TESTUTVECKLARE

Ericsson Radio Systems AB i K. holm &r en till-
verkande enhet inom affadrsomrade Mobilsystem
(BR). Vi 4r 360 anstdllda och tillverkar interfacepro-
dukter samt framtida bredbandsprodukter ingden-
de i BR'S produktsortiment.

® Du kommer att arbeta som provningsberedare
pé systemniva for interfaceprodukter (AXE-Mobil)
och morgondagens bredbandsprodukter fér mo-
bil. Du skall tillsammans med konstruktérer forma
Iampliga testmiljoer for vira produkter. | arbetet
ingdr dven att analysera problem som forekommer
i bade mjukvara och hirdvara samt att arbeta med
stindiga forbattringar.

Du bér ha en god teoretisk utbildning inom
elektronik eller motsvarande kunskaper inhdmta-
de pa annat sitt. Det ir meriterande med syste-
merfaranhet frdn AXE-produkter. Som person bér
du vara analytisk, initiativrik samt ha formagan att
driva arbete/forandringar.

Kontakta: Lennart Tharnell (chef Teknikenheten),
tel 0150/58211 eller AnnaCarin Gynt (Personal), tel
0150/58389. Ansdkan: KH/ERA/PK/H AnnaCarin
Gynt.

Ericsson Radio Systems AB, Kista

Enheten f&r Radiodelsy ifiering sysslar med
integration av HW, SW och prestandaverifiering av
delsystemet Radio inom GSM basstations-
utveckling, Nu séker vi en

L] Dukmnmubnamedmmgnunp
produkter, utféra radiop stétta
tmmwmmm
kravbilder, felséka och analysera resultat, skriva
testspecifikationer, utveckla testmiljéer, framst i
HPVEE.

Arbetet bedrivs | projektform sa det r viktigt
att du tycker om att uppné resultat genom samar-
bete.

Du bér vara hogskole- eller civilingenjor. gérna
med erfarenhet av RF-verifiering.

Kontakta: Karin Hagren, tfn 08-4042015, memoid
ERAC.ERAKARH eller Per Andersson. personal, tfn
08-4045996. Ansdkan: Ericsson Radio Systems AB,
LR/HS la Pettersson, 164 B0 STOCKHOLM.

Ericsson Radio Systems AB, Kista

@ Vi behtver en objektledare f&r att driva vara ve-
rifieringsprojekt pa enheten for radioverifiering av
GSM, DCS och PCS basstationer.

Du kommer att ansvara for planering, uppfolj-
ning och att leda ett radioverifieringsobjekt. Du
kommer att ha tita kontakter med konstruktorer,
systemansvariga och andra verifieringsenheter in-
om GSM, DCS och PCS basstationsutveckling.

Du bér vara hogkole- eller civilingenjér, garna
med erfarenhet av att driva projekt.

Kontakta: Karin Hagren, tfn 08-4042015, memoid
ERAC.ERAKARH eller Per Andersson, personal, tfn
08-4042015. Ansbkan: Ericsson Radio Systems AB,
LR/HS la Pettersson, 164 80 STOCKHOLM. Ericsson
Radio Systems AB, Kista

TAKING LEARNING
ONE STEP FURTHER

@ Internal Training, Marievik ar den nya enheten
for teknisk internutbildning inom Ericsson Telecom
AB. Vi ar verk inom Mark g & Sales,
Telecom & Datacom, AXE Design, AXE Testing,
Access, Network Intelligence och Telecom
Management. Vira utbildningsprogram erbjuder
saval lararledd undervisning som nya, alternativa
inlarningsmetoder och individualiserad undervis-
ning.

GENERALIST INFOCOM

® | en tid av accelererande teknisk utveckling
kommer kompetensomridet Infocom alltmer i
centrum, inte minst fér Ericssons interna personal.

Vi soker darfér en person som bl a ska: delta i
och leda konferenser, seminarier och utbildningar;
férfatta och granska utbildningsmaterial; bevaka
utvecklingen inom aktuella omraden i litteratur,
tidskrifter och dvriga informationsmedia; vardera
och féresla strategier; etablera och uppratthalla
kontakt med omvarlden,

Du &r en visiondr, en kreativ och analytisk gene-
ralist med intresse for eller erfarenhet av att for-
media ideér och kunskap. Du bér ha stor erfaren-
het fran ndgra av féljande omraden: Telecom &
datacom, Véra produkter, Natplanering med vara
produkter, Operattrskunskap, Affarstinkande.

Kontakta: Christina Truuberg, ETXT.ETXTRUU, tfn
08-719 6242, Anders Olsson, ETXT.ETXASO, tfn 08-
719 5050 eller Margareta Forsstrom, personal,
ETXT.ETXMARM, tfn 08-719 8038.

VILL DU VERKA FOR
ATT BYGGA KOMPETENS INOM NI?

® Vi behdver forstarka var kompetens for att kun-
na méta utbildningsbehovet inom NI. Vi séker er
som tillsammans har kunskap inom: IN utvecklig
inom AXE. IN provning inom AXE. IN utveckling pa
UNIX plattform. IN provning pa UNIX plattform.

Vi férvantar oss inte att du kan alla omraden
men du har ambitionen att vidga och/eller fordju-
pa dig. Har du pedagogisk erfarenhet ar det en
merit. Goda kunskaper i engelska ar ett krav.

Arbetet innebdr ndra samarbete med NI organi-
sationen inom Public Networks och omfattar speci-
fikation, utveckling och leverans av utbildning i
olika former.

Vi verkar | egna lokaler | Marievik samt hos olika
dotterbolag runt om i vériden. Vi arbetar aktivt for
att utveckla oss sjdlva inom det pedagogiska omré-
det, samtidigt som vi fljer med i den tekniska ut-
vecklingen och kontinuerligt breddar vart tekniska
kunnande.

Om du tycker om att férmedla kunskap och
samtidigt vill férdjupa och bredda din egen kom-
petens kommer du att trivas hos oss!

Kontakta: Per Lundblad, ETXT.ETXPLD, tfn 08-719
0802, Ulf Ostberg, ETXT.ETXUTOE, tfn 08-719 6876
eller Margareta Forsstrdm, personal, ETXT.ETX-
MARM, tfn 08-719 8038.

Ericsson Radio Systems AB, Kista

H/W KONSTRUKTOR,

DIGITAL ELEKTRONIK

Vdr enhet ansvarar bl.a, for H/W plattformen i

GSM Radiobasstationer (RBS 2000, Macro), och har

behov av ytterligare konstruktérer inom omrddet.

’W’ﬂﬂm ingdr s.hdl kom‘tmkmn och si-
lering som dningar, lyser, produk-

tionsstdd och uppréattande av nddvindig doku-

mentation.

® Vi sdker dig som har hégskoleutbildning och/-
eller erfarenhet av konstruktionsarbete med avan-
cerade CAD- och simuleringshjalpmedel. Du ar
noggrann, stresstilig och sjdlvgaende men har

ocksa god samarbetsfdrmaga da vi arbetar mycket
i team/grupp.

KONSTRUKTOR,
KRAFT OCH STROMFORSORINING

@ Var enhet ansvarar bl.a. fér kraft och strémfor-
sorjning | GSM Radiobasstationer (RBS 2000,
Macro), och har behov av ytterligare konstruktarer
inom omradet. | arbetsuppgifterna ingdr framta-
gande av realiseringsforslag, upprattande av
granssnittsbeskrivningar och kravspecifikationer,
konstruktionsstdd, felrapportanalyser samt i
mindre omfattning rena konstruktionsuppgifter
pa detaljniva. Dessutom innebér det omfattande
kontakter med teknik- och produktionsunderleve-
rantdrer.

Vi sbker dig som har hdgskoleutbildning och/el-
ler konstruktionserfarenhet inom kraftforsérj-
ningsomradet samt garna erfarenhet av samarbete
med underleverantdrer.

Kontakta: Tommy Nystrém, tfn 08-4045578 eller
Per Andersson, personal, tfn 08-4045996. Ansdkan:
Ericsson Radio Systems AB, LR/HS la Pettersson, 164
80 STOCKHOLM.

Ericsson Telecom AB

AR DU INTRESSERAD

AV FRAMTIDENS ACCESSNAT?
Framtidens accessndt innehdller bade smalbands
(POTS, ISDN) och bredbands (ATM) applikationer
och kommer att éverféra tjanster som tex VoD,
CATV, DATA och telefoni. Vir enhet ansvarar fér
att integrera och verifiera kompletta accessnat, vil-
ka bestdr av bdde inkdpta och egenutvecklade
produkter. Vi behéver nu fler medarbetare som vill
arbeta med integration och verifiering av dessa ac-
cessnat.

Vi har ett ndra samarbete med system- och pro-
duktledning och vi deltar tidigt i projekten vilket
stiller krav pd stort systemkunnande fran vér sida.

Vi trar att jobbet passar dig som har en drivan-
de, flexibel och ansvarskdnnande attityd, redo att
anta de ingar som provning av framtidens
accessnat innebdr. Vi sdker:

SYSTEM PROVARE

@ som i ett tidigt skede skall medverka i HW- och
SW-integrationen av kompletta system, skriva och
exekvera provfall samt foresla Iésningar p& upp-
téackta problem/fel. En dnskvard profil ar kun-
skap/erfarenhet av HW och SW integration, ATM,
telefoni och datacom.

SYSTEMADMINISTRATOR

@ med ansvar fér vart labbnat i systemverifier-
ingsanlaggningen. | labbnétet testas vara produk-
ter av systemprovare som jobbar i en miljé som
bygger pa UNIX i TCPAIP-nat. De flesta maskiner
kor Solaris 2, men SunOS 4, HP UX och Interactive
Unix finns pa enstaka maskiner. Du har erfarenhet
av Unix som system administratdr, designer eller
testare. Jobbet till: med Y provare ar
stimulerande och tekniken ar intressant, stora ut-
vecklingsmaéjlighterer finns inom bade UNIX och
natverksteknik. Du kommer att ;ohba tillsammans
med en dministratdr fran ¢ tions som
ansvarar for kundinstallation.

Kontakta: Michael Andersson, tel 08-7195240,
Memo ETXT.ETXMIAD, Email Michael.Andersson
<ataccess.etx.ericsson.se eller Catarina Larsson
Astrand (Personal), tel 08-7190835, Memo
ETXT.ETXLCAT

C-PROGRAMMERARE

Systemutvecklingsavdelningen p4 nya produktom-
rédet for kabel-TV utvecklar komponenter, system
och nétiésningar fér kabel-TV-nét. | spdret av den
globala trenden med avreglering av telekommuni-
kationsmarknaden ser nya aktérer nya méjligheter
att konkurrera med nya tjanster. En mycket viktig
ny marknad ar olika kabel-TV-operatérer som wvill
kunna erbjuda tele- och datatjanster 6ver sina be-
fintliga nat.

@ Vi sdker nu en erfaren C-programmerare for
programutveckling av styrprogramvara for system
fdrtelafonitilmtu dver kabel-TV-nat. Arbets-

uppgift efattar systemering, programut-
veckling och dokumentation. Mojligheter till pro-
jektlednmg for olika progr gsprojekt

innefattande bl.a. kundanpassning finns ocksa.

Vi séker Dig som har ndgon annan form av ef-
tergymnasial teknisk, natur- eller datavetenskaplig
utbildning och arbetat med programmering i nag-
ra ar. Du bér ocksa ha viss erfarenhet av C och/eller
C++, men det viktigaste for oss 3r att du har erfa-
renhet fran industriell programutveckling. Har du
erfarenhet av realtidssystem 3r det en merit. Det
&r viktigt att du har 15tt att kommunicera med di-
na medarbetare och kan arbeta sjalvstandigt.
Eftersom arbetet innefattar mycket internationella
kontakter maste Du ocksd ha goda kunskaper i
engelska.

Kontakta: Ragnar Kahre, 08-7643397, EBC.EBCRA-
KA. Ansékan: Gogo Landén, 08-7196941, ETX.ETX-
GOGO.

Ericsson Telecom AB, Busniness Unit Public
Networks

TEST COORDINATION,
TEST TOOL DEVELOPMENT, AND
EMULATOR ENVIRONMENT RESPONSIBLE

We are currently expanding the LDC ISDN & CTM
Services. Today we develop and verify total solu-
tions for local mobility within the public network.

@ We are now looking for three persons. One to
coordinate the test activities for the first CTM stan-
dard project covering both radio (DECT) and AXE
development. One to take responsibility for the
useage and development of our test tools. The
main tools today are TS52000 and UPSim whilst TT-
CN related tools are under investigation. We need
one person to be responsible for the emulator en-
vironment in use. This job includes further deve-
of the environment and tools used.

You will have the opportunity to start working
in the early phases of the first standard delivery for
cordless terminal mobility.

We believe that you have good AXE knowledge,
a few years experience in test, design or system
management. Knowledge in the AM, HLPlex,
Radio and Mobility area is considered as merits.

Our goal is to build a creative and flexible unit
with developing tasks leading to products meeting
our customers expectations.

Contact: Section Manager: Ulf Lindstaf,
TN/ETX/XTA, Phone : +46 8 719 47 85, Memo :
ETXT.ETXULIF or Personnel: Susanne Norstrém
AUETX/X/DH Phone : +46 8 719 06 59 Memo :
ETXT.ETXSUNO

Ericsson Infocom AB, Karlstad

SYSTEMUTVECKLARE TILL EIN'D/M

® Vi sdker ett antal medarbetare for vidareutveck-
hng av Networﬁ Managementlésningar fér pake-
tor datak ikationsnat sa som
CDPD.

Som systemutvecklare hos oss kommer Du att
vara med och utveckla natévervakningsdelarna sa
val i natelementen som | managern. Arbetet be-
drivs frémst | teamform dar samtliga medarbetare
har méjlighet att delta i hela utvecklingskedjan,
fran specifikationsstadiet via design, implementa-
tion, unit-, funktions- och delsystemtest till verifi-
ering.

Du har flera &rs erfarenhet av CU/C++ och UNIX.
Meriterande kunskaper ar OS5I, TCPAP, realtids-
system och Objektorientering.

Vi ser gérna sbkande med ett uttalat intresse fér
test och verifiering.

Du har hdgskoleutbildning inom data- eller te-
lekommunikation med inriktning mot mjukvaru-
eller systemutwveckling eller har motsvarande kom-
petens och beharskar engelska i tal och skrift

Som person ar Du drivande, har |att for att sa-
marbeta samt har férméga att se helheten. Du de-
lar gérna med Dig av Din kempetens, tar initiativ
och har ett dkta teknikintresse.

Vi kan garantera Dig med rétt instlining span-
nande utmaningar och ett engagerande och utma-
nade arbete.

Kontakta: Jan Gustafsson (Jan.Gustafsson@
ein.ericsson.se) Telefonnr: 054-29 42 41, Ansdkan:
Ericsson Infocom AB, Human Resources EINH, att:
Claes Lundstrém, Box 1038, 651 15 Karistad

Ericsson Business Networks AB, Sundbyberg

Vér produktenhet for RLL (Radio in the Local Loop)
&r vérldsledande pé radiobaserade system f6r fast
telefoni. Férsta ge ionen av DRA 1900 syste-
met, wlketbyggerpil DECT standarden, har gjort
en enorm succé pd marknaden. Vi méiste nu snabbt
expandera och frstarka vir organisation for att
kunna méta marknadens behov av nya funktioner
och halla konkurrenterna stangen.

“Smdstaden | storstaden” Sundbyberg utgér vir
hemmabas och vért arbetssitt préglas av korta be-
slutsvagar, flexibilitet och god stdmning.

SYSTEMINGENJORER

® Du kommer att ha en teknikledande roll i for-
studier och realiseringsstudier. Du kommer att
utifrdn marknadens krav och teknikens méjlighe-
ter deltaga i att utarbeta tekniska ldsningar och
tillsammans med produktiedning ansatta dem till
en release-plan.

Arbetsuppgifterna omfattar specificering, krav-
hantering, design samt simulering pa
systemniva.Vi vander oss till Dig som &r civilingen-
jor eller motsvarande med minst ett par ars erfa-
renhet av utvecklingsarbete inom omradet radio-
eller telekommunikation

Arbetet kraver att Du ar drivande och har fér-
maga att koordinera komplexa fragestaliningar.
Du méste ha latt for att samarbeta och har goda
kunskaper i engelska.
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Vi séker Dig som har komp
omraden;

Drift & Underhallssystem: Operatérens vy in i
systemet utgér en av de vasentligaste konkur-
rensparametrarna. Funktioner fér System
Management, Performance Management etc més-
te uppfylla hogt stallda krav for att vi skall erhdlla
kundernas fortroende for syst Kunsk in-

om D&M omradet, datacom och UNIX utgd.r—basen
for Din kompetens.
Radio: DECT, GAP, RAP och andra p in-

Kontakta: Lars Karlsson, EBC.EBCLAKN, lars.karls-
son@ebc.ericsson se, tfn 08-764 0307

SYSTEMVERIFIERING

® Delprojektiedning: Du | att ansvara fér
processframtagning, planering och genomférande
av integrations- och testaktiviteter i utvecklings-
projekt for DRA 1900. Kontakter med utveckling-

om radiosnittet ar begrepp som Du behéver
beharska. Systemets pr da inom detta omrade
utgdr en visentlig del av systemets konkurrens-
mdjligheter.

Configuration Management, CM: Du skall driva
och administrera vrt CCB med CR och TR hanter-
ing, ha ett ansvar | produktstrukturering, release
hantering samt medverka vid vidareutveckling av
CM rutiner fér var enhet.

Kontakta: Patrik von Matern EBC.EBCPAMA,
patrik.von_matern@ebc.ericsson.se, tfn 08-764
019

PROGRAMVARUKONSTRUKTORER

@ Programvara blir en allt viktigare komponent i
véra kommande produkter. Vi kan erbjuda Dig in-
tr ta och utvecklande arbets-uppgifter dar Du
far chans att arbeta med avancerad teknologi, mo-
derna verktyg och metoder. Arbetsuppgifterna
omfattar hela utvecklingsprocessen, fran
systemstudier till design och test.Vi vill att du &r ci-
vilingenjsr eller har liknande utbildning.
Erfarenhet inom omradet ar en férdel Arbetet kra-
ver att Du &r flexibel, drivande och har latt for att
samarbeta.Vi soker Dig som vill arbeta med:

Signaibehandling: Du kommer att arbeta med
systemering och design av signalbehandlingsalgo-
ritmer samt implementera dessa fér DSP.

Realtidsprogr ing: Duk att arbeta
med systemering och design av komplexa inbygg-
da realtidssystem. Vi kommer &ven att utveckla
system med Erlang, baserade pa Open Telecom
Platform.

h séval i Sverige som Holland ingér.

Du har troligen en hogskolebakgrund eller mot-
svarande och minst ett par rs erfarenhet fran
funktionsverifiering av telekommunikations-, ra-
dio- eller realtids-system.

Systemverifierare: Vi sdker ocksa Dig som &r in-
tresserade av att arbeta med integration och test.
Du har teknisk utbildning (higskola eller liknande)
garna med nagot eller ndgra ars erfarenhet av ve-
rifiering.

Kontakta: Mats Lundberg 08-764 3219, EBC.EBC-
MALG, mats.lundberg@ebc.ericsson.se, eller Glenn
Nordqvist 08-764 0128, EBC.EBCGNOR. Ansékan:
Ericsson Business Networks AB, Henrik Cronmark,
ETXT.ETXCRON, 172 87 SUNDBYBERG, tfn 08-719
4688,

Ericsson Radio Systems AB, Kista

PRODUCT
MANAGEMENT CERTIFICATION

® Product Management Training services holds
the global strategic and commercial responsibility
for the RMOG customer training portfolio. We are
now looking for an enthusiastic and resultoriented
person to work with certification issues.
Certification is, as we see it, an important part of
quality assurance of our products and we are initi-
ally focusing on instructor certification and stu-
dent certificates.

Are you interested in working in a rapidly deve-
loping area in an international environment this
could be the job for you. You would, together with
the rest of the team, be responsible for develo-
ping, maintaining and implementing the processes
for certification.

Excellent written and spoken English is a must
as is people-orientation. Technical college degree

finns idag fem regioner med var sitt RTC, med vilka
vi har ett ndra samarbete.

CHEF - TELECOM NETWORKS

@ Till vért nya RTC s8ker vi nu en chef for enheten
Telecom Networks med inriktning mot kundutbild-
ning.

Erbiatan b

(gymnasium), experience from training or ¢

att ansvara for telekom/data-

tence is a merit.

PROJECT ADMINISTRATOR

@ Product Management Training services holds
the global strategic and commercial responsibility
for the RMOG customer training portfolio, We are
continuously improving our products and are run-
ning several development projects concurrently,
therefore we are now looking for an enthusiastic,
service minded and flexible project administrator.

In your role as project administrator you will be
working in a small team and an international envi-
ronment. assisting the project managers with pre-
paration of documents, following up on time sche-
dules and costs, help arrange pilot courses etc.

Good written and spoken English is essential. You
must be service minded, fiexible and familiar with
the M5-office package. Technical college (gymna-
sium) and experience from training is a merit.

Contact: Charlotte Dam, phone +46-8-757 5599,
memoid. ERAC.ERACDAM. Application: Ericsson
Radio Systems AB, KIVERAJLY/US, Marie-Susanne
Kretschmer, 164 80 Stockholm

Ericsson Telecom AB, Public Networks, Customer
Services, Marievik Regional Training Centre

From 1 mars har Business Unit Public Networks en
ny enhet som stédjer kunder och Ericssonpersonal
med inlérningsprodukter fér kundprocessen. Vi ar
organiserade som en del av Customer Services
(XIC) och utvecklar och levererar inldrningsproduk-
ter i form av kurser och datastédd utbildning till
framf6r allt kunder men dven Ericssonpersonal.

I rollen som RTC (Regional Training Centre) har
vi ett regionalt ansvar fér kundutbildning. Det

o

kom kompetens inom omraden som ar strategiskt
viktiga for Ericssons framtid sdsom Access,
Internet, Natintelligens och Natplanering.

Du bor darfér vara intresserad av att se helhe-
ten, snarare an detaljerna. Du har erfarenhet av le-
darskap och intresse fér manniskor. Du har teknisk
utbildning gérna med nagra ars erfarenhet inom

Kontakta: Gunnar Hartman pa telefon 719 6869,
memo-id: ETXT.ETXGUHA, eller Jan Giese pa tele-
fon 719 9357, memo-id: ETXT.ETXIG

diverse

Ericsson Radio Systems AB, Kista

EXPORTSPEDITOR

Speditionsavdelningen inom Ericsson Radio Sys-
tems AB | Kista sGker en exportspeditdr. P3 ex-
portspedition arbetar 25 personer och vdra upp-
dragsgivare &r Orderlogistik och Marknad.

Vér speditionsavdelning befinner sig i ett inten-
sivt utvecklingsskede, och det finns stora méjlighe-
ter fir ratt person att med framadtanda och intres-
se paverka sin egen utveckling inom enheten.

@ Vi sdker Dig som ar serviceinriktad och trivs med
att arbeta i team. Du skall ha goda kunskaper i
engelska och allmén handelslara sdsom leverans-
villkor, betalvillkor, remburser etc. Du har tredrig
gymnasieutbildning. Da vi stundtals arbetar under
hard tidspress ar det viktigt att Du har ett utprag-
lat ordningssinne.

"Ericsson och Saab — realtidssystem pa hog niva.”

Ericsson Saab Avionics i Linkoping soker nya medarbetare.

Faor oss som bygger system till flygplan

JAS 39 Gripen ér processen fran idé till
férdig produkt utmanande och kreativ.
Var verksambet spinner sver ett mycket
brett teknikomrade déir vi arbetar med
belbeten fran systemspecificering till kund-
leverans. Vi dr en virldsledande tillverkare
av flygburna elektroniksystem.

I Linképing och Kista finns vér division for
Presentations- och Spaningssystem.

Vi ansvarar for marknadsforing, ucveck-
ling och tillverkning av presentationssystem
med elektroniska kartor och registrering for
bade flygburna och markbaserade cillimp-
ningar. Dessutom ansvarar vi for flygburna
spaningssystem med bildbehandling och
registrering.

I Link&ping ir vi ett team pd 11 personer
som designar och konstruerar programvara
for realtidsgrafik och registrersystem rill
flygburna och markbaserade presentarions-
system, bla presentationssystemet i flygplan
JAS 39 Gripen.

Vi arbetar pd UNIX- och Windows NT-
plattformar och i egenutvecklad hirdvara

Ericsson Saab Avionics dr ett nybildat foretag som till lika delar dgs av Ericsson och Saab. Bolaget har tillkommit i
syfte att koncentrera kompetensen inom ndgra av de omriden dir det svenska forsvaret virnar om en svensk konkurrens-

kraftig industri.

Véra primdra verksambetsomraden ér telekrig, presentations- och spaningssystem, avancerade elektronik- och mekanik-
apparater samt elektromagnetisk teknik inklusive elmiljoteknik. Ett flertal av bolagets produkter ingdr i JAS 39 Gripen.
Ericsson Saab Avionics' verksambeter dr lokaliserade till Kista, Linkiping och Jinkiping med huvudkontor i Kista.

med programmeringsspriken ADA, C, C++
och Pascal.

Vi skall nu dra igdng arbetet med artt
utveckla niista generation av presentations-
systemet for JAS 39 Gripen. Kraven pd pre-
standa okar yreerligare och ny funktionalitet
skall tillféras systemet.

For att klara detta behdver vi nya med-
arbetare:

Systemingenjorer — Realtidssystem
Hos oss kommer Du att fi arbeta som sys-
temutvecklare och programvarukonstruktor
och ingd i ett av véra designteam. I ett av
véra typiska projekt kommer Du att f3 arbe-
ta med:

— systemdesign

— programvarudesign

— kodning

— systemintegration

— test och verifiering

Kontaktperson:
Henrik Strandberg, tfn 013-28 4192
e-post: Henrik Strandberg@Imemw.ericsson.se

Bakgrund:

Du som soker ir civilingenjor eller hig-
skoleingenjor med datainrikening, girna
med négra drs erfarenher. Har du dessutom
kunskaper i UNIX, WindowsNT, realtids-
programmering, realtidsgrafik, DSP-proces-
sorprogrammering, ADA, C, C++, OpenGL
samt bildbehandling ser vi det som ett plus.
Di engelska dr virt koncernsprik forutsitter
vi att Du har goda kunskaper i detta.

D4 vira produkter ir forsvarshemliga miste
Du vara svensk medborgare.

Ansikan:

Tycker Du detta liter spinnande,
skicka dd en intresseanmiilan med
meritforteckning cill:

Ericsson Saab Avionics AB
Kerstin Friderberg
164 84 Stockholm

e-post: kerstin.froderberg@emw.ericsson.se

ERICSSON £

SAAB

—.



http://ericsson.se
http://soneebc.ericsson.se
http://mats.lundberg8ebc.ericsson.se
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| arbetet ingar: Sandningsberedning och beord-

bolag och kund.

Kontakta: Christer Nilsson tel 08/757 16 47 eller
Eva Kallberg tel 08/4042381. Ansdkan: KVERAN/KS

Ericsson Components AB, Energy Systems Division
i Kungens Kurva

ORDERADMINISTRATOR

Energy Systems Division inom Ericsson Compon-
ents utvecklar, producerar och marknadsfér strém-
férsbrjnings utrustning, klimatsystem samt styr-
och 6vervakningssystem for telekommunikation.

@ Vi soker dig som vill arbeta med projektimple-
mentering av bl a kraftutrustningar fér telekom-
munikation. Du k att fa total for vara
kommersiella &taganden i form av projekt pé na-
gon av vira marknader i variden. Arbetet innebar
kundkontakt, teknisk support, logistisk planering
dvs orderinlaggning och uppféljning samt faktu-
rering och sker i ndra bete med kund

rig saljare.

Vi vill att du har en god teknisk grund att sti pa
samt erfarenhet av order och/eller planeringsarbe-
te. Vidare s &r du utatriktad, flexibel och nog-
grann. Du beharskar engelska i tal och skrift, dvri-
ga sprakkunskaper &r meriterande.

Kontakta: Garan Dereskogh, tfn 08-721 6221, me-
mo EKA EKADERE eller la-Pia Emanuelsson (perso-
nal), telefon 08- 721 7461, memo EKA.EKAIPEM,
Ansokan senast 970516: Ericsson Components AB,
Energy System Division, KK/EKA/K/P Gudrun
S&derberg, 164 81 KISTA - STOCKHOLM

Ericsson Components AB, Energy Systems
Division, Xungens Kurva
AR DU VAR NYA

WEB-REDAKTOR/INFOMASTER?
Energy Systems utvecklar, producerar och mark-

Contact: Jesper Ejdling, + 46 (8) 719 6665, LMEJE-
SP, Anders Thulin + 46 (8) 719 8135, LMEATHU
Application no later than 970505:

ktiebolaget LM Eric HF/LME/P Anna
Berggren 126 25 Stockholm, MEMO ID: LMEGREN

iniernatione

Ericsson Nippon, Kanazawa Regional Office, Japan

Japan is the second largest cellular market in the
world after the US. The number of subscribers
doubled between March 1996 and March 1997.
The total number of mobile subscribers is today
around 27 million which corresponds to a p a
tion rate of just above 20 %. The monthly growth
rate i around one million new subscribers per mon-
th. The strongest growth is for systems within the
PDC standard of which Ericsson is a major systems
supplier.

Kanazawa is located on the Japan sea coast of
Honshu (about 200 km north of Nagoya). It is a city
with a rich cultural heritage and its comparative
smallness makes access to surrounding mountains,
ski resorts and beaches easy.

MARKETING MANAGER

® An experienced Marketing Manager is needed
for our office in Kanazawa. Job responsibilities will
include preparing tenders/offers, negotiations and
the administration required to handle customer
accounts,

The ideal candidate should be able to create
and maintain close, informal customer relation-
ships.

As there is a strong emphasis on localising
Ericsson’s business in Japan, the marketing
Manager will also be required to train and develop
staff bers for future responsibilities.

PRODUCT MANAGER

® Our regional office in Kanazawa is also looking
for a Product Manager for PDC technology.

The work involves technical sales support for
new and existing PDC and AXE products towards
our local customer. Cordination with product ma-

samt styr- ach dvervakningssystem fér telekommu-
nikation. Vira kunder &r operatdrer och tillverkare
av telekomutrustning och finns dver hela viriden.

@ Vi sdker nu dig som ska leda arbetet med vart
material p& weben. Det innebdr att utveckla bide
material och arbetsformer, samt att driva det dag-
liga arbetet runt vara Iumsidor Du kommer att in-
glit pé var inf Ining, och dar
ansvara fér web-fragorna. Du kommer att samar-

nag it at ERA head office, with our head offi-
ces in Japan and with Product Management in ot-
her regional offices is also part of the responsibili-
ties. Another important task is to supervise and
train our newly employed local staff bers.

mers and operations. design and implement trai-
ning plans. organize and coordinate operations
training courses and followup actions. be respon-
sible for training records.
'\'ou should have solid experince in customer
g, good « ication skill and good com-
mand u‘l English both in writing and speaking.

Contact: Gote Akerman ERT/OC + B86 2 746 1764
ERT.ERTGOTE, Lena Andersson ERT/HC + 886 2 746
1764 ERT.ERTLEAN or Carin Kasberg LNH + 46 8
404 55 87 ERAC.ERACASA. Application: Ericsson
Radio Systems AB, Carin Kasberg SG/ERA/LNH,
All'en 5, 164 80 Stockholm

Ericsson Research Canada, Montreal
SENIOR SYSTEM TESTERS

® We are strengthening our Integration and Veri-
fication department, LMC/NI, and are looking for
experienced testers with at least four years experi-
ence in system verification, ideally on CMS8800 or
any other AXE10 based products. You will need to
have a good understanding of verification proces-
ses from IPs to the final test report.

You will be responsible for the verification, in-
cluding performance measurement, of digital
American Mobile Phone (D-AMP) systems and
networks. Typical activities will be to prepare test
strategies, plans, specifications and instructions.
You will also be required to carry out testing, iden-
tify any defects and undertake the necessary dia-
gnostics and trouble reporting. Furthermore, to re-
solve reported troubles, you will provide on-site
customer support and trouble-shooting expertise.

An effective team player you will work well un-
der pressure and enjoy sharing your knowledge
with others. This is an ideal opportunity for senior
engineers that would like to work in Canada.

Contact: Marc Rackett, LMCMCRT or Helene
Schwelb, LMCHESC.

radio communication, experience within mainte-
nance of telecommunication or computer system,
good knowledge of general telecommunication
and mobile telephone systems especially within in-
stallation and NO&M. Experience within Network
Operation & Maintenace may replace the formal
education requirement.

SYSTEM ENGINEER (RBS) FOR
NETWORK OPERATION & MAINTENANCE

® You will work with Operation and Maintenance
( preventive and corrective ) of RBS, keep track and
execute scheduled routines.

You should have a technical education in tele-
communication information technology, electro-
nics or equivalent, 2 to 3 years experience with IT
or telec ication. Docum d experience in
Radio communication. Experience within mainte-
nance of telecommunication or computer system.
Good knowledge of general telecommunication

and Mobile tel Y especially within in-
stallation and NO&M Experience within Network
Operation & Maintenace may replace the formal
education requirement.

SYSTEM SUPPORT
ENGINEER FOR CUSTOMER SUPPORT
& IMPLEMENTATION (CMOS/0SS/SMAS)

@ As a system support engineer you will develop
prﬂr dures in field support, investigate and solve

I blems both hardware and software.
Pm\nde expvrt technical support to Ericsson's
customers and transfer knowledge within the 0SS
Field Support Center.

You should have a degree in Electrical
Engineering/ Telecommunication or equivalent. A
minimum of 5 years working in telecommunica-
tions/computer industry. Minimum 3 years experi-
ence working with Ericsson. Customer Support for
CMOS/TMOS/SMAS. Good knowledge of CMS88,

Ericsson Telecommunicacoes 5.A. Brazil

Brazil - Exciting new opportunities in the fastest
growing Latin American market.

Ericsson Brazil, EDB, is rapidly expanding its
Cellular operations as a result of its leading posi-
tion in the explosive Brazilian telecommunications
market, With more than 22 customers in the D-
AMPSMMPSAwband alone, and new opportunities

We are looking for a person with experience
from AXE technology in radio applications, who
can work well in a team and who is a good presen-
ter and negotiator. Knowledge in other areas such
as IN, network planning etc. are beneficial.

The contract period will be 12 months with a

beta med vir globala marknadsféringsorg
tion, véra produktenheter, och web-masters som
ansvarar for den tekniska utrustningen.

Din bakgrund/utbildning ar troligen som kom-
munikatdr, med erfarenhet och intresse av IT-
system. Du har forstielse for de tekniska forutsat-
ningarna for weben och har erfarenhet av att géra
och lagga upp sidor sjalv. Du har goda kunskaper i
engelska och latt for att samarbeta,

Om du stdmmer in p& beskrivningen, och ar
lockad av att driva en framgdngsrik global verk-
samhets ansikte pd weben, da ar du den vi sdker!

Kontakta: Lars Bjdrkstrom (Informationschef), te-
lefon 08 - 721 6232, memo EKALB), email:
lars.bjorkstrom@kkeka ericsson.se , eller Eija Nokia
(personal), telefon 08- 721 6792, memo EKAENO,
email: eka.ekaeno@mesmtpse.ericsson se. Ansdkan
senast 970512: Ericsson Components AB, Energy
Systems Division, KK/EKA/K/P Gudrun Séderberg,
164 81 KISTA - STOCKHOLM.

Telefonaktiebolaget LM Ericsson, Telefonplan
INTRANET PUBLISHER, LMEV

LMEV is responsible for Ericssons Business Infor-
mation Center. We act as an electranic publisher
for business intelligence within Ericsson.

We publish and edit both external and internal
information about markets, competitors, opera-
tors and products on our ii site at
http:iibic.ericsson.se.Due to high demand for our
services, we need an intranet publisher who will
help us publish business intelfigence information.
You will aiso develop and maintain web pages,
coordinate network of jocal correspondents, per-
form user training and monitor incoming sources,

® The appropriate candidate should have a tech-
nical education and experience with web techno-

an organised team worker who is fluent in English
and willing to learn and develop in the areas of in-
formation technology and information manage-
ment.We are an energetic and positive team that
can offer you an environment with the latest in in-
formation technology and mamagement, a large
contact network within Ericsson world wide and
the possibility to learn about the telecom and da-
tacom business.

possibility of extensi

Contact: Per Cedhagen General
Manager,Kanazawa Regional office, phone +81
762 637774, NRJ.ERJPCED or Nils Enstam, phone
+81 3 3221 8205, NRJ.NRINREM. Application: Per
Cedhagen, NRJ.ERIPCED

Ericsson Lietuva. Vilnius, Lithuania.

OPERATION MANAGER

® Would you like to be part of a fairly new est-
ablished team, task is to build
up the company, secure the existing customer pro-
ject and create new and profitable business. And
have the responsibility for all our operation activi-
ties, which consist of implementation and support
& service of AXE, GSM and MD110 systems.

We are seeking and expatriates for 1to 1 1/2
year, who can bring along Ericsson knowledge &
contact network, and build up the department.

The tasks includes: organising, planning and
control of the operation activities, strategy and ac-
tions concerning developing of local competence
area and support from other Ericsson units,

Besides of this train and coach a successor and
Mnmﬁmuﬂrlngﬂle Lithuania Ericsson cul-

\Mnndtmmwilh gooﬂludush}p;ndur.
ganising skills, experience from operation activities
pnfunhhwmdmmmamm
basic knowledge concerning AXE/MD110, flexible

and with a sense of humour.

Contact: Conni Simonsen, phone + 370 2 223707,

memaoid: LMD.LMDCS. Application: Mail : Ericsson

Lietuva, A. Mickeviciaus 29, 2600 Vilnius, Lithuania
or fax.: + 370 2 223447

Ericsson Taiwan LTd. (ERT)
CUSTOMER TRAINING

The cellular market in Taiwan is in a very expansive
phase due to the deregulation in the GSM 900 and
GSM 1800 market, We therefore need a person
who should be responsible for building up our
Customer Training organization:

@ This would princicipally be to: select proper trai-
ning resources and to submit initial suggestions.
collect and consolidate training needs from custo-

e ing from the upcoming B-band license pro-
meﬂmqwmdnmppoﬂofmﬂutcdteb

ionals. EDB’s headguarters
Js based in Sa0 hub and there are regional sales
and support offices across the country.

The general requirement for all positions is flu-
ency in English. Fluency in portuguese and Spanish
is preferred. Both short- and long term contracts
will be offered.

Take the opportunity to apply for the open posi-
tions in the following areas
EDB/RM — TECHNICAL SALES
SUPPORT & PRODUCT MANAGEMENT

PRODUCT MANAGERS
FOR 0SS (CMOS) AND WIN

® As Product Manager you are expected to per-
form activities related to the products i.e, execute
actions required to make the product available to
the rest of the organization, prepare product mar-
ket plans, hold presentations both internally and
for customers, handle market requirements, an-
swer SOCs and develop strategic partnership with
our customers.

You should have a 8.5¢. or M.Sc. in Electrical
Engineering with a major in Telecommunications
and have at least 3 years experience in a similar
position. You must be willing to work in a team, be
creative and be able to take initiative and risks.
You must withstand pressure and have the ability
to work under demanding conditions.

EDB/ROM - CUSTOMER SUPPORT

SYSTEM SUPPORT ENGINEER
@ As a system support engineer you will provide

engineer with 5 years experience in AXE. Strong
knowledge in CMS88, PLEX, ASA, RES, 10G11. You
should be able to transfer knowledge to local or-
ganization ( FSC ), deal with customers, work and
solve complex software problems. It's important
that you are proactive and take initiative without

@ As a systems support engineer you operate and
maintain MSC's, keep track and execute schedule

routines. Other tasks are customer care support,
network surveillance, dispatch and co-ordination.
You should have a technical education in tele-
communication, information technology, electro-
nicsorequwalem. Ituimrusperimmth T
or telec ation, doc ted experience in

data communication protocols and some knowled-
ge in cell planning statistics.

EDB/ROP -

RF ENGINEERING & RF OPTIMIZING

RF ENGINEERS
RADIO NETWORK PLANNING

® You will work with radio network planning of
Ericsson’s CMS88 system, both 800 and 1900 MHz
bands. This will include traffic and coverage di-
mensioning, frequency planning, coverage and in-
terference predicting with Ericsson Engineering
Tools. The radio network planning will be addres-
sing both new systems and expansions in existing
systems, as well as digital migration planning.

RADIO NETWORK OPTIMIZATION

® YYou will work with radio network optimization
of Ericsson’s CMS88 system, both 800 and 1900
MHz bands. This will include analysis of the
system’s performance through switch statistical da-
ta, analysis of the cell plan, drive testing, data
post-processing and analysis, search of non-optimi-
zed parts, suggestions of impr ts and imple-
mentation.

We see the unit as a whole and expect to work
as a team of dedicated but flexible resources, that
will enhance and promote communication and ex-
ch b the groups. You are therefore
q:euallzed in one of the fields mentioned, but see
the opportunity to broaden your knowledge and
experience.

For both of the positions mentioned above we
require at least 3 years experience, in either
Cellplanning or Tuning/Optimizing of Cellular
systems (preferably D-AMPS/AMPS). You have a
B.Sc. or M.Sc. in Electrical Engineering, Telecom-
munications or equivalent. A broad international
experience is an asset.

EDB/RI - IMPLEMENTATION SYSTEM

SWITCH TEST ENGINEERS

® A switch test engineer provides high-quality
testing of AXE switch equipment to include integ-
rating mobile cell sites to the switch background
performing data transcription implementation.

You should have two years experience of testing
AXE hardware/ seftware, ability to travel extensi-
vely and have knowledge of D-AMPS/IS 136 tech-
nology.

® As a switch/RBS installation engineer you make
plans, implement and supervise the installation of
the switch (AXE) and RBS equipment in customer
facilities. You must be able to work with quality
standards and provide quality control check and
progress reports. You must be able to read and un-
derstand Ericsson AXE documentation.

You should have two years of experience in tele-

ication and installation of the AXE and

have the ability to travel extensively. A valid
Driver’s license required.
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RBS TEST ENGINEER

@ You shall be able to test and commission radio
base stations. This includes performing system/ac-
ceptance testing of digital interfaces, microwave
and auxiliary Systems. You shall also be able to use
TEMS for coverage and hand off verification.

You should have one year of experience in RBS
884 testing, an ability to travel, valid driver’s licen-
se and knowledge of D-AMPSAS 136 Technology.

® As a transmission engineer you plan, implement
and supervise the installation and test of all types
of transmission equipment, e.g. Mini-link, HDSL,
cross-connection SDH and etc. You shall also be ab-
le to test the Access Network.

You should have 3 years experience in transmis-
sion equipment and an ability to travel.

@ Provide engineering with support of the switch
integration and create I-Modules.

You should have 3 years experience in DT envi-
ronment for D-AMPS/AMPS system. Knowledge of
DT tool such as PC- C g, C3fast, Compose and
DTSS. A valid drivers license required.

@ As RBS site engineer you shall be able to per-
form site investigation, quantify and allocate the
indoor and outdoor equipment, interconnection
and produce RBS installation manual (C-Module).

You should have 3 years experience in D-AM-
PS/AMPS RBS and/or transmission equipment such
as SDH, HDSL, DXC, Mini-Link, etc. Knowledge of
Word, Excel and ability to travel. Drivers license
mandatory.

SWITCH (MSC)
@ As a switch engineer you do the planning and

implementation of switch installation projects, me-
chanical installation of switching, tr issi

Contact persons EDB, Brazil: phone +55 11 681-
2000. Operations; Eduardo Baptista, (Engineering;
Gerson Freitas, Customer Support; Alexandre
Setterval) Implementation System; Luis B do,
Technical Sales Support; Renato Fantoni, Human
Resources EDB; Jacira Rita F. Gomes. Contact per-
sons ERAJA, Stockholm: phone +46 B 7570000,
ERA/AH Marianne Molin or Géte Hedblom.
Application: Ericsson Radio Systems AB,
KI/ERAJAHS Kerstin Malmgren, 164 80 STOCK-
HOLM, mailbox at EDB, Brazil: BRA.EDBEXPA

Ericsson Eurolab Deutschland GmbH, Research &
Development Centre at Herzogenrath, near
Aachen, Germany

Due to organizational changes within our Test &
Support Department we are looking for two
Project Managers “Test Configuration
Management”

The main responsibility is the TCM Project
Leadership for one of two GSM Switching System
Development Projects.

Project CME20 SS R7 INDUS -TCM
Project CME20 SS R8

@ The individual taking the CME20 55 R8 Project
will have the opportunity to take interim responsi-
bility for the HLR Redundancy and Hardware
Modernization Projects.

The TCM organisation is responsible for the in-
tegration of products that are designed within th-
ree related design projects executed by the AMC,
PAX and PA-SC organisation.

You will work within the Product Line
Configuration Management Section - a section
comprised of 30 people responsible for all activiti-
es required to execute TCM projects.

The main tasks are planning, execution and con-
trol of TCM activities in accordance with existing
EED and AMC/CME20 55 project directives from
M58 until GA for the R7 project and from prior to
TG2 until the start of Function Test for the R8 pro-
ject.

As a suitable candidate you are an Ericsson

ployee with broad AXE competence in the area

wer, necessary cable ways, cable manufacturing -
and produce MSC installation manual (C-Maodule).

You should have 3 years experience in M5C site
engineering concerning D-AMPS/AMPS systems.
Knowledge of Word, Excel and Please. Drivers li-
cense required.

of AXE design or AXE testing. Previous experience
in line or project management would be benefici-
al.

The ideal candidate has technical experience in
at least one of the activities coordinated by the
TCM project manager such as program production,

AS specification, test bed integration or modifica-
tion handling. In this position you will need a met-
hodical approach to your work. You should be
hard working, cooperative, able to work under ti-
me pressure and able to communicate your ideas
and solutions effectively.

If you have questions and/or are interested in
this task please refer to your coll=agues until
10.05.1997

Contact: EED/H/R Doerte Kaulard, Memo-id:
EED.EEDDKA, Tel.:+49-2407-575-163 or EED/X/SOC
Dan Grinstead, Memo-id: EED.EEDCGR, Tel.:+49-
2407-575-341

ments upon approval to change request; ensuring
that non compliances to requirements during pro-
jects are tracked/documented to ensure consisten-
cy/quality for future development projects;

Participate/execute system performance measu-
rements; Educate the organisation in the latest
systemware; identify new design rules or design
rules that must be used within a project;
Contribute to process improvements.

JOB REQUIREMENTS: University Degree or equi-
valent; Knowledge of competitor/external techno-
logy and industry standards; Knowledge of AXE 10
design; Knowledge of LMC Development Processes
and/or Medax Development Processes; Knowledge

Ericsson Montreal (Canada) LMC

if you are looking for a new challenge, new re-
sponsibilities, in a good work environment, read
carefully the following:

SYSTEM ENGINEER

® Ericsson in Montreal is seeking four System
Engineer. Here are the job description and the re-
quirements.

RESPONSIBILITIES: A Systems Engineer is respon-
sible for overall systems design, preparation of de-
tailed requirements, supervison and coordination
of subsystems and products.

ACTIVITIES:

- Execute prestudies and feasibility studies ac-
cording to the Prestudy and Feasibility study pro-
cess;

- Execute quick studies and technical studies ac-
cording to the technical investigation process;

- Carry out patent work according to the
Invention and patent process;

- Participate in standardization work according
to the standardization process;

- Participate in technical committees, e.g. TC-
AMC, PC-APT and PC-CMSBS;

- Participate in system evolution/architecture de-
velopment;

- Maintain knowledge of i
competitor technology;

- Participatefidentify system improvements;

- Provide support to the customer and the deve-
lopment units;

- Ensure that change requests are issued for non
compliances to requi nts : ensuring approval
of the change request is via the change control
board; if required, updating the necessary docu-

dustry standards and

of development and testing; Very strong
communication skills.

Contact: LMUN/XM/ Sonal Patel, Imcsonp.

TECHNICAL COORDINATOR

® Ericsson in Montreal is also seeking for two
technical coordinator. Here are the job description
and the requirements:

JOB DESCRIPTION: One of the roles within the
SNP systems group is to be responsible for the tec-
nical coordination activities within the area of
CMSB8 Switching Network Products. The tecnical
coordinator is assigned per project and has the fol-
lowing responsibilities to:

- Coordinate the SNP project in the tecnical are-
as from pre-study (TGO) to the conclusion phase
(TGS;

- Ensure the SNP system consistency throughout
the whole project;

- Ensure a SNP requirement management within

- Ensure that the requirements will be fulfilled
during the Feasibility and Execution phases-mainly
by reviews, statement of compliance;

- Coordinate the answering of all SNP trouble
reports during the project execution; |

- nitiate and follow up SNP technical investiga-
tions within the project;

Responsible for technical support to Project
Management; Participating in PC review when re-
quired; Coordination of change requests;
Supporting customer in technical discussions and
presentations; Intellectual Properties Right issues;
Ensure that the SNP technical coordination team
(includes the LDC coordinators) is accountable for
the deliverables in a project; Ensure that all SNP
technical coordination team members know their
responsibilities and contributions; Write monthly

TELECOM MANAGEMENT

ERICSSON TELECOM AB
Public Networks

Ericsson offers a range of telecom management solutions, products and ser-
vices that support all the key areas of a public operator’s business activiti-
es. Our solutions therefore not only cover the traditional area of operations
support systems (OSS) but also embraces the business support systems

(BSS) for management of customers and services.. Ericsson offers solutions
that are adapted to the operators needs in the areas of network monitor-
ing, maintenance, service activation, service quality assurance, customer

care and billing.

To contribute to the challenging expansion,
we are seeking

Account Managers:

You will be responsible for Marketing and
Sales support to a market or customer, wor-
king closely together with Local Companies
and Market Units, being the Telecom
Management Ambassador and external
interface.

You should have experience in International
Marketing and /or sales, have good language
and presentation skills - in writing as well as
orally. You should be prepared to travel
extensively and you must have a large por-
tion of endurance.

For further information, contact:
Sune Holm,

memoid: EDD.EDDSUHO,

Lars Y Svensson,

tele, 719 6001,

memoid: ETX.ETXLSN or

Marc Roman

tele, 719 5875,

memoid: ETXT.ETXMROM

Product Managers:

You will be responsible of building up and
maintaining our product portfolio, contai-
ning products and solutions in the areas
Network Operation, Service Provisioning and
Customer Management and also Data
Warehouse, IT & Systems Management and
Customer Network Management.

You should preferably have a few years of
experience within the area Telecom
Management. If you also have experience of
marketing, product- or system management,
we see that as an advantage.

We are also seeking you who have good
knowledge from Switching, Access and
Intelligent Networks.

For further information:
Magnus Johansson

tele, 719 2822,

memoid: ETX.ETXMGNJ

Location in Stockholm or Mélndal (for the
areas Network Operation and Service
Provisioning)

Secretary:

Our executive secretary is changing her role
within Telecom Management therefor we are
looking for a secretary who are highly moti-
vated , independent person who wants to
work in an expanding, exciting and interna-
tional environment.

For further information:
Gitte Leonhardt,

tele 719 0737,

memoid: ETX.ETXGIA

Human Resources:
Jan Giese,

tele, 719 9357,
memoid: ETXT:ETXJG

ERICSSON 2
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Progress Report for Technical Coordination;
Member of Project Management team; Member of
the overall ct technical coordination team.
JOB REQUIREMENTS: Knowledge of LMC
Development Pracesses; 6 to 8 years experience;
University Degree in SW Engineering; Knowledge
of AXE 10 design development; Very strong com-
munication, interpersonal skills; Previous experien-
ce as a team leader during a project; Project
Management experience; Knowledge of the
RMOQA PROPS Model; Knowledge of SNP Products.
EXTERNAL CONTACTS: The SNP Technical
Coordinator will establish and maintain contacts
with other tecnical coordinators within the project
in order to ensure cohesive and uniform tecnical
solutions are developed to improve the quality of
our systems.
TRAVELLING: Occasional traveling in North
America and Europe shall be espected. More speci-
fically, 1 to 6 times yearly, each trip lasting less
than two weeks.

Contact: LMOUN/XM Sonal Patel, imcsonp.

CMS 8800
ARCHITECTURE SECTION MANAGER

@ Finally, Ericsson in Montreal is seeking for a CMS
BB0O Architecture Section Manager. Again, here
are the job description and the requirements:

GENERAL: The responsibilities of this section are
to ensure optimal evolution of the CMS 8800
System Architecture and of the system’s platforms
in terms of capacity, quality robutness, reliability
and degree of automation.

RESPONSIBILITIES AND AUTHORITY: Relating to
the various RMOA systems technology investiga-
tions covering the applications, standards and cha-
racteristics aspects of CMS 8800 in order to con-
dense the impacts on the systems platforms and
architecture;

Interfacing within CM5 8800 System
Provisioning Organization and with Core Unit
Radio Research (RCUR), Basic Systems (UAB, EHPT)
and other business units regarding different archi-
tecture solutions and upcoming new platforms;
Carrying out studies on architecture on the stand-
point of hardware, software, product structures;
Developing and Maintaining a CMS 8800 Network
Reference Model; identifying needs for software
and hardware platform evolution by close connec-
tion to product management as well as the custo-
mers; Analysing industry trends towards new plat-
forms; Supporting released CMS 8800 systems in
operation (trouble shooting as well as answering
customer questions); Working in Product Concept
Studies, Business Opportunity Tracing and
Technical Investigations.

The main areas of interest for the section are:
Application Modularity; Functional Modelling
{Logical Network Reference Model, Ericsson
Reference Model); Hardware platforms for AXE,
055, RBS and for new nodes; Open Telecom
Platforms; External Technology Provisioning; Self
configuration of the system.

JOB REQUIREMENTS: A University degree in
Science; At least 6-8 years relevant experience;
Well organized, flexible and professional; Effective
written and oral communication skills (in English);
Good leadership skills; A contact network both in-
side and outside the Business Unit; Ability to make
contacts and corporate with other people.

Contact: LMC/SD/S Glen Schmid, Imcglen.

Manager Ericsson

Competence-management
Telecommunicatie B.V. (ETM), Rijen

PROFESSIONALS

Within ETM a Regional Center for Global Opera-
tors will be established. This center will focus on
the delivery of IN based total network solutions
for Ericsson customers in Europe and Asia. We will
cooperate closely with the other regional centers,
located in Sweden and the USA and with the
Global Response Center.

® We need professionals who will take up the
challenge to participate in the establishment of
this center. Keywords for the work are: pioneering,
fast changing, international, high profile,

rk, close cu relations, IN network
hinking, fer of k Aedge and learning new
methods and new technology.

You will be located at ETM in the Netherlands, a
stimulating environment with high growth, inter-
national activities and both during and after wor-
king hours.

Competencies we are looking for are AXE sof-
tware, DT, XM, IN, SMAS and BMX. A broad in-
terest in other and new products, e.g. UNIX envi-
ronments, is welcomed. Your activities will include:
participate in the provisioning of the network so-
lution, participate in the network roll-outs in
Europe and Asia, transfer of knowledge to collea-
gues, learn and have fun. Within this center a de-
dicated competence manager will be responsible
for your personal development.

Contact:Ton Reesink, Phone: +31 161 242105,
Memo: ETM.ETMTORE.

Ericsson Telecommunicacoes S.A., Brazil - EDB-RA

The Regional Network Planning Centre for Latin-
America, based at EDB8 in Sao Paulo, supports all
Radio Network Planning activities in Latin-Ame-
rica. The region is one of the world's fastest grow-
ing markets. We are strongly increasing our activi-
ties, and are therefore recruiting a Radio Network
Planning Manager.

® You will be in charge of recruiting, training and
managing a group of RF engineers. Your ambition
shall be to develop the team from start, and to
communicate and spread your enthousiasm and
motivation,

We are looking for you that: hold a B.5c. or
M.5c. in electrical engineering, telecommunica-
tions or equivalent experience, have a broad inter-
national experience, have a few years experience
of cell planning or cellular operations, preferably
on D-AMPS/AMPS markets, have at least a few
years experience management in the cellular
world, know that you are the one that will make it
interesting.

English fluency is required, Portuguese and/or
Spanish are a strong advantage. The assignment
will be of one year minimum.

Contact: EDB/RAC Frédéric Aron, phone +55 11
681 02 98, Memoid ERA.ERAFAR, fax +55 11 681 20
70.

Intracom Hellenic Telecommunications, Greece

SW DESIGNERS FOR
CME20/CMS40 CELLULAR SYSTEMS

INTRACOM in Athens is an ERICSSON affiliated
company and its Software Design Centre (IXG
SWDC) is working with AXE10 development since
1989.

® Within IXG/DG section we are working with the
SW development of CME20 and CM540 applica-
tions, used for digital cellular mobile telephony
based on GSM/DCS standards.

Within our SW projects you will learn to deve-
lop features used by the biggest GSM telephone
operators around the world. You will learn about
project organisation and team working and you
will use the latest methods and tools for SW deve-
lopment.

We are looking for SW designers or SW testers
with at least 1 year experience in Block and Unit
design or Function Test.

We want you to start as soon as possible and the
assignment period will be at least for 6 months.

Contact/Application: George Alevropoulos
(IXG.IXGGAS) +301 6860408, e-mail
gas@intranet.gr, or Argirios Diamantis (IXG.IXGA-
DIA) e-mail adia@intranet.gr

Ericsson SA/NV Brussels, Belgium

In order to strengthen Ericsson’s position in the
Belgian market place, the local company EBR is
building up the organization that is prepared to
face the challenge to win new business in the area
of cellular networks.

MARKETING MANAGER

® During the marketing phase the Marketing
Manager is involved in detecting and collecting in-
formation of existing and future operators in
Belgium. He will be in contact with the customers
in order to understand and analyze their needs
and expectations.

Marketing Manager participates the Market
Planning and has the overall responsibility of initi-
ating and managing the preparations and execu-
tion of the planned activities.

During the sales and negotiation phase the
Marketing Manager will contribute the Core3
work as outlined in the tendering process descrip-
tion when applicable.

TECHNICAL/SOLUTION MANAGER

® During the marketing phase the Technical/-
Solution Manager has the overall responsibility of
initiating and managing the technical prepara-
tions required for the planned marketing appro-
ach.

These activities may include the coordination of

inal cell planning, rk topology plan-

ning, transmission planning and hardware dimen-
sioning.

Technical Manager is expected to be able to gi-
ve solution level presentations to customers.

During the sales and negotiation phase the
Technical M. will co-ordi and initiate
technical works. He will be responsible for the
network design, SoC, and the system proposal - in
fact of the entire technical solution corresponding
to customer's needs.

Technical Manager will also provide necessary
technical support to both Marketing Manager and
G Project Manag

EXPECTED QUALIFICATIONS AND EXPERIENCE
FOR BOTH POSITIONS:

Approximately five years or more of experience
in the requested area. Understanding of operator’s
business. Good communication skills. University
degree. Fluent in English, French and Flamish are
an asset.

For expatriates minimum assignment is one
year.

Contact: Christer Ahiner, ERA/LFH, phone +46 8
404 84 07, memo ERAC.ERACRAR or

Lohikko, EBR, phone +32 2 745 13 54, memo
EBR.EBRLOH. Application: Ericsson Radio Systems
AB, LFHS Ingela Vikenfalk, SE-164 B0 STOCKHOLM

Ericsson Ltd, UK

CONSOLIDATION AND
MIGRATION OF TACS SYSTEM

® We need a number of TACS expert for an in-
teresting project in England for aprox. one year
from June,July -97. The project is about consolida-
tion and migration of the TACS system. The aim is
to replace of a number of TACS/MTX switches by
GSM/MSC switches while maintaining the radio co-
verage of the TACS network.

This is a highly qualified and interesting job and
we need a number of experts to participate in this

Ericsson GmbH, Germany

Our role as network provider is to supply custo-
mers with complete cost-effective and revenue ge-
nerating solutions tailored to their business needs.
The solutions are based on appropriate products
from the entire Ericsson product portfolio, as well
as from third parties.

Ericsson GmbH, Germany, will develop engineer
and implement total solutions for our customers.
The customers segments second operator (fixed),
city op s and international carriers are sup-
ported by one product management unit. Within
this unit we are urgently looking for an excellent

SECTION MANAGER
FOR ACCESS PRODUCTS

® We offer you an interesting and ambitious posi-
tion. The main authorities and tasks are: leading a
team of highly qualified product managers, work
with product strategies, sourcing, consolidation of
the German market requirements, business cases
and life cycle management. disucss, define and de-
scribe features, functions and configurati on of ac-
cess products in close co-operation with c
experts. transfer your knowledge into the custo-
mers organisation, coordiantion with Ericsson
Global Product Management, drive improvement
activities.

As a suitable candidate, you have the following
iences and qualifications: M.Sc. or equiva-

pilot project. Experts are needed in the following
areas,
PLANNING AND ENGINEERING

@ Planning remodelling of the TACS network.
Dimensioning of MTX switches. Data transcript of
switches. Re-arrangement of interconnection of
links.

RADIO ENGINEERING
® Radio network dimensioning,e.g. removal of vo-

ice channels. Cell Data Transcript, Plan site cuto-
vers.

® Plan Link rearrangement. Re-dimension of cross-
connects.

Contact: Karin Skyman at ETU/GU Tel:+44-1483-
305077. MEMO: ELT.ETLKNSN or Chris Sherry at
ETL/GU Tel:+44-1483-305724. MEMO: ETL.ETLCSSX

Ericsson Corporatia - ECR

AND SALES MANAGER IN MOSCOW
The Russian cellular market is in an expansive pha-
se where Ericsson has captured a total market sha-
re of 50%. In NMT we have already today a solid
base and late last year we got our first contacts for
GSM.

@ We now need a result-driven manager who can
coach and lead our team in Moscow and in close
cooperation with the home organisation develop
the RMOG business in Rissia.

An important part of the job will be to build up
competence and resources locally for marketing
and sales,

You will be responsible for: developing business
opportunities, sales as agreed upon with Business
Unit, recruiting and developing of personnel re-
sources within the agreed personel budget, to ma-
nage and own resources for offer preparation and
commercial support.

This position require: Master of Science,
Electrical Engineer or similar, a solid foundation in
communication systems technology, at least two
years related experience, good knowledge in
Russian and English, negotiation and management
skills.

Contact: UIf Borison, phone + 46 8 757 1580 or
Eric Franke, phone + 7 505247 6211. Application:
Ericsson Radio Systems AB, SG/ERA/LP/H Liljana
Sundberg, 164 B0 STOCKHOLM

Ericsson (China) Company Ltd - ETC.

SALES AND MARKETING.RMOG

One of the most expansive regions in China is loo-
king for a new Director for Sales and Marke-
ting.The Chinese market has had a steady growth
the last 3 years.We therefor offer a very interes-
ting but challenging position. The director reports
directly to the vice president in the region.

® The right person should have previos experience
from Sales and marketing activities within Ericsson,
preferably cellular business.

Ericsson in China has 2.700 employees and seve-
ral local offices through the whole country,

Contact: Jan Wiklund, Market Operations China,
Hong Kong and Macau Tel. +46 8 757 1398, memo-
id ERAC.ERAJAWI. Application: Ericsson Radio
Systems AB, ERA/LDH Britt Gustafsson, 5-164 80
STOCKHOLM.

lent. English fluently. Good Knowledge of
Ericssons access products. 2 to 3 years management
experience. be able to translate customer needs
for products and services. enjoy working close to
new operators in an existing start-up phase. think
an work customer and solution oriented. be open
minded to work in a flexible and team-oriented
organisation.

Contact: Stefan Reuther, Phone; +49-211/534-
4770, Memo-1D: EDD.EDDSR or Jutta Hartmann,
Phone: +49-211/534-4342, Memo-ID: EDD.EDDJU-
HA. Application: Ericsson GmbH, Division New
Network Operators, Heerdter Landstr. 193, 40549
Duesseldorf, Germany

Ericsson Radio, S.A. (REE), Madrid (Spain)

TECHNICAL SALES SUPPORT &

@ We are |ooking for a person to support
Telefonica Moviles in all matters related to MIN:
Services, SMAS and Platform.

Job Requirements: GSM(switching), CCS-7(IN-
AP,CS-1,I5UP), AXE, MIN. Market oriented/custo-
mer focus. Fluency in english and spanish is prefer-
red. Good communication/presentation skills.
Availability to travel is necessary. Preferable expe-
rience from MIN area.

Job Description: Marketing and Commercial re-
lations with Telefénica Méviles. Design services
and solutions to meet customer requirements. re-
garding Intelligent Network area. Presentations
regarding MIN services and functionality. Product
Management of MIN.

Contact: Juan B. Pérez REE/RM/F, Mobile Services
Marketing Responsible, via MEMO: REEJBP, or Tel.
+34 1 3391353, Application: Isabel Simonet,
Human Resources, Retama, 1 - 28045 Madrid
(Spain), Tel. +34 1 3392332 - Memo ID: REEISR

Cia Ericsson de Chile 5.A - CEC and Ericsson Taiwan
Ltd - ERT

LOCAL PRODUCT

MANAGER TO CHILE AND TAIWAN
Cellular Systems - American Standards is one of the
fastest growing business units within Ericsson
Radio Systems. We are expanding rapidly in the
world over, and many challenges and opportuniti-
es are awaiting for us.

@ Are you a person motivated in translating your
technical k ledge into b results? - If so,
you are a potential LPM.

Now we have two Local Product Management
(LPM) pasitions vacant: one in Chile and the other
one in Taiwan, (and new requirements will come
shortly)

In the Local Company (LC), the main position re-
sponsibility is to provide customers with optimal
technical support for our CMS 8800 Cellular pro-
ducts, during Sales to Order Process. Network de-
sign and Third Party Products are under the LPM
responsibility as well.

He/She will be in close relation with customers,
acting in a co-ordinated way with Marketing and
Sales people as well as with others LC groups.
The LPM will be appointed to perform tasks li-

ke:
- to promote CMS 8800 products by presenting
the clients their characteristics, and the advantages
they provide.
- to elaborate customised selling proposals ba-
sed on the Ericsson products.
- to answer technical Statement of Compliance.
- to make Product Planning, in close relation
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with the customers. to keep the LC staff technically

updated.

The ideal candidate has an Engineering degree
and two or more years experience in technical sup-
port in the cellular industry, the better if with AM-
PS-DAMPS standards. AXE experience is a must, as
well as English fluency. Spanish is required for the
position in Chile.

The persons we are | g for are self-
ted, ambitious, outgoing and interested in taking
the challenge of being a key person in the LC and
a valuable adviser for the customers,

Hard working is a normal attitude for these per-
sons.

As on developing their tasks the LPMs will be
daily using both technical and human
skills, their professional and personal competence
will be exceptionally developed.

Contact: Oscar Casetta, phone +46 8 757 5719,
memoid ERA.ERAOCAS, Application: Ericsson
Radio Systems AB AH Géte Hedblom, 164 80
STOCKHOLM

Global Response Center; Richardson, USA; Rijen,
The Netherlands; Melbourne, Australia

GRC SUPPORT ENGINEER/SYSTEM
EXPERT - ISDN, IN AND 1/O AREAS

The Global Response Center is seeking ISDN, IN
and /O competence. If you are up for a challange
and have ISDN, IN or I/O competence and have
possibly other AXE Customer Support skills then
this interesting job is for you.

The Global Response Center (GRC) provides
technical support and service to the majority of
Ericsson AXE customers on a 7 days * 24 hour basis.
This is achieved via 3 hubs (Rijen, Richardson &
Melbourne) using a *follow the sun’ structure. You
will receive exposure to the latest products via trai-
ning, work and job rotation, and thus help us and
you maintain the competences our customers insist
on.

L Yourpmfﬂelspmbab!yoneofapersonmma
bachelors degree in engi g or equivalent {tz-
lammunmmwmwsmenuor- P

Project Manager. The job opportunity is located in
one of our provincial offices in the region. The
employment contract is for one year.

REQUIREMENTS:

- Bachelor of Science degree in electrical engine-
ering with specialization in telecommunications, or
equivalent.

- Four years work experience in the technical
aspects of telecommunications.

- Three years proven experience in management
of customer projects.

- Good knowledge of PROPS, project planning,
budgeting and management methods.

- Good technical knowledge of mobile telepho-
ne systems.

- Good knowledge of Ericsson’s business practi-
ces, supply organization and dards.

Result orientation, flexibility and patience are
important personal qualities. Traveling is a natural
part of the job.

Previous experience from Asian business culture
is an advantage.

MAIN TASKS:

- Lead a large mobile telephone system project
with full responsibility for fulfillment of Ericsson’s
commitments to our customer. In your team, you
will have experienced sub-project managers in the

Andelségare i Ericssons Allemansfond

KALLELSE TILL ANDELSAGARSTAMMA
Tid 1997-05-28 ki 17:30-19:00

Plats

Cafeterian, HF, Telefonvagen 30, Stockholm

De andelsiagare som &nskar delta i stamman skall anmala sig
senast kl 15:00 onsdagen den 21 maj 1997 per telefon 08-719
43 87, via memo LME.LMEBAMI eller skriftligen till adress
Telefonaktiebolaget LM Ericsson, Koncernledningsfunktion
Finans, HF/LME/DR, 12625 Stockholm. Andelsagare skall darvid

ange sitt personnummer.

Stockholm i maj 1997
Styrelsen

areas of logistics, switch, radio and system integ
tion.

- You have financial responsibility for the project
within the scope of the project budget. Our pro-
ject method is a PROPS based application tailored
for our needs in China.

Take active part in negotiations for new
contracts in close co-operation with our marketing
and technical sales department.

Train and coach new staff in assistant project
management positions to become skilled and pro-
fessional project gers.

Contact: Project Management and Logistics,
Manager: Peter Holmertz (ETC.ETCPETZ), Project
Management Mobile Systems, Manager: Enneth
Frohman (ETC.ETCENFR) or Human Resources,
Manager: Huang Yanyan (ETC.ETCSHYY)
Telephone: +86-21-6375 3399, Fax: +86-21-6350
9140 Applicaiton not later than 970515: ERA/LDH
Hans Falk (fax +46 8 404 5311).6

le), with 5 to 10 years of AXE experience (2-3 years
of ISDN or I0G11).

Good command of the English language is a
must (another language such as Spanish is a plus).
You should also be a good team player with strong
customer orientation, the ability to work indepen-
dently and happily in a lively, mixed culture wor-
king environment.

Contact/Application: Peter Dicksson, (EUS.EUS-
DCKN, +1-972-583-1356), Dave Eales, (ETM.ETM-
DES, +31-161-249362) or Andreas Luiga,
(EPA.EPAADL, +61-3-9301-1814).

LM Ericsson Ltd, UK

PROJECT MANAGERS

The growth and evolution of Mobile Systems conti-
nues to expand at record levels. Consequently, our
need to build and expand upon our skills and com-
petences continues.

@ Opportunities now exist in the Telecom Ireland
Business Area for Project Managers who have up
to 5 years experience in Mobile Telephony Systems
and in particular, Network Performance
Measurement Systems, Radio Propagation and Cell
Planning, Cellular Network Management and
Intelligent Networks.

The management of customers, contracts and
projects will also be central to the responsibilities
of these positions as well as formulation of evolu-
tion strategies and solutions to meet customers
needs.

Candidates should be qualified to degree level
with a combination of interpersonal, commercial
and technical skills. Due to a range of positions
available, varying levels of experience will be re-
quired.

We invite applications from personnel who beli-
eve they have acquired sufficient expertise in the
relevant areas to undertake this task.

The above positions are based in Beech Hill,
Clonskeagh.

As a screening process based on applications re-
ceived will take place, it may not be necessary to
interview all candidates.

Applications not later than 970502 with ref.nr
HR/-97:0356: Margaret Gaffney, Employee
Relations Manager, LM Ericsson Ltd., Beech Hill,
Clonskeagh, Dublin 4

Ericsson (China) Company Ltd., Region Central &
East

PROJECT MANAGER-
MOBILE TELEPHONE SYSTEM
@ We are rapidly expanding our market shares in

Region Central & East in GSM and DCS 1800. We
are therefore in an urgent need of an experienced

Nasta
JobbNytt
utkommer
den 22 maj

PENSIONARSFORENINGEN

Ring och anmal deltagande innan inbetalning sker:

Maj
Mind 12/5 Virpromenad till Virgirdert
Samling Saltsjobanans station Slussen ki 09.30
dir ledare Gunnar méter. Ater vid Slussen 12.27.
SL-kortet giller pi tiget. Ingen féranmilan.
Torsd. 15/5 Samkvim
kl 14.30 Dans och allsing. Kaffeservering.
Ingen foranmilan
Onsd. 21/5 Skavsta och Rockelsta
FULLBOKAD
Torsd. 29/5 Virfest
kl 16.30 Dans till Karl-Erik Sandberg och avslutning pé

sisongen. Pris 150 kr. Bindande anmiilan senast

22/5.

ERICSSON

BOSTADSMARKNADEN:
TILL SALU

Trosa sjButsikt

5 km N Trosa. Modern stuga 55 kvm, 3ro
k, dusch, WC, tvattmaskin braskamin.
Gaststuga, 1r o k, 30 kvm samt frigge-
bod. 5 byggda for aret runtboen-
de (1989-90). Kommunalt vatten, el, tele-
fon. Ca 300 m fr havet. Batplats finns, ba-
dplats, stora strévomraden, underbar
skargard samt tillfalle till ridning.

Prisidé 700.000 kr.

Kontakta Iris Hasselvall Lindgren, 08-647
15 60 eller memo LME.LMELILA, 93470.

Sollentuna

Fin 2-a 67 kvm 4.276 kr/méan. Balkong
med sjdutsikt mot Norrviken. Tomtegrand
4, 2 tr, Rotsunda gérd. Pris 125.000 kr el
hégstbjudande.

Tel. hem 08-754 67 81, arb 08-404 8404. E-
mail: rem. .ericsson.se.

Bostadsritt | Bromma-Flysta
Backbornasvag, saljes for 75.000 kr.
Lagenheten ar 58 kvm, balkong med vas-
terlage, byggér 1992, manadsavgift 4.561

Kontakta Cecilia Tiefensee, memoid ERA-
TIEF, el 08-404 73 59 (arb).

4-a Alvsjdbadet 90 kvm

Mycket trevlig 4-a med hég standard, bl a
klinkers i hall, diskmaskin och uthyrnings-
del/arbetsrum med bursprak. Nara till
centrum med T-bana och Pendeltag, 12
min gangvag till AL. Barnvanligt omrade
med dagis pa garden och utomhuspool.
Séljes pga huskop. Snabbt tilltrade 6nsk-
vart. Hyra 5.960 kr, pris 90.000 kr.
Kontakta uab.uabastt, 727 4359 el. hem
08-647 3707 fér visning.

Kista 3 r 0 k, 2 min fran centrum

81,5 kvm i mycket gott skick. Stort kék, ny
kyl/frys/diskmaskin. Avgift 3.450 kr/mén.
Balkong i syd/@st. Pris 225.000 kr.

Tel kvall 08-751 3709 el 010-673 12 44.
Memo ECA.ECAJOLI.

UTHYRES

Sommerhus i Danmark

94 kvm i 2 plan pa 1856 kvm naturgrund.
Huset er veludstyret og er beliggende pa
Sjaellands Odde. Det indeholder 2 sove-
rum med 2/4 senge. Kombineret stue og
kokken. Baderum med v/k vad.
Overdaekket teresse med grill i brod. Pris
2.600 dkr. ledigt uge 30-35. For mere info
ring +45 33883248 (arb) +45 53616231
(priv). Memo LMD.LMDWGH.

kop * sélj « hyr « byt « ge bort
gratis fir anstalida i Ericsson

1-a i Vasastan
hyres ut fr o mca 1 juli, 1 ar. Kontakta
Brigitte, memo-id EIN.EINBRIG

TILL SALU

Toyota Celica 1987

Svart, sollucka, centrallas. Besiktigad 3
februari. Prisidé 50.000 kr.

Kontakta Anna Larsson, tel arb 08-404
7606, hem 0171-24 773, mob 070-
5724773.

Skivsamlarlista

Gratis skivlista med Depeche Mode
och Erasure m.m.

Tel. hem 011-18 8531 (Magnus).
Memoid ETXS.ETXMMLN.

BMW 320i, E30
Silvermetallic, larm, SoV inkl BBS
samt ytterll are Imfalgar till vinter-
dacken, taklucka, stereo, arsmodell
1983 Skattad och bes. Pris enligt &k.
ket valvardad. Finns i Ostersund.
Te arb 063-16 94 18, hem 063-86 170
eller memo ETXS.ETXROHM.

KOPES

Ruliskridskor “In Line”
Storlek 40 (dam).
Kontakta: Suvi, tel 08-7191058.



http://rem.remacvemesmtpse.eriason.se

Datacom Network &
IP Services

searching for
Net-heads & Web-heads

People are talking about tomorrow’s internet business
— we create it !

Ericsson Datacom Networks & IP Services is a product company within
Ericsson Infocom, which targets solutions and products for the IP infrastructure
as well as IP services. The current internet activities are in: Remote Networking
area — Access Router, IP Services — Public Intranet, IP on ATM — Label
Switch Router, Backbone Router — Router Switch. The working procedures
within Datacom are to follow the “small company approach”, with small teams
and product releases in time to market.

IP Networking — Access Router and Remote Networking

The access router and remote networking team is currently looking for
competence within the IP Networking and internet area. We are a new
created team of highly motivated individuals working with development
of a range of leading edge internet access products, The remote access

Backbone IP Network

Access IP Network

Customer Premisas

@ IP Networking — Routing protocols, IP Security, internet charging,
network integration, RSVP and QOS support.

® Software design and development — (C, C++), Operating Systems,
e.g. pSOS, IP and routing software.

® Management systems and Web management — Management of
remote networking products.

@ Hardware design and development — Router components, Access
technologies

You will work with a high level of responsibility within the Access
Router team. Short term location in the UK may be required, as the
Access Router program is partly located at Ericsson Intracom.

Applications may be submitted by email or memo to:
Magnus Lengdell, 08-6812302

etxmagl @kk.ericsson.se

product portfolio will include internet access solutions for different
ETX.ETXMAGL

access networks, such as ADSL, IDSL, LMDS, DECT.

Padraig Moran, 08-6812127
etxraig @kk.ericsson.se
ETX.ETXRAIG

Yau I, The IP architect and software doer will be dealing with state of

the art and emerging internet technologies. You should have experience

in one of the following areas:
Human Resources DN/H:

Annette Averstad

08-7198332

ETX:ETXAVA
IROCOM £ XS TR Business is never going to be the same again
BUSINESS UNIT DATACOM NETWORKS AND IP SERVICES, . )
Kungens Kurva Public Intranet from Ericsson

TECHNICAL PROVISIONING - PUBLIC INTRANET

Within the BU Datacom Networks and IP Services we are developing the
Public Intranet product.

This is a new area and we are now expanding.

Therefore we need competence in the following areas:

® Object oriented SW design in a distributed multi-platform environment
® Service Management and Network Management

@ Internet Security

® Charging and Billing Systems

You will be working with everything from system design and development to testing
and productification.

Since our products will be used in a multi-platform environment, experience from
object oriented design, preferably Java or C++, in Unix and Windows-95 is required.
If you also have some experience in some of the following areas, we are very
interested:

® Development using Java APls

® Development using Corba

® Development in a distributed environment

® Web technology: Web server configuration, HTML, CGI
@ GUI design

Contact: Martin Wennberg, phone 08-719 6092,

e-mail etxmwe @kk.ericsson.se

or Annette Averstad, Human Resources, phone 08-719 8332,
memo ETX.ETXAVA
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FE g e o

sedan 1500-talet

- M| sin enklaste form &r ett varumirke ett namn. en
. logotyp eller en symbol. Dess uppgift ar att identifi-
era ett foretag eller en produkt och skilja det fran
konkurrenterna.

~ Den signalfunktionen &r mycket gammal och
ﬂma*mmwmmmmn
skotskt 1500-tal. For att skilja sin whisky fran kon-
kurrenternas brande whiskytillverkarna in sin
* symbol p& varje tunna. Nagra hundra &r senare
‘brénde de amerikanska ranchagarna in sina
~ bomirken pa sin boskap. Ordet "brand” har-
stammmar fran det fornnordiska ordet "brndr” vil-
ket betyder branna. att brénna in en identitet.

Det moderna varumérket dok upp i mitten av
- 1800-talet ndr livsmedelsindustrin borjade for-
packa varorna pé ett modernt satt. industrin blev
~helt enkelt tvungen alt satta namn pa soppburkar-
na for att skilja dem at.

Men ett varumarke ar inte bara ett sdrskiljande
kdnnetecken. Det 3r ocksa en sinnlig. kdnslomas-
sig och kulturell sammansattning av associationer
som manniskor forknippar med symbolen. P4
svenska finns bara ordet varuméarke men det eng-
elska spraket skiljer mellan symbolen (trademark)
‘och den abstrakta delen av varumarket (brand).

Bevisligen &r manniskor beredda att betala mer
fér varor med ett kdnt marke an fér samma pro-
dukt utan market. Darmed féljer att varumarket
verkligen existerar i nagon form i manniskors
medvetande. |

ummwmmummf
Nu har man kommit till steg tva: alla medar-
betare inom affdrsomradet ska léra sig varu- -
mérket och forsta hur de kan handla fér att
stadja det gemensamma malet. Utbildningen

Affarsomradena har
kommit olika langt

bestar av en korrespondenskurs, en bok och
nerna forverkligas. Ericssons varumarkesarbete har natt till skilda sta-
Ericssons andra affarsomraden ar ocksd pa dier inom olika delar av koncernen.

Gemensamt for alla affsrsomraden ar att de ska
faststélla féljande:
* Produkikategorier/marknader inom vilket varu-
market ska anvandas.
* Affarsméjligheter som varumarket for med sig.
= Den rikining som varumarket ska rora sig i.
* Malet for varumarket.
* Hur de varderingar som varumérket formedlar

god vag. Deras uppdrag ar att ladda samma
Ericssonmarke med de varderingar som &r vik-
ttga for att bygga en stark relation till sina kun-

Tillummsslﬂwmdtirkunnmlr
slagkraftigt pa alla de olika marknader dar vi
vill agera, Det kommer att ta flera &r att bli rik-
tigt starka. men genom ett konsekvent arbete

inom saval utveckling, som service och mark-
nadsféring kan Ericsson bli ett marke som mil-
jarder manniskor férknippar med kvalitet och
kommunikation mellan ménniskor.

ANNEL! KRANTZ

ska uttryckas. Varderingarna delas in i instru-

—Varumérkets varderingar behéver inte uttryck-

as identiskt lika pa alla marknader. sager Mats
Rénne, chef for koncernens marknadskommunika-

Redaktér far temabilagan

i ] e 3 : mentella och centrala livsvarden och expressiva
. f b o varderingar fér hur man vill att market ska upp-
tion

= At vi ska vara innovativa betyder ju inte samma
sak for den nya konsumentmarknaden som fér den
etablerade s k business-to-business-férsiljningen.
insats. Det ir viktigt att s& midnga som mjligt siit- Detta for med sig att varumarkesarbetet skiljer
ter sig in i varumirkesplattformen och tar till sig sig en hel del mellan koncernens olika affarsomra-
de sju, dtta begrepp som ir centrala. D4 kan vi alla den.
hjipas it att skapa ett varumirke som blir varak- For affirsomradet Mobiltelefoner och Terminaler
tigt i minniskors medvetande. ar strukturen klar och arbetet har kommitinien

Foto: VICTOR LENSON BROTT

Det ar viktigt att alla satter sig in i de begrepp som ar centrala i varumérkesplattformen, sager koncernchef Lars Ramgvist.

— ATT VIDAREUTVECKLA "ERICSSON"
frdn att vara blott namnet pi ett fram-
stiende telekommunikationsféretag will

att bli ett villrenomerat konsumentvarumiirke
ger oss en rad mycket virdefulla affirsmajlighe-

Bilaga till Kontakten,
ema =
Ansvarig ulgivare: Lars A. Stilbexg. tel o8 -
719 31 62 Redaktdr: Lars-Géran Hedin, tel 08 -
719 98 68, memo LME.LMELGH. RedakiGr fér
temabilagan: Anneli Krantz Texter (dér inte annat

viirderingar — professionalism, medmiinsklighet
och uthillighet - en god grund att bygga pa. Vad
vi nu mdste gora dr att nyansera vart sitt att pre-
sentera dem pd olika hill i viirlden. Det siiger sig
sjalvt att niir vi nu siljer miljoner mobiltelefoner
pé en stor konsumentmarknad miste budskapet

mycket hisg kompetens niir det giller bide sys-
tem och terminaler — den ska vi anviinda som en
hivsting for att lyckas, fortsitter Lars Ramqvist.
— Det 6vergripande milet for virt arbete med
att skapa ett starkt varumiirke dr att vi vill befista

anges): Redaktionsholager Swahn & Sundqvist ter.

Kallor: The worlds greatest brands, Nicholas
Kochan, Interbrand. The 22 immutable laws of
marketing, Al Ries och Jack Trout. Brands,
BBDO College Editions, Giep Franzén och
Freek Holzhauer. Financial World, juli 1996.

Det siger koncernchefen Lars Ramqvist som
en forklaring till varfor koncernen nu i sd hog
grad fokuserar pi varumiirker Ericsson, inte
minst genom den nya varumirkesplattform som
borjat tillimpas under den gingna viren.

koncernens goda férhillande till sina kunder. I
virt fall striivar vi efter att Ericsson ska forknip-
pas med ett av de mest grundliggande behoven;
minniskors behov att kommunicera med varan-
dra. Vi vill gira oss kiinda som foretaget som
hjilper folk att uppfylla det behovet.

till den marknaden formuleras och férpackas pi
ett annorlunda sitt dn till vira traditdonella sys-
temmarknader.

Lars Ramqvist menar att varumiirkesplattfor-
men ska hjilpa oss med detta. Utifrin den ska
Ericsson utveckla och formge produkter som ir

DEN NYA VARUMARKESPLATTFORMEN FORKLARAR
vad som krivs av var och en. Dir finns beskrivet
vilka virden vi vill ska bli férknippade med Erics-
son och hur varumirket blir en del av hela kedjan
frin design och utveckling via presentation och
marknadsforing till férsiljning och service.

operativ fas, vilket bland annat markts i varens sto-
ra lanseringskampanj for GF 788.

Mobilsystemsidan haller fortfarande pa med olika

analyser och man rdknar med att i maj kunna pre-
sentera en plan for hur varumarket ska hanteras.

Fér Infokomsystem paverkar varuméarkesplattfor-

— Vi har redan alla de viktigaste forutsittning-
arna fisr det nya varumirkesbygget. 1 mer in hun-

men bland annat diskussionerna infér relansering-

Veckans Affarer, september 1993 Layout: Anders en av AXE. Infokom hanterar ocksa lésningsvaru-

Paues, Paues Media AB, tel o8 - 665 80 72

samstimda med de personliga behoven hos folk i
skilda delar av viirlden. Milet ir att fi minniskor

INTERNATIONELLT AR ERICSSON MEST KANT — Virt mél dr att gira Ericsson till ett varumir-

{
|
dra ir har vi silt vira produkter till professionella  bland telekomproffs och bérsfolk. De undersik- | ; ke som ir del av alla minniskors vardag och som market Consono. som paketeras och séljs pa ett nytt
Tryck: Nerikes Allehanda Tryck, Orebro 1997 kipare i ett stort antal foretag over hela virlden. ningar som har gjorts visar att Ericsson ir i stort 5 f"wr:r_allt att upp@rta Eriesson som symbol for per-  de inte kan tinka sig att vara utan. k3 sdtt. Idag marknadsférs Consono som en kombine-
Vill du ha fler exemplar av tidningen. kontakta Genom dren har vi gjort oss kinda som duktiga sett okint fér vanligt folk, annat in i Sverige. i wnll_g kommunikation. rad tjdnst for personlig mobilitet och ett call center
Inger Bergman, memo LME.LMEBING. marknadsforare. Vi har ocksd visat att vi har en — I det hir arbetet ir Ericssons gemensamma F ~ For att lyckas miste alla medarbetare gora en ANNELI KRANTZ som tar hand om inkommande telefontrafik. m
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Varuma

rket

ger trygghet for
konsumenter

Bra varumarken bildar en relation mellan konsumenten och produkten. En relation som kan
vara till msesidig nytta. Konsumenten sdker trygghet och bekréftelse i sina inkdp. Det blir helt
enkelt lattare for kunden att valja i butiken eftersom han slipper géra en mangd val hela tiden.
Nyttan for foretaget r uppenbar - trogna kunder som kommer tillbaka gang efter gang.

I MATVARUBUTIKERNA BLIR DETTA SAR-
. skilt tydligt. Inképen skulle ta en oidndlig

tid om man vid varje produkt, frin tand-
krimen till bléjorna skulle grubbla éver vilket
miirke man borde vilja.

Regelbunden anvindning av en miirkesvara gor
att konsumenten viinjer sig vid en speciell doft,
smak eller strukrur, och pa det viset blir mer for-
domsfull mot andra alternativ.

I det pitringande och minga ginger kaotiska
informationsflédet bidrar kiinda varumirken till
att skapa ett selektivt urval for de lojala kunderna.
Annonserna kanske verkar higljudda och
piwmringande. Men konsumenterna ser reklamen
for "sitt” mirke oftare och tydligare in de ser
konkurrenternas reklam. De blir mer och mer
selektiva och studerar reklamen for det egna miir-
ket for att £ sitt val bekriftat och for att undvika
att bli tveksamma.

ETT AV REKLAMENS VIKTIGASTE SYFTEN AR OCK-
sd att hilla kvar de kunder man redan har genom
- att forsikra att mérkers virden stir fast, och att
kunden diirfor kan bibehilla sina invanda rutiner.

Visst anser minga minniskor att det ir kul och
spinnande med férindringar, men ocksi att det
kan vara riskabelt och utmattande. Dirfor fore-
drar de flesta det som iir normalt, familjirt och
alldagligt. Minga tycker om att resa, men som
det gamla ordspriket siger si blir man éinnu gla-
dare nir man kommer hem.

Runt omkring oss 6kar osikerheten, allting
forindras, och med teknikens hjilp har det oméj-
liga blivit méjligt.

I all denna férinderlighet tillhér varumirken
och mirkesvaror det fital saker som ir fixa och
oforinderliga. De ger oss en mojlighet att bete
oss stabilt och forutsigbart.

I takt med att samhillet kompliceras har de
flesta av oss insett att vi inte kan lira oss allting.
Vi blir alltmer beroende av andra minniskors
kunskaper och behéver lita pd andra. Vi vet,
eller hoppas, att andra har professionella kun-
skaper som vi saknar och har ofta en blind tro pd
exempelvis piloter, TV-reparatérer och dokto-
rer.

VANLIGEN AR VI INTE MEDVETNA OM HUR VI
éverldter ansvaret till varumirkesleverantéren
niir vi kisper en av hans produkter.

Visserligen ir varor som ir forsedda med kiinda
varumiirken ofta dyrare in andra, men mirkena
gor ocksi kbpet mindre riskabelt. Minga kinda
varumirken har funnits i drtionden och flera i
mer én 100 dr. Det betyder att minga minniskor
under drens lopp har skaffat sig stor erfarenhet av
dem.

Minga anviinder den hiir produkten varje dag -
allesd méste den vara bra, lit oss testa den, reso-
nerar andra konsumenter.

MANNISKOR BEHOVER OLIKA SATT FOR ATT
uttrycka sig. Om man inte formir siga det eller
uttrycka det pa annat sitt kan det alltid goras
genom prylar eller varumirken. Det har till och
med blivit normalt att gbra det och vi accepterar
varumirken som ett siitt att kommunicera med
andra,

Foto: URBAN JGREN

Miirkea varor, och siirskilt sidana som ir dyra
eller villdigt vilkiinda, kan spela en viktig roll i
detta tysta sitt att uttrycka sig.

Allt detta ir bara méjligt om de man vill kom-
municera med kiinner till miirket och vad det stir
for. Om man vill siga nigot med det mirket man
valt dr det forstis mycket férargligt om ingen
uppticker vilken licker mirkesvara man kopt.
Lésningen sitter forstds i att sy fast mirket pd
bristfickan s3 att ingen kan missa det. Den tidi-
gare dolda kommunikationen sker nu helt Gppet.
Varumiirken har pi si vis blivit ett sitt att tala om
ndgot, iiven fér dem man inte kinner. "Du dllhér
inte oss, du har ett annat mirke in vi har. Viir en
grupp och du stir utanfér den.” =

Formeln som visar varfor starka varumarken lyckas battre

En enkel matematisk formel forklarar hela
hemligheten bakom férsaljningsframgangar-
na som forknippas med starka varumarken.

Av formeln hir intill framgdr att det finns tre oli-
ka siitt att dka forsiljningen av en mirkesvara.

Det vanligaste iir att sinka priset. Det leder
ofelbart till 5kad forsiljning - om produkten ir
lika bra och varumirket lika starkt som innan pri-
set sinktes. McDonald's ir ett bra exempel pd
det. Foretaget har testat sig fram och sett vad
prissinkningar kan dstadkomma. Som ett resultat
av det erbjuder McDonald’s numera virdemeny-
er med viss rabatt.

Det andra sittet: Forsdljningen dkar dven om
produkten forbittras eller girs mer funktonell
samtidigt som priset hills konstant.
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Det tredje sittet att silja mer ar att ladda varu-
miirket med nigot extra. Det gér man genom att
annonsera eller pd annat siitt associera sitt varu-
miirke till de ritta virderingarna.

Fordelen med att gora si ir att det kan bli dub-
belt lénsamt. Ju mer man laddar varumirket, des-
to higre pris kan man ocksd begiira.

- Att 6ka forsiljningen genom att sinka pri-
set ir inte lika bra. Konsumenterna fir Litt upp-
fattningen att en vara som siljs till ligre pris
ocksi dr mindre vird. Det urholkar varumirket
och man kan nistan siiga att det devalveras,
siger Ulf Enander, varumirkesexpert pi HLR
& Co/BBDO, som var affirsomride Mobiltele-
foner och Terminalers samarbetspartner i arbe-
tet med den nya varumiirkesplattformen.

L

F® = Vp x VL
i

B

Formeln for férsaljning
av markesvaror

dir F® = firsaljningen
Vp = produkiens instrumentella virde

V1 = styrkan i varumirkets emotionella laddning
p:priul

e |

| vér firénderliga varld tillhér varumarken det fital saker som ar fixa och nfenmkrhga. Det gér kunden tryggare.

Darfor betalar vi garna
mer for vissa varor

Ett foretag som satsar mycket pa sina varu-
marken ar Procter & Gamble. Mangder med
reklamfilmer har gjort deras produkter Ariel,
Yes, Always och Pampers valbekanta i de flesta
svenska hem.

Minga tycker att reklam dr bide tjatigt och
pitringande, men det gor inte Procter & Gam-
ble nigor. I deras viirld har reklamen inget syfte
att roa. Den ska formedla ndgot av produkten
och silja, silja, silja.

Och beléningen lter inte viinta pi sig.

Procter & Gamble hade en vinstmarginal pi
nira tio procent forra dret. Det ir sensationellt
hogt for ett foretag inom dagligvarusektorn diir
konkurrensen ir hird och marginalerna pressade.

En viktig orsak till den héga lénsamheten ir att
Procter & Gamble genomgiende fir biittre betalt
for sina produkter in konkurrenterna,

VAD AR DET DA SOM GOR ATT MANNISKOR AR
beredda att betala mer for Pampers in for Ica-
handlarnas egna bléjor, mer for Ariel in for
Grumme och s vidare?

Enligt Procter & Gamble handlar det framfér-
allt om forstklassiga produkter.

Foretaget investerar enorma summor i forsk-
ning och utveckling med mélet att varje ny pro-

dukt som lanseras ska vara den biista pi markna-
den. Helst ska de vara s bra att de 6verbryggar
alla kulturella skillnader och blir ledande 6verallt,
oavsett vilket land de marknadsfors i.

PA DET VISET SKA KONSUMENTEN KUNNA KANNA
sig siker pd att hon gor ett bra val varje ging
hon viljer nigot av Procters varumirken. I
reklamen upprepas férdelarna med detta ging pd
ging utan ett uns av humor eller sjilvironi. Men
sa siger ocksi den interna policyn att det ir
absolut férbjudet att skoja om produktkvaliteten
i reklamen.

— Det ir inte relevant att friga om konsumen-
ten gillar reklamfilmen eller inte. Frigan ir om
den gor konsumenten medveten om produkten
eller inte. Det ir produkten hon ska gilla, siger
Jeanette Ernroth, Procter & Gambles informa-
tionschef i Sverige.

Sammantaget ir Procter & Gamble virldens
storsta annonsor och gr mer reklam in Coca-
Cola, Pepsi och McDonald’s tillsammans. Det
uttalade milet dr att gisra mer reklam in alla kon-
kurrenter. Det skadar inte om vissa ser en
reklamfilm 20 ginger eller mer. Di vet man att
de flesta har sett den mellan nio och toly ginger
vilket enligt vissa undersokningar gor att TV-
reklamen fir storst effekt. E

0 " £
F e

minniskors medvetande in det ir att Gvertyga
»nﬁommmymduhi:hime.
!iﬂlvﬂmarlulmdbergh,hnp—

m varumirket inte ir forst i en kategori gil-
r det att hitta en ny kategori att bli forst i.
Som inte vet vem som var andre man att fly-
pﬂm&ﬂmh&a vet vem den tredje var.
Amelia Earhart hette hon, kind for att vara den

forsta kvinnan att klara den pifrestande soloflyg-

m#mmﬁﬂtilmndmsmcdvemnde

- At vara forst pd marknaden iir bara bra av et

enda skil: det gor det littare att bli den som kun-
derna férst tinker pa. Det iir svirt, och ofta s
gott som @%ﬂt fi minniskor att iindra sig
om nigot har en uppfatming om.

Det ir bittre att bli forst i medvetandet iin art
vara forst pd marknaden. ]
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som positiva.

McDonald’s r ett av varldens starkaste varu-
marken. Market hér till foretagets mest varde-
fulla tillgangar - en tillgdng som odlas likt en
dyrbar juvel. Det knusslas inte heller med de
investeringar som gérs for att starka varu-
market ytterligare.

Redan pi tidigt stadium studerade McDonald's
tillverkningsindustrin och dess processer. Sedan
forsikte foretaget och lyckades med att omforma
dem pi et sitt som limpade sig for tjinster. Pa
det viset blev McDonald’s ett av de forsta foretag
som forpackade en tjinst som det gick att sirta ete
varumirke pa.

Grunden i hela varumirkestanken dr att kun-
dens forvinmingar ska infrias varje ging, att upp-
levelsen av ett besk pd McDonald’s alltid ir den-
samma. En Big Mac ir en Big Mac och den ska
smaka likadant var den in inhandlas.

FOR ATT KOMMA TILL RATTA
med olikheter i service och
renlighet mellan olika res-
tauranger runt om i virl-
den finns fem speciella
hamburgeruniversitet.
De stiids av ett minitu-
st regelverk. Enbart
direktiven for vilken
gronsallad som ska
anviindas och hur den
ska behandlas pi res-
taurangerna omfattar
28 tittskrivna sidor.
Nir omgivningens krav
forindras agerar McDonald’s
snabbt for att ritta till bilden av foretaget i att

Nar McDonald's Gppnade sin fiirsta restaurang i Moskva kdade tusentals manniskor i timmar for att f3 en hamburgare. Ett skal till det var att varumarket @ven i Ryssland kopplas ill virderingar som uppfattas

Foto. PRESSENS BILD

"Att varje gang infria
kundens forvantningar”

den férvintade upplevelsen forblir densamma. S4
har foretaget till exempel snabbt lyckats viinda de
kritiska synpunkterna pi resursslaseri. Nya for-
packningar och killlsortering har fitt McDonald’s
att framstd som ett foretag med ett miljéansvar
som ansvarsfulla minniskor kan fortsitta képa
hamburgare av.

NAR MCDONALD’S TOG SINA FORSTA STEG UT PA
den internationella marknaden uppfattades varu-
miirket pd midnga hill som en symbol fér USA:s
kulturimperialism. Men iven den gingen lycka-
des foretaget vinda opinionen och det ir nu pi
vig att bli hela viirldens snabbmat. Milet dr att
det ska vara méjligt att resa vart som helst och
indi finna en vilbekant McDonald'srestaurang.

For att inte framstd som ett gigantiskt USA-
foretag som breder ut sig betonar man att restau-
rangerna som regel drivs av lokala entreprenérer.
De képer kott, potatis och andra rivaror frin
inhemska leverantirer och anstringer sig pi olika
sitt for att framstd som goda foretagsmedborgare.

En majoritet av restaurangerna drivs av lokala
franchisetagare for att bibehilla en entreprenérs-
mentalitet som anses vara avgorande for vinstni-
vin. 1982 uppgick McDonald’s férsiljning utan-
for USA till 10 miljarder kronor. Tio dr senare
hade den 6kat till drygt 60 miljarder.

Aven om huvudkontoret i Chicago alltid har
utfirdat strikta direktiv om vilken mat som ska
serveras och hur restaurangerna ska se ut virlden
over, har man alltid limnat relativt fria hinder for
lokal marknadsféring. Varje dr satsar foretaget
manga miljarder kronor pa reklam och i samband
med fotbolls-VM i USA gjordes den forsta kam-
panjen som gick i de nistan 100 linderna samti-

digt.

VID MCDONALD’S 1 SVERIGE TRYCKER VD:N
Mats Lederhausen hirt pi att foretaget miste gi in
for en ny typ av organisatorisk idé. Han talar om
en modern syn pi ledarskapet dir varje medarbe-
tare r del av ett stiirre livsprojekt in bara jobbet.

— Vi har drvt vir organisation frin industrin
men nu ir det dags att inse att av kunskap, riva-
ror, kapital och miinniskor dr det minniskorna
som ir viktigast idag. Deras insats 4r avgorande i
det viktiga métet med kunden, siger han.

Visionen ir att fi 100 procent nojda gister
genom 100 procent néjda medarbetare. Och att
det automatiskt ska leda till hég l6nsamhet.

Pi det viset blir varumiirket McDonald’s en del
av medarbetarnas vardag. Och nu ir det industrins
tur att viinda sig till McDonald’ for att lira sig hur
man fir varumiirket att genomsyra hela foretaget.

ANN-SOFI SWAHN

Kanslor vande trenden for rakhyveln

Nastan varannan rakhyvel som saljs i vast-
varlden &r en Gillette, och féretagets slogan
"the best a man can get” tillhér de som satt sig
allra bast.

Det gor att man knappast kan tro att Gillette var
ett foretag i kris for mindre é@n tio ir sedan. Sam-
ma produkter marknadsférdes under olika varu-
mirken beroende pd var de sildes och varumir-
kena stod for skilda saker. Lonsamheten var uru-
sel och foretagets sjilvstindighet hotad,

Idag dr tongingarna helt annorlunda. Enligt
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Financial Times ir Gillette virldens bist skitta
varumirke och pid New York-borsen har aktie-
kursen femdubblats sedan dess.

Vad ir det di som har hint?

Nir Gillette lanserade sin nya rakhyvel Sensor
bestimde man sig for att ligga en miinsklig aspekt
till varumiirket. Féretaget drog nytta av att redan
vara forknippat med manlighet och man bestimde
att det skulle utnyttjas i alla ssmmanhang.

I varumiirkesplattformen finns dven andra vir-
den, som effektiv och virdande. Men det masku-
lina forde med sig att Gillette, tillsammans

med reklambyrin BBDO, lyckades kommunicera
att deras rakhyvel gav sjilvfortroende, oberoende
och framging.

Nu har Gillette lanserat en Sensor for kvinnor
som ocksa har blivit en férsiljningssuccé. Hiir har
Gillette spelat pd sitt dtervunna fortroende
istillet for att anviinda siir-
skilt kvinnliga vir-

den. W




Levi's framstalle sig alltid som originale. Det har lett il att samtliga konkurrenter framstr som bleka kopior.

Foto: URBAN JOREN

Originalet som inte
gar att kopiera

Levi’s &r ett 150 ar gammalt marke och haller
fortfarande den ledande stillningen — oavsett
vad konkurrenterna hittat pa.

De forsta blijeansen syddes redan 1853 i USA av
den tyske immigranten och diversehandlaren Levi
Strauss. Byxorna blev snabbt populira for sin slit-
tilighet hos guldgrivare och cowboys. Redan
tidigt tog foretaget ocksi patent pa lésningen med
kopparnitar pi fickorna som gjorde att jeansen
holl bittre.

Trots att produkten har sett ungefir likadan ut
hela tiden har ingen lyckats gira en kopia som
kunnat konkurrera med Levi’s.

Framgingsreceptet ir en kombination av hig
produktkvalitet och konsekvent men modemed-
veten marknadsféring. Enligt Levi Strauss Inter-
nationals VD, Peter A Jacobi, stir féretagets
reklam for drlighet, sensualism, manlighet, mod,
ungdom och ett starkt oberoende. I reklamfil-
merna ir den som bir Levis-jeansen alltid hjilte
och giirna en smula rebellisk.

Men iven Levi's har drabbats av sjunkande for-
siljningssiffror och en vikande marknad. I mitten
av 80-talet stod jeansbranschen infor sin storsta
kris nigonsin. Under yuppie-eran var kostym och
knytblus det férhirskande modet och jeansen for-
passades till garderobens gémmor.

Jeanstillverkaren Wrangler, som ingir i Vanity
Fair-koncernen, fick stinga fabriker och dven
Levi's skakades i sina grundvalar av den snabbt
sjunkande forsiljningen.

I det liget gick Levi Strauss ut till konsumen-
terna och frigade om deras syn pa varumirket.
Ett vanligt svar var att Levi’s alltd sttt for origi-
naljeans. Foretagets forsok att klara sig ur krisen
genom att diversifiera i ett myller av produkter
var alltsd fel viig att gd.

1984 fattade man ett principbeslut om att varu-
miirket Levi’s endast skulle std for jeans och
jeansrelaterade produkter. Samtidigt tog man fas-
ta pd slagordet "Quality never goes out of style” —
kvalitet blir aldrig omodernt.

Den klassiska modellen 501 relanserades med
hjilp av paneuropeiska T'V- och biokampanjer.
Filmmusiken blev sd populiir att den hamnade i

toppen pi alla tinkbara musiklistor och Levi’s tog
tillbaka sin position som ohotad etta.

— Vi har positionerat Levi’s som originalet. Det
har gjort att det dr omojligt att utmana Levi's
genom att hiirma dem, siger John Hegarty, en av
Europas skickligaste reklamkreatorer pi Bartle,
Bogle Hegarty i London.

En viktig del i Levi’s profil gentemot konkur-
renter och piratkopior ir ocksi styrningen av dis-
tributionskedjan. Kvalitet tillits att gi fore
volym, vilket innebir att man skapar ett selektivt
distributionssystem dir dterforsiljarna miste
uppfylla vissa miitbara krav pa exempelvis expo-
nering, butikslige och service,

Aven om Levi’s idag har starka konkurrenter i
Lee, Maverick och Wrangler i USA och Diesel,
Rocky och Crocker hir i Sverige, si ar foretagets
stillning fortfarande unik. 1996 uppgav t ex niist-
an hilften av intervjuvade svenska ungdomar att
nista par byxor skulle bli ett par Levi’s, Hirdpro-
filerade Diesel fick bara 9 procent av résterna. W

GERTRUD SVENSEN

Processor gav
PC-marknaden

ett ansikte

Intel lagger varje &r ned miljardbelopp pa att
starka sitt varumarke.

Idag ar kdnnedomen om den lilla datapro-
cessorn ndstan lika hdg som far giganterna
Marlboro och Coca-Cola. Genom att bygga
upp ett av varldens starkaste varumarken har
Intel lyckats uppna en marknadsandel pa
dver 80 procent och bli ett av varidens mest
vinstrika foretag.

I borjan av 90-talet drog Intel iging en reklam-
kampanj som saknade motstycke i branschen.
Tidigare hade ingen processortillverkare kom-
mit pi idén att marknadsféra sitt varumirke.
Bryr sig konsumenterna om vilket foretag som
tillverkat processorn i den kopta datorn? Nej,
resonerade man.

Men Intel tinkte annorlunda. Med tva miljar-
der dollar i potten drog foretaget iging en
enorm reklamkampanj med slagordet "Intel insi-
de”.

Syftet var dubbelt: dels ville man bygga upp en
kinnedom om varumirket, dels ville man f fart
pa konsumtionen av datorer.

— Vi gick till datortillverkarna och sa: vi stiller
upp pi att dela kostnaden for annonserna, siger
Demian Callahan, PR-ansvarig pd Intel. Det
uppmuntrade dem att annonsera och pd sd sitt
hjalpte vi tll att fi hela PC-marknaden att vixa.

I utbyte mot att Intel satsade pengar pé dator-
tillverkarnas marknadsfaring fick man med slo-
ganen "Intel inside” i annonserna. Idag har varje
sild PC, som innehiller en Intelprocessor, for-
setts med samma logotyp. Foretaget samarbetar
bide med datajittar som IBM och Comviq och
mindre, lokala tillverkare. Slagordet "Intel insi-
de” har blivit en kvalitetsgaranti.

Och pa bara nigra ir har
varumirket Intel blivit ett
av de starkaste i virlden.
Samtidigt har foretaget
forstirkt sin position
som virldsledande
inom segmentet data-
processorer. Idag lig-
ger man stadigt pi en
marknadsandel pd
drygt 80 procent. W
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Det ar inte bara affarsomrade Mobiltelefoner och Termi-
naler som har anledning att satsa pa varumarkesarbete.
Hela Ericsson, oavsett vilka tjanster eller produkter som

erbjuds kunderna, kan gora battre affarer med ett starkt
varumarke. Darfor ligger det i alla anstalldas intresse att
medverka i byggandet av varumarket Ericsson.

Varumarket ett gemensamt bygge

Ma1s RONNE AR KONCERNANSVARIG FOR

marknadskommunikation. Han dr min om

att hela organisationen ska samarbeta fér att
utnyttja fordelarna med ett gemensamt varumiirke.
Mats Ronne pekar ocksd pi forindringar i omvirl-
den som gér att alla anstillda berérs av den varumir-
kessatsning som nu girs inom koncernen.
— Ericsson har av tradition sélt sina produkter till en
relativt begriinsad, professionell grupp kipare. Idag
ir det traditionella sittet att silja historia. Antalet
kunder viixer lavinartat ocksd for koncernens system-
forsiljning och samtidigt sker en forskjutning mot
marknader diir viira anstillda har mindre direktkon-
takt med slutanviindaren.

Minga av Ericssons kunder finns inom det omride
som brukar kallas "the business community”, den
breda féretagsviirlden. Ericsson har ett brett utbud
inom omridet foretags-
kommunikation, men den
hiir gruppen blir ocksi allt
viktigare niir det giller
"traditionella” teleopera-
torslésningar.

— Det blir allt vanligare

Stilforetag, rextilindustri,

"Affars-
omradena
o et oS + | [+ (-1 pé

CeBIT- premiar for nya tankesatt

B Vid den internationella I'T-missan CeBIT
anvindes det nya varumirkestinkandet for forsta
gingen som grund for en gemensam aktivitet for
hela koncernen.

Grinserna mellan olika delar av Ericsson var i
stort sett utsuddade vid drets utstillning. Ericsson
presenterades som en enhet, dven om féretaget
rent fysiskt fanns i tvi olika montrar — en fér
mobiltelefoner och en for systemlésningar.

— Uppdelningen beror pi marknaden och mis-
sans struktur; vi ville gira det s3 enkelt som moj-
ligt for viira olika kundgrupper att hitta tll oss,
berittar Mats Ronne, ansvarig for marknadskom-
munikation inom koncernen. Montrarnas inrikt-
ning speglade de olika milgrupperna, men samti-
digt ville vi ge montrarna ett samstimt uttryck
och formedla ett mer emotionellt budskap.

Det gemensamma innebar bland annat att bud-

skapen fokuserades mer pi aspekter som fram-
ging, utveckling och dialog in tekniska data och
specifikationer. Mobiltelefonmontern visade ris-
ten som kommunikationsbirare och hur Erics-
sons mobiltelefoner skapar personlig kontakt,
medan systemmontern fokuserade mer pa affirs-
mannaskap och Ericssons formiga att leverera
I6sningar.

— Vi ville visa att vi forstir vira kunders behov
bittre &n niagon annan, och samtidigt kommuni-
cera som branschens ledare. For personalen i
montern var det en kick att se hur vi skilde oss
frin konkurrenterna. De flesta av dem talade
fortfarande om "den bista tekniken”. Men mark-
nadsforing handlar inte om vem som har bist
produkt, utan om vem som kunden uppfattar som
det bista alternativet — it’s a battle of perception,
siger Mats Ronne.

Foto: THORD ANDERSSON

fastighetsbolag och rese- 0 li ka satt”

byrier dr bara nigra exem-

pel pd var iigarna i nya

operatirer kommer frin — och hir har vi inga tradi-
tioner att falla tillbaka pd. Samudigt suddas grinsen
ut mellan telekom och data. Det for ocksi med sig
att Ericsson fir en miingd nya konkurrenter.

ALLT DETTA HAR SKAPAT ETT GEMENSAMT BEHOV AV
art utveckla ett starkt varumirke. Genom att samar-
beta dver vira egna organisationsgrinser i frigor
som ror varumirket stirks méjligheterna for alla
delar av Eriesson att behilla och utveckla sina posi-
tioner pd marknaden,

Varumirkesbyggandet ir inte nigot reklamtrick
utan en strategi som ska gora de olika delarna av
Ericsson samstimda. Det bygger bland annat pd en
kartliggning av marknaden for att avgéra vilka delar
av den som ska bearbetas och vilka kpargument
kunderna ir mest bendgna att lyssna ull.

De som arbetar med forskning och utveckling har
till uppgift art utveckla produkeen och erbjudandet.
De som arbetar med reklam och marknadsféring har
till uppgift art utveckla marknaden s att konsumen-
ter och dterfirsiljare uppticker vilka virderingar
som Ericssons produkter och yjinster star for.

— Miler ir att detta ska std helt klart for alla, bide
for oss som arbetar i foretaget och minniskorna ute
pd marknaden.

— PA SYSTEMSIDAN AR VI DEFINITIVT VARLDSLEDAN-
de inom mobiltelefoni och virt AXE-system ir virl-
dens mest silda digitala system for fasta teleniit. Det-
ta iir naturligtvis faktorer som vi miste umnyttja i vir
varumirkesplattform. Minga tror felakrigt att varu-
mirkesfrigor bara rér konsumentprodukter, men
faktum &r att varumiirket ar minst lika viktigt nir det
giller stora, komplexa system for business-to-busi-
ness-marknaden, menar Mats Ronne.

Nir produkterna ir si komplexa som till exempel
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pé varumarket Ericsson.

telesystem fér flera hundra miljoner kronor repre-
senterar varumdrket inte i forsta hand produkterna i
systemet. Varumirket handlar mera om relationen
till leverantéren och fértroendet for leverantérens
fsrmidga att uppfylla sina dtaganden. Eftersom for-
troende bygger pi relationer handlar varumiirkes-
byggande till stor del om att skapa varaktiga relatio-
ner.

Varumirkesplattformen piverkar dirmed kunder-
nas forvintmingar dven pd de delar av Ericsson som
huvudsakligen siljer till andra foretag - teleoperats-
rer eller vanliga foretag i behov av telelésningar. Det
iir viirt att komma ihdg att Ericsson har en ling histo-
ria av att anviinda, utveckla och dra nytta av sitt varu-
mirke, men inom en begrinsad kundkrets. Utma-
ningen ir nu att gi ut och etablera samma relation pi
en betydligt stérre marknad.

| Mats Rannes uppdrag som koncernansvarig for marknadskommunikation ingar att i manga olika sammanhang redogira fiir hela koncernens syn

Foto: URBAN JOREN

VID MARKNADSFORING TILL KONSUMENTER FAR
varumiirket en betydelse pi tvi nivier. Dels hos dis-

tributéren, dels nir det giller atr paverka konsumen-

tens attityd och beteende.

— Vi ser idag en 6kad forstielse for hur detta fun-
gerar och vilka férdelar ett starkt varumirke har for
oss, siger Mats Rénne.

Art Ericssons mobiltelefonannonsering kommer
att dominera i media fir foljder for hela koncernen.
Sirskilt som den reklamen rikear sig till en icke-tek-
nisk milgrupp.

Budskapet till dem ir inrikeat pi erbjudandet och
vilka fordelar det kan ge képaren. Den sortens
argumentation ir ny for minga. Men vid drets
CeBIT-utstillning visade Ericsson att den synen pii
affirsmojligheter har en plats i hela koncernen. B

GORAN SWAHN

J

Varumarken varda miljarder

B Starka varumirken ir mycket
virdefulla. Enligt Financial
Worlds berikningar ir bide
Marlboro och Coca-Cola virda
mer dn 300 miljarder kronor
var.

Och det iir inte bara pi papp-
ret. P4 senare ar har investera-
re, framforallt i USA, betalat
rena fantasisummor for att
komma dver attraktiva varu-
mirken. Philip Morris betalade
100 miljarder kronor for Kraft,
som dr ett amerikanskt mirke
for mjukost, dressingar och
andra matvaror. Substansvirder
pd Krafts alla tillgingar berik-
nades till 25 miljarder. Priset
for sjilva varumirket kunde
dirmed faststillas till 75 miljar-
der kronor.

Hur kan di ett varumirke bli
virt si oerhért mycket pengar?

Andy Millican pi Interbrand
i London, som ir en av viirldens
ledande experter pi virdering
av varumirken, anger tvi vikti-
ga skiil till att nigon ir beredd
att betala si myckert for ett
varumirke.

Forst och frimst bestims viir-
det av de framtida méjligheter-
na att tjina pengar pi mirket —
och de ir i regel goda. Forerag

med starka varumirken ir van-
ligen betydligt lonsammare in
genomsnittet.

DE sOM HANDLAR MED VARU-
miirken vet ocksi vilket lang-
siktigt och konsekvent arbete
som ligger bakom uppbyggna-
den av ett ledande mirke.
Dessutom har de klart for sig
vilka enorma summor som har
investerats i reklam och mark-
nadsforing for att nd den
ledande positionen.

Dirmed ir de ocksd beredda
att betala en premie for att
"slippa” bygga upp ett eget
mirke.

At starka varumirken dr viir-
defulla har affirsmin insert
linge, men det ir forst pd sena-
re ir som Interbrand och andra
specialister har utvecklat meto-
der for att berikna viirdet av
abstrakta tillgingar. I Sverige,
som har dominerats av skogs-
och verkstadsindustrin, har des-
sa kunskaper inte varit allmint
kiinda. Men i takt med Erics-
sons framfart pi massmarkna-
den kommer intresset for varu-
mirkesarbete att 6ka. Och si
finns det ett bra svenskt exem-
pel pa framgingsrikt varumir-

Miirke Virde i mil-

jarder kronor
1. Marlboro 340
3. McDonalds 140
SN IR I
5. Disney 120

6 Kodsk . A100
7. Kellogs 85
8. Budweiser 80
9. Nescafé 75

o et
9. Gilette 75
12.Mowrols 70
Kiilla: Finacial World/Interbrand

kesarbete och vad det betyder
finansiellt:

Nyligen blev det kiint att
svenska staten erbjudits mycket
stora summor for att silja det
bolag som producerar Absolut
Vodka, virldens sjitte storsta
sprit-varumirke. Det dr inte
maskineriet i spritfabriken som
virderas till mer in 15 miljar-
der kronor, utan just varumar-

ket Absolut. =
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Hur langt har Ericsson natt nar det galler att foradla sitt
varumarke? Affarsomradena har kommit olika lingt — fran
att befinna sig i ett inledningsskede till att vara i full fard
med att utbilda personal och att praktiskt anvanda de nya
teorierna i det dagliga arbetet.

Forsta steget
mot ett starkt
varumarke

- Alt bygga ett varumarke &r inte bara en konsumentproduktfraga. utan lika mycket en fraga fér
var systemverksamhet. Kunden maste uppfatta oss som ett féretag och inte flera.

Det framhéller Ake Persson. marknadschef pa affirsomrade Mobilsystem som nu bygger en
gemensam varumarkesplattform, efter samma modell som Mobiltelefoner och Terminaler.

DE TRE AFFARSENHETER-
na for mobiltelefonsystem
har under ett antal ir posi-

tionerat sig olika. Samtidigt har marknaden fér
mobiltelefonsystem kraftigt forindrats de senaste
aren. Avregleringar inom telekombranschen och
kad konkurrens har satt fokus pa betydelsen av
en enhetlig Ericssonprofil — oavsett systemstan-
dard.

— Vir uppdelning i affirsenheter ger fokus pi
respektive system. Risken finns dock att den i for-
lingningen skapar olika bilder av virt féretag, vil-
ket ar fortdande fér var konkurrenskraft. Sats-
ningen pd att bygga varumirke ir viktig for att
stimma i bicken
och for art hilla
ihop virt system-
erbjudande, beto-
nar Ake Persson.

— Allt fler opera-
torer jobbar glo-
balt och képer oli-
ka teknologier i
olika linder, bero-
ende pd vad detiir
for frekvensband och vad det iir for standard som
passar i landet. Vi ska ge samma positiva Erics-
sonbild oavsert vilken affirsenhet som ir system-
leverantiir.

"Nya kunder
staller

nya krav

pa Ericsson”

DEN OKADE KONKURRENSEN PA MARKNADEN
har ocksa inneburit att nya typer av beslutsfatta-
re, alltifrin bankfolk till privata industrier, képer
in mobiltelefonsystem. Det stiller krav pi ett
tydligt Ericsson-varumiirke.

— Vi dr virldens ledande leverantér av mobilte-
lefonsystem. Till grund for det finns en massa
positiva uppfattningar, egenskaper eller viirde-
ringar - och de miste vi forstirka, siger Ake
Persson.

~ I kundens uppfattning om Ericsson mdste det
ingd att vi iir palitliga, innovativa och har férmiga
att lingsikuigt understidja dem.

— Vit jobb ir att gira vira kunder framgingsri-
ka. Det kopplar oss nirmare kunden; vi miste lira
oss mer om deras villkor och forstd deras behov.
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En hotbild ir att nya, icke si vilkiinda operato-
rer kan bli "ridda” fér Ericsson.

— De menar: "ni levererar till viirldens storsta
operatorer, hur ska jag fi plats pi Ericssons kar-
ta?”. Vi miste se till att de absolut inte uppfattar
oss som ignoranta och for stora, betonar Ake
Persson.

MOBILSYSTEM TAR NU FRAM EN VARUMARKES-
plattform, en dokumentation av de virden som
Ericssons profil betyder, ska betyda och ska kom-
municera med marknaden. Det har bide en
extern och intern effekt.

— Vad vi gor ir att vi bestimmer vilka virde-
ringar vi tycker ska vara férknippade med virt
systemerbjudande och Ericsson som systemleve-
rantor. Nista steg dr att gora en analys av hur
verkligheten stimmer med det hir, hur vi lever
efter detta i produktutveckling, design, virt sitt
att relatera till kunden och vért sitt att kommuni-
cera vira budskap till marknaden.

— Vir trovirdighet hinger mycket pi att vi
lever upp till det kunderna forviintar sig att vi ska
leva upp till.

NILS SUNDSTROM

Mjuka varden lyfts fram

Arbetet med Mobilsystems varumarkesplattform bérjar utifrén mark-
naden. En sammanstillning av flera marknadsundersokning visar vil-
ka varderingar en mangd mobiltelefonoperatdrer runt om i varlden
forknippar Ericsson med.

— Vi dr bra pi ingenj6rsmissiga virden, diremot inte lika bra vad giller
mjuka, beteendeorienterade virden, siger Gunnar Liljegren, samordnare
for styrgruppen for att bygga ett varumiirke inom Mobilsystem.

— Tidigare har vi enbart miitt rationella virden som prestanda, vik, pris,
funktionalitet, leveranstid och utseende. Diremot har vi inte tagit upp
emotionella virden som pilitlighet, kunnighet och erfarenhet. Sidana mju-
ka virden, som iven giller deltagande i kundens verklighet, kommer att bli
alle viktigare.

Sammanstillningen visar kundernas lovord for Ericssons tekniska inno-
vationsformdga, effektivitet och den higa kvaliteten pd bade hirdvara och
mjukvara. Kundcitatet "De har de bista mobiltelefonsystemen i virlden”
sammanfattar den bilden.

Kritiken kan exemplifieras med synpunkter pa "lig profil”, "inflexibilitet”
och svirigheten "artt férstd problemen ur kundens synvinkel”.

Det fortsatta arbetet fir Mobilsystems varumirkesplattform liggs upp i
Ericssons strﬂttgisk;\ planering (ESP) och ska éversittas 1 strategier inom
olika omriden. Det viktiga ir vilka virden som ir betydelsefulla for kun-
den, vilka viirden Ericsson har (bittre) forutsitmingar fir och vilka viirden
som ir unika fér Ericsson.

— Arbetet ska ses som ett hjilpmedel att skapa fokus i beslutssituationer —
vilka viirden vi alltid miste komma ihdg, siger Gunnar Liljegren.

NILS SUNDSTROM

Gemensam strategi
att salja tjanster

Tjansteforsaljning ar ett omrade dar det skapats en enhetlig Ericsson-
profil mot kunderna fér de tre mobilsystemenheterna pa affairsomrade
Mobilsystem.

For att silja tjanster har enheterna i dag en gemensam plattform bestiende
av tre kompetenscentra. Genom att jobba pi detta sitr gir det ocksd snab-

bare att bygga upp den kompetens och de verktyg och system, som behévs
for jinsteforsiljningen.

Bakgrunden till Ericssons satsning pé tjinstesektorn idr att konkurrensen
bide bland leverantérerna och operatirerna inom telekombranschen blir
allt hirdare med fallande priser som féljd. Samtidigt kommer det in minga
nya mobiloperatorer, som inte har kunskap om hur ett system byggs upp,
underhills och vidareutvecklas pi bista sitt.

— Att silja tjinster dr nytt for Ericsson och vi méste nu snabbt bygga upp
en samlad kompetens inom detta omride. Vira tre kompetenscentra ska
ses som ett "paraply” for verksamheten ute pi Ericssons bolag runt om i
virlden. Det forklarar de tre ansvariga fér Mobilsystems kompetenscentra,
Gunnar Borg, Ulf Uddsten och Bo Carlgren.

— Det iir i Kista som det strategiska produktansvaret ligger och vi ska se
till att det finns kunskap och kompetens men det iir ute pé lokalbolagen
med nirhet ull kunderna, som leveranserna ska ske, betonar de. Det hand-
lar om att skapa en enhetlig tjinsteportfolj.

De tre kompetenscentra som den gemensamma plattformen bestir av dr
affirsstéd, planering och driftsittming av mobilsystem samt drift och
underhall.

GUNILLA TAMM
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Consono gor skillnaden

INOM AFFARSENHETEN
Foretagsniit arbetar man
nira sina kunder. Hir

finns minga olika beteckningar och namn pé pro-
dukter och system.

Ett vilkint begrepp ir till exempel MD 110 -
Ericssons foretagsvixel (PBX) for medelstora och
stora system. Freeset ir namnet som anviinds pi
Ericssons tridlGsa foretagstelefoner enligt
DECT-standard. BusinessPhone ir namner pi
Ericssons foretagsvixlar for mindre féretag. Eri-
pax ir sedan minga ir vilkint pi marknaden for
datanitsviixlar. S finns det ytterligare ett namn —
Consono. Vad ir di der?

Consono ir det samlande begreppet fir kom-
plexa, kundanpassade kommunikationslésningar
inom omridet affirskommunikation. Nir kun-
derna mer och mer viinder sig till Ericsson for ant
fa rid och hjilp med att skapa egna unika kom-
munikationslésningar behévs nigot annat in
rena produktnamn for att ge identiter &t vad
Ericsson kan stilla upp med.

Paul Collinge nimner den nyligen avslutade
CeBIT-miissan i Hannover. Dir var huvudbud-

For affarsenhet Publika Nats verksamhet finns
dnnu ingen dvergripande strategi for att bygga
ett varumarke. Arbetet med en sadan har nyli-
gen inletts. Inom enheten har dock flera ambi-
tidsa initiativ tagits. Produktlinjen Network
Intelligence tillhér dem som kommit ldngst. De
har tagit fram en egen brandingpolicy.

— Vira produkter ir utsatta for hird konkurrens
frin foretag som har helt andra erfarenheter av
branding, inte minst inom datakombranschen.
Det har pressat oss att skapa genomtiinkta varu-
mirken och koncept, berittar Anneli Tobiasson
som ir ansvarig for produktlinjens satsning pi att
forstirka varumirket.

Ett resultat av satsningen iir lanseringen av NI-
konceptet som gjordes for ndgot ir sedan, NI stir
for Network Intelligence och bygger pa IN,
Intelligent Networks.

— Network Intelligence ir ett vidare begrepp
som vi fyller med starka erbjudanden. Der sig-
nalerar att du fir mer for pengarna om du képer
Ericssons IN-l6sningar, siger Anneli Tobiasson.
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Varumadrket star inte alltid ensamt som beteckning pa koncernens erbjudanden till kunderna.
Fastan fortfarande relativt farskt, &r namnet Consono ett mycket bra exempel pa hur andra
namn kan samexistera med koncernvarumarket. Ericsson Consono &r en slagkraftig kombina-

tion pa marknaden fér affirskommunikation.

= Vi behéver Consono darfor att vi maste géra oss sjélva unika i jdmférelsen med andra. férkla-
rar Paul Collinge. strategiansvarig vid affirsenheten Fdretagsnat inom affirsomrade Infokom-
system. Det blir da l3ttare att férklara skillnaden mellan oss och vara konkurrenter fér kunder,

leverantdrer och vara egna medarbetare.

skapet for de flesta aktérer "solutions” (I6sning-
ar). Problemet ir just detta: Idag erbjuder alla
l6sningar, sivil inom Ericsson som bland kon-
kurrenterna. Det behévs nigot som markerar
skillnaden och ger skarp profil it vad just Erics-
son erbjuder. Consono ir svaret.

ERICSSON VAR TIDIGT UTE MED SINA ERBJUDAN-
den inom detta filt. Paul Collinge pekar giirna pa
att Ericsson hir var forst i stillet for att folja efter
konkurrenterna.

— Vi har en ditposition. Den miste vi forsvara.
Consono-namnet, som vi investerat i och byggt
upp under de senaste tre dren, hjilper oss att ska-
pa en image av Ericsson som spjutspets mot

marknaden for affirskommunikation. Consono
ir idag inregistrerat varumirke pd alla betydande
marknader runt om i viirlden.

FOR ATT FORKLARA VAD CONSONO AR MASTE
man bérja med att forklara vad man menar med
ordet "lésning”, menar Paul Collinge.

— Minga av de produkter vi och vira konkur-
renter siljer kan litt jimforas med varandra. De
ir ofta ganska lika vad giller funktionaliteten. D3
blir ocksi prispressen kinnbar.

— Samuidigt ir tekniken idag si komplex att det
finns vildigt minga kombinationsméjligheter
bland alla de produkter vi erbjuder. D3 ir det inte
lika litt for kunden att jimféra lingre. Man for-

Affarsenhet Publika Nat ligger i

Som exempel nimner hon NI/Open, som ir ett
direkt svar pi datakomkonkurrenternas system
med &ppna grinssnitt. | NI/Open ingir den nya
produkten Service Control Point General Pur-
pose Computer som erbjuder just &ppna grins-
snitt, eftersom den ir byggd pd en UNIX-platt-
form.

— VI VILL KOMMUNICERA TILL VARA KUNDER ATT
vi kan erbjuda éppenhet och flexibilitet i vira sys-
tem. Konkurrenterna ir pigga pd att framstilla
Ericsson som en traditionell telekomleverantor
som siljer sluma system, siger Anneli Tobiasson.
NI/Open kan sl hil pd de argumenten.

Ett begripligt namn ricker dock inte fér att
skapa de positiva viirderingar man vill ska omge
en produkt. At bygga ett varumirke ir ver
huvud raget inte en isolerad foreteelse.

— Allt som Ericsson gér kan paverka virt varu-

miirke och mottagarens uppfattning om det.
Intern kunskap och férstielse ir A och O for fram-
gingsrika varumirken — en teori som bygger pd att
ingen kedja ir starkare @n den svagaste linken.

— Vir strategi 4r att skapa starka budskap som
inte konkurrerar med varumiirket Ericsson, fort-
satter Anneli Tobiasson. Istillet ska vi dra nytta
av allt positivt som finns i det och bidra dll att
forstirka det ytterligare.

FA VERKSAMHETER INOM AFFARSENHET PUBLIKA
nit har haft ett sd tydligt behov av en varumiir-
kesstrategi som den produktlinje Anneli Tobias-
son representerar. Detta till trots finns en mycket
rik flora av produktnamn inom Publika Nit. En
flora som av mdnga skulle beskrivas som vildvux-
en. Som ett forsta steg mot en fér enheten
gemensam brandingstrategi géirs nu en varumiir-
kesinventering.

=

tydlig

vintar sig att leverantoren ska kunna gora
det urval som krivs for att méta varje
kunds specifika behov, siger Paul Col-
linge.

Minga av de produkter, som kan ingd i
en lésning, kan ocksi vara volympro-
dukter i andra sammanhang och siljas
via andra kanaler En lésning ar mer in
summan av de ingiende produkterna.
Detta iir nyckeln till begreppet virde-
adderande.

VAD DET HANDLAR OM AR ATT KUNDEN KOPER
Ericssons formiga att forstd affirsbehov, strategi-
er och mil och att utifrin dessa tillhandahalla de
kommunikationsliésningar som bist ger stid for
kundens specifika verksamhet.

For att Consono ska fungera som det ir tinkt
ska det inte anviindas som produktnamn Gver
huvud taget. Ska man sitta sin "stimpel” pi en
produkt menar Paul Collinge att koncernvaru-
mirket Ericsson egentligen ir allt som behéys,
méjligen med tilligg av en modellbeteckning.
Nigra Consono-produkter finns alltsd inte. Dir-

startgroparna

— Varumirken ir det som dyker upp forst, och
pd de flesta hill har man bérjat arbeta med denna
viktiga friga. Men i arbetet med att forstirka
varumirket ingdr ocksi att ligga fast vilka virde-
ringar vi vill att kunderna forknippar med véra
erbjudanden. Inom Publika Nt har vi just
pdbbrjat arbetet med att identifiera dessa virde-
ringar, siger Anna-Karin Klinteskog, ansvarig for
Publika Nits marknadskommunikation.

— Traditionellt har produkrtrelaterade virden
varit viktigast. Men eftersom produkterna blir
alltmer funktionellt likvirdiga miste vi ocksd lad-
da vira kunderbjudanden med virden som ir
relaterade till Ericsson som leverantor, fortsitter
Anna-Karin Klinteskog. Det handlar till exempel
om vilken kompetens vi har, hur vi vill agera pi
marknaden etcetera.

~ Affirsomridet Mobiltelefoner och Termina-
ler, som jobbar med ett annat marknadssegment

emot kan begreppet
produktfamilj anvindas om det
underlittar kommunikationen med kunden.

— Ericssonnamnet har stor betydelse for hela
koncernen, siger Paul Collinge. Vir strategi for
framtiden innebir allt mer av samarbete mellan
affirsenheter och affirsomriden, till exempel i
virt fall nir det giller att erbjuda multimedialds-
ningar for mobila kontor. Ericsson ir vart
gemensamma kvalitetsmirke. Consono ir budbi-
raren for vir kombinationsformaga. 1

THORD ANDERSSON

in vi, har kommit betydligt lingre i arbetet. De
har en hel del erfarenheter som Publika Nit kan
lira av.

REDAN NU PAGAR SAMARBETE MED MOBILSYSTEM
nir det giller marknadsforingen av AXE.

— AXE-systemet ir grundpelaren i bidas pro-
duktportfélj. Och frin bidas sidor finns behov av
att stirka AXE-imagen, siger Anna-Karin.

AXE ir ett av Ericssons starkaste varumirken.
Det iir en status produkten nitt utan sirskilda
marknadsféringsknep. Det har naturligtvis att
gora med det genombrott systemet fick niir det
lanserades pd 1970-talet. Och att det fortfarande
ir ett etablerat grundkoncept.

— Forutom att produkten i sig ir s stark att den
skapat ett varumirke som ir levande 4n idag, ir
det siljarna som hittlls varit birare av de attityder
och viirderingar som finns kring AXE, siger
Anna-Karin Klinteskog. I de insatser som plane-
ras inom Publika Nt giller forstis att forvalta
och spinna vidare pi dessa virderingar. L]

LENA WIDEGREN

‘hur vi kan forbattra servicen hos kun-
'dernas kunder. Darefter foreslar vi en
18sning.
‘Man har pa ett antal nyckelmarkna-
der nu ett gott fotfaste for Consono.
Langst har man kommit i Storbritanni-
‘en och Tyskiand. men goda resultat har
‘ocks# uppnétts i Australien, Osterrike
och Frankrike. Snart stér italien pa tur.
| ett ldngre perspektiv kan ocks3 USA
komma med i bilden.

THORD ANDERSSON
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Nar Ericsson nu har givit sig in i den harda pa foretagets varumérke. Den nya varumar-

konkurrensen pa privatmarknaderna har

kesplattformen lagger grunden for att

det blivit n6dvindigt med en forandrad syn bygga varumarket globalt.

En uppgift
som paverkar -

JAN AHRENEBRING,
marknadsdirektér pd
Mobiltelefoner och
Terminaler ansvarar
for att de nya tankarna férankras. Han ska ocksd
se till att alla medarbetare blir fértrogna med vad
varumirkesplattformen innebir for dem i form av
ansvar och arbetsuppgifter.

— Jag vill frin bérjan sl fast att bygga ewt varu-
miirke inte begriinsas till aktiviteter som riktar sig
till kunder, dterforsiljare och andra externa akto-
rer. Det iir lika viktigr att hela organisationen tar
till sig de viirderingar som varumirket stir for
och integrerar dem i allt dagligt arbete.

Mobiltelefoner och Terminaler har tagit fram
tre sirskilda utbildningspaket fér att skapa forsti-
else for alla de nya tankarna,

Det forsta innehdller en verktygslida for ansva-
riga chefer och specialister. I den finns bland

annat fem korta videofilmer som pi ett milande
siitt beskriver hela idén med Ericssons varumiir-
kesbyggande. Verktygslidan innehiller ocksi
"Brand Book”, en utforlig redovisning av bak-
grunden, omfattningen och virderingarna som
kopplas till varumirkesplattformen.

DET ANDRA PAKETET AR AVSETT ATT ANVANDAS
internationellt och finns i olika versioner for olika
funktioner. Specialister inom forskning och
utveckling har redan borjat arbeta med sitt mate-
rial. Slutligen kommer alla anstillda inom Mobil-
telefoner och Terminaler att engageras med hjilp
av ett spinnande interaktivt utbildningsmaterial
som skickas ut i host.

— Milet iir inte bara att alla medarbetare ska
forstd virderingarna som ir kopplade till varu-
mirket. Vi vill dven att alla ska kinna in dem si
att varumirkestinkandet blir spontant, siger Jan

Ahrenbring.

Nir vill detta dr uppnitt kommer Erics-
sons anstillda att uppticka hur den nya
varumirkesplattformen blir vigledande
for all form av paverkan pi markna-
den — och dirigenom fortsitter att
inverka pd det dagliga arbetet.
Mobiltelefoner och Termina-
ler har identifierat fyra
saker som starkast paver-
kar minniskorna pd
marknaden; produk-
ten, forsiljningska-

oss alla

nalerna, kommunikationen och personalens sam-
lade upptridande. For vart och ett av dessa omri-
den finns speciella program fér hur varumirket
ska hanteras.

Konsumenterna pi en massmarknad gor sig i
stor utstrickning en bild av varumirket ir genom
att anvinda den aktuella produkten. Virderingar-
na som varumirket stir for maste dirfor piverka
savil produkten som dess design. Om Ericsson
exempelvis lovar att erbjuda marknadens mest
ldttanviinda mobiltelefon maste det sjalvfallet
mirkas i den tekniska utformningen. Dirmed
kommer minga som arbetar med produktutveck-
ling automatiskt att inrikta sig pi att géra telefo-
nerna littare att anvinda.

OM ENKELHET AR EN VARDERING SOM SATTS
hégt paverkas dven organisationen — som di inte
girna kan vara byrikratisk. Det interna upptri-
dandet blir dirmed betydelsfullt. Det fir foljder
iven fér dem som arbetar utan egna kundkontak-
ter. Numera har firre och firre medarbetare
sddana direktkontakter med slutanvindaren. Det
ir nistan bara kundservice som moter kunden
dga mot Hga. Siljorganisationen och distributio-
nen har istillet kontakt med iterforsiljarna, som
fir en viktig roll for hur Ericsson uppfattas i kon-
sumenterna dgon. Varumirkesidéerna inverkar
dirmed dven pd vilka dterférsiljare Ericsson ska
samarbeta med och hur det samarbetet ska ske.
Ericssons uppgift blir bland annat att hjilpa
dterforsiljarna att "flytta” sina produkter till kon-
sumenten si fort som méjligt. Samtidigt ska
reklamen hjilpa till att skapa ritt forvinmingar
hos konsumenten.
De som vill vara framgéngsrika pi dagens
tuffa konsumentmarknader miste ocksa
leva med en teknik som stindigt utveck-
las och forindras.

=, — Samtidigt ska de se dill att

= deras varumirke upplevs som
stabilt och pilitiligt, siger Jan
* Ahrenbring, som inte nog
kan understryka hur vik-
tigt det iir att gora de
omtalade virderingar-
na till en del av fore-
ragskulturen.
- Det kommer
att forstiirka oss i
vir strivan att
bibehilla det glo-
bala ledarskapet. B

Alla medarbetares insats ar viktig i
arbetet med att stirka varumarket.




Reklamen
maste halla
vad den lovar

DE LOFTEN SOM GES 1
reklamen miste infrias -
och det beror framfor-
allt pi foretagets med-
arbetare om de blir

uppfyllda. Nufértiden
ir det dven ett stort
antal jinster koppla-

de till de flesta pro-
dukter. Det gor att
det behdvs storre
och storre personli-
ga insatser for att
infria reklamens
l6ften.

— Milj6frigan ir ett tydligt exem-

pel pd hur det fungerar. Det blir rena katastrofen
om man giir ut och talar om miljévinlighet, sam-
tidigt som det avsl6jas att det egna foretaget foro-

renar naturen, siger Goran Andersson.

REKLAMEN HAR OCKSA EN POSITIV EFFEKT PA
dem som arbetar i féretaget som annonserar
stort. De flesta tycker att det ir roligr att

synas — och att arbeta i ett vilkiint foretag.

Minga blev stolta niir de sig Ericssons
senaste kampanj, lanseringen av GF 788,
den férsta som har presenterats fér markna-
den efter att den nya varumirkesplattfor-
men antogs. Under rubriken ”S4 liten att

din virld férindras” rullade den ut i Europa i

mars. Redan i héstas gick den i region Amerika

~ Ju mer vi annonserar desto stdrre krav kommer konsumenterna att stalla

pa oss. P4 det viset paverkar annonseringen alla anstillda, s3ger Géran
Andersson, ansvarig for marknadskommunikationen inom affarsomradet
Mobiltelefoner och Terminaler.

och helt nyligen var det Asiens och Stilla Havs-
omridets tur.

Arbetet med kampanjutformningen pigick sam-
tidigt som plattformen fick sin slutgiltiga form.

— Det har varit ett enormt arbete med den nya
varumirkesplattformen som vi har tagit fram till-
sammans med reklambyrin HLR & Co/BBDO.
Nu i juni dr det v dr sedan vi borjade, siger
Goran Andersson.

Young & Rubicam, som utformar reklamen,
har fitt |6pande information frin HLR fér att
kunna utfora sitt arbete, att skapa reklam som stir
i samklang med de virderingar som Ericssons
varumirke ska laddas med. Varumirkesplattfor-
men ger ocksd kreatorerna de nédvindiga ramar-
na for att de ska kunna vara kreativa. P vissa hall
kan nog den nya plattformen upplevas som en
begrinsing. Men utan ramar blir der total férvir-
ring i det skapande arbetet.

— OM MAN GER EN KREATOR 1 UPPDRAG ATT HIT-
ta pi nigot utan att ge ndgra férutsitmingar alls
blir det som att dra proppen ur en gummimadrass
— luften gér helt ur honom. Inom Ericsson ansva-
rar varje region for sin egen reklam dlllsammans
med koncernens byrd Young & Rubicam. Hall &
Cederquist/Y&R i Stockholm har utformat den
aktuella Europakampanjen.

Reklamen for den asiatiska marknaden utfor-
mas av Y&R Singapore. Reklamen for de nord-
och sydamerikanska marknaderna gors av Y&R i
USA. |

Aterforsaljarna har en nyckelroll

Aterforsaljarnas inflytande dver kundens val
av mobiltelefoner gar inte att underskatta.

Med mer in ett dussin varumirken, som alla har
en mingd specialfunktioner, ir det inte si kon-
stigt om konsumenterna har svirt ate vilja i buti-
ken. Aterforsiljarna spelar dirmed en visentlig
roll fér att guida kunden till ett bra kép.

Det visar en undersikning som Ericsson
Mobiltelefoner och Terminaler gjort i syfie att
kartligga hur konsumenternas kopvanor fungerar.
Den visade tydligt att pi de undersiékta markna-
derna, Sverige, Tyskland, Storbritannien och
Hongkong, var det dterforsiljarna som var den
viktigaste informationskiillan for kpbeshuten.

Deras rid var ofta avgirande for om det skulle
bli ett kép eller inte. Priset vigde nist tyngst vid
kopbeslutet for de flesta kunderna. I évrigt

avgjordes valet av design, tickning av mobilnitet,
vikt och storlek.

DESSA KUNSKAPER SKA HJALPA ERICSSON ATT
forse dterforsiljarna med riitt information for att
de ska péverka kunderna att vilja Ericsson. Det
ar ett effektivt sitt att ka marknadsandelarna.

Undersékningen klargjorde ocksd att markna-
den fér begagnade mobiltelefoner ir stérre in
vintat. En slutsats av det dr att mirkeslojalitet
blir viktigare in vad de flesta har viintat sig. Nir
det iir dags for konsumenten att kipa en ny
mobiltelefon ska hon iterigen formds att vilja en
Ericsson.

Att fylla dterforsiljarnas hyllor med Ericsson-
telefoner for att dirigenom oka férsiljningen dr
en logisk tanke. Men viigen dit kan bli ling.

For att gora viigen kortare har Mobiltelefoner

och Terminaler beslutat sig for en strategi som
kallas Channel Marketing. Den innehiller alla
delar som traditionellt ingir i arbetet med att sil-
ja via dterforsiljare. Framforallt handlar det om
att stdja dterforsiljaren med utbildning i vira
produkter, varumirke, vilka kunder produkterna
viinder sig till, butiksmaterial och reklalmsats-
ningar for att Gvertyga denne om att det 4r siir-
skilt Iénsamt att silja Ericssons produkter.

DET HAR BILDATS TRE PROJEKTGRUPPER FOR ATT
utveckla olika sidor av den nya strategin.

— Skiftet till konsumentmarknadsféring inne-
biir att vi iven miste beakta kvaliteten pé iterfor-
siljaren. Vi miste vilja ritt sorts butiker som ir
bra for Ericsson och som matchar virt varumiir-
ke, siger Jan Ahrenbring, marknadsdirektor fér
Mobiltelefoner och Terminaler. ]
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Visst vacker
marken &%
kanslor! Bl

Varumarken finns 6verallt omkring oss.
Varje dag stoter vi pa namnen och symbo-
lerna i manga olika sammanhang. Det
vanligaste ar att vi moter dem pa produk-
ter och i reklamen.

Symbolerna ar gjorda for att vara tydliga
och bli uppmarksammade. Men det ar
inte lika uppenbart vilka varderingar och
kanslor de vacker hos dem som ser dem.
Har ar nagra exempel pa starka varumar-
ken och fragan ar: Vilka varderingar och
egenskaper hor ihop med vilket marke?

effektiv

. maskulin
Levi's -
familj

sjalvfortroende

Nike evig ungdom
totalupplevelse

Schwarzenegger okonventionell
vardande

Gillette effektivitet
kanslig

Disney éverlagsenhet
humoristisk
McDonald's macho
familj

fantasifull
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