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Valutaunion
paverkar oss

Den europeiska valutaunionen,
EMU, ar planerad att dras
igang 1999. Om detta blir verk-
lighet far det stor paverkan pa
Ericsson och dess ekonomiska
rutiner.

Sidan 8
Forst med
avregleringen

Skandinavien — Danmark,
Norge och sarskilt Sverige, lig-
ger fore och i vissa fall langt
foére 6vriga Europa nar det gal-
ler avregleringen av telekom-
munikationen. Hit lockas nu in-
ternationella aktérer som vill
skaffa sig lardom och erfaren-
het av hur man ska agera pa en
helt konkurrensutsatt europeisk
telemarkad.

Halsokur for nallen ... .

En rejil ansiktslyftning och en halsokur for trotta eller daliga nallar. Sa kraftpaket

skulle man kunna beskriva verksamheten vid reparationsavdelningen hos !

Ericsson Mobile Communications i Kumla. Detta ar en av de sju repara- HESPRR SO Bt -
. . : : e ra bast i varlden. Tva och en

tionscentraler for mobiltelefoner som Ericsson byggt upp i olika delar av pajy miljon sidana tillverkades

varlden. I dem jobbar man med huvudmalet att Ericssons kunder aldrig forra aret.

ska behéva vinta mer an hogst ett par dygn pa en felfri telefon. Sidan 13 Sidan 29

1] nvlt: 16 sidor med nya jobb koncernen runt
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Vid Ericssons bolagsstimma ér verkstillande ledningens presentation av
laget i koncernen den definitiva héjdpunkten. I ar blev det en annorlunda
och mycket framtidsinriktad genomgéang. Kontakten refererar hir Lars
Ramgpvists, Kurt Hellstréms och Anders Igels framforanden.

Utan forskning
inga jobb i Ericsson

Lars Ramqvists anférande om I3-
get i koncernen bestod av tva
delar; en med kommentarer till det
gangna aret for Ericsson och en av
mer politisk karaktér. Tillbaka-
blicken pa 1996 kretsade kring de
faktorer som ligger bakom kon-
cernens fantastiska utveckling pa
senare ar.

"Det ir nu sjunde gingen jag stdr infér
er fér att summera bolagets verksamhet-
sir. Den hiir gingen kiinner jag en fan-
tastisk glidje och tillfredstillelse nir jag
nu ska summera 1996. Lit mig gratule-
ra er, kiira akteigare! Ni dger Sveriges
mest framgingsrika foretag, med et
bérsvirde som har ékat till inte mindre
in 340 miljarder kronor idag. Den hiir
utvecklingen ér inte bara till glidje for
er, utan den ir en verklig sporre for alla
oss som jobbar i koncernen for att gora
Ericsson dn mer konkurrenskraftigt och
I6nsamt.

Bakom vira framgingar nir det giller
borsvirdet ligger forstis vira affirer och
jag har glidjen meddela att for det 22:a
kvartalet i rad kan vi rapportera en 6kad
orderinging. Den hir fina orderinging-
en har lett dll att jag nu kan siga an
Ericsson ir virldens ledande leverantor
av telesystem, beriknat som fakturering
av telesystem med tillhérande terminaler.

Hur kommer det sig di att Ericsson ir
nummer ett? Svaret fér mig ir rite enkele
— det ir tack vare vir personal. Jag ir oer-
hért stolt 6ver vad personalen gjort under
det hir dret.

Forutom personalen finns der ytterli-

gare ett par forklaringar till vir framging:
Forst och frimst har vi en mycket stark
marknadsorganisation och for det andra
sd gor vi en kraftfull och fokuserad inve-
stering i forskning och utveckling.

Svart att kopiera

Vi har en fantastisk marknadsorganisa-
tion med global nirvaro i 130 linder, i
vissa fall inda sedan 1890-talet. Under
drens lopp har vi skaffat oss en rejil kun-
skapmed hog teknisk kompetens ute i de
olika bolagen och en unik kunskap om
global och lokal telekommunikation. Jag
kan forsikra er ate det hir blir inte litt for
vira konkurrenter att pd nigot enkelt st
kopiera och bygga upp.

USA ir viir storsta marknad. Det for-
klarar varfor styrelsen idag beslutat inve-
stera 1,2 miljarder kronor i nya anligg-
ningar i USA, dels i vir huvudanliggning
i Dallas och dels i virt forsknings- och
rmccklingslabb i Raleigh, North Caro-
ina.

Asien ir ocksi viktigt for oss, med Kina
och Japan med bland de tio stérsta mark-
naderna. Och under 1997 kommer ni att
fi se Brasilien dka upp hégre och hogre
pd listan, kanske till tredje eller fiirde
plats, som en f5ljd av are liberaliseringen
nu genomfors i detta stora land.

Livet surt for konkurrenterna

Den andra forklaringen till vir framging
var den fokuserade investeringen i ny
teknik. Vi spenderade inte mindre in 22
miljarder kronor under det gingna dret,
med 18 000 anstillda i 23 linder. Jag vill
nog pistd att det hir ir nog den storsta

investeringen i hela teleindustrin i viirl-
den for nirvarande. Jag vet att nigra av er
aktiedgare tycker att vi dr vil si stora
spenderare i det hiir. Det har ju gitt frin 8
miljarder 1990 till 22 miljarder nu 1996,
men nu miter vi ju virt forskningsresul-
tat som del av vir orderinging och fakru-
rering och di kan vi indi glidja oss it att
omkostmaderna har sjunkit frin 23 dll 18
procent 1996.

18 procent, sdger ni — men det ir ju mer
in de flesta likemedelsforetag. Men di
siger jag atr sd linge orderingingen och
faktureringen och vinsten gir uppit, di
tycker jag att vi gbr ritt — vi fortsitter att
satsa. Och sen gliidjer det mig kanske iin-
di mera art det hir, det gor livet surt fisr
vira konkurrenter.

Vi vet att den portfélj vi har av siljbara
produkter, den miste vi byta ut vartannat
dr nir konkurrensen hirdnar. Med andra
ord: Utan forskning och utveckling inga
nya produkter, inget Ericsson och inga
jobb — for ndgon av oss 94 000 anstillda -
Om ett par ar.

Vérldens storsta kundbas

Vi ir nu virldsledande nir det giller
mobilsystem och har si varit i ett antal
dr. AXE ir virldens mest silda tele-
system. Det hir innebir att om vi sum-
merar situationen si har vi fér ndrvaran-
de virldens storsta kundbas till virt for-
fogande. Nistan 40 procent av alla mo-
bilabonnenter anvinder vira system och
AXE finns i 120 linder. Sjilvklart dr det
nu hemske viktigt att vi skter vira kun-
der sd atr vi kan viixa och utvecklas med
dem.

Lars Ramqvist, CW Ros, Kurt Hellstrém
och Anders Igel, Ericssons verkstiilan-

Lar oss nu ritta pd nigra aktuella mark-
nadstrender. Mobiltelefonin har haft en
sagolik utveckling fram till den hir da-
gen.

Vi har nu 140 miljoner abonnenter i
virlden och vi tror nu, enligt vira egna
prognoser att det kan bli nira 600 mil-
joner r 2001 — och det ir vil goda nyhe-
ter. Och goda nyheter ir vil ocksi att

tillviixten finns éver hela virlden.

Vision att vara ledande

Vanlig telefoni kommer att 6ka, med nya
tekniker som ISDN och ADSL, s§ att vi
fir en miljard abonnenter i virlden om

Marknaden for Publika Nat ar langt

Anders Igels presentation av
affarsomrade Infokomsystem
kretsade kring det framtida
informationssamhaéllet och dess
behov av avancerade kommunika-
tionslosningar. Det langsiktiga ma-
let ar att bli ledande leverantér av
systemldsningar fér multimedia-
kommunikation.

"Telekomindustrin fortsdtter att foriind-
ras i en allt snabbare take. Behovet av lis-
ningar for multimediakommunikation,
det vill siga infokomsystem, tilltar snabbt.
Dataindustrin driver pd frin sitt hill med
sin internetteknik och det sd kallade IP-
protokollet for datakommunikation.
Telekomindustrin kommer med allt
mer avancerade l6sningar nir det giller
interaktiv kommunikation i realtid. Vi ut-

nyttjar bide mobilitetsintelligens och ra-
dioaccess till de fasta niten. Media-
industri och TV-distributérer kriiver allt
stirre bandbredd.

Det blir ingen revolution men vil en
evolution av dagens olika kommunika-
tionsnit mot nya infokomsystem fér mul-
umediakommunikation. Det innebir bi-
de telekom och datakom — det hir ir vir
kirnverksamhet.

G&mmer oss inte
Vi gommer oss inte i den hir snabba ut-
vecklingen, utan vi kommer att vara en av
de storsta bidragsgivarna till att bygga det
nya informationssamhillet, som ir pi vig
in med en hastighet som ir mycket stirre
in vad de flesta av oss forstir.

Genom kraftsamlingen i det nya affiirs-
omride Infokomsystem ir vi bittre rusta-
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de for att ta marknadsandelar. Vi koncen-
trerar oss med andra ord pi publika och
fasta nit samt datakommunikation.
Jimfort med vira kollegor inom Mohll-
system si kiinner vi en i
radiotickning, men inte i bandbredd - det
vill siiga hur mycket information wi kan
overfora per tidsenhet med vira system,

Stor marknadspotential

Marknadsutsikterna ir goda, med endast
10 procent av viirldens befolkning som
har en telefon och 50 procent som har
provat att ringa. Nir det giller att ha ill-
ging till multimediakommunikation ir
det biittre stillt - for oss. Det har endast 1
procent av virldens befolkning. Var det
nidgon som trodde att marknaden for fas-
ta publika nit dr déd? Glom det! 100 mil-
joner nya linjer kommer att tillféras drli-
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gen i de fasta niiten — 50 miljoner i tillvixt
och 50 miljoner i modernisering.

Datakommunikation vixer med 30
procent i volym per ir och beriknas g3
om fast telekommunikation om ett antal
dr. Vi gor nu en rejil satsning pd datakom,
det som kopplar ihop virldens datorer i
det nya informationssamhiillet. Dels som
tilligg till vira telekomsystem, dels som
separata kommunikationsnit. Vi koncen-
trerar oss pi datakomniit och pa Internet-
baserade telekomtjinster. Hir kommer
viir erfarenhet inom telekom vil till pass.
Men vi ska ha klart for oss att vi dr nybor-
jare pd det hir omridet och konkurren-
terna r helt andra éin de vi ir vana vid.

Detta ir en utmaning for oss och vi
miste forstirka vir nirvaro i USA for
denna satsning pd datakom. Vi har en del
i bagaget:
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de ledning, gick tillsammans igenom l&get i Ericssonkoncernen vid arets bo-

lagsstémma den 25 april.

ndgra ir. Den snabbaste 6kningen sker
inom datakommunikation. Inter- och
intranitanvindningen dkar — kanske nir
vi 400-500 miljoner abonnenter om
ndgra dr.

Vir vision dr att vara den ledande glo-
bala teleleverantéren med ett affirskon-
cept. Konceptet innebiir att leverera nit-
lésningar och tjinster, trddlésa och trid-
bundna nit med utrustningar for att
hantera rost, data, bild och videokom-
munikation och de stodsystem som kriivs
for att hantera den tekniska och kom-
mersiella driften av sidana nitlésningar
och tjinster.

ifran dod

Vi ir stora i Europa pi si kallad Frame-
relay och vi utvecklar vir egen ATM-viixel.

Med tanke pi datakoms betydelse for
Infokom ir det hir allt viktigare for oss.
Det miste for en tid forbli ett invester-
ingsomride utan storre intikter, Virt
mil, pd ling sikt, ir att bli den ledande le-
verantoren av systemlésningar for multi-
mediakommunikation, med en lénsam-
het som ir bland de ledande i branschen.

Svag lénsamhet

Vi kan gliidja oss it en stark orderinging
under 1996 som okade med 25 procent.
Lénsamheten ér dnnu inte tillfredsstil-
lande. Det forklaras av stora omstillning-
ar, stark prispress och satsningar inom
datakommunikation.

Vi satsar pd fortsart volymdillviixt och
en samtidig uppbromsning av vir in-
dustriella verksamhet. Stora omstillning-
ar inom produktionsapparaten pégir,
Den tekniska utvecklingen gor att vira
system i framtiden blir hogst hilften si
stora som dagens, ibland mindre.
Dirmed miste vi, trots vir volymadllvixt,
reducera vir produktionskapacitet till
mindre dn hilften av vad vi har idag.
Dessutom kan utomstiende tillverkare

Foto: THORD ANDERSSON

For att klara av det hiir sd har vi omor-
ganiserat koncernen i tre affirsomriden;
Mobilsystem, Infokomsystem och Mo-
biltelefoner och Terminaler.

Alla de produkter som tas fram dir
siljs via vira lokala bolag som finns i
130 linder. Jag vill pistd och vet att den
hiir organisationen togs emot mycket
positivt av marknaden, av :lktic'a'g:lre,
av alla minniskor som vi har med att
gora.

Jag kiinner pa mig att vi ir mycket mer
konkurrenskraftiga nu, pi en alltmer
hirdnande internationell marknad.

REFERAT: LARS-GORAN HEDIN

- Glém alit tal om att marknaden for

fasta nit dr déd - den omfattar 100

miljoner linjer om aret, sa Anders Igel.
Foto: PETER NORDAHL

gora primirtillverkning och kretskorts-
tillverkning avsevirt billigare dn vad vi
sjilva kan. For att klara oss i den 6kande
konkurrensen tvingas vi till stora struktu-
rella omstillningar runtom i virlden.
Skulle vi avstd frin det hir, si skulle vi
gradvis forsvinna.

Vi ombildar oss till ett kunskapsforetag
med sin bas i kommunikationskompe-
tens. Det som giller i framtiden ir art va-
ra snabba i allt vi gbr. Vi rér oss med dkad
fart in i det nya informationssamhillet.
Dir vill vi vara med.

- Utvecklingskontraktet fran NTT DoCoMo, som omfattar utvecklingen av
tredje generationens mobilsytem, Wideband CDMA, var ett av arets ge-

nombrott pa mobilsidan, berittade Kurt Hellstrém.

Foto: PETER NORDAHL

Viktiga genombrott
for mobiltelefonin

Marknadsframgangar i Indien,
Brasilien och Nordamerika stod i
fokus i Kurt Hellstroms presenta-
tion av laget inom affarsomrade-
na Mobilsystem och Mobiltele-
foner och Terminaler. Ett annat
viktigt genombrott under aret
var utvecklingskontraktet pa
Wideband CDMA fran vérldens
storsta teleoperatér, NTT i Japan.

"I bérjan av 1996 stod Nordamerika for
36 miljoner av jordens mobiltelefona-
bonnenter. Europa hade 34 miljoner
och Asien 18 miljoner, inriknat Japan -
totalt fanns 87 miljoner abonnenter.
Under 1996 okade antalet med 50 mil-
joner, det vill siga 57 procent, till totalt
137 miljoner. Asien 6kar snabbast, med
19 miljoner — mer in en fordubbling.
Europa ékade med 13 miljoner och
Nordamerika med 11 miljoner.

1996 har inneburit att Gvergingen till
digitala system nu slagit igenom med
full kraft. Av forra drets 6kning med 50
miljoner abonnenter var tvi tredjedelar
digitala. Det har ytterligare stirkt
Ericssons stillning, sivil for telefoner
som for system. GSM, som finns i 103
linder i virlden ir det nirmaste en
virldsstandard vi kan komma idag.
Ericsson finns med GSM-system hos 94
operatirer i 52 linder. Vi ir virlds-
storst, med 45 procents marknadsandel,
riknat i antal abonnenter. D-AMPS har
ocks stor utbredning. Ericsson har le-
vererat till 25 linder och har en system-
marknadsandel pd nidra 50 procent.
PDC, det japanska systemet finns dnnu
sd linge bara i Japan, men vixer snabbt
— tidvis med upp till 1 miljon abonnen-
ter i minaden. Hir har Ericsson 16 pro-
cent av systemmarknaden och ir nist
storst efter NEC.

Av virldens cirka 50 miljoner digitala
abonnenter finns cirka 1 miljon i det vi
kallar IS95 CDMA-nit. Ericsson har
valt att inte utveckla IS95 utan istillet
medvetet valt att satsa pi nista genera-
tions, den tredje generationens, mobil-
telefonsystem.

Viktiga genombrott

Indien var ett av vira visentliga ge-
nombrott under 1996. Hir ir det
GSM-standarden som giller. Ericsson
har lyckats i sina anstriingningar att eta-
blera sig pA denna viktiga marknad. Vi
har vunnit dtminstone 35 procents
marknadsandei riknat i forsiljningsvir-
de. Vi har kontrakt i alla de viktigaste

omridena och tillvixten har bérjat.
Bortit hillften av abonnenterna finns
redan i Ericssons nit.

Med en 41-procentig marknadsandel
i Brasilien har Ericsson redan en solid
position pd denna snabbt expanderande
marknad. Brasilien ir for mobiltele-
system den fjirde storsta marknaden ef-
ter USA, Kina och Japan. Vikugt for
framtiden ir de teknologival som sker
av de nya licenstagarna diir. Hir tycks
det gi Ericssons va ig. De nya operato-
rerna i det si kallade B-bandet har valt
D-AMPS istillet for CDMA i de flesta
fallen.

Tredje generationen

I den stindigt fortgiende tekniska ut-
vecklingen vill jag lyfta fram nigot som
ir mycket betydelsefullt. Det ir det nyli-
gen publicerade kontraktet med NTT
DoCoMo i Japan om utvecklingen av
tredje  generationens  mobiltelefon-
system. | framtiden kommer vi inte att
noja oss med att anviinda vir mobiltele-
fon enbart for tal. Alla de datahjilpmedel
som vi i allt stérre utstriickning anvinder

oss av via vir dator pi kontoret kommer
vi ocksd att vilja ha tllging tll nir vi be-
finner oss pd annan plats.

Diirfor ir det en stor tillfredsstillelse
att virldens stirsta teleoperatér, NTT,
valt Ericsson att tillsammans med ame-
rikanska Lucent och tre japanska fore-
tag att utveckla nista generations mo-
biltelesystem i en ny teknologi som vi
kallar Wideband-CDMA. Arbetet ir i
full ging, experimentsystemet ska leve-
reras i december i ir och tinkt kommer-
siell start ir omedelbart efter ar 2000,

Nya terminaler
De nya digitala niten for mobiltelefoni
ger mijlighet till helt nya tjinster som
kommer att kriiva helt nya telefoner, el-
ler mer generellt terminaler for Gver-
foring inte bara av tal utan ocks av data
och bild, dven med full videokvaliter.
Ericssons nya telefoner och dess fore-
gingare ligger bakom den enastiende
forsiljningsutvecklingen forra dret med
en forsiljningsokning pi 45 procent,
som fortsitter fiven forsta kvartalet i ir.
Det innebar att vi kraftigt forstirker vir
stillning pd marknaden for digitala tele-
foner. Till detta kommer nu produkter
for 6kande anviindning av mobil tele-
kommunikation, som vira tridlésa mo-
dem och instickskort for PC. Med en
hel flora av sidana produkter och
system kommer vi att kunna tllfreds-
stilla marknadens behov.
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Exklusivt erbjudande till alla Ericssonanstallda i Sverige.

Nu ir der ricrta cillfillet act kijpa den bista mobiltelefonen med den bista tiickningen. Vilken modell du viiljer ér forstds en personlig friga.
Niir du kiper din telefon tecknar du samrtidigt et 12 ménaders Telia GSM Privatabonnemang. Du kan ringa vem du vill frin i stort sect vilken
plats du dn befinner dig. Dessutom kan de som vill nd dig gora det, om du inte har stingt av din telefon forstds, da liter du bara ditt Mobilsvar ta
hand om samtalen. (Ibland vill man ju faktiskt bara vara ledig.) For dict abonnemang betalar du 450 kr per kvartal och kan ringa for hela beloppet.
Kom in till ndgon av vdra butiker och hiimta din telefon direkr eller, fyll i kupongen och faxa den till ndgon av véra filialbutiker, sd skickar vi din
telefon mot postforskott. Erbjudandet som giller alla anstiillda i Ericsson pdgér under perioden 22 maj till 19 juni, eller si lingt lagrer ricker.
Vi har ocksd médnga bra originaltillbehor till mycket bra priser till den telefon du viljer. Alla priser inkl.moms.

smscsson 8
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Viilkommen in eller ring/faxa till viiea filialbutiker pd foljande platser:
Jag bestiller hiirmed en Ericsson-telefon modell:

Filial Adeis Telefon Fax GF 788 grild bl griinQ r6dl (firgval dr beroende pd tillging och

Umed Formviigen 16 090-18 22 00 090-18 18 20 kan ej garanteras).

Sundsvall Norra viigen 22 060-13 54 50 060-13 54 69 GH 388 (modell GH, uran lucka)d.

Giivle Kaserngatan 111 026-15 63 20 026-15 63 66 GA 318 blaQ gronl) grall.

Stockholm-Kista Torshamnsgacan 21 08-757 20 24 08-757 20 28 Skicka rill:

Stockholm-Brediing Murmiistarviigen 25 08-88 03 05 08-88 30 71 e o R e,y
* Norrkiping Koppargatan 18 011-16 66 00 011-31 29 88 Poseail i oo demr he e TSI SR 2

Giteborg Exportgatan 18 031-58 68 00 031-52 35 37 Postnummer:______ Ort:

Malmi Boplatsgatan 3 040-31 18 00 040-31 18 18 Anstillningsnummer:,_

Vill du bestiilla per postfirskott tar vi emot din besdillning per fax.

\

ERICSSON =

Ericsson Mobile Communications AB, Sverige

\
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Miljardkontrakt till Nya Zeeland

Den nya zeeldndska operatoren
Telecom New Zealand har bestilit
en expansion av sitt mobilnat for
D-AMPS-standarden till ett virde
av cirka tre kronor
(200-350 miljoner US-dollar).
Kontraktet loper éver fem r och innefat-
tar forutom utrustning dven service och
Ericsson har under flera ir samarbetat
med Telecom New Zealand niir det giller
mobilsystem. Med detta avtal sikerstills
ett ingdende samarbete over sekelskiftet.
Kontraktet innebir leveranser av
basstationer av typen RBS 884 bide tra-
ditonella och mikrobasstationer. I pake-
tet ingdr iven intelligenta niittjinster for
mobila nit samt et nitverk for datadver-
foring kallat Cellular Digital Packet Data
(CDPD). Det ir en datanitlésning som
erbjuder méjlighet till tridlés access il
Internet och betyder atr anviindaren inte
behover koppla upp sig med telefonen

utan kan vara stindigt uppkopplad.

Den nya zeeliindska operatdren Telecom New Zealand har bestillt en expansion av

sitt mobilnit fér

till ett virde av cirka tre miljarder kronor.
Foto: PICA PRESSFOTO

DECT-standard
lanseras i Singapore

Kultur och
utmaningar
i nya perspektiv

ranschnyiig

GSM fran
Nokia gar till
Singapore

M Den singaporianska mobil-

en MobileOne har
bestdllt en utdkning av sitt
GSM-nat av Nokia. Efter ut-
byggnaden kommer natet att
kunna hantera omkring
120 000 abonnenter. Bakom
operatdren MobileOne star
Keppergruppen, Singapore
Press Holdings, Cable & Wire-
less och Hong Kong Telecom.

Vinsten okar
for Deutsche

Telekom

B Den tyska telekomgiganten
Deutsche Telekoms vinst for
arets forsta kvartal innebéar
en fordubbling jamfért med
fjolarets férsta tre manader. |
siffror betyder det 2,2 miljar-
der D-mark. Deutsche Tele-

kom, som genomgar en om-
fattande rationaliseringspro-

cess med avskedanden och
avbetalning pé stora skulder,
férvantade sig minskad vinst
och uteslot en sadan vinstok-
ning som nu skett.

Raoming for
NMT-abonnent

B Den svenska operatéren
Telia har tecknat ett sa kallat
roamingavtal med den ryska
operatorsfederationen Mul-
tiregional Transit Telecom i
Moskva och Delta TeleCom i
St Petersburg. Det betyder
att Telia fatt ett samarbete
med 27 lokala operatérer
6ver hela Ryssland.

Telias NMT450-kunder kan
nu ringa i stora delar av
Ryssland dar  450-natet
striacker sig frdn S:it Peters-
burg till Novosibirsk. Med
detta avtal sager sig Telia va-
ra den operatdr som har flest
roamingavtal i varlden. Ny-
ligen har roamingavtal for
NMT450 slutits med Polen
och Bulgarien. Telias GSM-
och NMT-abonnemang kan
nu sammanraknat anvandas i
52 |énder fordelat pa 122
operatdrer.

Rolf Nordstrom ar fran den
Ytterligare ett bevis nikationen. Fér att bli mer 1_ juni chetfor Em_“ i Oster-
fér att den tidigare effektiva, reducera antal | | Tike. Han lamnar da sin befatt-
europeiska DECT- anstillda kraftigt och sam- ning som chef fér Mellanostern
standarden &r pa vidg tidigt héja servicenivin och Afrika inom koncernled-
att bli global &r lanse- b:thﬁvdcs ert]:[;:k uytttii :Ii:ltt ningsfunktionen Marknad.
att arbeta, anstillda
mEg?m miste kunna limna sina
i allo} *  kontor for att vara ute hos Vad blir den storsta férandringen
Fro . gisterna och ge biista ser- for dig?
des for DECTilandeti  yice 3 alla kollegor mir- — Det iir forsta gingen jag ir fore-
slutetavmarsochden  somhelst och varsomhelst tagsledare for ett Ericssonbolag med
22 april introducera- och samtidigt alltid vara det helhetsansvar det innebir. Jag ska
des Ericssons DECT- tillginliga art ta inkom- leda 1400 medarbetare och vi har
system for kunder, dis- mande samtal personli- minga aktiviteter pd den Osterrikiska
tributérer och journa- gen. DECT-systemet marknaden férutom att vi ska stidja
lister i regionen. uﬁ})r;‘;i;y‘lldil ﬁnﬁkjmﬂde”n hpi Linm bolag i Osteuropa inklusive Ryss-
srhittrad och den dir lite d.
Seminarierna, som arran-  extra servicen for gisterna Vi har ett virldsomspinnande pro-

gerades av Ericssons lo-
kalbolag i Singapore, sam-
lade toralt ett sextiotal
deltagare. Férutom pre-
sentationer frin Ericssons
Goran Berntson, Philip
Rambech och Dick Ger-
brands gavs dllfille att
prova systemet och hira
vira kunder dela med sig
av sina erfarenheter av
DECT-systemet genom
Heribert  Schifer frin
Braun och Boyd Williams
frin Sheraton Brunei.

- Vi gir mot hundra
procent tridlost, ingen vill
lingre ha en tridbunden
telefon utan méjligher till
mobilitet, deklarerade
Philip Rambech, ansvarig
for Affirstelefoni DECT i
Singapore. Han pekade pi
de vinster i i form av td,
kostnader, effektivitet och
produktivitet som eu
system med birbara tele-
foner ger, liksom forut-

sittningar  for  bittre
kundrelationer.
Boyd Williams, chef for

hotell Sheraton i Brunei
ville hitta ett sitt att sikra
stillningen som Bruneis
frimsta affirshotell nir
wrismen och affirverk-
samheten nu  borjar
blomstra i landet. En
nyckelfriga blev kommu-

och ékade effektviteten
inom hotelladministratio-
nen visentligt.

Om det fanns ndgot mer
Boyd Williams onskade
sig av virldens telekom-
munikations-service? Ja,
”One world, one phone”™!
Men det lar vil inte lita
droja.

Godkand i 28 lander
DECT-standarden ir nu
godkind i 28 linder och
ytterligare 9 ir pd vig att
tilldela frekvenser for
DECT. Ericsson har idag
levererat 13 500 system,
och 350000 terminaler
inom omridet Affirstele-
foni DECT virlden éver.
Asien ir Ericssons snab-
bast vixande marknad och
har vuxit frin att motsvara
6 procent av koncernens
forsiljning under 1991 ill
23 procent under 1996.
For DECT och dess
minga tillimpningsomra-
den vintar en stor mark-
nad. Idag ir DECT kom-
mersiellt redo och god-
kant 1 Australien, Kina,
Indonesien, Filippinerna,
Singapore Taiwan och
Thailand. PHS, den ja-
panska  mostsvarigheten
tll DECT finns dn s
linge bara i drift i Japan.

duktansvar for det framgingsrika
Business Phones sortimentet. Dess-
utom ir vi ett produktcenter for Multi
Service Access med ingdende produk-
ter som pair gain ADSL och HDSL
med stor potential. Mer in hilften av
bolagets omsiitming gir pi export.

Jag ser fiven fram emot att fi bo och
arbeta utomlands.

Spéckat med utmaningar. Vilka ar
de frémsta?

— Frimst giller det att 6ka vir for-
silining pd den lokala Osterrikiska
marknaden, inte minst att vinna den
mobiloperatérlicens som snart Gppnas
for konkurrens i et tredje konsorti-
um. Aven nir det giller det fasta niitet
har Ericsson vita flickar i Osterrike
och vir avsikt ir att bli leverantor tll
de konsortium som blir vinnare nir
avregleringen Gppnar upp marknads-
mojligheter.

_ Det finns stora mojligheter dven i
Osteuropa pi grund av att det i Oster-
rike finns tillging till kreativ finansier-
ing via sedan linge etablerade institut.

Nytt land, ny kultur. Hur upplever
du det? >
— Jag har lart kinna Osterrike ge-
nom idtskilliga besck i tjinsten. Det
ska bli spinnande att arbeta i ett land
med ett sd stort utbud av kulturhisto-
ria, Ericssonkontoret ligger i Wien!
Ett land med god mat och obegriinsa-
de fritidsméjligheter. Som skdning
iker jag giirna skidor utfor!
INGER BJORKLIND BENGTSSON
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Att underhalla och varda Ericssons varumarke ar minst lika viktigt som att fa fram nya tekniska l6sningar.
Far utveckling av varumirke och teknik ga hand i hand kan koncernen den dag det ar dags for lansering
av en nyhet dra maximal nytta av de positiva budskap varumarket formedlar. Redan nar en ny produktidé
dyker upp borde man bérja fundera 6ver hur den framtida produkten ska presenteras for kunderna. Da
har man tid pa sig att lagga upp en strategi.

uppfor
‘himlaste

et hiir kan ju tyckas sjilvilart. Ar
det di inte si idag? Nej, menar
Johan Fischerstrém pé koncernens
informationsavdelning. Ofta kom-
mer varumirkesfrigorna alldeles
for lingt ner pd agendan. Man
hamnar i tidspress av bide juridiska
och marknadsféringsmissiga skil.
Har man riktig otur kan efterslip-
ningen: &det giller varumiirkesfrigorna faktiskt férse-
lnadsmtrodukuonen av en produkt.
rojektledare for l5pande revision av CVI-

: Corporate Visual Identity) och fram-
‘tagning av en ny manual for Ericssons varumirken.
Deﬁsa" ir knutma dll koncernens pigiende
”Ericsson Industrial Design Initiative”, som iven inne-
“fattar projekt for industridesign och varumirkeshanter-
ing. Han iir ocksd en tongivande medlem av CVI-ridet,
som sedan 6vergingen till den nuvarande koncernlogo-
typen for sexton dr sedan haft det vergripande ansvaret
©  for dess vird och utveckling.
Om att skapa debatt

Johan har grafisk form som specialitet, och holl bland
annat i de senaste revisionerna av de koncerngemensam-
ma reglerna for | anvindande 1989 och 1995.
Nu jobbar han med liv och lust for att hjilpa till att for-
mulera en konsekvent och heltickande varumirkesstra-
tegi for koncernen.

— Jag har konstruerat min "Himlastege” for att fi
igdng diskussion och debatt. Nir en ny produkt utveck-
las dr det tyvirr sillsynt att resurser — ekonomiska och
personella - redan tidigt avsitts for samtidig utveckling
av marknadsforingsprinciper och metoder, som giller
just den produkten. Sidan brist pi samordning drabbar
dem som hiller pi med varumirke, juridik och patent,
liksom marknadsforing, siger han.

-Dltlr:lllsyntattmmavslthf&rllnga\r|pcrnd1mctodorletttldlg‘t
av produktutvecklingen, siger Johan Fischerstrém, som arbetar pa koncernens informationsavdelning med
Corporate Visual Identity (CVI). Han har konstruerat "Himlastegen” for att fa igang en diskussion i fragan.

wilh

— Det ska aldrig kunna ske att kunden siger: "Ericsson
—vad ir det for nigot?” Marknadsforing miste i kosta!
Milet for mitt arbete dr att gora Ericsson virldsledande
ocksd niir det giller varumirkeshantering.

Om faror och problem

Varumirket dr ett virdefullt konkurrensmedel — men
sirbart om det hanteras ovarsamt. De nuvarande CVI-
reglerna ricker inte dnda fram. Till exempel saknas iin s3
linge regler for hur inképta produkter ska mirkas och
hanteras. Ofta stitar de med underleverantirens logotyp
eller varumiirke, men ska siljas under Ericssons paraply.
Det har férekommit aw produktigare och marknads-

Foto: PETER GUNNARS

forare blivit utkallade till varumagasin for att ta stillning
till hur en produkr ska miirkas. Problemet ir att detta in-
te diskuteras i kontraktssammanhang, utan uppricks
forst "fem i tolv”.

En annan fara som Johan pekar pa ir alltfor vidlyftigt
anvindande av utvecklingsnamn pi produkter och ls-
ningar. Minga minns till exempel "Olivia”. Hon var en
mobiltelefon frin Ericsson. Naturligtvis var aldrig avsik-
ten att gi ut med namnet "Olivia”, men pd nigot sitt
lickte det ut i fackpressen, omskrevs flitigt, och visade
sig mycket svirt att avliva.

— Det iir att kasta hela positioneringspotentialen i ha-
vet, siger Johan med eftertryck. Man har egentligen ald-
rig nigon "andra chans” nir man ska gora ett nytt erbju-
dande kint pd marknaden.

Om att komma forst

Att positionera sig handlar om att formulera sitt budskap
och rikta det ritt, men naturligtvis ocksd om att vara
snabb. Det ir ofta en kapplopning mellan Ericsson och
konkurrenterna, Ar man forst med en nyhet s& har man
en enorm fordel.

— Alla vet vem som forst flog ensam Gver Atlanten,
men hur minga vet vem som kom tvia?

Poiingen stir tydlig och klar. Tvian flég bide snabba-
re och bittre, men ir likvil bortglémd idag. Eller som
Johan ocksi formulerar det: "A share of market is a sha-
re of mind” — fritt Hversatt: "ju stirre plats man har i
kundernas medvetande, desto stirre marknadsandel kan
man ta”. KARI MALMSTROM

ILLUSTRATIONER: ASA HARVARD
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Ericsson ligge

Ericsson kommer att paverkas av EMU, va-
re sig Sverige ar med vid den tinkta star-
ten 1 januari 1999 eller inte. Flera av
Ericssons storsta bolag och marknader
finns i lander som sannolikt kommer att
vara med i EMU fran borjan.

En rad frigor viicks i ssmband med det europeiska
ekonomiska monetira samarbetet, European
Monetary Union, EMU. Till exempel vad hinder
med ingingna flerdriga avtal som skrivits for en
valuta som kommer att forsvinna? Kan Ericsson
gora sin ekonomiska redovisning i euro redan frin
19992 Kan man gira den i euro iiven om Sverige
inte gir med?

Ericssons instillning dr att EMU i huvudsak ar
bra. Kosmader for valutavixling inom EMU-
linderna kommer att minska. Olika slags forsik-
ringar mot rorliga kurser (optioner och terminer)
blir éverflodiga for de valutor som kommer att in-
gi i samarbetet. Administrationen kommer att bli
littare med firre valutor. Det blir ocksd littare att
direkt jimfora priser och kostnader mellan olika
EMU-kinder.

inte helt smartfritt
Det kommer dock inte att vara helt smirtfritt for
Ericsson dd EMU infors. Sedan i hostas finns det
en grupp med representanter frin olika koncern-
funktioner, affirsomriden och stirre bolag
som ser over vilka konsekvenser
EMU kommer att fi for Ericsson,
Gruppen leds av Ann Wester-
gren Ekstedr pd koncernled-
ningsfunktion Finans. -
EMU ir ju inget som bara
ir en friga for Ericsson,
diirfér har gruppen kontake
med flera andra stora kon-
cerner och internationella
banker som ocksi som bast
funderar pi vilka praktiska kon-
sekvenser EMU fir. For de nir-

mast berrda pi Ericsson har redan seminarier
och utbildningar hillits.

Det ir de avdelningar som sysslar med fi-
nansfrigor och ansvariga for datasystem som han-
terar valutor som mest uppenbart miste forbereda
sig for EMU-starten. Redan nu har olika enheter
birjat fundera Gver vilka datasystem som miste
anpassas, om fakturor ska skrivas i euro eller i kro-
nor och hur ingingna avtal ska behandlas. Det

Oavsett Sveriges val
i EMU-fragan kommer
Ericsson att paverkas

kommer att kosta en del att hitta system som un-
der en dvergingstid kan hantera dubbla valutor.

Det iir ocksi viktigt att analysera marknadsfri-
gor. Kommer Ericssons kunder att bete sig annor-
lunda nir de konkurrerar sinsemellean i samma
valuta? Behover vi frindra nigra produkter, eller
kanske utveckla nya tjinster?

Inte férst med euron
— Mycket arbete pagir redan nu och mer kommer
det att bli. Ericsson kommer troligen inte att vara
allra férst med ate helt gi 6ver dll euro, men kon-
cernen kommer att vara vil forberedd, siger Ann
Westergren Ekstedt.
Ericssons bolag i Holland kommer att vara
ett pilotholag for EMU. Hir ska alla
~  system testas fir att resten av koncer-
\ nen ska kunna ta lirdom utan att sjil-
va behiva gira alla misstag. Till hos-
ten kommer den forsta utvirdering-
en frin Holland.
Sikert kommer flera aspekter artt
bli aktuella infér en EMU-anpass-
' ning ju ndrmare 1999 vi kommer.
Kontakten kommer att skriva mer om
" detta under dret.
PATRIK LINDEN

EMU-

SCHILLING
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Krav for att fa vara med

derskottets storlek. Det rader
en viss osakerhet om exakt hur
dessa krav ska tolkas. Darfor
har det i den allmanna debat-
ten talats extra mycket om kon-
vergenskriterierna. Bland an-
nat har olika lander réknat in-
flation pa olika satt. Vad som
ska raknas in i statsskulden har
ocksa varit en tvistefréga.
Sveriges regering har sagt att
oavsett om man valjer att ga
med eller inte ar det bra att
strava efter att uppfylla kraven.

W For att kunna vara med i EMU
fran starten har ett antal krav
stallts. Det ar dessa krav som
kallas konvergenskriterier.

Kraven gar ut pa att medlem-
marnas ekonomier ska uppféra
sig relativt vilartat och lika va-
randra en tid (konvergera) in-
nan samgaendet.

Det finns fem kriterier som
olika detaljerat staller krav pa
landernas inflation, ranteniva,
stabilitet i vaxelkursen, utlands-
skuldens storlek och budgetun-

« Hbsten 1997: Sveriges riksdag tar stalining till EMU.
« Varen 1998: EU-lindernas stats- och regeringschefer beslutar

om vilka linder som fir vara med fran starten av EMU.

« 1 januari 1999: EMU startar. De deltagande valutorna lases
mot varandra och euro kan bérja anvindas for finansiella
transaktioner.

_« 1 januari 2002: Eurosedlar och euromynt bérjar senast detta
datum att cirkuleras i de deltagande linderna. Nationella sed-
lar och mynt bérjar att dras in.

+ 1 juli 2002: Nationella valutor upphér att vara lagliga som
betalningsmedel. EMU &r slutligt genomférd.

natdnoKe

Maria Radke arbetar med kvalitetsmét-
ningar av leveransprecision, ledtid,
kapitalbindning i lager och kostnad for
salda varor. Det gor hon pa World Class
Supply, ett omfattande forbattrings-
program inom affarsenheten Mobil-
system GSM-standard.

Leveransprecision och ledtid méts
mot extern kund och kundorganisa-
tionerna ute pa bolagen i varlden sko-
ter matningarna.

Mandag Vaknar pi hotell i Kuala Lumpur i
Malaysia — det regnar! Hirlig frukost pd ananas,
vattenmelon och kiwi. Jag dr
hir for att sita igng mit- g
ningar for World Class |
Supply pa Ericsson Telecom
i Malaysia, som dr en av
"andra vdgens” marknader
inom virt program. Mit-
ningar #r redan iging i
Tyskland, England, Span-
ien, Italien och Sverige —
nu kommer Malaysia,
Kina, USA och Austra-
lien.

Tar en taxi genom den
nigot kaotiska trafiken till Ericssons
kontor, dir jag méts av Per Englund, som tar
med mig in via bakvigen — hissen i huvadentrén
fungerar inte, och har aldrig gjort.

Presentationer fir gingen som tar hand om
kunderna Celcom och Mutara och sedan prak-
tiska diskussioner med var och en om hur vi bist
ska l6sa deras specifika mitproblem. Nir bérjar
man egentligen jobba med en kundorder, vad
betyder leveransprecision for Celcom? At alla
order ir till 70 procent firdiglevererade betyder
kanske inte att man har en leveransprecision pd
70 procent, eller? '

Pi eftermiddagen blir jag inbjuden att fira det
nya kontraktet med Mutiara som precis skrivits
pa. Jag undgick precis att bli "dépt” i cham-
pagne.

Hilften av de anstillda dricker dock frukesaft,
islam iir den dominerande religionen i Malaysia.

Ar forvinad dver hur minga nationaliteter jag
triffar pd bolaget; malaysier, indier, kineser,
nigra irlindare och svenskar.

Middag pé kinesisk restaurang med Per och
hans fru Maria. Himmelsk mat, men nog var det
en ritta dir i hémet?

Tisdag Vi fortsiitter med den division som har
hand om kunden Mutiara, och kommer fram till
att for Mutiara betyder leveransprecision att de
ska slippa sd mycket tull som mijligt... tyvirr be-
tyder detta hég kapitalbindning fér Ericsson, si
det dr svirt att uppfylla alla mél samdidigt.

Pi planet hem triffar jag en kille frin Price
Waterhouse, och vi diskaterar forandringsarbe-
te och hur viktigt det ir att verkligen fi med sig
minniskorna — varken darasystem eller doku-
menterade processer innebir forindringar i sig,
det dr alltid minniskor som miste se till atr det
hinder!

Skryter lite med Ericsson Radiokulturen: "vi
kan inte leva utan forindringar”, men tinker
samtidigt pd hur slitsamt det ir fér minga.

Onsdag Tillbaka i Stockholm, pi det Arbets-
gruppsmdéte som hills varje vecka med repre-
sentanter frin World Class Supply pi olika
Marknadsenheter, produktenheter och proces-
ser. Presenterar minadens mitningar, och vi ir
overens om att det dr bra att vi har dem, men att

"Kontraktet firas
med fruktjuice”

-

Maria Radke arbetar med kvalitetsmétningar
av leveransprecision pa World Class Supply.
Hon &r nyss hemkommen fran Malaysia.

Foto: ANDERS ANJOU

det ir svirt att tolka dem. Till exempel inforan-
det av nya processer i Spanien gér att leve-
ransprecisionen gir ned och ledtiderna upp.

Pratar med den miitansvariga pd Ericsson Ltd
i Storbritannien om svirigheterna att fi iging
miitningar pi radiobassidan. Allt tycks ske for
hand och ingen har tid med nigot annat &n att
serva kunden och se till att fixa leveranser.

Torsdag Diskussion med Christer Jungsand,
som ir ansvarig for World Class Supply.
Samtalet handlade om de mimingar som nu
dven dr vir affirsenhets totala mil: ledtider, le-
veransprecision och dagar i lager. Besvirligt
med ytterligare en presentationsform, men bra
att vi far 6kat fokus pd mimingar, resultat och
korrigeringsatgirder.

Christer tycker att mitningarna ir bra som
"pidrivare”.

Problem med att i upp mitningarna pi web-
ben. Visst iir tekniken fantastisk, men vilket jobb
det ir! Himla tacksam for det systemstéd vi fir!
Kom ihig adressen:
http://www-rmog.ericsson.se!

Fredag Memon till Kina och Australien for att
tjata pd dem om méitningar. Hittills har vi bara
sporadiska resultat frin Ericsson i Australien
och bara leveransprecision frin Kina.

Papekar for australiensarna att leveranspreci-
sion enligt World Class Supply INTE miits per
orderrad. Vi hiller strikt pa site-begreppet (dvs
kompletta leveranser)! 85 procent av en site gir
med all sannolikhet inte att anvinda.

Kina skall jag bestka, det dr svirt att dra iging
mitningarna dir "pd distans”. Det ska bli vildigt
spinnande.

Sista métet pd fredag eftermiddag var med
Per Nylander och Eva Osterlind som kommer
att overta matansvaret.

Det ska bli kul att g vidare till nya aktiviteter,
men jag kommer att fortsitta hilla koll pi
World Class Supply. Det ir ju ett av vira allra
viktigaste projekt, och ett av de roligaste, dessu-
tom.



http://www-rmog.ericsson.se
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Med ny informationsteknik 6ppnas
mojligheten att forlagga jobbet till
andra stillen an arbetsplatsen. Att
flytta arbetet till ménniskorna istil-
let for tvartom innebar vinster for
foretag, samhille och inte minst for
den enskilda medarbetaren.

veckan haller

de distansen

or en td sedan startades
ett forsok med si kallade
grannskapskontor pd
Ericsson Microwave.
Under ett ar har anstillda
frin Varberg och Ockers
méjlighet art stanna hem-
ma ndgon dag i veckan
for att arbeta pa distans.

Tink art fi slippa stressen nir tusentals
morgontritta bilister kdar pd dllfarts-

drbja en stund i kéket, lisa tidningen i
lugn och ro och indi vara pi jobbet i tid.

Foér nigra av Ericsson Microwaves
anstillda har detta blivit méjligr. I
Varberg pd Hallandskusten och pi Ock-
erd i Goteborgs norra skirgird har fo-
retaget inrett distansarbetsplatser, eller
grannskapskontor, fér medarbetare pi
orten.

Maj-Britt Arfert och Bengt Danielsson
bor bida i Ocker$ kommun och ir nigra
av dem som utnyttjat mojligheten ate

lederna for att ta sig dll arbetet. At fi

Datorerna pa distansarbetsplatsen pa Ockerd &r upp-

na ha ett kort med tillhérande kod f&r att starta mode-
met.
Foto ANNA REHNBERG/KAMERAREPORTAGE

slippa ta sig till kontoret i
Molndal varje morgon.
Nigon dag i veckan for-
soker de istillet utnyttja
de wid arbetsplatserna
som foretaget stillt i ord-
ning i et litet gult hus i
Ockerd hamn.

- Detir svirt ate forlig-
ga en hel dags arbete ull
grannskapskontoret, be-
rittar Bengt Danielsson.
Det ir alltid nigot mote
man miste vara med pi
men nu har jag dtminsto-
ne samma mijlighet som
de som bor i nirheten av
huvadkontoret i Mélndal
att ta en sving till konto-
ret pd kvillar och helger.
Nu kan jag dka hem lite
tidigare pi dagarna istil-

let.

Bokas i forvag

Sammanlagt dtta perso-
ner frin Ockerd eller ni-
gon av darna i nirheten
kan anvinda Ericsson
Microwaves tvii arbetsp-
latser pd grannskapskon-
toret. Nigra gir som
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Grannskapskontor — en

Maj-Britt och Bengt och umyttjar plat-
serna nigon for- eller eftermiddag i veck-
an. Andra har méjligher att stanna pi
Ockerd hela dagar.

Arbetsplatserna bokas i forvig och var-
je medarbetare har ett kort med tillhé-
rande kod fér att komma i kontakt med
nitet i Molndal. Sekretessen ir viktig och
in sé linge kan de som jobbar med kiins-
ligt forsvarsmaterial inte utnytja di-
stansarbetsplatsen,

Kontoret skapat av kommunen

Grannskapskontoret har iordningstillts
av Ockerts kommun och lokalerna delas
av flera foretag. I rummet bredvid
Ericsson Microwaves kontor sitter perso-
nal frin Volvo och en bit bort i korrido-
ren ligger ett arkitektkontor. Foretagen
delar pi fax, kopieringsmaskin och konfe-
rensrum och kommunen har anstillt en

sekreterare som stid for dem som jobbar
i huset.

~ Frimsta anledningen till att vi satsar
pi ett grannskapskontor och erbjuder f6-
retagen denna service ir att vi vill skapa
arbetstillfillen pi hemmaplan, berittar
Sten-Holger Hageberg, niringslivschef i
Ockeré kommun. Miljén vinner pd att
folk slipper dka si lingt och handlarna
hiir i kommunen tjinar pa att folk stannar
hemma och gor sina inkop hir istillet for
i stan,

For Maj-Britt Arfert, Bengt Daniels-
son och évriga distansarbetare frin Ock-
erd dr vinsterna flera.

~ Det ir skint att slippa dka till jobber,
att kunna ta det lite lugnare pi morgonen
och komma hem i tid pi eftermiddagen
men den storsta vinsten ir nog att jag fir
si mycket gjort, forklarar Maj-Britr
Arfert. P4 kontoret i Molndal blir man

54

avbruten stup i kvarten men hir fir man
vara i fred.

Maojlighet for planering
Grannskapskontoren pi Ockerd och i
Varberg har inneburit en méjlighet for
de anstillda att planera sin arbetstid mer
sjalvstindigt. Maj-Britt tycker att kon-
trollen dver bide arbetstid och fritid har
okat. Anstillda med barn kan himta tidi-
gare pd dagis och man ir inte lika bunden
till vanlig kontorstid utan kan vilja att ar-
beta niir det passar.

Friheten gor att man mér bittre och
vilmiende medarbetare tjinar iven fére-
taget pd.

— Det ir det som ir vér stora vinst, me-
nar personaldirektér Lars Hirenstam.
Om Ericsson Microwave ska kunna kon-
kurrera om bra medarbetare iven i fram-
tiden miste vi kunna erbjuda de anstillda
bra och flexibla villkor.

—~ Men man fir inte glémma att di-
stansarbete aldrig kan bli den domine-
rande arbetsformen utan att det ska ses
som ett komplement.

Ett ir ska forsoker med grannskaps-
kontoren i Varberg och pd Ockero pagi.

Ett kort till friheten. pen kritiska
punkten med grannskapskontoret
ar sdker overforing av information
mellan distansarbetsplatsens dato-
rer och nitet pa Ericsson Microwave
i MéIndal. Krypteringsmodem och
ett smart card med tillhérande kod

gor att Maj-Britt Arfert, Bengt
Danielsson och dvriga distansarbe-
tare kan stanna pa Ockerd nagon
dag i veckan.

Sedan ska det utvirderas och diirefter ska
man ta stillning till om man ska gi vida-
re och utveckla méjligheterna dll di-
stansarbete.

Men Bengt Danielsson ir évertygad
om att detta ir nigot som kommit for att
stanna. Méojligheterna att dra nytta av
den nya tekniken blir bara fler och fler
och utvecklingen gir inte att hejda.

— Man miste nigon ging stilla sig fri-
gan om vilket som ir vettigast; att flytta
minniskor i plididor eller information i
ledningar. Sjilv tycker jag att svaret iir gi-
vet!

NICLAS HENNINGSSON

I slutet av 1960-talet bestillde dr Marcus Wallenberg ett
dussintal tavlor av den ryskfodda konstnirinnan Zoia.
Tavlorna ar méilade pa rent guld och pryder ett av huvud-
kontorets styrelserum. Nyligen besokte den 94-driga konst-
narinnan Ericsson for att iterse sina verk.

Den 94-ariga ryska konstnédrinnan Zoia, framfér sina tavior pa Ericssons hu-
vudkontor.

Foto: PER-AKE BERGLUND

Z.01as tavlor

arah Diba, drottming
Silvia, kungen av Ma-
rocko, Leonid Bresjnev.
Alla har de stitt modell
for Zoia Visilievna Kru-
kovskaja, fodd i1 tsarens
Ryssland i bérjan av sek-
let och numera den enda
i Nordeuropa som be-
hiirskar konsten att mila
pi rent guld. Zoia ar mycket fortegen
om sin specialitet och tekniken kom-
mer formodligen att d6 ut med henne.

Marcus Wallenberg var nir han levde
en stor beundrare av Zoias konst och
genom dren investerade han i flera mil-
ningar. P4 SE-Bankens huvudkontor
hiinger elva verk med Stockholmsmotiv
av henne. [ ett av styrelserummen pid
Ericssons huvudkontor soder om
Stockholm ir ett helt rum inrett for att
passa de tavlor han képte for ndra 30 dr
sedan.

— Wallenberg tog kontakt med mig
efter en serie portritt jag gjorde for
Skokloster, beriittar Zoia under sitt be-
sok i rummet som fitt namnet Zoia-
salen. Hon bryter svagt pd ryska, ir
sminkad med blodrétt lippstift och hil-
ler hirt i kippen med forgylld knopp.

— Han gjorde flera bestillningar,
bland dem en 16 kvadratmeter stor
guldravla tll Saltsjobadens Hotell. Den
forestillde havet och de skandinaviska
huvudstiderna  Stockholm, Képen-
hamn och Oslo. Det ir en stor sorg for
mig att den forstérdes di hotellet brann
for dtta dr sedan.

Speglar marknaderna
Tavlorna till Ericssons styrelserum har
sin egen historia, fortsitter hon.
Marcus Wallenberg bad om bilder fé-
restillande Ericssons olika marknader i
virlden, priglade av Zoias karaktiristis-
ka stil.

~ Den hir tavlan speglar min forestill-
ning av Paris med Eiffeltornet och ett
kirlekspar i bakgrunden. I férgrunden
sitter Wallenberg sjilv, vid ett bord pi
legendariska Maxim, omringad av skéna
damer och pratandes i en rid telefon.

skimrar

De stora guldtavlorna hinger p rad i
Zoiasalen. I mitten en som forestiller
jordgloben med de linder som betydde
mest for Ericssons affirer i bérjan av
1970-talet. Dessa marknader ir i de
flesta fall minst lika akwuella idag. USA
ir ett givet exempel.

— Jag har forsike finga det stora lan-
det i en enda liten bild, siger Zoia. Hon
ligger pannan i djupa veck och blundar
for att minnas, Hon pekar pi motiven
och berittar om San Fransisco, jazzens
New Orleans och New York.

Unik teknik

Den sirskilda konsten att mila pi guld
lirde sig Zoia under sina dr i Paris slutet
av 20-talet. Hennes liromistare var ja-
panen Foujita som liksom minga andra
kinda och mindre kinda konstnirer
holl tll i kvarteren runt Montparnasse
under den hir tiden. Zoia sjilv studera-
de pa konstakademin i Paris. Hon fasci-
nerades av Foujitas mileri och bad om
att fi bli hans privatelev.

Under drygt we ars tid swuderade
Zoia hos Foujita. Han méilade p4 silver,
men Zoia valde guld - kanske pd grund
av sin bakgrund som adelsflicka i tsa-
rens Ryssland och van vid guldprake. I
bérjan av 1960-talet borjade Zoia an-
vinda tekniken pi allvar, och det var
ocksi di hon slog igenom som konstniir
~ frimst genom sina portritt.

Till Sverige via kédrleken
Zoia kom tll Sverige 1921 via dkten-
skapet med den svenske kommunistle-
daren Karl Kilbom. Bakom sig hade
hon da konststudier i Moskva for bland
andra Kandinsky, studier som avbrits
sd hon fingslades i samband med revo-
lutionen. Sedermera, efter nigra ir i
Paris, gifte hon sig med den numera av-
lidne konsniren Gunnar Lagerkrans.

Den 94-driga damen ir fortfarande
en mycket aktiv konstnirinna. Hon pla-
nerar nya utstillningar i bland annat
England och Paris, och besikte
Ericsson under en dag for att bli doku-
menterad med sina konstverk.

LENA WIDEGREN




Hitta snabbt den
information du soker

Nu har Business Informa-
tion Center, BIC, tecknat
koncernavtal med flera vik-
tiga informationskallor.

- Vikan nu till lagre kost-
nad ge mer information till

mkmmummlﬂ
via Business
lnformnnon(lmter De nya kil-

gingliga for alla pd Ericsson via
intranitet. Databasens innehall

kan delas upp i produktomri-
den, marknader, samt kunder

u dag anvindar-
grupperna ir i dag dels 200 ana-
lytiker, dels 200 prenumeranter,
det vill siga olika
och beslutsfattare, som firt per-
gﬁps&ynﬁlershiddﬂsyd-

dtsig
— Vi fir forfrigningar
kring arbetet med strategisk pla-
nering, ESP. Minga tekniker vill
ocksi ha information om sina
produktomriden, siger Jesper
Ejdling.

A.I]as;:manvindersﬁhnomm
fir wriffar pd allt innehill i data-

Kaéllor i BlC-databasen:

B Datapro/Northern Business Information

(studier om telekom)
W Data Quest

M European Mobile Communications
B Financial Times/Telecomeuropa

(manatligt nyhetsbrev)
W Firstindividual (nyheter)
W Forrester (ny teknologi)
W MAID (nyheter)

B MDIS Publications

(féretags- och landprofiler inom telekom)

B Ovum (tekniska rapporter
och marknadsstudier)

basen, men allt material ir inte
tillgiingligt i sin helhet. De upp-
hovsrittsliga avtalen for att hilla
det exklusivare materialet éppet
skulle bli for dyrt. Det mesta kan
dock bestillas pi papper frin

for Sverige och vira Major
Local Companies i USA, Stor-
britannien och Australien och
fann att vi tillsammans kopte ex-
tern omvirldsinformation for
mlngamlbonersllingtwhm-

de kartligga inképen. BIC:s
budget fér fimférbara inkép lig-

W Philips Information (manatligt nyhetsbrev)

W Probe (bredband och infokom)
W Pyramid Research (marknadsbevakning av bl a

Asien och Latinamerika)

W Reuters (nyheter)

B Strategies Group (tekniska konsultrapporter,
om bl a tradlds telefoni)

W Yankee Group (tekniska konsultstudier)

Hér nar du BIC:
* Tel 08-719 89 50, fax 08-719 89 30,
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BIC:s hemsida kan du hitta pa internet, se adressen nedan.

ger drygt 30 procent ligre. Med
en beriiknad sinkning av kostna-
derna pé drygt 30 procent och
med dessa fakta i bagaget be-
sﬁmdenousl&-msuru,be-
’m—
~Vidare kommer fler att ta del
av informationen nu. Vi uppnir
okad spridning dll ligre kost-
nad. Och det gir bra mycket
snabbare nu. Férr fick man be-
stiilla och viinta in en
pia, men nu finns allt material i

* Vad ir limplig bakgrund fér
en omvirldsbevakare?

tioner inom omvirldsbevak-

ningen ir analytiker eller infor-
matonsspecialist.

Omvarldsanalys

Omvirldsbevakare hiller pa att
formeras som en ny yrkesgrupp,
eller i varje fall en tydligare pro-
fession. For nirvarande pégir
ett omfattande arbete for att ra
fram ett internt kompetensut-
vecklingsprogram for omvirld-

sanalytiker. Detta sker i nira sa-
marbete med Ericsson Manage-
ment Institute.
~Tidigare har detsi vitt jag vet
inte funnits formell ut-
bildning. Men det behivs efter-
som man miste veta hur man till
exempel upprittar och utvirde-
rar framtidsprognoser eller vilka

dvriga verktyg man kan anviinda.
BRITT-MARIE WIHDEN
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Telefondoktorn ger
trott nalle nytt liv

Telefondoktorn ger mobiltelefo-
nerna ett riktig halsokur. Den far
inte bara ett nytt liv. De flesta far
ett nytt ansikte ocksa. Men det &r
inte samma telefon du lamnade in
som du far tillbaka.

Hos nagra av de sju reparations-
centralerna i vérlden byts din trasi-
ga telefon mot en annan repare-
rad, men det &r omdjligt att se
skillnaden. Detta gors for att kun-
derna inte ska behdva ga utan sina
“ovirderliga medarbetare” mer an
hogst ett par dygn.

P4 Kumlas reparationsavdelning finns en
3P-verksamhet, det vill siga "pése pd pos-
ten”. Dit kan alla kunder i Sverige skicka
sina trasiga telefoner och med vindande
post fi en som ser ut som ny.

Telefonen lagas och forses med ny
plast. Under tiden fir kunden en exakr li-
kadan, reparerad telefon dllsind sig.
Telefonen har di genomgitt samma slut-
test som gors i fabriken.

— Det fir absolut inte synas att telefo-
nen ir reparerad, siger Stefan Nilsson,
ansvarig for 3P-verksamheten.

Tillbaka samma dag

Frin och med den 1 juni kommer de tele-
foner som bara behéver genomgi enklare
reparationer att samma dag kunna skickas
tillbaka tll dgaren. Detta forutsitter att
reparationen gir snabbt.

Det forutsitter ocksi att skadan ticks
av garantin. Vattenskada ir en av de ska-
dor som inte ticks av garantin. Den ty-
pen av skada tar ocksd lingre tid atr dt-
girda eftersom kunden miste informe-
ras.

Vanligaste felet - dalig mottagning
Den vanligaste felanmilningen som gérs
giller dilig mottagning. Den diliga mot-
tagningen kan bero pd allt ifrin trasig an-
tenn, fel kort, till att anvindaren befinner
sig i ett omride dir det inte finns nigon
tickning.

Ett annat problem dr nir dgaren vill
piffa upp sin telefon med en snyggare pi-
rattillverkad kipa, vilket kan fi ull f6jd att
elektroniken forstors.

Det som inte kan dtgirdas pa 3P-avdel-
ningen skickas over till den stora centra-
len dir bland annat felsékning gors. Hir
ir det mer friga om mekaniska fel. Pi
varje reparerad telefon limnas tre miina-
ders garanti. Men ofta har kunden den
lingre garantin, pa ett ir frin inkopet,
som di giller istillet.

Det iir cirka 150 personer som i treskift
lagar telefoner i Kumla. Ungefir 125 000
telefoner repareras i Kumla varje ir.

Av den totala volym telefoner som till-
verkas ir det nigra fi procent som repa-

- Det far absolut inte synas att telefonen &r reparerad, siiger Stefan Nilsson, an-

svarig fér 3P-verksamheten.

reras pi de sju reparationscentralerna i
virlden.

Vanligare med atervinning
I tidens anda blir det ocksi allt vanligare
med dtervinning. Beroende pi vilken del
av telefonen som dtervinns ir det mellan
50 och 100 procent av den inlimnade te-
lefonen som dterkommer i ny skepnad.

— Har produkten inte funnits si linge

\
Foto: ULF HUETT NILSSON

pd marknaden ir det stérre sannolikhet
att det kommer tillbaka telefoner som ser
fina ut. Dem kan vi dtervinna i storre ut-
strickning, siger Mikael Persson, anvarig
for reparationsavdelningen i Kumla.

— Hela den hiir verksamheten bygger pa
att telefonerna gir runt i en loop. I Sve-
rige ska reparationen alltid bara ta en dag,
siiger Mikael Persson.

GISELA ZEIME

B Ericsson gar nu ut offensivt i jakten
pa piratkopierade tillbehor for mobil-
okad information till aterforsdljarna
ska piraterna bekampas.

Det borjade pa CeBIT-massan.
Anders Grynge, som ar global produkt-
chef for tillbehér, gick tillsammans
med en jurist igenom alla montrar pa
massan i syfte att fa fatt i piratkopior
av Ericssons ariginaltillbehdr.

- Vi hittade 37 fall av intrdng mot
vart varumarke eller vart designskydd.
Samtliga fick en stamningsansokan, sa-
ger Anders Grynge.

Alla 37 tog omedelbart bort sina pro-
dukter fran montrarna. Men Anders
Grynge papekar att man fér den skull
inte ska bedra sig. Ofta ar de har fére-
tagen ganska sma. Det ar bara for dem
att sld igen och sedan dyka upp i ett
annat namn.

— Men jag har forstatt att den har at-
garden andéa givit gensvar i branschen.
Alla har blivit medvetna om att
Ericsson nu jagar piratkopior.

Genom oOkad information till alla
Ericssons bolag och distributdrer, om
rattigheter och skydd ska piraterna nu
stoppas. En annan &tgérd blir att tydli-
gare exponera Ericssons logotyp pa
samtliga produkter.

Det finns tvd typer av intrdng. Den
grovsta typen r varumarkesintrang, det
vill saga da man anvénder Ericssons lo-
gotyp. Dessa fall ir latta att atala efter-
som det inte rader nagot tvivel om brott.

Den andra typen &r intrdng pa
ménsterskyddade eller designskyddade
produkter. Har &r det ménga tillverkare
som bryter mot regeln, sérskilt nar det
galler batterier. Monsterskydd betrak-
tas inte som lika starkt som varumar-
kesskydd och ar darfér svarare att kom-
ma at. Framst ar det tillbehdr som bat-
terier, laddare, handsfree och vaskor
som kopieras. Vad betr&ffar telefonerna
ar det frontpaneler, antenner och luck-
or som kommer ut som piratkopior. An-
nu har dock ingen alltigenom kopierad
Ericssontelefon visat sig pa marknaden.

- Den teknologin har annu sa lange
inte piraterna. Det ar for komplicerat,
sager Anders Grynge.

Cirka tre manader tar det efter att ori-
ginalet kommit innan kopian kommer
ut pad marknaden. For enklare tillbehér
gar det snabbare. Ibland kan till och
med kopian komma ut fére originalet.

Egentligen vill Anders Grynge an-
vanda bendmningen tredjepartstillver-
kare istallet for priattillverkare. Det ar
en kanslig frdga eftersom en del av
dessa tillverkare ocksa saljer Ericssons
originalprodukter.

Asien har den stérsta forekomsten
av pirattillverkare och dar ar Taiwan
kungarnas kung pa omridet. Hong-
kong, Kina och Korea kommer i rask
takt efter. | Europa bérjar man ocksa bli
duktiga pa det har, inte minst i Sverige,
Italien, Storbritannien och Tyskland.

GISELA ZEIME

VERO ELECTRONICS
Vero Electronics AB
Tel 08-680 86 60

Fax 08-680 86 70
E-mail: sales@vero-se.com

* 19"-mekanik
* Kraftaggregat

* Bakplan
* System

Vero Electronics dr en ledande leverantor till Ericsson av:

* Utomhusskap
* Telekom-skap
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TCM tar priset - igen

TCM har lyckats med vdrden och funktionalitet.
det ingen gjort forut. Vi~ TCMs framgdngar bygger
har for tredje gangen till-  pd en organisation som
delats Compags efter- utmdrks av kompetens,
traktade utmirkelse for  flexibilitet och mycket hog
aterforsiljare, Dealer of  servicegrad. TCM har
the year. Samtidigt har utvecklats till en strate-

TCM har, enligt moti-  Provider of the year 1996
veringen, fitt Dealer of for den snabba servicen
the year 1996 "for en till sina kunder och en
enastdende tillvdxt i for- effektiv anvindning av
sdljningen av Compags reservdelar.
produkter. Mycket mal-
medoetehar TCH et Vonda 5 e o
dit kunderna bade mer- att ringa 08-625 88 00.

TEM

HAMMARBACKEN 12 » BOX 764 » 191 27 SOLLENTUNA
TELEFON VX: 08-625 88 00 = FAX: 08-625 88 99
STORA BADHUSGATAN 18-20 » 411 21 GOTEBORG
TELEFON VX: 031-7014000 » FAX 031-701 4099
E-POST: info@tcm.se » HEMSIDA: www.tcm,se

-

TCM for andra gingen gisk I'T-partner for nagra & ‘:;
utsetts till Service av Sveriges storsta " ‘-'} >
Provider of the year av foretag”. ~ =
Compaq. TCM fick Service ‘nD

-
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Vi narmar oss 1998. Da ska de europeiska telekommunikationerna vara avreglerade -
atminstone inom EU. Infor det magiska artalet anvinds Skandinavien som testbana av
manga internationella spelare som nu positionerar sig genom att lira sig av sina skandi-
naviska erfarenheter.

| Tg:levéirldens
ogon riktas mot
Skandinavien

raditionellt har Sverige, Norge, Dan-
mark och s nordiska grannland Fin-
land spelat en ledande roll for telekomut-
vecklingen globalt. Hir finns till exempel
flest mobiltelefoner per invinare i hela
virlden och abonnenttitheten i de fasta
niiten ligger ocksd i topp. De nordiska
linderna var forst med att etablera en ge-
mensam mobiltelefonstandard, NMT,
for 16 ar sedan. Nir avregleringen nu stir for dorren,
riktas blickarna mot dessa linder. Inte minst mot Sverige
som har en av de mest liberaliserade telemarknaderna i
Europa, med storre konkurrens éin pd de flesta andra
hall.

Det rider delade meningar om 1998 verkligen kom-
mer att innebira att alla portar 6ppnas nir linderna
kiimpar sig ur telemonopolens grepp, men Sverige, Dan-
mark och Norge iir pi god viig att klara deadline den 1 ja-
nuari. Med Sverige i titen betecknas de skandinaviska
linderna som modeller fér hur avregleringen, di statliga
monopol som Telia, Tele Danmark och Telenor, slipper
sitt grepp om marknaden och Gppen konkurrens tillits.

Sverige kan skryta med att ha virldens hégsta abon-
nenttithet i det fasta nitet — 69 linjer per 100 invinare.
Danmark ir fyra i virlden med strax éver 59 linjer, Fin-
land femma med 54 och Norge sexa med 53 linjer per
100 abonnenter.

Tidigt ute med mobiltelefoni

Pi senare ir har nyckeln tll de nordiska framgingarna
varit regionens tidiga inférande av en gemensam stan-
dard fér hogkvalitatv tridlés kommunikation. Virldens
forsta cellulira mobilstandard, NMT-450 lanserades s
tidigt som 1981 i hela Norden sedan de fyra linderna
enats om grinsoverskridande standarder och samtidigt
Sppnade fér den forsta verkliga konkurrensen pd omri-
det. NMT pié den hisgre 900 Mhz-frekvensen lanserades
Yy sent 1986.

GSM, som nu blivit nigot av en de fakto viirldsstan-
dard, sattes férst i kommersiell drift i Finland 1992.
Bakom GSM:s inforande lig inte minst ett milmedvetet
pitryckararbete frin den nordiska telebranschen.

— Frin denna tidiga start var de fyra nordiska linderna
steget fire alla andra och de iir fortfarande i titen nir det
giller produkter och marknadskinnedom, menar Tor-
bjorn Andersson, ansvarig for skandinavienmarknaden
hos Ericsson.

En testmarknad
Det var en kombination av olika faktorer som gjorde den
nordiska marknaden si het inom mobiltelefonin — till-
sammans med Internet det mest expansiva omridet in-
om telekom de nirmaste dren. En hiig medelinkomst har
hjilpt tillvixten i mobilsystemen. Konkurrens pi mobil-
marknaden har pd senare ir resulterat i fallande priser
och snabbat pd nya tjinster i niten,

De skandinaviska konsumenternas intresse for senaste
teknik nir det giller teleutrustning har ytterligare Gkat
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omridets intresse for dem som vill testa nyheter i bran-
schen innan de skipps i 6vriga Europa.

— Den som i slutinden vinner pi det hir ir operatorer-
na, som fir fler kunder. De behéver etablera ett bra for-
hillande tll slutanvindarna, siger Henrik Linsten, for-
siljningschef for nya operatérer hos Ericsson Telecom.

— De tjinster som inférs miste vara anviindarvinliga,
Diirfér provar operatéiirerna nya tjinster for allminhet och
foretag hir i Norden, innan de lanseras pa stirre markna-
der. I Skandinavien har vi en hig andel persondatorer,
ménga Internet-anviindare, minga konsumenter som ir
vana vid informationsteknologi i olika former, s& markna-
den ir relativt mogen, fortsiitter Linsten.

Steget fore

Den hisga abonnenttitheten i bide fasta och mobila nit i
Skandinavien visar att det fortfarande finns ett enormt
tillviixtutrymme pd andra hill i viirlden. Den globala tele-
marknaden expanderar snabbt och férvintas ha viixt med
57 procent, till astronomiska 1 000 000 miljoner dollar ir
2000 enligt en undersékning som Gallup nyligen genom-
fort 4t BT och MCL

Detta erbjuder goda skérdar for de foretag som har vil-
jan och insikten att expandera sin nuvarande verksamhet
och exploatera nya marknader pi ett [énsamt vis. Vinnar-
na i kriget om internationella marknadsandelar kommer
att vara de foretag som har de biista investeringsstrategier-
na. Hir kommer Skandinavien med dess marknadsledan-
de teknologi in i bilden.

- Det tycks som om de skandinaviska linderna ir snab-
ba med att ta tll sig de nya tjinster som nu efterfrigas, si
det miste finnas lirdomar att hiimta hir, siger Bo Lange-
mark, ansvarig for affirsutveckling och strategi p Erics-
son Telecom Sverige.

Under de senaste dren har det dykt upp en stor mingd
nya teleoperatorer i Skandinavien. Det ir dll stor del eta-
blerade internationella operatirer, som BT, AT&T och
France Telecom, som utmanar de nationella teleoperati-
rerna. Vid sidan om dessa jirtar har ocksd en flora av
mindre operatdrer vuxit upp. Konkurrensen ir intensiv,
men operatdrerna satsar lingsikrigt pd den skandinaviska
marknaden. De vill dra nytta av erfarenheterna dir infor
1 januari 1998 nir alla medlemsstater i EU ska 6ppna
risttelefonin fér inhemsk och utlindsk konkurrens. Upp-
luckrandet av de statliga monopolen inleddes 1990 med
datakommunikationen.

— Fastiin detta bara dr en begrinsad marknad, ir den
oppna skandinaviska marknaden ocksi en bra startramp
for dem som iir ute efter den avseviirt stirre potential som
den nordiska/baltiska regionen erbjuder, siger Telias stra-
tegichef Bertil Thorngren.

- Riknar man hela den nordisk-baltiska regionen som
en enhet, ir den jimforbar med megamarknader som
Tyskland och Frankrike. Hir finns god potential for sivil
nya och alltmer avancerade specialtjinster som for volym-
tillviixt.

Utrymme for tillvaxt
Enligt Bertil Thorngren viintas de internationella opera-
tirer som nu satsat pd den skandinaviska marknaden ta
steget vidare till Tyskland och Frankrike nir dessa mark-
nader 6ppnas 1998, Sverige har da fitt tjinstgora som file-
prov pd viigen in i stérre och mer jungfruliga marknader.
— Men det dr inte si att konkurrensen hiir uppe i norr
kommer att avta for den sakens skull, tilligger han.
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De skandinaviska markna-
derna erbjuder fortfarande
en god tillvixtpotental,
sirskilt nir det giller mobil-
telefoni och Internet. Anta-
let Internetanviindare i Sve-
rige har 6kat fem ginger un-
der 1996, frin 150 000 i slu-
tetav 1995 till 750 000 ettdr
senare. Och 6kningen fortsitter.

— I de fasta niten kommer antalet kunder inte att oka
sirskilt mycket i dessa linder, men mobiltelefoner tar sver
tillviixten, siger Torbjérn Andersson. En familj har i regel
bara ett fast abonnemang i bostaden, men det dr inget som
hindrar att varje familjemedlem har sin egen mobiltele-
fon. I vissa delar av Sverige har redan nu vart tredje hus-
hill mobiltelefon.

Trafiken pa det lokala telenditer kommer Zndd att 6ka
kraftigt, tack vare Internets utveckling. Detta kan ge
minga anledning att skaffa sig ett andra abonnemang. Ni-
ten miste byggas ut for 6kad kapacitet, vilket givetvis pi-
verkar behoven av utbyggd infrastruktur. Dirfér moder-
niseras de existerande fasta niten alltmer med optisk fi-
berkabel.

Fore dvriga Europa

Sverige, som iir en av de mest liberaliserade marknaderna
i Europa, har upplevt de mest dramatiska forindringarna
pd senare dr. Det hela bérjade nir regeringen formellt
oppnade marknaden i mitten av 1993. Det drets konkur-
rensbefrimjande telelag gjorde slut pd Telias de fakto-mo-
nopol, som byggts upp genom uppkép av lokala konkur-
renter. Sverige kom med den nya telelagen att i forviig
agera enligt EU-s forslag.

Resultatet av telelagen lit inte vinta p sig. Post- och te-
lestyrelsen har utgett licenser till 13 operatirer med fasta
teleniit, itta operatbrer som utnyttjar hyrda linjer och tre
mobiloperatirer — med en fjirde som ska starta upp under
1997. Vid slutet av 1995 holl Telia fortfarande 91 procent
av marknaden for fasta och mobila nit i Sverige, miite ef-
ter omsittning, och omsatte under kalenderiret 1995
drygt 41 miljarder kronor. NetCom, som i maj 1996 avk-
noppades frin Industriférvalmings AB Kinnevik, och som
dger den fasta nitoperatren Tele2 och mobiloperatéren
Comviq, tog fem procent av marknaden. Det dansk-brit-
tisk-norska Telenordia tog tvi procent och resten av
marknaden delades mellan Gvriga.

Overhettad marknad

Idag hiller Telia, enligt Bertil Thorngren, fortfarande un-
gefir 90 procent av marknaden for lokala fasta linjer, men

har forlorat 25 procent av
den internationella trafiken.
For GSM ir Telias mark-
nadsandel strax under 50
procent.

— Det hir indrar sig
snabbt och vi férviintar oss
att forlora ytrerligare pa
marknaden. Var avsikt dr att
behilla 50 procent av mark-
naden, men det dr ett ganska
ambititst mal. Sverige ir ett
ganska litet land sd vi kan le-

* vamed det faktum att vi inte
kommer att vara dominerande hir. Istillet satsar vi pa
andra marknader. De goda nyheterna dr dock att markna-
den viixer, s att forlora marknadsandelar innebir inte
nidvindigtvis att man férlorar i intikrer.

Enligt Bo Langemark pd Ericsson Telecom Sverige ir
det inte manga av de mindre aktorerna pi marknaderna
som uppvisar ndgon vinst dnnu.

— Marknaden tycks vara aningen overhettad, medger
han.

Strategisk investering

— De flesta av operatérerna ser Sverige som en testmark-
nad dir man kan lira och skaffa sig kunskap om hur man
ska operera i ett Europa med full konkurrens. De betrak-
tar investeringarna i landet som en strategisk investering,
tilligger Langemark.

Nir det giller fasta nit har Tele2 snabbt etablerat sig
som landets niist stérsta operatdr. Foretaget dok upp pi
scenen i bérjan av decenniet, Under de senaste tvi dren
har Tele2, som delvis digs av brittiska Cable & Wireless,
utmiirkt sig pd den snabbt vixande marknaden fisr Inter-
net-abonnemang, dir man tagit uppskattmingsvis 40 pro-
cent av marknaden, att jimf6ra med Telias 22 procent.

— Tele2 kan betraktas som en lyckad satsning eftersom
man pd bara ett par ir har tagit en lika stor marknadsandel
som det i Storbritannien tagit Mercury ett decennium att
uppni, kommenterade Bertil Thorngren vid ett teleméte
i vintras.

™

W

Och konkurrensen fortsitter att hiirdna p den svenska
marknaden. I maj 1995 slét sig Tele Danmark, Telenor
och BT samman i operatiren Telenordia, som har en klar
ambition att bli Sveriges niist storsta teleoperatér. BT har
ocks allierat sig med MCI i Concert, viirldens forsta helt
integrerade globala operatér, vilket ger de Nordiska ope-
ratbrerna internationella mijligheter. Telia och Telenor-
dia, som 1995 omsatte 50 miljoner kronor, kontrollerar
nu varsin tredjedel av den nordiska marknaden for inter-
nationell teletrafik.

Hardnande konkurrens

En annan stark spelare i Sverige ir Global One, det kon-
sortium som bildats av France Telecom, Deutsche Tele-
com och amerikanska Sprint. Singapore Telecom, Metro-
politan Fiber Systems (MFS) och Tele8 ar andra spelare
pd marknaden.

— Det finns iin sd linge bara fyra operatbrer hiir som har
riktigt héga ambitioner, nimligen Telia, Telenordia, Glo-
bal One och Tele2. Resten ir nischoperatérer, kommente-
rar Daniel Johannesson, vd i Telenordia.

~Fior att konkurrera pd en sddan hiir marknad idag mas-
te man vara snabb att reagera pi de forinderliga mark-
nadsvillkoren, man miste vara fokuserad och man miste
kunna leverera till sina kunder. Alla ir hir for att tjina
pengar, Konkurrensen gir att alla miste vara pa bettet, si-
ger Johannesson.

Nir konkurrensen 8kat i branschen har det nu blivit
helt klart att det inte enbart ir prissitmingen som avgér
vem som ir framgdngsrik.

Franskt fotféste

Inom mobiltelefonin ir Telia Mobitel utsatt for stark kon-
kurrens frin NetComs dotterbolag Comviq, som startade
sitt GSM-nit i november 1992 och nu har 40-43 procent
av marknaden. Den tredje operatéren, Europolitan, star-
tades samma ir av den amerikanska mobiloperatéren Air
Touch och brittiska Vodaphone. 1996 gick man samman
med France Telecom i Global One och gav pi si vis den
franska operatiren ett fotfiste bide inom fasta och mobi-
la niit i Sverige.

Konkurrensen ir nyttig, menar Bertil Thorngren.

— I det gamla monopolet
utrittade vi minga goda
ting, men det var ingen som
uppmirksammade det. Det
fanns ju inger att jamfora
med. Dirfér dr det pd sitt
och vis mer inspirerande att
arbeta nir det ir mer synligt
om man gor ett bra eller ert

diligt jobb, siger han.

Tuffare i Danmark

Sedan avregleringen i landet juli 1996 har ocksa Tele Dan-
mark fitt kinna pd vad hird konkurrens betyder. Tele
Danmark privatiserades delvis 1994, men staten behéll di
51 procent av akriestocken i bolaget.

Tele Danmark ir allgjamt den huvudsakliga leverants-
ren av nationella och internationella teletjinster till Dan-
marks 5,2 miljoner invinare, ledande niir det giller uthyr-
ning av telelinjer och en av i mobiloperatirer i landet.

Fastiin in si linge inte alls si intensiv som i Sverige,
Skar nu konkurrensen pi den danska marknaden.

Nir det giiller mobiltelefoni ir det just nu nio utlindska
teleoperatorer, inklusive Telia, som tivlar om de tre nya
nationella licenser for GSM 1800 som ska slippas senare i
ar.

— Det hiinder nu samma sak i Danmark och Norge som
i Sverige, men det dr bara inte s tydligt dnnu i dessa lin-
der, eftersom det iir Sverige som sitter liberaliseringstak-
ten, siger Torbjérn Andersson.

Tillsammans med andra operatérer pi den alltmer kon-
kurrenspriiglade marknaden har Tele Danmark, Telenor
och Telia under en lingre tid engagerat sig inom andra de-
lar av telekommunikation, till exempel féretagskommuni-
kation, datatjiinster, telefonkataloger och kabel-TV.

Danmarks linkar till det kontinentala Europa ger lan-
det delvis andra forutsiittningar in Sverige:

— En del operatérer vill bygga upp en nod i Skandinavi-
en och, via Danmark, ni Tyskland, forklarar Henrik Lin-
sten. Nirheten till kontinenten gér Danmark dll en
springbriida mot andra delar av Europa.

Norge foljer grannarna
Den norska marknaden ir inte lika liberaliserad som den
svenska eller danska. Telenor, det statliga norska telebola-
get forbereder sig nu pi den kommande avregleringen.
Den norska regeringen har uttalat sina avsikrer art helt
liberalisera risttelefoni i enlighet med den tidrabell som
EU faststillt. En ny norsk telelag ir pa ging for att siker-
stilla detta.
— Det hir kommer att innebira en minskning av Tele-
nors marknadsandelar och en mer intensiv priskonkur-

rens, konstaterade det amerikanska kreditvirderingsinsti-
tutet Standard & Poors tidigare i ir. Men efter liberaliser-
ingen 1998 kommer forlusten av marknadsandelar och
prispress pé teletarifferna att delvis kompenseras av fort-
satta prisokningar. Fastin det finns en del konkurrerande
fasta telenit i Norge, har inget av dem Telenors tekniska
kompetens eller nationella tickning. Detta kommer ant
forindras over dden nir konkurrenterna inte lingre ir
hinvisade till att anvinda den statliga operatdrens infra-
struktur och utrusming.

Ostersjéregionen hemmamarknad
Nir ett fkande antal utlindska operatirer etablerar sig i
den nordiska regionen soker sig de nordiska operatorerna
for sin del till utlindska marknader for att skapa sig nya
tillvixtmojligheter, ocksd inom Norden.

Efter bildandet av Telenordia var inte Telia sent med att
offentligen deklarera att man ser Sverige, Norge, Dan-
mark, Finland, de tre baltska staterna Estland, Lettland
och Litauen, ja till och med Polen som sin hemmamark-
nad. Under 1995 kom sju procent av Telias intikter frin
marknader utanfor Sverige, jimfort med 5,8 procent dret
innan.

Telias attack pd den finska marknaden har skett i samar-
bete med landets tredje och minsta nationella teleapera-
tor, Televo Oy - ett dotterbolag till kraftbolaget Voima
Oy. De tvi foretagen konkurrerar nu med Telecom Fin-
land och det 40-tal lokala operatéirer som alltid kunnat
operera sjilvstindigt i landet, eftersom det saknats regler-
ingar pi teleomridet. Det hir sittet att i det nirmaste pi
egen hand ge sig in i andra linder ir dock inte typiske for
hur de skandinaviska teleoperattrerna agerar.

Det iir istillet genom att gi samman i gemensamma an-
stringningar, dir man kan dra nytta av varandras resurser
och erfarenheter som de nordiska teleoperatiirerna agerat
pi utlandsmarknaderna. Beteendet reflekterar den globa-
la trenden mot ékad polarisering och internationalisering.

— Huvudsyftet med att sprida dgarskapet ir att fi storre
tillging vl investeringskapital och att genom korsigande
eller allianser fordjupa affirssamarbetet med andra opera-
torer liksom med andra spelare pd media- och informa-
tionsomridet, forkunnade Telia i sin drsredovisning 1995.

Okad koncentration

Pi den internationella arenan har detta for Telias del tagit
sitt uttryck i engagemanget i Unisource. Denna interna-
tonella teleoperatir bildades av Telia, spanska Telefénica,
hollindska PTT Telecom och schweiziska Telecom PTT.
Unisource har byggt upp ett europeiskt niit som numera
ir den europeiska delen av ett globalt nit, drivet i nira
samarbete med AT&T. Sedan Telefénica nyligen annon-
serat sin avsikt att dra sig ur Unisource for att istillet sa-
marbeta med BT och MCI, spekuleras det i att nigon an-
nan europeisk teleoperatér ska ansluta sig till alliansen.

Telenor valde, som tidigare konstaterats, att gi samman
med Tele Danmark och BT i Telenordia, som i sin tur
kopplades samman med Concert.

— Operatirerna kommer att fortsitta att folja det hiir
monstret, siger Henrik Linsten. Jag kan se framfér mig
fyra eller fem stora operatérsgrupper som dominerar den
framtida internationella telemarknaden.

TEXT: MARGARET OLLEY
BEARBETNING: LARS-GORAN HEDIN
Artikeln har tidigare publicerats i Ericssons
kundtidning Ericsson Connexion, nr 1 1997.
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Anslutning: via SCSI
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W Sikerhetskopiering for NT, Unix och NetWare W Arkivering av data pd ling sikt
Centraliserade och automatiska backuplésningar med en Timberwolf robot Information frin t ex projekt, rontgenbilder, drsredovisningar, tidningsar-
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Karnevalstamning nar
Sivam-ordern firades

Fargsprakande show, med-
ryckande sambarytmer och
w exotisk mat
fran det syda-
merikanska kéket.

Det var en brasiliansk
helkvall nér divisionen for
Airborne Early Warning
systems, FU, firade Sivam-
ordern; dér Erieye saldes
till Brasilien.

Restaurang Reveljen hade da-
gen till dra smyckats i Brasili-
ens firger. | taken hiingde gula
och gréna flaggor och pd vig-
garna satt stora tygaffischer
med strandmotiv frin Copaca-
bana. Lings viggarna stod pal-
mer och mitt i alldhop hade en
vildig brasiliansk flagga hissats.

"Typsikt for den brasilianska
mentaliteten ir livsglidje”, sa
divisionschef Lennart Joelsson i
sitt korta anforande och kyillen
bjod verkligen pi stora portio-
ner av den varan.

Efter sambadans av karneva-
lutstyrda tjejer dukades vatapi,
muqueca och aipim och andra
typiska brasilianska ritter fram
pé borden.

Sivam-festen bjid pa rikliga mingder av bade dans och licker
mat. De brasilianska danséserna bidrog till karnevalstimningen
pa Sivam-festen.

"Det hir dr dkta brasiliansk
mat”, intygade Bertil Hellstrom
som hunnit bli nigot av en ex-
pert pd omriddet under sina
minga forhandlingsresor till jit-
telandet i Sydamerika.

Festdeltagarna lit sig vil sma-
ka av den goda maten och nir
allt dukats av satte festen iging
pé allvar.

Samban tog ny fart och flera

dansgolvet av de brasilianska
danséserna och de medryckande
rytmerna. I baren av bambu och
palmblad kunde de dansanta
slicka térsten.

Dansen fortsatte ett bra rag
och onsdagen hann 6vergd i
torsdag innan musiken dll slut
klingade ur och det var dags for
FU:s medarbetare att ta sig
hem.

NICLAS HENNINGSSON
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medarbetare lit sig lockas ut pa

mm me dad skara som séks. Unga och

B Femtio lag med 500 personer fran Ericssonbo-
lag runt om i hela Sverige deltog i koncernmas-
terskapen i innebandy som hélls i Stockholm un-
der helgen 26 - 27 april.
W Matcherna spelades pa fyra
banor i Alvsjé (Erimotion), Hallonbergshallen i
Sundbyberg samt i SJ-hallen i Solna. ingen av de
regerande mastarlagen lyckades upprepa 1995
ars seger.

Herrklassen hade i slutspelet 16 lag, 8 lag kva-
lades bort innan masterskapen spelades. Slutseg-
rarna, EKSK, fran Ericsson Radio Systems i Kista
vann mot fjolarsmastarna, Gavle, i en intensiv fi-
nal, med hela 6 - 1. Damklassen vanns av LME IK
Stockholm som i sin final slog ut Gavles damlag
med 3-0.

Kumia vann stort i mixklassen genom att i fi-

nalen sla ut Séderhamn nér koncernmdster-

skapen i innebandy avgjordes i Stockholm.
Foto: KENNETH NILSSON

Stort intresse for innebandy

| oldboysklassen (35 &r) Gverraskade LME IK
Stockholm sina finalmotstandare Méindal ge-
nom att sla dem med 6 -1 trots att det pa lérda-
gen var omvanda roller. | mixklassen (dar minst
tva av sex spelare ska vara tjejer) vann Kumla
med 8 - 3 mot S6derhamn.

De forsta koncernmasterskapen i innebandy ar-
rangerades 1986 i Boras och innebandyn inom
koncernen har sedan dess utvecklats starkt. Anta-
let lag har 6kat markant och flera av lagen har
spelare som spelar i division 1. Kistaklubbarna
Comp IS (Ericsson Components) och EKSK (Erics-
son Kista Sportklubb) stod fér arets arrangemang.
Lordagkvélien avslutades med bankett i Ericsson
Components matsal dar bandet “fabror Flask och
bréderna Brus” stod fér underhaliningen.

LME IK Stockholm vann damklassen genom
att i finalen sla ut Givles damlag nér koncern-
madsterskapen i innebandy avgjordes i Stock-
holm.

Nu &r varen hér pa allvar. Hirilgt tycker de flesta, men fér

pollenallergikerna startar en kamp...

Foto: PATRIK LINDEN

Daglig pollenprognos
direkt pa mobilen

Ar du pollenallergiker ar
du vl medveten om att
pollensdsongen &r hér. Bor
du i Danmark kan du nu fa
dagliga pollenprognoser
direkt pa din mobiltelefon
med hjalp av en SMS-tjanst
(Short Message Service).

Det iir medicinforetaget Rhone-
Poulenc Rorer som tillsammans
med danska Astma- och allergi-
forbundet, dataféretager IBM
och den danska viderlekstjins-
ten som gitt samman om denna
service.

Tanken ir art du inte ska be-
héva ta medicin i onédan och
att bli férvarnad si att du verkli-

gen tar medicin nir den behovs.

Pi en hemsida pd Internet
(http://www.nyse.dk) hittar du
informationen och kan limna
ditt mobilnummer fér att dagli-
gen bli varskodd med ert SMS-
meddelande om dagens pro-
gnos. Du kan ocksi ange for vil-
ka pollentyper och vid vilka hal-
ter du vill bli varskodd.

I Sverige finns iin sd linge ba-
ra en hemsida med pollenrap-
porter.

Sidan hittar du pd adressen
hup://www.medicallink.se/med
link/pollen.

En loésning liknande den
danska diskuteras meddelar man
frim Palynologiska institutet.
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Den tusende
barbara radion
i ett rott paket

I slutet av april 6verlamnades den
tusende bérbara radiostationen typ
W P500/B96 till Lansstyrel-
sen i Dalarna. Stationen
var en i leveransen av 2 227 stycken
till Statens Raddningsverk, som gjort
en central upphandling med Ericsson
Mobile Communications, Division
Sverige som leverantor.
Raddningsverket distribuerar dessa
barbara radiostationer till landets
kommuner och lansstyrelser att
anvandas som beredskapsradio.

Stationen verlimnades inslagen i ert o - £ 5 :

o sdict in- v 5-0 Sandberg, dverdirektdr for Statens Riddningsverk, Ahlenius, arsdirek-
brandmanng-t0et lackpaket. Sameldigt in. o coe Linsstyvelson Dalarna och Glenn Bergman, linsfiygchet, Linsstyrelsen Dalama
ogs en r gen specialdesigna
en deltog bland annat personal frin Statens  med skogsbrandbevakning i Dalarna. Totalt  tioner annonseras just nu i Bryssel. Den hir
Riddningsverk och Linsstyrelsen i Dalarna.  kommer 100 stationer att placeras i flygplan  gingen ir omfattningen 1 000 enheter plus

Den akruella stationen ska anvindas av  hos FFK i lander. 3 500 som option.

Frivilliga Flygkiren, FFK, i deras arbete En ny upphandling av ytterligare radiosta- JAN GUSTAFSSON

Modellverkstaderna som finns kvar

B Trodde ni att alla mekanikavdel- tar bara fram modeller. poangterar

ningar &r utsalda? m Hans Ostling.
S3 ar inte fallet. Exempelvis har modeller f6r mobil-
| Kista finns fortfarande en liten mo-  telefoner och basstationer tagits fram
dellverkstad for mekanik kvar. pa avdelningen. Granne med meka-

1 anslutning finns aven Ericssons en-  nikverkstaden finns annu en sallsynt-
da prototypverkstad fér elektronik i  het, namligen en prototypverkstad for
stockholmsomradet. Férra &ret be- elektronik. Sddana har ocksa bérjat av-
stimdes att all mekanik skulle outsour-  vecklas, varfér avdelningen i Kista ar
cas fran Ericsson. Efter stora protester  Ericssons enda i stockholmsomradet.
beslét man sig dock for att behallaen  Avdelningen Gppnade sa sent som
liten modellverkstad i Kista, om dn i 1990, for att tillverka prototyper till
férminskad variant. | dag arbetar tjugo  basstationer for NMT. De tretton per-
personer pa avdelningen, jdmfért med  soner som arbetar i verkstaden idag,
800 nar den flyttades till Kista 1976.  har till uppgift att ta fram modeller fér
Trots allt ar det en komplett verkstad, olika typer av kretskort, samt att

vad géller mekanik. granska och kontrollera kretskorten
—Vi éridag den enda kompletta verk-  mot det underlag man har fatt.
staden som kan serva hela Ericsson, be- - Vi bygger inte enbart, utan dgnar

rattar avdelningschefen Hans Ostling. ocksa tid &t producerbarhetsutvarder-

Levande Ericsson-nalle ] Kunderna bestar i forsta hand av  ing av produkter, beréttar elektro-
Ericsson i Danmark har sponsrar Mobilsystem i Kista, men avdelningen  nikverkstadens chef Goran Aspenberg.
brunbjérmarna pa K8penhamns Zoologisk Have. servar dem som vill ha hjalp, hela Erics- Det finns inga planer pd utférsalj-
:lml m:'::h & mlwl ":::x:::’ son om sa behovs. ning av ndgon av de tva modellverk-
danska bolaget Bjérn. Ndrmare bestimt Bjdrn - Vi har ingen serietillverkning, utan  staderna i Kista.

Olsson. Bjérnarna har totalt fyra sponsorer.

Telekabeldivisionen
inom Ericsson
Cables i Hudiksvall
har fatt ny chef.
Anders Larsson.
Han var tidigare
teknikchef.

Vad ar viktigt i ditt ledarskap?

- Att behalla den kamratskap och den
dppenhet som praglar det satt vi alla job-
bar pa och att vi samtidigt &r vakna for
férandringar.

Vilka blir de viktigaste angreppssatten?

— Vi maste tanka mer i termer av funk-
tion och systeml&sningar - jobba mindre
med detaljspecifikationer och mer med
funktionsspecifikationer - tillsammans
med Natdivisionen. Det ar ocksa nddvan-
digt att vi blir mycket duktigare pa att
marknadsféra oss, bdde inom Ericsson och
pa marknaden i dvrigt. Vi maste placera
mer folk nédra de utlandska kunderna.

Hur stiller du dig till begreppet out-
sourcing?

Hudlksvall far ny divisionschef

~ Jag tror vi far leva W
med detta, det ar en ny
varld, som vi &r tvungna att anpassa oss
till, annars kan vi inte dverleva som fore-
tag. Vi maste upp i foradlingskedjan och
tillverka mer funktionsfardiga produkter
och mindre “skruv och mutter”. Var dver-
levnad hanger pa var férmaga att klara
forandringstrycket. Parallellt med att
Ericsson "outsourcar” verksamhet sa "in-
sourcar” man kompetens.

Men samtidigt som man har koncernens
basta for 6gonen kampar varje enhet for
sig for sin dverlevnad - ar inte den ekva-
tionen svar att fa ihop?

— Ja, det ar verkligen inte |att. Det géller
att kunna handskas med férandringstryck-
et, att ta ett offensivt grepp, gora ratt sa-
ker i ratt tid. Och det kan vi, bland annat
genom att, i samarbete med Natdivisio-
nen, marknadsféra oss som systemleveran-
tor, korta ledtiderna och standigt vara
Gppna for forandringar. Flexibilitet blir ett
nyckelord for framtiden,

LENA ZACCO-BROBERG
Foto LENA SAMUELSSON
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Gemensam
fritidsfore-
ning bildad
R EHEEL

B En ny gemen-
sam idrotts- och
fritidsforening
for Ericsson-
anstallda i Karl-
stad har bildats.
Ericsson i Karl-
stad Idrott och
Fritid (EriKS IF)
overtar de verk-
samheter som
tidigare drivits
inom Ericsson
Iinfocom AB
(genom fore-

Entrébiljett

Mantorp Park 3-¢

Ma ]

ERICSSON 2

21

Som motprestation fr sponsringen fick Ericsson fribiljetter till tiviingarna

Kumlafabriken bjods pa
motortavlingar i Mantorp

ningen ElIF) och
Ericsson Telecom
AB och Ericsson
Utvecklings AB
(genom fore-
ningen LME IK).
De tre Erics-
sonenheterna i
Karlstad har
tillsammans
omkring 700
ELRAETER

W Den 3-4 maj kdrdes standardbilstaviingen
Swedish Touring Car Champinionship pa Man-
torpbanan. Ovanligt i &r var att samtliga bilar
utrustats med Ericssondekaler och att 10 000
ericssdner bjudits in till tévlingarna.

Publiksiffrorna blev rekordhéga, 18 000 besd-
kare att jamféra med férra arets nagot blyg-
sammare siffra om 5 000.

Det var Ericsson Mobile Communications
svenska forsaljningsbolag som stod fér sponsor-
satsningen. Foretaget har sponsrat motorsport
sedan 1995.

—Men sa har stor publik har det knappt varit
pa en racingtavling sedan Ronnie Petterssons

dagar, sager den beldtne spons-

ringsgeneralen Mattias Schedvin. m

Fribiljetter
Arets satsning var nagot utdver det vanliga:

Ericsson hade ett eget ekipage, en Volvo 850,
som naturligtvis utrustades med nagra extra
dekaler. Ekipaget i fraga vann for Gvrigt SM i
standardbilsracing forra aret.

Ericssonbilen hade visats upp i férvag fér de
anstdllda i Kumlafabriken, vilka ocksa erbjods
10 000 fribiljetter. Under tavlingarna salde man
ocksa mobiltelefoner samt informerade om f&-
retaget.

Ericsson Telecommunications
Ltd i Indien &r det tredje Erics-
son bolaget som far certifikat
for sitt arbete med miljosystem
och det andra Ericsson bolaget
som far certifikat enligt ISO
14001.

Certifikatet omfattar alla Ericssons
aktiviteter i staden Jaipur i viistra Indi-
en.

—Ericssons koncernledning har dra-
git iging en lingsiktig satsning pé den
indiska marknaden. For att uppni mi-
len hir dr det inte minst viktigt att fo-
kusera pa kvalitets- och milj6frigor.
Dirfor ir det sjilvklart for oss att satsa
pd att bli standardiserade enligt ISO
9000 och 14001, berinar Rolf Gran-
strom, vd fér Ericsson i Indien.

— Dessa rikdinjer har vi féljt inda se-
dan vi startade verksamheten i Jaipur i

September 1994. Milet var di att nd
ISO 9002-certifiering i november
1995.

Vi dr nu stolta att redan i april 1997
ha nitr fram tll en certifiering ocksd
enligt ISO 14001. Vi ir det forsta fore-
tag i Indien som fitt en sidan certifier-
ing frin BSL

Tre mandaders hart arbete

— Vi startade detta projekt i oktober
1996 och satte milet till mars 1997,
beriittar vice vd Bernt Ullersten.

Det kriivdes tre minaders hirt arbe-
te och stora anstringningar for aw kla-
ra certifieringskraven. Och de klarades
med glans — BSI hade inga krav pi kor-
rigerande dtgirder innan bolaget god-
kiindes.

— Viktigt for oss dr art vi klarar det
hir arbetet utan extern konsulthjilp.
Vi har klarat genom at istillet utveck-

Ericsson i Indien far miljocertifikat

la foretagets egna resurser, kommen-
terar Sudhir Aggarwal.

— Sudhir ir miljskoordinator och
sitter i Ericsson i Indiens foretagsled-
ning. Han har varit projektledare for
certifieringsarbetet.

— Vi tolkar IS0 14000 som en upp-
maning artt dlska sitt land och dess na-
turliga givor, samtidigt som man tar
hand om sitt eget folk dkar foretagers
lénsamhet genom en bittre kontroll
pé processer och avfall.

— Ett erkiinnande i form av ett certi-
fikat r en stor uppmuntran, sirskile i
linder som Indien dir miljémedveten-
heten iir ganska lag.

— Med detta har vi verkligen tagit
ledningen i forhillande dll vira kon-
kurrenter. Det kommer att vara en ut-
maning for oss att behilla certifikatet
genom fortsatta forbiuringar av virt
miljésystem.

Bollchampions
utsedda i Alvsjo

B Helgen den 12-13 april samlades cirka 175
spelsugna bordtennis- och badmintonspela-
m re fran koncernen i Stockholm

for att gora upp om de atravar-
da medaljerna vid arets koncernmasterskap.

Badmintonspelarna utgjorde med sina
120 deltagare merparten och de avgjorde
sin tavling i Ericssons egen sporthall Erimo-
tion i Alvsj6. ELFI, Ericsson Utvecklings AB:s
Fritids- & Idrottsforening stod som arran-
gér i dagarna tva. Totalt skulle knappt 200
matcher avverkas i de olika klasserna; sing-
el, dubbel och mix. Ett mastigt men ange-
namt program som klarades av med glans
av bade arrangér och tavlande.

LME IK Stockholm stod som arrangdr av
bordtennisturneringen som avgjordes i J-O
Waldners forsta hemmahall, SL-hallen i
Brannkyrka. Snabbare matcher och manga
bord igang samtidigt gjorde att denna tav-
ling klarades av pa en dag. | Séderhamn
har alitid funnits en stor och stark bordten-
niskultur, och deltagarna darifran domine-
rade i tavlingen.

Pa l6rdagskvallen traffades alla tavlande
till en annorlunda traff i kallarvaningen pa
en fastighet mitt pa Soder i Stockholm.
Kolhydratladdning med pasta och intro-
duktion och provspel med andra bollar fick
alla att trivas kvallen lang. Det spel som
provades var boule. Nagra av deltagarna
visade sig ha oanade talanger aven fér
denna kuliga idrottsgren.

Finalvinnarna - Badminton

Herrsingel: Jens Wahiman, Boras

Herrdubbel: Jens Wahlman/Henrik
Rydén, Boras

Oldboys: Michael Varricchio, LME 1K
Stockholm

Veteraner: Anders Lindstrom, EKSK Kista

Oldboys, dubbel: Michael Varricchio/
Magnus Rost, LME IK Stockholm

Damsingel 1: Camilla Elofsson,
Kariskrona

Damsingel 2: Camilla Nylén, LME IK
Stockholm

Damdubbel: Carmen Lindholm/Camilla
Nylén, LME IK Stockholm

Mix: Jeanette Munro/Anders Bergdahl,
Malindal

Finalvinnarna - Bordtennis

Herrsingel: Kjell Persson, ComplS

Herrdubbel: Mikael Larsson/Ulf
Palmaqvist, Séderhamn

Oldboys: Christer Karlsson, Norrkdping

Veteraner: Rune Johannisson, Karlskrona

Damer: Menni Dahlberg, Mélndal

Mix: Menni Dahlberg/Hakan Andreasson,
Méindal

Ericsson

rantorer och samar

for stolta over

Tack Ericsson
for fortroendet.

staller allt h ogre krav pa sina leve-

tspartners. Vi ar dar

let fortroende vi fatt, bade

som [T-leverantor och konsultbolag

e ar det var kunskap inom Mobil IT

allt fran barbara datorer
till kompletta sdkerhetsl

och tradlosa

sningar, som

ss pa kartan,

VIRTUS DATA AB = FINLANDSGATAN 62

164 93 KISTA » TEL: 08-444 12 44 » FAX: 08-444 12 33 « wWw.virtus.se

Eller den djupa Windows NT-kompetensen vi erbjuder.

Vi arbetar med strategiska NT-fragor, prestandaopti-
meringar i NT-miljoer, NT-cluster, och inte minst for-
saljning av serverlosningar, bade Intel och Alpha.

Dessutom dr vi specialister pa Internet

Intranet, och arbetar

med AltaVista s6kmotorer, firewalls, Internet ——— -

tunneling samt Microsoft Exchange.

\'I WisTa

Var ide ar helt enkelt att kombinera bra priser med ovanligt hog
kompetens. Vi har kavlat upp armarna och star redo fér flera
kontakter pa Ericsson, ring oss gdrna.

VIRTUS) [=;

FORMAGA UTOVER DET VANLIGA
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Ericsson runt @

- Véra vanligaste jobb &r skyltar, illustrationer, overheadbilder samt layout
fér Internet och intranét, berittar Louise Johansson, som sedan i septem-

ber fungerar som koordinator for Ateljéservice.

Foto: ULF HUETT NILSSON

For Ateljéservice
ar allt mojligt

Skyltar, illustrationer, ja till
och med slipsar till Japan,
for Ateljéservice dr ingenting
omdjligt. Dar framstalls
m presentations-
material i form av
illustrationer och overhead-
bilder, som sedan anvénds vid
utstéliningar och konferenser.
Ateljéservice ir en grafisk avdelning,
beligen pd Ericsson Radio Systems i
Kista.

— Vira vanligaste jobb ir skyltar, il-
lustrationer, overheadbilder samt lay-
out for Internet och intranit, berittar
Louise Johansson, som sedan i sep-
tember fungerar som koordinator for
Ateljéservice.

— Mycket av arbetet ska vara till in-
terna visningar och seminarier, dir vi
gor allt frin namnlappar till bande-

roller, fortsitter en av de anstillda,
Mikael Eklund.

lllustrationer
For nirvarande arbetar tio personer
pd Ateljéservice, bland andra tvi tek-
niska illustratbrer som gér minga il-
lustrationer till olika handbécker.
Ateljéservices kunder ir forst och
frimst Mobilsystem, men hela Er-
icsson kan bli servade av Ateljéser-
vice.

~ Vi hjilper Kista och Sundbyberg i
forsta hand, men vi har iven gjort
slipsar dll Japan, berittar Mikael
Eklund.

Intresset frin utlandet ir nigot
som Ateljéservice hoppas ska 6ka.

Alla nya kunder slussas till Louise
Johansson, som sedan delar ut jobben
till ndgon annan pd avdelningen, dir
var och en har varsitt stiindigt vixan-
de kundnit.

Verkar avlastande

I takt med att Mobilsystem expande-
rar, blir det svirare for Ateljéservice
att hinna med allting, vilket ir anled-
ningen till att de liter konsulter utan-
for foretaget skota en del mindre ar-
beten, som bildscanning och pro-
gramkonvertering.

— Det dr dven min uppgift att skota
kontakterna med konsulterna, berit-
tar Louise.

Tilliggas bor, att pd minga avdel-
ningar i foretaget finns det personer
som har liknande uppgifter som dem
Ateljéservice utfor, men dessa har of-
ta mycker annat som ska géras samti-
digt.

~ Vi iir dill for ar avlasta varje av-
delning och komma med idéer, for-
klarar Louise Johansson avslut-
ningsvis.

ANDERS CARLSON

DECT-seminarium i Montevideo

M | april arrangerade Radio Access pa affars-
omrade Infokom ett fyradagarsseminarium i

Uruguays huvudstad Mon-
AU tevideo om det DECT-ba-
serade tradlosa lokala telesystemet DRA 1900.

Flera operatdrer, varav en del nya, samman-
stralade med Ericssonmedarbetare fér att ut-
byta erfarenheter och férdjupa sina kunska-
per om detta system och dess framtida poten-
tial. Cirka 150 personer fran Latinamerika,
Vastindien, Spanien och Sverige deltog.

Att man valde just Uruguay som plats for
seminariet beror bland annat pa att en av La-
tinamerikas storsta DRA 1900-installationer
finns déar. Det var operatéren ANTEL som an-
litade Ericsson fér att kunna korta kéerna till
teleabonnemang i Montevideo, déar fasta nat
ar svara att installera. Seminariedeltagarna
akte dven ut och studerade DRA 1900-instal-
lationen pa plats samt besdkte privatperso-
ner som just fatt sitt teleabonnemang.

Den radiokompetens som Ericsson har i
Uruguay ar bland den hogsta i Latinamerika.
Dessutom utgér landet en viktig marknad ef-
tersom det ligger mitt i frihandelsomradet

Mercosur.

KICK - OFF DRA 1900
ERICSSON - ABRIL 1997
MONTEVIDED - URUGUAY

| april arrangerade Radio Access pa afférs-
omrade Infokom ett fyradagarssemina-
rium i Uruguays huvudstad Montevideo.
Hér syns Peter Olsson och Adriana Boesma
fran enheten Radio Access och Dr Lombar-
do fran Antel.

Samarbete gav idealisk I16sning

Nar Hewlett-Packard ut-
vecklade sina nya dator-
styrda kraftaggregat for
mobiltelefontillverkare
skedde det i ndra samar-
bete med testutvecklar-
na pa Ericssons mobilte-
lefonfabrik i Kumla.

Lésningen bedéms nu vara
idealisk fér sin speciella an-
vindning. Det aggregat som
avses ersitter ert batteri nir
man testar en mobiltelefon
och ger provningsingenjéren
information om effektkon-
sumtion nir telefonen ir pa,
avstiingd eller i viintelige.

Ericssons utvecklare fick
forst tala om vilka krav de
stiller pd kraftaggregatet, till
exempel forbittrad noggran-
nhet vid mitming av DC-
strommar och mojlighet att
mita pulsstrémmar.

Alternativa metoder

Hewlert-Packards konstruk-
torer tog utifrin dessa krav
fram en produktbeskrivning
med alternativa metoder for
miitning av toppvirdet hos

N&jd kvartett. Ericssons Ulf Hagenberg, centralinkdp, och
Hans Hogberg, Kumlafabriken, tar emot Hewlett-Packards
nyutvecklade kraftaggregat av HPs Emery Salesky, New
Jersey, och Per Nordstrém, Test & Measurement, Kista.

pulsstrommar. Dessa férslag
bedémdes av Hans Hégberg
och hans medarbetare pi
Ericsson i Kumla. De gav re-
kommendationer, som lig
till grund fér konstruktionen
av produkten,

Under prototypstadiet, det
vill siga flera minader innan
kraftaggregatet slipptes pi
marknaden, fick Ericssons

experter mojlighet att gora
en utvirdering.

— Vi har nu fitt en produkt
som kan korta tiden och éka
noggrannheten nir vi testar
vira mobiltelefoner, siger
Hans Hogberg.

Det nya krafraggregatet
kostar ocks3 mindre och kri-
ver mindre utrymme in sin
foregingare.

Enhet for nya mobilsystem

M Den 21 april etablerades
en ny stabsenhet, Nya
m System, vid af-
farsenheten for
mobilsystem europeisk stan-
dard i Kista. Nya Systems
uppgift blir att utveckla en
affarsplan pa medellang
och lang sikt far nya system.
Strategisk affarsutveckling,
ledningsfunktioner och
marknadssupport ar de
uppgifter enheten ska svara
for. Fran starten fokuseras
arbetet pa definition och
specifikation av UMTS (Uni-
versal Mobile Telephone
System), den tredje genera-
tionens mobilsystem - som
kommer att baseras p3
G5M-standarden.

Nya System kommer att
ledas av Gunnar Sandegren,
tidigare chef for enheten
for strategisk affarsutveck-
ling, som nu blir en del av
den nya enheten.

Nya System kommer att le-
das av Gunnar Sandegren,
chef; Carina Johansson,
sekreterare; K-G Kdnigsson,
personal; Hakan Eriksson,
Systemutveckling; Gunnar
Blockmar, affarsutveckling;
Eric Statis, immaterialratt
och Per Bjdrndahl, telekom-
standarder och regleringar.

Idag arbetar totalt 14 per-
soner inom enheten. Inom
en nara framtid kommer
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HUR VILL DU ATT DIN ESD-SKYDDADE
RS232-KRETS SKA FUNGERA?

Som konkurrentens 213E eller som Maxims MAX213E?

BACKSTROMSTEST
» Medfdr backstrom pa mottagaringangen att Vg stiger?

* Andras V¢c efter endast tre ESD-spikar pa 4kV?

§2.00v «~0.00s  10.0/  HEEF2 RN

.. ACTUAL SCOPE PHOTO ....... SR v i i : |
1 - . - |

................... /I vce > 9V! |
5 | .

KONKURRENTENS ™ S e - i

v

Kan skada andra kret-

: : : ¥ 1 : : : ‘ sar anslutna till Vpe!
213E i AFTER ESD NRE SRNEN NEREE SRANE SRS AN ARE
......... WP RN s DO . R
et oren . E : < \/CC = 5V
......... ’/--Iu!
: ol | ‘ + i BACKDRIVE
......... . .BEFOREESD. L. ..  TesT ...
g e AT e e :

. Den spénning som matas till R2;y drivs tillbaka till V¢ (efter endast tre ESD-spikar pa +4kV till R2,y). Voc

~ @andras fran +5V till > +9V. Andra kretsar anslutna till Vo kan skadas till f6ljid av denna spanningsdkning.
%g Dessutom overskrids den absoluta maxgransen for konkurrentens 213E (noterna 1, 2, 3, 4). "Om maxgran-
" sen dverskrids under l&ngre tid kan tillfdriitigheten paverkas” (not 5).

2.00V £0.00s _ 10.0p/ -f"’—"\
: : : : b4 : : : :

AC..TUAL éCOPE :F’HOTC; ....... _E. ................................................
......... _;,__ No change ;
MAX21 3E |||||;|; BEFOHE ESD = AFTER ESD 14kl i|||r in VCC!
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e : ‘ - f : : e \/CC = 5V

: : : : I BACKDRIVE
el A fitscrrmn fsessanes TR + SR i TEST

1

Ingen &ndring av Vg efter tre ESD-spikar pa +4kV till R2,, pa MAX213E (noterna 1,2,3).

1) Alla resultat iakttagna i shutdown-laget efter ESD-spiken. Ry drivs med en MAX1488E som matas med 12V. Ry &r hog. T obelastad.

2) ESD-spikarna alstras enligt IEC 1000-4-2 for luftgapsurladdning med hjalp av ESD-generatorn Schaffner NSG 435. ESD-spiken upptrader
mellan kretsbenet och jord.

3) Forutsatter att strémforsdrjningen inte kan sanka nagon strém.

AKX/

5) Enligt datablad ADM207E-213E.
Tel. 08-760 01 42 Fax. 08-760 01 41

MAXIM is a registered trademark of Maxim Integrated Products. © 1997 Maxim Integrated Products.
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HUR VILL DU ATT DIN ESD-SKYDDADE

&

RS232-KRETS SKA FUNGERA?

Som konkurrentens 213E eller som Maxims MAX213E?

OVERHORNINGSTEST
« Matas mottagaringangens signal till sédndarutgangen?
» Andras siandarens utsignal efter endast tre ESD-spikar pa 4kV?

2. oov 2 lO oy
ACTUAL SCOPE PHOTO

rmoi SOW

Transmitter
Out
KONKURRENTENS
213E Transmitter Out
ool Changes with
Receiver In

Fore ESD &r T2gyt noll. Efter tre ESD-spikar pa +4kV till R2y andras T2yt fran =5V till noll nér R2;y &ndras fran =~
+10V till = =10V (T2)y = jord). Kretsen som &r ansluten till konkurrentens 213E kan tolka spanningen pa T2yt som
data (notema 1, 2, 3).

2.00 2_0 o £50.08 50.0%/ _32 STop
ACTUAL SCOPE PHOTO 0%
Transmitter : : _: A
Out BEFOHE ESD AFTEH ESD : E
e / s i \ 65 i No Change |
H i i : R : : ; 11§ i
MAX213E e ! | in Transmitter Out |
; : i1 . : 3 e e S ¥ i
Recei | iy A "
eﬁi‘""“" CROSSTALK TEST , @
. S i
A

Ingen &ndring pa T2¢yt efter tre ESD-spikar pa +4kV till R2;y pa MAX213E (noterna 1 och 2).
MAX213E FUNGERAR AVEN EFTER TRE ESD-SPIKAR PA +15kV!

1) Alla resultat iakttagna | shutdown-laget efter ESD-spiken. Ry drivs med en MAX1488E som matas med £12V. V., &r +5V till den provade kretsen. T2qy har 3k till jord.

2) ESD-spikarna alstras enligt IEC 1000-4-2 for luftgapsurladdning med hjélp av ESD-generatom Schaffner NSG 435, ESD-spiken w mellan kretsbenet och jord.

3) Datumkod 9616. NU FINNS
MAXiMs DATABLAD

GRATIS! Interface Design Guide — inom 24 ttmp:ar. PA CO-ROM
Innehaller datablad och kort for gratisprover

/W AXI/WV

Tel. 08-760 01 42 Fax. 08-760 01 41

o C6EVO
Elektronik AB
BOX 8100, 163 08 SPANGATel. 08-795 96 50, Fax 08-795 78 83

MAXILM is 3 registered trademark of Maxim Integrated Products. © 1997 Maxim Integrated Products.
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Trollerilada for
tradlosa teletrick

Mycket uppmarksammad
pa CeBIT, nu fardig for
lansering pa marknaden.
Det handlar om en ele-
gant och mangsidig
dockningsstation — en
riktig liten “trollerilada”
— som gor Ericssons trad-
I6sa DECT-telefon DT360
hégtalande samtidigt -
som den laddar telefo-
nens batteri och dessu-
tom har funktioner for
datorstodd telefoni (CTI).

Dockningsstationen med be-
teckningen DS300 har tagits

Funktionsrik
docknings-
station till
Ericssons
DECT-telefon

fram av Ericsson Business
Systems AB, som i august
forra dret tog &ver ansvaret
for utveckling och marknads-
foring av DECT-ullbehér.

— Det @r nagot som man har
till telefonen som héjer slu-
ranviindarens nytta.

S4 definierar Jonas Carlson
vad han tllsammans med si-
na fem medarbetare pi Arsta-
ingsvigen 13 i Stockholm
hiller pd med.

Nir man placerar DECT-
telefonen i dockningsstatio-
nen, som bide har inbyggd
mikrofon och hégralare, for-
vandlas den dll en avance-
rad bordsapparat. Anvin-
daren kan fora hégtalande
samtal med bida hiinderna
fria for at till exempel skriva
med eller soka information i
datorn. Till dockningsstatio-
nen kan man ocksi ansluta he-
adset. Den littaste modellen
Comfort viger bara 50
gram. Bra for den som har
midnga och linga samtal och
samudigt behover hinderna
fria men dir hégtalande kom-
munikation inte ir dnskvird.

Konferenssamtal

Dir hégtalande trafik dr 6nsk-
vird, som ull exempel vid
konferenssamtal, kan nigra

bV G

Jonas Carlson demonstrerar DE
grunden dockningsstationen.

medarbetare ta med sig en
dockningsstation till ett kon-
ferensrum och ansluta den
dir. Direfter ir det bara att
koppla upp ett samtal tll en
annan konferensmiljé och
borja prata. Fem till sex per-
soner kan utan vidare vara

Cr-telefonen né

e R

med i ett konfernssamtal
kring en enda dockningssta-
tion. Den har mycket hog
ljudkvalitet och har si kallad
duplexfunktion. Det innebir
att man kan samtala precis
som i verkligheten och ™tala i
mun” pi varandra.
Omfattande akustiska tester
av stationen har gjorts i "Tysta
rummet” som finns vid ljudla-
boratoriet hos Ericsson Busi-

Docknings-
stationen presente-
rades pa CeBIT och &r nu

férdig for lansering pa marknaden.

r den samverkar med persondatorn. | bak-

Foto: THORD ANDERSSON

ness Networks AB i Nacka
Strand. De visar att diven en li-
ten apparat av del'l haf t_\-’PC‘]‘I
kan ge goda resultat.

Ger datorstod

Med hjilp av den programva-
ra (Personal Screen Call
Light) som levereras med
varje station, kan telefon-
funktionerna integreras i per-
sondatorn. Med funktionerna
i detta program ar det lite att
bide ringa, ta emot samtal
och uppdatera telefonregist-
ret.

En annan finess som dock-
ningsstationen erbjuder dr
méjligher till uppgradering av
telefoner i samband med inf6-
rande av forbittrad program-
vara i sjilva telesystemet.

I slutet av maj kommer
"trollerilidan” att finnas ute

pd marknaden. Den har de-

signats och konstruerats
av  danska  féretaget
Digianswer. Aven till-
verkning sker i Danmark.
Intresset for DS300 ir mycket
stort och priset lir bli éver-
komligt. Allt lutar it aw den
blir en storsiljare, enligt Jonas
Carlson, vars nista projekt ir
att ta fram en vibrator till
DECT-telefonerna.
THORD ANDERSSON

Symbolen i mitten fir olika innebérd
beroede p4 om man liser horison-
tellt eller vertikalt. All kommunika-
tion &r beroende pa sitt samman-
hang. Som uttolkare av budskap dr
det I&tt att s3 att sdga hjiipa till att
férsta vad vi tror att budskapet &r.

Elektroniska
motorvagar blir
informations-
kloaker

"Manga av oss som sdker pa
Internet spiller mer tid pa att
famla i blindo &n vad vi vinner
pa att informationen, onskad sa-
vél som odnskad, nér oss med
motorvigshastighet. Det ar sal-
Ilan man far en kénsla av att ‘sur-
fa’ pa natet - snarare kanns det
som att simma motstréms i in-
formationskloakerna.”

Det siger Peter Girdenfors i boken
Fingslande Information frin forlaget
Natur och Kultur, 1996.

Peter Girdenfors ir professor i kog-
nitionsforskning vid Lunds universitet.

I boken behandlar han en hel del in-
tressanta aspekter av information och
kommunikation av information. Skill-
naden mellan kunskap och informa-
tion reds ut och varfor det ir sd svirt
att kunna tala med sin dator och hur
komplext det kan vara att kommunice-
ra. Kulturella perspektiv gloms till ex-
empel [itt av oss som tror att Vist-
europa ir virlden.

Peter Girdenfors ger flera exempel
pi hur informatdion alltid fir beroende
av sitt sammanhang fér hur den uttol-
kas. Awt det krivs en avkodningsnyckel
for atr ta il sig information. Till ex-
empel kan orientalisk musik framstd
som gnillig och enahanda for vister-
linningar som &r vana vid en skala av
tolv halvtoner. Inom arabisk musik har
man 17 roner i skalan.

I boken behandlar Peter Girdenfors
omridet pd ett mycket Gvergripande
plan men samtidige pa ett akademiske
vis. Dert iir inte en handbok i informa-
don men midnga intressanta resone-
mang pd ettallminnare och mer filoso-
fiskt plan. Boken ger ett humanistiskr
perspektiv pd teknikens mojligheter
och hur informationssamhiillet paver-
kar minniskans kunskap och tinkande.

LAST AV PATRIK LINDEN

AB ANGPANNEFORENINGEN
1800 TEKNISKA KONSULTER
TELEFON 08-657 1000
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— For mig ér alla kunder nyckelkunder — stora som sma, sager Bo

manuelsson pa affirsomrade Infokomsystems affarsenhet Foretagsnat
i Nacka Strand. Darfor var det naturligt for Bo att mynta ett nytt

nar han i slutet av forra aret kom in som ansvarig for vad som

tidigare kallades Internationella storkunder, eller International Key
Accounts. "Global Customer Operations” kallar man nufortiden den
saljkanal dir Ericsson direkt har hand om stora foretagskunder med
verksamhet i manga linder.

underna

som nar over

dr gor man
inte punkt-
visa affiirer
— man byg-
ger och
virdar relationer. Shell, Procter
& Gamble, Braun & Gillette,
Volvo, Electrolux, Férenta Na-
tionerna, ABB ir vid sidan av
den egna koncernen Ericssons
sju storsta kunder pd omridet
affirskommunikation. Dessa ut-
gor tjugo procent av de storre
kunderna, men stir for itto
procent av intikterna.

Nu giller att dels utveckla de
hiir giganterna, dels gira foku-
serade satsningar pd dvriga, dry-
ga tiotalet ndgot mindre kunder.
1 ir har "Global Customer Ope-
rations” som mdl att 6ka order-
viirdet med tjugo procent.

Virlden krymper

Namnbytet pd verksamheten
var en viktig symbolisk hand-
ling. Virlden forindras, och
framfor allt si krymper den, me-
nar Bo. Vad som var internatio-
nellt igir ir globalt idag. Kun-
dernas forvintingar och krav
pd sin leverantor forindras ock-
sd. De vill att Ericsson ska finnas
overall, och verka uniformt.
Samma kund vill méta samma
Ericsson pi alla spelplaner virl-
den dver.

Hos dessa kunder mirks ocksd
flera omtalade trendbrott myck-
et tydligt. Telekom och IT ir
definitivt mer en strategisk friga
in en teknisk. Kunderna anvin-
der tekniken for att forindra si-
na verksamheter och organisa-
tioner. Man vill bland annat
standardisera for att kunna job-
ba effektivare. Detta miste leve-
rantoren bide forstd och kunna
delta i. Det kriver nirhet och ly-
hiérdhet.

Positivt for Ericsson
— Den hir utvecklingen ir posi-
tiv for Ericsson, siger Bo. Det
ger oss méjlighet art mota kun-
derna pi et nytt, mer heltickan-
de satt.

Men konkurrensen blir ocksd

hirdare. Vid sidan av de "tradi-
tionella” konkurrenterna, det
vill siga andra telekomforetag,
si finns hela datavirlden, som
haft bortit tjugo 4r pd sig att lira
sig ta hand om kunderna utifrin
deras affirsbehov snarare in
teknikbehov, eftersom datakom
redan frin bérjan i hog grad be-
traktats som ett redskap for
verksamhertsforindringar.

Roligt och utmanande
— Jag har sett det hir pd nira
hill, eftersom jag jobbat med si
kallade storkunder under ling
tid och i flera dimensioner. Dir-
for dr det extra roligt och utma-
nande att nu forma nya sitt att
méta kunderna, siger Bo, som
inledde sin yrkesbana pd Erics-
son (), under den tid i bérjan av
80-talet di koncernen forsikte
bryta sig in pd IT-marknaden.

Sedan blev det storkundshan-
tering pa forst Digital och dar-
efter IBS, inda tll november
forra dret, di cirkeln sléts i och
med ett nytt Ericssonjobb.

— Det ir typiskt for de stora

alla granser

kunderna att ligga dgg i flera
korgar, fortsitter Bo.

Han vill se dem som jobbar
med globalkunderna som repre-
sentanter for hela Ericsson, inte
bara fér det egna omridet af-
firskommunikation.

Bra maojligheter

Att ha hela koncernens sorti-
ment tillgingligt skapar fina
méjligheter att erbjuda kunder-
na ett verkligt mervirde nir de
viljer Ericsson. Mobiltelefoner
ir hir ett bra exempel. Ert jitte-
foretag behéver forstds massor
av mobiltelefoner. I normalfallet
siljer Ericsson dem via indirekta
kanaler, men gentemot de stora
foretagskunderna ir "Global
Customer Operations” en vil si
intressant siljkanal.

— Jag vill utveckla vir roll dll
att samordna alla Ericssonresur-
ser optimalt mot kundens nya
kravbild. Lyckas vi vil 4r detta
den typ av erbjudande som kom-
mer att skilja oss frin vira kon-
kurrenter.

KARI MALMSTROM

VOLVO

|
:
s

& Electrolux | AABB [T

VOLVO
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Hd Electrolux

Kundnarhet, samordning och

Hos "Global Customer
Operations” blir linjefunk-
tioner underordnade - nét-
verk tar éver och férvaltar
kompetenserna. Bo Ema-
nuelsson beskriver det som
att man vridit runt hela
den traditionella organisa-
tionen.

- Min roll ar att koordi-
nera existerande resurser
pa lokalbolag runt om i
varlden till kundens basta,
sager han.

Det ir lokalbolaget i det land
dir kunden har sitt huvudkon-
tor som har det direkea kundan-
svaret. S4 fort denna kund képer
nigot si tjinar ocksi bolaget
pengar. Gor Ericsson och kun-

den affirer i nigot annat land
ersitts det kundansvariga bola-
get enligt en kompensationsmo-
dell. Men samordningen ir livs-
viktig om allt ska fungera.
Exempelvis har Ericsson rela-
tioner med Procter & Gamble i
72 linder — och Shell finns re-
presenterat i 187!

— Min grundprincip ir att vi
hiir i Nacka ska vara si fi och ef-
fektiva som mijligt, siger Bo.
Kostnaden for oss ska biras av
den totala vinsten i den hir
verksamheten. Sjilva ska vi inte
ha egna siljresurser, de ska istil-
let finnas dir kunden finns.

Han understryker dock amt
dven det sex medarbertare starka
ginget i Nacka Strand ir del i
den operativa verksamheten, in-
gen stabsfunktion. Hanteringen

av globala kunder ir en siljka-
nal, med egen budget och eget
l6nsamhetsansvar.

Team tar hand om kunden
—Jag vill att vi ska drivas av kun-
dernas behov. Det giller art for-
enkla det som ska vara enkelt. Vi
har till exempel nu ett enhetligt,
kundanpassat rabattsystem, som
fungerar lika Gverallt.

Samtidigt ska Ericsson ha re-
surser att hantera mer komplexa
behov. Kring de sju storsta har
man byggt upp kundteam, som
arbetar utifrin et totalperspek-
tiv. Som teamledare fungerar en
utpekad "Global Customer
Manager”, som finns pi respek-
tive kundansvarigt bolag. Sjilva
teamen formeras dynamiskt
utifrin nitverksmodellen: Den

kompetens kunden efterfrigar
hos Ericsson séks upp och girs
till del av teamen nir det behovs.

— Vi ska kunna erbjuda lpan-
de service, som 24-timmarsser-
vice och automatiska uppgra-
deringar. Vi ska ocksi kunna er-
bjuda konsulttjinster, beriittar
Bo. De kan gilla bide teknik
och affirsutveckling, eller att vi
till exempel stiller erfarna pro-
jektledare till kundernas forfo-
gande. Dessutom midste vi satsa

pi kompetensuppbyggnad.

“Extranet” pa gang

— Vi har valt att bygga virt niit-
verk kring Internet/intranit,
och det finns en viktig poing
med det. Redan nu knyter det
ihop oss inom Ericsson som job-
bar med de hir kunderna, men

pi sikt kommer vi att utvidga
det till ett "extranet”, dir kun-
derna sjilva kan delta i den del
av nitverket som rér just dem,
siger Bo.

Han ger Kontaktens utsiinda
en snabb orientering pi webb-
sidorna. Hir ser trevligt och
vildesignat ut och kryllar av
nyttig information. Det gir
snabbt att fi reda pd exake vem
som ir lokal kontaktperson
gentemot en viss kund i varenda
land diir Ericsson har relationer
med just denna kund, till exem-
pel. Alla som i sitt arbete dver-
huvudraget har med dessa kun-
der att gora kan ta del av kun-
dplaner och mer lingsiktiga
mil for Ericssons relation med
dem.

Bo dterkommer flera ginger

dll att en "Global Customer
Manager” ir en enormt viktig
nyckelperson, som samordnare
och huvudféretridare for Erics-
son gentemot kunden. Varfor
finns di bara sju? Det ir delvis
en resursfriga, delvis styrt av
kundbehoven, forklarar han. De
nigot mindre stora kunderna
tas om hand enligt liknande
principer som jittarna, men hir
rationaliserar man dock, si att
en och samma Ericssonmed-
arbetare ir huvadkontakr for
flera kunder in en.

Hjalper kunderna vaxa

— For at gora nigon sorts av-
grinsning brukar vi siga aw
kunder spridda 6ver fler virlds-
delar in tvi eller fler linder in
tio har si pass komplexa behov

ERICSSON Z

NOSSDOIHE | aiquwny».

HHlustration: ALEXANDER JARTSEV Foto: PETER GUNNARS

A\

effektivitet styr arbetet

art de miste hanteras som globa-
la. Ovriga kallar vi fér enkelhets
skull "International Custo-
mers”.

Men steger till "Global” ir
for minga av dem inte sd avlig-
set. Kundutveckling pagir!
Nir det giller odlandet av nya
kundkontakter har  Nacka
Strand-verksamheten en annan
nyckelroll.

~ Lokalbolagen gér ofta affi-
rer pd hemmaplan med foretag
som finns spridda lite varstans i
virlden, men man har inte alltid
resurser att pi egen hand ut-
veckla en kund frin lokal dll
global, siger Bo. Dir kan vi
hjilpa tll, liksom med att ta
hand om offertférfrigningar
frin potentiella kunder.

KARI MALMSTROM

Till vénster om testutrustningen fér RXU-kortet i radiobasen

fér GSM (fr v) Rolf Jénsson, Mamoud

Payam, Mikael Jansson,

Olav Andersen och Peder Malmi&f, Pa higer sida Hikan
Rannestig, Ake Larsson och Jan Dahl.

Ny teknik kapar test-
tider med 96 procent

Projektet G5 (femte gene-
rationen testutrustningar)
startade i januari 1996 i
Gavlefabriken. Malet var
att sénka testtiderna och
darmed kostnaderna med
mer an 50 procent.

Den 28 mars i ir sattes den
forsta automattesten i prov-
drift. Testtiden pd den lig for
ett ir sedan pd 25 minuter.
Den sinktes successivt tll 9,5
minuter men med den nya G5-
mitmetoden gbrs nu samma
test pd 19 sekunder. En sink-
ning med 96, 6 procent.

G5-projektets potential stod
klar redan under senhésten
1996. Projektet var uppdelat i
tre delar: Mitteknik for RF-
(Radiofrekvens) kretsar, test-
skal och digital grinssnittstek-
nik. Tidsbesparingar pd upp
till 90 procent var méjliga. Det
var siffror som ingen tidigare
hade vigat tro pd. Avsikten var
att G5 skulle ligga dll grund
for utveckling av kostmadsef-
fektva tester fér nya produk:-
er. Nu blev det lénsamt att in-
fora G5-tekniken dven pi exi-
sterande tester. Ert beslut togs
att anvinda G5-tekniken for
att bygga om ett antal befintli-
ga tester.

Nytt projekt

Projektet T'5 startade septem-

ber 1996. Projektet omfartade

testen for mottagarkortet

(RXU) i RBS 2000 (nya GSM

radiobasen) som konstruerades

om frin grunden. Projektet
drevs inom den lokal GSM-
testutvecklingsgruppen under
ledning av Mamoud Payam.

Mamoud sammanfattar de tvi

milen:

B att anvinda ny mitteknik
(GS5) for art forbirtra testme-
toden

M att minska testtid och kost-
nad
— Bida milen har nitts och

testriden har sjunkit med otro-

liga 96,6 procent till 19 sekun-
der. Kostnaden for maskinvara
och instrument per test har

dessutom halverats — frin 1,5

tll 0,8 miljoner kronor. Aven

mingden egen konstruerad
maskinvara i testen har mins-
kat.

~ Testtidsférkortmingen be-
ror inte pd att vi plockat bort
mitningar utan pd att vi gor
dem smartare eller miter

andra parametrar for att kom-
ma it samma mitvirden, be-
rittar Mamoud.

— Den snabba testtiden gir
tvirtom att vi kan ligga tll
mitningar for att forbattra

kvaliteten. Exempelvis har
mitning av S11, reflektion pd
ingingen lagts till.

Idéerna bakom de nya RF-
mitmetoderna har klickes av
Olav Andersen. Han arbetar pd
en lokal forsknings- och ut-
vecklingsgrupp som specialise-
rat sig pd just RF-mitteknik.
Anders Nilsson ligger till stor
del bakom idéerna foir det nya
testskalet.

Projektgruppen i Givle har
forutom Mamoud Payam be-
stitt av ett antal ingenjdrer
som med kunskap, vilja och ut-
hillighet infort de nya idéerna.
Jan Dahl har vidareutvecklat
och infért mittekniken. Lars
Granbom har ansvarat fér RF-
konstruktionen med noggrann
analys och systemsimulering
av RF-hirdvaran. Ake Larsson
har konstruerat detr digitla
grinssnittet. Lars Dahibiick
har utvecklat mjukvara och
lagt ned stor méda pi en visu-
ell och anvindarvinlig felsok-
ningsmilji. Mikael Jansson har
medverkat med sin kunskap
om den befintliga testen samt
RXU kortets funktion.

— Férutom frin projektgrup-
pen ir det viktigt att sidana hir
nyskapande projekt fir forsti-
else och stiod frin andra, tllig-
ger Mamoud. Han vill i det
sammanhanget dven nimna
inkdp-, ekonomi- och design-
avdelningarna.

— De har verkligen bidragit
Stort intresse
Ett ofta dterkommande pro-
blem som begriinsar testtiden
ir de lngsamma grinsnittet
mot testobjektet. Detta har
losts via nytt digitalt grins-
snitt.

— Ledande instrumentleve-
rantorer har visat stort intresse
for G35, berittar Olav Ander-
sen. Ett givande samarbete har
utvecklats med tvi av de ledan-
de instrumenttillverkarna.

— Detta leder till ate vi sikrar
tillgingen pé kosmadseffektiva
instrument for framtida pro-
dukter.

TEXT OCH FOTO: BARBRO
ALBREKTSSON



—] Anda tills nu har kipet av en arbetsstation
I dju eln tvingat dig att vélja mellan UNIX och
d = Windows NT. Si dr det inte lingre, tack
av orer. vare den nya au-serien av DIGITAL
H hmar Personal Workstation. Det #r nidmligen
ur den enda Risc-arbetsstationen som klarar
UNIx bade DIGITAL UNIX och Windows NT.
inan en - " pnvinder du UNIX kan
amtsM- _":- du alltsd enkelt byta till
Ion ) - Windows NT. Om ett ar

— l *ar % = eller i eftermiddag.
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Wimws m’ B  Workstation sinker kost-
| DIGITAL Personal naderna dramatiskt for

Workstation for Windows NT = 2
och Digital UNIX. kép, support och migra-
Antingen 433 MHz, g z
e g A4 tion. Med hastigheter upp
Alpha 21164 processorer. till 600 MHz &ar det ocksa
ECC SDRAM
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du ha en arbetsstation

som ger dig det bésta av tva virldar, sa
kommer du att dlska var nya DIGITAL
Personal Workstation.

For mer information, eller for att fa
var Total Cost of Ownership study, gjord
av Deloitte & Touche, ring 020-79 52 74

eller besok www.workstation.digital.com.

——.
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29,

Ericssons kraftmodul
leder varldsligan

Uppmérksamheten var riktad mot
en speciell produkt nar journalister
fran europeiska, amerikanska och
kanadensiska elektroniktidningar
kom till presskonferens i Kista den
5 maj. Av arton inbjudna kom sex-
ton, vilket ger en fingervisning om
intresset for en god produkt ~
Ericssons spanningsomvandlare,
DC/DC kraftmodulen.

De kom for att informera sig om produk-
ter och investeringar som lett dll art
Ericssons kraftmodul dr volymmissigt
storst i sitt slag pd den internationella
marknaden. Journalister, som flera av
dem ocksd dr tunga namn inom exper-
tomridet strémforsérining.

Lucent Technologies och Vicor ir idag
kraftmodulens tvi storsta konkurrenter
pd virldsmarknaden. Ericsson Com-
ponents produktenhet for kraftmoduler,
Power Modules, som ingir i divisionen
Energisystem, har nu expanderat si
mycket att dess moduler tillverkas i storre
volymer in nigon liknande produkt. Tvi
och en halv miljon omvandlare tllverka-
des 1996 mot Lucents tvi miljoner.

Ericssons stromforsorjningsprodukter
riknas dll de stora inom omridet.
Kraftmodulerna stromforsorjer elektro-
nik direkt pd kretskort som anviinds i ex-
empelvis basstationer och olika industri-
tillimpningar. For ate klara sig bra pd den
hirt konkurrensutsarta marknaden krivs
ling livslingd, lig bygghojd och inte
minst ligsta méjliga pris

Stora volymer

— Vi strivar efter att silja vira produkter
till ungefir lika delar till Ericsson och den
externa marknaden. Kraftmodulerna in-
gir i minga av Ericssons produkrter till
stora volymer, nigot som bidrar till en
god kostnadsrationalisering. Att vi ocksi
levererar till den externa marknaden ut-
sitter oss for nyttig konkurrens och ger
oss en bredare kundbas. Det garanterar
att vi tar fram bista mdjliga produkter
ocksi till Ericsson, berdttar Bo Anders-
son, chef for produktenheten Power
Modules inom Energy Systems.

— Hemligheten bakom kraftmodulens
internationella framgingar ir smarta
konstruktioner och spjutspetsteknologi,
en mycket rationell hégvolymproduktion
och extremt hog tllforlidighet. Att vi dr

MacroDens

lag kostnad och hég tillfarlitlighet.

Peter Fletcher expert pa kraftprodukter och journalist pa Electronic Design och Industry Week granskar kraftmodul under
lupp. Tillsammans med 15 kollegor fran virldens elektronikpress deltog han i presskonferens i Kista den 5 maj.

kosmadseffektiva syns i siffror som visar
att vi dr bist i virlden. Vi har de hégsta
forsiljningssiffrorna riknat per anstilld
och dven per produktionsenhet.

Produktion i Shanghai
Kraftmoduler tllverkas idag i Kalmar
och Kista och frin och med augusd i ar
dven i en produktionsenhet i Shanghai.
Den ingidr i ett 1996 bildat samarbetsbo-
lag mellan Ericsson och Simtek i ert deli-
garskap i forhillande 51 till 49 procent.
De senaste investeringarna, som visa-
des denna presskonferensdag, ir en ny
automatiserad produktionslinje i Kista-
anliggningen som stir klar att mota nista
fas i marknadsudllvixten.

&r byggd med fi komponenter for att kunna produceras till

Foto: ANDERS ANJOU

— Den totala investering ir cirka 60
miljoner kronor. Det har inneburit att ka-
paciteten i Kista byggts ut till 3 miljoner
moduler per 4r samt en stor effektiviser-
ing av produktionen. I ndgra pro-
duktionsavsnitt gor idag en anstilld vad
som tidigare krivde fyra, berdttar pro-
duktionschefen i Kista Bengt Andersson.
Grunden ska nu vara lagd for ytterligare
50-60 procents tllvixt utan ytterligare
stirre investeringar.

Bredd och nyskapande
Kraftmodulers affirsstrategi, alltifrin de
forsta stegen ut pi virldsmarknaden runt
1983, har varit att vixa pd marknaden
som helhet, 1 stillet for att vinna mark-
nadsandelar frin andra leverantirer.

Kraftmodulen har blivit populir inte
bara foér anvindning i telesystem utan
iven for en mingfald industritillimp-
ningar inom danaindustri, processin-
dustri, flygindustri, robotindustri och
dven inom militirindustri. Den finns i allt
frin landbaserade utrustmingar tll ubatar
och krivande applikationer som rymd-
teknologi.

Den héga tllforlidigheten gor det
madjligt att utmirka sig relativt konkur-
renterna genom att ge fem 4rs garand
mot normalt tvi 4r.

— Kunderna finns frimst i Sverige,
USA, Italien, Storbritannien, Japan och
pa tillvixt dven i Tyskland. Speciellt meri-
terande anser vi det vara att vi idag leve-
rerar i storvolym till japanska kunder, vil-
ket &r mycker ovanligt for ew icke-
japanske foretag.

INGER BJORKLIND BENGTSSON

Kraftmodulen
- kvalitet byggs
in fran borjan

M Med siktet p& héga volymer var 5
mrﬂ:miamnﬁanbaqanqahbgt

ytmonteras. Grunden for modulens
livslangd ar den goda varmeled-
ningen i substratet och infastning-
en i kdpan, som bildar en kylflans
mot omgivande luft. Produkten ger
full effekt dnda upp till
omgivningstemperaturer pa upp
till 85 grader. 4
Drivkretsarna tillverkas i halv-
ledarfabriken p3 Ericsson Com-
ponents i Kista.
Kvalitet byggs in fran bérjan, den
testas inte fram. Kraftmodulerna
har satt en de-facto standard for
DUDC-moduler och har blivit myck-
et popular for distribuerade kraft-
I&sningar inom omradet 15-40W. ~
Tillforlitligheten ar anmarknings- ;
vart hég, i genomsnittlig tid mellan
fel (MTBF) visar den s kallade
bldmodulen en livsiangd pa upp till »
560 ar.
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Se kraften utvecklas
hela .vagen

med vart.koncept!

Kallan till ett battre informationsflode

Att investera i ratt informations-
system innebéar ocksa att investe-
ra i ratt samarbetspartner. Ett
strategiskt val dar urvalskriterier-
na ar gemensamma fér bada tva.
Den snabba tekniska utveck-
lingen har gjort det svarare for
kunden att skapa overblick och
vélja ratt informationslésning. |
brist pa kundstod &r darfor risken
stor att man satsar pa alternativ,
som innebéar stora begransningar
for foretagets informationsflde.
Hos oss far du hjélp att vélja.
Vara konsulter gor forstudier och
analyser for att sedan rekommen-
dera dig den basta Iésningen. Vi
ger oss inte férran vi ser att sys-
temet fungerar i drift, personalen
utbildats och du ar helt nojd.

Foretagens Internet/Intranet
revolutionerar var hantering av in-
formation. Darfor &ar det viktigt att
vara system ska kunna hantera
langa dokumentationer samt
kommunicera pa olika datorplatt-
formar.

Vi har I6sningar for dig som
jobbar med allt fran produktion till
presentation inom teknik- och
affarsomradet. Det &r bl a hjalp-
medel for att producera i SGML/
HTML-milj6, kraftfulla verktyg fér
dokumentationsframstalining
och ett stort sortiment av produk-
ter for Internet/Intranet.

For mer information
besé6k var hemsida pa

http://www.next.se
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_ MER PRESTANDA
FOR PENGARNA HOS DELL

200MHz Pentium” Pro processor
Dell OptiPlex GXpro

* 200MHz Pentium® Pro processor,
stid fir 2 st processorer

* 54MB ECC EDO DIMM, uppgraderbart
till 512MB

* 756kB cache

* 2GB harddisk, Self Monitaring Reporting

* 4MB videominne, Matrox Millenium

* |ntegrerad natverksanslutning, 3Com
TP 10/100 Mbps

* Integrerat Creative Labs Vibra 16 ljudkort
(uppgraderingsbart till AWE32)

* 8X CD-ROM

* PCI/ISA-arkitektur (5 st kortplatser)

* Flash BIOS

* USB-portar

* OMI

* DDC

* Diskettenhet, mus, tangentbord

* Firinstallerat Windows® NT 4.0

* 3 4rs service varav ett 3rs pa-platsen-service

/ I 6.’50:' exkl moms

i ——

150MHz Pentium” LM processor
DELL LATITUDE XPi CD P150ST

* 32MB EDO RAM, max 48MB (FPM)
 1,4GB EIDE harddisk (I6stagbar)

» 128 bitars PC! video, 1,1MB minne
 256kB extern cache

*12,1” TFT-ském, upplsning 800x600, 64k farger
» PCMCIA-kortplatser (en typ Il + en typ Ill)
« Dptisk styrkula

» |nfrartd dverfiring (IrDA 1.1-kompatibel)
= 16-bitars SB Pro-kompatibelt 30-ljud

« [ntegrerad optisk 19 mm styrkula

» Certifierad fiir Windows® NT 3.51/4.0
*35" 1,44MB diskettenhet

» Litiumjonbatteri

« Nétadapter 655W

« 65X CD-ROM med Power Management

o Infrardd fiarrkontroll

* Viska

‘b 26. 500:— axkl moms

[Inkluderar 1 &rs hamtservice].

Dell sanker
agande- och
driftkostnader

Manga stérre foretag som har gatt Gver till 32-bitars miljo har valt Dell OptiPlex
GXpro som hardvaruplattform. Systemen kan utrustas med dubbla Pentium® Pro
processorer Som ger dig prestanda i toppklass. Nagra av nyheterna pa den
senaste modellen &r snabbare ethernet-anslutning och tva USB-portar.

Dell OptiPlex-serien dr anpassad till medelstora och stora organisationers
krav pa sénkta dgande- och driftkostnader. Det 100% &tervinningsbara chassit &r
moduldrt uppbyggt vilket underléttar vid service och uppgradering av exempelvis
harddisk och minne. P4 s s&tt tkar du livslangden pa din dator vilket &r béde
ekonomiskt fordelaktigt och bra for miljan.

Dell tillverkar varje system mot kundorder. Installation av kundspecifik mjuk-
och hardvara sker direkt pa fabriken och sedan levereras systemet korklart till
dig. P& sa satt slipper du hantera tidskrévande och kostsamma installationer.

Dell har férmanligare priser utan att ge avkall pd service och prestanda.

Hos Dell kiiper du direkt, utan mellanhénder, och Dell tar totalansvaret for
att du blir ndjd.

Ring Team Ericsson pa Dell, 08-530 051 00, fér mer : formation och en
komplett prislista.

@ DedL @&

RING 08-59005100 Ppentium
http://www.dell.com

Prisarna §r angivns exiiusive moms och frakt. Dl ni e iga eliey vypografisks fel. The inel inside® Lago and Pentiumd®
mmwwmmmmmrmnnhwmwmmmmmmcn
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Den malaysiske skamttecknaren Lat har gjort en bild med en man som koper en mobiltelefonatrapp, som han
kan ga och latsasprata i pa gatan for att atminstone se cool ut.
— Det ar mycket trendigt med mobiltelefoner i Malaysia, men abonnenttitheten ar bara fem procent. Darfor tror
jag att vi har en enastiende potential i landet.
Det sager Eric Cheng, 40, blivande ekonomi- och finanschef pa Ericsson Telecommunications Sdn Bhd i Malaysia.

Malaysier med
forkarlek for

ric foddes i den historiskt anrika
staden Melaka pi Malaysias vist-
kust. Farforildrarna invandrade
frin Kina i bérjan av detta sekel.
Brodern var auktoriserad revisor.
Den unge Eric sdg att det var ett hirt
men mycket respekterat yrke och ville gi i broderns
fotspir. Dirfor pluggade Eric i Storbritannien pd The
Institute of Chartered Accountants of England and
Wales mellan 1978 och 1983.

— Studierna var tuffa. Vi brukade skimta om att om
man lyckades blev man en "chartered accountant” (auk-
toriserad revisor). Annars blev man en "shattered ac-
countant” (krossad revisor).

Eric lyckades dock och har sedan dess jobbat i uteslu-
tande internationella miljéer — i Storbritannien, Singa-
pore, Taiwan och Malaysia. Han arbetade i tio dr som
chef for ekonomi, finans och administration pi det ame-
rikanska datorforetaget NCR, innan han blev rekryterad
av Ericsson i oktober i fjol.

Valdes bland 70 kandidater

Den som rekryterade Eric var Claes Magnus Akesson.
Han fungerar for tillfillet som Erics mentor, och dr den
person som Eric med tiden ska ersita.

— Eric valdes bland 70 kandidater och vi har inte blivit
besvikna. Han férenar kompetens med en personlighet
som faller vil in i Ericssonkulturen och de speciella krav
som stills i vir komplexa Malaysiaverksamhet.

Ericsson i Malaysia siljer mobiltelefonterminaler och
hela radiosystem for mobiltelefoni som bygger pi AXE-
viixlar. Flera system byggs ut pi den avreglerade malay-
siska telekommarknaden. Kunderna finns bland sju
konkurrerande privata mobiloperatérer. Mobil-
telefoner ir den senaste statussymbolen for den viixande
medel- och dverklassen i den mycket snabbt vixande
ekonomin.

— Ericsson lockade, eftersom det var ett stort och

svensk kultur

snabbvixande foretag i en vdxande bransch, berittar
Eric.

Eric bor i Kuala Lumpur-fororten Bandar Utama.
Han har ett tviviningshus med uteterass. Dir bor han
med sin fru, en dotter pd fem dr och en son p3 dtta mi-
nader. Hustrun har ocksi en bakgrund som revisor, men
ir for nirvarande hemmafru.

—Jobbet ir mycket kriivande, berittar Eric, men ocksi
kul. Som ekonomichef blir man inblandad i alla delar av
verksamheten.

Langa arbetsdagar

Arbetsdagarna ir linga, frin halv nio pd morgonen 1ill
sju pd kvillen, s niir Eric vil 4r ledig forsbker han um-
gis si mycket som méjligt med fa-
miljen. P3 helgerna simmar han ofta
med barnen, spelar squash och jog-
gar for att hilla sig i form, eller stick-
er i vig med familjen och shoppar i
Kuala Lumpur, dir utbudet ar myck-
et stort.

— Folk gillar att shoppa i Malaysia,
beriittar han.

Nir han har semester forsoker han
resa si mycket som mojligt.

~ Jag gillar att se olika delar av viirl-
den och jag har haft tur som fitt géra
det genom mina jobb.

Vil pd plats i Ericssonsadeln omringades Eric av
svenskhet. Han fick dka pd introduktionskurs till Sverige
i en mdnad, pd jobbet ir den svenska kulturen stindigt
nirvarande och hans tjinstebil ir en Volvo.

— Och jag bor niira Ikea, skrattar han.

Eric Cheng,
blivande
ekonomi-
chef med
huvudet pa
skaft, vid

moskén i
Shah Alam
utanfor
Kuala
Lumpur,

Foretagskultur uppmuntrar kreativitet
Det han prisar mest hos Ericsson ir foretagskulturen, att
beslutsordningen dr decentraliserad.

— Det gynnar kreativiteten att minniskor kinner sig

delaktiga i arbetet och det gor att man ir herre 6ver sitt
eget dde. Det finns naturligtvis en foretagspolicy, men
den rymsi en pirm i stilllet for tre, som pd minga ameri-
kanska, toppstyrda foretag.

— Och folk pi Ericsson ir verkligen litta att arbeta
med, siger han. Man jobbar som ett team och det ir inte
lika mycket konflikter som pd manga andra foretag. Jag
kanske har fel, men jag misstinker att det har med den
svenska kulturen att gora.

OLA WESTERBERG

Ett brev som svider till Thalén

Nér den socialdemokratiska parti-
sekreteraren Ingela Thalén
forstamajtalade i Norrkoping
uttalade hon sig pa ett sdtt som
av manga uppfattats som en
uppmaning till kdpbojkott mot
Ericssons mobiltelefoner.
Uttalandet, som spreds via mass-
media, har upprort manga.
Bland dem koncernens ordféran-
de Bjérn Svedberg, som reagerat
med ett skarpt formulerat brev
till Ingela Thalén:

"Bista Ingela!
Det iir med mrycket stor firvining, som jag

tagit del av Ditt uttalande i Norrkoping
angdende Ericssons mobiltelefoner. Det iir
uppenbart, att manga mdste ba uppfattat
Dina ord som en direkt uppmaning till
kopbojkott.

Att en ledande politiker pa detta siitt vill
motarbeta landets industri dr knappast
tinkbart i ndgot annat land — ens pd forsta
maj.

I Ericssons fall ter det sig sirskilt svdr-
firstdeligt med tanke pd vad vir verksam-
bet i Sverige bar betytt i form av okad sys-
selsattning. Vi beraknar att innevarande
ar anstilla tre tusen personer. Totalt syssel-
sitts mer dn 5 000 minniskor med att ut-
veckla och tillverka mobiltelefoner i
Sverige. Det iir dessa som nirmast kan

komma att drabbas av konsekvenserna av
Ditt uttalande.

Virt arbete med strukturforindringar,
som nu for Norvkipimgsverksambeten, ir
tungt men nidvindigt om vi sver buvud-
taget skall kunna klara oss i konkurrensen.
Jag bade forvantat mig att Ditt bidrag till
att siikra jobben for alla vira Goriga an-
stillda och dmnu icke anstillda skulle bli
mer konstruktivt.

Konsumenterna bar makten och skall
utiva den aven med utgangspunkt frdin
etiska virderingar. Nir Du vill upplysa
om detta nasta gdng, boppas jag att Du
finner ett bittre exempel.

Med vinlig bilsning,
Bjirn Svedberg

Ericssonkoncernens ordférande Bjérn

Svedberg.

Foto: PICA PRESSFOTO
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Gammal karlek
aldrig x

Nir Bjarne Seger-
strom blev gruppchef
i borjan av 60-talet
fick han overta en
stol efter sektionsche-
fen. En fin stol, med
karmar och stoppad
dyna. Sedan dess har
stolen hingt med och
idag, mer an 30 ar
senare, ar den finare
an nagonsin.

jarne  Seger-
strdm  borjade
pi  Ericsson
Microwave
1957. Di var
Radarsektio-
nen, som det
hette pd den t-
den, inget eget
bolag utan sorte-
rade direkt under
moderbolaget.
Nir Bjarne anstilldes hade verksamhe-
ten i Mélndal mindre in ett ir pd nack-
en.

Under sina 40 4r i foretaget har
Bjarne Segerstrém byt bide arbets-
uppgifter och arbetsplats flera ginger.
Han har flyttat runt i Ericsson Micro-
waves lokaler och varje ging har stolen
som han &vertog nidr han blev
gruppchef 1964 foljt med.

~ Det har blivit si, berittar Bjarne.
Jag kan vil inte siga att jag dr direkt
fist vid stolen men efter nigra ir blev
det liksom en grej att alltid ta med den
till nista arbetsplats. Det har blivit en
kuriositet helt enkelt.

Fallit ihop av utmattning
Visst har dren satt sina spér i den gam-
la karmstolen. Mer in en ging har den

| borjan av 60-talet hade inte stolar-
na alla funktioner som dagens sitt-

don &r utrustade med. Héjden ar det
enda Bjarne Segerstrém kan reglera.

rostar

girt sonder men varje ging har Bjarne
tagit den tll en verkstad fér renover-
ing. Oftast for att svetsa ihop underre-
det niir det fallit ihop av utmatming.
Nu for tiden forknippas han s starke
med sin stol att folk knappt kinner
igen honom nir han sitter nigon an-
nanstans.

— De flesta tycker nog att det ir lite
kul med stolen men alla iir inte lika ro-
ade. Nir foretagshilsan gir runt for att
kontrollera arbetsplatsernas ergonomi
skakar de bara pd huvuder 4t mig och
min stol. De brukar siga att den dagen
jag fir problem med ryggen har jag
mig sjilv att skylla.

Totalrenovering
Trots stolens higa alder ser den forvi-
nansvirt vilbehdllen ut. Trit dr ljust
och blanklackat och dynans bruna
skinn visar inte minsta tecken pé slita-
ge. Den ir i finare skick dn ndgonsin
forklarar Bjarne som har sina ar-
betskamrater att tacka for den senaste
uppfrischningen.

Nyligen firade han 40-drsjubileum

| 34 ar har Bjarne Segerstrom suttit
i samma stol. Varje gang han flyttat
till nytt kontor och nya arbetsupp-
gifter pa Ericsson Microwave i

Mdlndal har stolen fol|1 med

JATAGE

som anstilld pi Ericsson Microwave
och nyss hemkommen frin en se-
mesterresa fick han motta kollegornas
gratulationer i samband med ett divi-
sionsmiite.

— Efter motet kallades jag fram for
att gratuleras med blommor och pre-
senter. P4 podiet stod ett stort paket
med réda sidenband och i paketer lig
stolen. Arbetskamraterna hade passat
pA nir jag var pd semester och stolen
var totalrenoverad med ny lack och ny
dyna frin en mabelsnickare.

Till sommaren gir Bjarne Seger-
strom i pension. 40 dr pi Ericsson
Microwave ir tll inda men sin stol fir
han ta med sig. Skulle saknaden efter
den gamla arbetsplatsen bli for svir
kan han ju alltid sla sig ned i stolen som
varit hans féljeslagare i 6ver 30 ir.

NICLAS HENNINGSSON

Inte bara i
bla-gula

arje morgon klockan kvart i nio

dricker vi kaffe ihop pd jobbet och

ga\ngﬁmvadprmshimm
vilka pressreleaser
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att fi et si mmnmdh t innehdll i
vira tidningar som men kiinner indi
fortfarande starkt atr det fattas mycket dnnu i
det avseendet,
Ur den aspekten ir det inte svért att tilltalas
wded!skmmersomnnhlmwpkung
Den diskussion som nu pigir om en lokali-
sering av huvudkontoret utanfér Sverige
kiinns hele riktig i tiden — oavsett vad den ger
for resultat. P4 vir arbetsplats, som duminsto-
ne delvis skulle berbras av en flyttning, har vi
demdagsmsgmtomkenlwhgoch
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M Hér finner du aktuella
lediga tjdnster inom
Ericsson. Tjansterna utan-
nonseras ocksa i Nytt, dar
listan uppdateras varje
vecka. For inférande av
annonser, skicka manuset
till Memo-brevladan
LME.LMEJOB.

B Nista utgava: 5 juni 1997

Z uoes

UPPDATERAD 12 MAJ

ELLT

LM Ericsson Data AB, Vistberga

KUNDSTOD

Speditionssystemet SPACE

Vi ér idag ett team pa 14 personer som ar-
betar med kundstéd, systemférvaltning
och vidareutveckling av det UNIX-baserade
speditionssystemet SPACE. Systemet stoder
export- och importverksamheten bland de
stora Ericsson bolagen i Sverige. Flera kun-
der vantar, sdval inom Sverige som interna-
tionellt.
® ARBETSUPPGIFTER: En del av tiden kom-
mer du att arbeta med applikationsstdd at
vara kunder via telefon och mail. En annan
del av tiden kommer du, beroende pa in-
tresse och inriktning, att fa krydda din till-
varo genom att arbeta med specificering av
férandringsénskemal, utbildningsverksam-
het, acceptanstestning eller férvaltning.
KVALIFIKATIONER: Du kan vara en IT-in-
tresserad anvandare eller ha en IT-bak-

grund; intresset for IT finns. Du ar service-
inriktad, ansvarskannande och har en god
telefonikultur. Du vill lara dig nya saker och
har en dppen instalining till var uppgift att
ge god service till vara kunder. Din pedago-
giska férmaga &r god ..eller med andra ord
en vanlig manniska som har en portion ta-
lamod och tycker om att jobba”.

Kontakta: Anders Stenstrém, 08-726 24
81, memoid EDTALSM eller Siv Sacklén, 08-
726 26 16, memoid EDTSIVS, Personal.
Ansdkan: Eva Almung, Personal,
VH/EDT/T/TH.

Ericsson Radio Systems AB, Kista
IS/IT COORDINATOR

@ You have experience with coordinating
the development and the maintenance of
IS/IT system? WE NEED YOU! WE HAVE
THINGS TO OFFER YOU!

Our Unit is responsible for Customer
Support arcund the world. In order to sup-
port our activities, IS/IT is becoming more
and more important. Your responsibility
will be to develop and maintain tools such

as our WWW based customer support data-
base.

You have a university degree and you are
familiar with information systems. You are
people oriented and have excellent inter-
personal and pedagogical skills. You mainly
see the benefits of technology through its
applications.

Contact: Marie-Josee Leblond, phone 08-
757-2163. Application: Ericsson Radio
Systems AB, AH Marianne Molin, 16480

‘adminisiration

Ericsson Telecom AB, Kungens Kurva

SEKRETERARE

Till Business Unit Transport and Cable
Networks, enheterna IS/IT och Ekonomi s6-
ker vi en sekreterare for tilltrdde omgaen-
de.

Enheterna tillsammans bestar idag av ca
9 personer och tillhér den del av BU
Transport and Cable Networks som ar loka-
liserad i Sverige. Till stora delar s& &r dvriga

BU Transport and Cable Networks lokalise-
rad i West Sussex, England.

® D4 detta ar en ny tjanst s& vardesatter vi
Din person och attityd hogre an formell ut-
bildning. Vi satter stort varde pa att Du kan
arbeta sjalvstandigt och att Du ar flexibel.
Vi behéver en person som kan ta fér sig
och hjalpa till dar det behévs.

Arbetsuppgifterna bestar bland annat av
sedvanliga sekreteraruppgifter sdsom
tidrapportering, resebestaliningar, upprat-
tande av reserakningar, information etc
men dven andra administrativa arbetsupp-
gifter som kan finnas pa enheterna.

Som personlig assistent till enhetens IT
manager kommer du att 4gna en stor del
av din tid med koordinering av de olika IT-
projekt vi skall genomféra inom affarsen-
heten. Darfor ar det 6nskvart att du féru-
tom gott ordningssinne dven har kunska-
per inom omradet och kan ta ansvar fér,
och sjalvstandigt driva, delar av dessa pro-
jekt. Vi arbetar med PC i Windows-miljo
med bl a Office-paketet (Word, PowerPoint
och Excel). Om Du inte har tillrdckliga kun-
skaper i dessa sa kan vi ordna det.

Ett nara samarbete med den dvriga af-
farsenheten som ar lokaliserad i England

.
OPERATIONAL SERVICES
L
.
.

*

Customer Services are striving for the market leader position as a
service provider.

INTEGRATION SERVICES
*

Continued deregulation of the telecommunications market, is leading to
the appearance of new operators and to changed working methods for

the already established operators. This will rapidly increase the demand
for services on all levels, from network planning, integration, to a total

responsibility of a customer network.

Ericsson’s co-operation with telecom operators in more than 100
countries, has given us experience and competence that will form the
base in our effort to become the leading service supplier globally.

= Development of new support services, N
including processes, methods and
tools. At the moment we are working
with software modifications for UNIX
products, support for standardized
network solutions including various .
Ericsson products and muitivendor
support.

* Process Management. Today we are
responsible for four processes;
Application System Modification/
Replacement, Customer Support and B
System Administration.

You will work in one or several of the following areas:

CUSTOMER SUPPORT SERVICES

We are looking for experienced

PROJECT MANAGERS and PROCESS MANAGERS

We are offering you the opportunity to work in an international environment close together
with our customers, in the fast growing area of services. Our business is focused on

development of new service products, transfer of knowledge and initial supply of services
within the Customer Support area.

To be successful you will need to have experience from project and/or process management
within the tele or data communication area. You will also need to be self motivated, have the
confidence to accept and initiate change and posses a good sense of humour.

Improvement of our methods to
communicate process information, e.g.
seminars, courses and Intranet
availability.

Development of support arrangements
for specific customers.

* In Service Performance assessments

For more information, please call

of systems, projects and organisa-
tions.

Certification of regional centres
supplying ours services.

Thomas Kock Thomas Wahiman

Manager, Provisioning and Supply Manager, Provisioning and Supply
08-719 22 19 08-719 980 77

ETXT.ETXTKO ETXT.ETXTWAH
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finns, vilket innebdr att goda kunskaper i
engelska, bade skriftligt och muntligt, ar
ett krav. (Moajlighet att fordjupa kunska-
perna finns,)

Om Du kdnner ett intresse fér att gd in
pa ekonomiomradet si kanske leverantdrs-
fakturor och hantering av anlaggningstill-
gangar kan vara nagot for Dig.
Majligheterna &r stora for ratt person, spe-
ciellt med tanke pa att det ar en ny, outfor-
mad, tjanst.

Kontakta: KK/ETX/B/Z, Kristine
Hammarfeldt, tfn 92745, chef ISAT, Bertil
Lundstrom, tfn 98405 eller chef Ekonomi,
Caroline Esenius, tfn 95049. Ansdkan:
KX1/ETX/T/H Gordana Landén tfn 96941

Ericsson Business Communication AB

SEKRETERARE / ADMINISTRATOR

Till var nystartade enhet DRA 1900 Support
Services inom BU Public Networks, Radio
Access, i Sundbyberg s6ker vi en sekretera-
re/administrator.

@ Arbetsuppgifterna bestar i, férutom sed-
vanliga sekreteraruppgifter som tidrappor-
tering, kontroll av leverantérsfakturor, do-
kumentarkivering och -distribution, métes-
och researrangemang mm, aven ekonomi-
uppféljning samt att allmant utveckla och
svara for enhetens administration.

Du maste vara sjdlvgaende och kunna ta
egna initiativ, vara noggrann och ha latt
att samarbeta med andra. Du har minst
gymnasieutbildning och nagra ars erfaren-
het som sekreterare eller motsvarande. Vi
forutsatter att Du beharskar Microsoft
Office-paketet samt engelska i tal och
skrift.

Kontakta: Gert Eric Lindqgvist, tel 08-
7643252, memo EBC.EBCGRLI. Ansdkan till
SG/EBCUPN/RAGV Gabrielle Byfors, tel 08-
7640151, memo EXTR.QBCGABY.

Telefonaktiebolaget LM Ericsson
SECRETARY

EXPORT & PROJECT FINANCE

We are a small group within Corporate
Treasury who work with project analysis
and support to Ericsson business areas,
Infocom and Radio Systems. We need a sec-
retary to work with us in our team.

@ Competence Requirements: Fluency in
English, both verbal and written, is essenti-
al. You have knowledge of Ericsson and
previous experience of working with cost
centre management and basic accounting,
Computer software competence, specially
in Windows based applications, is essential.

Responsibilities: You will have daily sec-
retarial tasks such as taking telephone calls,
making travel arrangements and typing.
You will also assist in preparation of trai-
ning materials (overheads), assist in library
research and in the handling of cost centre
accounts. You will be responsible for distri-
bution, maintenance and administration of
documents and software material for our
group.

Personal: You should be a team player
but must also be able to work indepen-
dently, possess initiative and have the abili-
ty to work in a fast paced environment.
You are good at organising and administra-
tion.

Contact: Wilhelm Alstermark, Tel 08-681
3639, Memoid: LME.LMEWALS or Christina
Schumacher, Tel 08-719 8445, Memoid:
LME.LMESCCA. Application:
Telefonaktiebolaget LM Ericsson, HF/LMEP
Mats Bjeridy, 126 25 Stockholm, Memoid:
LME.LMEBJEL

Ericsson Utvecklings AB, Alvsio

PROJEKTADMINISTRATOR -
APSUVRMP UTVECKLING

® Vi sdker en projektadministrator som
skall arbeta med projekt for RMP utveck-
ling. Tre utvecklingsprojekt pagar f.n.
Arbetsuppgifter: Generellt bestar arbet-
suppgifterna av administration, sdsom

framtagning av projektdokument doku-
mentlagring, distribution och informa-
tionsspridnig. Dessutom ingar i arbetet att
folja upp progress i form av upparbetade
timmar, kostnad och produktdokumenta-
tion.

Datamiljén ar den traditionella, DELTA,
PRIM, GASK etc, men utdkad med bl.a MS-
office.

Kvalifikationer: Vi sbker dig som ser ord-
ning och reda som nagot naturligt samti-
digt som du kan halla manga bollar i luf-
ten. Helst bor Du ha erfarenhet fran pro-
jektadministration pa Ericsson. Var doku-
mentation ar ute- slutande pa teknisk eng-
elska.

Kontakta: R/DC Lars Jakobsson tfn.08/727
3093, email:
Lars.Jakobsson@uab.ericsson.se. Ansdkan
senast 970528: AL/UAB/P Gunilla Edeborg.

Ericsson Radio Systems AB, Kista

SECRETARY,
OPERATIONAL DEVELOPMENT

nadsenheter / projektledning med syfte att
bistad med erfarenhet inom RBS implemen-
tation, Civil Works och kraft fér RBS, MSC
och BSC.

Tjdnsterna omfattar personalansvar for
5-12 personer.

Du maste ha en vilja och férmaga att
skapa ett gott arbetsklimat och kunna ska-
pa ett engagemang kring verksamhetens
mal. Du ska aven ha en vilja att utveckla
dig i chefsrollen.

Vi sdker Dig som har bred erfarenhet in-
om nagot av omradena RBS installation
engineering, RBS Civil Works eller RBS in-
sallation engineering och kraft. Arbetet
kraver att Du kan arbeta sjalvstandigt och
att Du &r kommunikativ, flexibel och an-
svarsfull. D4 vi har manga internationella
kontakter kraver vi goda kunskaper i eng-
elska.

Kontakta: Gote Halldén, tel 08-757 2127.
Ansdkan: Ericsson Radio Systems AB,
SG/ERA/LZ/HS Towa Raak, 164 80 STOCK-
HOLM.

Ericsson Components AB, Energy Systems Division

The department Operational Development
within Sales and Marketing of the Business
Unit Cellular Systems American Standards is
looking for a competent secretary to work
with a young and dynamic team.

® We are looking for a person who is ca-
pable of working in a well structured way,
takes own initiatives and works indepen-
dently. You should also be well experienced
with the MS-Office Package.

Your tasks include preparation of presen-
tation material and documentation.

You will also handle travel arrange-
ments, prepare meetings, arrange confe-
rence and give support to the department
manager.

We are working towards other units
both in Sweden and abroad so we need a
person who has good knowledge in
English, both spoken and written and with
the ability to create good relations.

Contact: Goran Skoldberg, phone 404
7340. Application: Ericsson Radio System
AB Géte Hedblom AH, 164 80 STOCKHOLM

chefsjoh g

Ericsson Radio Systems AB, Sundbyberg

Inom enheten fér Implementation Services
séker vi nya medarbetare till enheten
Installation Engineering Radio. Enheten ar-
betar med RBS anldggningskonstruktion
som ingdr i mobiltelefonisystem enligt
standard GSM. Vi &r ett gdng pa ca 25 per-
soner som reser mycket. D3 tillvixten &r
fortsatt mycket kraftig behover vi forstarka
var organisation och séker nu tre nya che-
fer (gruppchefsniva)

CHEF, RBS IMPLEMENTERING -
INSTALLATION ENGINEERING
CHEF, RBS
IMPLEMENTERING - CIVIL WORKS

IMPLEMENTERING - IE OCH KRAFT

Enhetens ansvarsomrdde dr
anlaggningskanstruktion av GSM, TACS
och NMT- system. Arbetsuppgifterna inom
enheten omfattar huvudsakligen surveyer
och anldggningskonstruktioner, dimensio-
nering av kraft fér RBS, MSC och BSC.
Arbetsuppgifterna inom enheten omfattar
dven medverkan vid offert av Civil Works,
upphandling av underieverantérer inom
sdval byggbranchen som torn, containerle-
verantérer.

® Gruppchefens huvudsakliga arbetsupp-
gifter inom enheten bestar av resursplaner-
ing mot projekten, kompetensutveckling
av medarbetare samt teknisk handledning.

Du kommer dven regelbundet att delta-
ga i presentationer/mdten mot mark-

Ku Kurva

g

SERVICECHEF FOR EEM & DOKUMENT

Energy Systems utvecklar, producerar och
marknadsfér strémférsérjningsutrustning,
klimatsystem samt styr- och 6vervaknings-
system fér telekommunikation. Enheten
bestdr av sex resuftatansvariga produkten-
heter.

@ Enheten Customer Service sdker en servi-
cechef fér produktomriden EEM &
Dokument. Enheten &r utférande av EEM &
Dokumentations service, installation och
underhéll.

Ansvaret ar globalt och innefattar bud-
get och kostnadsansvar for enhetens tjans-
ter. | ditt jobb som chef ingér givetvis ocksa
att ta ansvar fér och utveckla personalen.

Onskvarda kvalifikationer &r civil- eller
gymnasieingenjér med kompletterande
ekonomiutbildning samt nagra ars erfaren-
het av chefsarbete inom serviceomradet
helst IT.

Engelska beharskar du flytande i tal och
skrift.

Som person &r du drivande, resultatinrik-
tad samt har formaga att entusiasmera
personal och skapa lagkansla.

Kontakta: Stig Malmberg, telefon 08 - 721
7076, memo EKA.EKASTMA eller la-Pia
Emanuelsson (personal), telefon 08- 721
7461, memo EKA.EKAIPEM. Ansdkan senast
970516: Ericsson Components AB, Energy
Systems Division, KK/EKA/K/P Gudrun
Séderberg, 164 81 KISTA - STOCKHOLM

Ericsson Telecom AB, Business Unit Public
Networks, Switching

SEKTIONSCHEF
FUNKTIONSPROVNING

LDC't ISDN- och CTM- tjdnster utvecklar och
provar fér ndrvarande AXE10 programvara
inom dessa omraden. | var nya vision ingar
dessutom att vi kommer utveckla och arbe-
ta med framtidens produkter, vilket vi in-
lett med att delta | ATM Wagner projektet.
Projektet implementerar tal och telefon-
tjianster 6ver bredbands ATM natverk ge-
nom ateranvandning av publika nat och
ATM néatverk.

@ Du kommer som sektionschef att leda ett
internationelit funktionsprovningsgang in-
om ISDN tjanster.

Du skall kunna utveckla och driva enhe-
ten in i framtiden. Vara initiativrik, entusi-
asmerande, vaga prova nya ideer och kun-
na samarbeta.

Du bér ha erfarenhet av iedarskap, som t
ex linjechef eller | projekt. Erfarenhet fran
mjukvaruprovning ar en merit.

Kontakta: Ann-Caroline Lundberg, tel 08-
719 40 77, adress . memo
ETXT.ETXACK, Fred Skogli, tel 08-719 10 21,
adress , memo ETXT.ETXFRED
eller Ann-Charlotte Sturesdotter, tel 08-719
71 86, adress ALUETX/PN/XC, memo
ETXT.ETXASTU.

Ericsson Business Communication AB

CHEF DRA 1900 TECHNICAL
ASSISTANCE CENTER (TAC)

Till DRA 1900 Support Services inom BU
Public Networks, Radio Access, i
Sundbyberg séker vi en chef till vart
Technical Assistance Center (TAC).
Enhetens uppgift &r att svara fér den
operativa driften och utveckling av 2nd li-
ne support bestdende av bl.a. 24 timmars
telefonsupport och on-site felsékning/tek-
nisk experthjalp till Operations och
Ericssons lokalbolag runt om i varlden.
Enheten, som &r under uppbyggnad, ar
tdnkt att best3 av ett tiotal medarbetare.

® For denna position krévs att Du har en
mycket god férmaga att kunna hantera
folk dven under pressade forhallanden.
Andra viktiga egenskaper ar god struktu-
reringsformaga, kunskaper inom radio och
telekom pa systemniva, att Du kan uttrycka
Dig val i tal och skrift (engelska beharskar
Du givetvis obehindrat) samt har intresse
och férmaga att utveckla och entusiasmera
medarbetarna. | botten bér Du ha teknisk
utbildning minst pd gymnasieniva, helst
med erfarenhet av liknande arbetsuppgif-
ter som de enheten arbetar med.

Kontakta: Gert Eric Lindqyist, tel 08-
7643252, memo EBC.EBCGRLI.

CHEF DRA 1900
TRAINING & DOCUMENTATION

Till DRA 1900 Support Services inom BU
Public Networks, Radio Access, i
Sundbyberg séker vi en chef till enheten
Training & Documentation.

Enhetens uppgift ar att utveckla och ge-
nomféra kurser och utbildningsprogram till
kunder, anstallda och lokalbolag samt att
ta fram och underhalla generell kunddoku-
mentation. Kurser halls saval lokalt ute hos
kunder och lokalbolag som i det egna kur-
scentret i Sundbyberg.

@ For detta jobb kravs att Du har en god
pedagogisk forstaelse och kansla fér kvali-
tet. Andra viktiga egenskaper ar formaga
att driva saker framat, att stindigt forbatt-
ra rutiner och processer, formaga att salja
in verksamheten samt god forstaelse av
produktens méjligheter och begransningar.
Engelska beharskar Du givetvis. Som bak-
grund har Du troligen en hdgskoleutbild-
ning alternativt lang och bred erfarenhet
fran naraliggande teknikomraden. Du bor
helst ha jobbat med utbildning- och/eller
dokumentation nagot eller nagra ar sa att
Du kanner branschens villkor.

Kontakta: Gert Eric Lindgvist, tel 08-
7643252, memo EBC.EBCGRLI.

CHEF DRA 1900
SYSTEM ACCEPTANCE SUPPORT

Till DRA 1900 Support Services inom BU
Public Networks, Radio Access, i
Sundbyberg séker vi en cheflprojektledare
till enheten System Acceptance Support.
Enhetens uppgift &r att ta fram metoder
och program samt att stédja och koordine-
ra vid genomférande av systemtester for
t.ex. typgodkannanden vid introduktion pd
nya marknader samt vid acceptanstester
fér kundprojekt.
Enheten, som behéver férstarkas, ar
tankt att bestd av ett begrénsat antal men
tunga specialister och delprojektledare
som kan fungera som Ericssons systemspe-
cialister vid kund- och myndighetskontak-
ter. Férutom att leda och koordinera enhe-
tens verksamhet forutsatts Du sjalv deltaga
i marknadsintroduktions- och kundprojekt.

@ For detta jobb krivs att Ou har en gedi-
gen erfarenhet frin tester och matningar
pa systemniva av radio- eller telekom-
system. Férmodligen jobbar Du idag med
liknande arbetsuppgifter alternativt med
integration/verifiering i en utvecklingsor-
ganisation och ar intresserad av att fa arbe-
ta i narmare kontakt med kunder och im-
plementeringsprojekt.

Som bakgrund har Du troligen en tek-
nisk hdgskole- utbildning och/eller 1ang er-
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farenhet fran test och verifiering. Engelska
beharskar Du givetvis i saval tal som skrift.

Kontakta: Gert Eric Lindqvist, tel 08-
7643252, memo EBC.EBCGRLI.

Ericsson Components AB, Energy Systems
Division, Kungens Kurva

SEKTIONSCHEF BUSINESS
MANAGEMENT, POWER SYSTEMS

Energy Systems utvecklar, producerar och

marknadsfér strémférsérjningsutrustning,
klimatsystem samt styr- och évervaknings-
system fér telekommunikation.

@ Till vér produktenhet Power Systems s&-
ker vi nu Dig som vill vara med och bygga
upp en helt nyinrattad sektion, Business
Management. H for
Business Management r att tillsammans
med véra saljkanaler aktivt arbeta med att
utveckla Power Systems affarsmajligheter.

Viktiga ansvarsomraden inom sektionen
ar: Resultatansvar per marknad, kund.
Market & Sales support. Sales Promotion.
Transferprislistor. Marknads- och konkur-
rentinformation.

Du som séker skall ha civ.ingenjors- alter-
nativt civ.ekonomutbildning eller motsva-
rande kunskaper. Erfarenhet av personal-
ledning ar meriterande. Du bér dven ha
goda kunskaper i engelska.

Kontakta: Lars Riback, tel 08-721 7526,
memo EKA.EKALRK, eller Carl Karta, tel 08-
721 6752, memo EKA EKAKARA alternativt
Laila Engren (personal), tel 08-721 6108,
memo EKA.EKALENN. Ansdkan: ERICSSON
COMPONENTS AB, Energy Systems Division,
Att: KK/EKA/K/P Gudrun Séderberg, 164 81
KISTA - STOCKHOLM

Ericsson Components AB, Energy Systems
Division, Kungens Kurva

system fér telekommunikation.

@ Till vér produktenhet Power Systems s6-
ker vi en sektionschef till Product
Management. Product Management r den
sammanhaliande produktledningsfunktio-
nen inom Power Systems, som bestar av ett
antal produktchefsomraden och omfattar
idag drygt 20 personer.

Viktiga ansvarsomraden inom sektionen
ar: Produktigarskap (strategier, kvalitet,
ledtid, resultatansvar, leveransprecision).

Djupare teknisk support. Koordinering
av produktledning med stdrre Major Local
Companies.

Du som sdker skall ha civ.ingenjorsutbild-
ning, gdrna med el/teleinriktning eller mot-
svarande kunskaper. Erfarenhet av perso-
nalledning ar meriterande. Du bor aven ha
goda kunskaper i engelska.

Kontakta: Lars Riback, tel 08-721 75286,
memo EKA.EKALRK, eller Carl Karta, tel 08-
721 6752, memo EKA.EKAKARA alternativt
Laila Engren (personal), tel 08-721 6108
memo EKA.EKALENN, Ansbkan: ERICSSON
COMPONENTS AB, Energy Systems Division,
Att: KK/EKA/K/P Gudrun Séderberg, 164 81
KISTA - STOCKHOLM

Ericsson Radio Systems AB - Link8ping

AVDELNINGSCHEF “DESIGN
SUPPORT METHODS & TOOLS”

Vi séker en avdelningschef till avdelningen
“Design Support Methods & Tools”.
Avdelningen bestar av ca 30 personer for-
delade pa tre sektioner.

Ansvarsomradet for avdelningen omfat-
tar bl a: stéd till utvecklingsavdelningarna
avseende verktyg och viss metodik, bade
inom konstruktions- och testomradet.
marknadskontakter, utvardering, test av
nya produkter inom metod och hjalpme-
delsomradet pa den 6ppna marknaden.
delta i utvecklingsarbetet av nya verktyg
och metoder pd enheten eller tillsammans

med andra enheter. stéd och implementa-
tion av nya metoder och hjdlpmedelspro-
dukter i projekt.

@ Som avdelningschef har Du bl a ansvar
for: budget, analys och estimat. perso-
nalplanering. I6nefragor. kompetenspla-
nering. kvalitetsarbete. organisationsut-
veckling.

Vi soker Dig som har erfarenhet, visioner
och stort intresse av omradet. Du skall ha
god samarbetsférmaga, intresse for andra
ménniskor och god férmaga att hantera
kundrelationer.

Kontakta: Lennart Conning, tel 013-
287313. Ansdkan markt ref nr 97-47:
LM/ERA/Z/MH Ulla-Britt Johansson, Box
1248, 581 12 LINKOPING. Memo:ERA.ERAU-
LON

Ericsson Radio Systems AB - Linkdping
AVDELNINGEN FOR BSC SYSTEMLEDNING

CHEF FOR PROJEKTKONTORET

ZIE i Linképing ansvarar fér utveckling, un-
derhéll ach produktstéd av GSM-systemets
Base Station Controller (BSC) baserad pa
AXE10 plattform.

® Avdelningen bestar av ca 80 personer
férdelade pa sex sektioner. Chefen for pro-
jektkontoret ansvarar for projektledning
av védra BSC utvecklingsprojekt. Ansvaret
innebar ocksa resursplanering inom hela
BSC-organisationen vilken omfattar 360
personer pa olika platser bade inom och
utom Sverige.

Chefen for projektkontoret skall leda
och utveckla verksamheten vid enheten
samt medverka i nodledningen.

Vi sdker Dig som har god erfarenhet av
projektledning och dartill hérande ekono-
miskt ansvar.

Du skall vara intreserad av att samarbe-
ta, knyta kontakter samt ha god férmaga
att dverblicka hela verksamheten.

Kontakta: Trygve Christensson, tel 013-
287478. Ansdkan markt ref nr 97-46:
LM/ERA/Z/MH Ulla-Britt Johansson, Box
1248, 581 12 LINKOPING. Memo:ERA.ERAU-
LON

Forslid & Co AB

Forslid lagerhaller och séljer kabel till el-
och telegrossister samt OEM i Sverige,
Norge och Danmark. Vi omsétter 200 MSEK
och &r 35 anstéllda, varav 14 st vid huvud-
kontoret i Danderyd. Forslid & Co AB ar ett
dotterbolag till Ericsson Cables AB sedan
1990.

INKOPSCHEF

@ Vi sdker nu en inkdpschef. Du skall an-
svara for férhandlingar och avtal med vara
leverantorer, séka alternativa leverantérer
och utveckla inkdpsfunktionen. Vara leve-
rantdrer ar, forutom Ericsson Cables AB, ka-
beltillverkare i Europa.

Du kommer att arbeta nara tillsammans
med var séljorganisation.

Du ingdr i var ledningsgrupp och rappor-
terar till VD.

Du bér ha hégskoleutbildning och erfa-
renhet av kvalificerat inképsarbete.
Kannedom om MPS-system ar dnskvart.

Som person ar Du affarsmassig, drivande,
noggrann och har god samarbetsférmaga.

Kontakta: Torbjorn Sundqvist, VD, tel 08/
622 05 01. Ansdkan 970515: Forslid & Co
AB, Box 525, 182 15 Danderyd

Ericsson Infocom AB, Karlstad

ENHETSCHEF,
INFORMATION SYSTEMS

Ericsson Infocom AB med ca 390 anstallda
&r ett mycket expansivt produkt- och ut-
vecklingsféretag inom telekommunikation-
somradet.

Information System &r en komplett en-
het for utveckling, férvaltning och support
av tekniknéra informationssystem inom
omrddena produktion och operatdrsstod.

@ Arbetsuppgifter: Som sektionschef har
Du ett verksamhetsansvar dar tyngdpunk-
ten ligger pa att uppratta och bibehilla
goda kundrelationer samt att driva affar-
sutvecklingen framét.

Du kommer att ansvara for hela utveck-
lingskedjan fran utarbetande av kravspeci-
fikation till implementering, forvaltning
och vidareutveckling

Som sektionschef har Du dessutom per-
sonalansvar fér ca 15 medarbetare vilket
innebdr genomforande av PU-samtal, an-
svara for kompetensutveckling pa och re-
krytering till sektionen. Viktiga inslag ar att
utveckla, motivera och entusiasmera me-
darbetarna.

Din bakgrund: Far att passa i rollen som
sektionschef bor Du ha teknisk bakgrund
féretradesvis inom informationssystem
med inriktning mot mjukvaru- eller syste-
mutveckling. Du har intresse av lednings-
fragor och férmaga att driva férandrings-
och utvecklingsarbete.

Som person: Du har goda samarbets- och
ledaregenskaper, ar drivande, resultat- och
kundorienterad, har forméaga att delegera
samt ar genuint intresserad av manniskor
och personalfradgor. Da koncernspraket ar
engelska bor Du beharska det i tal och
skrift.

Beroende pa Din inriktning och av ditt
intresse kan tjansten anpassas till att vara
fokuserad pé antingen affarsutveckling el-
ler personal- och kompetensutveckling.

Kontakta: avdelningschef Lena Larsson
054-29 43 98, 010-676 25 39, e-mail
Lena.Larsson@ein.ericsson.se. Ansokan:
Ericsson Infocom AB, att: Agneta Agnemyr,
Box 1038, 651 15 Karlstad.

exonomiaiinans

Ericsson Radio Systems AB, Sundbyberg

CONTROLLER RMOG ASIA-PACIFIC

@ Till den snabbt vaxande enheten Asia-
Pacific inom RMOG soker vi ytterligare en
controller. Till Asia-Pacific saljer och levere-
rar vi mobiltelefonsystem, direkt eller via
dotterbolag.

Vi sdker en person som redan har erfa-
renhet av att arbeta som marknads och/el-
ler projektekonom och nu vill ga vidare
mot business controlling. Du skall stétta ny
personal, bredda den erfarna personalen,
analysera och skriva kommentarer till bok-
slut och prognoser samt arbeta med pro-
gram for ldnsamhetsforbattringar.

Vidare kommer du att arbeta med olika
projekt s& som inférandet av det nya pro-
gnossystemet (BTP) och system for uppfélj-
ning av offertkalkyler mot utfall. Du blir
avdelningens “andreman” och férvantas
kunna ta ansvar Gver controlleravdelning-
en nar chefen ar bortrest.

Denna annons vander sig enbart till in-
ternsdkande fran Ericsson koncernen,

Kontakta: SG/ERA/LN/EC Gabrielle Wessel
73680. Ansdkan: SG/ERA/LNH memaid
ERAC.ERACASA Carin Kasberg.

Telefonaktiebolaget LM Ericsson

CIVILEKONOM -
FINANSFORVALTNING

Moderbolagets ekonomifunktionvid
Telefonplan s6ker en civilekonom till fi-
nansférvaltning.

@ Arbetet innebar sjalvstandigt ansvar for
likviditetsplanering, administrering av in-
och utlaning och valutasakring samt |6-
pande bokféring, avstamningar och analy-
ser inom detta ar- betsomrade. Du kommer
aven att medverka vid boksluts- och bud-
getarbete. Arbetet innebar manga kontak-
ter med Ericsson Treasury Services AB samt i
viss man med vara lantagare och langivare.
Ekonomienheten har idag 23 medarbetare
och &r organiserad i tre sektioner. Du kom-
mer att rapportera till en av sektionsche-
ferna.

Lamplig bakgrund for tjansten &r civile-
konomexamen helst med inriktning mot
redovisning/finansiering. Du har minst ett
par ars erfarenhet av redovisningsarbete
pa en ekonomienhet inom Ericsson. Du har
analytisk laggning, gott ordningssinne och
beharskar engelska i tal och skrift.

Kontakta: Eva Reinertsen, 08-719 5308,
memo: LME.LMEEREI. Anstkan senast
970520: Telefonaktiebolaget LM Ericsson,
HF/LME/P Ola Andersson, 126 25 STOCK-
HOLM, memo LME.LMEOLAA

Ericsson Components AB, Energy Systems
Division, Kungens Kurva

ACCOUNT MANAGERS

Ericsson Components &r ett globalt Erics-
sonbolag, men med en storlek som gor att
du kan éverblicka hela affarsprocessen.
Detta méjliggér att en bra dialog kan hél-
las mellan saval design, produktion, mark-
nadsféring och férséljning.

Energy Systems Division inom Ericsson
Components utvecklar, producerar och
marknadsfér strémférsérijnings utrustning,
klimatsystem samt styr- ach dvervaknings-
system for telekommunikation.

@ Tjansten innebar att du har ansvaret for
forsaljning mot en eller flera av vara kun-
der. Du kommer att svara for utarbetandet
av offerter och kontrakt samt ansvara for
kundférhandlingar.

Entreprendrskap och snabbhet &r egen-
skaper som vi uppskattar. Arbetet ar inter-
nationellt inriktat och omfattar en hel del
resor.

Du som sdker ar en drivande och affarso-
rienterad civilingenjér med marknadsinrik-
tad pabyggnad, garna med nagra ars
Ericssonerfarenhet. Du har latt for att kny-
ta kontakter samt har mycket goda kunska-
per i engelska. Kunskaper i ytterligare eu-
ropeiskt sprak ar meriterande.

Kontakta: Peter Hikansson, 08-721 6909,
memo EKA.EKAPHA, Peter Wasmuth, 08-
721 7160, memo EKA.EKAPEW eller la- Pia
Emanuelsson (personal), 08-721 7461, me-
mo EKA.EKAIPEM. Ansdkan senast 970511:
Ericsson Components AB, Energy Systems
Division, KK/EKA/K/P Gudrun Séderberg,
164 81 KISTA - STOCKHOLM

Ericsson Radio Systems AB, Kista

MARKET AREA CONTROLLER - USA

to Business Unit Cellular Systems American
Standard ( RMOA) The Market Area
Controllers within RMOA gives financial
support to our marketing organisations
and are the link between the financial or-
ganisations in field and the mother unit
ERA/A.

® A new opportunity has arisen - We need
a Kista based Controller to work with our
Sales and Marketing organisation U.S . You
will be monitoring financial information on
behalf of both the marketing and the fi-
nancial organisations.

We are offering: The opportunity to
within an international arganisation work
with one of our largest markets, the U.S,
where you will get to know to its players
and the financials.

It entails; Establishing information flows
between ERA/A and the U.5 To be involved
in and initiate improvement activities both
in Kista and in the U.S Ad hoc investiga-
tions of issues such as customer pricing etc
Prepare profitability analysis when requi-
red. To produce forecasts, estimates and ac-
tual reports Co-ordination of subsidiary re-
porting to ERA/A Be a member in one of
the customer order flow process improve-
ment teams.

Qualifications: University Degree in
Business Administration. Fluency in English.
Excellent communication skills. 3-5 years of
qualified working experience, preferably
within the Ericsson group. Knowledge of
FIRE will be an avantage.

We offer a demanding position with de-
velopment opportunities for the right can-
didate , needless to say, you will also be
travelling frequently to the U.S.
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Contact: Lennart Ekroth tel : 08/404 7310.
Application: Ericsson Radio System AB, Att:
KIVERAJAH Britt Bosrup, 164 80 Stockholm

Ericsson Radio Systems AB, Kista
EKONOM

@ Vi sdker en ekonom till ERAJA's ekonomi-
avdelning som ska arbeta med ekonomi
och administration fér marknadsavdelning-
en. Du kommer att stddja Operations-en-
heten och arbeta intimt tillsammans med
dem.

Detta innebar bl a att du: samordnar
budget och estimat for linjeekonomin, sa-
mordnar bokslut for linjeekonomin, stédjer
linjecheferna i budget- och estimatarbetet,
arbetar med automatiseringar/forenklingar
av de administrativa rutinerna, stadjer lin-
jecheferna i effektivitetsmatningar av or-
ganisationens processer, gor kost-
nadsuppfaljning av Technical Assistant Cen-
ters runt i varlden.

Du har ekonomiutbildning pa lagst gym-
nasieniva och har erfarenhet av ekonomi-
arbetet inom Ericsson. Goda kunskaper in-
om bade PC- och stordatormiljé kravs samt
dven goda kunskaper i engelska.

Kontakta: Lena Lévgren, tel 08-757 3777.
Ansbkan: KVERA/A/H Britt Bosrup, Ericsson
Radio Systems AB, 164 80 STOCKHOLM

inkop

Ericsson Components AB, Energy Systems Division
Kungens Kurva

OPERATIVA INKOPARE

Energy Systems utvecklar, producerar och
marknadsfér strémférsérjningsutrustning,
klimatsystem samt styr- och dvervaknings-
system for telekommunikation. Enheten
bestar av sex resultatansvariga produkten-
heter.

@ Vi sdker en operativ inkopare till var en-
het Operations. Du kommer att delta aktivt
i projekt- och orderfidde genom bl a leve-
rantdrskontakter, orderregistrering och or-
derbevakning, ansvara for leveranser, re-
klamationer och uppféljning samt delta i
leverantérsutvecklingen tillsammans med
vara strategiska inkdpare. Du kommer att
ha daglig kontakt med leverantdrer, spedi-
tion och bestallare samt handha administ-
ration och utskrifter av kommersiella hand-
lingar.

Onskvarda kvalifikationer &r att du har
en akademisk examen samt erfarenhet fran
ink&ps- eller planeringsarbete. Du maste
beharska engelska flytande i tal och skrift.

Som person har du vana att hantera per-
sonliga kontakter och tycker om att stan-
digt ha manga bollar i luften.

Kontakta: Robert Klamer, telefon 08 - 721
6523, memo EKA.EKAKLAM eller la-Pia
Emanuelsson (personal), telefon 08- 721
7461, memo EKA.EKAIPEM. AnsGkan senast
970523: Ericsson Components AB, Energy
Systems Division, KK/EKA/K/P Gudrun
Séderberg, 164 81 KISTA - STOCKHOLM

Ericsson Telecom AB - BN Sourcing

PRODUCT BUYER

@ till BN Sourcings nybildade enhet “PBA
and BOX Procurement” sbker vi produktin-
képare. | rollen som produktinkdpare an-
svarar Du kommersiellt for en produktfa-
milj av kretskort under hela produktlivscy-
keln. Du ansvarar for kommersiella for-
handlingar av produkter med CEM
(Contract Electronic Manufacturer)och den
tvarfunktionella samverkan med produk-
tingenjdr samt projektinkdp inom produk-
tutvecklingsprocessen. Du kommer att ha
ett projektansvar f&r CEM inom en rad oli-
ka omraden.

Du méste ha god férmaga att leda pro-
jekt och kommersiella férhandlingar pa

hog niva. Du har mycket goda kunskaper i
engelska samt en ekonomisk alt teknisk ex-
amen motsvarande hégskoleniva. Arbetet
staller hoga krav pa resultatinrikting, krea-
tivitet och samarbetsférmaga.

Kontakta: Sven-Anders Stegare 08-719
6987, ETX.ETXSVST, Christer Ohlsson, 08-
719 0453, ETX.ETXCHOH eller AnnLouise
Wiklander, personal, 08-719 4358, ETX.ETX-
ANLO. Ansdkan: Ericsson Telecom AB,
HF/ETX/P/H, AnnLouise Wiklander, 126 25
STOCKHOLM

Ericsson Radio Systems AB, Kista

INKOPARE

@ Till var inképsenhet pa Business Unit
Japan (RMOJ) séker vi en inkdpare. Vi kon-
centrerar oss pa dels ink&psarbetet under
konstruktionsfasen, dels pa férhandlingar
av material/ komponenter for serieproduk-
tion. Fabriksink®&p har det operativa mate-
rialanskaffningsansvaret.

Teknisk/ekonomisk utbildning samt erfa-
renhet av konstruktion, produktion och in-
kdp ar meriterande.

Arbetet kraver att du ar resultatoriente-
rad, kreativ samt har god samarbetsforma-

ga.

Kontakta: Lennart Rosenqvist, tel 08-757
3547, Martin Danielsson, tel 08-404 9578 el-
ler Gullic Fahigren, tel 08-757 1728.
Ansdkan: Ericsson Radio Systems AB, J/HS
Ann Beer 164 80 STOCKHOLM

Ericsson Radio Systems AB, Nynishamnsfabriken.

Ericssons fabrik i Nynashamn, med cirka
680 anstéllda, ingdr i det snabbt vixande
affarsomradet Mobilsystem. Vi tillverkar
produkter fér radiobasstationer och mobila
datasystem.

CHEF FOR MATERIALHANTERINGEN

@ Till véar Logistikenhet séker vi en chef for
materialhanteringen som idag bestar av 26
personer.

Du kommer att ansvara for forrad, lager,
packning och interntransporter.

Arbetet innebdar dven att utveckla/ansva-
ra for den totala materialhanteringsproces-
sen inom Nynashamnsfabriken

Samarbete med andra Ericssonenheter
och externa kunder ingar ocksa i arbetsup-
pgifterna.

Du bér ha minst 3-arig gymnasieutbild-
ning eller motsvarande
kunskaper.Kunskaper i engelska &r merite-
rande.

Du har erfarenhet av arbetsledning och
darmed férmdga att entusiasmera och leda
medarbetare samt &r malinriktad och krea-
tiv.

Eftersom vi har en expansiv utveckling i
datorstodsystem sa ar kunskaper inom det-
ta omrade meriterande.

Kontakta: Lars Engstrom, NY/ERA/PNAM,
tel 08-520 63275, Peter Strom,
NY/ERA/PNIL, tel 08-520 63039 eller Ing-
Marie Hakansson, personal, NY/ERA/PNHR,
tel 08-520 62411, Ansdkan senast 970530:
Ericsson Radio Systems AB, NY/ERA/PNHR,
149 80 NYNASHAMN

marknad

Ericsson Components AB, Energy Systems Division
Kungens Kurva

CHEF TILL MARKET SUPPORT

Energy Systems utvecklar, producerar och
marknadsfor strémférsérjningsutrustning,
klimatsystem samt styr- och Gvervaknings-
system for telekommunikation. Enheten
bestar av sex resultatansvariga produkten-
heter.

® Enheten Customer Service sdker en chef

till Market Support. Arbetet innebar att in-
om enheten vara ansvarig for marknadsfor-
ing av vara produkter samt fungera som

marknadssupport till var férsaljningsenhet
och véra utlandsenheter. | ditt jobb som
chef ingar givetvis ocksa att ta ansvar for
och utveckla personalen.

Onskvarda kvalifikationer &r civil- eller
gymnasieingenjér med kompletterande
ekonomiutbildning samt nagra ars erfaren-
het av chefsarbete inom f&rsaljning och
marknadsféring. Engelska beharskar du fly-
tande i tal och skrift.

Som person ar du drivande, resultatinrik-
tad samt har forméaga att entusiasmera
personal och skapa lagkénsla.

Kontakta: Stig Malmberg, telefon 08 - 721
7076, memo EKA.EKASTMA eller la-Pia
Emanuelsson (personal), telefon 08- 721
7461, memo EKA.EKAIPEM. Ansbkan senast
970516: Ericsson Components AB, Energy
Systems Division, KK/EKA/K/P Gudrun
Sdderberg, 164 81 KISTA - STOCKHOLM

Ericsson Radio Systems AB, Kista

LOGISTIKER

@ Vi pa U-enheten marknadsfér GSM-base-
rade PC51900-system i Nord- och
Latinamerika. Vi sdker nu en logistiker att
hantera ordermottagning och leveranser
av utrustning till kontrakt i Nordamerika.
Som logistiker ansvarar du tillsammans
med en projektledare for materielanskaff-
ning, leveranser och fakturering av ett eller
flera projekt.

Du arbetar bidde mot de Amerikanska
dotterbolagen och mot vara svenska fabri-
ker och leverantérer.

Lamplig bakgrund ar gymnasieutbild-
ning och erfarenhet av mobiltelefonipro-
jekt. Kunskap om GSM och GOLF-systemet
ar givetvis meriterande. Eftersom arbetet
innebar dagliga kontakter med vart lokala
bolag i USA ar det ett krav att du behé&rskar
engelska i tal och skrift.

Kontakta: Jonas Henriksson, tel 08-757 16
53, memoid ERAC.ERAJHN eller Solveig
Vallentin, Human Resources, tel 08-404 56
19, memoid ERAC.ERASOLO. Ansdkan:
Ericsson Radio Systems AB, LI/HA Maria
Nygren, 164 80 Stockholm

Ericsson Radio Systems AB

MARKETING MANAGER

LJ is a Market Operations unit within
RMOG responsible for the marketing, sales
and implementation of GSM mobile telep-
hone systems in the U.5., Canada and Latin
America.

® As Marketing Manager you will liaise
with internal and external contacts.
Internally, with product management, ope-
rational and project-oriented organiza-
tions, and pricing and market communica-
tions units. Externally, with local affiliated
companies and customers.

Qualifications: at least 10 year's profes-
sional experience of international marke-
ting within the telecommunications/radio-
field. Fluency in English is essential.

This position requires a result-oriented,
independent entrepreneurial, who is used
to working in a “matrix” organization.

It is important that you are prepared to
make frequent trips to the U.S. and that
you are able to adjust your working hours
according to the customer’s needs.

Contact: Henrik Hogberg, phone 08-757
11 48, memoid ERAC.ERAHKHG, Goran
Stendahl, phone 08-404 81 88, memoid
ERAC.ERAGNSL or Solveig Vallentin,
Human resources, phone 08-404 56 19, me-
moid ERAC.ERASOLO. Application: Ericsson
Radio Systems AB, LI/HA Maria Nygren, 164
80 Stockholm

Ericsson Mobile Communications AB, Kista

Ericsson Mobile Communications AB i Kista
soker nya medarbetare inom Marketing
communications och Marketing analysis.
Har ar ditt livs chans att vara med och ut-
veckla ett av vérldens mest dynamiska
marknadsomrdden, namligen mobiltelefo-
ner. Ericsson Mobile Communications AB
utvecklar, marknadsfor och saljer mobiite-

lefoner dver hela vériden. Vi r en av de
stérsta aktérerna pd varldsmarknaden for
mobiltelefoner med verksamhet i ca 75 lan-
der.

Vi kommer att se en allt hardare konkur-
rens i framtiden, eftersom marknaden
kommer att bli allt mer konsument- och
marknadsorienterad och dérfér behdver vi
férstérka var globala marknadsavdelning
med féljande funktioner:

@ Ett viktigt hjalpmedel fér att uppna en
enhetlig bild av vart varumarke, med hég
kvalitetsniva och pa ett kostnadseffektivt
satt ar var sa kallade “Image Bank™. Till
denna funktion behéver vi en globalt an-
svarig person.

Var “Image Bank” ar en global databank
innehallande digitaliserat marknadsfér-
ingsmaterial i ofika former, som framstalits
fér gemensamt bruk &ver hela varlden. Var
ambition &r att ha den mest avacerade da-
tabank med tillhdrande kommunika-
tionsméjligheter till alla vara delmarknader
som ar mojligt utifran den tekniska
utvecklingen.

Som “Image Bank Manager” skall du ha
ett dvergripande ansvar for att vi utvecklar
denna servicefunktion innehallsmassigt,
kvalitetsmassigt och med hégsta mdjliga
tillganglighet fér vara anvandare runt om i
varlden.

Du kommer att vara placerad pé vart hu-
vudkontor i Stockholm inom véar globala
marknadsavdelning och rapportera till
Marknadskommunikationschefen.

Du har stor erfarenhet av saval produk-
tion som digital hantering av reklammate-
rial. Vi ser helst att du idag pa nagot satt
arbetar med fragor som starkt relaterar till
ditt blivande arbetsomrade pa kdpar- eller
leverantdrssidan.

Forutom dina fackkunskaper har du go-
da kunskaper i engelska, i bade tal och
skrift. Din férmaga att samarbeta och kom-
municera med andra manniskor i kombina-
tion med god organisationsférmaga &r av
storsta vikt da funktionen du kommer att
ansvara for &r en servicefunktion med stor
kontaktyta i hela var organisation. Interna-
tionell erfarenhet ar ett extra plus i var glo-
bala affarsmiljs.

Kontakta: Géran Andersson tfn. 08-764 14
91, E-mail: goran.andersson@ecs.ericsson.se

SENIOR MARKET
ANALYST - DATA/VOICE

@ integreringen av data- och réstéverfor-
ing 6kar inom mobiltelefonin. Ericsson be-
tonar vikten av att svara pa trender pa
marknaden inom detta omrade. Fér att
astadkomma detta sdker vi en Senior
Analyst.

Du har ansvar for analyser av marknaden
for terminaler som integrerar data- och
réstéverforingar. Du kommer ocksa att ar-
beta aktivt for att utveckla Ericssons verk-
samhet inom detta omréde.

Du ar civilingenjor eller motsvarande och
du har flera ars erfarenhet av mobil data-
kommunikation och kringliggande omra-
den sdsom PC, desktop och notebook. Som
person ar du drivande, analytisk, servicein-
riktad och har latt att kommunicera med
andra méanniskor. Engelska beharskar du i
tal och skrift.

Kontakta: Marcelo Kac, tfn 08-764 13 81,
Per Stein, tfn 08-757 00 93 eller Jon
Brannstrom, tfn 08-404 89 24,

JUNIOR ANALYST

® Att marknadsféra Ericssons Mobile
Communications varumarke internationellit
&r en av de viktigaste arbetsuppgifter vi
har framfér oss.

Nu behdver vi dig som skall stédja vart
marknads analys team genom olika admi-
nistrativa uppgifter. Du kommer ocks4 att
arbeta med “brand-tracking” och analys av
kund/konsumentbeteenden .

Du far garna vara nyutexaminerad fran
haégskolan (psykologi eller sociologi). Du ar
intresserad av att barja en karridr inom
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mobiltelefonomradet. Du ar van att arbeta
med siffror, har kunskaper i statistik och
har stor vana av att anvanda Microsoft offi-
ce-paketets program. Du &r mélinriktad,
noggrann, serviceinriktad och duktig pa att
samarbeta. Engelska beharskar du i tal och
skrift.

Kontakta: Marcelo Kac, tfn 08-764 13 81
eller Raila Mérén, tfn 08-764 14. Ansékan:
Ericsson Mobile Communications AB,
ECS/HS Christina Weisner, 164 80 STOCK-
HOLM

Ericsson Mobile Communications AB, Kista

SALES MANAGER MODULES

Ericsson Mobile Communications AB ut-
vecklar, marknadsfér och séljer mobiltele-
foner éver hela varlden. Fér att stirka af-
farsutvecklingen vid vdr nya enhet
CardPhone, organiserad inom afférsgrup-
pen PDC, data och satellite standards séker
vi en Sales Manager Modules. Card Phone
har ett globalt ansvar fér utveckling och
marknadsféring av PC-kort och moduler
med Ericssons breda kompetens inom mo-
biltelefoni som bas.

® Du kommer att arbeta med affarsutveck-
ling av Moduler. Du ansvarar fér forsaljning
mot business-to-business kunder (System
integrators och Equipment Manufacturers)
i enlighet med beslutade planer.

Du har flera ars erfarenhet fran férsalj-
ning/marknadsféring av system eller “kom-
ponenter” till systemlasningar riktade mot
systemintegratérer och Equipment
Manufacturers.

Vi vill ocksa att du har internationell er-
farenhet och goda kunskaper pa omradet
teknik/radio/data.

Du &r malinriktad, sjalvgaende, drivande,
tycker om att resa i jobbet och du behérs-
kar engelska och garna ytterligare ett
sprak i tal och skrift. Befattningen &r place-
rad i Kista, Stockholm.

KEY ACCOUMT MANAGER PC-CARDS

Ericsson Mobile Communications AB ut-
vecklar, marknadsfér och séljer mobiltele-
foner éver hela varlden. Fér att starka af-
farsutvecklingen vid var nya enhet
CardPhone organiserad inom affarsgrup-
pen PDC, data och satellite standards sker

vi en Key Account Manager PC-cards.
CardPhone har ett globalt ansvar for ut-
veckling och marknadsféring av PC-cards
och moduler med Ericssons breda kompe-
tens inom mobiltelefoni som bas.

@ Du kommer att arbeta med affarsutveck-
ling av PC-card telefoner. Du kommer att
ha eget saljansvar for globala kunder. | ar-
betet ingar ocksa att sluta centrala avtal,
dar forsdljning och distribution av PC-kort
sker pa lokal Ericsson landniva.

Genom ett nara samarbete med regio-
nerna, vara lokala bolag och saljkanalerna
skall du definiera och genomféra mark-
nadsaktiviteter som framjar férsaljningen
av PC-cards.

Du kommer att ha egen budget och att
ansvara for att fa god Idnsamhet enligt be-
slutade planer.

Du har flera ars erfarenhet av internatio-
nell forsaljning och/eller marknadsforing
inom databranschen, garna av distributér-
sprodukter. Du ar sjdlvgdende, malinriktad
och du tycker om att resa i arbetet.
Naturligtvis beharskar du engelska i tal och
skrift. Befattningen ar placerad i Kista,
Stockholm.

Kontakta: Jan Ulin tel 08 - 404 90 06, E-
mail: ecs.ecsjaul@ecs.ericsson.se eller Kaj
Bjorkman, tel 08 - 404 66 29, E-mail:
kaj.bjorkman@ecs.ericsson.se. Ansékan:
Ericsson MobileCommunications AB,
ECS/HS Christina Weisner, 164 80 STOCK-
HOLM

Ericsson Radio Systems AB, Product Marketing,
Digital Switching and Applications

The product unit Digital Switching and
Applications (DSA), provides competitive
switching, services controf and application
products to GSM operators through
Ericsson/RMOG (business unit for GSM,
NMT and TACS) marketing and sales chan-
nels.

MARKETING AND SALES SUPPORT
- INTELLIGENT NETWORKS

@ The department for marketing and sales
support is looking for a person that can st-
rengthen our team that focuses on
Intelligent Networks (IN) within GSM for
the global market.

The IN-team is today 3 people and works
mainly with: Tenders. Technical sales activi-
ties. Customer presentations and seminars.
Pricing.

We have the goal to extend the number
of cellular IN customers dramatically during
1997 and we want You to help us to make
this happen. You are market and result ori-
ented and have a general telecoms back-
ground.

Experience from IN, GSM or sales activiti-
es is an advantage. Fluency in English is a
must. We have a very informal work-style
and it is essential that

You are used to taking your own initiati-
ves. You should have a positive way of thin-
king and be able to cope with a very dyna-
mic product area. The position entails ex-
tensive contacts with Local companies and
customers and You must be prepared to do
some travelling.

Contact: Kjell Arvidsson, phone +46 8 757
09 99, memoid ERAC.ERAKI or Kenneth
Radebo, phone +46 8 757 14 10, memoid
ERAC.ERARAD

MARKETING AND SALES SUPPORT
- SWITCHING NODES

@ To further strengthen our activities in the
product marketing unit, we are looking for
a person with both technical and marke-
ting competence relating to GSM swit-
ching.

You will primarily work with market and
sales support of the AXE based switching
nodes MSC/VLR and HLR, but also with ap-
plications such as datacom and Intelligent
Networks. One part of the work is to iden-
tify and initiate activities together with the
market organisations in order to strengt-
hen our position as the leading GSM swit-
ching supplier.

For example, to organise product semi-
nars, work with the launch of new releases,
run business cases, develop market messa-
ges and sales arguments. Another part is to
support Market Operations and and
Ericsson Local Companies on the customer
presentation of DSA products and services,
technical sales support and tender work.

You are market and result oriented and
have some years of working experience
with AXE, preferably in the G5M area. The

position entails extensive contacts with
Local companies and customers and you
must be prepared to do some travelling.
We expect you to have a university de-
gree, preferably M.Sc. You are self-motiva-
ted, ambitious and capable of taking your
own initiatives. Communication skills are
important and fluency in English is a must.

Contact: Kjell Arvidsson, phone +46 8 757
09 99, memoid ERAC.ERAK]J, or Johan
Dahlstrém, phone +46 8 757 24 21, memoid
ERAC.ERAJOD Application; Ericsson Radio
Systems AB LK/HS 164 80 STOCKHOLM

Ericsson Software Technology AB, Kista
FORSALININGSANSVARIG

Ar Du intresserad av en utmaning utéver
det vanliga? Vi s6ker Dig som vill hjslpa oss
med att starta upp och ansvara fér mark-
nadsféring och férséljning av Erlang och
oTP.

Modern telekom-utveckling staller stora
krav pd avancerade milj6er fér kostnadsef-
fektiv utveckling av robust mjukvara.
Erlang &r ett av Ericsson utvecklat program-
meringssprak som vuxit till en komplett ut-
vecklingsmiljé fér komplexa distribuerade
realtidssystem. Erlang har under 1996 kom-
pletterats med en plattform benamnd OTP
(Open Telecom Platform).

® Du som soker skall ha erfarenhet av in-
ternationell férsaljning, samt marknadsfér-
ing av liknande produkter. Erfarenhet inom
telekommunikation ar meriterande.
Verksamheten kommer att bedrivas fran
Erlang Systems, belaget i Kista utanfér
Stockholm. Tjansten innebar en hel del re-
sor. Du finner mer information om
Erlang/OTP pd: http/fwww.ericsson.sefer-
lang.

Kontakta: Roy Bengtsson, 08-719 8798 el-
ler E-mail: Roy@erlang.ericsson.se.
Ansbkan; Ericsson Software Technology AB,
Personal, Box 1214, 164 28 KISTA

Ericsson Radio Systems AB, Kista

PRODUCT MANAGER -
RMOA TECHNICAL SALES SUPPORT

The success of CM588 Wireless Intelligent
Network (WIN) has been overwhelming for

- ATM ASIC design!

What's cooking in Alvsjé and San Jose?

Positions open within BU Datacom Networks & IP Services!

support services.

Come join a start-up unit that will
design the complex ASICs required
for a line of ATM switches with
outstanding performance. Positions
open cover all aspects of modern
high complexity, high frequency,
ASIC design, and design tool

We are using a new recipe for
success, based on a wider variety
of ingredients. In the product, we
mix a 40% home brew of in-house
design with 40% California grown
design and 20% commodities from

the shelf.

it up with YOU!

The Asic designs will be done at
the ATM switch development in
Alvsjé and at our partner
company in Silicon Valley.

Thus we also mix our body of or
experienced systems and ASIC
designers with external
knowledge and experience from
telecom and datacom, and spice

Please let us know what you
would like to contribute:

Call:

Erik Abefelt

phone: 08 7197719

mail: etxera etxb.ericsson.se
memo:ETX:ETXERAB

Tord Haulin

phone: 08 7173752

mail: etxhau etxb.ericsson.se
memo: ETX.ETXHAU

Please send your application to

Annette Averstad, Staff Personnel
AV/ETX/DN/H, Ericsson Telecom AB

126 25 Stockholm.

ERICSSON 2
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RMOA in the international markets outside
of US. With this, demand for market sup-
port from ERA is increasing every day. We
are currently looking for product managers
to help us making this a continued success.

® The people in these positions will be in-
volved in:
- Responding to RFQs/RFPs from customers
on CMS88 WIN.
- Making customer presentations on CMS88
WIN products.
- Supporting the customer and the LG/MLSs
on technical and marketing issues related
to WIN proudcts.
- Generating market requirement descrip-
tions on CMS88 WIN as requested by the
customers.
- Making proposals for product improve-
ments.

The required experience and skills for
these positions is:

- At least two years of experience with
Ericsson (preferably in cellular).

- Good knowledge of telecommunica-
tions (IN, Cellular).

- Adequate knowledge of AXE-10 and
TMOS products (SMAS).

- Strong communication and presenta-
tion skills.

- Knowledge of Spanish, Portuguese or
Chinese is an asset.

These positions will also require extensi-
ve international travel.

Contact: Vu Nguyen, phone +46-8-
4044624, memoid ERA.ERAVUNG
Application: Ericsson Radio Systems AB AH
Gote Hedblom, 164 80 Stockholm

Ericsson Radio Systems AB, Kista

SENIOR AREA MANAGER -
MAJOR ACCOUNTS US

Cellular Systems -American Standards is
one of the fastest growing business units
within Ericsson Radio Systems. We have a
very strong position in the US through our
customers. The US market takes a leading
role in the development of new and future
products.

® You will be responsible along with our
local company for marketing and sales acti-
vities towards one or more of our major
customer accounts in the US. The responsi-
bility includes consolidated sales and order
intake and establishment of a long-term
customer partnership. The task will include
both technical and strategic commercial ac-
tivities. The goal is to ensure excellent
customer satisfaction and long term profi-
tability.

We offer you a stimulating working envi-
ronment in a small team with the potential
for good personal development.

This position requires both commercial
and technical competence with regards to
switching and radio products. You have a B.
Sc. or M. Sc. or similar. Experience from the
US or other international markets are desi-
rable.

Contact: Mikael Nilsson, phone +46 8 404

7349. Application: Ericsson Radio Systems
AB, AH Birgitta Stavenow, 164 80 STOCK-

HOLM
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Ericsson Telecom AB

METODIKSTOD TILL
CUSTOMER DELIVERY CENTRE - AXE

Customer Delivery Centre, CDC, ar navet i
hardvarufiédet fér AXE. Vi koordinerar ma-
terialfiédet mellan externa och interna le-
verantérer och kunden med siktet installt
pa kundtillfredstallelse. Just nu &r vi inne i
en intressant férandringsfas i syfte att rusta
oss for framtiden.

@ Vi sbker en metodikansvarig for
kundorderhanteringen p& CDC. Det ar ett
utitriktat arbete dar Du har manga bollar i
luften samtidigt. En huvudarbetsuppgift ar

metodikutveckling, d v s att hitta nya ar-
betssatt och hjalpmedel som mdjliggér en
effektivare kundorderhantering. Ytter-
ligare exempel pa arbetsuppgifter ar att
utbilda och stétta anvandarna av ETX kun-
dordersystem samt att delta i projekt som
foresprakare fér metodikfragor.

Du har god kunskap om orderhanter-
ingssystemen pa ETX samt erfarenhet fran
orderhantering.

Viktiga personliga egenskaper ar att Du
ar pedagogisk, sjdlvstandig och drivande
samt har latt for att uttrycka Dig bade pa
svenska och engelska.

Kontakta: Karin Lindborg 850 90982, me-
moid:ETXS.ETXKNH eller Karin Lidén-
Andersson 850 98117, memoid: ETXS.ETX-
KALN. Ansdkan senast 970606: Nina
Wengborn (Human Resources),
HF/ETX/SA/SS, memoid: ETXS.ETXNIBO

Ericsson Telecom AB, Huddinge

KUNDORDERMOTTAGARE TILL
CUSTOMER DELIVERY CENTRE AXE

Customer Delivery Centre (CDC) &r navet i
hérdvarufiédet fér AXE. Vi koordinerar ma-
terialflédet mellan externa och interna le-
verantérer och kunden med siktet instslit
pé kundtillfredstallelse. Just nu &r vi inne i
en intressant férandringsfas i syfte att rusta
oss fér framtiden.

® CDC soker nu en kundordermottagare
fér koordinering av aktiviteter som att
upprétta tidplaner for anlaggningsunika
leveranser, planering av kabelproduktion,
bestyckning, testning och packning samt
uppféljning av ndmnda aktiviteter.

Du bér ha 3-arigt gymnasium eller mot-
svarande, god AXE-kunskap och minst tre
ars produktionserfarenhet.

Du behérskar engelska i tal och skrift,
har goda kunskaper inom bade PC- och
stordatormiljd, ordningsinne. Du maste
ocksa vara flexibel och kunna ha manga
bollar i luften samtidigt samt vara utétrik-
tad eftersom du kommer att ha kontakter
utat mot vara kunder.

Kontakta: Terho Tiala, tel 850 97761, me-
moid: ETXS.ETXTETI eller Christian
Blomster, tel 850 97694, memoid:
ETXS.ETXBLO. Ansdkan: Nina Wengborn
(Human Resources), HF/ETX/SA/S, memoid:
ETXS.ETXNIBO.

produktiedning

Ericsson Components AB, Energy Systems Division
Kungens Kurva

PRODUKTCHEFER

Energy Systems utvecklar, producerar och
marknadsfér strémférsérjningsutrustning,
klimatsystem samt styr- och évervaknings-
system for telekommunikation. Enheten
bestar av sex resultatansvariga produkten-
heter.

@ Enheten Customer Service soker produkt-
chefer till vara tjanster installation, service,
utbildning och dokumentation.
Arbetsuppgifterna innebar produktutveck-
ling, budgetarbete, Idnsamhetsuppfélj-
ning, benchmarking och avtal.

Onskvarda kvalifikationer ar civil- eller
gymnasieingenjér med kompletterande
ekonomiutbildning samt nagra ars erfaren-
het av liknande arbetsuppgifter och 16n-
samhetsansvar.

Engelska beharskar du flytande i tal och
skrift.

Som person ar du drivande, resultatinrik-
tad, kreativ och affarsorienterad.

Kontakta: Stig Malmberg, telefon 08 - 721
7076, memo EKA.EKASTMA eller la-Pia
Emanuelsson (personal), telefon 08- 721
7461, memo EKA.EKAIPEM. Ansdkan senast
970516: Ericsson Components AB, Energy
Systems Division, KK/EKA/K/P Gudrun
Soderberg, 164 81 KISTA - STOCKHOLM.

Ericsson Business Systems AB, Nacka Strand

ANSVARIG FOR TEKNIK LEDNING INOM
PRODUKTLEDNINGEN MOBILITY SERVER

Mobility Server ar en av vara framtidspro-
dukter inom Ericsson Enterprise som posi-
tionerar sig inom Mobility omradet. idag
erbjuder produkten *Personligt Nummer”
och “Cordless Mobility” tillsammans med
var PBX.

Véra framtids planer &r omfattande och
Mobility Server kommer att utvecklas till en
fristdende Cordless Switch, med samverkan
med LAN savéal som med Celluldra och
Publika nat, som kommer bla. vara basen
fér var satsning inom Wireless Office.

Pa produktiedningen fér Mobility Server
ansvarar vi fér den totala utvecklingen av
Mobility Server.

@ Vi soker en som kan ansvara for den tek-
niska utvecklingen saval som fér det proty-
ping och standard arbete som kravs inom
vart arbetsomrade Mobilitet.

Du kommer att ta ansvar for teknik, de-
sign, architektur och standard arbete, mm.
Du kommer att ansvara for en grupp med
c:a 6 personer.

Du som sdker bor vara civilingenjér med
mangaring erfarenhet inom telekommuni-
kationomradet samt ha kunskap i tradlds
telefoni (DECT) , mobilitelefoni och servers
teknologi.

Du bér ha kunskaper inom Erlang, C++,
Java, OTP. Du bér ha erfarenhet av perso-
nal ledning samt goda kunskaper i
Engelska i tal och skrift.

Kontakta: Claes Léwnander, telefon
08/422 32 27 eller Elisabet Lindgren, perso-
nal, 08/422 03 61. Ansdkan: NA/EBUEN/H
Elisabet Lindgren, memo EBC.EBCELN.

Ericsson Telecom AB

SERVICE BUSINESS IS YOUR FUTURE!

Customer Services (CS) is a Global Product
Line Unit within Public Networks that is ex-
periencing acknowledged rapid growth
throughout the world. Customer Support
Services is today the biggest part of
Customer Services. As we are growing we
meet new challenges all over the world
especially when markets are getting dere-
gulated.

@ To contribute to this challenging expan-
sion, we are seeking business oriented peo-
ple to work with Product Marketing within
the Customer Support organisation in
Stockholm.

You will be responsible for supporting
the Sales process, helping the local countri-
es to open the door for our Customer
Support offerings to our Customers. This
will involve development of pricing structu-
res, marketing materials and Global
Support strategies as well as being instru-
mental in sponsoring the implementation
of those strategies.

You should have experience in interna-
tional marketing, have good language and
presentation skills and experience from
Customers services. Commercial sense is a
prerequisite as well as basic experience in
telecom.

Contact: Bengt Wattenstrom,
ETXT.ETXBBWM, +46-8-6813060 eller
Fredrik Bengtsson, ETXT.ETXFBEN, +46-8-
6812820,

Ericsson Radio Systems AB

At KIERAILYIUX Product Management
Customer Training we hold the strategic
and commercial responsibility for the
RMOG training portfolio. Our focus is to
secure that training solutions for our custo-
mers competence development needs are
developed in time with high quality and
profitability.

@ We are now looking for an enthusiastic

and resultoriented product manager. You
will be working in a small team and an in-

ternational environment, which is one of
the reasons why written and spoken
English is an absolute requirement, as is
good communication skills.

As a product manager You must be able
to focus on both long term and short term
strategies and goals. Your main tasks
would include:

- Scan internal and external market for
business opportunities, and course deve-
lopment resources.

- Order/issue assignments for product de-
velopment.

- Responsible for prestudies and feasibili-
ty studies.

- Participate in steering group during
provisioning.

- Product presentations. Product mainte-
nance.

- Product administration.

- Roll-Out of new products.

Do You thrive on challenges and would
like to work in a professional and interna-
tional environment in a fast moving area.
This could be the job for You. You should
hold an engineering degree (M.Sc., B.Sc.
equivalent) and preferably have some ex-
perience from the training area.

Contact: KVERA/LY/UXC Charlotte Dam
memo id:ERAC.ERACDAM. Phone: 08-757
55 99, Application: KIVERA/LY/US Marie-
Susanne Kretschmer, Ericsson Radio
Systems AB, 164 80 Stockholm, memo
id:ERAC.ERAMKRE

Ericsson Radio Systems AB, Kista

PRODUCT MANAGERS -
NETWORK APPLICATIONS

Cellular Systems - American Standards is
one of the fastest growing business units
within Ericsson Radio Systems. We have a
very strong position in the US and Latin
America but also on other markets. We of-
fer solutions for Cellular/PCS networks in
the three different frequency bands based
on the D-AMPS specifications.

We are offering not only wide area mo-
bility but also office, residential and fixed
cellular applications. Because of new busi-
ness opportunities and tougher competi-
tion we need to strengthen our resources
in some prioritized areas.

@ The responsibility of a Product Manager,
working with Network Applications, is to:

- Evaluate new business opportunities, by
means of Business and Technical analysis.

- Define new product concepts jointly
with the systems design organization and
customers,

- Carry out product presentations and
participate in discussions with customers.

Strategic Product Planning at RMOA has
now open positions for some well skilled
and ambitious individuals to work as
Product Managers in key areas:

« Residential application.

» Down Banded Cellular.

* Business Intelligence.

The position as Product Manager implies
responsibilities and authorities to secure
and maintain Ericsson’s position as a lea-
ding cellular systems provider. To achieve
this we think that you have both technical

. and commercial competence, telecom

background and experience from Cellular
Systems is a plus.

The work entails international contacts
and travel.

Contact: Stefan Manner, +46 8 757 1742,
memo: ERA.ERASM. Application: Ericsson
Radio Systems AB AH Anette Spangberg,

164 80 Stockholm.

Ericsson Components AB, Energy Systems
Division, Kungens Kurva

PRODUKTANSVARIG FOR

ENERGYMASTER SITE MANAGER (ESM) &
INBYGGDA OVERVAKNINGSENHETER (CSU).
Energy Systems utvecklar, producerar och
marknadsfor stromférsérjningsutrustning,
klimatsystem samt styr- och 6vervaknings-
system fér telekommunikation. Enheten
bestar av sex resultatansvariga produkten-
heter.
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The Product Unit “Digital Switching Systems
and Applications”, (DSA), provides compe-
titive switching, service control and appli-
cation products to GSM operators through
Ericsson marketing and sales channels.

As a resulr of the continued success for
Ericsson’s GSM systems, the Business Unit
for GSM, NMT and TACS (RMOG) has
started a new Design Centre for the develop-
ment of AXE10 products for Mobile Switching,
Service Control. The organisation is based

in Alvsjs. In this new Design Centre the
following positions are open:

Unit Manager (LK/NL)

We are looking for a qualified person to lead
the unit responsible for system development
in the Service Control area (section level).
The unit works mostly with system develop-
ment for the Home Location Register (HLR).

As unit manager you will be a member
of the management team. You will be
responsible for competence management,
resource planning, and processes within soft-
ware development for the Service Control
area. You will also be active in the projects
and perform technical tasks.

You should have leadership (line or project)
experience and a strong interest in personnel
development. You should also be very familiar
with AXE 10 software development. GSM
experience is not required, but it is a merit.

For further information please contact:
Jan Zaar, phone +46 8 7199845,
memoid ERAC.ERAJZA

“GSM development in Al

System Manager (LK/NL)
We are looking for a system manager who
will interface closely with Ericsson Utveck-
lings AB (UAB), where the basic AXE 10
components are developed. You will parti-
cipate in Pre-studies, write requirements
and coordinate the DSA work with UAB.
You have solid experience in AXE 10
development and system management. You
need to enjoy communicating, negotiating,
and taking responsibility. You must be able
to work independently and on your own
initiative.
For further information please comact:
Hans Carlsson, phone +46 8 71993 68,
memoid ERAC.ERAHSCN

Software Developer (LK/NL)

We are looking for AXE 10 designers with
one to five years AXE 10 development
experience.

You will be a member of a design team
that will design, implement and test new
functions in Ericsson’s GSM system. The
teams develop functions within subsystem
SHS (Short Message Service Subsystem) and
subsystem HRS (Home Location Register

Subsystem).

For further information please contact:
Lars Marklund, phone +46 8 71991 97,
memoid ERAC.ERALSMD

Ericsson's 90,000 employees are active in more than 130 countries. Their combined expertise in fixed and
mobile networks, mobile phones and infocom systems makes Ericsson the world-leading supplier in tele-
communications. You can get more information about us on our homepage WWW.ericsson.se/SE/

oo 99

570.

Ericsson Radio Systems AB are looking for people who can strengthen our organisation.

Function Tester (LK/NL)

We are looking for an AXE 10 tester with
one to two years of experience from AXE 10
testing.

You will be a member of a testing team
that perform testing in a simulated environ-
ment (SFT). We are currently working with
functions within subsystem SHS (Short
Message Service Subsystem) and HRS
(Home Location Register Subsystem).

For further information please contact:
Claes Lillerskog, phone +46 8 71991 80,
memoid ERAC.ERALILG

General information

For all positions it is essential that you are
open-minded, flexible and enjoy working
in a dynamic, fast growing organisation.
The ability to communicate effectively in
English is a must. Earlier experience from
GSM is not a requirement but would be
an advantage.

Please send your application and CV to the
following address referring to the position
of interest:

Ericsson Radio Systems AB

KI/ERA/LK/H
164 80 Stockholm

ERICSSON 2

Ericsson Mobile Communications AB, Kista

INTERNAL COMMUNICATIONS OFFICER

Ericsson Mobile Phones and Terminals is a new Business Area within the Ericsson company. It is now the responsibility of the
Global Marketing Department to bandle all internal communications activities.
We are therefore looking to fill a new position in this role.

As an internal communications officer for the
Business Area BT you will together with the inter-
nal communications manager be responsible for
all internal communications activities. Apart from
working with traditional channels of communica-
tions (magazines, memo, printed material, presen-
tations etc.) you will also develop and be respon-
sible for the BT Intranet structure and site. You
will manage and co-ordinate visits by our Local
Companies to Stockholm and Kista. You will defi-
ne the need for and produce material for internal
presentations and information.

It is important that you are a well organised per-
son. Ideally you have experience from Ericsson.
Preferably you have acquired excellent writing
skills from earlier work with communications and
information activities.

Not only is it essential that you have a great skill
in written English but also that you control spoken
communication. You will be doing presentations
to many different cultures and functions. Formally
you probably have a degree from university (mar-
keting, communications, journalism) or other com-
parable level.

You are at the same time independent as a team

player. Ideally you have some experience from
marketing consumer goods.

You will report directly to the PR & Information

Manager
Contact: Bo Albertson, tel +46 8 76 41388

Application: Ericsson Mobile Communications AB,

Christina Weisner, 164 80 Stockholm

ERICSSON 2
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Fér att kunna hjélpa teleoperatérer att
spara kostnader och utnyttja sina energi-
system battre map. drift och underhall, ut-
vecklar och marknadsfér vi datorbaserade
dvervakningssystem. Systemen kan vara fri-
stdende (ESM) eller integrerade i befintlig
energiutrustning (CSU). Systemen erbjuder
centraliserad drift och underhdll och déri-
genom billigare drift av hela telenitet.

@ Vi sdker en produktansvarig till var pro-
duktenhet Energy Management som aktivt
vill delta | en expansiv verksamhet och som
dnskar ta ett produktansvar fér ESM och
CSU produkter.

Dessa produkter dvervakar och styr
stromférsdrjningsystem och i vissa fall kyla
och varme. Produkterna ar uppbyggda
kring egenutvecklad hardvara och pro-
gramvara.

| arbetsuppgifterna ingar att vara ansva-
rig for tekniska krav och kravspecifikatio-
ner, planera produkters och releasers in-
och utfasning s&val som férvaltning. Du tar
aven fram underlag till broschyrer och da-
tablad. | arbetet ingdr ocksa kontakter med
vara enheter som utvecklar stromforsorj-
nings- och klimatsystem som med andra
Ericsson bolag.

Du har erfarenhet av marknadsféring
och/eller konstruktion av tekniska system-
produkter. Du har dven civilingenjdrsexa-
men fran datateknisk eller elektroteknisk
linje, gdrna med pabyggnad inom mark-
nadsféring eller liknande. Engelska behars-
kar du flytande i tal och skrift.

Kontata: Robert Wikstrom, tfn 08-
7216141, memo EKA.EKARRW eller la-Pia
Emanuelsson (personal), telefon 08- 721
7461, memo EKA_EKAIPEM. Ansbkan senast
970516: Ericsson Components AB, Energy
Systems Division, KK/EKA/K/P Gudrun
Soderberg, 164 B1 KISTA - STOCKHOLM

Drodukiion

Ericsson Radio Access AB, Kista

MONTAGEBEREDARE
TILL PRODUKTIONSENHETEN

Ericsson Radio Access AB, har en vélkand
och bred kompetens inom tradlds kommu-
nikation. Vi ér verksamma inom radioaccess
system for tradlés telefoni, basstationer,
antenndra produkter och transmis-
sionssystem f6r analoga och digitala nat-
verk. Huvuddelen av var verksamhet finns i
Kista och vi &r idag cirka 1200 anstallda.

® | arbetsuppgifterna ingar producerbar-
hetsgranskningar av nya produkter samt
att ansvara for all produktionsutrustning
for montering av produkterna.

Du &r hégskoleingenjdricivilingenjér
med inriktning mot tillverkning/produk-
tionsteknik. Du har erfarenhet av automa-
tisering och kunskap om producerbarhet
och produktionsekonomi. Har du dven er-
farenhet av modern produktionsfilosofi s3
ar det en merit.

Du ar drivande, initiativrik och har latt
for att samarbeta. Du har dven krav pa kva-
litetstankande.

Kontakta: Helena Holmgren, tel 08-404 40
51 eller Anna-Greta Eriksson, personal, tel
08-404 53 69. Ansdkan: Ericsson Radio
Access AB, HPS Cicki Mattsson, Box 11, 164
93 STOCKHOLM

LDC't ISDN- och CTM- tjdnster utvecklar och
provar fér narvarande AXE10 programvara

inom dessa omrdden. | var nya vision ingar
dessutom att vi kommer utveckla och arbe-
ta med framtidens produkter, vilket vi in-
lett med att delta i ATM Wagner projektet.
Projektet implementerar tal och telefon-
tjanster Gver bredbands ATM natverk ge-
nom dteranvéndning av publica nat och
ATM nétverk.

® Du kommer som funktionsprovnings le-
dare att leda och driva provning av ISDN-
tjanster inom Sirius projektet. Det innebar
planering, uppféljning och rapportering.
Du skall ocksa koordinera mellan olika
team framférallt inom LDC't men dven mot
andra lander.

Du bér ha tidigare erfarenhet av att leda
mindre delprojekt eller team. Tidigare erfa-
renhet inom mjukvaruprovning ar en me-
rit.

Kontakta: Ann-Caroline Lundberg, tel: 08-
719 40 77, adress:AL/ETX/PN/XTF, memo:
ETXT.ETXACK eller Ann-Charlotte
Sturesdotter, Personal, tel: 08-719 71 86,
adresstALVETX/PN/XC, memo: ETXT.ETX-
ASTU.

Ericsson Radio Systems AB, Kista

PROJECT MANAGEMENT,
CUSTOMER SUPPORT

® You are interested in project manage-
ment and customer support? WE HAVE
THINGS TO OFFER YOU!

As a project manager, your responsibility
will be to improve, implement and monitor
various customer support operations taking
place in Ericsson’s Cellular Systems
American Standards worldwide.

We are offering you the opportunity to
combine project management and opera-
tional development work while working in
an international environment.

Qualifications:

- Experience with telecommunications,
S/W support or related field.

- Experience with process management
and change management.

- Good spoken and written English.

- Natural abilities for team work.

- B.SC. or equivalent.

Contact: Marie-Josée Leblond, phone +46
8757 2163. Application in English: Ericsson
Radios Systems AB, AH Marianne Molin,
164 80 Stockholm

Ericsson Radio Systems AB, Kista

PROJECT MANAGER

We are looking for a Project Manager to
our unit for customer projects within
Business Unit Cellular Systems - American
Standards.

The Project Management Unit is respon-
sible for executing Customer Projects to all
ERAJA Direct Markets, Start-up markets
and Demo systems, mainly in CIS, Asia,
Latin America and Africa.

The unit is also involved in sales and mar-
keting activities according to the core-3
concept.

The Project Management Unit is also
overall responsible for processes, methods
& tools and competence development pro-
grams for Project Management within the
global organization for Cellular Systems, D-
AMPSIAMPS, and is also responsible for
maintaining a network among Project
Managers and conduct regular conferen-
ces.

@ The successful candidate has preferably
an academic education and has experience
from work in customer projects or other re-
lated activities within Ericsson.

Fluency in written and spoken English is
required, Spanish is an asset.

Ability to establish good relations with
customers and Local Companies is also re-
quired.

Contact: Uif Malmerberg, +46-8-757 2949,
ERA.ERAUMG or Marianne Molin, +46-8-
404 4778, ERA.ERAMM. Application:
Ericsson Radio Systems AB, Marianne Molin
AH, 164 80 STOCKHOLM

Ericsson Radio Systems AB, Kista

PROJECT MANAGEMENT,
PRODUCT DEPLOYMENT

® You have experience with project mana-
gement and modern quality work!

WE NEED YOU! WE HAVE THINGS TO OF-
FER YOU!!

As a project manager, your responsibility
will be to improve, implement and monitor
the product deployment operations taking
place in RMOA worldwide.

We are offering you the opportunity to
combine project management and opera-
toinal development while working in an in-
ternational environment.

Qualifications:

- Experience with telecommunications.

- Good spoken and written English.

- Good communication skills.

- Natural abilities for team work.

- B.Sc. or equivalent.

Assets:

- Knowledge of Ericsson S/W upgrade
methods.

- Knowledge of Spanish.

- International work experience.

Please submit your CV in English.

Contact: Marie-Josée Leblond, phone +46
8757 21 63. Application: Ericsson Radio
System AB, AH Marianne Molin, 164 80
STOCKHOLM

Ericsson Radio Systems AB, Kista

PROJECT MANAGERS PRICING

WOULD YOU LIKE TO HAVE A CHAL-
LENGING ROLE IN OUR GLOBAL PRICING?

Business Unit Cellular Systems - American
Standards (RMOA) is responsible for cellu-
lar systems based on the D-AMPS and AM-
PS standards, which today serve more than
50% of the world’s subscribers. Our mobile
telephone system, CMS8800, is the most
sold system in the world, and our markets
around the world are growing rapidly.

The Pricing Group - which is part of the
marketing organization - is responsible for
RMOA’s overall pricing strategy and sup-
ports the sales organization with pricing
matters.

Among other things, the group is invol-
ved in defining pricing strategies, pricing of
new products, deployment of pricing stra-
tegies and supporting the sales organiza-
tion with pricing argumentation, business
cases and price comparisons. We now need
to strengthen our resources and are there-
fore looking for two new members:

PROJECT MANAGER PRICING
(PRICING STRATEGIES AND COORDINATION)

@ In this position you will build up a clear
understanding of our customer’s business
and the effects our products and services
will have on our customers.

Based on this understanding you will be
held responsible for defining pricing strate-
gies, coordinating pricing activities within
the Business Unit, deploying the pricing
strategies and supporting the Business Unit
with pricing argumentation’s and sales
tools (business cases).

If you are service minded, like to work
with people and to get things done, this
position might be something for you.

We are looking for a person with a good
business sense, excellent analytical skills
and an affinity for high tech products and
services.

Experience in an business environment,
an university degree and fluency in English
is required. A high tech or financial back-
ground is an advantage.

PROJECT MANAGER PRICING
(SALES SUPPORT)

@ In this position you will build up an in-

depth knowledge about worldwide pricing
structures and price levels as well as the un-
derlying technological differences in mobi-
le networks. You will use this knowledge to
support the sales organization in their ten-
der process and to support the manage-

ment and the pricing group with pricing in-
formation.

You will work intensely with computer
based models to create price and other
comparison models. You will also work in
close cooperation with sales representati-
ves and the rest of the pricing group.

We are looking for a person with excel-
lent analytical skills, a good business sense
and an affinity for high tech products and
services. An university degree, fluency in
English and a service minded attitude are
required.

Contact: Thomas van Bunningen, phone:
+46 8 4049407 or Christer Bergmark, pho-
ne: +46 8 4048314, Application: Ericsson
Radio Systems AB, AH Birgitta Stavenow,
164 80 STOCKHOLM

teknik]

Ericsson Components AB, Energy Systems Division
Kungens Kurva

SERVICECHEF FOR POWER & CLIMATE

Energy Systems utvecklar, producerar och
marknadsfor strémférsérjningsutrustning,
klimatsystem samt styr- och 6vervaknings-
system for telekommunikation. Enheten
bestdr av sex resultatansvariga produkten-
heter.

@ Enheten Customer Service sdker en servi-
cechef fér produktomraden Power &
Climate. Enheten &r utférande av Power &
Climate’s service, installation och under-
héall. Ansvaret &r globalt och innefattar
budget och kostnadsansvar fér enhetens
tjanster. | ditt jobb som chef ingar givetvis
ocksa att ta ansvar for och utveckla perso-
nalen.

Onskvarda kvalifikationer ar civil- eller
gymnasieingenjér med kompletterande
ekonomiutbildning samt nagra ars erfaren-
het av chefsarbete inom serviceomradet
och arbete med underleverantérer.
Engelska behéarskar du flytande i tal och
skrift.

Som person &r du drivande, resultatinrik-
tad samt har forméaga att entusiasmera
personal och skapa lagkansla.

Kontakta: Stig Malmberg, telefon 08 - 721
7076, memo EKA.EKASTMA eller la-Pia
Emanuelsson (personal), telefon 08- 721
7461, memo EKA.EKAIPEM. Anstkan senast
970516: Ericsson Components AB, Energy
Systems Division, KK/EKA/K/P Gudrun
Séderberg, 164 81 KISTA - STOCKHOLM

Ericsson Components AB, Energy Systems Division
i Séderhamn

CHEF PROCESSTEKNIK

Ericssons 90 000 anstallda ar verksamma i
mer &n 130 ldnder. Deras samlade kompe-
tens inom fasta och mobila n&t, mobiitele-
foner och infokomsystem gér Ericsson till
varldsledande leverantér inom telekommu-
nikation.

Ericssin Components AB i S6derhamn
som har ca 1200 anstéllda, tillverkar bl a
strémférsérjningsutrustning till AXE, NMT
och GSM, virldens mest avancerade telefo-
nisystem.

@ For att standigt forbattra och utveckla
vara tillverkningsprocesser har vi en grupp
med produktionstekniker med processaga-
ransvar. Gruppen ansvarar i dag for tillverk-
ningsprocesser som t ex ytmontering, hal-
montering, vaglddning etc. | detta arbete
ingér utveckling och férvaltning av befintli-
ga processer och metoder, men &ven ut-
veckling av nya. Gruppen ar ofta engage-
rad i nyinvesteringar fér nya produktion-
sprocesser.

Vi sbker dig som har kdnnedom om var
typ av processer, har goda ledaregenskaper
samt behérskar engelska. Du skall kunna
agera som en modern ledare, och i férsta
hand arbeta med att utveckla och stddja
din organisation.
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Du som soker skall vara ingenjér fran
hégskola med el-tele inriktning och ha
minst 2-3 ars erfarenhet av kvalificerat ar-
bete med produktionsprocesser. Du bér
aven ha goda kunskaper i ekonomi och sta-
tistik.

Da arbetet ocksa innebdr ledaransvar
stéller vi stora krav pa social kompetens
med férmaga att samverka med andra
manniskor. Du bér darfér ha dokumente-
rad erfarenhet av att leda/verka tillsam-
mans med andra. Vidare staller vi héga
krav pa noggrannhet, kvalitetstinkande
och férmaga till sjalvstandigt arbete.

Kontakta: Bo Dalenius, tfn 0270-761 73 el-
ler Anders Thor, tfn 0270-765 31. Ansdkan
markt “Chef processteknik” senast 970530:
Ericsson Components AB, Energy Systems
Division, SO/EKA/K/PL Birgitta Wallin, Box
516, 826 27 SODERHAMN

Ericsson Business Networks AB, Nacka Strand

APPLIKATIONSINGENJORER

Enheten fér Marknadsanpassningar och
Féltprov arbetar med Mobility Server, som
&r en applikationsserver fér avancerade
mobilitetsiésningar inom féretag, publika
och celluldra n&t. Som App-
likationsingenjér kommer du att arbeta
med:

@ Féltprov: Genom att engagera de lokala
bolagen kvalitetsverifieras de nya Mobility
Server produkterna genom provdrift i vara
lokalbolags kundanlaggningar. Detta &r
forsta gdngen de nyutvecklade produkter-
na utsétts for kritisk anvéndning i krdvande
milj6.

Du arbetar tillsammans med vara lokal-
bolag pa ett mycket aktivt satt, vilket med-
for att vi utnyttjar deras kunskap och byg-
ger upp langsiktiga relationer med vara
kunder.

Marknadsanpassningar:

Vi arbetar intimt med véar produktled-
ning med att konstant férbattra och éppna
upp for tillaggs forsaljning pa Mobility
Server.

Vi arbetar enligt en ‘release-tags’ modell
dar nya 'vagnar’ standigt laggs till taget.
Detta medfér att du kommer att fa en unik
systemkompetens da anpassningar gors
overalit | hela systemet. Dessa anpass-
ningsprojekt ar i regel relativt begransade i
omfattning, s& du far en méjlighet att job-
ba fran ‘ax till limpa'.

Férvaltning:

Efter frislappning av en ny produktutga-
va maste den underhallas pa ett effektivt
sétt pa lokalbolagen och har hemma. Du ar
med och utfér felrattningar, nya kundan-
passningar och deltar i verifierings arbetet
av uppgraderingspaketen.

Vi séker dig som har erfarenhet fran
konstruktion eller provning i realtidsappli-
kationer. Du &r van att arbeta sjalvstandigt,
&r 6ppen och utatriktad. Erfarenhet av lik-
nande arbetsuppgifter r en sjdlvklar merit.
Ar Du intresserad och vill veta mer?

Kontakta: Jukka Alapoikela, pa telefon:
08- 422 3210, memo: EBC.EBCIPA eller
email: Jukka.Alapoikela @ebc.ericsson.se
Ansdkan senast 970615: Elisabet Lindgren,
NA/EBC/EN/H, Ericsson Business Networks
AB, 131 89 Stockholm.

Ericsson Utvecklings AB, Alvsjo

AXE 1/0 KUNDSTOD | OSTERSUND
BEHOVER FORSTARKNING!

@ Arbetet innebar daglig kontakt med vara
kunder som till storsta del finns hos vara
dotterbolag runt om i vérlden.

Du ska bista vara kunder via telefon och
memo/mail, delta i probleml&sning som
kraver djupare tekniska utredningar, och
pa sikt vara beredd att dka ut on-site, dvs
felsdka pa plats.

Du som sdker har lagst teknisk gymna-
sium eller motsvarande kunskaper férvar-
varade genom erfarenhet. Du har god kan-
nedom om AXE, garna 10G, och behérskar
engelska i tal och skrift. Vi ser det som en
fordel om Du har kunskap inom datakom-
munikation.

Du tycker naturligtvis att vara kunder &r
det viktigaste som finns, du ar framat, uta-
triktad och vagar ta egna initiativ. Du ar
positiv till Din ldggning, flexibel samt sa-
marbetsvillig. Du ska behéarska engelska i
tal och skrift.

Kontakta: Ulte Mattsson, tele 063-1575
08 Memo: UAB.UABULTE. Ansdkan:
Personalenheten, AL/UAB/P Eva Anderson,
Ericsson Utvecklings AB, Box 1505, 125 25
ALvsiO

LM Ericsson Data AB, Stockholm

PC-TEKNIKERTEKNIKKONSULT

@ Till var verksamhet avseende PC-LAN-
tjanster sdker vi erfaren tekniker . Vi vill att
du har gedigna kunskaper om drift, upp-
byggnad och konfigurering av natverk, ser-
vrar och klienter. Du ar sjalvstandig, uta-
triktad och generds med din egen kunskap.

Tekniskt sett far du utmaningar i drif-
tuppdrag pa storre siter eller i olika typer
av projekt. Du kommer att arbeta som kon-
sult i varierande uppdrag och aven utland-
suppdrag férekommer.

Du hamnar i en larande organisation
med mycket positivt klimat. Aktuella ope-
rativsystem ar Windows NT, Windows 95,
Windows 3.11.

Vi tror att du har tekniskt gymnasium i
botten. Eventuellt har du ocksa ndgon
form av hégskoleutbildning. Du har flera
ars erfarenhet av LAN och &r intresserad av
béade manniskor och teknik. Vi ser gdrna att
du ar certifierad (MCP, MCSE) inom omra-
det.

Kontakta: Inga Brundell-Ohman 08-726 27
78, Eva Almung 7262318, Johnny
Andersson 7262206. Ansdkan: Ericsson
Data T/TH Eva Almung 125 82 Stockholm

Ericsson Cables AB, Network Products Division,
Sundbyberg

INSTALLATIONSTEKNIKER

till avdelningen Nitmaterielteknik i
Sundbyberg

P& Network Products Division konstrue-
rar, tillverkar, marknadsfér och séljer vi pro-
dukter fér terminering och skarvning av
kabel i kommunikationsnatverk.

Nétteknikavdelningen utvecklar och an-
svarar fér natmaterielprodukter som an-
vénds vid installation av fasta telefoninat
inom Ericsson.

® Med din erfarenhet och ditt kunnande
kommer du att medverka i utvecklingen av
véara produkter. Din primara roll blir att
agera kund/anvandare for att pa sa vis
aterfora anvandarens synpunkter och kom-
mentarer.

Detta arbete &r av stor vikt for oss i den
fortsatta utvecklingsprocessen for att vi ska
kunna skapa produkter som &r |ttarbeta-
de och funktionella.

For att bibehalla kontakten med “verk-
ligheten” kommer du &ven att i viss mén
blir engagerad i de installationsprojekt som
Ericsson Cables bedriver i Sverige. | arbet-
suppgifterna ingar dessutom analys och ut-
vardering av vara konkurrenters produkter.

Vi férutsatter att du har en lang erfaren-
het av installationsverksamhet. Iderikedom
och en analytisk férmaga vager tyngre &n
formella meriter.

Kontakta: teknikchef Anders Sjéberg, tfn
08-764 05 78 eller konstruktionschef Johan
Bevin, tfn 08-76408 98. Ansdkan:
SL/ECA/N/H Eva Tronelius

Ericsson Microwave Systems, Méindal

SYSTEMINGENJOR

Vill du vara med i ett vinnande team och
kadnna pa den positiva trenden inom mobil-
telefoni? P4 enheten fér Technical Service
erbjuder vi ett dynamiskt arbete fokuserat
pa tekniskt stod till var férsaljningsorgani-
sation.

Eftersom anvandningen av mikrovags-
transmission expanderar till féljd
av den globala mobiltelefoniutvecklingen
och for att ytterligare starka var konkur-

renskraft, utéka och breddar vi var verk-
samhet.

® Vi sdker personer med bred teknisk kom-
petens (civilingenjér alternativt hégskole-
ingenjér), gérna kryddat med erfarenhet
fran telekommunikationsomradet.
Formaga att se helhetslésningar och mdj-
ligheter ar egenskaper som anses vardeful-
la.

Arbetsuppgifterna innebar att utgora
tekniskt stod till var marknadsorganisation.
Till stora delar innebar det initialt att for-
starka och utveckla det tekniska offertar-
betet inom enheten. P4 sikt kan det dven
innebara deltagande i tekniska diskussio-
ner och forhandlingar direkt med slutkun-
der.

Da divisionen &r inne i en kraftig expan-
sionsfas finns det stora majligheter att sjalv
kunna styra och paverka sina kommande
arbetsuppgifter inom ramen for enhetens
ansvar.

Organisationen praglas av framatanda,
positivt tdnkande och flexibilitet, vilket
kannetecknar en organisation i stark
tillvaxt.

Eftersom arbetet utgérs av manga per-
sonkontakter kravs god samarbetsférmaga,
positiv syn pa tillvaron, dven under arbet-
stoppar, samt en val utvecklad servicekans-
la.

Kontakta: Gunnar Stromme, tfn 031-
7472742, eller Patrik Erlandsson, tfn 031-
7472857. Ansokan markt refnr 97-144:
Ericsson Microwave Systems, Personal och
Organisation, 431 84 Mé&indal.

Ericsson Cables AB, Network Products Division, av-
delningen for svetsteknik, Sundbyberg

UTVECKLINGSINGENJOR

Ericsson Cables &r idag véridsledande inom
vissa nischer av fiberskarvning. Fér att be-
fasta och vidareutveckla dessa teknikomra-
den séker vi personal inom omradet speci-
alfiberskarvning.

® Arbetet innebar att tillsammans med
kunder och olika teknikdiscipliner utveckla
processer, instrument och metoder for
skarvning av specialfiber.

Lamplig teoretisk utbildning &r civiling-
enjérsexamen inom nagot av omradena
elektronik, fysik eller mekanik och vi ser
garna att Du har arbetat med applikatio-
ner gallande optisk fiber ett antal ar.

Véra svetsprodukter saljs till stérre delen
pa export varfor gedigna kunskaper i eng-
elska ar ett krav.

Avdelningen for svetsteknik sysselsatter
idag 21 personer fran olika kulturella bak-
grunder. Majoriteten av medarbetarna har
civilingenjorsexamen eller hdgre teknikut-
bildning.

Kontakta: teknikchef Ola Hultén, tel. 764
08 98. Ansdkan: SLECA/N/H Eva Tronelius.

Ericsson Cables AB, Network Products Division

MONTOR

till avdelningen fér Svetsproduktion i
Sundbyberg Avdelningen fér
Svetsproduktion bedriver tillverkning av
svetsmaskiner fér optiska fiber.

Stérsta delen av vara svetsmaskiner ex-
porteras.

@ Vi sdker nu en montdr som kommer att
inga i en malstyrd grupporganisation, dar
respektive grupp har ansvar for produk-
tionsresultat och kvalitet.
Arbetsuppgifterna innebar att montera
och sluttesta maskiner for svetsning av op-
tisk fiber. Inom en grupp ar arbetet uppde-
lat i stationer och varje gruppmediem skall
laras upp pé alla stationer for att gruppen
skall fungera sa bra som majligt.

Lamplig teoretisk utbildning ar 2-arigt
tekniskt gymnasium. Du bor vara hemmas-
tadd i PC- och datamilj6. Erfarenhet av fin-
mekaniskt arbete ar en merit.

Kontakta: produktionschef Lars Karlsson,
tel. 764 07 98. Ansdkan: SL/ECA/N/H Eva
Tronelius.

Ericsson Uvecklings AB, AXE Research and
Development, AM Platform Development (UAB/R)

AXE 10 - SYSTEM TESTER

® The System Verification of the “Resource
Module Platform”, RMP, needs additional
support of one more system tester. We are
part of the organization responsible for
the development of Application Platforms
within the “Application Modularity”, AM,
concept. The Platform supports all mobile
and public telephony applications based on
the AXE106 system.

We verify the Platform together with ap-
plications in a real AXE environment.

You have at least 2 years experience in
Source System Test, Function Test or
Application System Verification. The posi-
tion requires an open mind and good com-
munication skills.

We assume that you are able to commu-
nicate in both spoken and written English.

AXE 10 - TROUBLE SHOOTER

® The System Verification of the “Resource
Module Platform”, RMP, needs additional
support of one more trouble shooter. We
are part of the organization responsible for
the development of Application Platforms
within the “Application Modularity”, AM,
concept.

The Platform supports all mobile and
public telephony applications based on
AXE106 system. We verify the Platform to-
gether with applications in a real AXE envi-
ronment.

You will be working mainly with trouble
shooting , fault finding and support. You
also have an opportunity to work with test
studies, test planning, development of test
methods and tools.

You have at least 5 years experience
within AXE10 testing and trouble shooting
and prefer to work in a dynamic environ-
ment.

The position requires an open mind and
good communication skills.

We assume that you are able to commu-
nicate in both spoken and written English.

Under special circumstances a long term
contract could be arranged.

Contact: Ali Abumugadam, AS/UAB/R/TC,
tel +46 8 727 4138 or ECN 851 4138,
uab.uabalab. Application not later than
970601: Personnel Department, Gunilla
Edeborg, Ericsson Utvecklings A B, Box
1505, 5-125 25, Alvsjd, Sweden. Tel. +46 8
727 3410, uab.uabgme

Ericsson Radio Systems AB, Kista

SYSTEMKONSTRUKTORER -
RBS 200 OCH RBS 2000

Produktenheten ERAILR utvecklar bassta-
tioner fér mobiltelefonnét enligt GSM
standarden.

Var enhet, LRIT, har en central roll i pro-
duktenhetens nya organisation, med an-
svar fér systemledning och systemdesign av
nya GSM basstationer.

Vi jobbar med: Detaljerad funktionsde-
sign i programvarureleaser fér radionatet
(BSS), funktioner f&r drift och underhall
samt transmission. Kravstallning pd miljée-
genskaper. Bevakning av produktfamiljer-
nas ldngsiktiga sammanhélining och kon-
kurrensegenskaper avseende systemarki-
tektur, utvecklingskostnad och gemensam-
ma utvecklingsmdjligheter.

@ Vi sdker: Delprojektledare och syste-
mingenjorer. Som delprojektledare kom-
mer du att leda en grupp om 5-15 personer
i ndgot av vara utvecklingsprojekt. Som
systemingenjér kommer du att arbeta med
forstudier, utredningar och systemdesign.
Arbetsfaltet ar brett och forutsatter ett in-
tresse for att se helheten i en komplicerad
produkt. Du kan valja mellan en inriktning
mot generalist eller en mer specialiserad in-
riktning. | det senare fallet séker vi framst
dig som vill arbeta inom omradena klimat,
mekanik, kraftmatning, elsakerhet.

Kontakta: Erik van den Bos, tfn 08-757
2744, memoid ERAC.ERAERB eller Per
Andersson, tfn 08-404 5996, personal.
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Ansdkan: Ericsson Radio Systems AB, LR/HS
la Pettersson, 164 80 STOCKHOLM

Ericsson Radio Systems AB, Kista

Cellular Systems - American Standards is
the business unit within Ericsson Radio
Systems developing Cellular Telephone
Systemns based on AMPS/D-AMPS standard,
which serves more than half of the subscri-
bers in the world.

@ We have positions open in the area of
AXE Platform development. Ourteam is, in
cooperation with our R&D center in
Montreal, Canada, responsible for Basic
Systems products within CMS8800.

As a System Manager you participate in
work with evolution of the AXE architectu-
re, handling of requirements and technical
cooperation with LMC, UAB as well as ot-
her organizations within RMOA and BR.

We are primarily looking for people with
experience in development of the AXE
Platform and with interest in the future
evolution of AXE Networks.

CMSB88 is today very much driving AXE
Evolution, due to challenging customer re-
quirements in North America.

The work requires traveling, close coope-
ration and future carrier opportunities
with our R&D Center in Montreal.

Contact: Jan Erik Andersson, tfn 08-404 20
25. Application: Ericsson Radio Systems AB,
AH Anette Spangberg, 164 80 Stockholm

Ericsson Radio Systems AB, Kista

APPLIKATIONSINGENJOR
CADCAM MEKANIK

CADCAM tekniken utvecklas | mycket
snabb takt. Ratt anvand ar den en viktig
férutsattning fér modern produktutveck-
ling med korta ledtider. En standig férand-
ringsprocess krdvs fér att ta vara pd ny
funktionalitet och nya méjligheter i dagens
CADCAM system.

P4 Ericsson Radio i Kista har vi byggt upp
en supportenhet for CADCAM mekanik. Vi
anvander CADCAM systemet Unigraphics.
Enheten ger stod till ca 80 konstruktérer
och produktionstekniker pa olika enheter
inom Kista regionen,

@ Enheten arbetar med: Anvandarstdd. Du
ska hjalpa anvandarna och ibland stalla
upp som probleml&sare.

“Best Practice”:

En uppgift for enheten &r att for olika si-
tuationer ta fram och beskriva bra arbets-
satt som resulterar i kortare ledtid, dkad
effektivitet och hdg kvalitet.

Systemdrift:

Supportenheten ansvarar aven for instal-
lation och drift av nya releaser. Unix ar den
dominerande miljén, men nagra NT instal-
lationer finns.

Applikationsprogram:

Utveckling av applikationsprogram som
gor livet lattare for vara konstruktorer ar
ytterligare ett arbetsomrade.

Om Du kanner fér nagot eller flera av
dessa arbetsomraden tycker jag att Du san-
der in Din ansdkan nul .

Vi tror att Du r hogskoleutbildad med
erfarenhet av CADCAM och konstruktion-
sarbete.

Du har kompetens inom nagot av omra-
dena ovan och ar intresserad av att lara dig
fler. | kontakten med anvandare och leve-
rantdrer ar Du 6ppen och utatriktad och
beharskar bade svenska och engelska i tal
och skrift.

Kontakta: Per Svensson, tel: 08 - 757 25
58. Ansdkan: Ericsson Radio Systems AB,
AH Jan-Olof Segerfeldt, 164 80 Stockholm

Ericsson Radio Systems AB, Kista

We are a hard working team who supports
the RMOA development projects (Cellular
Systems-American Standards) with skills in
Configuration Management (CM).

@ We work with CM plans, trouble report
handling, identification and control of ba-
selines. We also participate in CCB deci-
sions.

We are active in the development of the
CM process, which is probably one of the
best within Ericsson Corporation. We
educate and coach our colleagues in CM
applications and we participate in Ericsson
global CM development (so fluent English
is needed).

Now we need to expand our team with
new members, Are you interested?

Contact: Goran Lande, telephone: 08-757
27 82 or Géran Sandstedt, telephone: 08-
764 12 27. Application: Ericsson Radio
Systems AB, AH Jan-Olof Segerfeldt, 164 80
Stockholm

QUALITY ENGINEERS

We are a quality team who supports the
RMOA (Cellular Systems-American
Standards) development projects. We need
a quality engineer with good experience of
quality activities to work with focus on
compiling and analyses of statistics.

® The main activities for the Quality team
are to: Perform Project Audits. Measure re-
sults from audits and regularly present it
for project and line. Identify improvement
areas. Follow-up results from actions.
Support projects in quality related activiti-
es. Develop the audit process. Advice and
train in quality methodology.

Our customers at Ericsson are mainly the
project management team in Sweden and
abroad so you must be fluent in English.

Contact: Goran Lande, telephone: 08-757
27 82. Application: Ericsson Radio Systems
AB, AH Jan-Olof Segerfeldt, 164 80
Stockholm

Ericsson Radio Systems AB, Kista

WCS BASSTATION, SYSTEMERARE

Wideband Cellular Systems ar en enhet fér
utveckling av system och produkter som le-
der in Ericsson pa ndsta vdg av mobiltelefo-
nisystem. Systemen kommer att baseras pa
helt nya radiobasstationer.

@ Vi sbker erfarna systemerare, alternativt
erfarna konstruktorer eller verifierare som
vill ta ett steg fram, for att arbeta med de-
finiering av ett nytt basstationssystem in-
kluderande dess yttre granssnitt och inre
arkitektur.

Foljande teknikansvarsomraden soker vi
personer till:

* Radio.

= Anvandardata synkronisering.

* Basband.

* ATM access.

* Drift och Underhall,

* Ajr Interface,

* Abis.

Vi jobbar i en mycket expansiv och krea-
tiv miljé dar malet ar nasta generations
mobiltelefonisystem.

Du skall vara civilingenjér med flera ars
erfarenhet av utvecklingsarbete inom tele-
kommunikation, foretridesvis mobiltelefo-
ni och basstations utveckling.

Kontakta: Ingemar Sohiman, tel 08-757 22
10, memoid ERA.ERAISO. Ansdkan:
KVERA/)/HS Ann Beer

Ericsson Radio Systems AB, Kista

SIGNALBEHANDLING INOM W-CDMA

Arbetet med morgondagens
mobiltelefonisystem ar nu i full gdng.
Under detta ar ska ett testsystem konstrue-
ras fér var kund i Japan, vilket ska tillhan-
dahalla nya bredbandiga tjanster fér bl. a.
video och Internetkommunikation, Sjslva
radioaccessen baseras p& bredbands- CD-
MA, vilken staller krav pa nya algoritmer
och systeml6sningar.

® For detta arbete soker vi nya medarbeta-
re till enheten Radio Access Networks, vil-

ken ar del av Systemavdelningen i PU-WCS.
Du kommer att f4 deltaga i specifiering och

analys av signalbehandlingsalgoritmer, vil-
ka ar fordelade inom samtliga noder inom
radionatet. Som medlem i systemavdel-
ningen kommer du ofta att leda utredning-
ar i grupper med deltagare fran andra en-
heter.

Vi séker personer med erfarenhet/kun-
skaper inom: Signalbehandling.
Radioaccess och Paketdata protokoll.
Radionat styrning. Nat- och nodsynkroni-
sering. COMA/ATM,

Vi tror att du har nagra ars erfarenhet in-
om signalbehanding och ar intresserad av
att lara dig W-CDMA. Vidare tror vi du har
formaga att jobba sjalvstandigt samt att le-
da andra. Du maste ha god férmaga att ut-
trycka dig i tal och skrift pa engelska.

Kontakta: Tomas Sandin, tfn 08-75 73907,
e-post tomas.sandinEera-t.ericsson.se,
Ingemar Sohiman, tfn 08-75 72210, e-post
ingemar.sohimanEera-t.ericsson.se eller
Magnus Ewerbring, tfn 08-75 70144, e-post
magnus. era-t.ericsson.se.
Ansbkan: Ericsson Radio Systems AB,
KIVERA/J/HS Ann Beer, 164 80 KISTA

Ericsson Radio Access AB, Kista

UNDERHALLSTEKNIKER
RBS 884 TILL PRODUKTIONSENHETEN

Ericsson Radio Access AB, har en vélkdnd
och bred kompetens inom tradlés kommu-
nikation. Vi &r verksamma inom radioaccess
system for tradlés telefoni, basstationer,
antennéra produkter och transmis-
sionssystem fér analoga och digitala nat-
verk. Huvuddelen av var verksamhet finns i
Kista och vi dr idag cirka 1200 anstélida.

® Du kommer att delta i utvecklingsarbetet
av nya produktionsutrustningar fér RBS
884 och ansvara for underhalisberedning-
en.

Du kommer dven att utveckla nya under-
hallsmetoder samt stddja tillverkningen
med “hjalp till sjdlvhjalp” vid avhjalpande
och férebyggande underhall.

Du ar mellaningenjér med inriktning
mot elektronik/data och kunnig i RF- tek-
nik. Vi ser garna att du har erfarenhet fran
CMS 8800 och/eller kdnnedom om radio-
basstationer samt produktionsteknisk erfa-
renhet.

Du ar noggrann, stresstalig och innehar
en analytisk férmaga.

Kontakta: Tony Holmgren, tel 08-764 14
18 eller Anna-Greta Eriksson, personal, tel
08-404 53 69. Ansdkan: Ericsson Radio
Access AB, HPS Cicki Mattsson, Box 11, 164
93 STOCKHOLM

Ericsson Radio Systems AB, Kista

THIRD GENERATION
WIRELESS SYSTEMS

Our departement, BSC SW Development,
belongs to the new Product Unit Wideband
Cellular Systems. This unit will provide
system solutions and products for the Third
Generation Wireless Systems. The first deli-
very is an experminental system for NTT
DoCoMo. We are located in Kista,

@ For the four areas below, we are looking
for YOU that have experience in
CME20/CMS30/CMS 88 development and
now feel ready to take the step towards
the new technologies such as W-COMA and
third generation wireless communication
systems with high speed multimedia servi-
ces.

Since our projects are run in a geograp-
hically distributed environment, with tight
time schedules, you should be openmin-
ded, flexible and straightforward.

We have positions open within the areas
mentioned below.

Within each area you will work with
system structuring, design, implementation
and test primarily for the node W-BSC. For
our work we use UNIX work stations, C,
OSE Delta, ClearCase, SDL/SDT.

Contact: Tommy Borg, email: eratpb@era-
t.ericsson.se, memo: ERA.ERATPB, phone:
+46 8 404 6976 or Elisabeth Johansson,
email: eraejon@era-t.ericsson.se, memo:
ERA.ERAJON, phone: +46 8 404 2524 or Leif
Segerback, email: eralfsk@era-t.ericsson.se,
memo: ERA.ERALFSK, phone: +46 8 404
5820 Application: Ericsson Radio Systems
AB, J/HS Ann Beer 164 80 STOCKHOLM

Ericsson Radio Systems AB, Stockholm

ROTATIONSINGENJORER

@ For vara framtida GSM radiobasstationer.
Till hésten startar vi ett program med syfte
att utbilda produktorienterade syste-
mingenjérer och sdker darfér nyutexami-
nerade hagskole- och civilingenjérer eller
har en examen som ar hgst tva ar, framst
med inriktning mot elektronik, teknisk fy-
sik och datateknik.

Du kommer att anstallas inom nagon av
véra olika systemenheter och kommer att
cirkulera inom vér organisation under ca
ett ar. Det ger dig en bred bas f6r att kun-
na arbeta inom basstationsutveckling.

Programmet innehaller huvudsakligen
praktiskt arbete vid nagra enheter, tex in-
tegration & verifiering och delsystemarbe-
te. Du kommer dven att medverka vid pro-
duktion samt vid installationer av bassta-
tioner hos kunder.

Viss del av arbetet sker vid ndgon av vara
utlandsenheter. Korta teoretiska avsnitt i
form av férelasningar och kurser laggs in
mellan avsnitten.

Du kommer att arbeta i en miljo som
praglas av en snabb teknisk utveckling.
Detta staller naturligtvis hdga krav pa Dig,
men ger Dig ocksé goda utvecklingsmdijlig-
heter.

Eftersom Du kommer att arbeta i ett f6-
retag dar engelska ar koncernsprak ar det
viktigt att Du beharskar engelska i bade tal
och skrift.

Vi ser inte bara till Dina formella meriter
utan Dina personliga egenskaper ar minst
lika viktiga. Vill Du veta mer?

Programmet kommer att b&rja under au-
gusti -97. Vart huvudkontor ar belaget i
Kista.

Kontakta: UIf Rydin, tfn 08-7571672, Erik
van den Bos, tfn 08-7572744 eller Anneli
Resare, tfn 08-7570613. Ansdkan markt
“Rotationsingenjor LR” senast 970530:
Ericsson Radio Systems AB, LR/HS la
Pettersson, 164 80 STOCKHOLM

Ericsson Radio Systems AB, Kista

CMS8800 CHARACTERISTICS

The characteristics of a system, i.e. capacity,
real time performance, in Service
Performance etc is becoming more and mo-
re important as we approach the mass mar-
ket for cellular services. Our customers are
offering lower rates to the end users, and
are pushing us to deliver systems with hig-
her total performance and capacity, at a lo-
wer cost.

ERAIARISY is working with CMS8800 cha-
racteristics in close cooperation with the
characteristics groups in Montreal, Dallas,
Mexico and Dublin. The job involves::

- defining relevant metrics,

- write requirement specifications,

- provide estimates,

- define and analyze measurements,

- identify system limits etc.

Since our customers are very interested in
what we are doing there is a fair amount

of market support and we also collect sta-
tistics from real systems.

There are currently 2 openings at
ERAIARISY:

AIR INTERFACE CHARACTERISTICS

® The job involves analysing the capacity
and performance of the 15-136 air interfa-
ce, with focus on the two control channels
(ACC and DCCH). The job involves specifica-
tion of measurements, analysis of data, and
to build models and tools to study the per-
formance in various situations.

This area has high attention from our
customers, who need this information to
get the most of their system. We believe si-
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mulation is a useful way of gaining more
information in this area.

We think that you have a solid radio
knowledge, and has worked in design, veri-
fication, field support or cell planning for a
few years.

AXE10 PERFORMANCE

@ You will work with central processor load
from the CM58800 application, overload
control, recovery, link load, control part of
the base station etc.

The information that we get from mea-
surements, calculations and simulation will
be used to build tools to study performan-
ce and capacity of large cellular networks
or critical parts of the system.

Our reports on capacity are part of every
major release.

You have a good overall knowledge of
the AXE10 system, radio network and RBS
knowledge is a merit.

You are also able to design and use tools
(PERL scripts, spreadsheets etc) to extract
useful information out of large amounts of
data.

You have some hands-on experience,
that you gained from testing, design or
support of an AXE10 based system.

Contact: Anders Soderlund, tel +46 8 757
0454, ECN (850) 70454 memo id
ERA.ERAASD, e-mail Anders.Soderlund@
era-a.ericsson.se. Visit our home page on
http/iwww-rmoa.ericsson.se/dept/AR/S/SY

Application: Ericsson Radio Systems AB, AH
Jan-Olof Segerfeldt, 164 80 STOCKHOLM E-
mail: jan.olof.segerfeldt@era.ericsson.se

Ericsson Radio Systems AB, Kista

SYSTEMKONSTRUKTOR -
DRIFT OCH UNDERHALL (0&M)

Produktenheten ERAILR utvecklar bassta-
tioner fér mobiltelefonnat enligt GSM
standard.

LRIT har en central roll i produktenhe-
tens nya organisation, med ansvar for
systemledning och systemdesign av nya
GSM basstationsfunktioner.

® Vart ansvar omfattar:

- Detaljerad funktionsdesign | program-
varureleaser for radionatet (BSS), radio-
natsfunktioner och -prestanda, funktioner
fér drift och underhall, samt transmission.
- Bevakning av produktfamiljens langsikti-
ga sammanhalining och konkurrensegen-
skaper avseende systemarkitektur, utveck-
lingskostnad samt gemensamma utveck-
lingsmdjligheter.

Véra samarbetspartners inom produk-
tenheten ar framst omradena delsystem
(ex. Radio, Trafik, Mekanik, O&M..), och ve-
rifiering.

Inom kompetensomréadet Drift och
Underhall (O&M) jobbar vi med specificer-
ing och systemering av O&M processer, in-
stallationsdatahantering, systematerstart,
Gvervakning och felhantering, program-

varuladdning, anvandargranssnitt, konfi-
gurering, Abis O&M grénssnittet mot BSC.

Du som séker denna tjénst bér vara civi-
lingenjor eller mycket erfaren gymnasie-
ingenjoér.

Erfarenhet av specificering, systemering
eller programmering ar dnskvart men ej ett
krav.

Kontakta: Jonas Rojestal, tel 08-4042952,
memoid ERA.ERAJROI eller Per Andersson,
personal, tel 08-4045996. Ansdkan: Ericsson
Radio Systems AB, LR/HS la Pettersson, 164
80 STOCKHOLM Ericsson Business
Networks, Sundbyberg

RF-KONSTRUKTOR

Systemutvecklingsavdelningen pé nya pro-
duktomrddet fér kabel-TV utvecklar kom-
ponenter, system och natlésningar fér ka-
bel-TV-n4t. | sparet av den globala trenden
med avreglering av telekommunika-
tionsmarknaden ser nya aktérer nya moj-
ligheter att konkurrera med nya tjdnster.
En mycket viktig ny marknad &r olika ka-
bel-TV-operatérer som vill kunna erbjuda
tele- och datatjdnster éver sina befintliga
nat.

® Vi sdker nu en RF-konstruktor som ska in-
ga i vara utvecklingsprojekt.
Arbetsuppgifterna fokuseras pa harvaru-
konstruktion for mjukvarustyrda system-
komponenter i bredbandsnat, framst ka-
bel-TV-nét. | arbetsuppgifterna ingéar ocksa

simulering, test och analys av RF-problema-
tik for kabel-TV-nat.

Vi sker Dig som ar civilingenjér, mella-
ningenjér eller har ndgon annan form av
eftergymnasial utbildning och/eller har
nagra ars erfarenhet av RF-konstruktion,
samt gillar utmaningar i ett nytt och ex-
pansivt teknikomrade.

Det ar viktigt att Du har latt att kommu-
nicera med dina medarbetare och kan ar-
beta sjalvstandigt. Eftersom arbetet inne-
fattar mycket internationella kontakter
maste Du ocksa ha goda kunskaper i eng-
elska.

Kontakta: Ragnar Kahre, 08-7643397,
EBC.EBCRAKA eller Per Hasselgvist, 08-
7643338, EBC.EBCPEHA. Ansdkan: Gogo
Landén, 08-7196941, ETX.ETXGOGO.

Ericsson Business Networks, Sundbyberg
DIGITAL HARDVARUKONSTRUKTOR

Systemutvecklingsavdelningen pa nya pro-
duktomradet fér kabel-TV utvecklar kom-
ponenter, system och nétlésningar for ka-
bel-TV-n4t. | sparet av den globala trenden
med avreglering av telekommunika-
tionsmarknaden ser nya aktérer nya moj-
ligheter att konkurrera med nya tjénster.
En mycket viktig ny marknad &r olika ka-
bel-TV-operatérer som vill kunna erbjuda
tele- och datatjdnster 6ver sina befintliga
nat.

Datacom

Network

IP Services
— Public Intranet Program

The core of the program is the development of a
service network for IP-based services, This inclu-
des a service platform and applications such as
Multimedia Telephony Systems.

We have a very ambitious plan to launch pro-
ducts on the market fast and therefore we need

to expand our team.

Business Managers. In this new exciting area,
we are looking for Business Managers. The
Primary task is field work with customers and
(M)LC's developing business opportunities. The
position will also include related activities in
Marketing and Business Development.
Experience from an (M)LC, marketing and/or
sales is desired.

Product Managers. The area is very dynamic
and requirements are changing constantly. You
will work closely with our marketing and provi-
sioning people and have responsibility for pro-
ducts within our program.

We are a small team of highly motivated and
self-going individuals in search for an additional

&

IP Services
- in search of Web-heads

Ericsson Datacom & IP Services is a business unit within Evricsson Infocom, which target solutions for the IP infrastructure as well as IP services. The current
Internet activities are in: IP services — Public Intranet, IP on ATM — Label Switch Router, Remote Networking area — Access Router, Back bone router —
Router Switch. The working procedure within Datacom is to follow the “small company approach”, with small teams and product release times to market.

team-members Broad Internet/data-/telecom
knowledge is a plus, but most important is attitu-
de and a “doer” personaliry.

Contacts:

Maria Lonnberg, +46 8 7197998
e-mail: Maria.Lonnberg@ericsson.com
Lars Lundgren, +46 8 7190682
e-mail:Lars.Lundgren@erx.ericsson.se

Human Resources
Annetre Averstad, +46 8 7198332
memo: ETX.ETXAVA

Label Switch program

We are a team with the ambition to surprise the
IP world. The product will give ATM backbones
an opportunity to use IP and Interner. We are
currently looking for competence within IP on
ATM, IP routing and edge devices. To strengt-
hen our small company approach you will be
working with everything from system design and
development to testing and productification.

You! The person that makes things happen and
are ready to work with and create state of the art

People talk about tomorrow’s Internet business, we create it!

Internet technologies and standads. You have
one of the profiles described below but are not
hesitating to work with other parts when needed.

Business and Market. The primary task is to
work with customers and (M)LC'’s developing
business opportunities. Experience from an
(M)LC, marketing and/or sales is desired.
Software design and development. The prima-
ry task is to do design (UNIX, C, C++) and integ-
ration. Knowledge in IP routing software is also
desirable.

Router Lab and IP networking. The primary
task is to build and manage our lab. Here you
will test our latest design and network concepts.
You will have large space for own ideas.

Contacts:

Loa Andersson, +46 8 7195267
e-mail: Loa.Andersson@erx.ericsson.se
Tove Madsen, +46 8 7196956

e-mail: enxmads@kk.ericsson.se

Human Resources

Annette Averstad, +46 8 7198332
memo: ETX_.ETXAVA

ERICSSON 2
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® Vi séker nu en hardvarukonstruktér for
digital hardvara till vara utvecklingsprojekt
framst rérande betal-TV-system, system for
telefoni dver kabel-TV-nat samt avkodare
for digital-TV.

Arbetet kommer att fokuseras pa styrlo-
gik, mikroprocessorlasningar. | arbetet
kommer &ven i viss man kraftforsérining
och analog konstruktion inga.

Vi séker Dig som ar gymnasieingenjor el-
ler mellaningenjdr och har nagra ars erfa-
renhet av digital konstruktion samt gillar
utmaningar i ett nytt och expansivt tekni-
komrade. Har du erfarenhet av PC-byggan-
de och/eller digitala videosystem ar det en
merit.

Det ar viktigt att Du har latt att kommu-
nicera med dina medarbetare och kan ar-
beta sjalvstandigt. Eftersom arbetet inne-
fattar mycket internationella kontakter
maste Du ocks4 ha goda kunskaper i eng-
elska.

Kontakta: Ragnar Kahre, 08-7643397,
EBC.EBCRAKA eller Per Hasselqgvist, 08-
7643338, EBC.EBCPEHA. Ansokan: Gogo
Landén, 08-7196941, ETX.ETXGOGO.

Ericsson Telecom AB, LDC ACCESS, Telefonplan.

PROJEKT OCH
SYSTEM KOORDINERING

Ett omrade som ar under mycket stark
tillvéxt inom Public Network ar utveckling
av vél integrerade access system, vilka inne-
haller delsystem fran olika delar inom
Ericsson sdval som fran externa samar-
betspartners.

® Med anledning harav sdker vi en duktig
samt drivande projekt/system koordinerare
som sjalvstandigt skall driva fragor inom
detta omrade samt ansvara fér de framtag-
na systemen.

Arbetet kommer att vara sjalvstandigt,
utmanande och erbjuder darfér en stimule-
rande mojlighet fér en driftig person som
gillar att ha manga jarn i elden.

Erfarenhet fran projektledning ar viktigt
och produktions erfarenhet ar meriteran-
de. Framférallt bér du vara drivande och
intresserad av helhetslsningar.

Kontakta: Per-Arne Forsberg,
TN/ETX/PN/XAKA, Tel. 08 - 719 64 95,
ETXT.ETXPAF.

Ericsson Telecom AB, LDC ACCESS, Telefonplan,
SYSTEMKONSTRUKTION

Ett omrade som &r under mycket stark
tillvaxt inom Public Networks ar utveckling
av system som innehdller produkter fran
olika delar av Ericssonkoncernen.

Systemen innehdller kraft, batteri,
korskopplingar, optisk kommunikationsut-
rustning samt utrustning fér anslutning av
analog och digital abonnenter (PSTN och
ISDN). Med anledning harav kommer en
grupp att byggas upp f6r ta fram denna
typ av system till en vaxande marknad.
Denna grupp kommer att vara aktiv inom
féljande omraden:

@ Bygga upp system av produkter frén oli-
ka affarsomraden.

@ Testa samt verifiera att systemen uppfyl-
ler kundens krav.

@ Ta fram nya system for de olika markna-
derna.

@ Folja med accessutvecklingen inom och
utanfor foretaget.

® Stodja marknaden runt om i variden,

@ Kontakter med producerande enheter.

Arbetet inom denna grupp kommer att
vara sjalvstandigt, utmanande och darige-
nom erbjuda medarbetarna en stimuleran-
de tillvaro.

Vi séker en eller flera duktiga samt dri-
vande projekt/system koordinerare, som
sjalvstandigt skall driva frigor inom detta
omrade, samt ta ansvara for de framtagna
systemen, Erfarenhet fran projektledning
ar viktigt och produktions erfarenhet ar
meriterande.

Kontakta: Per-Arne Forsberg,
TN/ETX/PN/XAKA, Tel. 08 - 719 64 95,
ETXT.ETXPAF.

Ericsson Telecom AB, Karlstad

DO YOU WANT
TO BE PART OF THE FUTURE?

The three Ericsson in Karlstad companies
employ about 650 people in telecom and
datacom for the fixed and mobile
networks.

NI - Network Intelligence - has a global
responsibility within the Ericsson group for
telecom services based on Intelligent
Networks (IN) technology.

Examples of these services are Virtual
Private Network, Personal Number
Freephone and Premium Rate. We are the
market leaders within this fast growing bu-
siness area and have customers in 30
countries!

Our support group (T55) is responsible
for Ericsson’s Network Intelligence service
devélopment environment in Karlstad NI
have local design centers in the
Netherlands, Finland, Ireland, Norway, USA
and Australia.

Today we are mainly using SMAS, Service
Management Application System, which is
Ericsson’s tool for administration and deve-
lopment of IN services on the Unix plat-
form, but we are now looking into
Windows, NT, Java and WWW.

@ DO YOU WANT TO BE RESPONSIBLE FOR
OUR DEVELOPMENT ENVIRONMENT?!

We would like you to take the overall re-
sponsibility of our developing environ-
ment, and we don‘t just mean system admi-
nistration only!

No, you should also: have a strategic vi-
ew on the developing environment, want
to be an expert on the developing environ-
ment, develop, optimize and adapt the en-
vironment to NI, be responsible for purcha-
sing and installing new versions and licen-
ces, be our contact person to the suppliers,
both within and outside Ericsson, manage
and administer the current developing en-
vironment.

We think that you have experience as a
system or databaseadministrator and/or
that you are an engineer in computer sci-
ence.

We offer you: Training for the tasks.
High-tech resources. A great deal of free-
dom. A modern and nice working environ-
ment. A thrilling job where nothing is im-
possible!

We, Leif, Olle, Lasse, Olof & the rest of
NI, are waiting for you!

Contact: Leif Carlson, TSS Team leader,
054-19 36 44 e-mail:
etxcaletsac.ericsson.se or Marie
Danielsson, general information, 054-19 35
29. Application not later than 970523:
Ericsson Telecom AB, Helena Edgren, Box
1044, 651 15 Karlstad

Ericsson Infocom AB, Karistad

PDC TRANSCEIVER DESIGNERS

Afférssegmentet Radio Systems
Development arbetar med utveckling av
produkter fér radionatet inom mobiltele-
foni. Vi arbetar med digitala amerikastan-
darden D-AMPS och japanstandarden PDC
samt de analoga standarderna AMPS, TACS
och NMT,

Verksamheten omfattar ny- och vida-
reutveckling av hardvara, hardvarunara
programmering och hégniviprogrammer-
ing.

® Vi arbetar i sma innovativa team dér var-
je individ paverkar saval arbetsresultatet
som sin egen kompentesutveckling. Vi s&-
ker nu ett antal programvarudesigners fér
PDC Transceiver. Avdelning R skall ta Gver
ansvaret for samtliga Transceivers pa den
japanska marknaden. Detta innebar nya
spannande utmaningar och vi kommer att
ha ett stort behov av personer som har in-
tresse for signalbehandling inom radioom-
radet.

D& verksamheten &r | uppbyggnadsfasen
kommer Du att bli en av pionjarerna pa EIN
inom ett kdrnomrade for mobiltelefoni.
Arbetet innebar realisering av signalbe-
handlings-programvara i DSP:er med myck-
et tuffa realtidskrav.

Det ar dessutom viktigt att Du har god
produktkannedom vilket Du kommer att fa
genom en grundlaggande utbildning pa
CMS30 systemet,

Eftersom EIN kommer att fa ett fullstan-
digt produktansvar kommer Dina vidareut-
vecklingsméjligheter att vara mycket goda
inom saval system, design och verifiering.
Om Du kadnner fér en stor teknisk utma-
ning inom ett framtidsomrade sa tveka inte
att soka.

Kontakta: Hans Eriksson R/B
(Hans.Eriksson@ein.ericsson.se) Telefon:
054- 29 44 33. Ansdkan: KS/EIN/H Anne-
Charlotte Rungvist
HABRITTAVANNONSER\PDC-R.DOC.

SYSTEMINGENJOR

Vi séker ett antal personer som kan arbeta
med systemarbete for att klara var stora
expansion inom PDC mot Japan, fér utveck-
ling av olika generationer av PDC
Transceivrar.

Vi arbetar idag med systemarbete inom
D-AMPS, AMPS, TACS och NMT och har nu
fatt en férfrdgan att ta Gver systemansva-
ret pd CMS30 Transceiver Control Block
(TCB) vilket omfattar all mjuk- och hardva-
ra i PDC transceivern.

® Du kommer att arbeta med: forstudier
och utredningar, krav- och funktionsspecifi-
kationer, systemstdd under designarbetet
fram till fardig produkt, systemstdd direkt
mot olika operatdrer och kunder, radio-
kommunikation, radionat och radiomo-
dem, syntes och simulering av signalbe-
handlingsalgoritmer.

Du bér vara civilingenjér med minst 5 ars
erfarenhet av systemutveckling, helst inom
mobiltelefoni eller telekommunikation.
Erfarenhet av digital mobil radiokommuni-
kation &r meriterande. Du ser som utma-
ning att arbeta med hogteknologiska
system pa en kraftigt expanderande mark-
nad.

Du kommer att arbeta i team/projekt
med ett nara samarbete med andra enhe-
ter inom Ericsson, bl.a. Kista, G6éteborg,
Irland, Canada, USA och Japan.

Som person tar du initiativ, tycker om ut-
maningar och har en stark vilja att utveck-
las och kdnna fér en stor teknisk utmaning.
Stammer detta pa Dig ? Tveka inte ta kon-
takt med:

TEST & VERIFIERING

Vi sGker ett antal personer som kan arbeta
med test & verifiering for att klara var stora
expansion inom PDC mot Japan, fér utveck-
ling av olika generationer av PDC
Transceivrar.

Vi arbetar idag med systemarbete inom
D-AMPS, AMPS, TACS och NMT och har nu
fatt en forfragan att ta 6ver systemansva-
ret pd CM530 Transceiver Control Block
(TCB) vilket omfattar all mjuk- och hardva-
ra i PDC transceivern.

® Du kommer att arbeta med: verifiering
av bade mjuk- och hardvara, framtagning
av verifieringsplaner och testspecifikatio-
ner, ansvar for testutrustning och instru-
ment | Radiobas-labb, utveckling av test-
och simuleringsprogram, utveckling av
testmetodik, analys av verifieringsresultat.

Verifieringsarbetet omfattar kompletta
funktionstester samt radio- och prestanda-
tester. For att verifiera systemfunktionalite-
ten anvander vi avancerade mat- och
testinstrument f&r radio.

Du bér vara hagskoleingenjér inom data
eller elektronik med nagra &rs erfarenhet
av verifieringsarbete.

Erfarenhet av verifiering av mjuk- och
hérdvara samt radiomatningar ar merite-
rande.

Du ser som utmaning att arbeta med
hégteknologiska system pa en kraftigt ex-
panderande marknad.

TEKNIKADMINISTRATION

Vi séker ett antal personer som kan arbeta
med teknikadministration fér att klara var
stora expansion inom PDC mot Japan, fér
utveckling av olika generationer av PDC
Transceivrar.

Vi arbetar idag med systemarbete inom
D-AMPS, AMPS, TACS och NMT och har nu
fatt en férfrdgan att ta 6ver systemansva-
ret pd CM530 Transceiver Control Block
(TCB) vilket omfattar all mjuk- och hardva-
ra i PDC transceivern,

® Du kommer att arbeta med: ansvar for
nya och befintliga produktstrukturer, for-
bereda och ansvara for releasearbete, for-
bereda och ansvara fér produktifiering
(PRA-séttning), uppdatera befintliga pro-
duktdatabaser (Prim & Gask), uppratta och
ansvara fér projektdatabas (ClearCase), an-
svara och hantera en andringsstyrelse
(CAB), uppratta och ansvara for felrappor-
terings-system.

Du bér ha nagra ars erfarenhet av
TA/CM. Du tycker om ordning och reda och
har férmagan att se till helheten, men sam-
tidigt ha kontroll pa olika komponenter i
en produkt.

Du ser som utmaning att arbeta med
hégteknologiska system pa en kraftigt ex-
panderande marknad. Har Du erfarenhet
av Ericssons produkthantering ar detta en
merit.

Du kommer att arbeta i team/projekt
med ett nara samarbete med andra enhe-
ter inom Ericsson, bl.a. Kista, Géteborg,
Irland, Canada, USA och Japan.

Som person tar du initiativ, tycker om ut-
maningar och har en stark vilja att utveck-
las och kanna for en stor teknisk utmaning.
Stammer detta pa Dig ? Tveka inte ta kon-
takt med:

Kontakta: Torbjérn Nordholm
(Torbjorn.Nordholm ein.ericsson.se) telefon
054-294201. Ansdkan: KS/EIN/H Anne-
Charlotte Rungvist

uthildning

Ericsson Business Networks AB, Enterprise
Networks, Nacka Strand

Ericsson Business Networks dr en global le-
verantér av kompletta, integrerade infor-
mationsnat fér tal, data och muitimedia i
fasta och mobila tilldmpningar. Divisionen
Enterprise Networks siljer och utvecklar
kommunikationslésningar bland annat un-
der varumérket Consono.

® Vill du dela med dig av din kunskap-utan
att nodvandigtvis byta jobb?

Vi beh&ver forstarka var utbildningsen-
het med larare, som kan hélla utbildning,
och kursutvecklare, som kan lagga upp ut-
bildningsprogram, ta fram materiel etc. Du
kommer dven att ingd i var internationella

kompetenspool.
De omréden vi behover forstarka ar:

TECHNICAL PRODUCT TRAINING

(t ex MD110, Call Centre, D.N.A., Mobility
Server, Application Link, Business Cordless
Telephony, Eripax, Broadband Business
Communications)

SALES ENGINEERING

(technical solution training)

(Consono solutions)

De metoder vi anvander oss av ar
CBT(Computer-Based Training), lararledd
undervisning, workshops och seminarier.

Kan detta vara nagot for dig?

Kontakta: Cecilia Anneroth, tel 20160.
Ansbkan: Marcus Eriksson, Human
Resources, 131 89 Stockholm
(NA/EBCEN/H), memo EBC.EBCMRCS.



http://etxcaleEtsac.ericsson.se
mailto:Hans.Eriksson@ein.ericsson.se
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Ericsson Components AB, Energy Systems Division
i Kungens Kurva

ORDERADMINISTRATOR

Energy Systems Division inom Ericsson
Components utvecklar, producerar och
marknadsfér strémférsérjnings utrustning,
klimatsystem samt styr- och évervaknings-
system fér telekommunikation.

® Vi sdker dig som vill arbeta med projek-
timplementering av bl a kraftutrustningar
for telekommunikation. Du kommer att fa
totalansvar for vara kommersiella dtagan-
den i form av projekt pd ndgon av vara
marknader i variden.

Arbetet innebar kundkontakt, teknisk
support, logistisk planering dvs orderin-
laggning och uppféljning samt fakturering
och sker i ndra samarbete med kundansva-
rig saljare.

Vi vill att du har en god teknisk grund att
std pa samt erfarenhet av order och/eller
planeringsarbete. Vidare sa ar du uttrik-
tad, flexibel och noggrann. Du behéarskar
engelska i tal och skrift, dvriga sprakkun-
skaper ar meriterande.

Kontakta: Goran Dereskogh, tfn 08-721
6221, memo EKA.EKADERE eller la-Pia
Emanuelsson (personal), telefon 08- 721
7461, memo EKA_EKAIPEM. Ansbkan senast
970516: Ericsson Components AB, Energy
System Division, KK/EKA/K/P Gudrun
Soderberg, 164 81 KISTA - STOCKHOLM

Ericsson Telecomunicazioni - Roma - Italy
PRODUCT SYSTEM ENGINEER

® Activity:

- Product responsibility to manage products

throughout product life cycles;

- Product follow-up and modification ma-

nagement; introduction of new systems,

products and services on the market;

- Support business activities in line with the

strategies and objectives of the business

plan;

- Transfer to the corporate market require-

ments for future products;

- Define technical requirements for impro-

vement in cooperation with the customer.
The activities listed above are driven

toward the management of the tematics

related to the new operators for fixed

network and the network architectures

management, from switching elements to

data network connection with higher level

systems.

skills:

- Electronic Engineering or Computer
Science degree.

- Fluent written and spoken english. four
to six years of working experience in tele-
communications.

- Basic knowledge of computer science re-
lated topics databases, operating systems,
software development process, etc.).

- Knowledge of Microsoft Office Suite
(WinWord, Excel, Power Point) and
Internet connectivity tematics;

- Frame Maker knowledge would be appre-
ciated.

- Knowledge of UNIX systems (HW/SW,
especially Sun and HP) and Windows NT.
networking knowledge (LAN, WAN and re-
lated tematics)including OSI stack,
TCP/IP,FTAM, CMISE, X25.

- Knowledge of support systems manage-
ment tematics (network management, ser-
vice provisioning, billing mediation, etc.)
knowledge of TMN (Telecommunications
Management Network) model. knowledge
of switching elements, access and transmis-
sion tematics. good customer interaction
and mediation capability.

Location: TEl Rome, Italy

PRODUCT ENGINEER

® Activity:

- Product responsibility to manage products
throughout product life cycles;

- Product follow-up and modification ma-
nagement; introduction of new systems,
products and services on the market;

- Support business activities in line with the
strategies and objectives of the business
plan;

- Transfer to the corporate market for futu-
re products;

- Define technical requirements for impro-
vement in cooperation with the customer.
The activities listed above are driven
toward the management of the tematics
related to performance management in a
telecommunications network support
system for one figure, and toward the ma-
nagement of the tematics related to fault
management in a telecommunications
network system for the other.

Common Skills:

- High school diploma in Telecom-
munications or in Computer Science or
Electronic Engineering or Computer
Science degree.

- Fluent written and spoken english.

- Two to four years of working experience
in telecommunications.

- Basic knowledge of computer science re-
lated topics (databases, operating systems,
software development process, etc.)

- Knowledge of Microsoft Office Suite
(WinWord, Excel, Power Point) and
Internet connectivity tematics;

- Frame Maker knowledge would be appre-
ciated. knowledge of UNIX systems
(HW/SW, especially Sun and HP).

- Networking knowledge (LAN, WAN and
related tematics) including OSI stack,
TCPAIF, FTAM, CMISE, X25.

- Basic knowledge of TMN (Telecom-
munications Management Network) mo-
del.

Specialized Skills:

- Knowledge of performance management
and evaluation on networked systems (traf-
fic measurement and supervision) for one
figure.

- Knowledge of fault management tema-
tics on telecommunications network
(alarms handling, trouble ticketing mana-
gement, etc.) for the other.

Location: TEl Rome, Italy

Contact: Human Resources and
Organization Memoid: EITA.TEIDONI

Ericsson Montreal, Canada

KEY CUSTOMER TECHNICAL
LIAISON, REF. 2 & 3 LMCUSK

@ There is currently one open position in
KCTL (LMC/SK) to take care of ref.2 - Latin
America - and ref.3 - Asia Pacific - markets.

The mission of the Key Customer
Technical Liaison (KCTL) department is:

* To increase customer knowledge and
awareness within RMOA System
Provisioning Organization (SPQ).

* To improve the customer’s perception
of RMOA SPO.

Key Customer Technical Liaisons are fun-
ctions within CMS 8800 System Design and
Management (LMC/S) that aim to improve
communication between key customers
and RMOA System Provisioning
Organization. The main KCTL interface is
the different local/regional product mana-
gement organizations.

The Key Customer Technical Liaisons ha-
ve the following responsibilites:

- To ensure appropriate RMOA SPO re-
presentation in customer meetings, e.g.
Ericsson User Group and Product
Management meetings.

- To act as the customer representative in
internal RMOA SPO fora, when deemed ne-
cessary.

- To get feedback from key customers on
strategical issues for RMOA SPO and to
communicate it within the organisation.

- To play a primary role in resolving
customer-initiated technical issues before
they become critical.

The Key Customer Technical Liaison for
ref.2&3 should have the following compe-
tence:

- In-depth understanding of cellular tech-
nology and the cellular industry.

- In-depth understanding of CMS 8800
and its components. General understan-
ding of RMOA and its business processes.

- Excellent communication skills
(Knowlegde of Portuguese and/or Spanish
is highly desirable).

- Excellent presentation skills.

- High level of initiative, must be able to
work on own schedule and plans.

- Ability to build and maintain a contact
network internal and external to Ericsson.
Level E-4 position or above.

Internal Position Offer for our R&D cent-
re Ericsson Eurolab Deutschland GmbH,
Location Herzogenrath, near Aacheno

The Development Support group in
EED/L/M is looking for experienced desig-
ners / testers to reinforce the LOCAL SUP-
PORT ORGANISATION (LSO) for

AXE-10 DESIGN

@ Your main responsibility is to support the
AXE-10 design organizations at EED (loca-
tions Aachen, Duesseldorf, Hildesheim and
Nuernberg) concerning methods and tools,
helping them to improve productivity and
quality.

Your main tasks include:

- Installation and Support of APStools
products and MEDAX.

- Spreading and gathering information
concerning methods and tools Follow-up of
trouble reports on methods and tools.

- Arrangement of training for new met-
hods and tools when applicable.

- Run the LSO Help Desk.

- Maintain the LSO-network within
Ericsson.

- Establish contacts to UAB/K.

- Participate in the yearly LSO conferen-
ce.
As a suitable candidate you should have
experience and worked within the AXE-10
environment as designer, tester or APStools
developer.

Previous experience in the area of LSO is
a clear advantage. Preferably, you have al-
so good knowledge of UNIX. Furthermore,
you are service minded, team-oriented and
have good communication and coopera-
tion skills.

The department and Human Resources
will give support for your implementation
and start in the new position.

Contact not later than 970531: EED/H/R
Doerte Kaulard, memo:EED.EEDDKA,
Tel:+49-2407-575-163 or EED/L/MH David
Henderson, memo:EED.EEDDHE, Tel:+49-
2407-575-630 EED/H/R.

Ericsson New Zealand, Napier

As a result of a major new development
project the following opportunities are
available on a permanent or flexible
employment basis to join Ericsson New
Zealand at the Napier Site.

® The following roles are ideal for indivi-
duals who: are motivated by achieving
challenging goals and working to deadli-
nes, enjoy being a team member at the fo-
refront of developing leading communica-
tion's technology, possess sound interperso-
nal skills, have a commitment to quality
and continuous improvement.

DATA ENGINEER

The successful individual will be familiar
with:

- UNIX Systems. SNMP & Network
Management Protocols. Software C/C++.
Security and Authentication Protocols (RA-
DIUS/TACACS).

- Knowledge of Telecoms Infrastructure
and ISP practices an advantage. Conversant

insats.

nedanstiende personer:

Ar du en vanlig
anvandare?

Under sommaren och hosten kommer vi pa User Applications Lab att
utfora ett antal anvindbarhetstester, for att se hur litt alternativt svart
det dr att anviinda vara nya tjanster och prototyper. Vara tjanster och
prototyper riktar sig mot den mobila anvandaren, men du behdver
inte vara “mobil”. Nu vill vi ha kontakt med personer som vill vara
testpiloter. Testet kommer att ta cirka tva timmar och kraver inga for-
kunskaper. Vi soker bade dig med teknisk bakgrund, och dig med
icke-teknisk bakgrund. Naturligtvis far du en liten beldning for din

Hjadlp oss att gora Ericssons kommande produkter battre!

User Applications Lab tillhér RCUR, forskningsenheten inom
Ericsson Radio, och ar beldget i Kista.

Du anmaler ditt intresse till Lena Dahlroth
(Tel. 08 - 7570020, MEMO: ERA.ERALD).

Har du négra fragor eller vill du veta mer kontakta nigon av
Robert Book (Tel. 08 - 4044644, MEMO: ERA.ERABOOK)

Mikael Anneroth (Tel. 08 - 4042441, MEMO: ERA.ERAMOTH)
Catja Torn-Lindhe (Tel. 08 - 4042630, MEMO: ERA ERACATL)
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with data protocols such as V34, X21, V110,
TCP/IP etc.

The successful individual will be familiar
with: C/C++ and Assembler Programming
Skills. Embedded software design and de-
velopment tools, ICE/Logic Analysers. PC
software development. Data
Communications experience. Telecoms
Experience. Software Quality Systems. 5
years previous industry experience.

PROCESS ENGINEER

The successful individual will be familiar
with: High volume production experience.
Surface Mount and Multi-Layer PCBs.
Manufacturing Systems. Project manage-
ment skills. electronics manufacturing in-
dustry experience. NZCE or equivalent in
electrical / telecommunications or a degree
in electrical / telecommunications engine-
ering.

Application not later than 970521:
Lynette Blackburn, Ericsson
Communications Ltd, PO Box 1046, Napier,
NEW ZEALAND, email address: enz.enzl-
mb@mesmtpse.ericsson.se memo ID.
enz.enzimb

Ericsson Eurolab Deutschliand GmbH, Research &
Development Centre Herzogenrath, near Aachen

PROJECT MANAGER

for the new feasibility study and execution
project CME20 MSC 8.0 within Product
Area Switching (PAX).

@ The main tasks are: Run the Feasibility
Study project from TG1. Establish the ex-
ecution project prior to TG2. Control
MSC/VLR-Design and FT during the execu-
tion phase. Initiate and chair monthly pro-
ject meetings, being held alternately in the
different Local Design Centres. Closely coo-
perate with the related AXE mobile core
project Establish and control a design fol-
low up project during the INDUS phase.
Cooperate with product management and
system management. Follow up and con-
trol progress, costs and quality for all activi-
ties. Report in monthly steering group me-
etings.

The position reports directly to Axel
Jeske, Group Manager for the PAX Project
Office.

As a suitable candidate, you are a local
employee and have a good design and/or
testing competence. Furthermore you
should have previous experience in line or
project management, As socialcompetence
you should bring in a lot of initiative, good
communication and cooperation skills,
good judgement and decision making com-
petence as well as the ability to stand pres-
sure.

We require mobility since you will have
to travel to the involved local subsidiaries.
if you have questions and are interested,
please refer to your colleagues until
30.05.1996

Contact: Johnny Aroe,

EED/X/TMC, memo:EED.EEDJOAR, tel:+4 90
2407 575 481, Axel Jeske, EEDNUTPC, me-
mo:EED.EEDAX, tel:+49 0 2407 575 284 or
Doerte Kaulard, EED/H/R,memo:EED.EEDD-
KA, tel.+49 02407 575 163

Ericsson communications Inc, Canada

SECTION MANAGER, CMS8800 SYSTEM
PERFORMANCE AND CHARACTERISTICS

The section defines the long term strategi-
es and requirements on CCMS8800 system
performance and characteristics for both
traditional and new platforms. System cha-
racteristic studies, simulations, and prototy-
ping results are used to drive requirements
in the areas of in service performance, ca-
pacity, air interface, signalling interfaces,
self-configuration, load regulation, system
dimensioning, system robustness, etc., from
a network perspective as well as a tools
perspective.

@ in addition to leading the RMOA
Characteristics Network, contacts with the
core units, other BU's and customers is re-
quired.

The successfull candidate will have 6-8
years of relevant experience, good leader-
ship skills, ability to easily build relation-
ships and networks, as wll as be organized,
flexible and fluent in English.

Contact: Glen Schmid, Imc.Imcglen or
Helene Schwelb, Imc.imchesc.

Ericsson Nippon, Kanazawa regional office, Japan

Japan is the second largest cellular market
in the world after the US. The number of
subscribers doubled between March 1996
and March 1997. The total number of mo-
bile subscribers is today around 27 million
which corresponds to a penetration rate of
just above 20 %.

The monthly growth rate i around one
million new subscribers per month. The
strongest growth is for systems within the
PDC standard of which Ericsson is a major
systems supplier.

Kanazawa is located on the Japan sea
coast of Honshu (about 200 km north of
Nagoya). It is a city with a rich cultural heri-
tage and its comparative smallness makes
access to surrounding mountains, ski re-
sorts and beaches easy.

@ An experienced Marketing Manager is
needed for our office in Kanazawa. Job re-
sponsibilities will include preparing ten-
ders/offers, negotiations and the administ-
ration required to handle customer ac-
counts,

The ideal candidate should be able to
create and maintain close, informal custo-
mer relationships.

As there is a strong emphasis on locali-
sing Ericsson’s business in Japan, the mar-
keting Manager will also be required to
train and develop staff members for future
responsibilities.

PRODUCT MANAGER

@ Our regional office in Kanazawa is now
looking for a Product Manager for PDC
technology.

The work involves technical sales support
for new and existing PDC and AXE pro-
ducts towards our local customer.
Cordination with product management at
ERA head office, with our head offices in
Japan and with Product Management in
other regional offices is also part of the re-
sponsibilities. Another important task is to
supervise and train our newly employed
local staff members.

We are looking for a person with experi-
ence from AXE technology in radio applica-
tions, who can work well in a team and
who is a good presenter and negotiator.
Knowledge in other areas such as IN,
network planning etc. are beneficial.

The contract period will be 12 months
with a possibility of extensions.

If you are interested in this challenging
work, directly in the customer interface
working with some of Ericsson’s latest mo-
bile products please send a

Memo: Per Cedhagen General
Manager,Kanazawa Regional office, phone
+81 762 637774, NRJ.ERJPCED or Nils
Enstam, phone +81 3 3221 8205, NRIJ.NRJN-
REM. Application: Per Cedhagen, NRJ.ERJ-
PCED

Ericsson Telecommunicacoes 5.A., Brazil - EDB-RA

RADIO NETWORK
PLANNING MANAGER

The Regional Network Planning Centre for
Latin-America, based at EDB in Sao Paulo,
supports all Radio Network Planning activi-
ties in Latin-America. The region is one of
the world’s fastest growing markets. We
are strongly increasing our activities, and
are therefore recruiting a Radio Network
Planning Manager.

@ You will be in charge of recruiting, trai-
ning and managing a group of RF engine-
ers. Your ambition shall be to develop the
team from start, and to communicate and
spread your enthousiasm and motivation.

We are looking for you that: hold a B.Sc.
or M.Sc. in electrical engineering, telecom-
munications or equivalent experience, have
a broad international experience, have a
few years experience of cell planning or
cellular operations, preferably on D-AM-
PS/AMPS markets, have at least a few years
experience management in the cellular
world, know that you are the one that will
make it interesting.

English fluency is required, Portuguese
and/or Spanish are a strong advantage. The
assignment will be of one year minimum.

Contact: EDB/RAC Frédéric Aron, phone
+55 11 681 02 98, Memoid ERA.ERAFAR,
fax +55 11 681 20 70.

Ericsson Telecommunicacoes 5.A. Brazil

Brazil - Exciting new opportunities in the
fastest growing Latin American market.

Ericsson Brazil, EDB, is rapidly expanding
its Cellular operations as a result of its lea-
ding position in the explosive Brazilian te-
lecommunications market. With more than
22 customers in the D-AMPSIAMPS A-band
alone, and new opportunities evolving
from the upcoming B-band license process,
EDB requires the support of motivated te-
lecommunications professionals. EDB’s
headquarters is based in Sao Paulo and
there are regional sales and support offices
across the country.

The general requirement for all positions is
fluency in English. Fluency in portuguese
and Spanish is preferred. Both short- and
long term contracts will be offered.

Take the opportunity to apply for the
open positions in the following areas:
EDB/RM - TECHNICAL SALES
SUPPORT & PRODUCT MANAGEMENT

PRODUCT MANAGERS
FOR 0SS (CMOS) AND WIN

® As Product Manager you are expected to
perform activities related to the products
i.e, execute actions required to make the
product available to the rest of the organi-
zation, prepare product market plans, hold
presentations both internally and for custo-
mers, handle market requirements, answer
SOCs and develop strategic partnership
with our customers.

You should have a B.5¢c. or M.5c. in
Electrical Engineering with a major in
Telecommunications and have at least 3
years experience in a similar position. You
must be willing to work in a team, be crea-
tive and be able to take initiative and risks.
You must withstand pressure and have the
ability to work under demanding condi-
tions.

EDB/ROM - CUSTOMER SUPPORT
SYSTEM SUPPORT ENGINEER

@ As a system support engineer you will
provide emergency support (on call ), ope- |
rational support, trouble shooting and sof-
tware implementation.

You should be Electrical or
Telecommunication engineer with 5 years
experience in AXE. Strong knowledge in
CMS88, PLEX, ASA, RBS, 10G11. You should
be able to transfer knowledge to local or-
ganization ( FSC), deal with customers,
work and solve complex software pro-
blems. It’s important that you are proactive
and take initiative without supervision.

SYSTEM ENGINEER (MSC) FOR
NETWORK OPERATION & MAINTENANCE

@ As a systems support engineer you ope-
rate and maintain MSC's, keep track and
execute schedule routines. Other tasks are
customer care support, network surveillan-
ce, dispatch and co-ordination.

You should have a technical education in
telecommunication, information technolo-
gy, electronics or equivalent, 2 to 3 years

experience with IT or telecommunication,
documented experience in radio communi-
cation, experience within maintenance of
telecommunication or computer system,
good knowledge of general telecommuni-
cation and mobile telephone systems espe-
cially within installation and NO&M.
Experience within Network Operation &
Maintenace may replace the formal educa-
tion requirement.

SYSTEM ENGINEER (RBS) FOR
NETWORK OPERATION & MAINTENANCE

@ You will work with Operation and
Maintenance ( preventive and corrective )
of RBS, keep track and execute scheduled
routines.

You should have a technical education in
telecommunication information technolo-
gy, electronics or equivalent, 2 to 3 years
experience with IT or telecommunication.
Documented experience in Radio commu-
nication.

Experience within maintenance of tele-
communication or computer system. Good
knowledge of general telecommunication
and Mobile telephone systems especially
within installation and NO&M. Experience
within Network Operation & Maintenace
may replace the formal education require-
ment.

SYSTEM SUPPORT
ENGINEER FOR CUSTOMER SUPPORT

& IMPLEMENTATION (CMOS/OSS/SMAS)

@ As a system support engineer you will
develop procedures in field support, inve-
stigate and solve complex problems both
hardware and software. Provide expert
technical support to Ericsson’s customers
and transfer knowledge within the 0SS
Field Support Center.

You should have a degree in Electrical
Engineering/ Telecommunication or equi-
valent. A minimum of 5 years working in
telecommunications/computer industry.
Minimum 3 years experience working with
Ericsson. Customer Support for
CMOS/TMOS/SMAS. Good knowledge of
CMS88, data communication protocols and
some knowledge in cell planning statistics.
EDB/ROP -

RF ENGINEERING & RF OPTIMIZING

® You will work with radio network plan-
ning of Ericsson’s CM588 system, both 800
and 1900 MHz bands. This will include traf-
fic and coverage dimensioning, frequency
planning, coverage and interference pre-
dicting with Ericsson Engineering Tools.
The radio network planning will be addres-
sing both new systems and expansions in
existing systems, as well as digital migra-
tion planning.

RADIO NETWORK OPTIMIZATION

® You will work with radio network opti-
mization of Ericsson’s CMS88 system, both
800 and 1900 MHz bands. This will include
analysis of the system’s performance
through switch statistical data, analysis of
the cell plan, drive testing, data post-pro-
cessing and analysis, search of non-optimi-
zed parts, suggestions of improvements
and implementation,

We see the unit as a whole and expect to
work as a team of dedicated but flexible
resources, that will enhance and promote
communication and exchanges between
the groups.

You are therefore specialized in one of
the fields mentioned, but see the opportu-
nity to broaden your knowledge and expe-
rience.

For both of the positions mentioned
above we require at least 3 years experien-
ce, in either Cellplanning or
Tuning/Optimizing of Cellular systems (pre-
ferably D-AMPS/AMPS). You have a B.5c. or
M.5c. in Electrical Engineering,
Telecommunications or equivalent. A broad
international experience is an asset.
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EDB/RI - IMPLEMENTATION SYSTEM

SWITCH TEST ENGINEERS

@ A switch test engineer provides high-qu-
ality testing of AXE switch equipment to in-
clude integrating mobile cell sites to the
switch background performing data tran-
scription implementation.

You should have two years experience of
testing AXE hardware/ software, ability to
travel extensively and have knowledge of
D-AMPS/IS 136 technology.

SWITCH/RBS
INSTALLATION ENGINEER

@ As a switch/RBS installation engineer you
make plans, implement and supervise the
installation of the switch (AXE) and RBS
equipment in customer facilities. You must
be able to work with quality standards and
provide quality control check and progress
reports. You must be able to read and un-
derstand Ericsson AXE documentation.

You should have two years of experience
in telecommunication and installation of
the AXE and have the ability to travel ex-
tensively. A valid Driver’s license required.

RBS TEST ENGINEER

@ You shall be able to test and commission
radio base stations. This includes perfor-
ming system/acceptance testing of digital
interfaces, microwave and auxiliary
Systems. You shall also be able to use TEMS
for coverage and hand off verification.

You should have one year of experience
in RBS 884 testing, an ability to travel, valid
driver’s license and knowledge of D-
AMPS/IS 136 Technology.

@ As a transmission engineer you plan, im-
plement and supervise the installation and
test of all types of transmission equipment,
e.g. Mini-link, HDSL, cross-connection SDH
and etc. You shall also be able to test the
Access Network.

You should have 3 years experience in
transmission equipment and an ability to
travel.

DT ENGINEER

@ Provide engineering with support of the
switch integration and create |-Modules.

You should have 3 years experience in DT
environment for D-AMPS/AMPS system.
Knowledge of DT tool such as PC- Comreg,
C3fast, Compose and DTSS. A valid drivers
license required.

RBS SITE ENGINEER

@ As RBS site engineer you shall be able to
perform site investigation, quantify and al-
locate the indoor and outdoor equipment,
interconnection and produce RBS installa-
tion manual (C-Module).

You should have 3 years experience in D-
AMPS/AMPS RBS and/or transmission
equipment such as SDH, HDSL, DXC, Mini-
Link, etc.

Knowledge of Word, Excel and ability to
travel. Drivers license mandatory.

SWITCH ENGINEERS (MSC)

@ As a switch engineer you do the plan-
ning and implementation of switch instal-
lation projects, mechanical installation of
switching, transmission, power, necessary
cable ways, cable manufacturing and pro-
duce MSC installation manual (C-Module).
You should have 3 years experience in
MSC site engineering concerning D-AM-
PS/AMPS systems. Knowledge of Word,
Excel and Please. Driver’s license required.

Contact persons EDB, Brazil: phone +55 11
681-2000. Operations; Eduardo Baptista,
(Engineering; Gerson Freitas, Customer
Support; Alexandre Setterval)
Implementation System; Luis Bernardo,
Technical Sales Support; Renato Fantoni,
Human Resources EDB; Jacira Rita F. Gomes.
Contact persons ERA/A, Stockholm: phone

+46 8 7570000, ERA/AH Marianne Molin or
Gote Hedblom. Application: Ericsson Radio
Systems AB, KI/ERAJAHS Kerstin Malmgren,
164 80 STOCKHOLM, mailbox at EDB,
Brazil: BRA.EDBEXPA

Cia Ericsson de Chile 5.A - CEC and Ericsson Taiwan
Ltd - ERT

LOCAL PRODUCT
MANAGER TO CHILE AND TAIWAN

Cellular Systems - American Standards is
one of the fastest growing business units
within Ericsson Radio Systems. We are ex-
panding rapidly in the world over, and ma-
ny challenges and opportunities are awai-
ting for us.

@ Are you a person motivated in transla-
ting your technical knowledge into busi-
ness results? - If so, you are a potential
LPM.

Now we have two Local Product
Management (LPM) positions vacant: one
in Chile and the other one in Taiwan. (and
new requirements will come shortly)

In the Local Company (LC), the main posi-
tion responsibility is to provide customers
with optimal technical support for our CMS
8800 Cellular products, during Sales to
Order Process. Network design and Third
Party Products are under the LPM responsi-
bility as well.

He/She will be in close relation with
customers, acting in a co-ordinated way
with Marketing and Sales people as well as
with others LC groups.

The LPM will be appointed to perform
tasks like:

- to promote CMS 8800 products by pre-
senting the clients their characteristics, and
the advantages they provide.

- to elaborate customised selling propo-
sals based on the Ericsson products.

- to answer technical Statement of
Compliance.

- to make Product Planning, in close rela-
tion with the customers.

- to keep the LC staff technically upda-
ted.

The ideal candidate has an Engineering
degree and two or more years experience

in technical support in the cellular industry,
the better if with AMPS-DAMPS standards.
AXE experience is a must, as well as English
fluency. Spanish is required for the position
in Chile.

The persons we are looking for are self-
motivated, ambitious, outgoing and in-
terested in taking the challenge of being a
key person in the LC and a valuable adviser
for the customers. Hard working is a nor-
mal attitude for these persons.

As on developing their tasks the LPM’s
will be daily using both technical knowled-
ge and human skills, their professional and
personal competence will be exceptionally
developed.

Contact: Oscar Casetta, phone +46 8 757
5719, memoid ERA.ERAOCAS. Application:
Ericsson Radio Systems AB AH Gote
Hedblom, 164 80 STOCKHOLM

Ericsson (China) Company Ltd., Region Central &
East

PROJECT MANAGER -
MOBILE TELEPHONE SYSTEM

We are rapidly expanding our market sha-
res in Region Central & East in GSM and
DCS 1800. We are therefore in an urgent
need of an experienced Project Manager.
The job opportunity is located in one of
our provincial offices in the region. The
employment contract is for one year.

® REQUIREMENTS: Bachelor of Science de-
gree in electrical engineering with speciali-
zation in telecommunications, or equiva-
lent. Four years work experience in the
technical aspects of telecommunications.

Three years proven experience in mana-
gement of customer projects. Good know-
ledge of PROPS, project planning, budge-
ting and management methods.

Good technical knowledge of mobile te-
lephone systems. Good knowledge of
Ericsson’s business practices, supply organi-
zation and standards.

Result orientation, flexibility and patien-
ce are important personal qualities.
Traveling is a natural part of the job.

Previous experience from Asian business
culture is an advantage.

MAIN TASKS: Lead a large mobile telep-
hone system project with full responsibility
for fulfillment of Ericsson’s commitments to
our customer. In your team, you will have
experienced sub-project managers in the
areas of logistics, switch, radio and system
integration. You have financial responsibili-
ty for the project within the scope of the
project budget. Our project method is a
PROPS based application tailored for our
needs in China.

Take active part in negotiations for new
contracts in close co-operation with our
marketing and technical sales department.

Train and coach new staff in assistant
project management positions to become
skilled and professional project managers.

Contact: Project Management and
Logistics, Manager: Peter Holmertz (ETC.ET-
CPETZ), Project Management Mobile
Systems, Manager: Enneth Frohman
(ETC.ETCENFR) or Human Resources,
Manager: Huang Yanyan (ETC.ETCSHYY)
Telephone: +86-21-6375 3399, Fax: +86-21-
6350 9140 Applicaiton not later than
970515: ERA/LDH Hans Falk (fax +46 8 404
5311).

Tack!

Tack for vinlig uppmirksamhet i
samband med min 60 irs fodelse-
dag.

Niels Fensen, SG/ERA/LP/FO

Ett stort varmt tack for den vack-
ra kransen vid min make Tom
Forsléws jordfisming.

Siv Forslow med famil

marknadsplatsen

TILL SALU

1-a i Huddinge

Br 49,5 kvm i Huddinge centrum, egen
uteplats. 2 min till pendel, kabel-tv,
tvéttstuga, tillg. till festiokal, rep.fond
4.000.

Manadsavg. 3.791 kr. Pris 80.000 kr.
Kontakta ETX.ETXMOCA, tel 08-719
9858.

ONSKAS HYRA:

Ericsson medarbetare dnskar hyra 1 rok,
helst innanfor tullarna. Goda referenser
finnes.

Memo: ETXT.ETXPJAK.

Tel jobb: 08-519 13 600, bost 6502189

UTHYRES

Uthyres pa Gotland

3 rok med 4-5 baddar uthyres veckorvis i
sommar. Lagenheten ligger p4 en gard 6
km fran Visby, ar fulit méblerad och mo-
dernt inredd.

Tel bostad: 0498-26 1140.

Sommerhus | Danmark

94 kvm i 2 plan pa 1856 kvm naturgrund.
Huset er veludstyret og er beliggende pa
Sjaellands Odde. Det indeholder 2 sove-
rum med 2/4 senge. Kombineret stue og
kokken. Baderum med v/k vad.
Overdaekket teresse med grill i brod.
Pris 2.600 dkr. ledigt uge 30-35. For mere
info ring +45 33883248 (arb) +45
53616231 (priv). Memo LMD.LMDWGH.

Gotland i sommar?

1 rok pé 44 kvm i Visby innerstad uthy-
res. 2 baddar, stort kok, lungt lage med
bra parkeringsméjligheter. Ledigt vecka
24-34. Tel bostad: 08-31 38 34.

Memo: ERA.ERAPNIN.

Midsommarkransen

Stort méblerat rum ca 35 kvm sep. ing-
ang hall toa bank med plattor kyl 40m
till T-bana Midsommarkransen. Dusch en
tr ner. uthyres omg (pa obestdmd tid) till
icke rok 2.200/man.

Tel 719 97 60 el kvall 18 38 21.

BYTE:

Finnes:

Hyresratt 2 rok, Midsommarkransen,
Kransbindarv. vid parken Enbacken.
Nyrenoverad, ljus hérnlagenhet, hagst
upp i smalhus med hiss. Helkaklat

kop * salj = hyr « byt » ge bort
gratis fdr anstallda i Ericsson

badrum med badkar, modernt kdk med
kyl och frys, i kdllaren fin tvattstuga och
stort forradd samt separat matkallare.
Hyra 4.350 kr/manad.

Onskas:

Alla férslag innanfér tullarna, helst
Sodermalm! Byte kan ske omgéaende!
Kontakta Lisa tel. 08-685 2676, memo
ehs.ehslisa, e-mail
ehslisa@ehs.ericsson.se.

TILL SALU

Toyota Celica 1988

GTI 16V, Svart, extraljus, stereo, s+v déck,
11.000 mil, besikt + skat. april -98. Pris
60.000 kr. Kontakta Ulrika Carlén, tel arb
08-757 4550, hem 36 55 91. Memo:
EKA.EKAULCA.

Laser printer for sale, price 2.200 kr
Facit model PB042, incl printer cable.
Unused (never taken out of delivery
box), 6 months old. 4 ppm print speed.
Includes UK/Sweden mains dapter.
Normal UK price 300 p. incl. cable. Tel
(daytime) 08-404 8043, ask for Paul.

Vit frésch Golf 1,8 iCL-93

4.800 mil, 90 hk ABS, v4+s hjul, stereo,
servo, mm. 69.000 kr.

Memo ETX.ETXBP, tel 95600 ait 070-519
5600.



http://ehslisaeehs.ericsson.se
http://ehslisaeehs.ericsson.se

“Exciting new opportunities in the fastest
growing Latin American market. Brazil.”

Ericsson do Brazil, EDB, is rapidly expanding its
Cellular operations as a result of its leading posi-
tion in the explosive Brazilian telecommunica-
tions market. With more than 22 customers in the
D-AMPSIAMPS A-band alone, and new opportu-
mities evolving from the upcoming B-band license
process, EDB requires the support of motivated
telecommunications professionals. EDB’s bead-
quarter is based in Sao Paulo and there are regio-
nal sales and support offices across the country.

The general requirement for all positions is
fluency in English. Fluency in Portuguese and
Spanish is preferred. Both short- and long term
contracts will be offered.

Take the opportunity to increase your profes-
sional skills while working under demanding,
exciting and challenging conditions by applying
for the open positions in the following areas:

EDB/RM - TECHNICAL SALES SUPPORT
& PRODUCT MANAGEMENT

Product Managers for 0SS (CMOS) and WIN
As Product Manager you are expected to perform
activities related to the products i.e, execute actions
required to make the product available to the rest
of the organization, prepare product market plans,
hold presentations both internally and for customers,
handle market requirements, answer SOCs and
develop strategic partnership with our customers.
You should have a B.Sc. or M.Sc. in Electrical
Engineering with a major in Telecommunications
and should have 3 years experience in a similar
position.
EDB/ROM - CUSTOMER SUPPORT
System Support Engineers

As a system support engineer you will provide
emergency support (on call), operational support,
trouble shooting and software implementation.

You should be Electrical or Telecommunication
engineer with 5 years experience in AXE. Strong
knowledge in CMS88, PLEX, ASA, RBS, IOG11.
You should be able to transfer knowledge to local
organization (FSC), deal with customers, work and
solve complex software problems. It's important
that you are proactive and take initiative without
supervision.

En SC) for Network
System Eineors(u )

As a systems support engineer you operate and
maintain MSC’s, keep track and execute schedule
routines, Other tasks are customer care support,
network surveillance, dispatch and co-ordination.

You should have a technical education in tele-
communication, information technology, electro-
nics or equivalent, 2 to 3 years experience with IT
or telecommunication, documented experience in
radio communication, experience within main-
tenance of telecommunication or computer system,
good knowledge of general telecommunicarion
and mobile telephone systems especially within
installation and NO&M. Experience within
Network Operation & Maintenace may replace
the formal education requirement.

System Engineers (RBS) for Network
Operation & Maintenance

You will work with Operation and Maintenance
(preventive and corrective ) of RBS, keep track
and execute scheduled routines.

You should have a technical education in tele-
communication information technology, electronics
or equivalent, 2 to 3 years experience with IT or
telecommunication. Documented experience in
Radio communication. Experience within main-
tenance of telecommunication or compurer system.

Good knowledge of general telecommunication and
Mobile telephone systems especially within installa-
tion and NO&M. Experience within Network
Operation & Maintenace may replace the formal
education requirement.

System Support Engineers for

Customer Support & Implementation
(CMOS/0SS/SMAS)

As a system support engineer you will develop pro-
cedures in field support, investigate and solve com-
plex problems both hardware and software. You
will provide expert technical support to Ericsson’s
customers and transfer knowledge within the OSS
Field Support Center.

You should have a degree in Electrical Engine-
ering/Telecommunication or equivalent. A mini-
mum of 5 years working in telecommunications/
computer industry. Minimum 3 years experience
working with Ericsson. Customer Support for
CMOS/TMOS/SMAS. Good knowledge of CMS88,
data communication protocels and some knowledge
in cell planning statistics.

EDB/ROP - RF ENGINEERING &
RF OPTIMIZING

RF Engineers

RADIO NETWORK PLANNING

You will work with radio network planning of
Ericsson's CMS88 system, both 800 and 1900 MHz
bands. This will include traffic and coverage dimen-
sioning, frequency planning, coverage and inter-
ference predicting with Ericsson Engineering Tools.
The radio network planning will be addressing both
new systems and expansions in existing systems, as
well as digital migration planning.

RADIO NETWORK OPTIMIZATION
You will work with radio network optimization of
Ericsson's CMS88 system, both 800 and 1900 MHz
bands. This will include analysis of the system’s
performance through switch statistical data, ana-
lysis of the cell plan, drive testing, data post-pro-
cessing and analysis, search of non-optimized parts,
suggestions of improvements and implementation.
We see the unit as a whole and expect to work
as a team of dedicated but flexible resources, that
will enhance and promote communication and
exchanges between the groups. You are therefore
specialized in one of the fields mentioned, bur see
the opportunity to broaden your knowledge and
experience.

For both of the positions mentioned above we
require at least 3 years experience, in either Cell-
planning or Tuning/Optimizing of Cellular systems
(preferably D-AMPS/AMPS). You have a B.Sc. or
M.Sc. in Electrical Engineering, Telecommunica-
tions or equivalent. A broad international experi-
ence is an asset.

EDB/RI - IMi ATION SYSTEM
Switch T
A switch test engineer provides high-quality testing
of AXE switch equipment to include integrating
mobile cell sites to the switch background per-
forming data transcription implementation.

You should have two years experience of testing
AXE hardware/software, ability to travel extensively
and have knowledge of D-AMPS/IS 136 technology.

Installation Engineers
As a switch/RBS installation engineer you make
plans, implement and supervise the installation of
the switch (AXE) and RBS equipment in customer
facilities. You must be able to work with quality
standards and provide quality control check and

Ericsson’s 90,000 employees are active in more than 130 countries. Their combined expertise in fixed and mobile networks,
muobile phones and infocom systems makes Evicsson the world-leading supplier in telecommunications. You can get more
information about us on our homepage WWW.ericsson.se/SE/

progress reports. You must be able to read and
understand Ericsson AXE documentation.

You should have two years of experience in
telecommunication and installation of the AXE
and have the ability to travel extensively. A valid
Driver's license required.

RBS Test Engineers
You shall be able to test and commission radio
base stations. This includes performing system/
acceprance testing of digital interfaces, microwave
and auxiliary Systems. You shall also be able to use
TEMS for coverage and hand off verification.

You should have one year of experience in RBS
884 resting, an ability to travel, valid driver's license
and knowledge of D-AMPS/IS 136 Technology.

Transmission Engineers
As a transmission engineer you plan, implement
and supervise the installation and test of all types
of transmission equipment, e.g. Mini-link, HDSL,
cross-connection SDH and etc. You shall also be
able to test the Access Network.

You should have 3 years experience in transmis-

sion equipment and an ability to r.'el.
DT Engineers

Provide engineering with support of the switch
integration and create I-Modules.

You should have 3 years experience in DT envi-
ronment for D-AMPS/AMPS system. Knowledge of
DT tool such as PC- Comreg, C3fast, Compose and
DTSS. A valid drivers license required. s

RBS Site Engineers
As RBS site engineer you shall be able to perform
site investigation, quantify and allocate the indoor
and outdoor equipment, interconnection and pro-
duce RBS installation manual (C-Module). 4

You should have 3 years experience in D-AMPS/
AMPS RBS and/or transmission equipment such as
SDH, HDSL, DXC, Mini-Link, etc. Knowledge of
Word, Excel and ability to travel. Drivers license
mandatory.

Switch Engineers (MSC)
As a switch engineer you do the planning and
implementation of switch installation projects,
mechanical installation of switching, transmission,
power, necessary cable ways, cable manufacturing
and produce MSC installation manual (C-Module).
You should have 3 years experience in MSC site
engineering concerning D-AMPS/AMPS systems.
Knowledge of Word, Excel and Please. Driver's
license required.

Please send your application to:

Ericsson Radio Systems AB
KI/ERA/AHS Kerstin Malmgren
164 80 Stockholm

or to the mailbox at EDB, Brazil:
BRAEDBEXPA

Contact persons EDB, Brazil:
+55 11 681-2000

Operations Eduardo Baprtista

— Engineering Gerson Freitas

— Customer Support Alexandre Setterval
Implementation System  Luiz Carlos Bernardo
Technical Sales Support  Renato Fantoni
Human Resources EDB  Jacira Rita F. Gomes
Contact persons ERA/A, Stockholm:

+46 8 757 0000

Human Resources ERA/A Marianne Molin

Gote Hedblom

ERICSSON 2
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