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Ericsson impulsará a Porto 
Seguro Conecta con red LTE 
• Porto Seguro Conecta ha actualizado su red de operador virtual para habilitar servicios 

servicios de datos LTE y estar preparados para futuros servicios de VoLTE. 

• El contrato incluye Evolved Packet Core, IP Multimedia Subsystem y una Solución de 
Soporte de Negocios (BSS), los cuales Ericsson instalará, dará soporte y gestionará 
por tres años. 

• Porto Seguro Conecta, un ejemplo de transformación de la industria, es parte de Porto 
Seguro, una de las compañías de seguros más grande de Brasil. 

Una de las compañías de seguros más grande de Brasil se ha integrado a Ericsson 
(NASDAQ:ERIC) para actualizar su red a fin de brindar a sus suscriptores lo último en 
capacidades de comunicación. Porto Seguro Conecta es un ejemplo de la transformación 
de la Información y las Comunicaciones, así como la industria de seguros. Porto Seguro, 
una de las compañías de seguros más grande de Brasil, creó el Operador Móvil Virtual 
(MVNO) en el año 2012. Las operaciones comenzaron solo con comunicaciones entre 
dispositivos (M2M), pero se expandieron en agosto de 2013 para ofrecer servicios de datos 
y voz a los suscriptores. 

Hoy 297 millones de suscriptores en Brasil usan la red móvil. Este contrato significa que 
ahora la oferta de servicios del MVNO Porto Seguro Conecta se expandirá aún más 
entregando servicios LTE, la tecnología comercial de banda ancha móvil más rápida del 
mundo y además será capaz de soportar a VoLTE una vez que el mercado se desarrolle. 
Ericsson proveerá las últimas versiones de software para asegurar un alto rendimiento de 
red. El Contrato incluye la solución de Ericsson Evolved Packet Core, IP Multimedia 
Subsystem, una Solución de Soporte de Negocios (BSS), y operaciones on-site y servicios 
para clientes. 

Tiago Galli, Gerente General de Porto Conecta, dice: “El completo e integral portafolio de 
hardware y software, además del soporte que nos permite enfocarnos en nuestros 
suscriptores, nos convenció de que Ericsson es el socio perfecto para nosotros en esta 
transformación. Desde noviembre de 2015, nuestros suscriptores no solo tendrán acceso a 
los mejores servicios de voz que les permitirán realizar llamadas y enviar mensajes de 
texto ilimitados a cualquier operador, sino que también podrán explorar y navegar usando 
la conexión de datos más rápida disponible en la actualidad”. 

Clayton Cruz, Vice President de Ericsson Latinoamérica y Caribe, afirma: “Este es nuestro 
primer contrato con Porto Seguro Conecta, pero es una continuación de nuestras 
relaciones con su red de socios. Al igual que los brasileños expresan una necesidad de 
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mejorar los servicios de conexión, nuestro LTE IP Core, IMS, y actualizaciones de software 
estarán listos para satisfacer sus demandas”. 

En los próximos tres años, Ericsson brindará soporte al consumidor y gestión de servicios 
al MVNO. Se espera que el lanzamiento de la red se realice en la primera semana de 
noviembre de 2015. 

En “Libertad de ubicación: Informe del país, Brasil”, ConsumerLab de Ericsson concluyó 
que los Brasileños tienen una alta necesidad de conectividad. Cerca del 53% de 
consumidores en Brasil clasifican la necesidad de mantenerse actualizados como “muy 
importante”. Adicionalmente, el 20% de consumidores de tecnología 2G quieren obtener la 
versión 4G mientras que cerca del 37% de consumidores 3G desean lo mismo. 

 

NOTAS PARA LOS EDITORES 

Descargue fotos en alta resolución y video en calidad de transmisión de: 
http://www.ericsson.com/mx/thecompany/press 

Ericsson es la fuerza que impulsa la Sociedad Conectada – una empresa líder en 
tecnología y servicios de comunicaciones. Nuestras relaciones a largo plazo con todos los 
principales operadores de telecomunicaciones en el mundo permiten a las personas, 
empresas y sociedades desarrollar su potencial y crear un futuro más sustentable. 

Nuestros servicios de software y soluciones de infraestructura –especialmente en temas de 
movilidad, banda ancha y en la nube– permiten a la industria de las telecomunicaciones y a 
otros sectores hacer mejores negocios, aumentar la eficiencia, mejorar la experiencia del 
usuario y captar nuevas oportunidades. 

Con más de 115000 profesionales y clientes en 180 países, combinamos la escala global 
con tecnología y liderazgo en servicios. Soportamos las redes que conectan a más de 2 mil 
500 millones de abonados. El 40% del tráfico móvil en todo el mundo pasa a través de 
redes Ericsson. Nuestras inversiones en investigación y desarrollo (I+D) aseguran que 
nuestras soluciones –y nuestros clientes– permanezcan al frente. 

Fundada en 1876, Ericsson tiene su sede en Estocolmo, Suecia. Las ventas netas en 2014 
fueron de 228 mil millones de coronas suecas (33 mil 100 millones de dólares). Ericsson 
cotiza en NASDAQ OMX de Estocolmo y NASDAQ en la bolsa de Nueva York 

En América Latina tenemos presencia desde 1896, cuando entregamos equipos por 
primera vez en Colombia. A principios del Siglo XX, aumentamos nuestra participación en 
el continente americano, firmando acuerdos en Argentina, Brasil y México. En la 
actualidad, estamos presentes en más de 50 países con oficinas de América del Sur, 
América Central, México y el Caribe, además de dos Unidades de Producción, un Centro 
de Innovación con actividades de I+D, un Centro de Entrenamiento y un Centro Global de 
Servicios. Ericsson es el proveedor líder del sector telecomunicaciones con más del 40% 
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de cuota de mercado en América Latina y más de 100 contratos de servicios en 
telecomunicaciones en la región. 

www.ericsson.com/mx  
www.ericsson.com/mx/news  
www.twitter.com/ericssonlatam   
www.facebook.com/ericssonlatinamerica  
www.youtube.com/ericssonlatam  
www.slideshare.net/EricssonLatinAmerica  
 

PARA MAYOR INFORMACIÓN PUEDE CONTACTAR A: 
 
Agency of Communication Services (ACS), México 
Mario Juvera Arriaga, Strategy Director 
Phone: +52 1 (55) 32651333 
E-mail: mjuvera@acommunications-mexico.com 

Wendi Patrick, External Communications, Centroamérica y Caribe 
Phone: +506 2519 0974 
E-mail: wendi.patrick@ericsson.com 

Karina Martini, External Communications, Sudamérica 
Phone: +56 2 372 5048 
E-mail: karina.martini@ericsson.com  
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