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Ericsson fornece rede core LTE 
para Porto Seguro Conecta 
• A Porto Seguro Conecta atualizou a sua rede de operadora móvel virtual para habilitar 

serviços de dados e se preparar para futuros serviços VoLTE 

• O contrato inclui Ericsson Evolved Packet Core, IP Multimedia Subsystem e Soluções 
de Suporte ao Negócio (BSS), além de serviços de instalação, suporte e 
gerenciamento da rede por três anos  

• Exemplo de transformação no setor, a Porto Seguro Conecta faz parte da Porto 
Seguro, uma das maiores empresas de seguro do Brasil 

Uma das maiores empresas de seguro do Brasil foi em busca da Ericsson 
(NASDAQ:ERIC) para atualizar a rede da sua operadora a fim de levar aos assinantes os 
recursos mais modernos de comunicação. A Porto Seguro Conecta, operadora móvel 
virtual, estabelecida em 2012, é um exemplo da transformação do setor de Tecnologias da 
Informação e Comunicação, bem como das empresas de seguro. As operações 
começaram com comunicações apenas entre dispositivos, mas se expandiram em agosto 
de 2013, de modo a oferecer serviços de voz e dados aos assinantes. 

297 milhões de assinantes no Brasil utilizam rede móveis. Este contrato significa que 
agora, as ofertas de serviço da MVNO Porto Seguro Conecta também se expandirão para 
LTE, a tecnologia de banda larga móvel mais rápida do mundo, e poderão oferecer suporte 
ao VoLTE quando o mercado tiver se desenvolvido. A Ericsson irá oferecer à operadora as 
mais recentes atualizações de software para assegurar uma rede com alta performance. O 
contrato inclui Ericsson Evolved Packet Core, IP Multimedia Subsystem e Soluções de 
Suporte ao Negócio (BSS), além de serviços operação e suporte ao cliente. 

Tiago Galli, Superintendente da Porto Seguro Conecta, diz: “O portfólio completo de 
hardware e software, juntamente com os serviços que nos permite focar em nossos 
assinantes, nos convenceram de que a Ericsson é a parceira certa para nós nesta 
transformação. Até novembro de 2015, os nossos assinantes terão acesso aos melhores 
serviços de voz que permitem conversas e mensagens de texto ilimitadas para qualquer 
operadora, bem como a capacidade de navegar e pesquisar utilizando as conexões de 
dados mais rápidas disponíveis atualmente.” 

Clayton Cruz, vice-presidente da Ericsson América Latina e Caribe, afirma: “Este é o nosso 
primeiro contrato com a Porto Seguro Conecta, mas é uma continuidade de nossos 
relacionamentos como parceiros de rede. Como os brasileiros estão expressando uma 
necessidade de atualizar os serviços de conexão, o nosso Evolved Packet Core, IMS e 
atualizações de software atenderão as demandas dos nossos clientes.” 
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Pelos próximos três anos, a Ericsson fornecerá suporte ao cliente e serviços gerenciados à 
MVNO. A rede deve ser lançada em novembro de 2015. 

No estudo “Liberation from Location: Country Report Brazil“, o ConsumerLab da Ericsson 
concluiu que os brasileiros têm uma alta necessidade de conectividade. Cerca de 53% dos 
consumidores no Brasil classificou a necessidade de se manter atualizado como 
“altamente importante”. Além disso, 20% dos consumidores de 2G e 37% dos 
consumidores de 3G gostariam de atualizar para o 4G. 

 

NOTAS AOS EDITORES 

Baixe fotos de alta resolução e vídeo com qualidade de transmissão em 
www.ericsson.com/br/thecompany/press 

A Ericsson é a impulsionadora da Sociedade Conectada – uma empresa líder em 
tecnologia da comunicação e serviços. Nosso relacionamento a longo prazo com todas as 
maiores operadoras no mundo permite que pessoas, negócios e sociedades alcancem seu 
potencial e criem um futuro mais sustentável. 

Nossos serviços, softwares e infraestrutura – especialmente nos setores de mobilidade, 
banda larga e na nuvem – permitem à indústria de telecomunicações e outros setores a 
concretizar melhores negócios, aumentar a eficiência, melhorar a experiência do usuário e 
captar novas oportunidades. 

Com mais de 115 mil profissionais e clientes em 180 países, combinamos tecnologias em 
escala global e liderança em serviços. Damos suporte a redes que conectam mais de 2,5 
bilhões de assinantes. De todo o tráfego mundial de dados, 40% deles passa pelas redes 
da Ericsson. Nosso investimento em pesquisa e desenvolvimento garante que nossas 
soluções – e nossos clientes – estejam sempre na frente. 

Fundada em 1876, a Ericsson está sediada em Estocolmo, na Suécia. Em 2014, a 
empresa gerou receitas de 228 bilhões de coroas suecas (US$ 33,1 bilhões). A Ericsson 
está listada nas bolsas de valores NASDAQ OMX (Estocolmo) e NASDAQ (Nova York). 

Na América Latina estamos presente desde 1896, quando entregamos equipamentos pela 
primeira vez na Colômbia. No início do século XX, aumentamos nossa presença na região 
ao firmar acordos na Argentina, Brasil e México. Hoje, estamos presentes em mais de 50 
países da América do Sul, América Central, México e Caribe, com instalações completas, 
como unidade de Produção e Centro de Inovação com atividades de pesquisa e 
desenvolvimento (P&D), além de Centro de Treinamento. A Ericsson é a fornecedora líder 
do setor de telecomunicações com mais de 40% do mercado na América Latina e mais de 
100 contratos de serviços de telecomunicações na região. 
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