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Nuevas Unidades de Negocio de 

Ericsson en Latinoamérica 

fortalecen la estrategia de la 

compañía 
 Las nuevas Unidades de Negocio implementadas son Productos de Red, Servicios de 

Red, TI y la Nube. 

 El sistema organizacional y estructural de las Unidades de Negocio fortalecerá la 

ejecución de la estrategia de Ericsson en la región de Latinoamérica y el Caribe. 

 Las nuevas Unidades de Negocio forman parte de la restructuración global de la 

compañía, implementada el 1 de julio de 2016. 

Como parte de una reestructuración global de la compañía, Ericsson (NASDAQ: ERIC) 

Latinoamérica y el Caribe anuncia nuevas Unidades de Negocio para Productos de Red, 

Servicios de Red, TI y la Nube. El sistema organizacional y estructural de las Unidades tiene 

como objetivo acelerar la ejecución de la estrategia en la región, así como reflejar la forma 

de trabajo de los clientes e incrementar la responsabilidad integral de los negocios.  

Asimismo, la nueva estructura brindará soporte para reducir costos y mejorar eficiencias, 

incluyendo la eliminación de duplicaciones existentes dentro de desarrollo de productos. 

Sergio Quiroga da Cunha, Presidente de la Región Latinoamérica y el Caribe, indica: “Esta 

nueva organización nos permitirá tener una mayor rapidez para responder a nuestros 

clientes, y estamos seguros de que esta nueva estructura aumentará las oportunidades de 

negocio tanto para nuestros clientes como para Ericsson”.  

Designaciones: 

Jan Karlsson, Vicepresidente de TI y la Nube, Latinoamérica y el 

Caribe. Karlsson se incorporó a Ericsson en julio de 2014 y actualmente 

es el Jefe de TI y la Nube en la región Latinoamérica y el Caribe (RLAM). 

Antes de ocupar este cargo, Karlsson fue Director de OSS/BSS e 

Integración de Sistemas y Consultoría en Ericsson Latinoamérica y el 

Caribe. Karlsson posee una Licenciatura en Administración de Empresas 

y lleva 10 años en Ericsson, en los cuales ha tomado distintos cargos en 

diferentes países, como Suecia, Italia, México y Reino Unido. 
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Robert Pajos, Vicepresidente de Servicios de Red, Latinoamérica y 

el Caribe. Pajos es responsable de la venta y entrega de servicios en las 

áreas de Construcción, Optimización, Soporte, Reparación y Operación. 

Ha tenido distintos altos cargos dentro de Ericsson, en Estados Unidos, 

Suecia, Colombia, Rusia y Brasil, y posee un grado académico del Real 

Instituto de Tecnología en Estocolmo, Suecia. Antes de esta designación, 

Pajos era el CTO en Ericsson Latinoamérica y el Caribe. 

Eduardo Castañón, Vicepresidente de Productos de Red, 

Latinoamérica y el Caribe. Castañón ha trabajado con Ericsson durante 

16 años, ocupando distintos cargos en México, Suecia, Guatemala, Brasil 

y Perú, en donde su mayor designación fue como Director de Redes para 

Brasil y Telefónica Latinoamérica. Castañón estudió Ingeniería en 

Comunicaciones y Electrónica en México, en el Instituto Tecnológico y de 

Estudios Superiores de Monterrey (ITESM) y posee un grado académico 

en Administración de la Escuela de Altos Estudios Comerciales (HEC) en 

Francia. 

 

NOTA PARA LOS EDITORES 

Para mayor información sobre paquetes multimedia, documentos informativos y fotos en alta 

resolución, visite www.ericsson.com/press 

Ericsson es la fuerza que impulsa la Sociedad Conectada – una empresa líder en tecnología 

y servicios de comunicaciones. Nuestras relaciones a largo plazo con todos los principales 

operadores de telecomunicaciones en el mundo permiten a las personas, empresas y 

sociedades desarrollar su potencial y crear un futuro más sustentable. 

Nuestros servicios de software y soluciones de infraestructura –especialmente en temas de 

movilidad, banda ancha y en la nube– permiten a la industria de las telecomunicaciones y a 

otros sectores hacer mejores negocios, aumentar la eficiencia, mejorar la experiencia del 

usuario y captar nuevas oportunidades. 

Con más de 115 mil profesionales y clientes en 180 países, combinamos la escala global 

con tecnología y liderazgo en servicios. Damos soporte a las redes que conectan a más de 

2.500 millones de abonados. El 40% del tráfico móvil en todo el mundo, pasa a través de 

redes Ericsson. Nuestras inversiones en investigación y desarrollo (I+D) aseguran que 

nuestras soluciones –y nuestros clientes– permanezcan al frente. 

Fundada en 1876, Ericsson tiene su sede en Estocolmo, Suecia. Las ventas netas en 2015 

fueron de 246.900 millones de coronas suecas (29.400 millones de dólares). Ericsson cotiza en 

NASDAQ OMX de Estocolmo y NASDAQ en la bolsa de Nueva York. 

http://www.ericsson.com/mx/thecompany/press
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En América Latina tenemos presencia desde 1896, cuando entregamos equipos por primera 

vez en Colombia. A principios del Siglo XX, aumentamos nuestra participación en el 

continente americano, firmando acuerdos en Argentina, Brasil y México. En la actualidad, 

estamos presentes en más de 50 países con oficinas en América del Sur, América Central, 

México y el Caribe, además de dos Unidades de Producción, un Centro de Innovación con 

actividades de I+D, un Centro de Entrenamiento y un Centro Global de Servicios. Ericsson 

es el proveedor líder del sector telecomunicaciones con más del 40% de cuota de mercado 

en América Latina y más de 100 contratos de servicios en telecomunicaciones en la región. 

www.ericsson.com/mx  

www.ericsson.com/mx/news  

www.twitter.com/ericssonlatam   

www.facebook.com/ericssonlatinamerica  

www.youtube.com/ericssonlatam  

www.slideshare.net/EricssonLatinAmerica  

 

PARA MAYOR INFORMACIÓN PUEDE CONTACTAR A: 

 

México: 

Paola Gutiérrez 

Agency of Communication Services (ACS) 

Tel.: (52) 55 15104586 

Correo: pgutierrez@acommunications-mexico.com 

Centroamérica y Caribe: 

Wendi Patrick, External Communications 

Tel: +506 2519 0974 

Correo: wendi.patrick@ericsson.com 

Sudamérica:  

Karina Martini, External Communications 

Tel: +56 2 372 5048 

Correo: karina.martini@ericsson.com 
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