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Novas unidades de negócios da 

Ericsson na América Latina 

estabelecidas para fortalecer a 

estratégia da empresa 
 Reestruturação das unidades de negócios estarão dedicadas a serviços de rede, 

produtos de rede e IT & Cloud 

 Configurações estrutural e organizacional das unidades de negócios fortalecerão a 

execução da estratégia da Ericsson na América Latina e no Caribe 

 Unidades de negócios fazem parte da reestruturação global da empresa, implementada 

em 1º de julho de 2016 

A Ericsson (NASDAQ: ERIC) América Latina e Caribe, como parte de uma reestruturação 

global de toda a empresa, anuncia reestruturação das unidades de negócios, que agora 

passam a estar dedicadas a serviços de rede, produtos de rede e IT & Cloud. A 

configuração estrutural e organizacional das unidades foi feita para acelerar a execução da 

estratégia na região, além de otimizar o trabalho realizado no cliente, permitindo mais 

autonomia às novas unidades de negócio. A nova estrutura também visa promover reduções 

de custo e aprimoramentos de eficiência, evitando duplicações existentes no 

desenvolvimento do produto e serviço. 

Sergio Quiroga da Cunha, presidente da Ericsson na América Latina e Caribe, diz: “Essa 

nova configuração organizacional permite respostas ainda mais rápidas aos clientes. 

Acreditamos que essa nova estrutura aumentará as oportunidades de negócios tanto para 

os nossos clientes quanto para a Ericsson.” 

Nomeações: 

Robert Pajos, vice-presidente de Serviços de Rede, América Latina e 

Caribe. Pajos é responsável pelas vendas e entregas de serviços nas 

áreas de criação, otimização, suporte, reparo e operação. Ele passou por 

vários cargos sênior na Ericsson nos EUA, Suécia, Colômbia, Rússia e 

Brasil, além de ser graduado no The Royal Institute of Technology em 

Estocolmo, Suécia. Antes de sua nomeação, Pajos foi vice-presidente de 

Engajamento com o Cliente na Ericsson América Latina e Caribe. 
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Eduardo Castañon, vice-presidente de Produtos de Rede, América 

Latina e Caribe. Castañon trabalhou na Ericsson por 16 anos em 

diversos cargos no México, Suécia, Guatemala, Brasil e Peru, onde foi 

nomeado diretor de Redes para o Brasil e Telefônica América Latina. 

Castañon estudou Engenharia de Comunicações e Eletrônica no México, 

na ITESM, e é graduado em Gerenciamento pela HEC, na França. 

 

Jan Karlsson, vice-presidente IT & Cloud, América Latina e Caribe. 

Karlsson ingressou na Ericsson em julho de 2014. Antes de assumir esse 

cargo, Karlsson foi diretor de Consultoria e Sistemas de Integração 

(OSS/BSS) na Ericsson América Latina e Caribe. Karlsson é formado em 

Administração de Negócios e trabalhou durante 10 anos na Ericsson em 

diversos cargos e países como Suécia, Itália, México e Reino Unido. 

 

NOTAS AOS EDITORES 

Para media-kits, materiais de apoio e fotos em alta resolução, acesse: 

www.ericsson.com/br/thecompany/press 

A Ericsson é a impulsionadora da Sociedade Conectada – uma empresa líder em tecnologia 

da comunicação e serviços. Nosso relacionamento a longo prazo com todas as maiores 

operadoras no mundo permite que pessoas, negócios e sociedades alcancem seu potencial 

e criem um futuro mais sustentável. 

Nossos serviços, softwares e infraestrutura – especialmente nos setores de mobilidade, 

banda larga e na nuvem – permitem à indústria de telecomunicações e outros setores a 

concretizar melhores negócios, aumentar a eficiência, melhorar a experiência do usuário e 

captar novas oportunidades. 

Com mais de 115 mil profissionais e clientes em 180 países, combinamos tecnologias em 

escala global e liderança em serviços. Damos suporte a redes que conectam mais de 2,5 

bilhões de assinantes. De todo o tráfego mundial de dados, 40% deles passa pelas redes da 

Ericsson. Nosso investimento em pesquisa e desenvolvimento garante que nossas soluções 

– e nossos clientes – estejam sempre na frente. 

Fundada em 1876, a Ericsson está sediada em Estocolmo, na Suécia. Em 2015, a empresa 

gerou receitas de 246,9 bilhões de coroas suecas (US$ 29,4 bilhões). A Ericsson está 

listada nas bolsas de valores NASDAQ OMX (Estocolmo) e NASDAQ (Nova York). 

Na América Latina estamos presente desde 1896, quando entregamos equipamentos pela 

primeira vez na Colômbia. No início do século XX, aumentamos nossa presença na região 

http://www.ericsson.com/br/thecompany/press
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ao firmar acordos na Argentina, Brasil e México. Hoje, estamos presentes em mais de 50 

países da América do Sul, América Central, México e Caribe, com instalações completas, 

como unidade de Produção e Centro de Inovação com atividades de pesquisa e 

desenvolvimento (P&D), além de Centro de Treinamento. A Ericsson é a fornecedora líder 

do setor de telecomunicações com mais de 40% do mercado na América Latina e mais de 

100 contratos de serviços de telecomunicações na região. 

www.ericsson.com/br 

www.ericsson.com/br/news 

www.twitter.com/ericssonbr 

www.facebook.com/ericssonbr 

www.youtube.com/EricssonBrazil 

www.slideshare.net/EricssonLatinAmerica 

 

PARA MAIS INFORMAÇÕES, ENTRE EM CONTATO COM:  

Priscilla Staell priscilla.staell@ericsson.com 

Tel.: +55 11 2224 1876 
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