Nummer 5-+1985 Information for anstallda inom Ericssonkoncernen Argdng 46

ERICSSON Z
.

B

Hans Werthen:

@Nu skavi
vanda ;
@trenden !
~ Storbankerna
och kungen
r Ericsson
t| mmans.

SR .
Ericsson: ’ - i

Enavde

sju stora. LA o




Kontakten

INSIDAN

Ett Oppnare foretag

om anstdllda inom Ericsson ér vi alla foretrddare for vart
foretag. Goda eller dliga representanter, vilinformerade el-
ler inte — for véra vinner, sldktingar, familjer, kunder och
underleverantdrer representerar vi alla Ericsson. De staller
fragor till oss om vart foretag och forvéntar sig att vi skall ge
kunniga svar. Detta giller oavsett inom vilken del av koncernen
vi arbetar eller vilken uppgift vi har. Det stiller krav pd kunskap — och
information. Inte minst nu ndr det skrivs och talas mycket om oss.

Vira ambitioner ér hoga. Ericsson dr en av virldens framsta leveran-
torer av kommunikationsutrustning. Den positionen ska vi inte bara
behilla utan ocks4 forstiarka. Det kan lta som stora ord i en situation
som vir just nu, men den styrka som finns inom Ericssonkoncernen ar
en garanti for framging. Men den styrkan maste tas tillvara bittre dn hit-
tills.

Konkurrensen skirps. Vira produkter dr bra men vi fir kimpa hirdare
for att behilla var position pi marknaden. Vi delar erfarenheten med
véra kollegor i branschen men ocksd med manga andra industrier i vast-
virlden. Tillvixttakten ér fortfarande hog men inte tillrickligt hog for
att motsvara de forvintningar vi hade for bara ett 4r sedan. Det giller
inte minst inom informationsindustrin, men det giller dven inom tradi-
tionella Ericssonmarknaden som ocksa fordndras.

Marknadsutvecklingen gor det nodvindigt att satsa hart och malmed-
vetet pa det vi dr bast pd — att Gverfora tal och data. Det innebér en del
fordndringar och skapar spekulationer internt och i vir omvirld. Fragor
som var och en forvintas kunna svaren pa.

Vi har inga djupa traditioner inom Ericsson dd det galler att oppet tala
om vdra mdl och strategier — utom i rent tekniska termer. Koncernled-
ningen liksom chefer i 6vrigt mdste bli battre pd att formedla och diskutera
bdde problem och mojligheter, mdl och medel med sina medarbetare.

Kontakten — vir gemensamma koncerntidning — férdndras och blir
ett uttryck for var ambition att bli 6ppnare och rakare. Oppenhet och
arlighet i informationen &r en av horstenarna i vart arbete att snabbare
komma tillbaka till en stabil resultatutveckling. Att engagera dig och din
omgivning.

Kontakten kan dock bara spegla verksamhetens villkor pa ett dvergri-
pande sétt. Den kan ge forklarande bakgrund till olika skeenden. Men
det dr din ndrmaste chef som, nu liksom tidigare, ger den vardagsnira in-
formationen och sétter in den egna verksamheten i sitt sammanhang.
Men dven om vi som jobbar med information har hoga ambitioner si nir
inte alltid informationen fram till den som bast behéver den. Darfor gil-
ler dven i fortsdttningen en gammal regel:

”Information som man inte far
men behover, den skaffar man sig.”
Still fragor!

—
Mats Dellham
Informationschef
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Inom Ericsson finns idag ett
stort antal personaltidningar,
kundtidningar och informations-
blad. Det ar bra. Ddremot dr det
inte bra, att det inte finns en tid-
ning, som gor skil for namnet
koncerntidning och nir alla an-
stillda. Kontakten dr den tidning,
som idag har den storsta sprid-
ningen inom koncernen. Den ges
ut 1 42 000 exemplar till samtliga

anstillda i Sverige och till svens-

kar anstillda utomlands. Vir am-
bition &r nu att 6ka spridningen, s
att en storre del av vara anstillda
kan ta del av vad som pigéir inom
koncernen och vart vi stravar. Ett
naturligt steg dr d4 ocksd att med
borjan 1986 Oversitta Kontakten
till engelska. Den engelska versio-
nen kommer kort och gott att heta
”Contact”.

Vad skall vi ha
Kontakten till?

Personaltidningar kan se ut pd
mdnga sitt. De kan vara glittade
och ytliga och innehilla alltf6r
mycket av "hurra vad vi dr bra”,
De kan vara trdkiga och ointres-
santa. De kan innehdlla vil genom-
arbetade reportage som ir helt in-
aktuella ndr de slutligen publice-
ras. Det finns givetvis ocksd

minga exempel pd personaltid-
ningar som har hogt lasvirde. Vi
som arbetar med Kontakten har

sjdlvfallet ambitionen att utveckla
den till en levande och intresse-
vickande tidning som priglas av
aktualitet och med frimsta mal att
hoja kunskapen hos ldsaren om
koncernens verksamheter.

Vi vill utveckla Kontakten till
en bra tidning med intressant in-
nehill. Kontakten skall skapa dia-
log mellan ledning och anstillda.

— Den skall ocksd gora ledande
foretridare 1 koncernen r_Hdli a,
De anstillda skall kidnna ti vi.ﬁ(a
uppfattningar vir koncernlednin
har i olika fragor. Vi tycker ocksg
att medlemmar i vir koncernled-
ning skall ha chansen att framtrida
Einctt personligt sitt och gdra sig

dnda inte bara som officiella be-
fattningshavare.

Kontakten skall uttrycka policy
och intriktning for koncernen.

Gm'pnxl
Relations |
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Vi fornyar
Kontakten

Detta nummer av Kon-
takten ser inte ut som
vanligt. Formatet idr det-
samma, men utformning-
en dr annorlunda.

Varfor dndra, kan man
fraga sig. Svaret édr en-
kelt. Koncernen genom-
gar en kontinuer 'Ehi;(:r-
andring och utveckling.
Da dr det naturligt att
detta kommer till uttryck
ocksa i koncernens tid-
ningar och tidskrifter. In-
terninformation i form
av en tidning kan aldri
ersitta diskussioner oc
asiktsutbyte mellan che-
fer, medarbetare och ar-
betskamrater, men det
kan vara ett mycket bra
komplement.

— Detta skall ske bdde pi et
overgripande sitt och genom illu-
strationer frdn verkligheten. Det
kan exempelvis betyda att var per-
sonaldirektor kan beskriva perso-

nalpolicyn i stort samtidigt som vi

ar ut pd ett kontor eller till en
%abrik och ta reda pd om policyn
foljs i verkligheten. Vi vill girna
skapa debatt.

Kontakt over affirsom-
radesgrinserna

M veckling, marknadsutv

— Som anstilld dr det omdjligt att
ha overblicken Gver allt som hién-
der inom omriden som produktut-
ing, eko-
nomi etc. Har kan Kontakten spela
en viktig roll di det giller att sdtta
in det egna arbetet i ett storre sam-
manhang, beskriva nya produkter,
den ekonomiska utvecklingen etc.

Kontakten skall belysa koncer-
nens plats i omvirlden och 1 for-
hillande till konkurrenter.

— Som anstilld inom Ericsson
bor man kinna till vilka de stora
konkurrenterna dr och var Erics-
son finns i forhallande till dem.

Tiétare utgivning
Formatet behills 1 A4 tills vidare.
Illustrationer i firg varieras med
illustrationer i svartvitt. Viktigast
ir att uéﬁivningstﬁthcten kommer
att Oka till 1 ging 1 manaden. Det-
ta gor att Kontakten kan innehal-
la mer av aktuella nyheter dn tidi-

e
garUndertecknad blir ansvarig ut-
ivare, Redaktionen kommer att
orbli liten, och vi kommer att va-
ra beroende av aktivt bidrag och
stod frin de olika affirsomridenas

| informationsavdelningar. Vi kom-

mer ocksd regelbundet att inbjuda
gastskribenter att skriva om dmnen
som i och for sig inte handlar om
Ericsson, men som 4nd4 kan vara
intressanta for véra ldsare.
Slutligen, det skall bli roligt och
stimulerande att arbeta med Kon-
takten. I en koncern, s stor som
vdr, kan det inte vara brist pd saker
att siga. Du som har synpunkter
pd innehdllet eller forslag till nya
omriden att ticka dr mer dn vil-
kommen att ta kontakt med oss. W

Elisabet Litsmark
Ansvarig utgivare
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& | Det gick bara fram tva

. si er, sedan svarade

Birgitta Breitholtz. Det
kiindes som om jag vunnit
pa Lotto. Jag tillhorde den
minoritet, som verkligen
far tala med den jag soker
pa Ericssons huvudkon-
tor. 6 000 andra har sim-
re tur. Varje dag. Aret
runt. De kommer aldrig i
kontakt med nagon annan
an telefonisten.

6 000 obesvarade tele-
fonsamtal, det ér 25 pro-
cent av de dagliga 23 000.
Multiplicerar man de sex
tusen med 220 arbetsda-
gar, blir summan kata-
strofal. 1 300 000 samtal
till Telefonaktiebolaget
LM Ericsson blir obesva-
rade varje ar!

& B et dr inte teknikens fel.
A4 Vixlarna kommer frin
Ericsson. Inte heller ér det Birgitta
Breitholtz eller hennes 32 tele-
fonisters fel. Syndabockarna ér alla
andra Ericsoner, som struntar 1 att
svara pd sin egen och arbetskam-
raternas telefoner. Eller liter bli
att meddela tjinsteresor, kundbe-
sOk, sjukdom och semester.

Efter 40 sekunders fifing vin-
tan pd svar kopplas direktsamtal
till vixeln, som forsoker fa fatt i
nigon annan telefonrdst pd den
uppringdas avdelning. Direfter
forsoker man med alternativ tvi,
tre, fyra o.s.v. Den hir successiva
sokningen kan ta tio minuter, vil-
ket madste kdnnas besvirande for
vem som helst. Inte minst for den
som ringer frin Korea.

Koncernens viktigaste jobb

Eftersom Ericsson dr ett av virl-
dens ledande telekommunikations-
foretag, maste Birgitta Breitholtz
ha ett av koncernens viktigaste
jobb. Varje misslyckad telefonkon-
takt innebir effektiv marknadsfo-

ring av konkurrenterna. Men skyll
inte uteblivna order pd telefonis-
terna. Det édr de som forsoker riad-
da alla er andra ndr omvirlden
ringer och frigar efter "den som
siljer bobiner” eller vill tala m
nigon som har hand om seismo-
logiska sensorer”.

Hogst pad Birgitta Breitholtz
Onskelista stir en produktkatalog.

En som talar om vem som gor vad(

4 Ericsson. Den finns inte 1 dag.
o forresten, telefonisterna har
sjdlva borjat gora en i den takt de
hinner. Men oftast stir samtalsba-
rometern i topp, si pauserna blir
fa. Det basta vore sakert att divi-
sionerna sammanstillde katalogen.
Den skulle bli jittelik.

Vem ér forresten chef for Nord-
afrika? Och var letar den, som inte
kidnner till det? Det ar ju inte alla,
som heter Gunvor ”Svenne”
Svensson och kinner de flesta efter
28 4r som Ericssons rost mot om-
virlden. 28 ar tyder pi att vixeln
ar en trivsam arbetsplats, men per-
sonalomsittningen ar ganska stor.
Birgitta ridknar inte med att f be-

hilla unga debutanter mer @n tvd
ar.

Sjilv har hon varit med drygt
ett 4r och blev chef for huvudvix-
eln 1 mars. Den ir spridd pi fem
platser i Shockholm och betjdnar
huvudkontoret, Ornsberg, Sitra,
Alvsjo, Vistberga och I%larievik.

 33An sa Linge dr det bara

tekniken, som gjort
framsteg. 9

Totalt blir det 10 000 abonnenter.
Det motsvarar en kommun som
Mjolby ungefdr. (Men inte lyckas
vil 10000 mjolbybor slarva bort
6 000 telefonsamtal om dagen).

De 32 i Ericssons huvudvixel
beskriver den perfekta telefonisten
som en person med odndligt tila-
mod, minne som en hast, diploma-
ti in 1 ryggmdrgen, 6verseende som
en mor, smidighet och humor.
Dessutom vill det till sprakkun-

skaper, allminbildning och deck-
artalang.

Det dr mojligt att det 4r Birgitta
Breitholtz de talar om. Hon ir
dessutom solbrind och vil limpad
for bildtelefoni. Sjdlv menar hon
att hon aldrig blivit telefonist. Vis-
serligen sokte hon jobb som sidan,
men som nyutbildad dataprogram-
merare fick hon ta hand om upp-
dateringen av ”Present” — Erics-
sons elektroniska telefonkatalog
och notisblock.

Aktenskap och ny
bekantskap

Datorerna och telfonvixlarna kom
in sent i Birgittas yrkeskarriir.
Diremot har hon haft kontakt med
krivande och slarviga minniskor
ocksd tidigare. Forst som tolk i
NK:s kundinformation. Sedan un-
der 14 ir i flygvirdinneuniform.
Den bytte hon till mammaklider
och si sméiningom skolvéska. Bir-
gitta satsade pd ekonomi- och da-
tastudier.

Hon ilskar jobbet pd Ericsson
och har fortfarande férhoppningen

Birgitta Breitholtz har ett av koncer-
nens viktigaste jobb, som chef

lefonister 1 Ericssons huvudvdxel,

att telefonkulturen skall bli béttre.
”An sé linge dr det bara tekniken,
som gjort framsteg”. I borjan av
november fick t ex Kungens Kur-
va en sprillans ny vixel. Snart ar
det dags for HK och sedan koncer-
nen 1 dvrigt.

Nir nu hemmafrun Birgitta
Breitholtz lirde sig datahantering
och informationsteknik, varfor
skulle det di vara si omojligt att
lira de anstillda vid ett telekom-
munikationsfGretag att svara i tele-
fon!?!

Det ér sint hon funderar pd un-
der den dagliga cykelturen till och
frin jobbet via dagis. Och si un-
drar hon hur minniskorna bakom
telefonrGsterna ser ut. Det virsta
hon vet ar folk, som i skydd av
anonymitet bér sig illa 4t mot per-
sonalen i huvudvaxeln. Lir kdnna
din vixel. Den ir en av Ericssons
allra viktigaste funktioner. L]




EKCNCMI

Strategisk planering

Vad ska vi sdlja och pa vilka

marknader?

I Ericssonkoncernen mﬁgér en
miéngd aktiviteter Eé ga olika
platser i virlden. For att leda ett
sddant storforetag krévs engagera-
de och duktiga minniskor, dnda-
mdlsenlig utrustning samt ett
overgripande styrsystem, dvs en
formaliserad struktur och process
for att tinka ut, besluta och ge-
nomfora aktiviteter.

Syftet med denna artikel dr att
kortfattat beskriva hur Ericssons
styrsystem dr uppbyggt, vad det
bestar av och hur olika delar i det-
ta avloser varandra under ett dr. I
kommande artiklar avser vi att mer
detaljerat beskriva varje ingdende
del sisom strategisk planering,
budgetering och uppfdljning. Vi
skall ocksd ge konkreta exempel
frian ”verkligheten”.

Parallellt med planeringsarbetet
sker rapportering av det verkliga
resultatet och en uppfoljning b%a
mot budgeten. Det ar jimforelsen
mellan verkligt resultat och budget
som ger underlag for tgarder som

behovs nir skutan skall styras pd
ratt kurs.
Strategisk planering

Den formella process for strage-
gisk planering, som finns inom
Ericsson benamns oftast med sin
forkortning, ESP. Det stir for
Ericsson Strategisk Planering, el-
ler om man si vill pd engelska,
Ericsson Strategic Planning.

Syftet med ESP ar att utveckla
och aterfora till chefer och Gvrig
personal den inriktning och ambi-
tionsnivd som Ericssons verksam-
het skall ha fér den nirmaste tre-
irsperioden.

Strategisk planering dr en dia-
log. Agarna och Gvriga intressenter
stiller krav utifrin, som verkstil-
lande ledningen vidarebefordrar
till affdrsomradescheferna i form
av interna krav pd varje affarsom-
ride.

Med vissa givna forutsittningar
utarbetar affarsomrddesledningen
en strategisk plan, som presenteras
for koncernledningen. Dessa pla-

MR=ManadsRapport

Figuren visar kretsloppet av aktiviteter som pdgdr. Dels pdgdr planering for
kommande dr, dels en ldngsiktig sk strategisk planering, folid av en budget-
process ddr ambitioner forvandlas till kronor och mantimmar.

ner bildar sedan en utmirkt platt- |

form for den konkreta resursfor-
delning som gors i budgetproces-
sen.

Vad, var, nir, hur

Vad innehiller en strategisk plan?
Kortfattat kan ségas att den inne-
haller affdrsidé, madl, strategier, en
resursplan och ekonomiska prog-
noser. Dessa begrepp dr tamligen
abstrakta. Det centrala i en strate-
gisk plan kan kdrnfullt uttryckas
som: vilka produkter pd vilka
marknader?

Den dialog som fors i ESP ut-
mynnar i en Overordnad strategi
for Ericssonkoncernen. Att dterfo-
ra den dr koncernledningens an-
svar. Att varje affirsomrddes plan
aterfors, dr affirsomrideschefernas
ansvar, liksom givetvis ocksa sittet
pé vilket planen tas fram och vilka
som medverkar i den.

Budgetering

Budgetering dr en planeringspro-
cess som bedrivs pi alla nivder
inom Ericsson. Syftet med budge-
ten dr: samordning av produktpro-
gram, Onskat resultat, investering-
ar och likviditet.

Mainga uppfattar budgetproces-
sen som ndgot nddvindigt ont,
som drabbar oss en viss period un-
der dret. Det dr visentligt att se
budgeten som ett hjilpmedel och
en programforklaring t6r vad man
gemensamt har kommit Overens
om att &istadkomma under det
kommande édret. Inte som utfyll-
nad i bokhyllan.

Budgetprocessen

Utifrdn de strategiska planerna
formuleras budgetmal, vilka distri-
bueras till affirsomriden och bo-
lag i slutet av april. Budgetarbetet
bedrivs inom respektive bolag dir

Forts. p sid. 9
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Vad ir det som hiinder pa EIS
egentligen, Stig Larsson?

Mycket. Vi arbetar bla intensivt
med genomforandet av det omfattande
Atgirdsprogram, som vi startade i slu-
tet av 1984.

Vad ﬁrﬁ syftet med atgiirdspro-

i:

Huvudsyftet ér att forbittra afférs-
omrédets 16nsamhet.

Ingar omgrgnnisal:ionen i det

et:

Ja, omorganisationen #r ett viktigt
led i vart atgdrdsprogram. Det forsta
halviret koncentrerade vi oss pi att
stabilisera vira produkter och forbitt-
ra vira administrativa rutiner. I augus-
ti hade vi kommit s 1ingt i det arbetet
att det helt enkelt var dags for nista

steg.

Vilka ir fordelarna med den
nya organisationen?

Vi har fitt en stramare, enklare och
mer mdilorienterad organisation nu,
som hjilper oss att utnyttja vira re-
surser dnnu effektivare,

Verksamheten har delats upp i tre
stora enheter, divisionerna Kommuni-
kationssystem, Datasystem och Kon-
torsutrustning, vars aktiviteter sam-
ordnas av en central ledning.

PA detta sitt fir divisionerna bittre
méjligheter att koncentrera sig pa sina
respektive verksamhetso en och
anpassa sig till skilda marknadsférut-
sittningar. Varje division har ocksi
ansvar for sina 1{Jrodultﬂ:r, fran mark-
nadsforing till konstruktion och pro-
duktion.

Var du missnéjd med den tidi-
gare organisationen?

Nej, men nu har vi strukturerat ni-
got som dr dnnu bittre,

Foriandringar hor till bilden av ett
levande foretag. Marknader forindras,
produkter utvecklas och d dr det vil
alldeles naturligt att ocks4 foretag dnd-
rar sin struktur for att bittre iu:ma
anpassa sin verksambhet till nya forut-
sdttningar.

For att vara framgingsrik pd ling
sikt kan det vara nodvindigt att bade
rationalisera och organisera om den
egna verksamheten.

Det har skrivits mycket om den
sk datakrisen i svensk press pa
si:tt?one. Hur vill du kommentera
d

Fa branscher har p4 senare ar kun-
nat uppleva sidana tillvixttal som da-
tabranschen. Takten har nu avmattats.
For manga foretag, vars stindigt dkan-

de tillvixt aldrig ifrdgasatts, blir liget

naturligtvis be ersamt.

De planer vi lagt for Ericsson Infor-
mation Systems har ocksa pAverkats av
hindelseutvecklingen. Man hade till
exempel en g hoppats mer pd
USA-marknaden for en del av véra
produkter dn vad vi gor idag.

Vad hinder pa

I forra numret av Kon-
takten fanns en artikel

om EIS, som kom att in-
nehalla en del felaktighe-
ter. Vi beklagar det. Hi
foljer en korrekt intervju
Ellesd Stig Larsson, VD for

Men vi dr inget enbent foretag som
stir och faller med utvecklingen pi ett
visst omride. Vir produktutveckling
tar sikte pd en enhetlig familj av pro-
gram- och hérdvara,

Hur ser du pa framtiden for
Ericsson PC?

Vir persondator, Ericsson PC, har
ganska oridttvist kommit att std i cen-
trum for och ibland till och med iden-
tifierats med den s k datakrisen.

Men hos oss ingdr den som en na-
turlig del i en hel familj, vir arbets-
platsutrustning, och den ar ocksd savil
mjuk- som hirdvarumissigt integrerad
till en fullvirdig medlem i vir stora
terminal- och datorfamilj.

En vikande marknad innebir inte
heller att vir PC dr en dalig produkt.
Tvirtom har forsiljningssiftrorna den
senaste tiden visat att den #r mycket
attraktiv ﬁ_lma:knaden, inte minst i de
nordiska linderna, som 4r vir hemma-
marknad.

EIS koncentrerar nu sin verk-
samhet bade vad giller produkter

och marknader. Hur?
Vir affirsidé visar tydligt vilken in-
riktning var verksamhet har, Vi till-

handahiller produkter och system for
Overforing av tal, data, bild och text.
Vi koncentrerar oss pd stora och

medelstora kunder frimst i Europa, |

men arbetar ocksd p4 andra markna-
der, dir vi dr lonsamma och verksam-
heten blir en naturlig del av Erics-
sonkoncernens samlade produktpro-

gram.

Vi utnyttjar vir egen utveckling,
produktion och distribution fér pro-
dukter, dir vi kan leverera med god
lonsamhet, men soker samarbete med
andra nir vi behover komplettera vik-
tiga produktlinjer eller stirka véra
egna marknadsforings- och distribu-
tionskanaler.

I vad man giller koncentratio-
nen iven personal i form av ned-

s 5

Vi har IJsﬂag[ att vi behover reducera
vér personalstyrka med omkring 2000
personer, dvs frin totalt 22 000 an-
stillda till 20 000. Till hilften kom-
mer den reduceringen att gilla de ut-
lindska dotterbolagen, dirav med 500
personer i USA.

I Sverige kommer en del personal
att verforas till andra affdrsomridden
inom koncernen och en lc:el av ér-ﬂedu.lc::—
ringen sker genom naturlig avging.

]%enna rcﬁuoering skall vara genom-
ford till i mitten av 1986.

Hur ser du pa framtiden for
EIS?

Vi har all anledning att se framit
med tillférsikt. De och strategier
som vi nu har lagt fram skall genom-
syra allt det vi foretar oss i framtiden.

Vi har mycket kunniga medarbetare,
bra produkter och realistiska mél for
vir verksamhet. Det &r en bra grund
att bygga vidare .fé

Vv dder du dig sirskilt myc-
ket at just nu?

Jag har mycket att glidja mig 4t
Vir nya organisation dr genomford
och medarbetarna pd plats. Jag kan
konstatera att vi dr pd ritt vig och att
insatta itgdrder har givit resultat.

Var 110 dr tekniskt stabil och
en attraktiv produkt pd marknaden
over hela virlden.

Vi har i hard konkurrens lyckats fi
en order pa 350 000 telefoner till Sau-
diarabien och har for 6vrigt aldrig haft
en si stor orderinging p4 telefonsidan
som nu, vilket ocksa giller for datanit-
produkterna.

Det nya printersortimentet liksom
den nya familjen skrivmaskiner har
fitt ett positivt mottagande pd mark-
naden.

Vi har slutfort ett storre utveck-
lingsprojekt, som bl a resulterat i att vi
nu insml.lg:&ar Alfaskop 91-terminaler

SAS med en speciell programvara,
péVér persondator upli)visar fina silj-
siffror, pd banksidan loper projekten

lanenligt och minidatorerna siljer bra
iksom vira rdknare.

Listan kan goras mycket ling och
inte minst av det skilet kan vi inom
EIS se framtiden an med tillforsikt. W

;




Kontakten

Nytit bolag i
Thailand

Ericsson Thai Networks
Company Limited (ETN) ir
namnet pd ett nytt nitbygg-
nadsbolag i Thailand. Det
har bildats genom att Erics-
son Network Engineering
AB gitt samman med fyra
storre lokala byggnadsfore-

tag.

Verkstillande direktor ar
Hans Welinder, tidigare
administrativ chef vid Erics-
son Telephone Cooporation
Far East AB.

Med det nya bolaget som
bas avser man att ta stirre
kontrakt pd den forviintade
stora nitbyggnadsmarknaden
i landet. Televerket dir pla-
nerar nimligen en omfattan-
de utbyggnad av landets tele-
fonniit. Det ror sig om en
fordubbling av nitet fore
1990.

RUNDCGANGC

Over tva miljoner
aktier i USA

Det finns mer Ericssonaktier
utomlands én i Sverige, noga
riknat 54,4 procent. Den
storsta  enskilda  aktie-
dgaren hittar vi ocks4 utanfor
landets griinser ~ i USA.

Det dr den amerikanska
pensionsfonden Capital
Guardian Trust med huvud-
site 1 Los Angeles, som till-
sammans med en systerfond
dger drygt tvd miljoner ak-
tier i Ericsson. Och det mot-
svarar i pengar nigot Over
fem procent av aktiekapita-
let.

Volymmiissigt storst bety-
der inte att utlindska intres-
sen kan overta Ericssonkon-
cernen. De utlandsidgda fria
aktierna har en tusendelsrost
vardera medan de bundna A-
aktierna, som inte fir foras
ut ur landet, har en rdst var-
dera.

Guldmedaljutdelning redan den 6 december

Arets guldmedaljfest i Stock-
holms Stadshus &ger rum
ovanligt tidigt, redan freda-
gen den 6 december med
start klockan 18.00. Antalet
medaljorer dr cirka 50 fler dn
forra 4ret eller 246, varav 61
ir damer. Moderbolaget bil-
dar med 126 och dotterbola-
gen med 114. Dirtill kom-
mer sex medaljorer som
tjdnstgor utomlands.

Sedan nigra 4r tillbaka de-

las inga penninggdvor ut till
Ericssons trotjdnare, utan ak-
tier. For guldmedaljérerna
innebdr detta 4tta stycken
och for 20-dringarna fyra.
(Uppemot 1000 ”bronspla-
kettorer” i dr!) Guldmedaljo-
rerna fir dessutom en guld-
medalj i miniatyr, guld-

brosch och guldarmband for
damerna, guldklocka och
guldndl for herrarna samt en
planbok i skinn till samtliga.

LM Ericssons Skytteklubb har
nyligen ett speciellt jubileumsmdsters

%ﬂ‘ 50 dr. Darfor holls

p pd Hacksjobanan 1

tockholmsomrddet. Segrade gjorde Lennart Gustafsson (i mit-
ten) med Jan Nilsson l(_td;’ vdnster) och Kjell Andersson pd plat-

serna ndrmast. Sam

1ga kommer fran LMEs Produktionsdivi-

sion 1 Stockholm. 66-drige Lennart klassegrade i drets Riks-

skytte och — 1 jubileumss

ttet for 25 dr sedan!

sjomissan for alla 4000

pa X-divisionen.
Avsikten med Avspark

-86 ir att soka mobilisera

AVSpanke86

Mobilisering p& X- divisionenx ¥
Avspark -86 mot 90-talet 3 %
ir rubriken p4 den inter- % ’1'”_:1- %
na triff som arrangeras x?. ¥
den 12 december pa Alv- % ¥

alla X-medarbetare att
med fortsatt framging
moéta en allt tuffare fram-
tid.

350 000 DIAVOX till Saudi

EIS fick nyligen en order pi
350000 DIAVOX telefon-
apparater frin Saudi-Ara-
bien. Det 4r en speciell typ
med tonringare och i nya
frischa férger.

Kund dr Saudi Telecom,
motsvarar virt televerk, som
till att borja med hade 41 of-
ferter fran 20 tillverkare, Det
slutliga avgorandet drojde

ovanligt linge, ett ar efter
anbudstidens utging,.

Ericssons fabrik 1 Karls-
krona svarar for tillverkning-
en. Leveranserna ska péigd
under 2 ir med forsta delle-
verans hos kunden senast
den 13 januari 1986. Med
sjotransport innebér detta att
partiet miste limna Sverige i
bérjan av december.

En halv miljon nya AXE-linjer i Holland

Virt hollinska dotterbolag |

Ericsson Telefoonmaatschap-
pij ska leverera en halv mil-
jon AXE-linjer till landets
teleforvaltning under en
femdrsperiod med borjan
1987.

Ragnar Bick, forsiljnings-
chef for Publik Telekommu-
nikation, kommenterar dver-
enskommelsen s3 hir:

— Hollands  telef6rvalt-
ning stiller mycket hoga
krav pi sina leverantérer. Vi
ser den nu ingdngna Gverens-
kommelsen som dnnu en
“kvalitetsstampel” for AXE
och Ericsson.

Nu finns 50 lokala AXE-
stationer i drift i Holland
och tvd internationella.

T
ba

AR

E IK Ronne
korades. Frdn vdnster stdende:

(o

errdng Iopmzi ingens koncernmdisterskap gick i en under-
r mil)jo med

som arrangor. Sju mdstare
be Callheim, ERS/Sundby-

berg, Erik Lycken, LME/HF, Bertil Magnusson, EIS/Ron-

neby, Peter

rsson, LME/ Norrkiping. Sittande frdn vinster

ses Stv Pettersson LME/HF, Hans Andersson och Susanne
Pedersen, bdda frdn LME/ Kristianstad.
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Hur en tusenlapp
blir 1 365 kronor
Det dr sikert inte minga som
tinker p4 eller ens kiinner till
att foretagets kostnader for
den anstillde inte enbart ut-
gors av l6nen, utan ocksi av
betydande sociala avgifter.

Den storsta delen ir lag-
stiftade  arbetsgivaravgifter
— lika stora for arbetare och
tjanstemin — ungefdr 36,5
procent av bruttolonen.

Dirutover finns avgifter
enligt avtal som industritjin-
stepension (ITP) och sir-

 Skild tilliggspension fér ar-

betare (STP), som mest be-
tydande delar. Det ror sig i
genomsnitt om 10 procent av
bruttolénen.

Upplysning om hur stort

“ belopp den lagstiftade avgif-

ten uppgick till under 1985
kommer att anges pd drets

Paslag pa brutto-
Ionen i procent 1985
U giller de lagstif-
Allmin, tilliigs-

pension (A’ 10,0
Sjukforsikring 9,5
Folkpensionering 9,45

Delpensionsforsakr. 0,5
Arbetsskadeforsikr. 0,6

Arbetarskydd 0,155
Arbetsmarknadsavg. 1,6
Vuxenutbildning 0,25
Loénegaranti 0,2
Barnomsorg 2,2

Allméin 16neavgift 2,0
SUMMA 36,455

Réttel
Chefen for X-divisionen
inom Publik Telekom-
munikation heter fortfa-

Pa Plats

e Kjell Casenberg, Os-
tersundsfabrikens chef, har
utndmnts  till  disponent.
Christer Jungsand, chef
for Alvsjo elektronikfabrik,
har utndmnts till 6veringen-
jor.
® Gerald Vallancey blir
den 1 januari chef for det
tekniska kontoret 1 Egypten.

@ Lennart Nilsson efter-
trider den 1 januari 1986
Roland Frisk (4tervinder
till Sverige) som chef for det
tekniska kontoret i Forenade
Arabemiraten. Nu har han
hand om kontoret i Egypten.

@ Jan-Eric Nordin till-
tridde den 1 november den
vakanta befattningen som

;._.fi

' ﬁ‘a

chef for Marknadsforing
Norden. Tills vidare upp-
ritthiller han dven nuvaran-
de tjanst som chef for Mark-
nadsforing USA och Kana-
da

® Rune Nilsson, som
kommer frin Katrineholms-
fabriken, blir den 1 januari
1986 chef for sektorn Plast-
produkter i Kristianstad.
Han eftertrider  Bertil
Olanders, som avgir med
pension den sista december
1985.

® Peter Olson har utsetts
till  marknadschef inom
Ericsson Cables Telekabel-
division i Hudiksvall. Han
har tidigare varit exportchef
inom divisionen.

sista l6nespecifikation. Den

rande BENGT KELL-

Kjell Casenberg Christer Jungsand  Gerald Vallancey Lennart Nilsson

dr berdknad pa angiven brut- P

tolon for Aret med tilligg for &R?ﬁsﬂfnﬁgﬁ‘

fria lunchvirdet i forekom- | | TARTEN nummer 4! f J 4

mande fall. - 2, 4

Jan-EricNordin  Rune Nilsson Peter Olson

ateoisk nerin geten foredras av respektive affirs-  for samtliga ekonomiavdelningar

Str g1k p la g omridesstab infor den verkstdllan- di det foregdende arets resultat

Forts frdn sid. 6 de ledningen, VL, dir den sedan  skall sammanstillas, analyseras och

diskussioner skall foras mellan
sektioner, avdelningar, divisioner
etc. Budgetarbetet sammanstills
lokalt och redovisas som en pre-
limindr budget vilken ocksi skic-
kas till Koncernstab Ekonomi om-
kring 10 september. Dir konsoli-
deras den till en prelimindr kon-
cernbudget. Den preliminira bud-

diskuteras och  detaljgranskas.
Budgeten revideras efter diskus-
sioner och en slutlig budget tas
fram. Aven denna miste samman-
stillas och konsolideras av Kon-
cernstab Ekonomi. Den slutliga
budgeten presenteras infor styrel-
sen 1 Ericsson i mitten av decem-
ber.

Uppfoljning

Det vore inte s& stor idé att gora
laner om dessa inte foljdes upp.
ssutom behover vi stiandigt veta
vad som sker i koncernen tor att
kunna vidta nodvindiga atgirder
pd sektions-, avdelnings-, divi-
sions-, bolags-, affirsomrides- och

koncernniva. Vi har ocksi krav
oss ifrdn omvirlden att leverera in-
formation i form av &rsredovis-
ning och delarsrapporter samt till
landers myndigheter och till
véra nuvarande och framtida aktie-

dgare.

Arsbokslut
Den 1/1 borjar en hektisk period

rapporteras. Varje bolag gor forst
sitt bokslut och rapporterar det till
respektive affirsomride, som sam-
manstiller sitt konsoliderade bok-
slut. Parallellt konsolideras &ven
koncernen totalt.

Kvartalsbokslut

Den 1 i méinaden efter ett kvar-
talsslut paborjas ocksd en intensiv
rocess fOr att ta fram resultatet
or perioden fram till och med sis-
ta mars, sista juni respektive sista
september. Dessa bokslut dr nigot
mindre omfattande dn &rsbokslu-
tet.

Manadsrapportering
I borjan av varje ny méinad limnar
bolagen en snabbrapport till af-
farsomradesstaberna,  respektive
Koncernstab Ekonomi. Denna
snabbrapport innehdller endast
forsdljming och orderinging. Rap-
portens syfte dr f.n. att ge en snagb
overblick over den ridande situa-
tionen. b
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!| Kommentar Hans Werthen:

relseordforande.

formulering finns det ett allvar.
Hans Werthén har verkligen ett
stort inflytande. Bide inom fore-
taget och utanfor. Inte minst inter-
nationellt. Dessutom ar han sikert
effektivare dn de flesta konsulter.

Idén till det utdkade engage-
manget 1 Ericsson stimde ocksd
helt med Werthéns egna funde-
ringar:

— Nir jag sdg att det borjar bli
svarare for ioncernen insig jag att
ordforanden méste ta ett storre an-
svar. Jag maste hjélpa till, dér jag
kan gora storst nytta.  Sedan ar

ner till ett problem, desto béttre
kan man beskriva det. Och detta ar
ju oerhort viktigt for mitt arbete i
styrelsen.

Det dr framst pd de internatio-
nella marknaderna som Hans Wer-
thén kommer att spela en betydan-
de roll. Inte minst i USA dér sats-
ningen blivit dn viktigare for kon-
cernen efter overtagandet av AR-
COS andel i Ericsson, Inc.

— Det forsta man far, ndr man
ger sig in p nya stora marknader
ir enorma kostnader. Nu har vi

der, och USA som drar stora ut-
vecklingskostnader,  konstaterar
Werthén och tillagger att detta gi-
vetvis ocksd medfor en okad be-
lastning for foretagsledningen.
{ — Bjorn Svedberg ér en auktori-

Men idven bakom en skidmtsam |

det ju ocksd s att ju mer man kin- |

"En konsult ar kanske
effektivare, men jag
har storre inflytande”

For Hans Werthén ér ingen intervju sa genomallvarlig
att det inte ocksa gar att fa in nagra skimtsamma kom-
mentarer. Som nar han métte Kontakten efter det sty-
relsemote dir hans roll just dndrats till arbetande sty-

schen med en erfarenhet, som ing-

HEEE

~ ”Vi ér just nu vildigt hart
| tringda med en virlds-
omfattande elektronik-
kris, som drabbade EIS,
och med betungande
marknadsanpassningar
for Publik Telekommuni-
kation. Men visst gar det
att vanda trenden. ”

55 RO B e G e Y

en annan har, Han maste helt en-

|' kelt avlastas, s att han kan kon- |

bide England, dir vi redan fatt or- |

10

| tringda med en virldso

centrera sig pd det som &r vikti-

ast. Alla affirsomridden inom
l%oncernen hor ju hemma i tele-
branchen, mer eller mindre.

Hans Werthén har ocksa stor re-
spekt for de insatser som gors av
ménga andra inom Ericsson, inte
minst giller detta Stig Larsson,

| VDiEIS.

— Han gor ett otroligt fint ar-

| bete i en svdr situation, en situa-

tion dir hela virlden har ungefir

| samma problem. Kan jag vara till
| ndgon nytta pd vissa omraden, t ex
| samarbetet med USA, si ska jag
| hjélpa till. Men jag ska inte lagga
r mi%i i onddan.

efinner sig Ericsson i en

. | allvarlig kris?
tet 1 den internationella telebran- | b g

— Neyj, nej, det anser jag inte.
Men vi dr just nu vﬁﬁijgt hart
attande

elektronikkris, som drabbade EIS,
och med betungande marknadsan-
passningar for Publik Telekom-

| munikation. Men visst gir det att

vinda trenden.
— Det ér viktigt for oss alla att
kidnna till problem och forstd att

| nu dr det sparsamhet som géller.

Man fir kanske vara lite mindre
storslagen 1 en del dtgdrder. Det
gdr inte att fortsétta leva som om
vinsterna dr de samma som tidi-
gare, For sd ar det inte. *

— Nu har vi mobiliserat hemvdrnet,
skamtar Hans Werthén, 66, som sjdlv

¢

tar det kallt och alltid hdller lmvudet(
| ovanfor ytan.

Kommentar
Bjorn Svedberg:

"Vart resultat

ar svagt,
men en

forbattring
ar i sikte ”

— Vi kan givetvis inte
vara nojda med arets re-
sultat hittills. Vinsten
skulle behova vara minst
dubbelt sa stor for att
vara acceptabel under
radande omstidndigheter.

Men i 9-manadersrapporten
anges att resultatet for perio-
den januari till september ir
508 miljoner kronmor. Det ir
drygt en halv miljard ~ rédcker
inte det?

— Absolut inte. Precis som i
vars och ens privata ekonomi més-
te man se till var pengarna kom-
mer ifrdn och nidr de kommer in.
Det gir inte att leva pa lan. Man
mdste tjdna ihop sina pengar sjilv.
Ser vi till hur mycket vi tjdnat, f6-
re forsdljningen av Programator
och fore rinteintikter, dr resultatet
lingt under onskad nivd. Vi gir
med forlust under perioden juli till
september; dven om tredje kvarta-
let alltid ar svagt ar det sjalvklart
ohdllbart att visa forlust.

— Vi kommer att dterta en stor
del under 4:e kvartalet, som alltid
dr mycket starkare, men vi kom-
mer inte att nd ett heldrsresultat pd
mer 4n 800 miljoner, en summa
som skulle varit nirmare 3 miljar-
der. Men det finns manga positiva
ingredienser i utvecklingen ocksa.

Resultatet for Kabel fortsdtter

Forts. pd ndsta sida

! Resultatrikning 1 januari — 30 september 1985 Mkr

Juli—sept Juli=sept Jan—sept Jan-sept
‘ 19&5 1934 1985 19
Fakturering 6 625,7 60294 215330 193574
Kostnader for fakturerade
varor och tjinster (exkl
avskrivningar redovisade
nedan) -3626,2 -33675 -—-11316,5 -10221,3
. 2999,5 2661,9 10216,5 .9 136,1
Ovriga rorelseintikter 1) 184,3 94,3 528,7 207,6 |
31838 2756,2  10745,2 9 343,7
Kostnader for forsiljning,
forskning och utveckling,
administration samt
allménna omkostnader —-2908,7 -—2207,8 —-8846,0 -—7031,3
Avskrivningar enligt plan —333,5 —-251,9 —895,3 —7473 |
Rorelseresultat efter
avskrivningar —58,4 296,5 1003,9 1 565,1
Finansiella intdkter 280,7 222,0 828,3 7278
Finansiella kostnader 2) —444.9 —555,8 —1510,0 —1441,3
Vinst efter finansiella
intidkter och kostnader —222,6 =373 322,2 851,6
Andel i resultat efter skartt
hos samarbetande bolag 14,8 14,9 12,9 66,8 |
Minoritetens andel av resul-
tat fore bokslutsdisposi-
tioner och skatter 72,2 48,7 173,1 35,8
Vinst fore bokslutsdisposi-
tioner och skatter —-135,6 26,3 508,2 054,2
‘ 1) Varav realisations-
| vinster/forluster 74,3 -11,6 2444 —9,6
2) Varav finansiella
valutakursdifferenser +218,9 +14,0 +323,2 +123,4
Fakturering per affirsomrade Mkr
Juli=  Juli- Jan—  Jan-—
s;gst s;:g; Fordandr sept seg; Fordandr
1 1 i% 1985 19 i%
Publik Tele
kommunikation 1962 1966 - 6784 6327 7
Intormations-
system 2350 1906 23 7270 6086 19
Kabel 1027 950 8 3087 2899 6
Forsvarsprodukter 341 279 22 1230 1072 15
Radiokommuni-
Kkation 514 415 24 1743 1349 29
Nitbyggnad 475 362 31 1405 1255 12
Komponenter 362 298 21 1093 841 30
Ovrig verksamhet 328 125 162 1078 303 256
Avgidr internfak- -
|- turering —733 272 169 2157 -775 178
6626 6029 10 21533 19357 11
L




_Kontakten

Forts. frdn foreg. sida

att utvecklas positivt. Orderin-
gingen pd optokabel 1 USA ir
exempelvis mycket god.

— Likasd ér utvecklingen inom
Radiokommunikation positiv. Re-
sultatet har utvecklats starkt det
senaste aret, detta tack vare ett
ihardigt forbattringsarbete. Vi ar
idag virldsledande di det giller
mobiltelefoni, en prestation som dr
unik.

— Resultatet for natbyggnad har
ocksé forbattrats trots att omstruk-
tureringen av vart bolag i Italien
har dragit hoga kostnader.

*Det skrivs ofta om
Ericsson i pressen.
Rubrikerna malar upp
hotbilder och talar om
kris. Konkurrensen
hardnar, och vi maste ta
den senaste tidens
utveckling pa allvar.”

Ar det slut pa glidjeimnena

nu?
[ — Nej, inte alls. Resten av kon-
| cernen bjuder bade pa positiva och
negativa inslag. Om vi borjar med
Forsvarsprodukter, sd dr deras re-
sultat ldgre dn forutsett, men det
beror pi att vissa leveranser kom-
mer att ske nésta dr 1 stillet for i
4r. Har riknar vi med att vara helt
1 kapp vid slutet av 1986. Dd det
giller RIFA drabbas de av den
svaga utvecklingen pd datamark-
naden. Efterfrigan pd komponen-
ter dr g, vilket péverkar resultatet
negativt.

— Informationssystem kommer
att g4 med forlust under 1985.
Dock ir forlusten for tredje kvar-
talet 1 dr avsevart lagre d4n motsva-
rande period 1984. Orderingangen

ar god, och forlusten beror, enkelt
forklarat, pd att det Kkostar stora
pengar att stdlla om verksamheten,

ngar som Slir hért pa just 1985,
ge "uppoffringar” vi gor nu skall
dock betala sig under 1986, Vi dr
helt inriktade pé att nd atminstone
ett nollresultat inom Informa-
tions?stem 1986.

terigen kan vi jamfora med |
| privatekonomin. Nir man bygger

om eller isolerar sitt hus, dr det en
stor kostnad just d4, men man har
nytta av den i flera 4r och spar

| pengar pa sikt. Manga av de kost-

nader vi 4dragit oss 1985 mdste vi
betrakta som investeringar for
framtiden.

Delarsrapport jan — sept 1985

Hur kommer arbetsuppgif-
terna att fordela sig mellan
Dig och var arbetande styrel-
seordforande?

— Hans Werthén har successivt
under 1985 engagerat sig alltmer i
Ericsson, vilket jag satt mycket
stort virde pa. Han har en mycket
betydelsefull internationell erfa-
renhet som kommer sérskilt vil till
pass for att 16sa upp en del besvar-
liga knutar inom véra dotterbolag,
inte minst i USA och jag kommer
inom EIS att sarskilt engagera mig
i frigor som ror telekommunika-
tion, sdvil inom Publik Telekom-
munikation som inom EIS och an-
dra affarsomraden. s

Kommentar Jan Stenberg:

Svag efterfragan, dyr utveckling
drabbar Publik Telekommunikation

— Det giller framforallt mark-

| naden for analog transmission. Det

ir en mogen produkt, och luften
har helt gitt ur marknaden. Efter-
som analog transmission svarar for
ungefir 20% av faktureringen &r
det en viktig del, och det ar darfor
ytterst visentligt att vi kompense-
rar bortfallet. Det ska vi gora ge-
nom att vara J)é framkant av ut-
vecklingen vad giller den digitala

sionsomradet dr allvarlig, och var
stora uppgift dr nu att snabbt ta
igen det vi forlorat.

Hur kommenterar Du de
kostnader AXE-systemets an-

sning till USA-marknaden
medfort?

— Det kostar mycket pengar att
ta sig in pa en si stor marknad som
USA. Det kommer att ta tid innan
den investeringen blir lonsam.

tekniken. Vi har ju for évrigt re- | Men marknaden ar ofantligt stor,
dan levererat utrustning till USA. | och det 16nar sig att ha tdlamod.
Utvecklingen inom transmis- | -
Ericsson, Inc. heléigt dotterbolag

Ericsson, Inc. i USA blir frin
och med arsskiftet heldgt dotter-
bolag till Telefonaktiebolaget
LM Ericsson. Ericsson, Inc. dr
till hilften agt av oljebolaget At-
lantic  Richfield = Company
(ARCO) och till hilften av Erics-
son.

— Overtagandet ska ses mot
bakgrund av Ericssons fortsatta
och okade satsning pa den ameri-
kanska telekommunikations-
marknaden, siger Bjorn Sved-
berg. Ensamigandet underlittar
ocksd Ericsson, Inc’s fortsatta

utveckling.
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E ricssonaktien hade en svag
utveckling under hela se-
nare delen av 70-talet. Som lagst
stod kursen i 60 kr hdsten 1980.
Vinstutvecklingen var ocksi svag.
Forst under hosten 1980 borjade
det rora pd sig. Aktiemarknaden
fick klart for sig att ”gamla trak-
iga LM” kunde bli intressant.

Satsningen pid AXE borjade ge
resultat.  Kontorsdatoriseringen
skulle bli en storsatsning. Aktie-
kursen fordubblades snabbt 1981,
en betydligt snabbare uppgang dn
for borsen totalt. Frin sommaren
1982 och ett &r framdt Klittrade
kursen successivt upp mot toppla-
get kring 480 kr sommaren 1983.
Aktiemarknaden bedomde Erics-
sons framtidsutsikter som lysande.
Enbart 1983 drs vinst som var 34
kr per aktie motiverade inte en
kurs uppemot 500 kr. Det var de
framtida vinsterna som skulle gora
det!

Men sedan kom besvikelserna.
Visserligen blev 1983 irs vinst
bra, Ericssons bésta genom tider-
na. Men aktiemarknaden borjade
inse att det fanns problem, att
Ericsson skulle fd svért att upp-
fylla de stora vinstforvintningar-
na. Kursen borjade dra sig nerit
hosten 1983. Vid drsskiftet stod
kursen i 400 kr. Pd viren 1984
fortsatte nedgdngen. Nar bokslutet
fér 1983 publicerades — i borjan
 pd 1984 — sjonk kursen ytterli-
fare.. Pid hosten 1984 tvingades
edningen tala om att det skulle bli
en vinstforsdmring i stillet for en
omsittnings- och vinstokning pé
20 procent. Det sinkte kursen yt-
terligare till kring 250 kr vid
arsskiftet 1984/85.

Kraftig borsreaktion
Varfor reagerar borskursen sd
kraftégt Kan man inte tdla en
vinstforsémring? Jo, visst. Men
nir det giller Ericsson vintade sig
marknaden kraftiga vinstokningar.
Toppkursen pd sommaren 1983
kravde en vinst kring 40 kr per ak-
tie 1984 och uppemot 50 kr 1985.

Trots
besvikelse
ar aktie-
marknaden
optimistisk

Ericssonaktien star nir
detta skrivs i knappa 200
kr, Det dar mindre 4n
hiilften av toppnoteringen
sommaren 1983. Da hade
aktiemarknaden stora
forviantningar pa Erics-
son. Men i stillet for kraf-
tiga vinstokningar blev
det forsdmringar bade
1984 och 1985. Aktie-
marknadens dom blev
hard. Men trots den kraf-
tiga kursnedgangen ir
aktiemarknaden fortfa-
rande optimistisk om
Ericssons utveckling. Den
litar pa foretagsledning-
ens uttalanden om att
man ser ljuset i tunneln.
Och det gor den antagli-
gen ratt i.

Borskronika av Hans Edenhammar,
Veckans Affdrer

1984 4rs vinst blev 30 kr och
osikerheten om den vidare utveck-
lingen blev successivt allt storre
under 1984. Ericssons vinst skulle
inte alls raka i hdjden som man
riaknat med. Tvirtom skulle det bli
problem nigra ar. Och sedan skul-
le den vidare vinstutvecklingen
starta frin en betydligt ligre niva.
Under 1985 har utvecklingen
inom Ericsson inneburit fortsatta

besvikelser for aktiemarknaden.

AKTIEN '

Foretagsledningens och  aktie-
marknadens  vinstférvintningar
har successivt fatt skrivas ner. Nu
har kursen sjunkit under 200 kr.
Det dr mindre dn hilften av topp-
nivin. Men kursen ar fortfarande
hog i forhdllande till 1985 Ars
vinst. Forestagledningen réknar
med att drets vinst skall bli 800
Mkr, en halvering av 1984 irs
vinst. Och di ingdr dnd4 realisa-
tionsvinster pd aktier (forsiljning-
en av aktier 1 Thorsman och Pro-
grarnatorz{ai:f'_ll totalt 244 Mkr i
vinsten. Raknat per aktie blir det
inte mer én 15 kr.

Borsen optimistisk

Sa trots den kraftiga kursnedgéng-
en dr aktiemarknaden fortfarande
optimistisk om Ericssons utveck-
ling. Den litar pa foretagsledning-
ens uttalanden om att man ser lju-
set i tunneln. Och det gor den an-
tagligen ritt 1. Ericssons satsnin

pa kontorets datorisering var for
optimistiskt tinkt. Framforallt den
dyra satsm'ngen 4 att silja person-
datorer 1 USA. Nu ar denna verk-
samhet under avveckling. De tidi-
gare underskattade tekniska pro-
blemen med den digitala kontors-
vixeln och bankdatasystemen
tycks vara under kontroll. Si sma-

| ningom skall vdl Informationssy-

stem kunna kravla sig upp pa plus-
resultat. Men det tar sin tid. Och

anpassningen av AXE till de ame-

rikanska normerna tar lingre tid

och kostar mer pengar 4n beriknat.

Men Ericsson borde rimligen kun-

na ta sig in pd den amerikanska

marknaden med AXE. Och lyckas

det sa finns det mycket pengar att

tjdna.

Botten borde alltsd vara nadd.
Men efter de hirda 4ren ser aktie-
marknaden pid Ericsson med en
viss misstanksamhet. Utvecklingen

[ under 1985 kommer att foljas med

stor nyfikenhet. Speciellt viktigt &r
vad som hidnder 1 USA sedan nu
Ericsson fitt ta hela ansvaret for
forlusterna inom Ericsson, Inc.
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Tvd generationer pd RIFA:

Lat teknikerna behalla

Bada ar civilingenjorer.
Den ene, Olaf Sternbeck,
tog examen 1946, den
andre, Per Nilsson, 1983.
De jobbar bada pa RIFA.
De har bada elektronik
som specialitet och de ér
rorande eniga i de flesta
fragor — sirskilt en...

I ett tungteknikforetag
som Ericsson ska det fin-
nas tekniker i ledningen.
Alltfor mycket har tagits
over av specialister pa
administration — och det
skrimmer. Utvecklingen
beror dessutom hela den
svenska industrin.

Det r for mig sjdlvklart att
det sitter en mikrobiolog i
ledningen for ett foretag i bio-tek-
nik-branschen, att det sitter en
biolog i ledningen for ett vaxtfor-
adlingsforetag, att det dr en lakare
som fattar medicinska beslut pa ett
sjukhus och inte en sjukhusadmi-
nistrator. P4 samma sdtt dr det
sjalvklart att det ska vara ingen-
jorer i toppen for de olika Erics-
sonfortagen, menar Olaf Stern-
beck.

Olaf Sternbeck borjade arbeta
som ingenjor kort efter kriget. Det
forsta jobbet hade han pa Svenska
Elektronror och 1949 kom han till
en nybildad utvecklingsavdelning
vid LM Ericsson. Redan pd 40-ta-
let fanns ett enormt sug efter in-
genjorer med elektronik som spe-
cialitet — suget var lika stort di
som idag.

— Jag hade inga problem att fi
jobb. (%m jag inte hade borjat pa
Svenska Elektronrér hade det fun-
nits andra foretag som jag hade
kunnat arbeta for, menar Olaf.

L

Olaf Sternbeck dr 62 dr. Under sin tid pd RIFA har f;a:z .fdtt vara med om elek-
tromikens inbrytning inom telefonin. Per Nilsson dr 27 dr — han har ndra 40 dr
koar till pension. Kommer han att fd vara med om ndgra “revolutioner’?

For Per Nilsson fanns ett all-
miint teknikintresse i botten. Detta
intresse fick honom att vilja en in-
genjorsutbildning. Att det blev
elektronik beror enligt Per pd att
det “verkade hidnda mest” inom
denna sektor.

_ — Jag har dessutom alltid varit
intresserad av matematik och fysik

sd specialiserin en pd elektronik
var “'néstan” sjilvklar. Att det blev
RIFA for Per var nistan givet.

— Jag gjorde mitt examensarbe-
te vid Tekniska Hogskolan pa
RIFA si det foll sig naturligt for
mig att borja pd RIFA nir ullfille
vil gavs.

makten!

(|

Fran elektronror till chips

Redan ndr Olaf borjade pd Sven- |

ska Elektronror stod det klart att
framtidens telefoni skulle skotas
av elektroniken. Olaf menar att
man redan i slutet av 40-talet hade
vetskapen att elektromekaniken
hade sina begrinsningar.

— Visionerna och kunskaperna
fanns redan di, menar Olaf. Det
enda vi saknade var verktygen. De
verkliga mojligheterna kom forst i
slutet av 60-talet med de integre-
rade kretsarna.

Men trots kunskaper var det
lingt ifrdn sjdlvklart att vi 1 Sve-
rige skulle satsa pA den avancerade
elektroniken. Det fanns motstin-
dare dven om de aldrig hojde ros-
terna.

— Vi fick i hog utstrickning g
védra egna vigar, minns Olaf.

— Fick vi nigon ging medhaill
sd skedde det aldrig oppet. Och
om man hade gjort framsteg gillde
det att vara “kladsamt” blygsam.
Huvudregeln var att aldrig sla CFé
trumman. Idag menar alla att det
dr sjalvklart att man utvecklar den
grundlaggande tekniken i Sverige.

Olaf var en av de personer som
utvecklade tekniken bakom AXE-
stationerna. Per tillhor den genera-
tion som utvecklar morgondagens
avancerade elektronik. Just nu del-
tar han i en grupp inom RIFA som
arbetar med en SLIC (Subscriber
Line Interface Circuit) for British
Telecom. Den chip som Per arbe-

tar med har 100 ganger fler funk- |

tioner dn de chips som Olaf var
med om att utveckla nir tekniken
dnnu var ung.

— Olaf fick var med om den re-
volution det innebar att telefonin

blev elektronisk. Min ingenjorsge- |

neration far dgna sig 4t att fi in
fler och mer komplicerade funk-
tioner i konstruktionerna. Didrmed
kan anldggningarna och apparater-
na goras mindre. Det innebdr ligre
Erriser och anldggningar som inte
dver lika mycket utrymme.

I_-_'__‘—‘—-——-__

D

Ingenjiren igar och idag
Hur har ingenjorsrollen férandrats

genom dren? Ar villkoren annor-
lunda idag?

Olaf Sternbeck:

— Jag hade formdnen att tidi
komma in pd utvecklingsavdel-
ningen. Vi hade inte den enorma
?dagliga” pressen att dstadkomma
resultat och det var skont. Samti-
digt visste vi mycket vél att vi inte

| kunde hdlla pd med projektet bara

for att ”roa” oss sjalva. Gardagens
beloningssystem fungerade unge-
far som dagens — en duglig och
idérik tek.niEer fick battre och mer
sjalvstandiga arbetsuppgifter.

b)) Idag jobbar jag niira
marknaden — sa nidra den
att jag ibland kinner att
den jagar mig. I British
Telecom-fallet var vi t ex
ganska hetsade. Vi fick
arbeta lite i blindo och vi
visste hela tiden att om vi
inte blev klara i tid sa
skulle ordern ga till
nagon annan. Vi hann och
det kiinns skont... 99

e e &

Per Nilsson:

— Jag ser mig sjdlv som en “me-
delmittug” tekniker. Jag ar ingen
visiondr som foder morgondagens
produkter eller svarar for de stora
tankarna. Jag dr som gjord for att
“gneta” mig fram i den tekniska

tillvaron. For Gvrigt har jag inte s&
mycket tid Over att jag kan édgna
mig 4t visoner. Jag vet att jag som
konstruktor inom elektroniken
maste finna praktiskt anvidndbara
konstruktioner som kan bli kom-

| mersiellt gdngbara.

Idag jobbar jag ndra marknaden
— s nara den att jag ibland kdnner
att den jagar mig. I British Tele-
com-fallet var vi tex ganska het-
sade. Vi fick arbeta lite i blindo
och vi visste hela tiden att om vi
inte blev klara i tid s& skulle or-
dern g4 till nigon annan. Vi hann
och det kidnns skont...

Olaf Sternbeck ér 62 r. Han har
under sin ‘tid pd RIFA fitt vara
med om elektronikens inbrytning
inom telefonin. Han tillhor den
grupp av ingenjorer som var med
om att utveckla AXE-teknologin.

Olaf har under sin aktiva tid va-
rit med om en “revolution” inom
telefonin.

Per Nilsson dr 27 ir gammal —
han har nira 40 4r kvar till pensio-
nen. Kommer han att fa vara med
om nigra “revolutioner”?

— Jag tror inte att jag kommer
att f4 uppleva ett systemskifte lik-
nande det som Olaf fatt vara med
om. Elektroniken kommer vi att
ha med oss under ling tid. Min ge-
neration ingenjorer kommer att
dgna oss 4t att forfina elektroni-

| ken. Vi har som huvuduppgift att
[ f4 in fler och mer komphcerade
| funktioner i vira elektroniska kon-

struktioner. Fiberoptiken och ut-
vecklingen av den kommer att
medféra enorma mojligheter till
utveckling och nytt tinkande. Den
utvecklingen har jag tdnkt delta
L Z
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Ericssons “sex systrar’

Vi hor till de
sju stora!

Hﬁr hemma 1 Sverige ir
Ericsson en av de allra

storsta koncernerna. Men 1 ett in-
ternationellt perspektiv framstar vi
som en ganska liten koncern, en
skicklig telekommunikationsspe-
cialist, men trots allt en av ”lilla-
systrarna” 1 en syskonskara av sju
stora foretagsgrupper som tévlar
om de stora telefonorderna i varl-
den.

Det #r konkurrensen med faiqdra
foretags: r som avgor Erics-
sons fxg'aglrtlllgpf avvaktan %ﬁ att EIS
blir rejalt 1onsamt igen dr det de
traditionella teleprodukterna, som
skall dra in de stora vinster Erics-
son behover for att starka den eko-
nomiska stadllningen.

Dirfor stills det mycket hoga
krav pd framforallt Publik Tele-
kommunikations konkurrenskraft
de kommande dren. Uppgiften blir
inte litt. P4 de internationella
marknaderna moter “Ericsson”
stora koncerner som amerikanarna
AT&T och ITT, visttyska Sie-
mens, japanska Nippon Electric
Company (NEC), samt ndgotsindr
jimnstora kanadensiska Northern
Telecom och franska Alcatel-
Thomson.

Det hir dr koncerner som vi
standigt mott och moéter i de stora
internationella anbudstédvlingarna.
Och resultatet har varit gott, t.o.m.
mycket gott. F4 om ens négot in-
ternationellt telebolag har en sa
hog vinstprocent”, dvs vunnit si
manga anbud man tédvlat om, som
Ericsson.

Inget telekommunikationsfore-
tag kommer ens i nirheten av det
antal kundldnder som Ericsson har
just nu. De senaste siffrorna sdger
att vi har salt AXE-systemet till 62
linder. Narmaste konkurrent,

Under de nirmaste aren
hardnar konkurrensen

pa den internationella
marknaden. Flera av vara

franska Alcatel-Thomson har silt
till 45 lidnder.

Nu skall man inte dra for stora
vixlar enbart pd sddana siffror.
Det dr niamligen minst lika viktigt
att det i kundbasen finns stora lan-
der, som bestiller minga linjer un-
der en lang foljd av 4r.

Men édven vid en sidan jamfo-
relse klarar sig Ericsson bra. Har
maste vi dock vara forsiktiga. Fo-
retagens uppgifter om antalet in-
stallerade linjer och linjer i order
gér ofta inte att jamfora. De riknar
pa olika sétt och riknar ibland oli-
ka saker. For att undvika anklagel-
sen for partiskhet kan vi citera ett
nyhetsbrev, som ges ut av mark-
nadskonsultfirman Northern Busi-
ness Information. Siffrorna dr vis-
serligen litet gamla idag (de &r frén
borjan av 1985), men ger en neu-
tral bedémning.

Det visar sig att Ericsson vid
borjan av 4ret hade Gver 8 miljoner
linjer i order och installerade. Vad
vi rdknar ir lokala linjer anslutna
till anliggningar med digitala
gruppviljare definierade som digi-
tala, lokala linjer. Etta ar frans
Alcatel-Thomson, det statsigda
franska foretaget, som gynnats av
den franska regeringens valdsam-
ma satsning pd en modernisering
av _telefonnitet.Darefter kommer
ITT och Northern Telecom.

Ericsson skulle alltsd vara
virldsfyra med en andel pd 11 %
av silda digitala lokallinjer. Det
verkar klart att Ericsson under
1985 ytterligare stirkt sin posi-
tion, inte munst tack vare storor-
derna frin England, Holland och
Mexico.

Ericssons médnga kundlénder
och fina marknadsandel pekar pa
tva styrkefaktorer:

medtivlare édr stora kon-
cerner med goda vinster,
vildiga ekonomiska och
tekniska resurser. Vi dr
mycket framgangsrika
ute i virlden, men det
stidller allt hardare krav
for att hinga med i kon-
kurrensen.

AXE-systemet &r 1 absolut topp-
klass. Ericssons tekniska kompe-
tens 4r minst lika bra som konkur-
renternas.

Ericsson har en mycket stor och
vil spridd kundkrets. Det minskar
riskerna och lovar foljdorder for
morgondagen.

S4 lingt ser alltsd konkurrens-
liget bra ut. Men det finns ett
stort bekymmer. De ekonomiska
resurserna dr avsevirt storre hos
védra konkurrenter. Till detta kom-
mer den svaga l6nsamhetsutveck-
lingen inom Ericsson, vilket kort-
siktigt tar pa krafterna.

Konkurrenter med muskler

Bekymren fir en speciell relief om
vi t?l?a; pd konkurrenternas eko-
nomiska situation. AT&T Tech-
nologies forst. Det dr den tillver-
kande delen av det som fram till
for tva 4r sedan var ett nidra nog
monopolforetag i USA for tele-
fondrift, underhdll och tillverk-
ning. Monopolet bréts upp och
tillverkningstoretaget blev AT&T
Technologies.

AT&T Technologies siljer to-
talt for ndrmare 20 miljarder dol-
lar och bara telekommunikations-
delen sdlde for ca 10 miljarder dol-
lar.

Detta ir alltsd en svir konkur-
rent med stora finansiella resurser
att satsa pd forskning cch utveck-
ling. Marknadspositionen dr myc-
ket god 1 USA, den stora hemma-
marknaden, som vi och méinga an-
dra icke-amerikanska teleforetag
nu forsoker komma in pa.

Nir monopolet 1&stes upp be-
slutade AT&T Technologies att
mota den vintade frimmande kon-
kurrensen 1 USA genom att bryta

sig in pd marknaderna utomlands.
Konkurrenterna bivade infér den-
na jittes kraft.

Storleken inte allt

1 dag vigar man dock pdstd att
storst inte alltid dr bast. AT&T
Technologies har haft uppenbara
svirigheter att konkurrera utom-
lands. Ericsson har slagit AT&T i
flera anbudstévlingar. a hind-
rar naturligtvis inte att AT&T
Technologies i framtiden kommer
att bjuda pa hird konkurrens.

Sedan har vi Northern Telecom,
det kanadensiska foretaget som pa-
minner en hel del om Ericsson.
Det dr ungefar lika stort och un-

efar lika specialiserat som vir
ioncern.

Northern Telecom har haft sto-
ra framgéngar pa senare 4r, fram-
for allt 1 USA, med sitt digitala sy-
stem. Ericsson och Northern Tele-
com har vuxit ungefér lika snabbt
per ar de senaste tio dren, 17 re-

spektive 15 %, vilket dr toppsiffror
i branschen. Men med endast 11
linder i kundbasen for det digitala
systemet dr fortfarande Northern

elecom i mycket ett nordameri-
kanskt foretag, medan Ericsson dr
verkligen globalt.

Partner blir motstandare

Vir storsta konkurrent sedan
manga decennier dr den andra
amerikanska systern, ITT, som
tom en ging dgde en stor del av
Ericsson. Det har stitt mycket om
ITT i amerikansk afférspress pd
senare ir. Gruppen, som dr ett
konglomerat — en samling av fore-
tag 1 vitt skilda branscher — har
sett sina vinster dala. Gruppen
siljer nu foretag och forsoker kon-
centrera verksamheten till bl a fi-
nanstjinster, produkter for bil-
marknaden och telekommunikatio-
ner.

Trots att ITT har ett mycket
stort antal digitala linjer i order
och ett mycket avancerat system
som vittnar om stort telekunnan-
de, hivdar flera utomstiende be-
doémare att ITT har problem med
sin telekommunikationssektor. Det
relativt lidga antalet installerade
linjer antyder leveransproblem.

Men det vore forhastat att tro
att ITT inte ir att rikna med, det
kan snarare bli tvirtom. Gruppen
koncentrerar sina resurser till just
telesidan och storre viktiga mark-
nader. Dessutom har ITT, trots
vinstsvackan, en god ekonomisk
stillning. De maénga foretagen i1
gruppen innebdr mojligheter att
sdlja verksamheter for att fi in
pengar till telesatsningar.

Europeiska storasystrar

I Europa finns tvd stora konkur-
renter, Alcatel-Thomson och Sie-
mens. Franska Alcatel-Thomson
ar statsdgd och pa s vis en “'natio-
nell angeldgenhet”. Foretaget spe-
lar en viktig roll i den franska re-
geringens industripolitik, som bl a
syftar till att fora det franska fol-
ket in i ”informationsildern”.

Detta innebir en speciell typ av
konkurrens. En fransk leverantor
far forsteg pd den stora hemma-
marknaden och den franska rege-
ringen stodjer exportanstrangning-
arna, ibland med krediter pa for-
minliga villkor till viktiga mark-
nader.

Alcatel-Thomson ér ett tekniskt
skickliﬁ foretag med ett bra sy-
stem. Men den ekonomiska stéiﬁ—
ningen ir si svag att den egent-

Forts. ndsta sida
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Vi hor till de

ligen inte borde tillita stora ut-
vecklingssatsningar. Men det rader
ingen tvekan om att den franska
regeringen kommer att g mycket
langt f6r att hilla konkurrenskraf-
ten pa topp. 45 lander i kundbasen
ger syn for sdgen.

Den andra euroiéen dr visttyska
Siemens, en jittekoncern som ér
ett Asea, ett Electrolux och ett
Ericsson i samma grupp. Gruppen
siljer namligen for 150 miljarder
kronor per ar och har 330 000 an-
stillda.

30 000 forskare

Tekniken och resurserna impone-
rar dock. Koncernen sysselsitter
30 000 personer i forskning och
utveckling, en verksamhet som
Siemens satsade 11 miljarder kro-
nor pd forra dret. Nu svarar visser-
ligen telesidan totalt for bara 29 %
av koncernens omsittning, men
det fortar inte intrycket av att Sie-
mens dr en organisation med mas-
sor av kunnande och resurser som
ar svirt att konkurrera med.

Slutligen har vi si japanska
NEC. Det dr dterigen en resurs-
stark medtivlare som dr duktig pd
tele- och inte minst datakommuni-
kation. Med ca 30 % av forsilj-
ningen ir telesidan inte si framtré-
dande. Men NECs kundbas okar.
Med i dag ndrmare 40 linder pi
leverans- och orderlistan, mest u-
linder, har NEC framtiden for sig.

Genomgdngen  antyder  att
Ericssons ekonomiska resurser
idag &r knappa jamfort med de sex
stora konkurrenterna sedda som
koncerner. Ericssons framgingar
pa marknaderna de senaste aren si-
ger dock att storleken inte dr av-
gorande. Det ér ju ett vilkant fak-
tum att kx::lrl)ga resurser koncentre-
rar verksamheten pd det som &r
viktigt. I si motto har Ericsson
klarat sig bra.

De sju stora Telekommunikationsforetagen.

Forsiljning i kronor for koncernen.

1984 1983
AT&T * 84,4 86,2
Siemens 133,2 118,2
ITT 105,1 96,3
NEC 70,0 56,6
Ericsson 29,4 252, Endast
Northern Telecom 28,1 20,5 telekommunikations-
Alcatel-Thomson 17,1 16,1  produkter.
U kommer frdn den ame-
marknadskonsultfirman

De stora teleforetagens mark-
nadsandelar riknat pa antalet
linjer anslutna till lokalstatio-

Northern Business Information.
igt detta sdtt art se dr Ericsson
vir fjarde storsta telekommu-

ner med digitala gruppviiljare. nikationsleverantér.
Foretag Torder Installerade Totala antalet Marknads-
andel i %

AT&T 4 800 1 000 5 800 7,8
Alcatel 6142 10 596 16 738 22,5
Ericsson 4756 3318 8074 10,9
ITT 10 000 906 10 906 14,7
NEC 1950 1586 3530 4,8
Northern 5129 6129 11 258 15,1
Siemens 4208 392 4 600 6,2

Att jamfora de sju stora pd telemarknaden dr sdrskilt svdrt idag. De kraftiga for-
dndringarna i valutakurserna gor att fordndringarna i forsilining — uttryckt 1
svenska kronor — inte bara berdttar om hur det gdtt pd marknaden. Den helt nya si-
tuationen for amerikanska ATET, med upplosning av monopolet och uppdelning av

de stora bo

telekommunikationssida, medan vi

en dr ocksd svdr att dria.
or de andra redovisar hela koncernen. Hela den

Darfor redovisar vi hdr endast ATETs

jdttelika AT&T-koncernen, med bla teIeIfoudnﬁ hade annars en omsdttning for

1984

274 miljarder kronor!. Franska C.

T-Alcatel har ocksd nyligen sammanforts

med likaledes franska och statsigda Thomsons teletillverkning. Det dr denna grupps

teleforsiljning som redovisas 1 tabellen.

Men de senaste drens utveckling
mot en sammansméltning av tele-
kommunikationstekniken och da-
takommunikationstekniken inne-
bir en strukturell fordndring av
marknaden. Vi vill kunna erbjuda
kunderna pd virldsmarknaden to-
tala system for overforing av bade
tal och data. For att kunna hinga
med i den konkurrensen fordras
det mycket stora resurser, inte
minst ekonomiska for investering-
ar i utveckling och marknadsfo-

ring.
]%et dr en vildig utmaning dir
alla storre teletillverkare och

minga dataforetag kint sig kalla-
de. Faktiskt har ocksa de flesta ra-
kat ut for likartade 16nsamhetspro-
blem i den sektor som EIS befin-
ner sig.

For att fortsdtta forsiljningsex-
pansionen och den tekniska ut-
vecklingen maste vi vara med i
konkurrensen. Men for att klara
denna bor vinsterna oka kraf;i%t.
Dirfor stills det idag mycket tuffa
krav pd hela organisationen. Erics-
son har redan en konkurrenskraf-
tig teknik och en %od kundbas. Nu
mdste vi fa bittre fart pA ekonomin

ocksi. &
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Mindre hysch-hysch kring forsvarsprodukter

3 ;téde. Forts. ndista s‘r(é/

produkt. Hittills har tio lander valt GI-
RAFFE till sina moderna luftvdrnssy-

6000 i "Hemliga
armen” omsdtter

2,2 miljarder

Ericsson forsvarsproduk-
ter ér stindigt i frontlin-
jen niir det giller radar-
och lednin em samt
eil rad an ro?l:'litncerﬁde
e ektromkp er. Nu
vixer affarsomradet.
Fran arsskiftet overfors
satellitkommunikation,
mikrovagslinkar och na-
vige; jilp fran ra-
dioo et t:lll ”Business
Area Defence”. Dirmed
samlas koncernens mik-

rovagskunnande i ett om-

Spamngsradam GIRAFFE (PS-70 i S
y svensk wversion) har blivit en fin export- §
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I dag arbetar cirka 4500 an-
stillda inom omridet, varav
de flesta 1 Sverige. Det italienska
bolaget FIAR med 1 000 anstillda
ingdr ocksid. Omsittning var forra
iret totalt 1 831 miljoner kronor.

Ett radarkunnande i virldklass
ir ryggraden. Alltsedan borjan av
1940-talet har det svenska forsva-
ret bestillt radar frdn Ericsson.
Hemligstimpeln ldg linge som ett
tungt lock over verksamheten. D4
var det inte si ldtt att beritta om
alla de skickliga medarbetare som
under drens lopp utvecklat, kon-
struerat och tillverkat avancerade
och komplexa produkter. Men un-
dan for undan har sekretessdrape-
rierna Oppnats sipass mycket att
det gér att kika in 1 omradet. Allt
far du inte se, men tillridckligt for
att fi en uppfattning om vad vi
sysslar med.

Framst for svenska
forsvaret

Hittills har affirsomridet varit in-

delat i fyra affirsenheter:

e Flygelektronik

e Lokala mobila forsvarssystem

@ Ledningssystem

® Taktisk och strategisk kommu-
nikation

Vir huvuduppgift dr att forse
det svenska forsvaret med produk-
ter som héller hog klass. Den sven-
ska neutraliteten bygger som be-
kant pd att landet mdste vara sd
oberoende som mdjligt. En del av
denna viktiga sjalvstandighet dr att
svenska foretag haller en hog tek-
nisk nivd, Darfor méste vi satsa
stora resurser pa forskning och ut-
veckling.

Men det svenska forsvaret har
ont om pengar. For att kunna be-
hilla det tekniska kunnandet maiste
vi sdlja vdra produkter pi export. I
mitten av 1970-talet kom exporten
igang, och idag siljs omkring 50
procent av den svenska produktio-
nen pa export.

Exportaffirerna genomfors all-
tid 1 enlighet med de regler, som
giller for forsiljning av forsvars-
materiel till utlandet. Storre delen
av affiarsomridets produkter kan
for dvrigt exporteras utan den spe-
ciella dispens som kridvs for s.k.
krigsmateriel.

20 % av JAS-utvecklingen
Sedan 1950-talet har vi arbetat

med flygelektronik. Det finns ut-
rustningar fran Ericsson i samtliga

svenska stridsflygplan. Radarn till
Jaktviggen dr i full produktion se-
dan ett antal ir. Den var flera ar
vistvirldens mest avancerade flyg-
radar i operativ drift!

Inom afférsenheten for flyg-
elektronik har JAS-utvecklingen
en dominerande roll. Ericssons an-
del 1 JAS-projektet dr ndst storst,
20 procent, vilket visar att elektro-
niken har stor betydelse i detta
flygplan. Radar, presentationssy-
stem och en unik standarddator ér
de tre stora delarna i vir JAS-an-
del. Sedan tillkommer ocksd det
som kallas motmedel. Det ir elek-
tronikutrustning, som gor det sva-
rare for motstidndaren att stora den
egna elektroniken samt stér mot-
stindarens elektronik.

JAS-utvecklingen tar minga dr.
Snart har arbetet hunnit si lingt

84 har ser det ut inne i Jaktviggen. Ob-
servera att piloten kan fd upp informa-
tion direkt 1 siktlinjen. Han ¥
alltsd inte titta ner for att lisa av in-
strumenten.

att vissa delar dr fardiga att kopp-
las ihop till delsystem, som 1 sin
tur bygtgs ihop till ett helt system.
Sedan foljer tlera ir av provning,
tester och trimning av systemet.
Forst 1 borjan av 1990-talet &r
JAS- flygplanet klart for leverans
till flygvapnet.

GIRAFFE - en vilkind
siluett

Flygradar och all ovrig flygelek-
tronik 4r system som mdste klara
extremt svar miljo i form av kraf-
tiga vibrationer och stora tempera-

turskillnader. Produkterna skall
ocksd vara tillforlitliga och enkla
att anvinda och underhélla.
Liknande kvalitetskrav stéller
vira kunder pi radarsystem for
spaning fran marken och fran vat-
ten. Radar for luftvdrn ar en av
hornstenarna 1 var verksambhet.
Ericssonradar finns i det schwei-
ziska foretaget Contraves’ luft-
virnssystem Skyguard, som silts
med framgang 6ver hela virlden.
For det svenska fOrsvaret ut-
vecklades i borjan av 1970-talet en
radarstation, PS-70, monterad
ett lastbilsflak med hoj- och sank-
bar antennmast. Den dr en radar
som dr litt att flytta pd och som
snabbt blir klar fér anvandning.
Den framgéingsrika exportver-
sionen av denna radar kallas GI-

RAFFE. Tio linder har hittills
kopt GIRAFFE i dess olika vari-
anter. En av férdelarna med denna

I ledningscentralen samlas all den infor-
mation som Gverforts frdn radar och an-
dra sensorer via radio- eller telendt. Allt
utvecklat inom Ericssons gdrwar 0-
dukter. Detta totala sys nnande dr
en vdrdefull kompetens.

radar dr namligen att den frin en
standardlosning kan anpassas efter
kundens 6nskemal.

Radio - forsvarets
nervsystem

Aven de bista radarsystem ar helt
onyttiga om det inte finns ett fun-
gerande, pdlitligt samband i for-
svarssystemet. Eftersom dagens
elektronik snabbat upp forloppen i
vapensystemen mdste dven radio-
systemen Klara de nya taktiska kra-
ven. Affirsomriddet levererar ut-
rustningar som tidcker alla nivier
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fran ledningscentraler ner till den
enskilde soldaten.

Inom affirsomridet finns ett ra-
diokunnande med rotter ldngt bak
i tiden. Redan 1919 var Ericsson
ett av de fem foretag som startade
Svenska Radioaktiebolaget, SRA.
Under andra virldskriget fyllde
SRA en viktig uppgift genom le-
veranserna av radioutrustning till
det svenska forsvaret. Den radio-
utveckling som di krivdes lade
grunden till det mobilradio- och
mobiltelefonkunnande som idag
har stora framgdngar pé den civila
marknaden.

Eftersom radionitet ér si vitalt
for ett forsvarssystem dr det ockséd
intressant for motstdndaren. Om
radiondtet slds ut blir forsvarsfor-
magan i allra hogsta grad nedsatt.
Dirfor jobbar vi ﬁért pa att ta fram
radioutrustningar som klarar an-
grepp, storning och avlyssning.

Radiondt som dr svdra att stora och av-
lyssna dr av wvital betydelse i ett for-
svarssystem. Truppradio 8 000, eller

STARCOM i e tversion, Gr resul-
tatet av ett stort kliv framdt 1 radiout-
vecklingen.

Det allra senaste &r en digital trup-
pradio, Truppradio 8000, som
sinder p4 s.k. hoppfrekvens. Den
dr mycket svar att stora och avlyss-
na eftersom de krypterade medde-
landena siinds pé ett 6gonblick och
under denna korta tid byter fre-
kvens flera ginger. Exportversio-
nen av denna radio kallas STAR-
COM. Ett méngirigt kunnande 1
att utveckla odmma och latt flytt-
bara radioldnkar ar ocksi en av de
sidorna 1 verksamheten.

Ett vil fungerande fast telenit
ar ocksd viktigt for forsvarsforma-
gan. Diarfor finns den militdra va-

| ta om wdxelverkan.
| som utvecklas hir kommer till

| rianten av AXE-vixeln i detta af-

firsomrade. Hir kallas vixeln

AXT.

Ledningscentralen —
hjdrnan i forsvaret
Vi klarar att ta totalgreppet Over
informationsflodet i ett forsvarssy-
stem. Vira produkter samlar in in-
formation: sensorer i form av spa-
ningsradar,  laseravstindsmitare
och infrarédkameror. Denna infor-
mation Overfors frin sensorerna
med hjilp av vdra radio- eller te-
lendt till ledningscentraler for
flygledning och stridsledning bade
pa land och ombord pid marinens
fartyg. I centralerna tar véra dato-
rer hand om informationen. Med
hjdlp av avancerade program pre-
senteras informationen sd att led-
ningspersonalen snabbt kan fatta
rdtt beslut.

Den teknik som tagits fram in-
om de militdra projekten kommer
ofta till anvdndning i civila till-
limpningar. Exerggel pad civila
produkter dr flygledningscentraler
for civilflyget och det vdderinfor-
mationssystem som nyligen silts
till Spanien. Just viderinforma-

| tionssystem dr ett intressant exem-

pel pd hur militirteknik Overfors
till civila produkter. Dopplerra-
darkunnandet,
behandling och presentationstek-
nik har har bildat en ny produkt

affiirer.

Vixelverkan och
”High Tech”

Hir kan det vara pa plats att berit-
ycket av det

nytta dven inom andra affirsomra-
den. Ett exempel dr de snabba da-
torer som utvecklades i slutet av
1970-talet. De finns nu flera kon-
cernprodukter. Ett annat ir det
forsknings- och utvecklingsarbete
som paglr just nu for att ta fram
integrerade mikrovagssystem. Des-
sa innehdller bland annat mikro-
elektronik 1 form av galliumarse-
nidchips som sitts tillsammans med
andra komponenter, kapslas med
hdg precision och ersdtter hela del-
system i t.ex. flygradar.

Gemensam teknik

Det kostar mycket pengar att stin-
digt ligga pd "high tech”-nivan.

Darfor méste samma teknik kunna
utnyttjas i flera projekt. Sambruk
ir liksom vixelverkan grundbe-
%refp 1 affarsomradet. Den méing-
ald av produkter och system som
vi utvecklar bygger ofta pd en ge-
mensam grundteErLik.
Mikrovigstekniken dr en sidan
”minsta gemensam namnare” lik-
som antennteknik och ett avance-
rat kunnande 1 informationsbe-
handling i olika former. Vi strdvar
att ligga 1 virldklass inom radio-,
antenn- och mikrovigsomridet.

Moélndal och Kista

Affarsomridets verksamhet pagér i
tvd storre bolag och i ett antal
mindre. Ericsson Radio Systems
AB svarar for ndra 80 procent av
affarsomradets forsiljning. Moln-
dal 4r koncernens huvudort for

| forsvarsproduktionen. Dir finns

bl.a. mikrovdgskunnandet, antenn-
tekniken, laser- och infrardkom-
petensen. Men dven i Kista sker en
tung och betydelsefull del av verk-
samheten. Dar utvecklar vi radio,
ledningssystem, motmedel och
bildbehandlingssystem.
Forsvarsprodukter finner vi i
ytterligare ett tiotal andra Erics-
sonbolag virlden &ver. Ett av de

. G . ; fven Fa
informationsdata- | nyaste bolagen finns 1 Norge. Det

heter Nordic Electronic Systems
A/S, och kommer att utveckla

med goda utsikter till fler export- | Ericssonradar for norska forsvaret.

Affarsomradet vixer

Fran 4rsskiftet utokas affirsomré-
det. All mikrovagsteknik fors nu
samman under ett tak. Den civila
andelen blir hogre nir satellitkom-
munikation, mikrovagslinkar och
navigeringshjilpmedel Overgar hit
frin Affarsomrdde Radiokommu-
nikation. De produkter som over-
fors dr tex. Tele-X, MINI-LINK
och radarfyren ERICON.

Det innebdr att vi tillférs en
fakturering pad ytterligare cirka
400 miljoner kronor per 4r. Anta-
let anstéllda 6kar med 1 500 till to-
talt 6 000 personer.

Nir mikrovégsverksamhet
samlas 1 samma affdrsomrdde kan
satsnirx:ﬁfn pid vixelverkan och
samb Oka ytterligare. Inom
Tele-X-projektet har man t.ex. ut-
vecklat ny antennteknik och kol-
fiberteknik som anvdnds i for-
svarsprodukter.
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SKANDINAVISKA
ENSKILDA
BANKEN

Redaktionen for KONTAKTEN har bett Dagens Ny-
heters borskommentator Sven-Ivan Sundqvist att
beskriva Telefonaktiebolaget LM Ericssons dgarstruk-
tur. Sa hér tolkas den alltsa av en ”utomstaende”.

I Sverige rider stor dppenhet
om vem som dger borsfore-

tagen. Det &r alltsd latt att fa till-
ging till aktuella dgarsiffror.
Minst tva ganger per &r publicerar
VPC for samtliga borsforetag lis-
tor som omfattar alla aktieagare
som ager over 500 aktier.

Tabellen harintill utgér en bear-
betning av just nu aktuella dgar-
siffror for Ericsson. Med “bear-
betning” avses att jag lagt ihop oli-
ka dgare som jag anser tillhér sam-
ma “sfar”.

Hiar foljer ndgra kommentarer
till tabellen.

1. Vi borjar med det viktigaste.
Vem har ytterst makten i Telefon-
aktiebolaget LM Ericsson? Tabel-
len visar att makten dr fordelad pa
tvd grupperingar, dels Wallen-
berg- och S-E-Bank-sfirerna, dels

Svenska  Handelsbanken-sfiren.
Det dr inte en slump att Wallen-
berg-SEB 4 ena sidan och SHB 4
andra har ungefir lika stora roste-

linningar via forvaltarregistrerade

tal, ca 35 procent.

Det dr nidmligen s att for flera
decennier sedan, gjorde gamle hi-
radshovdingen Marcus Wallen-
berg och SHB:s VD Ernfrid Bro-
waldh upp om att Wallenberg-si-
dan och Svenska Handelsbanken
skulle dela pd makten i LM Erics-
son. Denna uppgorelse finns i ett
dokument som aldrig offentlig-
gjorts.

Mainga har uppfattningen att
Ericsson &r ett ”@aﬂcnberg-fﬁre-
tag”. Detta dar sig sdkert pd
att Marcus Wallenberg varit en sa-
dan dominerande gestalt i Erics-
sons historia.

Men egentligen ér det alltsa ett
delat ledarskap. Handelsbankens
ordfoérande Jan Wallander ir tex
vice ordforande i Telefonaktiebo-
ﬁ%et LM Ericssons styrelse. Bank-

drerna delas mellan de tv4 stor-
bankerna. Ny styrelseordférande
utses efter samrdd mellan de tvd
blocken etc.

AP-fond vagmiistare

2. Nasta observation i tabellen ér
att den réstmiissigfptredje storste
dgaren dr Fjirde AP-fonden. Om,
mot formodan, de tvd huvudgrup-
peringarna offentligt skulle ha oﬁ—
ka uprarmingar om Ericsson pi
en bolagsstimma si skulle Fjdrde
AP-fondens roster ugora tungan
gﬁ vigen.

. En tredje observation ir att ut-

Det dr namligen sd att for flera decennier sedan, giorde gamle hiradshivdingen Mar-

cus Wallenberg
Svenska Handelsbanken skulle dela pd

och SHB:s VD Ernfrid Browa
makten 1

upp om att Wallenberg-sidan och
f’! Ericsson. Denna uppgirelse

JSfinns i ett dokument som aldrig offenthggjorts.

22

innehav 1 New York hos Citiban-
ken dger 40 proc av aktiekapitalet
men bara 0,4 procent av rosterna.
Forklaringen till denna skillnad ér,
som bekant att 33 av Ericssons 37
milj aktier dr mycket “rostsvaga”
aktier. Dessa B-aktier har bara en

tusendels rostritt, medan A-aktier-
na har 1 rost per aktie. Lagger vi
ihop alla utlinningars dgarandel
blir det hela 52 proc.

For nirvarande sitter en statlig
utredning, rostvirdeskommittén,
och funderar pd hur vi i Sverige

ERICSSON AKTIEAGARE
Antal

Antal  Procentandel

A-aktier B-aktier akt.kap roster
SHB-Sfiren 1310008 486 800 49 34,8
varav
Industriviirden 840 000 300 000 31 223
SHB:s pensions stiftelse 187 772 0 0,5 5,0
SHB:s pensionskassa 136 497 0 0,4 3,6
Oktogonen 72 246 0 0,2 1,9
SHB:s aktiefonder 65 328 186 800 0,7 1,7
Tore Browaldhs stiftelse 8165 0 0,0 0,2
Wallenberg-Sfiren 1 088 895 324 461 38 . 290
varav
Providentia 444 000 0 1,2 11,8
Investor 394 000 0 1,1 10,5
Wallenberg-fonder 242 001 318 826 1.5 6,4
Wallenberg Peter 8894 5635 0,0 0,2
Sambhiills-Sfiren 365 535 452 445 2,2 9,7
varav
Fjirde AP-Fonden 324 295 414 184 2,0 8,6
Kammarkollegiet 41 240 38 261 0,2 1.
S-E-B-Sfiiren 211 673 0 0,6 5,6
varav
Ensk. Bankens pensions st 136 673 0 0,4 3,6
Skand. Bankens pensions st 60 000 0 0,2 1,6
S-E-Bankens pensions st 15 000 0 0,0 0,4
Skandia 87925 586 853 1,8 2,4
SPP 84 757 1097 092 3,2 23
Utlinningar Citibank, N.Y. 0 14 932 644 40,4 0,4
Ericssons aktiesparfond 8062 258 230 0,7 0,2
Jernkontorets fond 6 600 3000 0,0 0,2
Nordiska Muséets stiftelse 4560 2434 0,0 0,1
Carl XVI Gustaf 3000 9 800 0,0 0,1
Stiernstedt Margareta 3000 3500 0,0 0,1
Dexelius Herbert dodsbo 2650 2350 0,0 0,1
Wikstrom Per 2480 19 241 0,1 0,1
Summa 25 dgare 3179145 18 178 850 57,8 85,0
Ovriga 549 370 15 043 896 422 15,0
Totalt 3728515 33222746 1000 100,0
Raost per aktie 1 0,001

ER ERICSSON ?

skall gora med skillnader 1 rostratt

4 olika aktier. Jag vet inte vad
Eommittén lutar 4t men jag har
svirt att tro att man foreslir att
rostrittsskillnader helt slopas. Ing-
en vill att kontrollen tivcr}i:,ricsson
skall kunna hamna i utlindska
hinder”.

Kungen deligare

4. Ovriga aktiedgare i tabellen &r
relativt ointressanta ur maktsyn-
vinkel. Som en kuriositet kan no-
teras att Kung Carl Gustav platsar
bland de 25 rostmissigt storsta ak-
tiedgarna.

Ericssons B-aktier dr ocksd no-
terade i USA, didr s k ADR:s no-
teras. ADR pd engelska stir for
American Depositary Receipt. En
amerikan som vill kopa en Erics-
son-aktie slipper genom systemet
med ADR att handla i Stockholm.
Han koper helt enkelt en ”ADR i
Ericsson”. For varje ADR ligger
det en motsvarande Ericsson-aktie
som “pant” i ett bankkassavalv i
New York.

Totalt finns det ca 17 milj ut-
givna ADR:s. Merparten av dessa
dgs av amerikanska institutioner.
Den mindre tabellen hirintill an-
ger storre utlindska dgare rankade
efter andel av aktiekapitalet. Den
hir tabellen innehéller 6,5 milj ak-
tier. Det betyder att vi i tabellen
”identifierar” dgarna till ndstan 20
proc av Ericssons aktiekapital. W

Artikelforfattaren, Sven-Ivan Sund-
quist, dr borskommentator i Dagens Ny-
heter. Han dr en av de mest respekte-
rade ekonomijournalisterna i svenska
massmedia.
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POSTTIDNING

Kontakt med omvariden...

Saudiarabien dr ett av de mer édn 100 linder som ingar i Ericsson. Huvudkontoret ligger i Riadh och filialer i Jeddah
Ericssons virld. I Saudi har vi 150 anstiillda pa Tekniska kon- och Amman.
toret, 100 pa Philips—Ericsson Joint Venture och 200 i Saudi-

s A -

Kontakten vill girna ha bilder fran olika delar av Ericssons virld och hoppas pa hjilp fran lisarna.



