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; INSIDAN INNEHMALL

Insdndare ..........coonnreesinsnnnnnen: Sid 3

Nirbild: Italienska Setemer,
doldisen bland svenska

utlandsjattar ... Sid 4-7
Bjorn Svedberg om
utvecklingen i USA ............ Sid 8—9
LN
Mobiltelefoni-
marknaden ..., Sid 10-12
Optokabeltillverkningen
er e a re fyrfaldigas ... Sid 13—15
Avspark 86 ................c..... Sid 16—18
ytt dr, nya foresatser att borja motionera, g ner Affirsidé och strategi .... Sid 19-21
1 vikt, dgna mer tid 4t barnen eller ga pa kurs.
Vi kinner nog alla igen oss. Vad gor man da for Profilen: CW Ros,
att foresatser skall bli till mer én daligt samvete? Ja, de flesta vet nog Ericssons nye _
svaret: overtygelse, vilja, malmedvetenhet brukar hjélpa. finansdirektor ................ Sid 22-23

Nir det giller Ericsson dr det min vertygelse att 1986 kommer att bli

ett 4r da vi forverkligar vara foresatser. Rundging: Nyheter

Milmedvetenhet: Under hosten 1985 pagick ett arbete med att be- e a2
skriva vilka mal vi skall uppné pa lang siEt uttryckt i afférside och mal. Firerope, Divisions-
Vi beskrev ocksi strategin g‘:&r att ta oss dit. Med det menas hur vi skall moten, BIS i Sid 2627
arbeta for att nd malet.

Artificiell intelligens

Vi kan dock inte bara ha det langsiktiga mdlet i sikte. Innan vi nér st Sid 26—30

1990 skall vi ocksa passera 1986, 87—88 och 89. Vi mdste nu ndrmast se

till att 1986 blir ett 4r som innebér en vindning inom omraden dir vi : ;
haft en negativ utveckling. Det skall ocks fortsittningsvis gd bra dér vi Tfn AB LME — kdseri ........ Sid 31
redan dr framgangsrika. Onmslagsfoto: Bo Binette
Alla anstilldas roll &r viktig for att vi skall fungera pa bésta satt. Har T— e
vill jag dock séirskilt fésta mig vid den roll som chefer har. Det giller REDAKTICN
oavsett om de dr arbetsledare i produktionen eller de dr ansvariga for
exempelvis en utveckﬁnfsfunktion. Alla vet att det dr av stor vikt hur Redaktion
den egna chefen upptrader mot sina medarbetare, hur han eller hon ger Box 32073
mdl och instruktioner for arbetet, f6ljer upp och ger kritik eller berém. 126 11 STOCKHOLM
Idag ricker det inte att man som chef ar en duktig tekniker eller specia-
list av annat slag. Det kriver oerhdrt mycket mer av bredd i kunnandet Utkommer med 10 nr per dr.
for att utveckla laganda och eng\a’gcmang. Varje chef har hir ett eget an- .
svar att utveckla sitt ledarskap. Vi i koncerledningen kommer att ligga I'redaktionen
stor vikt vid chefsfragor under 1986. Det giller bade rekrytering av nya Elisabet Litsmark,
chefer utifran eller inifrdn och utveckling av de personer vi har pa chefs- ansvarig utgivare, 08-719 3136

poster idag. I de fall vi har vakanser pa chefsposter skall dessa snabbt be- Bert Ekstrand, 08-719 2048
siittas s4 att vi ndr stabilitet 1 verksamheten. oy
Anna—Maj Bjérneberg,

Vi skall ocksd gora konkreta insatser for att renodla och klargéra den 08-719 4787
mycket svéra roll som vara dotterbolagschefer har vad giller ansvar och
befogenheter. Medarbetare i detta nummer:
Ansvaret for att driva dessa frigor llll'lggc:.r hos affiéirsomradesledningar- Bengt Plomgren, S-divisionen, Alf
na. Jag kommer dock ocks4 att sjaly tillsammans med Rolf Skillner somi | Ost, ERA S e L o,
koncernledningen idr ansvarig for dessa fragor att f6lja upp att vi verkli- Cr afstrs(':l'tri; SIEE‘LI%@ESOWIT& &
gen genomfor forandringar s att vi tar bort rutiner och arbetsformer Engbéty Ber Sttt T Cf)nni-
som forsvéirar samarbetet. munication. Foto: Bo Binette, Victor
Det ir fa foretag som besitter den kompetens och kunskap som vér Brott
koncern har. Det dr dirfor med stor tillforsikt jag ser fram emot det fort-
satta arbete vi skall dgna oss 4t under 1986. Tryck

Stellan Stils Tryckerier,

Det kommer att bli jobbigt men givande.
Stockholm
*
= _ Redaktionen forbehaller sig riit-
ten att redigera insdnt material. Re-

daktionellt material far citeras mot
angivande av killa.

Bjorn Svedber g :,ugénrs;r Z.;/ 1986 utkommer 1 slutet




I férra numret av Kontakten éter-
finns pa sidan 14-15 en osignerad
artikel under namnet "UNG OCH
GAMMAL PA ERICSSON”. Ar-
tikelns rubrik réjer dock ett helt
annat budskap nimligen ”LAT
TEKNIKERNA EHALLA
MAKTEN”. P4 tvd helsidor ut-
vecklar en direktor inom koncer-
nen med en yngre kollega som till-
hygge, sina synﬁunkter pd perso-
nalpolitik. Budskapet dr i korthet
att endast ingenjorer dr kompeten-
ta att fatta korrekta beslut dr-
med de enda som kan komma ifré-
Ea for hogre befattningar inom

ricssonkoncernen. )

Jag har av Kontaktens redaktion
fart klarlagt att detta inte ér ett of-
ficiellt uttryck for koncernens
policy, som tidningen annars ska
vara ett sprakror for. Tur ar val
| detta, for aldrig har vil en sidan
| nedklassning av ett foretags perso-
nal forekommit i nigon personal-
tidning Helt urskiljningslost pa-
star Dir Sternbeck att alltfor myc-

Ledaregenskaper

(€

Rolf Skillner, ansvarig for
”Personal och organisation” i
Ericssons koncernledning sva-
rar:

Det ir en sjidlvklarhet att man 1
ett hogteknologiskt foretag be-
hover tekniker pa olika nivéer och
1 minga ledande befatttningar. Li-
ka naturligt bor det vara att med-
arbetare och chefer med olika ut-
bildningsbakgrund respekterar va-
randras kunnande si att man
astadkommer ett fruktbart samar-
bete. Ericsson har behov av ett
stort antal olika yrkesgrupper och
vdra ledningsgrupper pi tex bo-
lags- och divisionsnivd torde bli
bast fungerande om de represen-
terar olika bakgrund och erfaren-

het. For ett framgingsrikt chefs- |

Sk‘?ﬁ fordras 1 Ericsson liksom 1i
andra foretag kunskap 1 chefsage-

e " klassar ner oss andra

lika viktigt som ftacktillhorighet

| dare.

_ | Ingenjorerna

ket har tagits over av specialister
pa administration, som icke-ingen-
jorer har klumpats thop till. I hans
terminologi jamfors vi t o m med
sjukhusadministratorer som fattar
medicinska beslut!!

Det lilla jag har lart i amnet f6-
retagsledning dr att den som utses
till chef skall vara den som dr bast
limpad for uppgiften, oavsett for-
mell bakgrund. Detta torde vil
ocksa gilla Ericsson-gruppen, vil-
ket stods av det faktum att det in-
om koncernen finn icke-ingeniorer

pé chefsbefattningar. Jag som ny- |

anstilld civilekonom skulle vilja
ha klarlagt hurvida Dir Sternbecks
pastdenden har stod av koncern-
ledningen eller ej. Detta for att jag
som enskild medarbetare ska kun-
na fortsatta att ha forstroende for
organisationen och den for mig.

Claes Enquist
Civilekonom DHS
Produktionsdivisionen
Ekonomiavdelningen

rande och ldggning for att utveckla
ett accepterat ledarskap. Detta ar i
de flesta fall viktiiare in special-
kunskaper inom ekonomi, teknik,
juridik etc. Jag ber att i ett kom-
mande nummer av “Kontakten” f4
dterkomma till hur vi inom
Ericsson skall utveckla och stodja

chefers mojlighet att vara goda le-
.

Lér cheferna
informeral

Ur Kontakten 5:85: ”Chefer maste
bli battre pd att formedla och dis-
kutera bide problem och mojlig-
heter, mial och medel med sina
medarbetare.”

Det liter for bra for att vara
sant. Att vi, pd golvet som det he-
ter, ska fa reda pa vad som hander.

Storre saker star ju forst 1 tid-
ningen och syns 1 TV, men det
vardagsndral Omflyttningar av
produkter och avdelningar, perso-
nalomflyttningar etc. Vi som inte
har tillgdng till korridorsnack dr
oftast helt ovetande. Ryktena gar
men pekar oftast it olika hdll. Men
si en dag: Frin och med di och dé,
tillhér du en annan grupp! Inget
forhandsbeslut till de berorda, ba-
ra besked ndr forhandlingarna ar
klara. Alla parter har ju upgfyllt
sina forpliktelser enl. MBL. Vi le-
ver kvar 1 Moderna Tider.

Den bista informationskallan ar
hantverkarna; elektriker brukar
vanligen veta mest. De skall ju pla-
nera var kablarna ska dras.

Nej, ska foretaget bli Gppnare
mdste nog ett liknande projekt som
EQ startas. Kalla det INFO-Q och
borja hogst upp sd att alla chefer
far reda pi; att de skall informera,
hur de skall informera, att det in-
gir 1 jobbet. Och att information
de behagar meddela verkligen
sprids; dr det brattom kan man ju
g4 lite utanfor den strikta utstaka-
de rutinen.

Instillningarna dr nog i mdnga
fall att: vet jag, men inga andra, dr
jag en betydande person.

J-O

Elisabet Litsmark Ansvarig ut-
givare, Svarar: Jag hoppas att
alla, inklusive signaturen J-O,
skall marka att det inte bara ir
tomma ord nér vi talar om att ska-
pa ett Oppnare informationsklimat
mom Ericsson. Kontakten ger ut-
tryck for den ambitionen. Inom
flera av vira affirsomriden, fab-
riker och dotterbolag pégdr insat-
ser for att bide snabba upp och
fordjupa informationen.

Jag tror att det kommer att
ge resultat dven om det inte
allid gar sa fort som man
skulle onska.
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- A lldeles i utkanten av den
eviga staden, 1 grinslandet
mellan fororterna och den romer-
ska campagnan, llgger det stora
byggnadskomplex Setemer-
gruppen och de flesta av dess dot-
terbola huserar Med sina 10 000
anstillda 4r den Rom-regionens
storsta industriella arbetsgivare
och Ericssons storsta dotterfore-
tagsgrupp utanfor Sverige.

Bortsett frin vinet och pastan i

rsonalkantinen, litet djdrvare
E':rg pé slipsen och snits pé kavajen
ar det inte mycket som skiljer frin
korridorerna pd Telefonplan 1
Stockholm. Men det 4r en synvilla
— har dr det mesta mycket ita-
lienskt och skall si vara. P4 namn-
skyltarna vid dorrarna inte ett
svenskt namn sa langt Ogat ndr.
Man fir ga tll drsredovisningens
forteckning Over styrelsemedlem-
mar fOr att hitta nigra represen-
tanter for majoritets dgaren: Hans
Werthén och Bjorn Svedberg som
medlemmar 1 styrelsen.

Och s Ragnar Hellberg forstés,
idag lika mycket italienare som
svensk. Han dr vice ordforande i
foretaget tillsammans med Gian
Mario Rossignolo, en erfaren in-
dustriledare som ocksd fatt det
tunga uppdraget att leda Electro-
lux nya och problemfyllda italien-
ska dotter Zanussi.

Ragnar Hellberg siger med ef-
tertryck, “vi ir en grupp EG-fore-
tag och maste bli identifierad som
siddan. Hela koncernen jobbar for
att stdarka positionen just 1 Europa
och Setemer ar vir storsta fot in-
om EGs granser.”

Lyckat daktenskap

Detta betyder pd intet sitt att
relationerna mellan dottrar och
moder skulle vara svaga. Tvartom.
Hir sker ett intensivt utbyte av

Trots 780 miljarder lire i
forsiljning, 10 000 an-
stallda och 16 olika dot-
terforetag dr Setemer
svensk industris mest
okinda dotterbolagsjitte
utomlands. I decennier
har detta Ericssonforetag
i Italien tillhort de tre-
fyra allra storsta svenska
dotterforetagen utom-
lands utan att locka nagr
rubriker. Och lika bra det
kanske — den italienska
prigeln ér stark och vik-
tig nér det giller att hav-
da Ericssonsgruppens
framtid pa EG-mark-
naderna.

teknik och kunskap. Setemergrup-
pens produktion dr 1 huvudsak ba-
serad pd Ericssonteknologi och
véilkancr a produktnamn som AXE,
MD110, Alfaskop, Facit, Eripax
osv dyker standigt upp i samtalen.

Den starka italienska prigeln dr
resultatet av ett ovanligt lyckat 60-
arigt dktenskap mellan svensk tek-
nik och italiensk ingenjorskonst
och marknadskunskap som lagt
grunden till svensk industris stor-
sta dotterbolagsgrupp inom EG
och 1 Europa.

Under denna period har Sete-
mergruppen utvecklats 1 intimt
samspel med dvriga koncernen och
utgor med sina 16 dotterbolag 1
mycket en italiensk spegelbild av
Ericsson, eller helt enkelt ett
Ericsson i miniatyr.

Den italienska marknaden dr
speciell och kravande och histo-
rien forklarar gruppens utveckling.

1923 beslot regeringen att mo-
dernisera telendtet och delade dar-
med u;ZE_ landet i fem omriden for
telefondriften. Ericsson gjorde sin
entré pd marknaden aret darpd da
foretaget Fatme borjade anvinda
Ericssons telefonteknologi. Sam-

ma ar engagerade sig Ericsson i |

telefondriftsforetaget  SET som
fick tillstand att driva trafiken pd
storre delen av Sicilien, 1 Neapel-
och Bariomridena ( 1 sodra Italien)

samt i
Venedig.

I slutet av 50-talet slogs drifts-
bolagen 1 landet samman och bil-
dade SIP, som nu kontrolleras av
STET ,ett finansbolag 1 den jitte-
lika statliga IRI-gruppen. "Tele-
verket” SIP tog alltsdi hand om
driften 1 hela landet, men leveran-
serna av utrustning fortsatte enligt
den gamla regionala indelningen i
fem omréden.

Venetoregionen  kring

FATME storst

Ericssons Fatme, det storsta fore-
taget i Setemergruppen, dr alltsd
ensamleverantor 1 Veneto, Neapel-
och Bari-omrddena samt pd storre
delen av Sicilien. Det ger Fatme
ett orderinflode varje ar kring 20%
av SIP:s totala inkop kring en mil-
jon linjer varje ir.

Fatme, med ca 340 muljarder
lire i forédljning och 4 500 anstillda
ar kdrnan 1 Setemergruppen. Fore-
taget dr den teknologiskt ledande
telefonilevarantoren pa den ita-
lienska marknaden, mycket tack
vare AXE-systemet och den lycka-
de uppbyggnaden av eget teknolo-
gikunnande som skett pa senare dr.
Foretaget satsar ungefir 10% av
omsittningen p4 forskning och ut-
veckling och har blivit en viktig
part 1 mjukvarautvecklingen av

AXE-systemet, bl a for de ameri- |

kanska och brittiska marknaderna.
De italienska telemyndigheterna
tog tidigt beslutet att gd direkt
fran elektromekaniska vixlar till
digitala och siledes hoppa over
analoga stadiet. Tack vare den
avancerade teknologin dr Fatme
didrmed den ledande leverantoren
av elektroniska digitala vixlar i
Italien. Fatme har de senaste dren
levererat ndra 400 000 digitala te-
lefonstationer. Det dr betydligt
Forts. pd ndsta sida
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ltalienska

mer 4n vad konkurrenterna
lyckats med.

Trots de obestridliga fram-
%angama finns det en viss oro i

atmekorridorerna. Det har att
gora med den speciella konkur-
renssituation som just nu haller pa
att vaxa fram pa den italienska
marknaden.

Vid sidan av Fatme finns tre an-
dra leverantorer i Italien. Det dr
forst och framst Italtel, dgt av stat-
liga TET (som ocksd idger “tele-
verket” SIP), med cirka 52% av le-
veranserna av telefonutrustning 1i
landet. Som nummer 2 i storlek
kommer Fatme, direfter FACE
(ett ITT-bolag) med 16% av
marknaden och slutligen ameri-
kanska GTE, med 13%.

Egna system

De italienska telemyndigheterna
har ldnge strivat efter att fi fram
ett nationellt digitalt telefonsy-
stem, men missslyckats. Ett nytt
forsok har dérfor tagit form i vad
man kallar “den nationella
poolen”, ett samarbete mellan Ital-
tel, Fnatagda Telettra (specialister
pa transmissionsutrustning) samt
amerikanska GTE. Inte heller des-
sa anstrangningar har hittills lett
till nigra patagliga resultat.

For nigra méinader sedan lanse-
rades darfor ett tredje forsok. Ital-
tel och Telettra skall nu borja sam-
arbeta mycket intimt for att om
nagot dr se om det gdr att sld ihop
de tvd foretagen till en stor ita-
liensk teleleverantor som skall ut
och konkurrera pa virldsmarkna-
den med forhoppningsvis ett eget
system.

Oro i FATME

“Det dr naturligt att detta skapar
en viss oro hos oss”, siger Gian-
luigi Tosato, styrelseordforande i

»Tack vare den avancera- |

de teknologin dr Fatme
diarmed den ledande le-
verantoren av elektronis-
ka digitala vixlar i Ita-
lien. Fatme har de senas-
te aren levererat ndra
400 000 digitala telefon-
stationlinjer. Det dr
betydligt mer én vad
konkurrenterna
lyckats med.”

Setemer och de allra flesta dotter-
bolagen. Han ér en ung advokat,
45 ar, professor i internationell
ratt 1 Rom och en viktig kraft i
gruppen att lotsa foretagen 1 den
komplicerade administrativa och
legala strukturen 1 Italien.

”Vad som oroar dr naturligtvis

att var storsta kund, SIP, har sam-
ma dgare som var storste konkur-
rent [taltel. Det kan leda till be-
?ransad konkurrens. Men det dr

or tidigt att mala fan pi viggen.
Vi har utomordenligt gott rykte
och en stark teknologisk bas hir i
Italien.”

Det finns ytterligare ett par kort
som talar for Fatmes framtid i Ita-
lien. Sedan négra 4r tillbaka har
foretaiet etablerat sig som expor-
tor och valutaintjanare till det un-~
derskottstyngda Italien. P4 ett par
ar har foretaget tagit order till Sy-
pern, Swaziland, Lesotho, Guate-
mala, Mozambique och Etiopien
pa sammanlang nidra 300 000 lin-
jer. Omkring en fjirdedel av pro-

Gianluigi Tosato: Styrelseordforande

duktionen av publika véxlar kom-
mer 1 ar att vara for utlandsmark-
naderna.

Sysselsidttning viktig

Men kanske dnnu viktigare ar Fat-
mes roll som industriell arbetsgi-
vare 1 ett land med mycket hog ar-
betsloshet. Fatmes fyra fabriker
ligger alla i1 sodra Italien, ett av-
flyttningsomride sedan manga 4r.
Sysselsattningsaspekten ~ under-
stroks klart av myndigheterna nir
de utvirderade Fatmes digitala sy-
stem 1 konkurrens med andra le-
verantorer. Sysselsdttning 1 sdder,
lokal forskming och utveckling
samt export blev viktiga pusselbi-
tar i forhandlingarna.

Som Setemer%;uhppens storsta
bolag, med cirka hiliten av forsalj-
ningen och sysselsdttningen, ar
Fatmes problem och framgingar
centrala for Ericssonskoncernen 1
Italien. Men gruppen har ocksi en
rad andra verksamheter med spéin-
nande framtid.

En sidan dr Fiar, ett dnnu si
linge ganska litet foretag med 90
miljarder lire 1 forsaljmn
anstillda och baserat i 1lan0
Detta dr nigot av gulda%get 1 Sete-
merkorgen, en mycket framgangs-
rik specialist pd forsvars-, automa-
tions- och rymdteknologi. Fiar idr
ett av virldens framsta tillverkare
av flygradar, framstéende pé laser-
teknik och leverantor till de allra
flesta europeiska satellitprogram-
men.

Detta lilla hogteknologiska fore-
tag vixer nu snabbt och har n
ligen lyckats slé sig in pa den fa
marknaden foér robotar, bide for
industriell anvdndning och for
bruk i rymden. Fiar gjorde forra
dret en uRXImarksammad entré pa

borsen 1 Milano dd Setemer sédlde
ut 25% av aktierna till allmédnhe-

-~
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ten. Meningen &r att ytterligare
minska innehavet till 56%.

Sistemi snabbvixare
En annan snabbvixare dr Ericsson

Sistemi som motsvarar Ericsson |

Information Systems 1 koncern-
strukturen. Bolaget bildades 1983 i
samband med koncernens satsning
pd Informationssektorn och har
redan passerat 100 miljarder 1 for-
siljning. Forlusterna har varit gan-
ska stora 1 up%bygénadsskedet
men 1987 riknar iorgio Pro-
caccia med vinst.

Produktprogrammet ir i grova
drag detsamma som for Ericsson
Information Systems. Flaggskep-
pet ir MD 110, vir stora kontors-
vixel, som ger vinst. Konkurren-
sen dr hird, men inom denna sek-
tor har Ericsson Sistemi lyckats
kapa 4t sig 14-15% av marknaden
efter ledaren Italtel. Det betyder
att Ericsson dr minst lika stor pa
stora kontorsvixlar som hem-
makonurrenten Olivetti och be-
tydligt storre dn ITT:s FACE och
IBM.

Andra stora produkter ér arbets-
platsterminaler, med ca 30% av
Ericsson ~ Sistemis  forsdljning.
Marknadsandelen pd 6% Okar i1
hird konkurrens framst med Oli-
vetti. Forsiljningen av personda-
torer dr bara ett ar gammal och har
givit en marknadsandel pa 2% pd
en marknad med mycket svira
problem med 6verutbud och pris-
krig. Ericsson Sistemis utveckling
i Italien paminner alltsd om den
som Ericsson Information Systems
har genomlevt pa virldsmarknaden.

Detsamma giller Setemergrup-
pens nist storsta bolag, Sielte, som
pa koncernnivd har sin motsvarig-
het i nidtbyggnadssidan. Det dr ett
av Ericssons ildsta bolag 1 Italien,
bildat 1925, med en forsdljning
idag pa ca 175 miljarder lire och

rade Natbyggnad har Sielte pé se-
nare ir mott en kirv marknad.
1983 redovisades den andra forlus-
ten 1 foretagets 60-driga historia.

Sielte dr Italiens ndst storsta
nitbyggnadsbolag med ungefir
12% av televerket SIP:s utbyggnad
och stora marknadsandelar hos
kunder som de statliga jirnvigar-
na, forsvaret och polisen. Detta
géller ocksd installation av trans-
missionsutrustning. Sielte ligger
teknologiskt vdl framme och har
pa senare tid fatt betydande order
pa optisk kabel.

De senaste aren har dock inne-
burit en del problem, framfor allt
med marginaler och marknadsan-
delar. Det dr 1 forsta hand de lo-
kala niten som dr utsatta for en
mordande konkurrens. Det finns
inte mindre dn 120 konkurrenter
pd denna marknad, alla smd men
mycket livskraftiga och pigga
foretag som hela tiden slar de stora
bjdssarna pa fingarna.

”Men”, siger Gianluigi Molina-
ri, VD for Sielte, ”vi har nu satt
igang en rad program for att 6ka
engagemanget bland de anstillda

och for att dra ned kostnaderna,

vilket bor ge effekt redan 1986.”
Han hoppas ocksi att utlands-
marknaderna skall komma iging
litet battre. Sielte har haft stora
nitbyggnadsprojekt 1 Brasilien,
Libyen, Algeriet och Tunisien och
satsar nu hart pd att komma in pd
andra marknader framst i medel-
havsomradet.

Setemer viktigt i
Visteuropa

Fatme, Ericsson Sistemi och Sielte
svarar for over tvd tredjedelar av
Setemers samlade fOrsdljning och
antal anstéllda. Fiar, som nyintro-
ducerat dotterbolag, riknas da inte
in 1 totalsiffran. Dirtill omfattar
gruppen ytterligare 12 foretag, allt
ifran producenter och leverantorer
av radiolidnkar, modem och elek-

| tronisk styrutrustning for jarnvi-

%ar till flera mjukvaraspecialister
or data, for att bara ndmna nagot.
Setemer dr dirmed kanske Italiens
mest fullsorterade foretag pa
marknaden for telekommunika-
tions- och datautrustning.

For Ericssonkoncernen ar detta
en vasentlig styrka 1 ett land som
inte bara ar Visteuropas folkri-
kaste utan ocksid befinner sig i
snabb industriell utveckling och i
borjan pa det informations- och
tjinstesamhille som vintar 1
Europa.

Och just den europeiska dimen-
sionen 1 Setemergruppen ir myc-
ket viktig. Flera av Setemerfore-
tagen 4r intimt engagerade 1 sam-
arbeten med andra féretag inom
den Europeiska Gemensamma
Marknaden och deltar i 6verstatli-
ga EG-projekt. Setemer och dess
oretag ar darmed Ericssonkoncer-
nens starkaste anknytning till detta
EG-samarbete som annars ett
svenskt foretag skulle std utan-
for. |




!(ontakten

USA-verksamheten —

Hur gar det?

Under hosten 1985 figurerade Ericsson ofta i tidnings-

rubrikerna, savil i svensk som i internationell press.
Rubrikerna var varierande vilket framgar av vid-

staende axplock. Den som forsokte fa en enhetlig bild

av vad som pagick fick vissa svarigheer. Inte minst gil-

ler detta bilden av var verksamhet i USA. Nagon arti-

' kel har haft rubriken ”Ericsson vixer i USA”, medan

' manga andra tidningar beskriver oro, vikande mark-

nad och forluster.

| o

Or att skapa klarhet om vad
som hidnder samtalade
Kontakten med Bjorn Svedberg
om vér verksamhet 1 USA.
Kontakten: Hur vill Du kom-
mentera forandringen av lednings-
funktionen inom Ericsson, Inc?
Bjorn Svedberg: — Att inleda
en verksamhet 1 ett annat land 4r
allud forenat med svirigheter.

| " v verstillande direktor blir
4. % M. Peter Thomas, som lim-
nar en befattning som VD for Tele-
nova, Inc. i Carlifornien. Peter Tho-
mas ar 44 ar och har en bred erfaren-
het inom telekommunikationsomradet
i USA. Tidigare har han bl a varit di-
visionschef vid ITT Telecom. Han
| har ocksd haft ledande befattningar

inom General Instrument Corporation

och inom Northern Telecom, Ltd. Pe-
! ter Thomas har examen frin bide
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Ericsson dr inte det enda foretag
som haft startsvarighet i USA.
USA ér inte ett land utan en hel
kontinent. Marknaden ar komplex,
och det krivs en ingéende forstael-

se for den amerikanska kulturen |

for att driva foretag dar.

— Nir vi for nagra 4r sedan be- |

slutade att alltmer satsa pa véra

huvudprodukter 1 USA tillsatte vi |

Amerikansk VD i USA

I enlighet med tidigare planer pa ytterligare amerika-
nisering av Ericssons verks

et i USA har nu en ny

ledningsgrupp utsetts for Ericsson, Inc., som fran ars-
skiftet dr helagt av Ericsson.

"1986 ska
vi garunt”

Bjorn Svedberg

Princeton & Harvard. Han etertrider |

Héikan Ledin, som under en &ver-
gingsperiod kommer att stanna kvar i
foretagets ledningsgrupp. Peter Tho-
mas tilltrdder den 1 febr.

~Till chef fér divisionen Informa-
tion Systems har utsetts Homer L.
Huddleston. Han eftertrdder Gundor
Rentsch, som limnar Ericsson i april.
Huddleston kommer nidrmast fran en
chetsbefattning vid Honeywell’s Com-
munication Networks Division, Dallas.

ricsson (U.S.) to Replace
President, Info Div. Manaoaz
RICHARDSON L
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en svensk ledning som hade en
djup kunskap om vir teknologi
och vir organisation. Ledningen
var ju bide en representant fOr
Ericsson, Inc. och for koncernen i
sin helhet. Redan di beslutade vi
att pa sikt oka antalet amerikaner i
ledande befattningar.

— Under den forsta tiden har
mycket tid gatt 4t for vara svenska
medarbetare att foéra dver kunnan-
de till USA, samtidigt som vi i
Sverige ldrt oss mycket om den
amerikanska marknadens krav och
villkor.

— Efter denna forsta fas kan vi
nu vilkomna en amerikansk VD
och en amerikansk divisionschef
for Information Systems’ verk-
samhet. Jag dr Overtygad om att
den nya ledningen ftillsammans
med alla medarbetare har goda

mojligheter att lyckas med sin svi- Oa

ot e 4l i
_ a a B
- VI barg

M. Peter Thomas

Till chef for den nybildade divisio-
nen Radio Systems har utsetts Man-
fred M. Buchmayer, som nidrmast
kommer fran en chefsbefattning inom
Network Systems.

Den 1 decemer forra dret efter-
tridde George N. Benjamin , Walter

J. Plate som chef for kabeldivisionen.

Efter nyutnimningarna kommer
ledningen for Ericsson, Inc. att f3 fol-
jande utseende:

Manfred M. Buchmayer

- agaledningen
t  farands med att ANE sia ol i
.

ra uppgift. Véara ambitioner ir
mycket stora nir det giller inte
minst resultatforbattring 1986.
Koncentration pa firre produkt-
€ omriden, visentligt minskade
kostnader genom bland annat ut-
fasning av olonsam produktion
och en intensiv satsning pa anpass-
ningsarbete skall 16sa véra lonsam-
hetsproblem 1 USA.

Fyra av vira affarsomrdden har
verksamhet hir. Dessa 4r Informa-
tionssystem, Kabel, Radiokommu-
nikation och Publik Telekommu-
nikation.

Bjorn Svedberg: — De fram-
gingar Radiokommunikation haft
och har ar mycket glidjande, och
satsningen har gatt hem Over for-
vantan.

D4i det giller Informationssy-
stem satsar vi nu koncentrerat pd

C att fora in vir MD 110 och bank-

naden. Forsdljning av PC och Al-
tfaskop kommer inte att ske for sig
utan dessa produkter kommer att
inga som delar av hela system.

Anpassningen av MD:n till den
amerikanska marknaden som vi
gor tillsammans med Honeywell
borjar ge resultat och intresset fran
marknaden vixer stadigt.

Bjorn Svedberg: — Mitt in-
tryck dr att var MD 110 skall hdlla
for den amerikanska konkurren-
sen. Det kommer att krdva stora
marknadsanstrangningar, men jag
ar overtygad att vi kommer att kla-

ra det.
Kabel

P4 kabelsidan vixer vir verksam-
het med hog fart inom omradet fi-
beroptik. Den traditionella kabel-
verksamheten, dir hogt stillda for-
vintningar i samband med Arco-
affdren inte kunnat infrias har vi-
sentligt forbéttrats efter avytt-
ringen av tvd kraftkabelfabriker
vid arsskiftet 84/85.

Bjorn Svedberg: — Vi har
exempelvis tecknat tvd viktiga
kontrakt pd optokabel med Pacific
Bell och U.S. Telecom. Bida kon-
trakten ir i storleksordningen 20
miljoner dollar styck.

— P4 telekabelsidan ar vi inne pd
alla sju Bell-bolagen. Vi har alltsd
lyckats mycket bra inom kabelom-
radet sedan vi gjorde oss av med
de férlustbringande fabrikerna.

AXE
Idag arbetar mellan 180 och 200

system pad den amerikanska mark- |

tekniker 1 Dallas enbart med att |

anpassa AXE till amerikansk stan-
dard.

Bjorn Svedberg: — Anpass-
ningsarbetet har varit besvirligare
4n vi hade anledning tro for nagot
ar sedan. Sjdlva utvirderingspro-
cessen blev mer komplicerad.

— Vi underskattade effekten av
att de som utvédrderar oss frin
marknaden dr nya och befinner sig
i en ovan situation. Det gor det
svarare att ha en exakt uppfattning
om hur ling tid marknads- och
forsaljningsarbetet tar.

— Samarbetet mellan Sverige
och USA-enheten kan ocksd for-

battras.
Kontakten: Mark_naden for
analog transmission 1 USA har

praktiskt taget forsvunnit. Vad gor
vi for att mota det?

Bjorn Svedberg: — Vi an-
stringer oss att kompensera fOr
bortfallet genom en intensiv sats-
ning pd marknadsforing och pro-
duktion av digital utrustning. Un-
der hosten 1985 levererade vi ock-
si den forsta enheten till USA.

— Vi féljer nu en tidplan enligt
vilken mélet ar att fi ett forsta
kontrakt pd en AXE-anliggning
for leverans under 1987. Detta ar
ungefir ett halvir — ett &r senare
in vi trodde for ett ar sedan.

— Vi har gatt igenom skérselden
det senaste aret. Vi har visat att vi
kan sli oss in 1 USA med mobil-
telefoni coh fiberoptik. Vi ér pd
god vig med MD:n. Vi har ett nytt
starkt ledningsteam som ér etable-
rade i USA, och vi dr utan tvekan
ddr for att stanna. @

seorge N. Benjamin Kjell Sorme

Styrelseordforande:

Bjorn Svedberg

Verkstillande direktor:

M. Peter Thomas

Chef Division Cable:

George N. Benjamin

Chef Division Network Systems:

Kjell Sorme

Chef Division Information Systems:
Homer L. Huddleston

Chef Division Radio Systems:
Manfred M. Buchmayer | |

Salda
bolag :
1985 =

Publik telekommunikation
Elektrisk Bureau

Tidigare dgarandel 25%, nu 10%

Information em
AU-System Network AB

1/3 direkt, 1/3 genom Programator
[11!3 anstillda). ﬁ%&r nu 0‘%

idigare Tiﬁarandu: 20%, nu 6%
90% salt till Sten Rundin, Vi har kvar
10
Kontorsmobeltillverkningen till Design
Funktion
Tidsystem till Wirtsila

ID-Kort Férhandlingar om forsaljning pigir
Kabel

Condumex, Mexico Salt vara 20%

Pirelli Ericsson,

Australien Salt vara 50%

Kabeldon Salt vara 50% till ASEA
Elektrokoppar Salt vira 25% till ASEA

Ovriga verksamheter

Cad Swedcad AB

Svenska Cad Development AB forsiljning i samband

Cad Procon AB med oms! 1

Thorsman & Co Resterande 60% sakFes 1985 (40% 1984)
Erisoft Verksamheten i Visterds (4 anstillda)




ontakten

Mobiltelefonin éar en av
de mest spannande
marknaderna for tele-
kommunikations-
branschen idag. Tillviixt-
takten dr hisnande: 50%
per ar och mer. Farten
haller i sig, sdger prog-
noserna. Om 5 ar
viarldsmarknaden vara
viard 35—40 miljarder
kronor varje ar. I spetsen
gar Ericsson, bade vad
galler teknologin och an-
talet abonnenter.

e ®

kningen 1 virlden av tele-

foner 1 bilar och bérbara
telefoner har fitt 6gonen att glittra
pad profeterna 1 branschen for
framtidstrender. Hir har vi, menar
de, ett nytt végskidl i firden mot
informationssamhillet. Borta &r
beroendet av kablar och tradar
mellan telefoner. Nu kan ménni-
skor kommunicera med varandra
pa ett, i verklig mening, indivi-
duellt sitt.

Ericsson gir 1 forsta ledet pa
den nya vdgen som storleverantor
tull det forsta internationellt
erkdnda och det 4n s linge storsta
mobiltelefoninitet, Nordisk Mobil
Telefon, NMT. Med 6ver 20 ldn-
der som kunder och &ver 300 000
abonnenter (installerade och i or-
der) dr Ericsson virldens ledande
mobiltelefonibolag.

Ericssons viktigaste
marknad

Utvecklingen gir oerhort fort. Det

| 4r inte mer dn fyra ar sedan

davarande LM Ericssons dotterbo-
lag SRA borjade silja sitt mobil-
telefonisystem.

Omsittningen 1 4ar berdknas
hamna pid 1,8 miljarder kronor.
Hiller trenden 1 sig och lyckas vi
ndgot si nér behélla vdra marknad-
sandelar kommer mobiltelefoni-
forsiljningen inom Ericsson Radio
i slutet av 80-talet att vara en av
koncernens verkligt stora verk-
samhetsgrenar.

Hur har detta blivit mojligt?

Forst maste vi titta litet pa tek-
niken. Bakgrunden ir de framsteg
som de kanda Bell Laboratorierna
gjorde 1 USA for 20 ar sedan pi
omradet mobilradio. Men det ir
forst med den moderna uppbygg-
naden av mobiltelefonnat enligt
den celluldra principen som de
kommersiella framgingarna kom-
mit.

Det nordiska ndtet NMT, det
forsta och mest avancerade, dr ett
bra exempel pa hur tekniken fun-
gerar.

Teleadministrationerna i de nor-
diska landerna borjade redan 1969

| samarbeta kring tanken att skapa

»Utvecklingen gar
oerhort fort. Det ar inte
mer dn fyra ar sedan
davarande LM Ericssons
dotterbolag SRA borjade
silja sitt mobiltelefoni-
system”

ett samnordiskt nit. Det tog dtta ir
att komma fram till tekniska spe-
cifikationer. Det dr ingen hemlig-
het att vara framgangar med AXE-
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systemet blev en god hjdlp pd
vagen.

NMT:s uppbyggnad dr enkel. |

Ett trafikomride som skall tickas
med mobiltelefoni delas in i ett an-
tal celler. I centrum av varje cell
finns en basradiostation. En gru[iﬁ
sadana stationer ansluts sedan ti
en mobiltelefonivixel som i sin tur
ir kopplad till det vanliga tele-
natet.

Cellen far inte vara for stor. D4
nar inte radiosignalerna frin bas-
stationen fram till telefonen i bi-
len. En vanlig storlek 4r en radie
pa 30 km.

Har finns ett problem i utveck-
lingen av mobiltelefoni. Med nu-

varande teknik dr antalet abonnen-
ter som samtidigt kan ha trafik in-
om en cell begrdnsat. Detta kan
man dock losa genom att dndra
cellernas storlek. Myndigheterna
kan ocksi ge tillstind till fler kana-
ler i frekvensbanden eller 6ppna
nya frekvensband. Men detta stil-
ler komplicerade krav pd utveck-
lingen av utrustningen.

Den basta ldngsiktiga 16sningen |

pa problemet ligger fortfarande pa

Ericssons och konkurrenternas rit- |

bord. Det ar den digitala tekniken
i bredbandsradiokanaler. Denna
skulle bl a fora med sig betydligt
billigare och ”nittare” utrustning.
Men det lir droja in pd 1990-talet

innan ingenjorernas ritningar blir
fardiga produkter.

NMT-systemet bist

Ericssons utveckling inom mobil-
lefonin ir alltsd forknippad med
NMT-systemet. Det har en rad
fordelar. Det ticker i stort sett ett
helt land, och i detta fall faktiskt
fyra linder. Det letar 6gonblickli-
gen och automatisk upp en biltele-
fonabonnent ndr denne limnar en
cell och dker in i en annan. Det ger
all den service som En AXE-vixel
i det vanliga telefonnitet ger. An-
dra konkurrerande system saknar
en del av dessa prestanda.

Denna vinter ndrmar sig antalet
abonnenter snabbt 200 000. Kund-
tillstrémningen har \;é.ng pa ging
slagit prognoserna. Var senaste re-
ferenslista berittar om 152 000 in-
stallerade abonnenter 1 augusti 1
Norden och 201 000 i order vid
samma tid. Det betyder 10 instal-
lerade AXE-vixlar och 3 364 bas-
stationer pa plats samt 2 374 i or-
der.

Mobiltelefonins ~ spridning i
Norden édr unik och det har nog
inte sd litet att goa med systemets
kvalitet och hoga servicegrad. An-
dra stora industrilinder har varit
lingsammare och har ocksi ut-
vecklat andra system.

Det stora billandet 1 vister,
USA, med ungefir 12 génger fler
innevédnare dr precis pd vag att nd
samma antal abonnenter som de
nordiska linderna, men kommer
naturligtvis snart att passera och
bli ett mycket storre mobiltele-
foniland.

USA - en utmaning

USA-marknaden, med sin vildiga

tential, 4r en verklig utmaning
%)r oss. Den som etablerar sig som
leverant6r nu kan se fram emot en
lang tid av okade leveranser. Kon-
kurrensen om godbitarna — de sto-
ra staderna — ar i dessa dagar dir-
for stenhard.

Hur har det da giu?

Leveranserna til Bell-bolagen
har mestadels gitt till AT&T,
dvs det foretag som en ging var
den tillverkande armen av det
gamla monopolet.
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| Medan

Kontakten

Ericsson har valt att kimpa har-
da orderstrider om de ndt som de
oberoende foretagen skall bygga
upp. Och det har gitt mycket bra
huttills. Var marknadsandel i anta-
let mdjliga abonnenter ligger just
nu omkring 25%, Kanada inrdknat.
Vi har helt nyligen tagit stora or-
der 1 San Fransisco, I%ouston och
Honolulu till ett virde av drygt en
halv miljard kronor. Ericsson ar
det enda ickenordamerikanska
foretag som lyckats sla sig in pa de
stora stidderna.

Kanada har samma upplﬁgg{lrmﬁ
for marknadsstrukturen som US
och anvinder ocksd FCC-syste-

| met. Men édven hir har vi slagit oss

in och dr nu med 1 upgwbyggnaden
av ett landsomfattande nat med
huvudbaser 1 de tre stiderna

Montreal, Toronto och Vancou- |

ver.

Europa pa efterkilken

den  nordamerikanska
marknaden kommit iging ordent-
ligt fir man sdga att Europa med
nigra undantag sldpar langt efter 1
utvecklingen. Tre av kontinentens
storsta  ldnder,  Visttyskland,
Frankrike och Italien ligger idag
fyra till fem 4r efter de nordiska
landerna.

Ett av de stora undantagen ér
England som har utvecklat TACS-
systemet, det tredje i virlden, vid
sidan av det nordiska NMT och
USAs FCC, som ar iging och in-
ternationellt accepterat. Engels-
mannen har ocksa borjat bryta upp
sitt monopol pd telekommunika-
tioner efter amerikanskt monster.
Darfor har marknaden for mobil-
telefoni delats upp 1 tvd konkur-

rerande administrationer for hela

landet med varsin organisation.

Aven 1 England ar vi med. Via |
| det deldagda

horn Ericsson fick vi
1 december 1984 en mycket stor

| order pa ett landsomfattande sy-

stem pd 2 700 basstationskanaler
och Over 57 000 abonnenter. Det
ir den nist storsta enskilda ordern
efter de 1 Norden.

Att det gitt sd langsamt 1 dvriga
Europa fir 1 mycket skyllas pa po-
litikerna, men en del ocksa pa in-
dustrin. Frankrike och Visttysk-
land har i minga ar diskuterat ut-

| vecklingen av ett eget system, del-

vis mot bakgrunden av en radsla
for att japaner och andra skulle
oversvimma  hemmamarknaden

REPCRTACIE

med utrustning om det blev ett ut-
landskt system som standard. Syf-
tet 4r nu att forsoka gé direke till

ett digitalt. Men resultatet har bli- |
vit split och kiv och en lang for- |

drojning av starten.

Japanerna da?

Japan di — landet som for det me-
sta ligger 1 framsta frontlinjen nir
det galler hogteknologi?

Joda, Japan var fOrst dven hir.
Deras nationella system, Jamps,
startade tvd 4r fore det nordiska
NMT. Nitet li_Fger hos telemono-
polet Nippon Telephone and Te-
legraph, men har inte blivit sér-
skilt populart. Férmodligen beror
det pa att systemet inte nar upp till
samma standard som de ovriga.
Det ir lokala nat for egentligen en-
dast storre stadsomraden.

Japan med fyra ginger storre
befolkning 4n de nordiska syste-
mets abonnentantal.

»Ericsson har dock visat
prov pa den kanske bista
anpassningen av alla
konkurrenter.”

EG, nio europeiska landers sam-
arbetsorganisation, och CEPT,
samarbetsorganisation for de euro-

iska lindernas teleforvaltningar
jobbar nu pa varsitt hall med moj-
ligheterna att skapa ett gemensamt
mobiltelefonisystem for hela Vist-
europa.

Strivandena att forsoka skapa
ett gemensamt europeiskt system
och standardiseringsnormer  ar
mycket viktiga for mobiltelefonins
framtid. Det ligger stora rationa-
liseringsvinster att hamta 1 att ut-
rustningen dr likadan i1 s& manga
linder som mojligt. Langa serier
ger billig produktion och billigare
apparater och service for kunder-
na. Ericsson har dock visat prov pa
den kanske bésta anpassningen av
alla konkurrenter.

Vi har snabbt utvecklat var egen
utrustning till att passa de tre le-
dande mobiltelefonisystemen och
ar den enda leverantoren som kun-
nat leverera kompletta mobiltele-
fonindt till samtliga tre virlds-

idag en nirmare 60-procentig
marknadsandel. Rédknar vi antalet
mobiltelefonvixlar dr andelen 27%
av virldsmarknaden.

Detta dr mycket hoga siffror i
en hogteknologibransch som bara
sett sina fem forsta 4r. Skall vi do-
ma av marknadsandelarna idag har
tre klara vinnare tagit titen i bran-
schen. Det ir amerikanska AT&T,
som tycks ha en stor del av den
enorma amerikanska marknaden
vikt for sig, d vs den som utgors
av de nya regionala Bell-bolagen.
Men det ir att mirka att At&T in-
te tagit nigra order utanfor USA.
AT&T har idag 34% av virlds-
marknaden for telefonvixlar for
mobiltelefoni.

Den andra stora konkurrenten
ir amerikanska Motorola med 20%
av marknaden. Motorola ar myc-
ket starka i USA och har tagit
nirmare 20% order bade bland
Bell-bolagen och de oberoende.

Motorola har ocksd gjort affdrer 1 |

England, Osterrike och Sydkorea.

Det kvalificerar foretaget till ut- |

nimningen som vir framste
konkurrent. Motorala dr med
overallt dér Ericsson tdvlar om or-
der.

_Sen har vi forstds japanerna.
Aven om deras nationella system

inte nér upp till den standard som |

behovs for att det skall exporteras
i nagon storre utstrackning till
andra lander har naturligtvis de ja-
panska foretagen, och da i forsta
hand Nippon Electric Company,
varit duktiga pd att utveckla och
exportera utrustning av olika slag.
Nippon Electric har tagit hand

| om systemutbyggnaden 1 ett par

linder i Fjarran Ostern och 1

Mexiko. Minga japanska foretag |

forekommer ocksa 1 konkurrensen
om utrustning, som t ex telefoner 1

| bilarna. Ingen skall dock inbilla

ledande system. Matt i antalet in- |

stallerade abonnenter har Ericsson

sig att japanerna ar ofarliga kon-
kurrenter 1 framtiden.
Mobiltelefonins framfart kom-
mer de nirmaste dren att accele-
rera. Vi har mycket hoga marknad-
sandelar att forsvara och det kom-
mer inte att bli litt. Nationell
prestige och protektionism kan
komma att avgora Sﬁ}ﬁt pé en del
nya marknader. Teknik- och pro-
duktionsutveckling kommer att

sinka kostnaderna och di galler |
det artt vara konkurrenskraftig inte |

bara pi teknologi och system.

Ericsson Radio har en verklig ut- |
®

maning framfor sig.
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Tolv tunna fibrer blir
pulsdder 1 Sverige

Kabeltillverkningen
fyrfaldigas
pa ett par ar

Sa sent som i borjan av 70-talet var optokommunika-
tion en foreteelse som enbart kunde studeras i labora-
torier. DAampningen i den ljusledande fibern var hog,

' livslingden pa sandarna — lasdioder eller lysdioder —

var kort och overforingshastigheterna laga.

I kablingsmaskinen kablas de sekunddr-
skyddade fibrerna till en kabelkropp.

I borjan av 1985 fick opto-
kommunikationen sitt kom-
mersiella genombrott i Sverige, di
Televerket fattade beslut om att i
en forsta etapp investera 1 eft |
stamnit helt byggt pd fiberoptik.
12 tunna glasfibrer blir telekom-
munikationens pulsider genom |
Sverige, ett nit vars kapacitet suc-
cessivt kommer att kunna uppgra-
deras.

Sverige ligger lagt framme 1 ut-
vecklingen av nitet och det som
har drivit pd har framfor allt varit
teletrafikens tillvaxt. De senaste
dren har den varit 15 procent per
ir, och en liknande utveckling kan
skonjas i de flesta industrildnder.

Forts. pd ndsta sida
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Kontakten

Kabeltillverkningen

Nir vil behovet av att bygga ut
telendtens kapacitet kommer ar det
svért att vidlja ndgot annat alterna-
tiv 4n optokommunikation, efter-
som det inom Overskddlig tid

kommer att vara det billigaste |

kommunikationsmediet.

Bristvaror

Den explosionsartade utveck-
lingen har skapat en helt ny mark-
nag. Enligt amerikanska uppskatt-
ningar har det sidlts optokompo-
nenter for 1 storleksordningen
100 000 000 dollar under 1985,
och det finns inga tecken pi att ef-
terfrigan mattas.

Men - optokomponenter dr
bristvaror, tillgdngen pé halvledar-
lasrar och detektorer, sindare re-
spektive mottagare 1 avancerade
optosystem, dr ytterst begransad.

En havledarlaser ar ytligt sett en
mycket enkel komponent, en halv-
ledarbricka uppbyggd av olika
skikt som tillsammans har egen-
skapen att de avger laserljus vid en
viss stromstyrka.

Den ir ett under av enkelhet
jamfort med en mattligt avancerad
integrerad krets, som kan rymma
tusentals transistorer i en ytterligt
komplicerad kretslayout.

Skenet bedrar

— Att konstruera en IC-krets dr
ingenjorsvetenskap, men att bygga
en halvledarlaser dr ren och skar
fysik, berdttar Tsviatko Ganev,
teknisk chef for utvecklingen av
galliumarsenid- och indiumfosfid-
komponenter pa Rifa i Kista.

— For att fa fram en fungerande
halvledarlaser utnyttjar man mate-
rialen till det allra yttersta, och
kraven pa materialens renhet och
felfrihet dr extrema.

Inom Rifa arbetar man sedan
1982 med ett laserprogram och i
borjan av 1984 hade man prototy-
pen framme till en laser som ar
tdnkbar som ljuskilla i det blivan-
de optonitet. Dirifrdn till att sétts
lasern 1 kommersiell produktion ér
det ett stort steg.

— Det dr manga som lyckas gora
bra halvledarlasrar 1 laboratorier,
men jag skulle vilja pastd att det
ndstan inte dr nigra som Kklarar av

det 1 storre serier, ute i produk-
tionen, fortsitter Tsviatko Ganev.

— Vart mdl dr inte forsta hand
att producera forskningsrapporter
dir vi ligger i det allra frimsta le-
det — betydligt viktigare dr att
kunna producera komponenter
som 1 serieproduktion har prestan-
da i ndrheten av laboratoriepro-
dukterna.

Aven om Rifa inte har natt dit i
sin laserutveckling, si befinner
man sig pd den nivan ndr det giller
detektorer, slutpunkterna i optiska
kommunikationsnat. Rifas PIN-
detektor klarar av att detektera 2,6
Gigabits per sekund och den haller
en sidan standard att elektronik-
foretagen stdr i ko for att fa kopa
dem.

— ”Det dr manga som
lyckas gora bra halv-
ledarlasrar i laboratorier,
men jag skulle vilja pasta
att det nistan inte ir nag-
ra som klarar av det i
storre serier, ute i
produktionen”

Bara 300 exemplar slapps tll
den externa marknaden varje mai-
nad, och vintetiderna blir ldnga
for koparna.

Hosten 1984 statade man inom |

Rifa ett projekt som ska mynna ut
i en pilotserie av optiska kompo-
nenter 1 lltlUIl')IllObat.

Forst i virlden

Vid drets generalmonstring inom
optotekniken, vetenskapskonferen-
sen Optical Fibre Communication
i San Diego i mitten av februari,
presenterade Ericsson som forsta
foretag i virlden en optochip i li-
tiumniobat dir man kombinerat en
hoghastighetsmodulator och flera
optiska switchar.

En modulator 4r en optisk bry-
tare med vars hjdlp man delar upp
laserljuset 1 mycket snabba ljus-
pulser, langt snabbare 4n vad man

kan uppnd genom att sl av och pd
strommen till lasern.

En switch, didremot, anvinds for
att flytta ljus mellan olika portar —

den kan till exempel vara grund-
elementet i en optisk vixel. Den
hir tillimpningen frin Ericsson
vickte stort intresse vid konferen-
sen.

— Jag vigar nog pastd att vi lig-
ger langt framme inom arbetet att
integrera optiska komponenter pa
en och samma chip, sidger Lars
Thylén, som leder en grupp som
arbetar med intc?crad optik inom
avdelningen for fiberoptik och sy-
stemledning .

Ett av milen med arbetet inom
den integrerade optiken &r att kun-
na behandla och tlytta om den in-
formation som kommer i form av
ljuspulser 1 ett fiberoptiksystem,
utan att behova gora om informa-
tionen till elektriska pulser. Kan
man behilla informationen i optisk
form, si blir inte vixlar och for-
starkningstationer flaskhalsar som
hammar overforingshastigheten.

— Forutsdttningen for att over-
hududtaget kunna bibehdlla och
behandla de optiska signalerna i
den formen &r 6vergdngen till sin-
gelmodteknik och singelmodfiber
som nu etableras pa allvar i Sve-

0

¢

rige ]gennm optondtet, beréttar
Lars Thylén.
Singelmod

Singelmodoverforing innebir att
men anvinder en fiber med si liten
kirna att ljuspulserna enbart gir
rakt fram, det finns inget utrymme
for dem att reflekteras i kirnan. I

— ”Jag vagar nog pasta att
vi ligger langt framme
inom arbetet att inte-
grera de optiska kom-
ponenter pa en och
samma chip,”

singelmodbegreppet igdr ocksi att
det ljus som sinds har ett mycket
smalt spektrum, ett enfargat ljus.
Ljus av olika firg firdas olika
fort genom optiska ledare — om
man anvinder ljus med brett
spektrum vid overforing av ljus-
pulser sd dras ljuspulserna ut for
att till slut bli en enda ljusstrile,
som inte kan bira ndgon informa-
tion. Diarfor ar singelmodtekniken
en forutsittning for hogre datahas-

| REPCRTAGE LR SR TR o i T TR |

En jamforelse mellan OPTO och Konventionell kabel.
En 1 200-pars kopparkabel (langst till vdnster) kan
overfora 1 200 samtal samtidigt och vdger 11 ton/km.
Optokabeln kan med sina 6 fibrer dvenfora 45 000
samtal och vager 100 kg/ km! 6 st koaxialledare kan

éverfora 32 400 samtal och vdger 5 ton/km.

tigheter och Gverforing pa lingre
avstand.

— I och med 6vergangen till sin-
gelmodteknik, sd har foljdaktligen
forskningen inom integrerad optik
fitt sig en rejil knuff framét, helt
plostligt finns det rader av intress-
anta tllampningar som ligger in-
om rackhall.

— Ytterligare drivkraft kommer
efterfrigan pa bredbandiga overfo-
ringsmﬁi]iggeter att utgora — och
den efterfrigan ir inte lingt borta.
Det som kommer att vara motorn i
den utvecklingen 4r kraven pi
bildbehandling i olika former, t ex
bildtelefoni och hogupplosnings-
TV via kabel, tror Lars Thylén.

Efterfragan okar

Tillvixten inom omradet opto-
kommunikation dr mycket kraftig
jus nu, och den tendensen vintas
halla i sig. Inom Ericsson-koncer-
nen ger tillverkningen av optoka-
bel en klar indikation pé forhillan-
dena.

1982 silde Ericsson Cables op-
tokabel for mellan tre och fyra
miljoner kr, 1984 iret sdldes for 20
miljoner kr och 1985 blev fakture-
ringen 85 miljoner kronor.

Efter denna méngdubbling av
forsiljningsvardet under loppet av
nagra 4r, si rdknar man med yt-
terligare en Okning av forsiljnin-
gen under 1986. ”"Mer expansiva
marknader fir man leta efter”.

— Vi har arbetat med utveckling
av optokabel sedan 1976, berittar
Ulf Norberg, chef for optoenheten
vid Ericsson Cables. Sedan dess
har vi pl6jt ner ungefar 100 mil-
joner kr i utvecklingskostnader
och maskininvesteringar.

— Under 1985 gjorde vi 1200
km optokabel. Kapaciteten for-
dubblas under 1986 och pi ett par
ars sikt fordubblas kapaciteten yt-
terligare i ging.

Pa nigra &r har inriktningen pa
tillverkningen svingt mot singel-
modfiber, och den utgér nu hu-
vuddelen av produktionen. Tek-
niskt sett haller Ericsson Cables
samma hoga kvalitet som huvud-
konkurrenterna i USA och Japan,
men 1 betydligt mindre volymer.

Optokommunikationen har allt-
sd fatt sitt definitiva kommersiella

genombrott i Sverige och Ericss-
onkoncernen har flera produkter
som ligger 1 det frimsta ledet.
Trots att komponentbristen driver
upp priserna, si dr optokommuni-
kationen mycket billig i férhallan-
de till systemens kapacitet.

Sverige har knappast ryckte om
sig att ligga 1 forsta ledet 1 den op-
toelektroniska forskningen — och
framfor allt i laserutveckling dr det
tydligt. En av orsakerna ér att vi i
Sverige inte har nigon utbildning
med inriktning pd kristallografi,
dn mindre pa specialiteten att odla
laserstrukturer.

Institutet for mikrovigsteknik
ir den enda forskningsinstitutio-
nen i Sverige som dr inriktad pd
utveckling av lasersturkturer. In-

”det mest akuta pro-
blemet just nu ar bristen
pa forskare med intresse

for och kunskaper om
laserutveckling”.

stitutet ligger 1 Stockholm och
verksamheten finansieras av STU
och néringslivet gemensamt. Nér
Rifa drog 1ging sin laserutveckling
1982 rekryterades en stor del av
personalen dirifran.

— Var forskning ligger efter de
stora nationerna, men vi ar lingt
ifrdn ohjdlpligt efter, siger Bjorn
Broberg, forskare vid IM och ny-
ligen hemkommen frin ett 4r vid
laserutvecklingen pid Tokyo Insti-
tute of Technology.

— Visst skulle den svenska
forskningen behdva mer pengar,
men det mest akuta problemet just
nu dr bristen pa forskare med in-
tresse for och iunskaper om laser-
utvecking.

At faststalla var svensk industri
och svensk forskning befinner sig 1
den internationella konkurrensen
pi optoomrddet dr en vansklig
uppgift. Orsaken &r att enbart
forskningsresultaten bara ger en
del av sanningen — minst lika vik-
tig ar industrins formiga att om-
sitta resultaten i praktiken och
presentera systemldsningar. o
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?Jag vagar pasta att Av-
spark -86 kommer att bli
en tillstillning utéver det
vanliga... Avspark -86
kommer att innehalla
mycket allvar, men under
annorlunda former. Mat
och dryck kommer att
serveras i en internatio-
nell miljo...”

Sastod detblaienin-
bjudan som alla de om-
kring 4 000 anstillda vid
X-divisionen fick hem i
brevladan i slutet av ok~
tober forra aret.

| Undertecknare var divi-
W’ sionschefen Bengt Kell-
gren. Och visst fick han ritt. Det
blev ett synnerligen annorlunda
jitteevenemang 1 Alvsjomadssan
torsdagen den 12 december. De
angendma formerna fanns dar ock-

s34, t om under de mest allvarliga |

punkterna. Dom var minga och
langa, men dom var ju ocksd den
direkta anledningen till att man
satsade pd Avspark -86.
Spekulationerna och gissningar-
na om vad som skulle hidnda var
synnerligen skiftande. men Gver-
raskningseffekterna var ett viktigt
inslag 1 arrangemangen, si darfor
hade alla inblandade tystnadsplikt.
~ Specialtransporter till och frn
vsjomissan med bussar ?:ch pen-
deltag bidrog till en otrolig upp-
6110522 /D
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slutning. Av 4 000 var det 3 650
som hade tackat JA. Uppklddda
och sorlande tog alla plats i den
storsta hallen 1 massan.

Holmgqvist och Tollarparn

Efter en stund syntes ett bekant
ansikte i ett bildspel pd viggen ba-

Lasse Ho!mg’mlct i samsprdk med Jan
Stenberg och Bengt Kellgren.

T hr. Ur AXE-skdpet kom sd smdning-
om koncernchefen Bjorn Svedberg.

kom scenen. Lasse Holmqvist bor-
jade tala fran en inspelad vidoefilm
— trodde alla. Efter nigon minut
borjade det hinda saker 1 bakre de-
len av scenen. Uppdkande kom
Lasse Holmgqvist helt levande med
Tollarparns Trio och alla andra at-
tribut som om det var en riktig
“Hir i ditt liv’ — foretstillning 1
TV. Det blev "Hir ar ditt liv idag
och imorgon” med sex av Erics-
sons hogre chefer som gister pd
scenen. Men egentligen sd var d%t
alla i den vidliga hallen som var
gaster och huvudpersoner. Eller

som Lasse Holmqvist sade: — Vil-
komna att titta nirmare pd Erics-
sons virld och just er bit, X-divi-
sionen. Det 4r ni alla har som dr
gister 1 soffan ikvill. Det dr era
jobb och era liv det giller.

Sedan sd rullade det undan. Det

som rullade férsg var divisionsche-
br/ 052
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fen Bengt Kellgren. P4 en spot-
lightbelyst elbil kordes han fram
till scenen under publikens jubel.

Koncernchef i skapet

Sedan kom nya nyckelpersoner in i
handlingen med olika presenta-
tioner. Ett AXE-skip gled upp pd
scenen och ndr Lasse Holmgvist
oppnade dorren si steg koncern-
chefen Bjorn Svedberg ut. En
barnbild 1 svartvitt lyste upp pa
viggen och efter det kom pojken
pad bilden, den nu 46-drige Jan
Stenberg in pd scenen. Jan ar se-
dan sommaren 1985 chef for affar-

| somriade Publik Telekommunika-

tion och som sidan ansvarig for
hela X-divisionen. Den ytterst vil-
regisserade forestillningen fortsat-
te. Stdndigt nya Overraskningar
kom in i programmet. Den “all-
varliga” avdelningen avslutdes
med en riktig styrkedemonstra-
tion. Ett ging stiliga karoliner
marscherade forbi scenen med var

Dansen pdgick till en bit inpd smdtimmarna.

och en av flaggorna fran de linder
som Ericsson silt AXE till. Det
tog alltsd en bra stund, men var
mycket imponerande.
Imponerande var ocksd resten.
Alla de 3 650 gisterna hade Pﬁ da-
ta programmerats in i fyra “grup-
per” i den fantastiskt internatio-
nellt arrangerade Alvsjomaéssan.

Samba och storband

Alla gick ivig till en “lidng maltid
med giende bord” i fyra delar av
vara viktigaste marknader.

Hela tiden samma plats pd samma
bord men i olika lokaler. USA,
Kina, Saudiarabien och England
genomats medan artister anpassade
till lokalen gjorde smé scenshower
for varje ny “grupp”.

Klockan hann gli mer 4n mid-
natt innan det var dags for av-

orkester och ett storband. De som
hade krafter kvar kunde hélla pi
till en bit in pd smitimmarna.

— Jag hoppas att du kan
komma den 12 december och upp-
leva nagot som aldrig tidigare har
hint oss pa X-divisionen. Det sade
Bengt Kellgren i sin inbjudan till
det unika arrangemanget. Det var
nog inte ndgon som inte kinde sig
inspirerad och engagerad av de
framtidsbudskap som framforts pa
scenen. Om man inte innan visste
vad ledningen ville och trodde pé

s fanns det knappast ndgon tve- |

kan nu. Har var det raka besked
och overtygelse.

Sonja Fast-Larsson sokte upp
Lasse Holmqvist for att fd fram-
fora ett tacktal i bild. — Jag har
jobbat hir i 45 ar och flera 1 famil-
jen har ocksd jobbat hir 1 méinga
ar. Det hdr har varit otroligt. ]:%g
hade aldrig trott att jag skulle fa
vara med om ndgot liknande. Tack
for att jag fick uppleva den hir

|

slutning med dans till en samba- | kvillen.
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Kontakten

Inte bara fest

”Den kanske kraftfullaste malriktning och optimism

var en ganska allmiin upp

som Ericssonledningen né‘gonsin visat offentligt.” Det

attning om de tankar, planer

och strategier som presenterades fran scenen under
Avspark -86. En replik fran Bjorn Svedberg samman-
fattar ganska bra beslutsamheten infor framtiden.

Repliken fanns i ett gammalt Rap

rt-inslag fran 1977.

Dir far Bjorn slutfragan vad som hénder om inte
Ericssons AXE-satsningar lyckas. Den da firske kon-
cernchefen svarar leende: — Vi kommer att lyckas.

D en hir kvillen sig han
leende inslaget igen. Han

fick fragan om hur det gir med att
klara upp Ericssons omtalade pro-
blem och hur man ska klara sig 1
kampen mot konkurrenterna.
Bjorn svarade overtygad: — Jag si-
ger som jag sade forra gingen. Vi
kommer att lyckas.

Samma  beslutsamhet  visade
dven Ovriga deltagare uppe pi sce-
nen. Men det var minsann inte ba-
ra frigan om en peppning dér bara
det positiva kom fram. l%en rann-
sakande sjalvkritiken var stark.

Bengt Kellgren: — Vi skoter inte
védra kundataganden tillrickligt bra
nu. Minga dr faktiskt missnojda.
Vi ar inte heller tillrickligt 16n-

| samma och effektiva. Vi har all-

deles for stora lager och uppemot
500 miljoner i forfallna kundfor-
dringar.

Bengt hade naturligtvis en upp-
maning for att komma till ritta
med det har: — Acceptera inte
strul 1 organisationen!

Han avslutade med en trefas-
slogan som réttesnore:

— att ’gora ritt fran borjan” fri-
%ﬁr stora resurser for nyutveck-
ing i stéllet for felrattning
— lagre produktkostnader som ger
extra konkurrenskraft
— kortare ledtider binder mindre
kapital.

Den nye affirsomrides-
chefen Jan Stenberg motte en jit-

| for Publik Telekommunikation,
dir de tyngsta punkterna ar:

| — S-divisionen gir in i affirsom-

tesamling av sin personal for forsta
gingen. Han beskrev affirsidén

Komplett program av produkter

och tjanster for publika ndt inom
— Tal

| — Data ‘

— Bild

—Text

Atgirder 1986: ‘

Ny organisation

— Samordning av affirsomradet
och X-divisionen

radet
— effektivare
dotterbolag

Forutom  kostnadsreduceringar
och kapitalrationalisering s hand-
lar det om att Projekt 86 ska vara
klart i samband med forsta leve-
rans till British Telecom 30 juni
1986. Det ska ocksd bli en resurs-
sakring for leverans av USA-an-
passad AXE till 30 juni 1987.

Jan Stenberg avslutade med nd-
gra budskap som fick in lite
vickelseanda i det stora publikha-
vet.

samordning med

X-divisionen hjirtat och
hji

— X-divisionen dr djupet och
bredden pid vir samlade kom-
petens. Det ar hjarnan, hjirtat och
kroppen i Publik Telekommuni-
kation. Nar nu ocksd S-divisionen
kommer med si blir vi storre och
komplettare. Samordningen kom-
mer att fungera mycket bittre. |
1986 kommer att bli det 4r dd vi |
loser alla de problem som vi har

pratat om hdr ikvill Ingen |
konkurrent virldsmarknaden

har nu béttre forutsattningar 4n vi. ‘
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MAL & MENING

Affarsidé och Strategi

Den som lnte o vart han ska

— Skulle du vilja tala om
wvilken vdg jag skall ga?

— Det beror pad vart du vill
komma, sa katten.

— Det bryr jag mug inte
om, sa A ?”

— Dd spelar det ingen roll
vilken vag du tar, sa kat-
ten.

”Alice in Wonderland”

LEWIS CARROLL

Att leda och styra ett fo-
retag kan liknas vid en
resa. Man ska bade be-
stimma vart man skall
resa, hur man skall vara
klidd och hur man ska ta
sig fram. Ska man ga,
cykla eller flyga? Valet av
fardsitt beror bade pa
hur langt det dr och vil-
ken kassa man har.

l ' nder hosten 1985 pagick
som Bjorn Svedberg sager
pa ledarplats ett omfattande arbete
for att beskriva och formulera af-
firsidé och strategi for koncernen i
sin helhet och f6r véra olika afférs-
omriden och bolag. Affirsidé och
mal svarar pa frigan om vart vi
vill nd och vad vi ska gora de nér-
maste dren. Strategi betyder egent-
ligen krigskonst. %en ar alltsd en
besknvnmg av hur vi skall gora

for att vinna “slaget pd mar
den” och nd virt mal. Detta ar ett
arbete som Oversiktligt beskriver
riktningen for var verksamhet. Nu
méste vi dock koncentrera oss pa
att 16sa de uppgifter som star nar-
mast. Vi har for narvarande pro-
blem med l6nsamheten, och ett
stort arbete kommer att goras un-
der resten av dret for att forbittra

det ekonomiska resultatet.
Vi kan inte for oss sjilva ldtsas
som om problemen inte fanns,
cclellt som vir omvarld talar om
m varje dag.

Forts. pd ndsta sida
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MAL 8 MENING
Affarsidé och Strategi
= ] L o] o
Alla ska delta Vi kan inte gora allt pa en gang!
Inom hela koncernen kommer ett | och text i publika och privata | s s . _ -
omfattande arbete att laggas ner | kommunikationsnit. Vi skall ocksd B‘:'Ill‘land]:n ar den i l.(.on- | afférsagmuép en;} Iﬂf’éﬁiﬂgﬂs}f&gﬂ
for att fa de viktigaste idéerna och | erbjuda avancerade elektroniksy- cexrn Ednm. gensomar an= | o e ansiclt netto
milen att tringa igenom hos alla | stem for forsvarsindamal. svarig for att en strate- — att uppna e T -
medarbetare. Mélet dr att var och Kortfattat kan man séga att vi gisk plan arbetats fram. USA_vierksamheten. detta efier £
en ska kdnna pé vilket sdtt han el- | skall striva efter att behélla och Vi stillde fragan till Bo ransallt fette ’
ler hon kommer in i helheten och | utveckla vir position pid markna- om han ir n6jd med det ; A 3
kan bidra till att utveckla verksam- | der dir vi redal?n finns. Vi skall aibate sam le]tt fr:m Gl Koncentration pa uppgiften
heten. vaxa pd de marknader dér vi har A ¢ ; .
Pa annan plats ges exempel pd | mojlighet att nd Ionsamhet och att det nu finns en lang- Xé Svliailaﬁ“éi t::i,%éa ﬁis;’aégitnagé;?
ndgra olika insatser som paglr in- | volym pd verksamheten. siktig plan. Vi skall diffse usider 1986 koo
| %T&o%%m&éﬁioﬂgﬁ Int}g?’ Ja, jag dr nojd. Arbetet under oetrera, oss: pi fya funktionce,
mationssystem kfér att gora : i Affarsomrade Kabel 1985 haé varit Speb(éi}fm viktigt, ef- iﬁ%ﬁ?ﬁ%ﬁg@kar oehde %
méinga minniskor som mojligt | Affiirside: Detta affirsomride . _ tersom det varit behov av en om- : ’
medvetna om vilka mal vi ska nd | skall erbjuda kabel och relaterade | baserade pa mikrovéagsteknologi () @ ra och bygga publika och privata | orientering av vissa verksamheter. Funktionerna ér: N
och vilka problem vi méste ta itu | produkter for kommunikationsnit Malet ar att vi skall forbli en le- kommunikationsndt Att erbjuda | Planen skall nu kunna gilla under — Leveransprecision
med for att uppnd malen. Aven | och kraftdistribution. dande leveranttr i Sverige. Det dr system och tjdnster for sikerhet, | rimlig tid utan genomgripande Alla medarbet e
6vriga affirsomriden kommer att | Malet r att stirka vir marknads- | Ocksd att fortsdtta vara en huvud- signalering och driftledningsinfor- | foréndrigar. Vi méste dock alltid | | = 4 ifg a‘i{ allafe’ OaVSE . ar-
pd bredden genomf®ra insatser for | position for tekniskt avancerad ka- leverantor av _ﬂygelektroz?_ﬂg 1 Ita- mation for tg och végtrafik vara lyhdrda for forindringar i vir : sutp lg y S : ael‘._rtertera hn géon-
att diskutera liget, analysera pro- | bel och att komplettera Ericssons | lien samt att 6ka exportsiljningen Malet ir att ytterligare forstirka | omvirld, fordndringar som har ‘:_l'lg, tid 31 twkss vay e allct'cf fn len
blem och féresld losningar. Ar- | produktsortiment fér publika och | Sdatt den utgdr den storre delen av positionen som marknadsledande | konsekvenser dven for oss. :’:si-san; all :1 tl?un gafﬁl 1 o, e
betsplatstriffar, personaltidningar, | privata kommunikationsnit intékterna leverantor av traditionell kabelnat- — Som anstilld i en s4 stor kon- | vrt derl . 'lln be keverans '
utbildningar — ménga olika medel \ byggnad for PTTs, d vs televerk | cern som Ericsson bor var och en | €t Ul Crbagd H i alge t]i m?ﬁcn !
kommer att anvindas for att ta Affarsomrade och privata foretag Att utveckla en r{;mn?(e[l Ia'i Ay tkan gd at‘g
opdesaniapiieor | Affirsomede Publik | Radiokommunikaton fundhr o rcotkonmint | — A T
6ljande dr en kort beskrivnin Telekomunikation sncides s kationsnit Att dka forsiljningen av . . e . e
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ter for hantering av tal, data, bild stora telekommunikationsnit nit som vi har installerat. Radio- 1988 och 1989 % 3 ot ratiomalli sibnsttia det-kenital v
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som en av vérldens stdrsta leveran- | sdtta vara en marknadsledande le- Komponenter O Ak h?irvmyaél.(et E;r Sv?i u?és tggrr;gé f?')i— '
;?;igu?:usi‘:;;Chlng och transmis- Affirsidé: Att erbjuda elektro- | ha en oversiktlig bild av vira hu dringar till kund? Dessa fragor 4r
Pe A RPN : P =1 3 virk for eko-
¢ nikkomponenter och kraftsystem = vudverksamheter. Det ar dock sale Spvart e_nhl_l_uvud\a‘r(ljt forfeg\o
»Vi skall erbjuda system ¢, . med tonvike ph tillimpningar | omojligt att hills rirt pa alla pro- | TOMeT Uten i hogsta grad en friga
, . £ : ¢ € inom overforing och hantering av | dukter, verksamheter och syster- | SCML DSIOr manga manniskor. Vi
Affars_omrade och tjanster or hanterin, exl. deita. Bl 66 text bolse | “ailien: et s B v skall vidta konkreta dtgirder for
Informationssystem av ta!, data, bllfl och text i Malet nds oupbin, ate vars festas | stoe sﬁa ikt for den enskilde | forbatring.
Affirside: Informationssystem pllbl.l.!ta 0_Ch Privatq kom- handsleverantor av viktiga kund- ! medarbetaren dr #ndi att man ar —Sarnarbete mellan
skall erbjuda utrustning, system munikationsniit. Vi skall anpassade  komponenter inom | wvil informerad om och kan den affi ad
gch tj]ii;ilcsiter rfijr hantering ax{; tal, ocksa erbjuda avancerade Eru:ssnn . i ‘ egna verksamheten. I : n:}l(rsomra ?lna =
ata, bild och text 1 privata kom- : s tt vara en av virldens ledande le- | — De flesta av oss arbetar med ntern konkurrens mellan ars-
munikationsndt och pa kontor | e}sktromlfsysl temﬁlf?,r verantOrer av speciella mikrokret- | atr ni de kortsiktigt viktiga mélen, omriden och bolag gagnar inte af-
Malet ar att stirka védr position orsvarsan o sar for kommunikation men jag tror 4nd4 det 4r viktigt att firsverksamheten. Koncernens re-
som en av de ledande leverantorer- | Att stirka positionen som tillver- | ha den lingsiktiga inriktningen | sultat skall i varje &gonblick pri-
na av system till i forsta hand stora kare av kraftsystem for telekom- | klar, menar Bo Landin. oriteras framfér enskilda dotterbo-
el R S verantéln;lav landﬁglbil radiOIElUUSt_ geulftlixk goéln mycket Overgripande ‘ d - i S_vidbcggt Sﬁgeé i Sinb 5 lt?a'gfiff 113511 SYSECS:;]I&?‘%ESIE&E??[
ning i Norden. et dr ocksd att ol a 4 are att vi Kan inte enbart arbeta : 3
uppgrﬁtthélla vir marknadsledande beskrivning. Det arbete som nu | langsiktigt “Innan vi nar 1990 = fdrsomriden och bolag.
Affarsomrade position i Europa for lokala per- aterstdr dr att gar ner i detalj och | skall vi ocksd passera 1986, 1987,
Forsvarssystem sonsOkningssystem besvara frégor om vad dessa for- | 1988 och 1989. — Ledarskap
o - muleringar egentligen betyder for For 1986 har vi darfor lyft fram |~ Vi skall 1 &r dgna stor uppmark-
Affirside: Forsvarssystem skall Affi ade Nitb ] det dagliga arbetet, om och i sd fall | tre mal. Dessa ir: ’ samhet it att utveckla chefer och
erbjuda avancerade elektroniska Arsomraae ygen pd vill%et 3t de innchir eh. for 27 5 - oKl retsled o tioes lad
forsvarssystem och andra system | Affirside: Att konstruera plane- findring iEms e .~ 8ILSAkm en. Positiv ytvecking | aroctsiedare Som kan Utova jedar-
? ’ andring jamfort med tidigare. | inom Publik Telekommunikation = | skap i dess ritta bemirkelse. |
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| = Vem ar han, Carl
- Wilhelm Ros, som

| “gamla” och ”nya” medlemmar.

Ericssons nye finans-
direktor

sedan den 1 december
1985 4r ny medlem av
Ericssons verkstillande
ledning med sérskilt ansvar
for ekonomi och finans?”

E ricsson 4r en av Sveriges
storsta koncerner, med

75 000 anstdllda inom 270 bolag |
runt om 1 vidrlden. Att vara kon-
cernansvarig for ekonomi och fi-
nans inom Ericsson bor vara ett av
de mest utmanande jobben i landet
just nu, sédrskilt med tanke pi den
ekonomiska situation som Erics- |
son befinner sig 1 idag.

Vad var det som gjorde att
Du bestimde Dig for att satsa |
pa Ericsson?

Ericsson dr ett oerhort intres-
sant foretag. Det finns manga pro- |
blem idag inom koncernen, men
fundamentet ar gott och det ar in-
get omojligt jobb jag fatt. '

—Vad kommer Du huvud-
sakligen att digna Dig at 19867

Til? viss del 4t funktionsspeci-
fika frigor — med det menar jag
fragor som ligger direkt inom mi-
na ansvarsomrdden ekonomi och
finans, dven om jag som konse-
kvens av att vi nu bildat separata
Finans och Ekonomistaber riknar
med att dessa nu tar ett okat ansvar
for det dagliga arbetet. Resten av
min tid kommer jag att dgna &t
ledningsfragor 1 allmédnhet. Det
blir en bra balans i en lednings-

p om den bestir av bdde

De som har varit lange i foretaget
har ovirderlig kunskap och kon-
takter som de nya saknar. Vi1 var
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C v

Carl Wilhelm Ros

f. 1941 i Vixjo, Smaland

ekonomexamen 1 Lund 1965

fortsatta studier kombinerat

med arbete som systemerare-

/programerare pd Kockums

1965-67

e 1967-75 pa Astra; controller
pad huvudkontoret 1970-72
direfter ekonomichef 1
Frankrike 1972-75

e 1975-83 pa Alfa Laval; eko-
nomi och administrativ di-
rektor 1978-80, vice verk-
stillande direktér 1 USA |
1981-83. !

e 1983-85 vice verkstillande
direktor Svenska Flake, fi-
nans och  administrativ
direktor.

e from 1 december vice verk-

| stillande direktor, Chief Fi-

nancial Officer, pa Ericsson ‘

e bosatt i Sodertdlje, familjen
bestir av hustrun Britt-
Marie, virdldrare, samt tva |
barn, 8 och 11 4r.

tur kan komplettera genom att fora
in ett nytinkande och ifrégasﬁtta
invanda rutiner och arbetstormer
som kanske mdr bra av att fornyas.

Ett hogprioriterat omride for

koncernen i ar, som jag kommer |

att personligen engagera mig 1, ar
kapitalrationalisering; att forbéttra
lonsamheten 1 koncernen genom
hogre kapitalomsittning. Kapital
kostar pengar!

Pengar kostar

Var och en som sjdlv har tex ett
hus eller en bil som man tagit lan
for att kopa, vet att rintan pa ldnet
skall betalas. Dessutom kraver det
en massa arbete att administrera

lanet! Det gér inte att planera drets |

verksamhet utan att ta hinsyn till
rantekostnaderna. Detsamma gil-
ler for Ericsson. Hur vi utnyttjar
vart kapital, d vs hur vi forvaltar
t ex byggnader, hur mycket vi har
1 lager, hur mycket vi1 har 1 ute-
stdende fordringar eller hur vi

konterar vira leverantorsskulder ir
en friga som inte enbart berér | minst den verksamhet vi verkligen

ekonomer och finansfolk. Det dr 1 |

hogsta grad en friga som flertalet
medarbetare pd alla nivder i bola-
en maste kdnna ett direkt ansvar
or om vi skall 6verleva som fore-
tag!

Men man fir aldrig glomma de
smd omkostnaderna; en kritisk
granskning av dven smid omkost-
nader och varje extra promille i
okad marginal leder snabbt till vi-
sentligt 6kad lonsamhet.

Mainga bickar smad bildar snart |

stor 4.

Koncernen hade ett kraftigt ne-
gativt kapitalflode under 1985. Vi
har haft en tendens att alltfér en-
sidigt arbete med det s k ROCE-
resultaten, d v s ett resultat som ej
belastats med kapitalkostnaderna.
Jag menar att vi under 1986 maiste
koncentrera oss pid gemensamma
ekonomiska mdl och mitetal som

| ocksa tar hdnsyn till kapitalkostna-

der och skatteeffekter och inte

sjdlva kan pédverka. Dessutom ir
det viktigt att vi vidareutvecklar
vara ekonomiska styrsystem si att
vi verkligen har mojlighet att ak-
tivt f6lja upp malen.

Fornyelse

— Tror Du att 1986 kommer att
bli ett bra ar for Ericsson?

Det dr viktigt att man kan iden-
tifiera och sedan Oppet diskutera
de problem som finns, s som nu
gors. De flesta har nu insett att si-

| tuationen kriver att vi fordndrar

oss, vilket ar en viktig utgdngs-
punkt for att kunna genomféra
nya tgédrder.

Och ull sist: de svaraste jobben
ar oftast de roligaste!

Jag ser fram emot 1986 som det
ar da vi inom Ericsson visade att vi
var si starka att vi kunde vinda ut-
vecklingen snabbare dn vad médnga
externa bedomare trott. [ |
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— Niagon ging mot slutet av
1986 kommer EQ-projektet
att avslutas for att avlosas av
normal linjeverksamhet. Vart
kvalitetsarbete ska med and-
ra ord inte upph6ra men dir-
emot bli en integrerad del av
det normala vardagsarbetet.

Vi miste naturligtvis vara |

medvetna om att det just 1
overgdngen finns en pataglig
risk for att Juften gir ur kva-
litetsrorelsen. For art elimi-
nera den risken dr det oer-
hort viktigt att vi alla spottar
i ndvarna och tar i lite extra.

Si sa koncernens kvalitets-
och tekniske direktér Gosta
Lindberg, nir han pa den
femte informationsdagen 1
EQ-projektets regi talade till
ett 70-tal kvalitetschefer och
andra  kvalitetsengagerade
medarbetare frin koncernens
olika delar.

Efter att ha berdntat nagot
om bakgrunden till EQ-pro-
jektet, kom Gosta Lindberg
in pd vad som hittills utrét-
tats inom projektets ram.
Utan att gd 1n pa detaljer kan
vi konstatera att han pid det
hela taget var mycket beldten
med utvecklingen fram till
dags dato.

— Direktiven frin  Bjorn

| Svedberg var att det skulle

skapas ett inbyggt system for

Allemanssparandet |

mojlighet

 till extrainsdtining

® Under forsta kvartalet kan
en eller flera insittningar pa
sammanlagt 5000 kronor
goras utdver de ordinarie
ménadsinsdttningarna pa 800
kronor.  Extrainsittningen
mdste alltsd ske under tiden
januari—mars 1986.

@ Grinsen for det samman-

Vilka dér dina kvalitetsmal for 1986?

total operativ kvalitet inom
Ericsson. Vi dr inte dér rik-
tigt dn, men grunden ar lagd
och projektgruppens fortsat-
ta arbete gir ut pd att mélet
snart ska nds. Men den kva-
litetstradition vi har och med
var vana att konstruera och
leverera stora och komplice-
rade system dr forutsidttning-
arna att lyckas mycket goda.
Men, som Gosta Lindberg
redan inledningsvis sade, kan
man inte bara avsluta EQ-
projektet vid en viss tid-
punkt och hoppas att det
fortsatta kvalitetsarbetet ska
rulla pd av sig sjilvt frin
samma tidpunkt. En viss

styr- och stodverksamhet
kommer naturligtvis att kra-
vas.

Nigot vid sidan om sa Gosta
Lindberg att han fist pd
priant sina personliga kvali-
tetsmdl for 1986. De ser ut sa
hér:

@ Triffa medarbetarna re-
gelbundet

@ Besvara brev inom en vec-
ka

e Allud informera om var
och hur jag kan nis

e Bidra till bittre telefon-
passning genom att inte
glomma att koppla om min
telefon nir jag gér ut,

| ingdr dven att ta hand om in- |
| stallation, konstruktion av |

ORDER

Mobiltelefonsystem |

I och kring San Francisco
inklusive Silicon Valley ska
ett komplett mobiltelefonsy-
stem uppréttas. | detta avtal

byggnaden och utbildning av
personal.

Ett  mobiltelefonforetag,
verksamt 1 Ohio och Michi-
gan, har beslutat att bygga ut
existerande Ericssonsystem 1
Detroit med ytterligare fyra
stider, Toledo, Flint, Lan-
sing och Grand Rapids.

Kanadas mobiltelefonser-
vice ska kraftigt utokas.
Quebeo City och Ottawaom-
ridet ska anslutas vixeln i
Montreal och London samt
Kitchener knyts till Toron-
toviixeln.

Ericssons mobiltelfonsy-
stem finns nu i 22 lénder. 1
Sverige, Norge, Danmark
och Finland finns flest an- |
vindare, cirka 200 000 abon-
nenter. Nyligen har order
ocksd kommit frin Island,
Australien, Nya Zeeland och
Schweiz. Det isldndska syste-
met kommer att knytas till
det nordiska som redan nu
med sina 200 00 abonnenter
dr virldens storsta.

I hela virlden finns idag
omkring 600 000 mobiltele-
fonabonnenter, varav drygt
halften betjdnas av ett Erics-
sonsystem.

Fiberoptisk kabel

US Telecom, Inc, har teck-
nat en ny order om leverans
under 1986 av fiberoptisk
kabel till delar av ett langdis-
tansnat. |

35 000 kronor.
@ Den extra bonus som ut-
gar till nytillkomna sparare
under 25 dr maximeras till
300 kronor. Bonusen berik-
nas oforindrat med 5 pro-
cent pd sparbeloppet.

® Den som sparar i Erics-
sons Allemansfond och wvill
utnyttja denna mojlighet kan
gora detta genom en insitt-
ning pi postgiro 899850—2,
Ericsson Allemansfond.

lagda sparandet hojs till | @ Speciella inbetalningskort

finns tillgédngliga hos arbets-
platsombuden for derta in-
damdl. Insittning med pos-

| tens vanliga inbetalningskort

kan ocksa goras. Der ar myc-
ket wiktigt att andelsdgaren
anger sitt personnummmer pd
blanketten.

Ordern beriknas uppga
till omkring 160 miljoner
kronor. Fjoldrets ordervirde
rorde sig om 120 miljoner.

Det idr Ericsson Lightwave
inom numera heldgda Erics-
son Inc, som tecknat order-
na.

Organisations-
forandringar
@ Den 1 januari overfordes
Produktionsdivisionen  (S)

till affirsomriade Publik Te-
lekommunikation (BX)

® Serviceenheten for Fore-

| tagshilsovird (G) 6verfordes

ocksd till Publik Telekom-
munikation.

o Koncernstabsenheten for

Utlandsproduktion  (DPU)
har overflyttats till Produk-
tionsdivisionen.

® Den nya enheten Ericsson
Koncernservice (K) har bil-
dats. Foljande enheter ingar:

— Koncerbesok (K/A)

— Biblioteks- och infor-
mationstjanst (K/I)

— Loneadministration och
personaldatasystem (K/K)

— Personaladministrativ
Service (K/P)

— Promotion (K/R)

— Patent (K/B)

Nuvarande Overgripande
policyfragor rorande patent,
varumirken, copyright mm
ligger kvar 1 Koncernstab Ju-
ridik (D]).

Ericsson Koncernservice
ar understilld personaldirek-
tor Rolf Skillner.

Den utsinda broschyren
angdende 1986 ars sparande
innehdller beklagligtvis ett
par sma felaktigheter 1 tabel-
len pé sidan 3.

Den riitta tabellen skall se
ut pa foljande satt:

. Dina nade
Sparbe: El'i" frin Egenmlm!m Amortering 19871990 )
per csson + riinta 356 f g

150 12x100=1200 © 50 : (mmﬂ;‘g g

300 12x200 = 2400 100 . 56

450 12300 = 3600 150 TS 84

600 12x400 =4800 200 113
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Forskning om informationsteknologi

Tillsammans med Erics-
son, ASEA, Svenska Philips,
Svenska IBM och Televerket
ska staten satsa 36 miljoner
kronor pd avancerad forskn-
ing om informationsteknolo-

forskningen i Sverige inom
datorvetenskapen. Projektet
kommer att bedrivas vid In-
stitutet for systemutveckling
i Goteborg och Kista elektro-
nikcentrun och omfattar

gi. bland annat konstruktions-
Syftet med projektet dr att | metodik och vad som kallas
frimja kontakterna mellan | den femte generationens
forskningen och ndringslivet | datasystem.
samt stirka den kvalificerade
Pa plats

® Rolf Jacobsson har ut-
setts till chef fér ERA:s
division for Forsvars- och
Rymdelektronik i Moln-
dal. Han blir tillika direk-
tér 1 dotterbolaget. Rolf
Jacobsson var tidigare
stillforetridande divi-
sionschef.

. @ Bertil Gamstorp ir nu-

mera chef for den nya
koncernstabsenheten Im-
materialrdtter. Dir hand-
laggs 6vergripande policy-
fragor rorande patent, va-
rumirket, copyright, mon-
ster m m

@ Jan Wallin har utsetts till
chef for ledningssystem-
tillverkningen hos Erics-
son Radio Systems. Tidi-
gare var han ansvarig for
system och anliggnings-
konstruktion.

e Bo Lagerlof har anstillts
som chef pd avdelningen
for produktion av mobil-
telefoni hos Ericsson Ra-
dio Systems i Kumla. Han
kommer frin Mecman En-
gineering.

@ Johan-Erik  Mainsson,

Ericsson Network En-

o Per

gineering AB, dr numera
chef for det tekniska kon-
toret i Saudi-Arabien.

e Lennart Kalling har

limnat tjdnsten som chef
for Saudia Arabia Branch
och tagit 6ver chefsskapet
for AB Erifon i Korea ef-
ter Henrik Johansson.

Edward Samsioe
blev den 1 januari chef for
Teknik inom RIFAs divi-
sion Ericsson Power Sy-
stems och stillféretridare
for divisionschefen Ake
Ljungblom efter Tadeus
Wolpert, som nu tjinst-
gor pi deltid. Han kvar-
stdr 1 tjdnst for speciella

u @
@ Jorgen Lind ir sedan 4rs-

skiftet chef for ekonomisk
planering och kontroll
inom affirsomride Publik
Telekommunikation efter
Nils Holmgren, som ef-
ter pensioneringen kom-
mer att arbeta med spe-

ciella utredningar pa del-
tid.

@ Jan Sjoberg har tilltrint
tjansten som marknads-
chef pd exportdivisionen

inom Ericsson Network
Systems efter Johan-Erik
Mansson, som numera ir
chef for det tekniska kon-
toret i Saudi-Arabien.

e Giran Nordgvist, som

kommer frin Ericsson Ra-
dio Systems, tilltradde den
1 januari befattningen som
chef for den nybildade av-
delningen  Driftstodpro-
dukter (XF/R).

@ Anders Comstedt, som

kommer frin RIFA, ir
chef for den vid 4rsskiftet
bildade avdelningen Nit-
materiel inom Ericsson
Network Systems.

® Bengt Ahlund hos Erics-

son Signal Systems blev
den 1 februari ekonomi-
chef vid tekniska kontoret
i Libyen efter Jan Réhr,
som dtervinder till affir-
somrdde Nitbyggnad.

@ Arne Mohlin (PD), som

gér 1 pension i april, kvar-
stir som vice VD och
medlem av koncernens
verkstéllande ledning och
som chef for koncernstab
Byggnads- och Ink&ps-
frigor fram till viren
1987.

e Peter Flensburg, som

kommer frin AB Matt-
hiessen, dr chef for Risk
Management. Enheten har
overforts till Koncernstab
Personal och Organisation
och fitt beteckningen
DKR.

e Harry Johansson har nu-

mera beteckningen CD,
som chef for koncernstab
Ekonomi (tidigare DEE,
nu DC).

e Stephan Almgqvists be-

RUNDCGANCGC

teckning dr RD, som chef
for Finansiering (tidigare
DEF, nu DR). Det hir in-
nebir, att koncernstab Fi-
nans och Ekonomi har
upphort.

@ Kent Borgkvist har an-
stillts som fabrikschef vid
Ericsson Radio Systems i
Givle. Han kommer frin
Ericsson i Korea, dir han
varit produktionschef.

e Ake Lindstrom, tidigare
ekonomichef 1 Ericsson
Radio Systems dotterbo-
lag i Danmark, dr numera
VD i bolaget.

® Gerhard Weise till-
tridde vid 4rsskiftet be-
fattningen som adminis-
trativ direktér (AD) hos
Ericsson do Brasil. Han
kommer frin affirsomra-
desstaben Publik
Telekommunikation.

® Bertil Nilsson har till-
tritt tjdnsten som chef for
mekanik och komposittill-
verkning hos Radio Sy-
stems i1 Molndal. Han
kommer frin ERAs avdel-
ning for mekanisk kon-
struktion.

® Per Hellstrém ir ny chef
for tillverkning av for-
svarskommunikation hos
Ericsson Radio Systems i
Kista. Han kommer frin
Philips.
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Ericsson har idag 270 bo-
lag runt om i virlden som
:::Fporterar in ekonomisk
information till koncern-
staberna Ekonomi och Fi-
nans, dar raaﬁ)portema
sammanstills till bokslut,
budget och styrinforma-
tion for koncernen som
helhet. Detta ér idag en
ytterst viktig men resurs-
kriavande verksambhet.

oncernstab Ekonomi har,
“a med hjilp av affirsom-

sentanter, sedan 1983 arbetat in-
tensivt fOr att forbéttra detta verk-
samhetsomrade. Under samlings-

namnet FIRE — Financial Infor- |

mation Reporting system for
Ericsson — har ett antal projekt
drivits.

Ett av projekten var att utveckla
ett verktyg som kan hjilpa de lo-
kala bolagens ekonomiavdelningar
att automatiskt ta fram de ekono-
miska rapporter — FIRE-rappor-

fesstabcr och dotterbolagsrepre- |

han Fant pd Koncernstab Ekonomu.

terna — som samlas in. I form av
ett givande samarbetsprojekt med
det danska dotterbolaget LMD
och Programatic 1 Danmark har

' PC-mjukvaran FIREROPE ut-

vecklats.

FIREROPE stir for FIRE Re-
porting On a Personal computer in
Ericsson. Med hjilp av detta sy-
stem och en persondator — PC kan
de lokala bolagens ekonomiavdel-
ningar  automatiskt  framstilla
FI E-raEporterna.

De lokala bolagen erhéller ert

| antal fordelar med FIREROPE-

Om Du wll veta ndgot mer om FIRER OPE-systemet gdr det bra att kontakta Jo-

systemet:

@ Avseviarda tids- och arbets-
kraftsbesparingar

® Resurser frigors frin manu-

ellt sifferarbete till att istallet

analysera den ekonomiska

information och att aktivt ar-

beta med den

Minskad 6vertid

Forbéttrad kvalitet pd den

ekonomiska rapporteringen

® Automatisk och darmed
snabbare data-overféring av
FIRE-rapporterna till vird-
datorn i Stockholm

Divisionsmote bra kontaktform

En chans att fa triffa VD och de andra i foretagsled-
ningen, kunna stilla fragor direkt till de hogsta chefer-
na och fa aktuell information om hur det gar for fore-

taget i stort och koncernen samt for den egna divisionen. ‘

" essa skl har varit ledande
" for de hittills sex infor-
mationsmoten, kallade divisions-
triffar, som Ericsson Radio Sy-
stems genomfort under hosten bi-
de 1 Kista och i Mdélndal. Ja det
har dven varit ett ’divisionsmdte”
med all personal pd Gévlefabriken.

Motena har varit mycket infor-
mella, man har t ex inte fort nigra
protokoll 6ver vad som sagts, vilka
fragor som stillts, etc. Den som
inte velat stilla en frdga Gppet pd

métet har kunnat skicka in sin fra-
ga eller fundering till informa-
tionsavdelningen eller divisions-

ledningen i forvig, eller ta upp den |

mer personligt med berdrd person
1 slutet av motet nar det varit mer
fritt och motesdeltagarna kunnat
cirkulera omkring i moteslokalen.

All personal vid en division har '

inbjudits men att gd pd motet har
varit frivilligt. Vanligtvis har mé-
tena borjat kl 16 och pigitt om-
kring tvd timmar. Nirvaron har

varierat mellan 50 och 75 procent.
Motet pa Gavlefabriken var na-
got annorlunda upplagt. Dér hade
de anstillda uppmanats att komma
in 1 férvdg med 1 princip alla fra-
gor (dven om det ocksd stilldes ett

par frigor “fran golvet” under {

motet) och man brot arbetet for
métet en timme fore arbetsdagens
slut.

Positiva erfarenheter
Motena har 1 samtliga fall inletts
av VD Ake Lundqvist, som talat
om det ekonomiska laget for kon-
cernen och for Ericsson Radio, for
att sedan gd ned pé divisionsnivd
och prata lite om den dvergripande
verksamheten och hur det gir for
divisionen.

De fragor som tagits upp pi
motena har spidnt Over ett brett
spektrum, allt ifrdn stora frigor
som den militdra kontra den civila
verksamheten, teknikkonstruktion
och kapitalbindning till frigor av

® Systemet dr ett kraftfullt
hjdlpmedel for att framstilla
lokala ekonomiska rapporter.

For Koncernstaberna Ekonomi
och Finans innebdr det ocksd att
rapporteringen blir enhetlig och
kvalitetsmassigt forbittrad, att den
kan mota de deadlines som finns,
samt att inmatningen till FIRE-
systemet gir mycket fortare via
data-Overforingen.

Ekonomichefen pd LMD, Jan
Jacobsen, konstaterar: “Med hjilp
av FIREROPE kan vira rapporter
vara klara 11 dagar tidigare dn nér
vi tog fram dem manuellt — si nu
far Stockholm rapporterna 1 tid.
Detta har dessutom gett oss tid att
utvirdera och korrigera rapporter-
na innan den slutliga versionen
sands till Stockholm. Vi har ocksé
kunnat forbdttra vir Overtids-
situation pd LMD.”

For savil de lokala bolagen som
for Koncernstaberna Kkonomi och

Finans innebdr FIREROPE-syste- |

met en avsevird effektivisering av
behandlingen av den ekonomiska
informationen. Den forbdttrade
kvaliten leder i sin tur till ett bit-
tre beslutsunderlag for okad lon-

samhet och forbittrat kapital-flode |

inom koncernen. Detta dr ndgot vi
alla inom Ericsson hett efterstri-
var. &

Sa ska EIS komma i form:
Gymping —inte krymping!

Inom EIS har man samlat styrkorna infor 1986. Ram-
verket kring den nya organisationen ligger fast medar-
betarna ir pa plats och ett intensivt arbete pagar med
att fora ut budskapet om framtida mal och inriktning
till var och en inom organisationen.

L B

~ <" rogrammet startade redan i
?E mutten av_december. Upp
takten blev ett informationsméte 1
Stockholm. D& hundratalet EIS-
chefer fick en initierad orientering

om laget, budgeten och inriktnin- |

gen for 1986.

D4 presenterades utvecklings-
trender, divisionsmal, lednings-
verktyg och ledningsfunktioner.
Koncernchefen Bjorn Svedberg
och styrelseordféranden Hans
Werthén gav sin syn pa situatio-
nen under rubriken “Informa-
tionssystem i Ericssonkoncernen”.

De understrok den strategiska
betydelsen av EIS 1 koncernen och
pekade pd de konkurrensfordelar
som Ericsson har pd virldsmark-
naden nar det giller telekommuni-
kation och data.

Ett steg nirmare malet

Ericsson Radio Systems

VD Ake Lundguvist

enklare natur sisom varfor
far vi inte utrustning

vi behdver och rutiner

for smd och stora inkép.

Erfarenheterna av
dessa moten 4r i stort

sett mycket positiva.
Man har tyckt att det
varit intressant att
fa veta lite om vad
som hinder utanfor
“divisionsvirlden”.
Minga, speciellt
nyanstillda, hade
aldrig tidigare
triffat VD och de
andra frin foretagsledningen. Ef-
ter ett sddant hir mote kan de sam-
mankoppla ett namn med en min-
nesbild av hur vederbérande ser
ut.

Informationsavdelningen  har
hallit 1 de inledande traffarna och
meningen dr att divisionerna sjilva
ska ta Over ansvaret och ordna re-
gelbundna moten ett par ganger
om 4ret. |

Syftet med EIS-programmet, som
fitt det samlande namnet “Ma
Bittre med Ericsson”, ar bl a att se
till att samtliga medarbetare kan-
ner till de 6vergripande mdlen for
affirsomradet, och framfor allt
madlen for den egna enheten.

— Det handlar siledes om att
bryta ned de dvergripande mélen,
si att dessa blir meningsfulla och
vigledande for var och en, sdger
Gunnar Backlund, informations-
chef 1 EIS.

— Forst di kan man fora kon- |

struktiva resonemang om vart man
d@r pd vdg och hur det gdr. Det bor
man for ovrigt tala om regelbun-
det, kanske varje dag. Gor man in-
te det, dr det bara slumpen som av-
gor om man kommer rétt. Och den
bor man som bekant inte lita pa.

— Ett si hir mélinriktat tdnkan-
de hjilper oss inte bara att ldrtare
ni vara mal, det etablerar ocksi en
djupare laganda, som ér oerhort
viktig for en god arbetsmiljo.

Genomslag pa alla omraden

— Programmet ”Ma3 Bittre med

Ericsson” far genomslag pd en

mingd omriden inom affarsom-

ridet, fortsatter Gunnar Backlund.

Det ir ett tema, som vi vill se som

en symbol for en nytindning som

innebdr att

e vi alla skall mé battre

e vart foretag skall bli friskare

e vira kunder skall bli effektivare
med de stod som vi och vira
produkter ger dem.

Satsning pa medarbetarna

Ett konkret bevis pa att program-
met “M4 Bittre med Ericsson” nu
ar 1 gang fick medarbetarna i en
nyarshilsning fran VD Stig Lars-
son.

— Utan ett vitalt sinnelag, enga-
gemang och drivkraft p4 alla hall i
organisationen klarar vi inte vrt
forbattringsprogram for 1986, me-
nar Stig Larsson.

— Att borja med sig sjdlv och
sitt fysiska valbefinnande dr ingen
dum idé. Darfor slar vi nu ett slag
for ett sunt och friskt leverne — 1
form av ett gympaprogram for alla
EIS:are.

— Mir man battre fysiskt, tal
man ocksd pifrestningar betydligt
bittre. Man blir inte lika trott,

| man tdnker klarare och fungerar

bittre bade pa arbetet och privat.

Under dret kommer man att
fortsdtta med andra program, som
tar sikte pa att forbattra leverans
precisionen och den service vi ger
vira kunder. Vi skall battre ut-
nyttja det kapital vi binder genom
att fa upp lageromsdttningshastig-
heten och minska kungfordrinu
garna. Ett stort arbete kommer
ocksd att goras for att Gversitta de
Overgripande malen och riktlin-
jerna sd att de far ett praktisk in-
nehall for alla medarbetare.

Att det ligger stort allvar och ett
kraftfullt engagemang bakom sats-
ningen pé forbattringsprogrammet
for 1986 inom EIS ir inte att ta
miste pal |
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Datorer letar malm och

staller diagnos men...

Den som bryter ny mark rakar litt ut for revirstrider,
och maste dgna mycket tid och kraft at grinsdragning.
Det forskningsomrade som kallas Al artificiell intel-
ligens, ir inget undantag. Dir huserar vildhjirnor,
som frickt angriper de fragor all virldens filosofer
brottats med sen forntiden, jamsides med saktmodiga
nyodlare som bara strivar att forbittra arbetsred-

skapen.

S4 ldnge en vetenskapsgren
avkastar ett Overmatt av
problem hiller den sig levande,
har det sagts. I si fall har Al bub-
blat av liv under de 30 ar dmnet
kunnat studeras vid en handfull
universitet. Och sen borjan av 70-
talet har Al kunnat stita med all
den utstyrsel som anstdr en erkidnd
vetenskap — internationella kon-
gresser, egna tidskrifter, ldro-
bocker och akademiska utbild-
ningslinjer.

Annu for tio &r sen skrattades
det 4t tanken pd maskiner som lds-
te nyhetsrapporter och sammanfat-
tade dem pa tio sprik, lika snabbt
som teleprintern spottade fram
dem. Eller som spirade malmfyn-
digheter snabbare och sdkrare 4n
gcok:tgiska experter. Béida dessa
bedrifter har nu utforts av

dataprogram som finns pid opp- |

na marknaden. S& skratten borjar
komma av sig.

Nu ér problemet snarast det
omvinda — alltfor uppskruvade
forvantningar. 1 USA pumpas det
in miljardbelopp 1 forskning och i
utveckling av Al-produkter. Det
mesta satsas p& vad men kallar ex-
pertsystem, pa en ny generation av
programmeringsverktyg for kun-
skapshantering och beslutsstod.
Som framgdr avrutan pd sidan3(pa-

gir sidantarbete dveninom Ericsson.

Men eftersom Al inte bara
handlar om strikta tekniska till-
limpningar utan ocksd ér ett fritt
tvarvetenskapligt experimentalfalt
kan forvirringen ibland bli stor,
och missforstinden mdanga. For
den som vill hélla sig a jour med
utvecklingen ar det hog tid att for-
soOka styrsla till begreppen.

Ett expertsystem bestir av en

kunskapsbas och av regler for att
dra slutsatser. Det kan ocksi svara

4 fridgor om hur det resonerat sig
1Fram till slutsatserna. S&dana sy-
stem kan idag hjilpa en kemust
rikna ut hur en molekyl ar b};igd,
eller gora det lattare for en lakare
att stilla sjukdomsdiagnoser. Det
geologiska expertsystemet PROS-
PECTOR lyckades nyligen lokal-
isera en molybdenfyndighet som
minskliga malmletare hade sokt i
60 &r utan framgéng.

Systemen konstrueras av “kun-
skapsingenjorer” som samlar ihop
den tillgdngliga expertisens alla
data, metoder och teorier till en
fungerande helhetsmodell. Ofta
anviands da datasirék som Lisp
och Prolog, som kan manipulera
symboler och inte bara siffror.

En anvindare kan idag kopa ett
Oppet expertsystem, en arbets-
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struktur dédr han kan plocka in val-

fri egen expertkunskap.
Al-tekniken kan vara precis vad

den producerande industrin har

vantat p4, for att gora robotiken |

effektiv och flexibel.

Simulera intellegens

Varje ging datorer lyckas hdrma
en aspekt av var tankeformaga
finns det folk som genast inser att
“just det dir har inte mycket med
intelligens att gora”. Om varje Al-
projekt syftade till att simulera
funkionen ”intelligens” i dess hel-
het, och inte bara en del av den, da
har Al dnnu aldrig natt sitt mal.
Men 1 rittvisans namn borde
man snarast hdpna over att s myc-
ket har lyckats, trots att massor av
teoretiska grundproblem kvarstar
olosta. Fortfarande ér det praktiskt

”Annu for tio ar sen
skrattades det at tanken
pa maskiner som liste
nyhetsrapporter och
sammanfattade dem pa
tio sprak, lika snabbt som
telprintern spottade fram
dem. Eller som sparade
malmfyndigheter snab-
bare och sidkrare 4n geo-
logiska experter. Bada
dessa bedrifter har nu
utforts av dataprogram
som finns pa 6ppna

marknaden. Sa skratten
borjar komma av sig”.

taget omdjligt att skapa program
som ldr datorn kdnna igen enkla
v sforemadl, leker med klotsar
eller foljer ett enkelt samtal. Vissa
specialkunskaper 4r lustigt nog in-
te lika sofistikerade som en del ta-
langer vi tycker verkar barnsligt
banala. Noviser har i regel en sva-
rare uppgift dn experter.

Hur som helst, dven om expert-
systemen bara skulle representera
5% av den minskliga intelligensen
kan de vara startsignalen till ett
nytt skede 1 datautvecklingen. Hit-
tills har datorn bara ruckat pa vissa
invanda monster, utan att egentli-
gen fordndra dem. I nista fas kan
den mycket vdl komma att revo-
lutionera tillvaron i stor skala och
pa nya sitt som idag inte kan for-
utses.

Man forsoker nu skapa datorer

Forts. pd ndsta sida

29




Konstgjorda
Hjarnor klarar
inte barnlek

som vinjer sig vid sina anvindare.
Den dag expertsystem kan ldra av
egna erfarenheter kommer de att
kunna tackla allt storre problem.
De dras fortfarande med den be-
svirande begrinsningen att de
mdste ta en sak i tzifct. Lyckas man
fa fram s k paralle

er vigen Oppen
ramat.

Trots de framsteg som gjorts in-
om modern hjarnforskning dr vira
kunskaper om denna kroppsdel &n-
nu si begrinsade att de inte varit
till nigon storre hjilp inom AL
Hjarnan ar ett mycket egenartat
organ — delvis ett djupt myste-
rium, delvis en illa intrimmad me-
kanism som for linge sen borde ha
avslusats frin vissa pafallande pro-
gramfel.

Aven om vira datasystem aldrig
lyckas gora sig fortjanta av heders-
titeln “artificiell intelligens” sa har
de redan fOrindrat vdrt satt att
tianka. Sirskilt om oss sjidlva. ”Da-
torn ir en ny spegel, den forsta
psykologiska maskinen”, enligt
den amerikanska forskaren Sherry
Turkle. Den har hjilpt oss utveck-
la idéer om hur man beskriver
komplicerade forlopp. Det oppnar
helt nya mojlighet for vetenskaper
som psykologi och sociologi.

”Kan maskiner tidnka?” dr en
omtvistad friga som idag knappast
kan besvaras. Forst maste v1 ldra
oss mycket mer om vad “maski-
ner” och “minskligt tinkande”
egentligen dar. Kravs det tex ett
"jag”, och ddarmed ett psykologiskt
fungerande visen, for att tanke-
processer ska vara mojliga? Mar-
vin Minsky, en av forgrundsges-
talterna inom Al, menar att vi inte
kan vara helt sdkra pd den saken.
| Enligt honom ter det sig nu naivt

att v1 ens vigade hoppas ldra oss
forstd hur vart intellekt arbetar,
innan vi hade datorsimulation till
hjalp.

Barnlek ingen barnlek

| System som Klarar en vanlig barn-
lek har alltsd visat sig vara svirare
att bygga dn system for expert-
funktioner. P4 samma sitt tror
Minsky att ”kreativitet” kan visa
sig vara en enklare engenskap 4n vi

r en ny spurt

fprocessorer lig- |
5

REPTCRT

P4 Datalogilaboratoriet pi X-
divisionen borjade vi experi-
ment med expertsystemtillamp-
ningar for tre ir sedan. Vi ser
expertsystem och annan Al-
teknologi som en killa till nya
metoder att utveckla “smarta-
re” och mera "hjalpsamma” da-
torsystem, som skall kunna 16sa
problem som inte later sig han-
teras s latt med taditionell da-
tabehandlingsteknik.

En viktig del av ett sidant
hjdlpsamt datorsystem 4r en ny
typ av anvindargranssnitt dér
bl a avancerad grafik och kan-
ske ocksd begransad kommuni-
kation med hjilp av naturligt
sprak helt eller delvis skall er-
satta de traditionella datorkom-
mandona.

Var verksamhet bedrivs som
spjutspetsprojekt med inrikt-
ning pd konkreta tilllimpningar
inom Ericsson, i syfte att prova
den praktiska anvindbarheten
hos expertsystem och Al-teknik
1 allménhet. Hittills har vi tagit
fram prototyper for foljande
tillimpningar:

— ett hjdlpmedel for att halla
reda pA kommunikationen

|

Ericsson gor egna forsok med smartare datorer

mellan olika delprogram i
AXE-systemet _
— ett produktinformations- |
system for att halla reda pd |
marknadsanpassade  va-
rianter av programvara
och hirdvara {or trunklin-
jedelsystemet av AXE

— ett expertsystem for larm-

Overvakning och felsok-
ning AXE-stationer
som ocksd kan bistd o;
ratéren med information
om hur stationen ar utrus-
tad och diverse datorlag-
rad dokumentation

For nirvarande ar vi tvd man
som arbetar med dessa spjut-
spetsprojekt. Vissa av projekten
har overtagits och hiller pd att
vidareutvecklas till iskt
anvandbara hjilpmedel av an-
dra konstruktionsinstanser
inom X-divisionen.

Experiment med expertsy-
stemteknik pagir ocksd pd an-
dra hdll inom gEricsson, El apa
EUA, dir man gjort en proto-
typ till ett expertsystem for rad-
givning om konstruktionsregler
vid -konstruktion, och hos
ERA i Mélndal for militdra dn-
damal.

Carl Wilhelm Welin,

hittills  anat. (Medan “sunt
fornuft”, common sense, kanske ar
desto mer komplicerat.) Minskys
arbetshypotes 4r artt skillnaden
mellan helt ordinira personer och
skapande genier bara ér att de se-
nare lirt sig organisera sina men-
tala resurser pi ett unikt sitt. Har
han rdtt bor det ga att “’skapa ska-
pande maskiner”.

De flesta Al-forskare anser att
alla tidnkbara intellekt i universum
mdste vara likartade. Men vi bestir
inte allenast av intellekt, utan ock-
sd av kinsla, intuition och annat
svargripbart. Si “om man konstru-
erar maskiner som ska uppfora sig
intcllﬁlent bor de inte likna ménni-
skor alltfor mycket”, havdar John

McCarthy, den man som 50-talet
inférde termen “artificiell intelli-
gens”. )
Minniskornas fifianga fick sig
en knéck nir nya upptéckter visade
att Jorden inte var universums
mittpunkt. Likasd ndr det stod
klart att vi bara var en djurrikets
mdnga olika arter. Kanske Al-fol-
ket har nigra Gverraskningar i bak-
fickan som ytterligare tar ner oss
péa marken? |

Gottfried Grafstrom dr journalist,
forfattare och dramatiker verksam i
Stockholm.
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D etta heliga ord ar for en
nyanstilld det  mest
i6ronfallande 1 det mdrkliga for-
kortningssprdk som ir en egen li-
ten varld i Ericsson-vérlden.
Egentligen stir det ju inte i skrift-
lig form “genom” utan det stir ba-
ra ”/”. Men detta lilla streck eller
snedstreck som dr en skriftlig for-
kortning av i forsta hand preposi-
' tionerna “vid”, “hos”, “av” och
1 blir faktiskt 1 talsprdk en for-
langning. Ge-nom blir ju tvd sta-
velser. Strecket blir darfor i tal-
sprak lingre an var och en av de
bokstdver som det ska skilja at.

Gen-vi-gar ir senvigar

Vi kan konstruera ett helt rimligt
exempel. Jag blir uppringd.

— Det ar Sven Svensson pd ki-
te-ge-nom-ill-de-pe. Jag ser ut
som en torsk pd en vat berghill,
men det ser inte Svensson sd han
fortsitter snacka. Jag har tankarna
pd andra stillen. Jag undrar vem
Sven Svensson ir och var han job-
bar. Jag forsoker febrilt dechiffre-
ra kodbokstaverna. Till slut ger
jag upp och mirker att Svensson
har pratat firdigt. Han vintar p
min reaktion. Ingen hemma. Han
tar om alltihop. Nu ramlar polet-
ten ner. Den hidr gingen sdger han
att han jobbar pa pack-ning-en och
se det var bara tre stavelser och
dessutom begripligt.

For Svensson och manga andra
ir forkortningsspraket en sjilv-
| klarhet. Det borde det inte vara.
Dessa  skriftliga  forkortningar
miste rimligtvis vara avsedda att
vara 1 forsta hand just skriftliga
forkortningar. Dom har en klart
praktisk betydelse ndr det giller
postdistribution,  registreringar,
debiteringar, kallelser, kataloger
och liknande. Men 1 vardagligt
skrift- och talsprdk s ska dom an-
vindas med mycket sans och mat-
ta.

Anvindandet av enhetsforkort-
ningar 1 dagligt sprikbruk kan E
bide positiva och negativa effek-
ter. Det kan forstarka samhorig-
heten och gruppkinslan ndr det
anvinds just inom den egna grup-
pen. Det kan forsvira kontakten
mellan méanniskor och grupper nir
det anviands utanfor den egna

gruppen.

LME vs Tvt

‘ Jag har jobbat som informator i te-

Tfn AB LME

Med en latt giftig over-
drift sa har jag utsett ett
speciellt ord till det vanli-
gaste ordet inom Erics-
son. Vad kan det vara for
ord undrar Du. Jo det dr
det hir ordet som nu
kommer inom citations-
tecken: ?/7?2?!!! Vad da

. for ord? Dir stod ju bara

ett streck. Det var inget
streck kidra Du. Det var
det heliga ordet ”genom”
som dr stottepelaren i
Ericssons organisation.
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leverket sedan borjan av 70-talet.
De senaste fem dren holl jag bl a
pi med undervisning 1 praktisk
svenska. Jag inledde alla kursom-
gingar med att lata eleverna pre-
sentera sig sjilva och vad dom job-
bade med.

I slutet pd den forsta dagen sd
fick eleverna forsoka forklara var
béinkgrannen jobbade. Hilften kla-
rade det och halften klarade det in-
te. De som klarade det skulle be-
skriva en biankgranne som presen-
terat sitt jobb pd vanlig svenska.
De som inte klarade det skulle be-
skriva en bidnkgranne som presen-
terat sitt jobb med enhetstorkort-
ningar. Jag trodde faktiskt att stat-
liga televerket anvinde enhetsfor-
kortningar som sjalvklarheter 1
mycket hogre utstrackning @n pri-
vata foretag. Det var innan jag
kom till Ericsson. Suck!!!

Nu inviander Du som kidnner
Dig lite triffad att det ar andra
forutsittningar pd  Ericsson.
Minga enheter har en sd lang och
kranglig Kklarspriaksbeskrivning att

den inte skulle gi att anvinda 1

vardagslag. Ja det stimmer till stor
del. Men det mirkliga ér att de
kringliga  enhetsforkortningarna
anviands dven pd sddana enheter
som har en si rak och enkel klar-
spriksbeskrivning att den utan vi-
dare skulle kunna gi att anvinda i
vardagslag. Har bor alltsi den
sjilvklara regeln vara att enhets-
forkortningar kan anvindas i var-
dagslag for just enheter som har
linga och kringliga klarspraksbe-
skrivningar. Men 1 dom fall dir
klarspraksbeteckningen dr rak och
enkel si ska den anvandas.

Eriksson i Verige

Om forkortningsspraket gor det
internt svrt att forstd vilka enhet-
er det giller och vad dessa har for
roll s4 kan naturligtvis detta ocksa
fa externa konsekvenser. Vir orga-
nisation med koncernnamn, mo-
derbolagsnamn,  affarsomrades-
namn, divisionsnamn och dotter-
bolagsnamn med forkortningar f6r
flera av dessa dr inte sa tydlig att
gemene man kan siga vilket som
ar vad. Branschfolk liksom fack-
press och initierade journalister
kan det. Men t ex i landsortspres-
sen si kan man det inte. Vad ar
t ex Ericsson, vad ar Telefonaktie-
bolaget LM Ericsson, vad &r
Ericsson Information Systems,
vad ir EIS och vad ar EIV?

For att fi en klarare bild av
Ericsson externt s tror jag att det
ar viktigt att vi gor bilden klar in-
ternt. Det kan vi1 bl a géra genom
att se Over vira enhetsbeteckningar
och gora dessa enklare och rakare
och verkligen forsoka skdrpa oss
nir det galler anvindandet av en-
hetsforkortningar som  sjilvklar-
heter i skrift- och talsprak. Det ar
ju nu t 0 m s att massor med fy-
siska personer beskrivs, omnimns
och presenterar sig som en serie
bokstaver. Det dr inte nog med att
detta ofta blir krangligt. Det blir
dessutom vildigt opersonligt och
stelt och stimmer inte med den
dynamiska profil som vi vill att
Ericsson ska ha. For vissa nyckel-
personer i ledande befattningar
kan det dock vara rimligt och be-
fogat och kanske dven ge en viss
tyngd att de beskrivs som en funk-
tion med korta bokstaver. Men
exakt var grinsen gir det vet jag
inte.

Hilsningar dss-ge-nom-=-a-arr
eller hellre Bengt Plomgren
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Kontakt med omvariden...

Med 780 miljarder lire i forsiljning, 10 000 anstillda har detta Ericssonforetag i Italien tillhort de tre—fyra
och 16 olika dotterforetag dr Setemer svensk industris  allra storsta svenska dotterforetagen utomlands.
mest okiinda dotterbolagsjitte utomlands. I decennier

Kontakten vill girna ha bilder fran olika delar av Ericssons viirld och hoppas pa hjilp fran liisarna.



