.Ericsson je prepoznao tu interaktivnost i neovisnost te je
prilagodio svoju ponudu potrebama telekomunikacijskih
operatora za krajnje korisnike. Veliki potencijal su svakako
sadrZaji poput socijalnih mreZa, personaliziranog mobilnog
oglasavanja, igara i glazbe te konvergentne televizije. U tom
kontekstu, Ericsson vidi viSemedijski podsustav temeljen na
internetskom protokolu (IMS - IP Multimedia Subsystem) kao
klju¢an sustav koji omogucuje ponudu konvergentnih usluga

te standardizaciju s kraja na kraj mreZe kao preduvjet za daljnji
razvoj.”

VISEKANALNA | MULTIMEDIJALNA
KOMUNIKACUA

Grga Mrkonji¢, menadzer za prodaju na trziStima susjednih

zemalja, presudnim faktorom u daljnjem razvoju smatra

brzi paketni pristup putem mobilnih mreza koji je napokon
omogudio ostvarenje paradigme svepristunog Sirokopojasnog
pristupa. Istovremeno, napredni su korisnicki uredaji omogudili
koriStenje naprednih usluga ¢iji su temelji postavljeni Web 2.0
paradigmom.

JVisekanalan i multimedijalan nac¢in komunikacija nije vise
stvar prestiZa veé potreba sve veéeg broja korisnika mobilnih
komunikacijskih usluga. Krajnji korisnik Zeli jedinstvenu uslugu,
nevezano za kanal pristupa i uredaj kojim konzumira uslugu”,
smatra Grga.

Kvalitetan temelj za postizanje optimalnog zadovoljenja
potreba i zelja lezi u Ericssonovom strateSkom pozicioniranju
i prilagodavanju prisutnoj komunikacijskoj evoluciji kroz
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Industrija informacijskih i komunikacijskih tehnologija
ima velika ocekivanja kada je rije¢ o uslugama vezanim
uz sluSanje glazbe u pokretu, s mobilnih telefona.
Izgleda da je interes krajnjih korisnika i veci.

Sve je pitanje cijene i zaStite prava vlasniStva. Tehnologija
je dostupna, potreba trziSta oCigledna, pogotovo uzmemo

li u obzir ¢injenicu da korisnici zele smanjiti broj uredaja
putem kojih su im razli¢ite komunikacijske moguc¢nosti na
raspolaganju. Dostup omiljenim glazbenim brojevima putem
Interneta vec je, viSe-manje, dobro uhodan posao, a mobilni
Internet u ovom segmentu tek treba reci svoju zadnju rijec.

Korisnici ne¢e mobilni telefon koristiti kao medij za sluSanje
glazbe ukoliko cijene ne postanu pristupacnije, tvrdi

Deepa Karthikeyan, analitiarka mobilnih usluga u tvrtci
Current Analysis i ukoliko usluge poput mobilnoga dostupa
glazbi ne postanu dio standardiziranih paketa. Da bi se
telekomunikacijske tvrtke i operatori uspjesno ubacili u ovaj
posao potrebno je da uvedu komunikacijske funkcionalnosti
koje ¢e naglasak staviti na mobilni dostup s bilo kojega
mijesta, u bilo koje vrijeme. Za sada trendove u ovom
podrudju diktira Appleov iTunes.
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Sirok spektar tehnolo3ki i usluzno konvergentnih rjeSenja i
komplementarnih usluga sistemske integracije.

.Prate¢i nove trendove, Ericsson kroz svoj portfelj nudi
inovativna rjeSenja u areni multimedijskih usluga, bilo kroz
ponudu vlastito razvijenih rjesSenja, ponudu riesenja kroz
partnerstva s fleksibilnim vanjskim dobavlja¢ima ili kroz
sve prisutnije pruZanje kompletnih rjesenja putem usluga
upravljanja

riesenjima (hosted

services). Kroz

ovako dinamiéan

razvoj portfelja
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fiksno-mobilnih
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uzrokovane
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komuniciranja®,

zakljuéuje Grga.
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