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Rjesenja za inovativno poslovanje

Konferencija FileNet / IBM ECM User
Conference 2007 je krajem svibnja
okupila preko 1200 FileNetovih
kupaca i partnera u Rimu. FileNet

je lider u podrudéju upravljanja
sadrzajima i poslovnim procesima

u poduzeéima, a od prosle je

godine u sastavu korporacije IBM.
Osim sto je dogadanje posluzilo

kao odli¢na prilika za diskusiju o
zadnjim dostignuéima tehnologije u
ovome podrucju, predstavljene su

i najbolje prakse. Tako su sudionici
imali priliku razmjenjivati iskustva u
regionalnim i timovima iz podrucja
njihove djelatnosti te sudjelovati

na vise od 120 predavanja koja su
govorila o najrazlic¢itijim primjenama
mocnih alata koje FileNet nudi.
Konkurentnosti ponudenih rjesenja
svakako pridonosi i snazna
partnerska mreza u kojoj se preko
godinu dana nalazi i Ericsson Nikola
Tesla.

Filenetovoj viziji Stephan Van
OHerck, prvi potpredsjednik FileNeta

za podrudéje Europe, Srednjeg
istoka i Afrike kaze: “Inovacije su kljuéni
pokretac tehnoloskog i poslovnog razvoja.
Kompanijama pomazu da budu konkurentnije
na trzistu te olakSavaju komunikaciju i
poslovne procese. Upravo stoga moto ove
konferencije glasi: Inovativnost na djelu.
Zadnje inovacije u rjeSenjima u podruéju
upravljanja korporativnim sadrzajima
(ECM - Enterprise Content Management)
kompanijama omoguéuju znac¢ajnu
konkurentsku prednost: ponudu boljih usluga
njihovim klijentima.“

Na konferenciji su sudjelovali struénjaci
Ericssona Nikole Tesle, ali isto tako i nasi
kupci pa je izmedu ostalih aktivnosti odrzano
i zajednicko predavanje Mirjane Radovié
Barié¢, menadzera za proizvode iz T-Coma i
Tomislava Karloviéa, arhitekta za rjeSenja

iz Ericssona Nikole Tesle. Predstavljen je
projekt nadogradnje postojece FileNetove
Image Services platforme u T-HT-u na P8
platformu koje su po¢etkom godine struénjaci
za sistemsku integraciju iz Ericssona

Nikole Tesle uspjesno dovrsili. Time su

Konferencija je odrzana pod motom: Inovativnost na djelu.

funkcionalnosti za arhiviranje dokumenata
prosSirene naprednim moguénostima za
automatizaciju i upravljanje poslovnim
procesima i svim vrstama korporativnog
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sadrzaja. U T-HT-u postignuta je
standardizacija i optimizacija procesa i
izvjeStavanje u realnom vremenu, a krajnji
rezultat je i znaéajna usteda troskova.

No, o tome da je Ericsson Nikola Tesla
prepoznao FileNetovu kvalitetu svjedoci
i samostalno predavanje
Tomislava Karloviéa koji
je predstavio poslovne i
tehnicke pokretace koji su
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doveli do toga da Ericsson Nikola Tesla
implementira i integrira FileNetovu P8
platformu u postojeée SAP R/3, aplikacije iz
podrudja upravljanja ljudskim potencijalima
te vlastite kompanijske web temeljene
aplikacije.

O koristenju FileNetovih rjeSenja i suradnjom
s timom stru¢njaka Ericssona Nikole Tesle s
kojom Hrvatski fond za privatizaciju (HFP)
suraduje od 2000 godine, Josko Cupié, voditelj
sistemskog odjela u sluzbi informatike, kaze
»HFP je ve¢ dugo godina Filenetov partner.
Suradnju smo zapodceli 2000. godine. Prije
odabira Filenetovog rjesenja imali smo
velikih problema s arhivom i spremanjem
dokumenata pa je tako u poplavi i unisten
dio dokumentacije. Na javnom natjecaju
2000. godine izabrali smo Filenetovo rjesenje
Image Services koje nam je pomoglo u procesu
digitalizacije dokumenata. Inade, kolicina
dokumenata koju je trebalo obraditi bila je
ogromna. Radi se o 15 milijuna dokumenata
od kojih je 85% velicine A4. Ovime smo
postigli da drZavna revizija ima direktni
link do nasih dokumenata, a podruznicama
dostavljamo zapis na CD-ima. Pravna
sluzba i odjel za nekretnine intenzivno
koriste FileNetovo rjesenje i znacajno im
olaksava posao. Pojavila se nova potreba

za pretraZivanjem slika pa éemo uskoro i to
implementirati.“

Tihomir Cukman, odgovoran
za suradnju s FileNetom
iz Ericssona Nikole Tesle
rekao nam je viSe o znacaju
ove konferencije za nasu
kompaniju:
»Ova konferencija bila je
odli¢na prilika za susret s
kljucénim ljudima iz FileNeta
u regiji. U razgovorima vidim
da cijene nasu kompaniju zbog
Jjakih lokalnih i regionalnih
aktivnosti, izgradenih
kompetencija i referenci te
odliénih odnosa s kupcima.
Konferencija je bila korisna zbog susreta
kupaca i FileNetovih partnera te medusobne
izmjene iskustava i nalazenja novih i
Jednostavnijih nadina rjesavanja poslovnih
problema.”
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