Prenosimo komentar mr. sc. Gordane Kovaéevié€, predsjednice ETK éEiji su

Hrvatskoj treba
konkurentan ICT sektor

podizanju konkurentnosti hrvatskoga gospodarstva informacijsko-

komunikacijske tehnologije imaju posebnu ulogu. Omogucujucéi brzo
kolanje informacija, odnosno, brzu razmjenu znanja i iskustava, informacijsko-
komunikacijska rjeSenja otvaraju putove odrzivoga gospodarskoga rasta. Kod
toga svi drustveno-ekonomski ¢imbenici imaju svoju odgovornost, ali posebno
je znacajno sinergijsko djelovanje privrednih i neprivrednih organizacija znanja.

Gordana Kovacevié
Predsjednica Ericssona Nikole Tesle

Kao jedan od vodecih menadzera
na domacoj poslovnoj sceni

i osoba prepoznatljiva u
regionalnim i globalnim okvirima
informacijsko-komunikacijske
industrije mr. sc. Gordana
Kovacevi¢, predsjednica nase
kompanije cesto je pozvana
komentirati trenutacne trendove,
ali i dugorocne strategije razvoja
poslovnoga okruzenja te njegov
utjecaj na drustvo u cjelini.

U ovom broju ,,Komunikacija"
prenosimo njen osvrt na pitanje
konkurentnosti Hrvatske u
globalnom okruzenju te ulogu
ICT industrije, a posebno

nase kompanije, u primicanju
Hrvatske svijetu razvijenih koji
je objaviljen u posebnom prilogu
Privrednoga vjesnika ,,400
najvedih hrvatskih tvrtki u 2006.
godini®.

vije, po meni klju¢ne, teme i dileme

hrvatske sadasnjosti i buduénosti su:
konkurentnost Hrvatske i konkurentnost
informacijsko-komunikacijske industrije.
Kod toga su znacajna dva dokumenta
Nacionalnog vijeéa za konkurentnost koja
su prije par mjeseci pojavila u hrvatskoj
javnosti: Godisnje izvjescée o konkurentnosti

U posebnom
prilogu
Privrednoga
vjesnika ,,400
najvecih
hrvatskih tvrtki
u 2006. godini™
Ericsson Nikola
Tesla pojavljuje
se medu
kompanijama
koje list stavlja
u kategoriju
~generatora razvitka hrvatskog
gospodarstva". Nasa kompanija
nalazi se na osmom mjestu
Ijestvica najvec¢ih domacih
izvoznika i kompanija s
najvecom dobiti ostvarenom u
2006. godini. Posebno je vazno
naglasiti poziciju predvodnika
sektora te najveéeg izvoznika
znanja u Hrvatskoj.

dosegnuli veéu razinu konkurentnosti nase
cjelokupne industrije, a posebno u podrudju
informacijsko-komunikacijskih tehnologija,
kao prioritetnog sektora strateskog razvoja
cijele zemlje.

Hrvatska se danas na medunarodnim
ljestvicama konkurentnosti nalazi izmedu 51.
i 59. mjesta, ovisno o sustavu mjerenja te je
deklarirano i neupitno politicko opredjeljenje
da moramo uéi medu 40 najkonkurentnijih
zemalja svijeta. Pri tom optimisti¢ni scenarij
daje nadu da bismo u tzv. Klub 40 mogli

uéi za 3 do 5 godina , no za to nam trebaju
znatno pojacani napori i ubrzane promjene.
S obzirom na zateeno stanje i trendove,
najvecu glavobolju po mom misljenju nasim
ekonomistima, analiti¢arima i stratezima
razvoja zemlje na tom putu medu 40
najkonkurentnijih pri¢injava ¢injenica

da imamo lo$u strukturu izvoza, odnosno
premalo konkurentnih proizvoda, rjeSenja i
usluga koje moZemo plasirati na svjetskom
trzistu. Dodamo li ovoj éinjenici podatak da
u nasem izvozu dominiraju robe iz radno
intenzivnih industrijskih grana, onda je
jasnije zasto tehnologije i inovacije nisu u
ovom trenutku naga komparativna prednost.

Hrvatska se danas na medunarodnim ljestvicama konkurentnosti
nalazi izmedu 51. i 59. mjesta, ovisno o sustavu mjerenja, a
deklarirano i neupitno politicko opredjeljenje je da moramo udi
medu 40 najkonkurentnijih zemalja svijeta.

Hrvatske 2006. te Preporuke za povecéanje
informacijsko-komunikacijske i tehnologijske
konkurentnosti Hrvatske.

Ne zeledi ulaziti u detaljno tumacdenje onoga
$to je u tim dokumentima napisano, a
javnosti veé prezentirano, ovdje na primjeru
kompanije Ericsson Nikola Tesla dajem osvrt
na mogucde toc¢ke boljeg razumijevanja vizije
Hrvatske kakvu zelimo ostaviti nasoj djeci,

a ona umnogome ovisi o tome koliko éemo

i kako iskoristiti svoje prednosti da bismo

Na sve ovo treba napomenuti da je trosak
rada u Hrvatskoj veéi nego u drugim nama
konkurentnim zemljama, a trziSte rada samo
po sebi ne nudi dovoljno stru¢njaka trazenih
profila.

S druge strane, informacijsko-
komunikacijske tehnologije imaju vazan
utjecaj na razvoj gospodarstva i korjenito
mijenjaju drustveni Zivot. Dobro je znati
da je u ovogodisnjem ,Globalnom izvje$éu
o informacijskoj tehnologiji“ Svjetskog
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1 dijelovi objavijeni u posebnom prilogu Privrednoga vjesnika

Pripremila: J. Loncar

gospodarskog foruma, Hrvatska svrstana
na 46. mjesto te da unato¢ napredovanju

na globalnoj ljestvici, sektor informacijsko-
komunikacijskih tehnologija u Hrvatskoj
danas zaostaje za istovrsnim sektorima

u drugim bliskim nam zemljama. To

je osnovni razlog zasto je Nacionalno

vijeée za konkurentnost usvojilo Sest
preporuka za poveéanje informacijsko-
komunikacijske i tehnologijske
konkurentnosti Hrvatske u drustvo
temeljeno na znanju i inovativnosti. Osnovna
je ideja da informacijsko-komunikacijske
tehnologije potaknu gospodarski razvoj
kroz unaprjedenje efikasnosti; poticanje
inovacija i skraéenjem razdoblja razvoja
novih proizvoda; poboljSanjem pristupu
znanju i informacijama te prilagodbom
globalizacijskim procesima. Kratko receno,
informacijsko-komunikacijske tehnologije
trebaju ostale sektore i gospodarstvo

ufiniti konkurentnima. A $to je sa samom
informacijsko-komunikacijskom industrijom?
Mora li i ona biti konkurentna kroz

snazne razvojno-istrazivacke aktivnosti

ili je dovoljno da uvozimo informacijsko-
komunikacijske proizvode te ih prodajemo
domaéim kompanijama?

Krenimo od makroekonomskog okruzenja, a
onda ¢emo o konkurentnosti informacijsko-
komunikacijskih tehnologija. Dakle, kako je
moguce da i u takvom makroekonomskom
okruzenju kakvo je nase moze djelovati
kompanija koja je konkurentna u svijetu,

i to proizvodima najvise razine tehnoloske
slozenosti? Odgovor je jednostavan

— Ericsson Nikola Tesla svojim razvojno-
istrazivackim i drugim ekspertnim znanjima
u podrudju informacijsko komunikacijskih
tehnologija stvara izvozne proizvode visoke
dodane vrijednosti te na taj naéin ne

samo da pridonosi nacionalnoj ekonomiji

i prosperitetu vlastite zemlje nego i svih
zemalja u kojima djeluje te u globalnim
telekomunikacijama. Osnovni je temelj svega
§to radimo nasa fokusiranost na rezultat,
poslovnu izvrsnost te inovativnost u svim
poslovnim procesima. Upravo to, smatram,
trebaju biti i osnovni elementi svekolike
nacionalne platforme razvoja konkurentne
Hrvatske, drustva znanja, kako to neki

vole redi, zemlje pametnih i struénih,
visokoobrazovanih ljudi, koji bez dileme
pridonose konkurentnosti hrvatskog sektora

Hrvatskoj treba strategija
dugorocnog razvoja koja

se temelji na prioritetnim
sektorima kao Sto su
informacijsko komunikacijske
tehnologije koje otvaraju
prostor za razvojno-istrazivacke
aktivnosti i inovativan pristup

u stvaranju konkurentnih
proizvoda, rjesenja i usluga.
nalazi svoje mjesto na trzistu rada. Vise
takvih u organiziranoj tvrtki sa strategijom,
vizijom razvoja i misijom postojanja, stvara
konkurentan proizvod i osigurava dugoro¢ni
razvoj poslovnog subjekata. UmreZene

uspjes$ne kompanije u zemlji s dugoroénom
razvojnom strategijom i fokusom na

Ericsson Nikola Tesla svojim razvojno-istrazivackim i drugim
ekspertnim znanjima u podrucju informacijsko komunikacijskih
tehnologija stvara izvozne proizvode visoke dodane vrijednosti
te na taj nacin ne samo da pridonosi nacionalnoj ekonomiji i
prosperitetu vlastite zemlje nego i svih zemalja u kojima djeluje
te u globalnim telekomunikacijama.

informacijsko-komunikacijskih tehnologija
te svijetu konkuriraju svojim znanjima i
kompetencijama.

Da bismo dosli da nacionalne razine
konkurentnosti moramo stvar sagledati
cjelovito: na razini pojedinca, zatim
kompanije, zemlje i u globalnom okruZenju.
Sposoban i pametan struénjak sa trazenim
znanjima i kompetencijama bez problema

prioritetne sektore strateskog razvoja ¢ine
potencijal za konkurentnost na svjetskom
trzistu te za zadovoljstvo vlastitih gradana.

Iz ovoga izvla¢im nekoliko vaznih pojmova:
strategija razvoja, prioritetni sektori,
konkurentni proizvod, kompetentni

timovi i pojedinci koji stalno uce... Upravo
tu se skriva odgovor na pitanje kako do
Kluba 40? Smatram da Hrvatskoj treba

strategija dugoro¢nog razvoja koja se

temelji na prioritetnim sektorima kao

$to su informacijsko-komunikacijske
tehnologije koje otvaraju prostor za razvojno-
istrazivacke aktivnosti i inovativan pristup u
stvaranju konkurentnih proizvoda, rjesenja i
usluga. Hrvatskoj treba konkurentan sektor
informacijsko-komunikacijskih tehnologija
jer jedino ako je i sam konkurentan

moze kvalitetno druge sektore i podrudja
aktivnosti uéiniti spremnijim i sposobnijim
za konkurentsko natjecanje.

Svatko ima svoj dio
odgovornosti - od drzavne
administracije, poslovnih
subjekata, obrazovnih
institucija pa do pojedinaca.

Hrvatskoj trebaju obrazovani i struéni ljudi
koji stvaraju nove ideje i popunjavaju listu
hrvatskih proizvoda sa svjetskim rejtingom.
Iz ovog $to Hrvatskoj treba, jasno je razvidno
i tko su odgovorni da bismo do cilja dosli

— svatko ima svoj dio odgovornosti — od
drZzavne administracije, poslovnih subjekata,
obrazovnih institucija pa do pojedinaca.
Nitko nije izuzet, a u pitanju je buduénost
nasSe zemlje. Zato svi zainteresirani u

ovom sloZenom procesu moraju ¢im prije
kvalitetno odraditi svoj dio posla. Odgovorno
tvrdim da samo konkurentan sektor
informacijsko-komunikacijskih tehnologija,
koji potie inovativnost i poslovnu izvrsnost,
predstavlja, uz jo§ neke sektore, nas najbolji
adut za Klub 40 najkonkurentnijih na
svjetskom trzistu.

ERICSSON NIKOLA TESLA d.d.




